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 iThenticate’

Oz: Ehram, Bayburt ilinin en énemli yerel
iirtinlerinden bir tanesidir. Ehramin zamanla kullanimi
giderek azalmistir. Kiiltiirel deger konumunda olan
ehramin  yasatilmasi1 ve  kullanim  alaninin
genisletilmesi icin calismalar yapilmalhdir. Son yillarda
yasanan sosyal, ekonomik ve Kkiiltiirel degisiklikler
dogal iirtinlere olan ilgiyi artirmis ve bazi iiriinlerde
talebin yerel triinlere kaymasina sebep olmustur.

Bu calisma, degerini kaybeden ehramin geleneksel
kullaniminin  disinda  kullanim  alaninin  olup
olmayacagina, retro pazarlama uygulamasi ile yeniden
canlandirip farkli {riinler iretilmesi amaciyla
yapimistir. Bu c¢alismanin kuramsal cercevesinde
ehram hakkinda teorik bilgiler, yeni bir yaklasim olan
retro pazarlama ve tiiketici satin alma davranislarina
yer verilmistir. Calisma kapsaminda tiiketicilerin
ehramdan iiretilecek {irlnlere olan tutumlarn
yuriitiilen anket calismasi ile ortaya koyulurken, diger
taraftan alaninda uzman Kkisilerle yiiriitiilen odak grup
calismasi ile pazarda olan ya da olusacak durumlar
ortaya koyulmaya c¢alisilmistir. Calisma sonucunda,
ehramdan iretilen yeni irlnlerin begenildigi,
atdlyelerde iretildiginde maliyetlerinin diisecegi ve
ozellikle dogallig1 vurgulanarak tanitimi yapildiginda
talep gorecegi sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Retro pazarlama, yerel iiriin,
ihram, farklilasma

JEL Kodlar1: M3, M30, M31

! Bu calisma, Bayburt Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde kabul edilen yiiksek lisans tezinden tiiretilmis olup, II.
Uluslararasi Uygulamali isletme, Yénetim ve Ekonomi Arastirmalar1 Sempozyumunda sézlii bildiri olarak sunulmustur.
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 iThenticate:

Abstract: Ehram is one of the most important local
products of Bayburt province. The use of ehram has
gradually decreased. Efforts should be made to sustain
the ehram which is in the position of cultural value and
to expand its use. Social, economic and cultural
changes in recent years have increased the interest in
natural products and have led to a shift in demand for
local products.

This study was carried out with the aim of reviving and
producing different products with retro marketing
application. In the theoretical framework of this study,
theoretical knowledge about ehram, a new approach,
retro marketing and consumer buying behaviors are
given. Within the scope of the study, the attitudes of the
consumers to the products to be produced from ehram
were revealed by the survey conducted, and on the
other hand, the focus group work carried out with
experts in the field aimed to identify the situations in
the market. As a result of the study, it has been
concluded that new products produced from “ehram”
are appreciated, their costs will decrease when they
are produced in workshops, and they will be in demand
especially when they are promoted by emphasizing
their naturalness.

Keywords: Retro marketing, local product, ihram,
differentiation

JEL Classification: M3, M30, M31
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GIRIS
Yerel iirtinler, bir boélgenin dogal kosullar1 altinda yogun teknolojik {liretime maruz

kalmayan, 6nemli kalite nitelikleri kazanarak pazara hazir hale getirilen ve bolgede ikamet eden
kisiler tarafindan 6nemli 6l¢tide kabul goren iirtinlerdir.

Bireylerin gecmis teknolojik liriin ya da hizmetlere talepleri siirekli artarken bir taraftan da
dogasi geregi gecmisi ile bagin1 koparamamaktadir. Tiiketicilerde giderek artan 6zlemlere yol
acan bu bagin farkinda olan isletmeler ise retro Uriinler gelistirerek ge¢misin degerlerinin
gliniimiize yansimasina katki saglamaktadir.

Ehram, Bayburt ilinin yerel iiriinlerinden biri olup unutulmaya ytiz tutmus bir el sanatidir.
Bu calismanin amaci da ehramin retro pazarlama ile yeniden canlandirilmasini saglayip, farklh
driinler treterek tliketicilerin bu iirtinleri tercih etmelerini saglamaktir.

Kamus-i Tiirki, ihramin (ehram) tanimini “Yere veya minderin iizerine yayilan carsaf ve
yorgan gibi kullanilan havli veya havsiz ylin yaygi...” “Harem-i serife girerken hacilarin
biiriindiikleri dikissiz sob (sof olabilir ) yiin veya pamuk keten olur ihrama girmek... biiriindtikleri
biiyiik ytlin ¢carsaf.” olarak almistir.

Osmanl Tiirkce ansiklopedik sozliikte ihram; 1. Hacilarin Kabe'’yi tavaf icin Mekke haricinde
ortiinmeye mecbur olduklar: dikissiz biirgii. 2. Araplarin biirtindiikleri biiyiik yiin yaygi. 3. Sedire
veya yere serilen yiin yaygi olarak tanimlanmistir (Develioglu, 1962, s. 449).

Yeni Lugat ve Ansiklopedik Soézliikte ise ihramin; 1. Eski Yunanlilarla Romalilarin ve bu
giinkii Berberilerin biiriindiikleri genis, beyaz ve yiinlii carsaftan ibaret elbise. 2. Kabe'ye girerken
hacilarin értiindiikleri dikigsiz biirgii. 3. Ortii ve yaygi olan yiinlii tamimlar1 yer almaktadir (Cilt III,
138).

Biiylik Larausse Sozliik Ansiklopedisinde ihramin; 1. Kabe'ye giden hacilarin giydikleri
dikissiz yiin, keten veya pamuktan dokunmus beyaz elbise. 2. Araplarin giydikleri beyaz yiin
carsaf, maslah. 3. Anadolu’da kadinlarin disarn ¢ikarken ortiindiikleri, dogal renkli ytinlerden
genellikle bez ayagi o6rgiliyle dokunmus, kareye yakin dikdortgen bigimli 6rtii ( ehram da denir ).
4. Yere sedire, mindere serilen havsiz yiin yaygi gibi tanimlar1 yer almaktadir. [hramin boz ve gri
renkte olanlarn halkin ve saray gorevlilerinin kullandiklari, g¢ocuklar ve yiiksek kamu
gorevlilerinin ise c¢evresinin erguvan renkli bir fileyle cevrili beyaz ihramlar1 giydikleri
belirtilmektedir. thramin 6zgiir insanlar tarafindan giyildigi, daha sonra imparatorluk déneminde,
ozellikle bazilikalarda ve formda giyilen téren giysisine doniistiigli verilen bilgiler arasindadir
(Cilt IX, 5587).

Ihram Bayburt, Erzurum ve Erzincan yérelerinde “ehram” olarak adlandirilir ve kadinlarin
baslarina ortiindiikleri saf ylinden dokunmus bir cesit carsaf tiirii olarak nitelendirilir.

Son yillarda yasanan sosyal, ekonomik ve kiiltiirel degisiklikler dogal tirtinlere olan
ilgiyi artirmis ve bununla birlikte yabanci kaynakli talebin yerel liriinlere kaymasina
sebep olmustur (Kusat, 2012, s. 19). Tiiketicilerin yerel iiriinleri talep etme sebepleri
olarak motivasyon, rutinden kacis, saglik sorunlari, yeni seyler 6grenme istegi, prestij,
duyusal cazibe, demografik faktorler ve psikolojik faktorler sayilabilir (Kim, 2009, s. 423).

Bireylerin ge¢mis teknolojik iirtin ya da hizmetlere talepleri siirekli artarken bir taraftan da
dogasi geregi gecmisi ile bagin1 koparamamaktadir. Tiiketicilerde giderek artan 6zlemlere yol
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acan bu bagin farkinda olan isletmeler ise retro Uriinler gelistirerek gecmisin degerlerinin
gliniimiize yansimasina katki saglamaktadir.

Retro pazarlama, giiniimiizde tiiketici isteklerinde ve pazar yapisinda meydana gelen
degisimlere cevap verebilen pazarlama yaklasimlarindan biridir. Retro pazarlama kimileri i¢in
gelip gecici bir heves kimileri icinde rekabet avantaji yaratmada onemli bir ara¢ olarak
kullanilabilir. Bununla birlikte retro pazarlama kullaniminin her alanda giderek yayginlastigini
gormekteyiz. Ozellikle 1990’ yillardan baslayarak, uzun siiredir terk edilmis bircok marka
yeniden canlandirilmis ve basaril bir sekilde yeniden hizmet vermeye baslamistir (Tiirkyillmaz,
2016, s. 43). Retro pazarlama, gecmisteki bir tiriin veya hizmetin her zaman olmasa da ¢ogunlukla
performans, fonksiyon veya lezzet bakimindan giintimiiz kosullarina gore revize edilerek yeniden
lansmaninin veya yeniden canlandirilmasinin yapilmasi olarak tanimlanmaktadir (Brown,
Kozinet, & Sherry, 2003, s. 20).

Arastirma, ehramin pazarlamada yeni bir kavram olan retro pazarlama ile birlikte yeniden
canlandirlip tiiketiciler tizerindeki etkisini arastirmak amaciyla yapilmistir. Bu konuda yerel bir
iriinde yapilan ¢alismanin olmamasi sebebiyle yapilan arastirma hem diger bolgelerimizde,
illerimizde farkli yerel {iriinlerin yeniden ele alinmasina ve literatiire katki saglayabilecektir.

Yapilan bu ¢alisma, ehramdan yeni tasarimlar ile farkl triinler tireterek ehramin yeniden
canlandirilmasi, yeni tasarlanan ehram trtnlerine karsi tiiketici talebinin diizeyi, bu triinlerin
tanitiminin/tutundurmasinin nasil yapilacagi ve nihayetinde ticarilestirilebilmesi agisindan
onemlidir.

Bu dogrultuda hazirlanan ¢alisma iki asamadan olusmaktadir. Aragtirmanin ilk asamasi,
Bayburt ilinde ikamet eden ve 18 yas tistu tiiketiciler ile sinirli tutulmustur. Zaman ve maddi
kaynak kisitlar1 nedeniyle arastirma kapsamina sadece 406 anket dahil edilmistir. Bu nedenle,
elde edilen arastirma hem bu agidan hem de yerel bir {iriin lizerinde ¢alisma yapildigindan,
calismanin sonuclar1 genellenemez. Arastirmanin ikinci agamasinda, bir pazarlama alaninda
calisan akademisyeni, bir ehram zanaatkari, bir kiyafet tasarimcisi ve bir ayakkabi tasarimcisi
olmak iizere dort kisiyle odak grup ¢alismasi yiirttilmustiir.

LITERATUR TARAMASI
Retro pazarlama ve ehram ile ilgili literatiirde cesitli calismalar yapilmistir.

Celik (1997), bu arastirmada; kaybolmakta olan geleneksel giysilerimizden ehrami ortaya
cikarmak ve yasatmak icin yapilmistir. Ayrica ehramin tarihgesini incelemek, hakkinda bilgi
edinmek ve yeni alanlarda kullaniminm saglamak amac¢lanmistir.

Kahveci (1998), bu c¢alisma; Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinde tiretilen ehram
dokumalarinda kullanilan hammadde ile tretilebilecek yeni iiriin tasarimlari iizerine yapilmistir.

Brown (2001), bu ¢alisma; retro pazarlama hakkindaki 6ncii bir calismadir. Arastirmada
retro lizerinde durulmus ve retro pazarlama 6zellikleri ele alinmistir.

Brown, Kozinets, & Sherry (2003), bu ¢alismada; retro pazarlamanin kavramsal 6geleri olan
ve 4A olarak bilinen markanin hikayesi, ideallestirilmis marka toplulugu, markanin 6zii ve marka
paradoksu ele alinmistir.

Altuntug (2011), bu ¢alismada; pazarlamanin nostalji boyutu ele alinmistir. Arastirmada
pazarlama ve tiiketici kimliginde yasanan degisimler ile birlikte nostalji ele alinmistir.
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Keskin, & Memis (2011), Bu calismada; retro pazarlama cesitli yonleriyle ele alinarak
kavramsal agidan degerlendirilmeye calisilmis ve drnekler verilmistir.

Dagdas (2013), retro pazarlama uygulamalarinin miisteri bagliligina etkilerini dlgmek
amaciyla yapilmistir. Arastirmada isletmelerin reklam ve markalarinda nostaljik 6gelerinin
kullanilmasinin ve retro pazarlama faaliyetlerinin miisteri bagliligini olumlu etkiledigi sonucuna
ulasilmistir.

Yiiksel (2014), bu calismada; retro pazarlama ve retro triinlerin miisteri algisini 6lcmek
amaciyla yapilmistir. Olgegin alt boyutlari arasinda anlaml iliskiler bulunmustur. Ve sonuc olarak
retro iirlin satin almasinda demografik 6zelliklerin etkili oldugu saptanmistir.

Gokaliler, & Arslan (2015), retro pazarlama faaliyetlerinde tiiketicilerin marka kimligi ve
marka imaj1 lizerindeki etkileri arastirllmistir. Tiiketicilerin marka kimligi ile marka imaji
arasinda bir iliski oldugu ve tiiketicilerin satin alma egilimlerinin arttig1 saptanmistir.

Tekeoglu, & Tigh (2016), Retro pazarlamaya deginmek ve Tiirkiye’de ge¢miste var olan
ancak giinlimiizde artik satilmayan markalarin hangileri oldugu ve hangilerinin canlandirilmasi
gerektigi lizerine yapilan bir arastirmadir.

Tiirkyllmaz (2016), retro pazarlama faaliyetleri yiiriiten markalara kars: tiiketicilerde
olusan duygusal bagliligin marka sadakati iizerindeki etkilerini 6l¢mek amaciyla yapilmistir. Bu
kapsamda, Istanbul ilinde farklh diizeylere sahip 20 semtte anket yapilmistir. Arastirmanin
sonucunda duygusal bagliligin marka sadakati tizerinde anlaml bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir.

Sarigicek, Copuroglu, & Korkmaz (2017), retro pazarlamanin tiiketiciler tarafindan nasil
algilandigini, marka kimligine ve imajina etkilerinin neler oldugunu gérmek amaciyla yapilmistir.
Calisma akademisyenlere yapilmis, yas ve unvan arttikca retro pazarlamaya karsi tutumun arttig
saptanmistir.

Ugur (2018), bu calismada; retro pazarlama triinlerine ve reklamlarina tiiketici tepkilerini
O6lgcmek amaciyla yapilmistir. Retro pazarlama anlayisina yonelik olan reklamlarin tiiketiciler
tarafindan nasil algilandiklari ve tepkileri belirlenmeye calisiimistir.

Ozdemir (2018), calismanin amac; tiiketicinin nostaljik egiliminin satin alma, algilanan
deger ve demografik degerler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Arastirma sonucuna gore
demografik degiskenlerden cinsiyet ve yas ile nostalji egilimi arasinda anlaml farklilik citkmistir.
Nostalji egilimi ile satin alma niyeti algillanan deger arasinda anlaml farklhiliklar oldugu
gorulmustiir.

YONTEM BOLUMU VE BULGULAR
Arastirmanin Yéntemi ve Orneklem Siireci

Bu arastirmada nicel ve nitel yontemler birlikte uygulanmistir. Bu nedenle arastirma iki
asamadan olusmaktadir.

Arastirmanin birinci asamasi olan nicel arastirmanin temel amaci, tiiketicilerin ehram
ve/veya ehram kumasindan iretilecek iiriinlere karsi tutumlarinin ve satin alma niyetlerinin
Olciilmesidir. Nicel arastirma kapsaminda veriler, kapali u¢lu sorular ve agik uglu sorunun yer
aldig1 anket yontemi kullanilarak toplanmistir. Anket formunda 4 grup soru yer almistir. 1. grupta
katilimcilarin demografik 6zellikleri ile bilgilerin yer aldig1 on g ifade, 2. grupta ehram ile ilgili
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yirmi ¢ ifade, 3. grupta ehramdan yapilan ya da icinde ehram iiriinii bulunan iiriinlerden satin
alma niyetine yonelik on yedi ifade ve 4. grupta katilimcilarin goriislerine yonelik acik u¢lu 1 soru
yer almistir.

Ankette kullanilan 6l¢ek, Yiiksel (2014) calismasindan Tiirk¢eye cevrilerek anket formuna
uyarlanmustir. Ehram ile ilgili ifadeler, Besli Likert Tipi Olcek sekline uyarlanmustir (1. Hic¢
Katilmiyorum ve 5. Kesinlikle Katiliyorum). Ehramdan yapilan ya da icinde ehram {iriinti bulunan
tiriinlerden satin alma niyetine yénelik ifadeler, Besli Likert Tipi Olcek sekline uyarlanmistir (1.
Asla Satin Almam ve 5. Kesinlikle Satin Alirim).

Arastirmanin ana Kkiitlesini, Bayburt’ ta ikamet eden ve 18 yas isti tiiketiciler
olusturmaktadir. Ornekleme yoéntemi olarak kolayda érnekleme yontemi kullanilmistir. Anket
calismasi toplam 406 katilimciya uygulanmistir. Veri analizinde SPSS 22.0 istatistik programi
kullanilmistir

Arastirmanin ikinci asamasinda ise nitel arastirma yontemlerinden odak grup goriismesi
yapilmistir. Bowling’e gore odak grup goriismesi “kiiciik bir grupla lider arasinda
yapilandirilmamis goriisme ve tartismada grup dinamiginin etkisini kullanma, derinlemesine bilgi
edinme ve disiince tiretmedir” (Akt. Cokluk, Yilmaz, & Oguz, 2011, s. 97). Odak grup goriismesinde
amagc, “belirlenen bir konu hakkinda katilimcilarin bakis acilarina, yasantilarina, ilgilerine,
deneyimlerine, egilimlerine, diistincelerine, algilarina, duygularina, tutum ve aliskanliklarina dair
derinlemesine, detayli ve cok boyutlu nitel bilgi edinmektir” (Akt. Cokluk vd., 2011, s. 98). Giincel
arastirmada yapilan odak grup goriismesinde, ehram ve/veya ehram kumasi kullanilarak iiretilen
cesitli lirtinlerin retro pazarlama a¢isindan degerlendirilmesi amaglanmigtir. Bu baglamda yapilan
odak grup gorlismesinde; retro pazarlama konusunda derinlemesine bilgi sahibi olan bir
pazarlama akademisyeni; giinimiizde ehram dokumaciligiyla ilgilenen 6nemli bir ehram
zanaatkari; kiyafet ve ayakkabi tasarimlari konusunda 6nemli deneyimleri bulunan iki tasarimci
ve goriismenin moderasyonunu yapan tez danismani 6gretim tliyesi ile raportor olarak giincel
arastirmay1 yuriiten arastirmacit 6grenci katilmistir. Katilimecilarla yarit yapilandirilmis bir
goriisme saglanmistir. Yani goriismeden 6nce katilimcililarin alanlar ile ilgili sorular hazirlanmus,
sorulara verilen cevaplarin akisina goére esnek bir tartisma ortami saglanmistir. Goriisme
katilimcilarin bilgisi dahilinde video kayit cihazi ile kayit altina alinmis ve sonrasinda icerik analizi
yapimistir. Katilimcilara her soruyu cevaplandirmalart igin maksimum 10 dakika siire
taninmistir. Moderator, her soru icin katilimcilarin goériisiinii aldiktan sonra konuyu toparlamak
icin 5 dakika serbest tartisma siliresi vermistir. Tiim sorular bittikten sonra ise katilimcilarin
deginmek istedikleri konulari ifade etmeleri icin 5 dakikalik bir konusma stiresi daha verilmistir.

Arastirmanin ilerleyen kisminda dncelikle nicel arastirma sonuglarina iliskin bulgulara yer
verilmis sonrasinda ise nitel arastirma sonuglari raporlanmistir.

Nicel arastirmaya iliskin bulgular

Arastirmamiza katilan tiiketicilerin demografik o6zelliklerine iliskin bilgiler asagida
gosterilmistir.
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Tablo 1. Katihmcilar1 Demografik Ozelliklerine Gére Bulgular ve Frekans Degerleri

Degiskenler Gruplar Frekans %
L. Erkek 86 21.2
Cinsiyet Kadin 320 78.8
Kay1p Veri 0
18-28 110 271
29-39 124 30.5
40-49 83 20.4
Yas 50 - 60 59 14.5
61 yas ve lzeri 30 7.4
Kay1p Veri 0
Evli 295 72.7
Medeni Durum Bekar 92 22.7
Kayip Veri 19 4.7
Okuma-yazma bilmiyor 27 6.7
Okuma-yazma biliyor 15 3.7
flkokul 127 31.3
Ogrenim Durumu Ortaokul 62 153
Lise 72 17.7
Lisans 28 6.9
Lisansiistii 55 13.5
Kay1p veri 20 4.9
2500 TL ve alt1 92 22.7
2501 -3500 112 27.6
Gelir 3501 - 4500 103 25.4
4501 - 5000 35 8.6
5000 TL ve tizeri 64 15.8
Kayip Veri 0
Memur 48 11.8
Isci 44 10.8
Esnaf 15 3.7
Ev Hanimu 226 55.7
Meslek Ozel Sektdr Calisani 16 3.9
Serbest Meslek 8 2.0
Ogrenci 38 9.4
Kayip Veri 11 2.7
1 9 2.2
2 46 11.3
3 92 22.7
4 141 34.7
5 65 16.0
Kisi Sayis1 6 37 9.1
7 9 2.2
8 4 1.0
9 2 0.5
10 1 0.2
Kay1p Veri 0
Bayburt 371 91.4
Nerelisiniz Diger 35 8.6
Kay1p Veri 0
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Tablodaki bulgulara gore katilimcilarin; % 21,2’si erkek, % 78,8’i kadindir. % 72,7’si evli,
% 22,7’si bekardir. % 27,1’i 18-28 yas arasi, % 30,5’i 29-36 yas arasi, % 20,4’ 40-50 yas arasi1, %
14,5'1 51-61 yas arasi, % 2,7’si 62 yas ve lizerindedir. % 11,8’i memur, % 10,8'i isci, % 3,7’si esnaf,
% 55,7’si ev hanimi ve % 3,9’u 6zel sektdr ¢alisani, 2,0'1 serbest meslek, 9,4’ 6grencidir. 6,7’si
okuma yazma bilmeyenler, 3,7’si okuma yazma bilenlerdir. % 31,3l ilkokul, % 15,3’ii ortaokul, %
17,7’si lise, % 6,9’u 6n lisans, % 13,5’i lisans ve % 4,9’u lisansiistii mezunu ya da 6grencisidir. %
22,7’si 2500 TL ve alt1, % 27,6’s1 2501 - 3500 TL arasi, % 25,4’t 3501 - 4500 TL arasi, % 8,6’s1
4501-5000 TL, %15,8’i 5000 TL ve iizeri aylik geliri olan misterilerdir. Hanede yasayan % 2,2’si
1 kisi, % 11,3 2 Kkisi, % 22,7’si 3 Kisi, % 34,7’si 4 Kkisi, % 16,0"1 5 Kkisi, % 9,1'i 6 Kisi, % 2,2’si 7 Kisi,
%1,0"1 8 kisi, % 0,5’ 9 kisi, % 0,2’yi 10 kisi olusturmaktadir. Katihmcilarin % 91,4’linii Bayburt, %
8,6’sin1 diger iller olusturmaktadir.

Tablo 2. Nicel Arastirmada Kullamilan Degiskenlere iliskin Tanimlayic Istatistikler

ifadeler N Ortalama Standart Sapma
1. Ehramdan yapilan ya da i¢inde

ehram olan tiriinleri satin almak 406 3.96 1.246
isterim.

2. Magazada ehramdan yapilan
tirtinler varsa ayni ihtiyaca, istege
cevap veren diger benzer liriinleri
satin almam.

406 3.33 1.415

3. Ehramdan yapilan ya da
icerisinde ehram olan iiriinleri 406 343 1.382
almak icin caba sarf ederim.

4. Aligveris esnasinda ehramdan
yapilan ya da iginde ehram olan 406 4.04 1.181
iriinler dikkatimi ceker.

5. Ehramdan yapilan tirtinlerin

kalitesinin yiiksek oldugunu 406 4.27 1.025
diisiiniiyorum.

6: E.hrzjlr'rzdan y.:11p1.1an drtinler giiglii 406 470 0659
bir iscilige sahiptir.

7. Ehramdan yapilan tirtinlerin

saglikli, dogal olmasi onu tercih 406 4.30 1.071

etmemde 6nemli rol oynar.

8. Ehramdan yapilan triinlerin

N AN S, 406 4.30 0.963
glizel goriindiigiinii diisiiniiyorum.

9. Ehramdan yapilan triinleri

aldigimda kendimi iyi hissederim. 406 3.69 1.343

10. Ehramdan yapilan tiriinlerin
kullanimu o tiriinleri
kullanmayanlar tizerinde iyi bir
izlenim birakir.

406 3.81 1.229

11. Ehramdan yapilan iiriinler
verdigim paraya deger iriinlerdir.
((verdigim paranin degerini
sunar.)

406 4.16 1.147

12. Ehramdan yapilan triinler
yerel toplumumuz tarafindan kabul 406 4.56 0.751
gordur.

13. Ehramdan yapilan triinlerin
devamlilik (siirekli satin 406 4.42 0.856
aliabilen) gostermesini isterim.

14. Ehramdan yapilan triinlerin
fiyatina gére uygun olmasi gerekir. 406 3.67 1510
(ucuz olmast)
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15. Ehramdan yapilan triinler

gecmisi hatirlattigl icin onu 406 4.27 1.089
kullanmak beni isteklendirir.

16. Her Bayburtlu ehramdan

. : . 406 4.09 1.190
yapilan iirtinleri satin almak ister.
17. Ehramdan yapilan tiriinlerin il
ekonomisine katki saglayacagi 406 4.60 0.794

diistiniyorum.

18. Yerel kiiltiiriimiiziin tanitimi
icin ehramdan yapilan tirtinlerin 406 4.73 0.593
onemli yeri vardir.

19. Ehramdan yapilan tiriinleri bir
sosyal sorumluluk ¢abasi olarak 406 4.47 0.896
diistinirim.

20. Ehramdan yapilan tiriinleri
satin almam kiltiirimiize verdigim 406 458 0.752
deger agisindan 6nemlidir.

21. Ehramda yapilan iirtinleri
hediyelik tiriin (hediye etmek i¢in) 406 4.45 0.943
olarak almak isterim.

22. Ehramda yapilan tiriinlerin
sekli, tasarimi, goriiniimii giizelse 406 4.42 0.926
kesinlikle almak isterim.

23. Ehramda yapilan iiriinler
kaliteliyse kesinlikle almak isterim. 406 4.41 0.930

Ehram ve ehram iiriinleriyle ilgili baz1 ifadeler tiiketicilere yonlendirilerek diisiinceleri
ogrenilmeye calisiimistir. Tiim ifadelere katihm ytliksek olmakla birlikte, “Yerel kiiltiirtimiiziin
tanitimi i¢cin ehramdan yapilan trtinlerin 6nemli yeri vardir”, “Ehramdan yapilan triinler giicli
bir iscilige sahiptir’, “Ehramdan yapilan iiriinleri satin almam kiltiirimiize verdigim deger
acisindan 6nemlidir” ifadelerine katilmda ortalamalar sirasiyla 4.73, 4.70 ve 4.58 ile en ytliksek
orandadir. En diistiik katilim ise, 3.33, 3.43 ve 3.67 ortalamalariyla “Magazada ehramdan yapilan
trlinler varsa ayni ihtiyaca, istege cevap veren diger benzer lirtinleri satin almam”, “Ehramdan
yapilan ya da icerisinde ehram olan iirtinleri almak icin ¢aba sarf ederim” ile “Ehramdan

yapilan Uriinlerin fiyatina gore uygun olmasi gerekir (ucuz olmasi).” ifadelerine olmustur.
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Ehramdan veya Ehram Kumasindan Yapilan Yeni Tasarimlar

Sekil 1. Ehram kumasindan yapilan abiye.

Sekil 2. Ehram kumasindan yapilan yelek.
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Sekil 4. Ehram kumasindan yapilan modern yelek.
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Sekil 5. Ehram kumasindan yapilan pango.

Sekil 6. Ehram kumasindan yapilan basértii.
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Sekil 7. Ehram kumasindan yapilan ceket.

1T

Sekil 8. Ehram kumasindan yapilan yelek.
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Sekil 9. Ehram kumasindan yapilan ayakkabu.

I

Sekil 10. Ehram kumasindan yapilan kravat cesitler
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Nitel Arastirmaya iliskin Bulgular.

Nitel bulgular, retro pazarlama kavrami kapsaminda yeniden tasarlanarak {iretilen yeni
ehram tasarimlarinin odak grupta yer alan uzman goriislerinden olusmaktadir.

Ehram dokuma zanaatkari
1. Sizce tasarlanan kiyafetler ve aksesuarlar pazarda kabul gortir mii?

Tasarlanan kiyafetler ve aksesuarlarin pazarda kabul gorecegini diistiniiyorum. Eger
ehram kumasi %100 yiinden yapilmis olsayd: kullaniminin sinirli olmasindan dolay1 kabul
gormezdi. Ama tasarlanan kiyafetler pamuk ile ylin karisimi oldugu i¢in daha rahat kullanim
sagladigindan ve daha farkh iriinlerin tretilmesine imkan verdiginden dolay1 tiiketiciler
tarafindan begenilip pazarda kabul gorecektir.

2. Kiyafetlerin ve aksesuarlarin tasarimlarini ve modellerini begendiniz mi?

Kiyafetlerin ve aksesuarlarin tasarimlarini ve modellerini ¢ok begendim. Kiyafetler ve
aksesuarlar ehram kumasi ve nakislariyla biitlinlestirilmistir. Daha farkli ve cesitli tiriinlerde
uretilebilir.

3. Tasarlanan kiyafetler ve aksesuarlarda eksik gérdiigtintiz bir husus var mi?

Hayir, hicbir eksiklik gormedim ama zevke gore tasarim, renk, desen uyumu ile ehram
driinlerinde kullanilan diger malzemelerin 6zellikleri degisiklik gosterebilir.

4. Tasarlanan kiyafet ve aksesuarlarda ehram kumasi kullanilmasi fikri, diger yoresel
materyallerle (sile bezi, ipek vb.) kiyaslandiginda avantajli bir konuma sahip midir?

Tasarlanan kiyafet ve aksesuarlarda %100 dogal materyallerden yapilmasi (yiin ve
pamuk) ve liretiminde el emeginin yiiksek olmasi diger uriinlere gore deger acisindan daha
kiymetli tirtinleri ortaya koymaktadir. Yalniz bu kiyafet ve aksesuarlarda pamuk ipligi kullanilarak
dokunan ehram kumasinin diger materyallerle yapilan tasarimlarla arasindaki farki aza
indirmektedir. Yalnizca nakis farkliliklar1 bulunur.

5. Genel olarak ehram kumasi kullanilmasi hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

Ehram kumasi Bayburt'a o6zgl kiiltiirel bir mirastir. Ehram kumasinin tekstil
piyasasindaki kumaslar arasinda yer almasini ve daha ¢ok tasarimlar yapilarak on plana
cikarilmasini istiyorum.

Ayakkabi yapimi ustasi

1. Ehram kumasinin ayakkabilarda kullanilmasinin avantaj ve dezavantajlar1 nelerdir?
Zaman, emek, maliyet acisindan degerlendiriniz.

Ehram kumasinin ayakkabilarda kullanilmasi ¢ok emek isteyen, zaman alic1 ve zahmetli
bir istir. Ehram kumasi nakislarinin iki ayakkabi da birbirine denk gelmesi gerekir. Ehram kumasi
ayakkabiya uygulandiginda birbirinin simetrisi olmasi ¢ok onemlidir. Eger nakiglar denk
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gelmezse her iki ciftte birbirinden farkl goriiniir. Bundan dolay1 diger ayakkabi yapimina gore
daha ¢ok zaman ve emek gerekir. Iscilik maliyet olarak diger ayakkabilarla hicbir farki yoktur.
Yalnizca diger ayakkabilardan farki ehram kumasinin kullanilmasidir.

2. Ayakkabilarda ehram kumasinin en uygun bilesenleri sizce nasil olmalidir? (Sadece ytin
ve pamuk-yiin karisimi)

Ayakkabi i¢in pamuk-yiin karisimi daha uygundur. Clinkii ehram kumasi islemeye daha
elverisli olur. %100 yilinden yapilan ehram incedir ve ¢ekildigi zaman a¢ilma, deriyi kapatmama
gibi durumlarla karsilasilabilir. Yalmiz bu tiir ayakkabilar glindelik hayatta degilde 6zel giinlerde
kullanilmasi daha uygun olur. Kumas oldugu i¢in korunmasi daha zordur.

3. Genel olarak ehram kumasi kullanilmasi hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

Ehram kumasinin tanitilmasi agisindan énemlidir. Ancak bir kisi glinliik hayatta bu kadar
pahali bir ayakkabiy1 satin alir m1? Bunu diisiinmek gerekir. Ciinkii sadece ayakkab1 yapimina
degil, ehram kumasina da para ddeyecektir.

Kiyafet tasarimcisi

1. Ehram kumasinin kiyafetlerde kullanilmasinin avantaj ve dezavantajlar1 nelerdir?
Zaman, emek, maliyet acisindan degerlendiriniz.

Ehram kumasimmin kiyafetlerde kullanilmasinin  herhangi avantaji  oldugunu
diisiinmiiyorum. Cilinkii kiyafetler ve ehram kumasi tiiketiciler tarafindan begenilse de, liretim
maliyetlerinin ylksek olmasi iiriinlere olan talebi olumsuz yonde etkiliyor. Ayrica ehram kumasi
kullanilan iirtinler, diger tirtinlere gére daha fazla zaman aliyor. Bunun nedeni, ehram kumasinda
“tela” ad1 verilen bir materyalin kullanilmasi nedeniyle tiretimde ekstra bir zaman almasidir.

2. Sizce ehram kumasi hangi kiyafet tiirleri icin daha uygundur?

Kadinlar i¢in; abiye, elbise, kaftan, panco gibi kiyafetler icin; erkekler i¢in ise ceket, yelek,
kravat gibi kiyafet ve aksesuarlar i¢in uygun oldugu kanisindayim.

3. Kiyafetlerde ehram kumasinin en uygun bilesenleri sizce nasil olmalidir? (Sadece yiin
ve pamuk-yiin karigimi)

Kiyafetlerde %100 yiin ehram sert bir dokuya sahip oldugu i¢in dékiimli kiyafetlerde
kullanilmasi pek uygun olmuyor. Pamuk iplik ve ytlin karisimindan dokunan kumaslarda ise daha
yumusak bir doku elde edildiginden kullanim rahatlig1 saghyor.

4. Genel olarak ehram kumasi kullanilmasi hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

Ginimiizde insanlar kiiltiirel unsurlara giderek daha fazla 6nem gosteriyorlar. Bir
kiiltiirel unsur olarak kiyafetlerde ehram kumasi kullanilmasi, insanlarin begenisini kazanacak bir
potansiyele sahip. Uretim maliyetlerini diisiiriicii 6nlemler alinirsa ve iiretimin yayinlastirilmasi
saglanirsa yeterli talebin olusacagini diisiiniiyorum.
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Pazarlama akademisyeni

1. Sizce tasarlanan kiyafetler pazarda kabul gortir mii?

Ik etapta ézellikle Bayburt ve cevresinde (yoreyi temsil etmesi nedeniyle) ehramdan
tasarlanan kiyafetlerin pazarda kabul gorecektir. Daha sonrasinda iirlinlerin tamamen organik
(dogal) olmasinin yani sira tiiketici istek ve tercihlerine uygun tretilmesi ile pazarda talebin
yaratilabilecegini diistinmekteyim.

2. Ehram kumasi kullanilan kiyafet ve aksesuarlarin pazarlama stratejileri neler olmalidir?

Ehram kumasi kullanilarak tiretilecek olan kiyafet ve aksesuarlar iiretilmeden once
miisteri istek ve ihtiyaclar1 kapsaml bir sekilde arastirilarak, onlarin isteklerini géz 6niinde
bulundurularak tasarimlar yapilmalidir. Misteri istek ve ihtiyaclarina gore tasarlanan iirtinler,
maliyetler ve hedef kitlenin alim giicii g6z oniinde bulundurularak fiyatlandirilmali, yerelden
baslayarak ulusal ve uluslararasi mecralarda gerekli tanitimlari yapilmalidir. Tanitimlari
yapilirken 6zellikle dogallik, el isciligi ve kiiltlirel degerlere vurgu yapilmasi da olduk¢a 6nemli
olacaktir.

3. Ehram kumasi kullanilan kiyafet ve aksesuarlarin fiyatlandirma stratejisi ne olmalidir?

Ehram kumasi kullanilarak tasarlanan triinlerin fiyatlandirilmasi yapilirken goz 6niinde
bulundurulmas1 gereken baz faktérler vardir. Uretimde kullanilan dogal malzeme, el isciligi,
siparis iizerine iretim goz onilinde bulunduruldugunda irtlnlerin maliyet giderleri oldukca
yliksek olmaktadir. Dolayisiyla maliyetler fiyatlara da yansiyacak olup, 6zellikle ilk baslarda el
emegi olan bu dogal iiriinler pazarda yiiksek fiyattan aliciya sunulacaktir. ilerleyen zamanlarda
driinlerin sayilarinin artmasi ve atélyelerde iiretime baslanabilmesi ile maliyetler biraz daha
asagiya cekilerek bu da fiyata yansitilabilir.

4. Ehram kumasi kullanilan kiyafet ve aksesuarlarin tanitim stratejisi ne olmalidir?

Ehram friinlerinin tanitimina ilk olarak yerelde bolgesel olarak baslatilsa da ulusal
anlamda tanitiminin yapilmasi olduk¢a énemlidir. Ulusal anlamda diizenlenen giyim-moda fuar
ve sergilerine katilmak, ulusal ve uluslararasi diizenlenen bilimsel etkinliklerde tanitim
calismalar1 yapmak ehramin taninirligi agisindan énemli katkilar saglayacag diistiniilmektedir.
Diger taraftan marka taninirhgi ytiksek olan firmalarla is birligi yapilmasi, yerel olarak belediye,
valilik onciiligiinde ulusal medya ve sosyal medya kanallarini kullanilarak tanitimin etkililigi
arttirilabilir.

5. Sizce tasarimlarin hedef miisteri Kitlesi ne olmalidir?

Ehram kumasinin dogal olmasi ve kiiltiirel yonleri géoz éntinde bulunduruldugunda dogal
iirtinlere, el isciligine ve kiiltiirel degerlere 6nem veren bir alici kitlesi s6z konusu olmalidir. Bu
kapsamda 06zellikle Bayburt ve ¢evresi ile iligkili kisiler oncelikli hedef kitle olarak belirlenebilir.
Ayrica triinlerin yiiksek tliretim maliyetleri géz ontinde bulunduruldugunda alim giicii yiiksek
hedef pazarlar hedeflenebilir.

6. Genel olarak ehram kumasi kullanilmasi hakkindaki goriisleriniz nelerdir?
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Bayburt ve cevresinde kiiltlirel degerleri yansitmasi agisindan ehram kumasinin
kullanilmas1 ve tanitiminin yapilmasinin oldukca 6nemli oldugunu disiinmekteyim. Diger
taraftan ehram kumasinin dogal malzemelerden elde edilmesi ve organik triinler olarak pazarda
yer almasi tiiketiciler acisindan degerli gortilecegini diisiinmekteyim.

SONUC

Bu ¢alisma degerini kaybeden ehramin geleneksel kullaniminin disinda kullanim alanin
olup olmayacag, retro pazarlama uygulamasi ile yeniden canlandirilip farkl iirtinler iiretilmesi
durumunda pazardaki tepkinin nasil olabilecegini tespit etmek amaciyla yliriitiilmiistiir. Bu
kapsamda tiiketicilerin ehramdan iiretilecek tiriinlere olan tutumlari yiiriitiilen anket calismasi
ile ortaya koyulurken diger taraftan alaninda uzman Kisilerle yiiriitiillen odak grup ¢alismasi ile
pazarda olan ya da olusacak durumlar ortaya koyulmaya ¢alisiimistir.

Odak grup calismasi oncesi yapilan anket calismasi sonuclarina gore tiiketicilerin
ehramdan yeni mamullerin iiretilmesi yoniinde isteklerinin oldugu goriilmektedir. Bu sonug,
birincil talebin oldugunu gostermektedir. Birincil talebin piyasada, tliketici goziinde deger
olusturabilmesi igin tiiketicilerin zevk ve tercihlerine, isteklerine uygun tasarimda iiriinlerin
uretilmesi gerekir.

Tiiketicilerin tasarim, kalite, model, fiyat vb. konularindaki goriisleri ile baz1 demografik,
sosyo-kiiltiirel, ekonomik vb. &zelliklerinin tespiti ile hedef pazar(lar) belirlenebilir. Anket
calismasi sonuglarina gore kadinlarin, yeni tasarlanacak ehram iiriinlerine karsi isteklerinin
yliksek oldugu gorilmektedir. Evli olanlarin, yeni tasarlanacak ehram iirlinlerine karsi
isteklerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bayburtlu olanlarin, digerlerine oranla yeni
tasarlanacak ehram iriinlerine karsi isteklerinin de yiiksek oldugu goriilmektedir.
(Hac108lu,2019) Tim bu veriler bize pazar boélimlendirilmesinde kullanilabilecek bilgiler
sunmaktadir. Tasarlanan triinlerin tiiketicilere tanitilarak onlardan mamuller hakkinda geri bilgi
alinmasi ile bu yeni turiinlerin kalitesi, tasarimi yeniden ele alinarak onlar i¢in daha uygun
mamuller tiretilebilir.

Ehramdan iiretilen, yeni tasarlanan bu iiriinler hem kullanilan dogal malzeme hem de
siparis lizerine iretildiginden ve adet olarak az oldugundan dolayi iiretimleri benzer iiriinlere
gore daha yiliksek maliyette liretilmistir. Ehram iiretiminin sadece tezgdhta ve el emegiyle
yapilmas1 maliyeti artiric1 en énemli unsurdur. Uriinlerin sayisinin fazla olmasi ve atdlyelerde
yapilmasi iiretim maliyetini daha asag1 cekebilir. Ancak dezavantajli gibi goziiken bu durum
uretilen ehram iiriinlerinin prestiji ac¢isindan iiriine arti deger katabilir. Tamamen dogal
malzemelerle ve el emegi ile iiretilen bu triinlerin “el emegi géz nuru” kismi oldukc¢a fazladir.
Giiniimiizde el emegi ile tretilmis dogal tiriinlerin fiyatlar1 oldukca yiiksektir. Ehramdan iiretilen
bu irinlerin tamamen organik!(dogal) olmasi ve el emegiyle iiretilmesi triinlerin daha yiiksek
fiyattan satilmasini gerekli kilmaktadir. Ehram irlnlerinin tanitimi yerelde bolgesel olarak
yapilmasi ilk planda daha uygun goziikse bile ulusal anlamda tanitimi daha fazla etkili olabilir.
Daha 6nce yapilan geleneksel ehram iirtinlerinin tanitimi etkili olmamistir. Bu yeni iirlinlerin
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tanitilmasinda uygulanacak pazarlama stratejileri de daha yeni ve farkli olmalidir. Ulusal anlamda
diizenlenen sergi ve fuarlara katilim, 6zelliklede tiretici ile araci firmalarin katildig1 giyim-moda
fuarlarina katilim ile araci firmalarla iletisim saglanabilir. Marka olarak bilinirligi yiiksek olan bir
firma ile anlasmaya varilabilirse ehramdan yapilmis yeni tasarim {iriinlerin ilgili firmanin o yilki
kreasyonu i¢inde yer almasiyla, tanitimi ulusal diizeyde daha hizli ve etkili olabilir. ilgili firmanin
ehramdan yapilan yeni mamulleri iiriin sepeti icerisinde bulundurmasinin reklami da 6ncelikle
valilik ve iiniversite onciiliigiiyle ulusal medya kanallarinda ve sosyal medyada yer alarak
tanitimin etkinligi arttirilabilir.

Ehramdan iretilen yeni mamullerde muhakkak dogal malzemeler kullanilmaldir.
Kimyasal maddelerin, suni malzemelerin ( suni deri, suni kumas vb.) kullanilmamas1 gerekir.
Ehramdan iiretilen mamullerin taniiminda mamuliin organik!(dogal) olmasi1 ve mamuliin reklam
temasinda bunun islenmesi son yillarda yiyecekten-giyecege kadar yasamin her alaninda dogal
iriinlere verilen énemden dolay1 gereklidir. Organik turiin olarak pazara sunulmasi bu tir
iirlinlere yeni pazar imkanlari, alim giicti yiiksek hedef pazarlar da dogurabilir. Ayrica bu {iriinleri
iiretebilecek kisi veya firmalarin ehramdan liretilen triinlerin imajini zedelememeleri i¢in “yetki-
yeterlilik belgesi” dahilinde degerlendirmesi gerekir. Yakinda zamanda Bayburt Universitesi
araciligiyla ehram, ilin cografi isaretli iriinleri icerisinde yer almistir. Boylelikle ehram ve
ehramdan iiretilecek tirtinlerin uygun iiretimi ve denetimi saglanabilecektir. Ehram, Bayburt'un
cografi isaretli Girtint olarak yer almasindan sonra ehram triini treticilerinin sayisi artabilecek,
hane ve il ekonomisine katki saglanabilecektir.

19



Yerel Uriinlerde Retro Pazarlama: Bayburt Ehram Uzerine Uygulamali Bir Arastirma
Retro Marketing in Local Products: An Applied Research on Bayburt Ehram

KAYNAKLAR

Altuntug, N. (2011). Degerlere Hitap Eden Pazarlamanin Nostalji Boyutu. Organizasyon Ve
Yénetim Bilimler Dergisi. 3 (2), 265-273.

Brown, S. (2001). Marketing: The Retro Revolution. Sage Publications. London.

Brown, S., Kozinets, R. V. ve Sherry, J. F. (2003). Teaching Old Brands New Tricks: Retro
Branding And The Revivel Brand Meaning. Journal Of Marketing. 67(3), 19-33.

Celik, A. (1997). Erzurum’ da Ehram. Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.

Gokaliler, E., ve Arslan, Z. (2015). Ge¢gmisle Bag Kuran Bir Pazarlama Yaklasimi: Retro
Pazarlama Perspektifinden Tiiketicilerin Marka Kimligi Ve Marka Imajina Bakis
Acilar1 Uzerine Bir Arastirma. Global Media Journal TR Edition. 6(11), 240-260.

Kahveci, M. (1998). Erzurum, Erzincan ve Bayburt Illerinde Uretilen Ehram Dokumalarinda
Kullanilan Hammadde Uretebilecek Yeni Uriin Tasarimlari. Gazi Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii. Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi.

Keskin, H., ve Memis, S. (2011). Retro Pazarlama Ve Pazarlamada Uygulamasina
Uygulamasina  Yénelik Bazi Ornekler. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi. 16(3), 191-202.

Kim, Y. G, Eves, A. ve Scarles, C. (2009). Building Amodel Of Local Food Consumption On
Trips And Holidays: Agrounded Theory Approach. International Journal Of
Hospitlity Management. 28(3), 423-431.

Kusat, N. (2012). Bolgesel Kalkinmada Geleneksel Gida Uriinlerinin Rolii Ve Geleneksel
Gidalarda Inovasyon Belirleyicileri Uzerine Bir Calisma Afyon Ornegi. Yénetim ve
Ekonomi Dergisi. 19(2), 261-275.

Tekeoglu, T. N. ve Tigli, M. (2016). Retro Pazarlama Ac¢isindan Halen Varolmayan Eski
Markalarin Tiiketiciler Tarafindan Animsanmasi Ve Taninmasi Uzerine Bir Pilot
Arastirma. Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi. 12, 278-290.

Turkyilmaz, A. C. (2016). Ge¢migin Glicti: Retro Pazarlama. Beta Yayinlari. 1. Baski.
istanbul.

Yiiksel, S. M. (2014). Modern Pazarlamada Yeni Bir Yaklasim : Retro Pazarlamanin Tiiketici
Algisina Etkisi, Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisi. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.

Develioglu, F. (2013). Osmanlica-Tiirkce Ansiklopedik Lugat. (Yeni ve Eski Harflerle) 30.
Baski. 480

Yeni Lugat ve Ansiklopedik Sozlik. Cilt I11, 138.
Biiyiik Larausse So6zliik Ansiklopedisi. Cilt IX, 5587.

20



