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Abstract

Organizational culture and innovation are the foundation of
organizational resilience, so examining the processes that support
organizational culture is quite popular among practitioners and
researchers. This study focuses on the postgraduate dissertations’
literature examining the relationship between organizational culture
and organizational performance to develop procedures that
encourage innovation in organizations. This study includes the
analysis of 111 publicly accessible postgraduate theses written on
organizational culture and organizational performance in the
National Thesis Center of the Council of Higher Education. The
purpose of this study is to re-evaluate using content analysis method
the relationship between organizational culture and organizational
performance in a systematic index from a literature and empirical
perspective. The research results suggest that the number of
postgraduate dissertations prepared on organizational culture in
Turkey increased between 1993-2003 compared to the prior review
period between 2014-2024, while it was observed that the number of
master's and doctoral theses prepared on organizational
performance increased between 2014-2024 compared to the previous
review period.

Ozet

Orgiit kiiltiirii ve inovasyon, orgiitsel dayamkliligin temelidir, bu
yiizden  orgiitsel  kiiltiirii ~ destekleyen  siiregleri  incelemek
uygulayicilar ve aragtirmacilar arasinda olduk¢a popiilerdir. Bu
¢alisma,  orgiitlerde  yeniligi  tegvik eden  prosediirlerin
gelistirilmesi igin orgiitsel performans ile Orgiitsel kiiltiir
arasindaki  iligkiyi inceleyen lisansiistii tezlerin literatiire
odaklanmistir. Bu ¢alisma, Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez
Merkezi'nde orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel performans iizerine
yazilmig herkesin erisimine agik 111 lisansiistii tezin analizini
icermektedir. Bu ¢alismanin amaci, literatiir ve ampirik bir bakig
agisiyla, orgiitsel  kiiltiir ve performans arasindaki iligkiyi
sistematik bir endekste icerik analizi yontemiyle yeniden
degerlendirmektir. Arastirma sonuglarina gore; Tiirkiye de
orgiitsel kiiltiir konusunda hazirlanan lisansiistii tezlerinin sayisi
1993-2003 yulart arast ile karsilastirildiginda 2014-2024 arasina
bir dnceki inceleme periyoduna gore artis meydana gelirken,
orgiitsel performans konusunda hazirlanan yiiksek lisans ve
doktora tezlerinin sayisinda 2014-2024 yillar: arasinda bir énceki
inceleme periyoduna gore artis oldugu gozlemlenmisgtir.
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1. Giris

Kiiltiir toplum tarafindan genel olarak benimsenmis cogunlukla istikrarli bir inanci, degeri ve davranisi
ifade eder (Illies & Gavrea, 2008, s.322). Kiiltiir, insanlara yon veren degerler, kiimeler, inanglar,
iletisimler ve davranis basitlestirmelerinin bir kombinasyonu olarak anlasilabilir. Insanlarin diisiinme ve
karar gelistirme yetenegi oOrgiit kiiltiiriiyle iliskilendirilebilir. Giiniimiizde kiiltiir kavrami bir Orgiit
kavrami olarak kullanilmakta olup orgiit kiiltiirii, sosyal grubun iki 6nemli unsurundan olusabilir: halk
sayisinin yapisal istikrar1 ve iyi standartta bireysel bir 6genin 6ziimsenmesi (Ahmed & Shafiq, 2014,

s.22).

144



Aralik 2024, 8(15)

Orgiit kiiltiiriiniin kabul edilmis tek bir tanimi1 olmamakla beraber yillar boyu bu konu iizerinde birgok
tamm gelistirilmistir. Orgiitsel kiiltiir, orgiit iiyelerinin ilkelerinin, kolektif degerlerinin ve inanglarinin
temsil edip: {riin, strateji, teknoloji ve pazar, ¢alisan tipi, yonetim tarzi, tarih ve ulusal kiiltiir gibi
faktorlerin bir {iriiniidiir (Nikpour, 2017, s.66). Orgiit kiiltiirii de dahil olmak iizere rgiit kavramlarimni
tanmimlamak zordur ve beseri bilimlerdeki bir¢ok terim gibi tek ve net bir anlam ifade etmez oOrgiit
kiiltiiriinii anlamak onu tanimlamaktan daha zordur (Mousavi vd., 2015, s.99). Sosyal aktor
perspektifinin savunuculari, 6rgiitsel kiiltiiriin 6z-6teki ayriminin énemli bir kaynagi olarak nasil hizmet
edebilecegini ve orgiitsel kimligin bir “gdstergesi” olarak nasil hareket edebilecegini gézlemlemislerdir
bir baska bir deyisle, bu bilim insanlarina gore benzersiz degerler, inanglar, ritiieller ve eserler, orgiit
iiyelerinin kimlik iddialarin1 desteklemelerine ve algiladiklar1 benzersizligi ifade etmelerine yardimci
olabilir (Ravasi & Schultz, 2006, s.437). Teorisyenler ayrica, yaygin olarak paylasilan ve giiglii bir
sekilde benimsenen degerlerin, yoneticilerin ¢alisanlarin belirli stratejik seceneklere yonelik tepkilerini
tahmin etmelerini ve bu sekilde istenmeyen sonuglarin olasiligini en aza indirmelerini sagladigim ileri
siirmektedir (Illies & Gavrea, 2008, s.323). Bu yorumlardan yoneticiler orgiitsel giiciin organizasyon
basaristyla dogrudan iliskili oldugunu ¢ikarabilir. Giiglii bir 6rgiit insanlar1 ortak bir amag ¢evresinde
toplar. Giiglii bir kiiltiirin anlam, orgiitsel kiiltiir, i¢sellestirme ve sosyallesme kavrami hakkinda genel
bir fikir birligidir (Mousavi vd., 2015, s.100). Hofstede, (1980, s.15) orgiit kiiltiiriinii, bir Orgiitiin
iiyelerini digerlerinden ayiran zihnin kolektif programlamasi olarak tanimlar. Orgiitsel kiiltiire olan ilgiyi
aciklayan en 6nemli nedenlerden biri, belirli orgiitsel kiiltlirlerin 6rgiitsel performansta artisa yol agtig
varsayimidir ve bu baglamda, orgiitsel performans, beklenen ¢iktilarina gdre olciilen bir orgiitiin gercek
iiretimleri ve ¢iktilar1 veya c¢iktilarini igerir (Ilies & Gavrea, 2008, $.325-326; Ahmed & Shafiq, 2014,
$.22).

Kiltlirtin orgiit performansini etkiledigine dair hipotezler mevcuttur ancak bu hipotezleri destekler
nitelikte ¢aligmalarin sayis1 oldukea azdir. Orgiit kiiltiiriiniin liderlik tarz1 6rgiitsel yapr verimlilik gibi
degiskenlerle olan iligkisi son yillarda siklikla incelenmistir. Literatiirde birgok bilim alanlarinda
yapilmis olan farkli tiirde tez, makale ve bildiri ¢alismalarinin belirli donemler itibariyle; literatiir
taramasi, bibliyografik inceleme, icerik analizi, belge incelemesi, meta-analiz ve bibliyometrik analiz
seklinde inceleyen bazi calismalar bulunmaktadir. S6z konusu bu tiir ¢alismalar, arastirmacilara ve
ilgililere belirli bir alan ile ilgili derlenmis bilgi sunarak arastirmacilarin mesleki alanlarini izlemesini
kolaylastirmasi bakimindan yararli sonuglar vermektedir. Ayrica, arastirmact ve lisansiistii 6grenciler,
yayin veya tez yapacagi alanda hangi konularin 6nemli 6l¢iide galigildigini, hangi konularda daha az
veya hig ¢alisma yapilip yapilmadigini tespit ederek ve genel olarak ilgi géren konularin farkli yonlerini
ortaya koyan ya da daha az 6l¢iide calisma yapilmayan konulara yonelerek, ilgili bilim alanina yapacag:
katkiy arttirabilir. Literatiirde sistematik olarak ilk bibliyometrik arastirmanin hangisi oldugu tartismali
olmakla birlikte, Campbell tarafindan 1986 yilinda yayinlanan “Theory of the National and International
Bibliograhy” adli ¢aligma oldugu iddia edilmektedir. Buna karsilik, Tiirkiye’de ise ilk bibliyometrik
inceleme, Kemal Ozindnii tarafindan 1970 yilinda yayinlanan Tiirkiye’nin temel bilimler alanindaki
yerini analiz eden 6zellikli bilim dallarinda etkinligi 61¢en “Growth in Turkish Positive Basic Sciences”
adli eseridir (Al, 2008, s.10-18). Bibliyometrik analiz ¢alismalari, herhangi bir anabilim ve bilim dalinin
gelisim seyrini izlemek i¢in uygulanan bir yontem olmakla birlikte, analizin kullanildig1 konuya bagimlh
olarak; yaymlanan tezlerin izlence seyrinin ampirik ve teorik analizinde kullanilmaktadir (Ozbek &
Badem, 2018, 5.218-241).

Tiirkiye'de 1990'lardan bu yana ampirik ve teorik aragtirma caligmalarinin sayisinda énemli bir artis
meydana gelmistir. Bu baglamda, gelecekteki c¢alismalar, uygulamalar ve politikalar igin 6nemli
¢ikarimlar 6nermek amaciyla, bu uygulamali ¢alismalarin i¢erik analizi yontemi ile incelenmesi genel
egilimlerin ortaya konulmasi ve sonuglarinin degerlendirilmesi 6nemlidir (Calik & Sozbilir, 2014, s.35).

Tirkiye’de isletme, iktisat, kamu yonetimi, ¢alisma ekonomisi, bankacilik ve finans, iletisim, turizm,
spor bilimleri, egitim bilimleri ve fen bilimleri olmak {izere, bilim alanlar1 bazinda yapilmis lisansiistii
tezlerin analizine iligkin bir¢ok calisma yapilmustir. Ornegin, Celik (2016) ¢alismalarinda, Tiirkiye’de
tiniversitelerin 2000-2015 yillar1 arasinda yenilikgilik konusunda tamamlanan doktora tezlerinin dnemli
bir kisminin Tiirkge dilde yazildigi, en fazla tamamlanan tezlere iliskin iiniversitenin Istanbul
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Universitesi oldugu ve bu tezlerin ¢ogunun Isletme alaninda yapildigini tespit etmistir. Kaya (2019),
Tirkiye'de 1995-2018 yillar1 arasinda denetim bilim dalinda yazilan toplam 128 doktora tezinin
analizini yaparak, 6rneklem doneminde 6nemli &lgiide Marmara Universite’sinde doktora tezinin
tamamlandigini ve tez ¢aligmalarinda biiyiik kisminin ampirik arastirma yaptiklarini gézlemlemistir.

Koseoglu (2020) galismasinda, Tiirkiye'de 1992-2020 yillar1 arasinda performans yonetimi alaninda
yapilan doktora tezlerini inceleyerek, yayimlanan tezlerin cinsiyet tiirline gore dagiliminda erkeklerin,
kadinlara gore daha fazla arastirma gerceklestirdiklerini gozlemlemistir. Giirer & Calik (2022)
calismalarinda, Tiirkiye’de orgiit kiiltiiri basliginda 1999-2021 yillar1 arasinda tamamlanan lisansiistii
tezlerde oOrgiitsel giiven, liderlik stilleri ve tiikenmislik faktdrlerinin orgiit kiiltiirii ile olan baglantisinin
incelenmesine yonelik konulara 6nem verildigi gézlemlenmistir.

Kara (2022) caligmalarinda, Tirkiye'de 1990-2022 yillar1 arasinda kurumsal yonetim konusunda
yayimlanan 156 Doktora tezlerini inceleyerek, s6z konusu alanda en fazla doktora tezinin 2014 yilinda
yayilandig1 ve iiniversitelerde Marmara Universitesi ile Istanbul Universitesilerinde en fazla doktora
tezinin hazirlandigimi gozlemlemislerdir. Ayrica, Keskin, Hamarat, Yayla & Cakmak (2023)
caligmalarinda, 2007-2021 yillar1 arasinda Tirkiye’de orgiit iklimi konusunda hazirlanan lisansiistii
tezleri inceleyerek, arastirma kapsaminda incelenen tezlerde en ¢ok tercih edilen arastirma yontemin
nicel arastirma yontemi oldugu ve Orneklem gruplarinin ise cesitli isletme ile endiistrilerdeki
caliganlardan olustugunu gézlemlemislerdir.

Bu aragtirmanin amaci, Tiirkiye’de 1993-2024 yillar1 arasinda orgiitsel kiiltlir ve orgiitsel performans
konularinda tamamlanan lisansiistii tezlerin biitiinciil ve kapsamli bir sekilde i¢erik analizinin yapilmasi
ve s0z konusu alanda yapilmig olan bu tezlerin konularinda benzerlik ve farkliliklarin ortaya
konulmasidir. Bu temel amacin belirlenmesi icin su alt amaca cevap aranacaktir. Lisansiistii tezlerin
yayin yillarina, tezlerin yliksek lisans veya doktora tezi yayim tiirlerine, ilgili bilim alanlarina ve konu
bazli alanlarina gére dagilimlar1 nasildir?

Calismamz literatiire cesitli sekillerde katkida bulunmaktadir. Orgiitsel kiiltiir-performans iliskisinin
sistematik literatiir incelemesi yapilacaktir. Bu calisma lisansiistii tez calismasi yapmak isteyen
ogrencilere, uygulayicilara ve igletme yoneticilere orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel performans literatliriinii
analiz etmelerine katkida bulunmay1 amac¢lamaktadir. Ayrica son olarak, bu calismada 6nceki ampirik
caligmalarin sistematik analizine bagli olarak, elestirel bir incelemeye sunarak, oOrgiitsel kiiltiir ve
performansin roliinii incelenmistir.

2. Li.t.eratiir
2.1. Orgiitsel Kiiltiir

Orgiit kiiltiiriiniin islevlerine gére daha basit bir siniflandirma 6nerilmektedir: biirokratik, yenilik¢i ve
destekleyici bakis agilari. Kiiltiir igin daha ileri bir siniflandirma, 6rgiit kiiltiirii profilinde sunularak yedi
ana degerle iliskili oldugu one siiriilmistiir: yenilik¢ilik, saldirganlik, sonug¢ odaklilik, istikrar, insan
odaklilik, takim odaklilik ve ayrinti odakli kiiltiir (Aboramadan, Albashiti, Alharazin & Zaidoune, 2020,
5.439).

Orgiitsel kiiltiir, genel olarak, belirli bir grubun dis adaptasyon ve i¢ entegrasyon sorunlariyla basa
cikmay1 Ogrenirken icat ettigi, kesfettigi veya gelistirdigi temel varsayimlarin Oriintlisii olarak
tanimlanabilir ayrica, bu organizasyondaki sorunlarla ilgili olarak algilama, diisiinme ve hissetmenin
dogru yolu olarak kabul edilebilecektir (Ouzky & Machek, 2024, s.355).

Orgiit kiiltiiriiyle ilgili bircok tanim yapilmustir. Birgok tanimin tiiretildigi genel olarak kabul gdrmiis
tanim ise kiiltliri, belirli bir grubun dis adaptasyon ve i¢ entegrasyon sorunlariyla basa ¢ikmayi
Ogrenirken icat ettigi, kesfettigi veya gelistirdigi, gecerli kabul edilecek kadar iyi ¢calismig ve bu nedenle
yeni iiyelere bu sorunlarla ilgili olarak algilama, diisiinme ve hissetmenin dogru yolu olarak 6gretilmesi
gereken temel varsayimlarin bir oriintiisii olarak tanimlar (Schein, 1990, s.109).Kaynak temelli goriis
teorisinin perspektifinden, orgiitsel kiiltiir, dogas1 geregi benzersiz ve ayn1 zamanda taklit edilemeyen
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bir orgiitiin yetenegidir.

Bagka bir tanimda ise, orgiitsel kiiltiir, tiim Orgiitsel iiyeler arasinda paylasilan degerler, normlar,
inanglar, tutumlar ve diisiinme bigimleri sistemi olarak agiklanmaktadir. Basitce sdylemek gerekirse,
orgiitsel kiiltiir, tiim orgiitsel iiyelerin temel varsayimlari, degerleri, tutumlar1 ve davranislar1 olarak
gosterilmektedir (Umrani, Kura & Ahmed, 2018, s.61).

Tanim konusunda bir fikir birligi olmadigindan, orgiitsel kiiltiirii degerlendirmek kolay degildir ve bu
nedenle bir cerceve kullanilabilir. Bir orgiitsel kiiltiir profilini belirleyebilecek son derece gegerli ve
giivenilir bir ¢ergeve, Cameron ve Quinn'in Rekabet¢i Degerler Cergevesi'dir (CVF). Bu gerceve, iki
boyuta dayali olarak dort kiiltiir tipinin varliginmi degerlendirerek kiiltiirii incelemeye olanak tanir. ilk
boyut, esnekligi ve takdir yetkisini vurgulayan 6zellikleri, istikrar1 ve kontrolil vurgulayan 6zelliklerden
ayirirken ikinci boyut, oOrgiitsel Ozellikleri, igsel bir odaklanma ve biitlinlesmeyi vurgulayan
ozelliklerden, dissal bir odaklanma ve farklilagmay1 vurgulayan ozelliklerden ayirir (Strengers,
Mutsaers, van Rossum & Graamans, 2022, s.117).

Onceki arastirmalar, Cameron ve Quinn'in Rekabetci Degerler Cergevesindeki dort orgiitsel kiiltiir
tiiriiniin orgiitlerin performansiyla iliskili oldugunu gostermistir ancak, dnceki arastirmalar, orgiitsel
kiiltiirii ve performansla iliskisini incelemek i¢in ¢ogunlukla hastaneler gibi biiylik kurumlar1 ve
sirketleri incelemistir, 6l¢eklendirmeleri incelememistir (Jacobs vd, 2013).

Demirel & Karadal (2007) calismalarinin bulgularinda, rgiitsel kiiltiir ve rgiit ici bireysel becerilerin
kullanim diizeyi arasindaki iliskide yonetim stratejileri ile bireysel yeteneklerin kullanimi arasinda
onemli ve pozitif yonde bir iligki tespit ederken; sorumluluk ve inisiyatif alma korelasyonunda bireysel
becerilerin kullanimi arasinda anlamli ve negatif yonlii bir iliski oldugunu gézlemlemislerdir.

Orgiitsel kiiltiir, zorluklarla basa c¢ikarken bireylerin algilarmi, bilissel siireglerini ve davranissal
tepkilerini sekillendirir sonug olarak, orgiitsel kiiltiirden etkilenen belirli davraniglar sosyal aglarin ve
kisilerarast iligkilerin olusumunu ve kullanimini etkiler (Ouzky & Machek, 2024, s.356).

Hartnell ve digerlerinin (2019) sonuglari genel olarak kiiltlirii strateji, yapi, liderlik ve yliksek
performansh ¢aligma uygulamalariyla iligkilendiren hipotezlerine ait dngoriileri desteklemistir.

Ozet olarak, orgiitsel kiiltiir; isletmelerde, organizasyonlarda ve kuruluslarda, drgiitiin iiyelerine ortak
bir vizyon, ortak bir misyon ve ortak bir dil birligini ifade eden kavramlar saglayan, kisilerin ve gruplarin
kuruluslardaki yerlerini belirten, giiven ve statiiniin dagilimi, iiyeler arasi iliskiler, 6diil-ceza sistemini
ve tiim oOrgiitsel olaylar1 ifade ve sembollerle belirleyen, isletmenin yonetim anlayisim kapsayan
kurumsal baglilik ger¢evesinde, isletmenin politikalarini, stratejilerini ve isletmenin amaglarini ve bu
amaglara ulasmak i¢in izlenecek yoOntemleri belirleyen degerler biitlinlinii ifade eder (Demirel &
Karadal, 2007, 255-256).

2.2. Orgiitsel Performans

Performans ydnetimi sistemlerine bakis agisi, son yillarda diinya genelinde degisim ve doniisiime
ugramaktadir, degisen girisimcilik oryantasyonu ve kiiltiiri, kiiresellesme, teknolojinin ve
enformasyonun isletme 6lceginde yerini almasi ile yeni neslin beklentileri ve iginde bulundugumuz
dijitallesme sayesinde, Ozellikle isletmelerde ve kurumlarda esnek calisma alternatifleri, Orgiitsel
performansta oldugu kadar performans ydnetim siirecine yeni bir boyut kazandirmistir. Bu sebeple
isletmeler benzerlerinden ayrigmak icin dnemli performans gosteren bir organizasyon kiiltiirii yaratma
adina daha ¢ok ¢aba sarf etmelidir (K&seoglu, 2020, s.238).

Orgiitsel performans kavrami, drgiit dayanikliligi ve basarisim icerir. Performans, iiretkenlik, kalite,
tutarlilik vb. igerebilen kapsamli bir 6l¢ii olmakla beraber performans gostergeleri ayrica sonuglari,
davranislar1 ve goreceli dlgiileri, egitim ve 6gretim kavramlarini ve performans yonetimi tutumlarini ve
temel becerileri gelistirmek igin yonetim gelistirme ve liderlik egitimini igeren araglart da igerebilir
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(Ahmed & Shafiq, 2014, s.22). Bititci, Mendibil, Nudurupati, Garengo & Turner (2006) ¢alismalarinda,
orgiitsel kiiltiir baglaminda performans 6l¢iimii, yonetim kontrol sistemleri ve yonetim bilgi sistemleri
ile ilgili literatiir incelenmis ve ti¢ alanin etkilesimini haritalamak i¢in bir ¢ergeve gelistirmislerdir.

Bhuiyan, Baird & Munir (2020) bulgulari, orgiitsel kiiltiiriin, 6zellikle O'Reilly ve digerlerinin (1991)
oOnerilerine gore, orgilitsel kiiltiir profilinin alt1 boyutunun (insanlara saygi, sonu¢ odaklilik, takim
odaklilik, yenilik¢ilik, ayrintilara dikkat ve istikrar) Bangladesli kuruluslardaki kurumsal sosyal
sorumluluk uygulamalari lizerindeki etkisini ile kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalarinin 6rgiitsel
performans iizerindeki etkisini gelismekte olan bir ekonomi baglaminda incelemistir. Arastirma
sonuglarina gore, sonug ve ekip yonelimi kiiltiiriiniin sirasiyla finansal olmayan ve finansal performansla
olumlu bir sekilde iliskili oldugu, buna karsilik yenilik¢i bir kiiltiir hem finansal olmayan hem de
finansal performansla olumsuz bir sekilde iliskilendirildigini gézlemlemislerdir.

Orgiitsel kiiltiiriin aile isletmelerinin yap1 ve performansini nasil etkilediginin anlasiimasi aile
isletmelerinin kendine has karmasikliklarini anlamaya calisan arastirmacilar ve uygulayicilar igin
aydinlaticidir. Bu baglamda, Ouzky & Machek (2024) bulgulari, grup ve bireysel kiiltiirel yonelimin
baglayic1 sosyal sermayeyi, dissal ve igsel kiiltiirel yonelimin ise kopriileyici sosyal sermayeyi
destekledigini ve genel olarak olumlu performans sonuglarina yol agtigini1 gostermektedir.

Teorik arastirmalar Orgiit kiiltiirii ile performans arasinda gii¢lii bir iliski oldugunu gosterdiginden
(Strengers vd., 2022; Hartnell vd., 2019; Kim & Chang, 2019), orgiit kiltiirii ile performanslar
arasindaki belirli iligskiyi anlamak 6nemli bir degere sahiptir. Bu nedenle, performansin bu belirli
biiylime asamasinda hizlandig1 ve performansi yonlendiren belirli kiiltiirel unsurlara iligskin anlayigimizi
derinlestirecegi bulunmustur. Orgiit kiiltiiriine olan ilginin artmas, drgiit kiiltiiriiniin érgiitsel performans
iizerindeki etkisini vurgulayan ve aragtiran bircok popiiler yonetim ve Orgiit c¢alismasindan
anlagilmaktadir (Strengers, Mutsaers, van Rossum & Graamans, 2022, s.116).

Avci (2005) calismasinda, konaklama igletmelerinde orgiitsel 6grenme ile performans arasindaki iliskiyi
belirleyerek, orgiitsel 6grenme ile finansal olmayan performans arasinda énemli bir baglanti oldugunu
gozlemlemistir.

Xenikou ve Simosi (2006) ¢aligsmalarinin sonuglari, pratik diizeyde, yiiksek orgiitsel performans elde
edilecekse, isyerinde yapici ve olumlu sosyal iligkilerin hedef belirleme ve gorev tamamlama ile birlikte
olmasi gerektigini gostermektedir.

Boggs & Fields (2010), orgiitsel kiiltiir boyutlarinin Hristiyan kiliselerinde performansla nasil iligkili
oldugunu arastiriyor. Arastirmalarinda, dort orgiitsel kiiltiir boyutunun goreceli giicii, iiye bilylimesi,
segmen memnuniyeti, personel ve segmen 0grenme ve gelisimi ve dahili is siireglerini kapsayan yedi
alternatif kilise performansi Olgiisiiniin seviyelerini belirlemislerdir. Sonuglara gore, performansi
iyilestirmek isteyen kilise liderleri, kilise operasyonlarimin her alamiyla iligkili olabilecek kiiltiir
boyutlarini giiclendirmeye odaklanmayi hedeflediklerini gézlemlemislerdir.

Givens (2012) calismalarinda, kar amaci giitmeyen dini orgiitlerde (43 Hiristiyan kiliseleri) orgiitsel
kiiltiir ve orgiitsel performans arasindaki iliskiyi arastirarak; orgiitsel kiiltiirti dort alanda (katilim,
tutarlilik, uyum saglama ve misyon) inceleyen Denison'in orgiitsel kiiltiir modeli, bu teorik modelin
kilisenin kiiltiiriine en iyi diizeyde performans gosterme ¢abalartyla nasil uyumlu oldugunu belirlemistir.
Bulgular, kiliselerde kiiltiir ve performans arasinda bir iligki olduguna dair kismi kanitlar sunmaktadir.

Jacops ve digerleri (2013), orgiitsel kiiltiiriin hastaneler arasinda ve zaman i¢inde degistigini ve bu
degisimin en azindan kismen cesitli orgiitsel Ozellikler ve rutin performans Glgiimleriyle tutarli ve
ongoriilebilir sekillerde iliskili oldugunu bulmustur.

Carlos Pinho, Paula Rodrigues & Dibb (2014) calismalarinda, Portekiz'deki kar amaci giitmeyen
kuruluslarda orgiitsel kiiltiir, pazar yonelimi, orgiitsel baglilik ve orgiitsel performans arasindaki iligkileri

aragtirarak, orgiitsel kiiltlirlin orgiitsel performansi etkiledigini gdzlemlemislerdir.
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Polychroniou & Trivellas (2018) bulgular, kiiltiir giicii ile i¢ performans (yenilik yetenegi ve insan
iligkileri) ve sirket sonuglar1 (karlilik, biiyiime ve itibar varliklar1) arasinda giiglii bir pozitif iliski
oldugunu gostermektedir.

Kim & Chang (2019) bulgulari, klan ve pazar kiiltiirlerinin adhokrasi ve hiyerarsi kiiltiirlerinden daha
yaygin oldugunu ve klan kiiltiiriiniin zamanla 6nemli 6l¢iide azaldigin1 gostermistir; adhokrasi, klan ve
pazar kiiltiirlerinin yillar boyunca tiim performans degiskenleriyle tutarli bir sekilde pozitif bir iliskisi
oldugunu ortaya koymaktadir.

Zeb, Akbar, Hussain, Safi, Rabnawaz & Zeb (2021) bulgulari, orgiitsel kiiltiiriin rekabetci deger cerceve
modelinin, orgiit kiiltliriiniin olusturdugu degerlere giivenen herkes icin bariyer olusturan Pakistan
Elektrik Gii¢ Sirketi'min ilerlemesine doniisen yenilik¢iligi tesvik edebilecegini ve kiiltiiriin, orgiitteki
performansin tahmini ve yeniligin gelistirilmesi igin istatistiksel olarak uygun oldugunu
gozlemlemiglerdir.

Alosani & Al-Dhaafti (2021) bulgulari, kiyaslamanin yenilik kiiltiirli araciligiyla Dubai Polis Giicii'niin
orgiitsel performansiyla dogrudan ve dolayli olarak iliskili oldugunu acik¢a gostermektedir. Sonuglar,
yenilik kiiltliriiniin polislerde uygun kiyaslama projelerinin uygulanmasini kolaylastirdigi ve bunun
performansinin farkli yonlerini olumlu yonde etkiledigi fikrini desteklemektedir.

Kwarteng, Simpson & Agyenim-Boateng (2022), iiretim, dagitim ve tiikketim siireglerinde kullanilan
kaynaklarin azaltilmasi, yeniden kullanilmasi, geri doniistiiriilmesi, geri kazanilmasi ve restore edilmesi
gibi dairesel ekonomi politikalarinin uygulanmasinin finansal verimliligin iyilestirilmesine katkida
bulundugunu gostermektedir.

Seidu, Opoku Mensah, Issau & Amoah-Mensah (2022), organizasyon kiiltiiriiniin boyutlar1 olan misyon,
katilim ve tutarliligin otellerin performansiyla 6nemli bir pozitif iliskiye sahip oldugunu bulmustur.

Strengers, Mutsaers, van Rossum & Graamans (2022), dort kiiltiir tipi ile dlgeklenen sirketlerin
performansi arasindaki iliskinin, en ¢ok tercih edilen iki orgiitsel kiiltiir tipinin (klan ve adhokrasi)
pozitif korelasyonlu oldugunu, daha az mevcut olan ve azaltilmasi tercih edilen orgiitsel kiiltiir tiplerinin
(pazar ve hiyerarsi) ise Olgeklenen sirketlerin genel performansiyla negatif korelasyonlu oldugunu
gosteren bulgular ortaya koymustur.

Shea, Usman, Arivalagan, & Parayitam (2023) bulgulari, isbirlikei kiiltiir, yenilikgi kiiltiir, tutarl kiiltiir
ve etkinlik kiltiiriiniin orgiitsel performansla pozitif ve anlamli bir sekilde iligkili oldugunu; bilgi
yonetimi uygulamalarimin orgiitsel performansla pozitif ve anlamli bir sekilde iliskili oldugunu, bilgi
yoOnetimi uygulamalarinin orgiitsel kiiltiiriin ¢esitli boyutlar ile orgiitsel performans arasindaki iliskiyi
modere ettigini ortaya koymaktadir.

Alkhadra, Khawaldeh & Aldehayyat (2023) bulgulari, 6rgiitsel kiiltiir ile orgiitsel performans arasinda
pozitif ve anlamli bir iligki oldugunu gostermektedir.

Raziq, Jabeen, Saleem, Shamout ve Bashir (2024) sonuglari, bilgi paylasimimin klan kiiltiirii ile orgiitsel
performans arasindaki iligkiyi kismen, pazar kiiltiirii ile orgiitsel performans arasindaki iligkiyi ise
tamamen aracilik ettigini gostermektedir.

Lin, Huang & Gao (2024) calismalarinin sonuglari hem pazar hem de hiyerarsi kiiltiirlerinin uluslararasi

proje performansini olumlu yonde etkiledigini ortaya koyarken, iletisim, is birligi ve giiven proje
performansini artirmaya yardimeci olur; ancak bagliligin bunu saglamadigini gézlemlemislerdir.
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3. Metodoloji
3.1. Arastirmanin Dizaym

Tirkiye’de son 30 yilda orgiitsel kiiltiir ve orgiitsel performans konusunda yapilan lisansiistii tezlerin
kapsaml1 ve biitiinciil bir sekilde icerik analizinin yapilmasi ve s6z konusu alanda yapilmis olan tezlerin
konularinda benzerlik ve farkliliklarin ortaya konulmasini amacglayan bu caligmada sistematik
literatiirden yararlanilarak betimsel igerik analizi kullanilmistir. S6z konusu bu arastirma icerik analizi
tasarimini Calik & Sozbilir (2014), herhangi bir konu hakkindaki genel egilimleri belirleyerek, ilgili
arastirmalardan elde edilen sonuclarin ortaya konulmasi seklinde ifade etmiglerdir. Bu yontemin
gelecekteki calismalar icin yeni metodolojiler ve kilavuzlar saglamasi beklenmektedir. Icerik analizleri,
arastirma bilgisinin yayillmasinda ve daha fazla arastirma, politika, uygulama ve kamu algisinin
sekillendirilmesinde dnemli bir rol oynayan arastirma sentezleridir (Calik & Sozbilir, 2014, s.33-34).
Caligmanin amaci, 6nemi ve problem ¢ozme 6zelligi belirtildikten sonra aragtirma konusunda genel
egilim belirlenir ve faydal bilgiler aciga cikacak sekilde bir zaman dilimine yayilmasina 6zen gosterilir
(Giirer & Calik, 2022, 5.1468).

Bu calismada, orgiitlerde yeniligi tesvik eden prosediirlerin gelistirilmesi i¢in Orgiitsel performans ile
orgiitsel kiiltiir arasindaki iligkiyi inceleyen lisansiistii tezlerin literatiirdeki durumu incelenmistir.

3.2. Veri Toplama Siireci ve Orneklem

Bu ¢aligmanin &rneklemini, son 30 yilda Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) Ulusal Tez Merkezi veri
tabaninda dizinlenen oOrgiitsel kiiltiir ve orgiitsel performans ile ilgili lisansiistii tezlerin taramasindan
olusturmaktadir. Bu tarama siirecinin sonucunda, s6z konusu alanda yapilan tezlerden 72 adet Yiiksek
Lisans ve 39 adet doktora tezi olmak {izere toplam 111 adet teze ulasilmistir.

Etik kurallara uygunluk agisindan ise, YOK Tez tarama sayfasi bir acik erisim kaynakli olmasi
baglaminda etik kurul iznine tabi degildir. Ancak, s6z konusu verilerin sunulmasi ve tez yazarlarinin
kaynaklar1 gosteriminde bilimsel etik kurallara uyularak, yararlanilan kaynakgalar i¢in hem makale
igerisinde ve hem de kaynakgada gerekli atiflar gosterilmistir.

4. Bulgular

Birgok arastirmaci, 6rgiitiin inovasyonu, tiretkenligi ve finansal performansi i¢in itici bir faktor oldugunu
varsayarak Orgiit kiiltiirii alaniyla ilgilenmistir (Aboramadan, Albashiti, Alharazin & Zaidoune, 2020,
s.438). Bu baglamda, orgiitsel kiiltiiriin farkli kategorilerini belirlemek icin asagidaki Tablo 1’de
gosterildigi tlizere, birgok lisansiistii ¢alisma yiiriitiildiigii, hem yliksek lisans ve hemde doktora
alanlarina gore dagilimi ile yapilis yillarin1 gosteren frekans dagilimlar sunulmustur.
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Tablo 1. Lisansiistii Tezlerde Orgiitsel Kiiltiire Ait Frekans Dagilimi

Ozellikler Degiskenler Say1 % Toplam Kiimiilatif
z Yiiksek Lisans 27 72.97% 72.97%
S =
-3 ‘g Doktora 10 27.03% 100.00%

= isletme 15 55.56% 55.56%
2 iktisat 1 3.70% 59.26%
é Turizm 1 3.70% 62.96%
"3‘ Spor Bilimleri 1 3.70% 66.66%
é Saghk Yonetimi 3 11.12% 77.78%
4
‘§ Egitim Bilimleri 6 22.22% 100.00%
5 isletme 3 30.00% 30.00%
fﬂ; Calisma Ekonomisi 1 10.00% 40.00%
H Halka iliskiler 1 10.00% 50.00%
=
8 Egitim Bilimleri 5 50.00% 100.00%
E 1993-2003 4 14.81% 14.81%
E 2004-2013 10 27.03% 41.84%
ﬁ 2014-2024 13 58.16% 100.00%
N 1993-2003 5 50.00% 50.00%
[~
g 2004-2013 1 10.00% 60.00%
Tz 2014-2024 4 40.00% 100.00%

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 1 incelendiginde, 1993- 2024 yillar1 arasinda Tiirkiye’de orgiitsel kiiltiir konusunda hazirlanan
lisansiistii tezlerinin toplam sayisinin 37 oldugu goriilmektedir. Son 30 yilda 6rgiitsel kiiltiir konusunda
hazirlanan yiiksek lisans tezleri 27 adet iken, ayn1 donemde yapilan doktora tezleri toplami 10 adettir.
Tabloya gore, orgiitsel kiiltiire yonelik lisansiistii tezlerin tiirleri agisindan bakildiginda yiiksek lisansta
toplam lisansiistii tezlerin %72.97’sini ve kalan doktora arastirmalarinda ise %27.03’ilinii teskil
etmektedir.

Son 30 yilda orgiitsel kiiltlir konusunda hazirlanan lisansiistii tezlerin bilim alanlarina gére dagilimina
bakildiginda, yiiksek lisans tezleri isletme, iktisat, turizm, spor bilimleri, saglik yonetimi ve egitim
bilimleri bilim alaninda yapilmistir. S6z konusu bu bilim alanlarinda en yiiksek olarak %55.56 oranda
Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilimdalinda yapildig1 goriilmektedir. Tkinci olarak %22.22 ile
egitim bilimleri ve %11.12 ile de 3.sirada 6nemli Olglide saglik yonetimi alaninda Orgiitsel kiiltiir
konusuna yonelik tez yazildig1 gézlemlenmistir. 1993-2024 yillar1 arasinda Tiirkiye’de orgiitsel kiiltiir
konusunda yazilan doktora tezleri incelendiginde, s6z konusu tezlerin bilim alanlarina gére dagilimi
isletme, calisma ekonomisi, halka iliskiler ve egitim bilimleri bilim alanmindan olusmaktadir. Incelenen
doktora tezlerinin bilim alanlarinda en yiiksek olarak %50.00 oraninda egitim bilimleri birinci sirada
iken, ikinci siralamada Isletme Anabilimdalinda %30.00 ve 3.sirada ise dnemli dlgiide %10.00 oraninda
calisma ekonomisi ile halka iligkiler alaninda Orgiitsel kiiltiir konusuna yonelik tez yazildig
gozlemlenmistir.

Tiirkiye’de orgiitsel kiiltlir konusunda hazirlanan yiiksek lisans ve doktora tezlerinin sayis1 yapilis yillar
gore, 1993-2003 yillar1 arasinda (n=9) yilindan 2014-2024 (n=17) yillar1 arasina bir 6nceki inceleme
periyoduna gore artis meydana gelmistir. S6z konusu inceleme déneminde yiikseklisans bazinda yazilan
tezlerde 2014-2024 donemi toplam tezlerdeki pay1 %58.16 iken, doktora tezlerinde ise bu durum
%50.00°dir.
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Tablo 2. Lisansiistii Tezlerde Orgiitsel Performansa Ait Frekans Dagilimi

Ozellikler Degiskenler Say1 % of Toplam Kiimiilatif
:E = Yiiksek Lisans 45 60.81% 60.81%
< =
-5 s Doktora 29 39.19% 100.00%

Isletme 34 75.56% 75.56%
Caliysma Ekonomisi 1 2.22% 77.78%
Hi Turizm 1 2.22% 80.00%
<
= Bankacilik ve Finans 2 4.45% 84.45%
5]
ﬁ Saghk Yonetimi 2 4.45% 88.90%
?:a Egitim Bilimleri 2 4.44% 94.34%
<
’§ Kamu Yonetimi 1 2.22% 95.56%
Tletisim 1 2.22% 97.78%
Endiistri Miihendisligi 1 2.22% 100.00%
isletme 20 68.97% 68.97%
5 Kamu Yonetimi 2 6.90% 75.87%
< Saghk Yonetimi 2 6.90% 82.77%
St
§ Turizm 3 10.35% 93.12%
S Bilim ve Teknoloji 1 3.44% 96.56%
Orman Endiistri Miihendisligi 1 3.44% 100.00%
g 1993-2003 0 0 0
E 2004-2013 10 22.22% 22.22%
; 2014-2024 35 77.78% 100.00%
§ 1993-2003 1 3.45% 3.45%
a E 2004-2013 8 27.59% 31.04%
E 2014-2024 20 68.96% 100.00%

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 2 incelendiginde, 1993- 2024 yillar1 arasinda Tiirkiye’de orgiitsel performans konusunda
hazirlanan lisansiistii tezlerinin toplam sayisinin 74 oldugu goriilmektedir. Son 30 yilda oOrgiitsel
performans konusunda hazirlanan yiiksek lisans tezleri 45 adet iken, ayn1 donemde yapilan doktora
tezleri toplam1 ise 29 adettir. Tabloya gore, orgiitsel performansa yonelik lisansiistii tezlerin tiirleri
acisindan bakildiginda yiiksek lisansta toplam lisansiistii tezlerin %60.81’inini ve kalan doktora
arastirmalarinda ise %39.19’unu teskil etmektedir.

Son 30 yilda orgiitsel performans konusunda hazirlanan lisansiistii tezlerin bilim alanlarina goére
dagilimina bakildiginda, yiiksek lisans tezleri isletme, kamu yonetimi, ¢alisma ekonomisi, turizm,
bankacilik ve finans, saglik yonetimi, egitim bilimleri, iletisim ve endiistri mithendisligi bilim alaninda
yapilmistir. S6z konusu bu bilim alanlarinda en yiiksek olarak %75.56 oranda isletme Anabilimdalinda
yapildig1 goriilmektedir. Tkinci olarak %4.45 ile bankacilik ve finans, saglik yonetimi ve egitim bilimleri
alaninda oOrgiitsel performans konusuna yonelik tez yazildigi goézlemlenmistir. 1993-2024 yillan
arasinda Tirkiye’de orgiitsel performans konusunda yazilan doktora tezleri incelendiginde, s6z konusu
tezlerin bilim alanlarina gore dagilimi isletme, kamu ydnetimi, saghk yonetimi, bilim ve teknoloji,
turizm ve orman endiistri miihendisligi bilim alanindan olusmaktadir. Doktora tezlerinin bilim
alanlarinda en yiiksek olarak %68,97 oraninda isletme bilim alaninda birinci sirada iken, ikinci olarak
Turizm alaninda %10.35 ve 3.sirada 6nemli 6l¢iide %6.90 oraninda saglik yonetimi ile kamu yonetimi
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alaninda orgiitsel performans konusuna yonelik tez yazildigi gozlemlenmistir.

Tiirkiye’de orgiitsel performans konusunda hazirlanan yiiksek lisans ve doktora tezlerinin sayis1 yapilis
yillaria gore 1993-2003 yillar1 arasinda (n=1) yilindan 2014-2024 (n=18) ve 2014-2024 (n=55) yillar
arasina bir 6nceki inceleme periyoduna gore artis meydana gelmistir. S6z konusu inceleme doneminde
yiiksek lisans bazinda yazilan tezlerde 2014-2024 donemi toplam tezlerdeki pay1 %77.78 iken, doktora
tezlerinde ise bu durum %68.96’dir.

Tablo 3. Lisansiistii Doktora Tezlerine Yénelik Orgiitsel Kiiltiir ve Performansa iliskin
Kisa Konu Dagilimi

Yil Kisa Konu
Orgiitsel Kiiltiir

Orgiitsel kiiltiir ve performans degerlendirme
Orgiitsel kiiltiir ve Tarim Kredi Kooperatiflerinde bir uygulama
1993-2003 Orgiitsel kiiltiir ve yoneticilerde kendini gelistirme
Orgiitsel kiiltiir ve 6gretmen-6grenci iliskisi
Orgiitsel kiiltiir ve Harp okulu 6grencilerini etkileme diizeyi
2004-2013 Orgiitsel kiiltiir ve egitim fakiiltesinde bir uygulama
Orgiitsel kiiltiirii ve 6gretmen algilari
Ogretmenlerin &rgiitsel kiiltiirii ve orgiitsel §grenme
Orgiitsel kiiltiir ve X Holding uygulamasi
Orgiitsel kiiltiir ve hizmet sektorii arastirmasi
Orgiitsel Performans
1993-2003  Orgiitsel performans ve Universite uygulama rnekleri
2004-2013 Orgiitsel performans ve Imalat organizasyonu incelemesi
Orgiitsel performans ve Kamu Hastaneleri 6rnegi
Orgiitsel performans ve BIST Sirketi 6rnegi
Orgiitsel performans ve otel isletme yéneticilerine yonelik ¢alisma
Orgiitsel performans ve ISO 500 firma &rnekleri
Orgiitsel performans ve Tiirkiye'deki biiyiik firma drnekleri
Orgiitsel performans ve BIST Sirketi 6rnegi
Orgiitsel performans ve BIST Sirketi 6rnegi
Orgiitsel performans ve Konaklama isletmesinde inceleme
Orgiitsel performans ve insani yardim kurulusu drnegi
Orgiitsel performans ve Katilim bankas1 érnegi
Orgiitsel performans ve Kamu iktisadi kurumu 6rnegi
Orgiitsel 6grenme ve orgiitsel performans
Orgiitsel performans ve bilgi yonetimi performansi
Orgiitsel performans ve bir uygulama
Orgiitsel performans ve 4 ve 5 Yildizl oteller 6rnegi
Orgiitsel performans ve Kamu hastanesi drnegi
Orgiitsel performans ve 6zel hastane uygulamasi
2014-2024 Sosyal girisimlerde orgiitsel performans
Orgiitsel performans ve 6zel hastane uygulamasi
Insan kaynaklar1 yénetimi ve drgiitsel performans
Orgiitsel performans ve otel isletmesi 6rnegi
Orgiitsel performans ve otel isletmesi 6rnegi
Orgiitsel performans ve saglik isletmesi drnegi
Orgiitsel performans ve saglk isletmesi drnegi
Orgiitsel performans ve hazir giyim sektorii uygulamasi
Orgiitsel performans ve drgiitsel baglilik
Orgiitsel performans ve vaka calismast

2014-2024

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 3’e gore, orgiitsel kiiltiir ve performans konusunda yapilan mevcut doktora tezlerinde c¢alisilan
uygulama konu alanina gore dagilimi; kurum veya igletme, 6grenci ve 6gretmen olmak iizere 3 temel
kategoride siniflandirilabilir. Buna goére, en fazla ¢alisma isletme Olgeginde yapilmis oldugu
gorilmektedir. Ayrica, BIST sirketleri, ISO 500 firmalari, imalat sektorii firmasi, Holding, Tarim ve
Kredi Kooperatifleri, hizmet sektorii, konaklama igletmesi, oteller, insani yardim kurulusu, Katilim
Bankasi, Kamu Iktisadi Isletmeleri, Kamu ve Ozel Hastaneler ile Saglik kurumlari ve Universiteler
olmak iizere farkli sektorlerde faaliyet gosteren isletmeler iizerinde orgiitsel kiiltiir ve performans
konusunda uygulamalar yapildig1 da goriilmektedir.

5. Sonuc ve Oneriler

Literatiirde, birgok caligsma orgiitsel kiiltiir ile orgiitlerin performansi arasindaki iliskiyi analiz etmekle
ilgilenmektedir. Onceki ampirik ¢aligmalarm g¢ogu, performans ile kiiltiir arasinda olumlu bir iligki
oldugunu ve kiiltiirlin performans iizerinde dogrudan bir etkiye sahip oldugunu, ¢ilinkii insanlarin
davranislarini etkiledigini bulmustur. Mevcut ¢aligmanin, 6rgiitte yeniligi tesvik eden prosediirlerin
gelistirilmesi i¢in destekleyici bir cerceve sagladigi ve isletmelerde g¢aligsanlarin davramiglarini ve
performansi sinirlayabilen veya tesvik edebilen drgiitsel kiiltiiriin islevini vurgulamaktadir.

Orgiitsel kiiltir ve performans arasindaki iliskinin dogasin1 anlamak, lisansiistii 6grencilerin,
akademisyenlerin ve uygulayicilarin, ¢alisanlarin katilimini sekillendiren ve liderlerin kalite iyilestirme
kararlarin1 ve eylemlerini formiile eden temel kiiltiir degerleri iizerinde elestirel bir sekilde
diisiinmelerini ve boylece orgiitsel diizeyde siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmelerini saglar, bu da,
Polychroniou & Trivellas (2018) bulgulariyla tutarlidir. Ayrica, bu arastirma, sirket performansinin
isletme ici ve disina doniik yonleri lizerinde hem dogrudan hem de etkilesim etkileri uygulayan temel
kiiltiir degeri 6zelliklerini belirleyerek kiiltiir-performans baglantisi i¢in destekleyici ampirik kanitlar
sunmaktadir.

Arastirmanin sonuglari, son 30 yilda Tiirkiye’de orgiitsel kiiltiir konusunda hazirlanan yiiksek lisans ve
doktora tezlerinin sayis1 2014-2024 yillar1 arasinda bir 6nceki inceleme periyoduna gore kiyaslandiginda
onemli bir artis meydana gelirken, oOrgiitsel performans konusunda hazirlanan lisansiistii tezlerinin
sayisinda 2014-2024 yillar1 arasinda bir 6nceki inceleme periyoduna gore artis oldugu gézlemlenmistir.
Son 30 yilda orgiitsel kiiltiir konusunda hazirlanan lisansiistii tezlerin tiirleri agisindan bakildiginda
toplam lisansiistii tezlerinin onemli kismini yani %72.97’sini yiiksek lisans tezleri ve kalan kismini ise
doktora tezleri teskil etmektedir.

Ayrica, 1993-2024 yillan arasinda Tiirkiye’de drgiitsel kiiltiir konusunda hazirlanan lisansiistii tezlerin
bilim alanlarina goére dagilimina bakildiginda, yiiksek lisans tezleri isletme, iktisat, turizm, spor
bilimleri, saglik yonetimi ve egitim bilimleri bilim alaninda yapildig1 gortilmistiir. S6z konusu bu bilim
alanlarinda en yiiksek olarak %55.56 oranda Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilimdalinda, ikinci
olarak %22.22 ile egitim bilimleri ve 3.sirada ise %11.12 ile de saglik yonetimi alaninda orgiitsel kiiltiir
konusuna yonelik tez yazildig1 gézlemlenmistir. Ayrica, Tiirkiye’de orgiitsel kiiltliir konusunda son 30
yilda yazilan doktora tezleri incelendiginde, s6z konusu tezlerin bilim alanlara gore dagilimi isletme,
calisma ekonomisi, halka iligkiler ve egitim bilimleri bilim alanindan olustugu gézlemlenmistir.
Incelenen doktora tezlerinin bilim alanlarinda en yiiksek olarak egitim bilimleri birinci sirada iken, ikinci
siralamada Isletme Anabilimdalinda orgiitsel kiiltiir konusuna yonelik tez yazildigi goriilmiistiir.
Inceleme déneminde, Tiirkiye’de orgiitsel kiiltiir konusunda hazirlanan yiiksek lisans ve doktora
tezlerinin sayisi yapilan yillara gére 1993-2003 yillar arasi ile 2014-2024 yillar arasi karsilastirma
yapildiginda son 20 yilda bir 6nceki inceleme periyoduna gore artis meydana geldigi gézlemlenmistir.

Tirkiye’de orgiitsel performans konusunda hazirlanan lisansiistii tezlerinin tez tiirii bakimindan yiiksek
lisans tezleri 45 adet iken, ayn1 donemde yapilan doktora tezleri toplami ise 29 adet olmak {izere toplam
sayisinin 74 oldugu goriilmektedir.. Tabloya gore, oOrgilitsel performansa yonelik lisansiistii tezlerin
tirleri agisindan bakildiginda yiiksek lisans tezleri %60.81’inini ve kalan kismini ise doktora
aragtirmalar teskil etmektedir. Son 30 yilda oOrgiitsel performans konusunda hazirlanan lisansiistii
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tezlerin bilim alanlarina gore dagilimina bakildiginda, yiiksek lisans tezleri isletme, kamu y6netimi,
caligsma ekonomisi, turizm, bankacilik ve finans, saglik yonetimi, egitim bilimleri, iletisim ve endiistri
miihendisligi bilim alaninda yapilmistir. S6z konusu bu bilim alanlarinda en yiiksek olarak isletme
Anabilimdalinda tez yapildigi goriilmektedir. 1993-2024 yillar arasinda Tiirkiye’de orgiitsel performans
konusunda yazilan doktora tezleri incelendiginde ise, s6z konusu tezlerin bilim alanlarina gére dagilimi
isletme, kamu yonetimi, saglik yonetimi, bilim ve teknoloji, turizm ve orman endiistri miithendisligi
bilim alanindan olugmakta, ve bu Doktora tezlerinin bilim alanlarinda en yiiksek olarak yine isletme
bilim alaninda birinci sirada oncelikli olarak orgiitsel performans konusuna yonelik tez yazildigi
gozlemlenmistir. Ayrica, Tiirkiye’de orgiitsel performans konusunda hazirlanan yiiksek lisans ve doktora
tezlerinin sayist 2014-2024 yillar1 arasinda 1993-2003 yillar1 arasindaki inceleme periyodu ile
kiyaslandiginda, bir artis meydana geldigi goriilmiistiir. Sonug¢ olarak, Tiirkiye’de 1993-2024 yillar
arasinda orgiitsel kiiltiir ve performan konusunda yazilan lisansiistii tezlerin tez alanina gore en yiiksek
pay1 isletme bilim alaninda oldugu, ancak sadece orgiitsel kiiltiir alanindaki doktora ¢aligmalarinda ise
egitim bilimleri alaninin 6nemli 6l¢iide paya sahip oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Ayrica, 1993-2024 yillar arasinda Tiirkiye’de orgiitsel kiiltiir ve performans konusunda yapilan mevcut
doktora tezlerinde galisilan uygulama konu alanina gére dagilimi; kurum veya igletme, 6grenci ve
Ogretmen olmak {izere 3 temel kategoride siniflandirilirken, kurum bazinda en fazla ¢alisma isletme
0lceginde yapilmis oldugu gozlemlenmistir.

Bu ¢alisma, kurumsal etkinligi saglayarak siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmede orgiitsel kiiltiir ve
performans yonetimi uygulamalarinin énemine dair yeni bir bakis agilar1 sunmaktadir. Bu baglamda,
calismanin bulgular, lisansiistii 6grencilerde oldugu kadar, uygulayicilara orgiitlerin ve kuruluslarin
yOneticilerine, igletme sahipleri ile politika yapicilarina, bir ekonomideki yatirimcilara, orgiitsel kiiltiir
uygulamalarinin kurumsal performans iizerindeki sonraki etkisini incelemede bir kurum i¢i faktorlerin
roliine iligkin yeni bakis acilar1 saglamaktadir.

Isletmelerde ve kuruluslarda yonetim tarzlar1 ve orgiitsel kiiltir hakkinda daha iyi bir anlayzs,
uygulayicilarin orgiitlerin performans 6l¢iim sistemlerini uygulamaya hazir olup olmadigim1 daha iyi
degerlendirmelerine olanak tanimaktadir. Benzer sekilde, arastirmanin sonuglari, farkli kiiltiirel
ortamlarda performans 6l¢iim sistemleri uygulanirken uygun olacak yonetim tarzlarina yonelik rehberlik
saglamaktadir; bu da Bititci, Mendibil, Nudurupati, Garengo, & Turner (2006)'nin bulgulariyla
uyumludur.

Bu ¢aligsma, Tiirkiye’de son 30 yilda Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi'nde orgiitsel kiiltlir ve
orgiitsel performans {izerine yazilmis 111 lisansiistii tezi igermektedir. Orgiitsel kiiltiir ve performans
konusunda yapilan mevcut tezlerin igerik analiz sayesinde, genel bir bakis agis1 saglama niteliginde olan
bu calismanin, basta lisansiistii egitim yapan Ogrencilere, akademisyenlere ve yoneticilere gegmis
arastirmalar1 toplu ve tarihsel bir sekilde ortaya koymasinin yani sira gelecek arastirmalara da yon
vererek kurum kiiltiir ve performans alan yazininin gelistirilmesine onemli Sl¢iide katki saglamasi
beklenmektedir. Calismanin 2 sinirliligi bulunmaktadir. Bu ¢aligma 6rgiit performansi iizerine yiiksek
lisans ve doktorada yazilan tezlerin konu ve alan dagilimlarini incelemistir. Gelecek ¢aligmalar bu alanda
yazilan tezlerin analizlerini de inceleyebilir. Ayrica, c¢aligma yiiksek lisans ve doktora tezlerine
odaklanmistir gelecek caligmalar konu ile ilgili yazilan makaleleri de tarayabilir.
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