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OZEL EGIiTIMDE EBEVEYN HAK SAVUNUCULUGU: SISTEMATIK BiR
DERLEME

Merve TELLIOGLU!  Yusuf AKEMOGLU?

Oz

Bu caligma 6zel egitimde ebeveyn hak savunuculugu kavramina yonelik yapilan bir sistematik derleme
calismasidir. Alan yazinda ebeveyn hak savunuculugunun, 6zel gereksinimli bireylerin egitim hizmetlerine ve
desteklerine ulasmasinda 6nemli bir yere sahip oldugu goriilmektedir. Caligma kapsaminda besi nicel yontem, sekizi
nitel yontem ve {iigli karma yontem kullanilarak olusturulmus, toplamda 16 arastirma makalesi incelenmistir.
Aragtirmalar arasgtirma deseni, katilimcr gurubu, amag, sonu¢ ve Oneriler baglaminda derlenmistir. Katilimer grubun
genellikle ebeveynlerden olustugu goriilmektedir. Okul ve egitim uzmanlarinin ebeveyn hak savunuculuguna bakis
acisinin bulundugu caligmalarin siirlilik gosterdigi belirlenmistir. Yapilan aragtirmalar sonucunda ebeveyn hak
savunuculugu, dzel gereksinimli bireyin egitim desteklerine ulagmasinda fayda saglamakla birlikte ebeveyni psikolojik
olarak etkilemekte oldugu gériilmektedir. Ulkemizde ise ebeveyn hak savunuculugu kavram olarak belirtilmese de
ebeveyn hak savunuculugunun yapilmasini i¢eren yasal hiikiimler bulunmaktadir. Ulusal alan yazinda ebeveyn hak
savunuculuguna yonelik galismalar oldukga smirlidir. Ozel egitimde ebeveyn hak savunuculugunun uygulamalardaki
mevcut durumunun arastirilmasi ve yasal olarak kavramsallastiriimasi bu derleme g¢aligmasinin énemli sonucu ve
Onerisi arasindadir.

Anahtar Kelimeler: Ozel egitim, Ebeveyn, Hak savunuculugu.

PARENTAL ADVOCACY IN SPECIAL EDUCATION: A SYSTEMATIC REVIEW

Abstract

This study is a systematic review on the concept of parental rights advocacy in special education. In the
literature, it is seen that parental rights advocacy has an important place in accessing educational services and supports
for individuals with special needs. Within the scope of the study, a total of 16 research articles were examined, five of
which were created using quantitative methods, eight of which were created using qualitative methods and three of
which were created using mixed methods. The studies were compiled in the context of research design, participant
group, purpose, results and recommendations. It is seen that the participant group generally consists of parents. It has
been determined that studies on school and education experts' perspectives on parental rights advocacy are limited. As a
result of the research, it is seen that parental rights advocacy not only helps the individual with special needs to access
educational support, but also affects the parent psychologically. In our country, although parental rights advocacy is not
specified as a concept, there are provisions that include parental rights advocacy. Studies on parental rights advocacy in
the national literature are quite limited. Researching the current situation of advocacy in practice and conceptualizing it
legally are among the important results and recommendations of this review study.
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Giris

Aile, bireyin gelisim alanlarinin her birine etki eden en 6nemli faktorlerden biridir. Bireyin
dogumundan itibaren Ogrenmelerinin gerceklesmesi icin gerekli firsatlar aile tarafindan
sunulmaktadir. Cocugun ilk toplumsal ¢evresi olan aile ¢gocugun kisiliginin sekillenmesinde, sosyal
etkilesiminin olusmasinda olumlu veya olumsuz etkileri olan 6nemli ortamlardir (Akemoglu, 2022).
Cocuklarin gelisimlerinin ve egitimlerinin sekillendigi bu ortamlar ayni zaman da ilk 6grenme
yasantilarinin gerceklestigi ¢evredir (Cakmak, 2010). ilk 6grenme yasantilarinin sunulmasinin yani
sira devam eden egitim siireglerinde aileye diisen bazi sorumluluklar bulunmaktadir. Cocuklarinin
egitim siireclerinde, 6zel gereksinimli bireye sahip ailelerin rolleri igerisinde bulunan hak
savunuculugu ise 6zel gereksinimli bireyin egitim kalitesinin artirilmasina yonelik énemli bir rol
oynar (Taylor vd., 2017; Tomris vd., 2022). Ge¢gmisten giinlimiize dezavantajli gruplarin egitim
haklarin1 kazanmalarinda ailelerin hak savunuculugu roliiniin etkisi biiytiktiir (Burke, 2013). Giinliik
yasamda cesitli zamanlarda ve durumlarda bir sekilde her birey, haksizliga ugradigini diistindiigii
durumlarda savunuculuk yapabilmektedir. Bu savunuculuk kolay gibi goriinse de bireyin
savunuculuk yapmasi her zaman kolay ilerleyen bir siire¢ degildir (Pamuk ve Melekoglu, 2021).

Savunuculuk, 6nceden belirlenmis ve amaglanmig bir hedef i¢in harekete gegmek anlamina
gelir ve sorun odakli bir yapiya sahip olmasi nedeniyle bir sorunun dogasini, 0 sorunu ¢ézmenin
ontindeki engelleri asmak i¢in mevcut kaynaklar1 gerektiginde kullanmay1 ve olasi problemlere ve
engellere yonelik olarak yapilacak eylemleri kapsamaktadir (Burke ve Goldman, 2018; Turnbull
vd., 2006). Ozel egitimde ebeveynler tarafindan gerceklestirilen hak savunuculugu konusunda,
Trianor (2010) yapmis oldugu calismada savunuculuk tiirlerini dort sekilde ele almaktadir. Bunlari,
sezgisel savunuculuk (intuitive advocacy), engellilik uzmanlar1 (disability experts), sistemik
degisim temsilcileri (systemic change agents), stratejik savunuculuk (strategic advocacy) seklinde
siralamak miimkiindiir. Sezgisel savunuculuk, ¢ocuklarinin haklarini savunurken kendi sezgilerine
ve ¢ocuklarinin kisisel 6zelliklerine hakim olmalarina giivenirler. Engellilik uzmanlari, ¢ocuklarmin
yetersizlik tiirtine gore bilgi dlizeyleri yliksektir ve bu bilgiler araciligi ile ¢gocuklarinin ihtiyaglarini
savunurlar. Sistemik degisim temsilcileri, savunuculuk yolu ile bir degisim reform yaratan
stratejidir. Stratejik savunuculuk, yasal haklar1 konusunda bilgi diizeyleri ytiksektir ve bu bilgilerle
savunuculugu gerceklestirirler.

1. HAK SAVUNUCULUGU SURECI VE EBEVEYN

Savunuculuk siireci ihtiya¢ durumunda, ebeveyne eslik eden bir savunucunun yaninda
bulunmasinin yani1 sira ebeveyninde gergeklestirebilecegi bir siire¢ olabilir (Lee vd., 2022).
Ebeveynin hak savunuculugu yapabilmesi i¢in birtakim donanimlara ve ozelliklere sahip olmasi
gerekmektedir (Burke vd., 2024a). Ebeveynlerin ¢ocuklarinin egitim siirecleri ve haklari konusunda
bilgi sahibi olmasi, etkili iletisim becerilerine sahip olmas1 ve empati becerilerine sahip olmas1 hak
savunuculugu yapabilmelerini kolaylastirabilmektedir (Burke vd., 2024b; Gordon vd., 2000).
Ebeveynler c¢ocuklarinin farkliliklariyla miicadele ederken bu bilgi ve becerilerde eksiklikler
yasayabilmektedir (Burke vd., 2016; Pearson vd., 2019). Bahsedilen beceriler iizerine ebeveyn
giiclendirmesi bu konudaki boslugu doldurmasi sebebi ile ebeveyn hak savunuculugunda Snemli
goriilmektedir.  Ebeveynlerin giiclendirilmesi icin Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD)
kurulmus olan, Ozel Egitim Bilgilendirme Ofisi (OSEP) ve Ebeveyn Bilgilendirme Merkezi (PTI)
diizenledikleri egitim programlar1 ve kaynaklara yonlendirme gibi bir¢ok hizmeti organize
etmektedir (Wohl, 2022). Diizenlenen egitim programlarinda ebeveynler hak savunuculuguna
yonelik egitim faaliyetlerine katilmakta ve bu faaliyetlerin etkililigi hakkinda bilimsel aragtirmalar
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yapilmaktadir (Burke vd., 2016; Taylor vd., 2022). ABD’nde ebeveyn hak savunuculugu,
ebeveynlerden beklenen yasal bir rol olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Zira bu haklar ABD’nin Engelli
Bireyler Egitim Yasasi (Individuals with Disabilities Education Act [IDEA, 2004]), giivence altina
almmustir. Ulkemizde ise cocuklarin egitim hakkina yonelik yasal diizenlemeler mevcut olup
ebeveynlerin hak savunuculuguna yonelik yasal bir temel yoktur ancak Bireysellestirilmis Egitim
Plan1 (BEP) siirecinde ebeveyn onayi, okula yerlestirmelerde ebeveyn onay1 ve itiraz hakki, aile
egitimi talebinde bulunma hakki gibi ebeveynlerin birgok hakki mevcuttur (Ozel Egitim Hizmetleri
Yonetmeligi, 2018). Bu baglamda, ABD’de ebeveynlerin IDEA kapsaminda yaptiklart hak
savunuculuguna yonelik yaptiklari pek ¢ok faaliyet olup bu faaliyetlere yonelik yapilan pek cok
bilimsel arastirma mevcuttur (Burke ve Sandman, 2015; Burke vd., 2018; Burke vd., 2019a).
Ancak, ulusal alan yazinda iilkemizde 06zel gereksinimli bireye sahip ebeveynlerin hak
savunuculuguna iliskin bilgilendirici makaleler disinda arastirma makalesine rastlanmamaktadir. Bu
nedenle, mevcut calismada hem ulusal hem de uluslararasi alan yazinda bulunan g¢alismalarin
sistematik bir sekilde derlenmesi ve yorumlanmasi amaglanmistir. Bu amag¢ kapsaminda asagidaki
arastirma sorularina yanit aranmistir:

1. Ozel egitimde ebeveyn hak savunuculugunu igeren calismalarn tiirleri ve desenleri nelerdir?
2. Bu c¢alismalarin katilimcr 6zellikleri nelerdir?
3. Bu calismalarda hangi bulgulara rastlanmigtir?
4. Calismalarin paydaslara sundugu oneriler ve sonuglar nelerdir?
2. YONTEM
2.1. Arastirma Deseni

Bu calismada o6zel egitimde ebeveyn hak savunuculuguna yonelik yapilan calismalarin
tiirleri, desenleri, katilimeilari, bulgulari, sonug ve onerilerini inceleme amaciyla sistematik derleme
yontemi kullanilmigtir. Sistematik derleme, belirlenen konuya iligkin olusturulan arastirma
sorularina yanit aramak amaciyla, belirli dahil etme ve hari¢ tutma kriterlerine bagl kalarak konuya
iliskin yapilan ¢alismalarin detayli taramalar sonucunda bir araya toparlanip yansiz bir sekilde
sentezlenerek incelenmesini icermektedir. Sistematik derleme calismalar1 tek bir ¢alisma tiirline
0zgii yapilabilecegi gibi iki veya daha fazla calisma tiiriinlin dahil edilmesi ve bulgularinin
sentezlenmesi seklinde de yapilabilmektedir (Hemingway ve Brereton, 2009). Bu baglamda,
sistematik derleme ¢aligmalarinda; (a) arastirma sorular1 net bir sekilde belirlenmeli, (b) kapsaml
bir literatiir taramasi yapilmali, (c) ulasilan c¢aligmalarin dahil etme ve hari¢ tutma kriterleri
belirlenmeli, (d) kalite degerlendirmesi yapilmali, (e) dahil edilen ¢aligmalarin verileri derlenip,
analiz edilmeli ve (f) elde edilen sonuglarin yorumlanmalidir (Gough vd., 2017; Higgins ve Green,
2011; Moher vd., 2009). Belli bir konuda yapilan g¢alismalarin sonuglarmin tek bir ¢alisma
igerisinde derlenmesi, arastirmacilar ve uygulamacilar igin sistematik derleme c¢alismalarini 6nemli
kilmaktadir.

2.2. Tarama Siireci

Alan yazin taramasi yapilirken ebeveyn/ parent, hak savunuculugu/ advocacy, ozel egitim/
special education ve dzel gereksinimli bireyler/ individuals with disabilities anahtar kelimeleri ve
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bunlarin kombinasyonlar1 kullanilmistir. Tarama ¢alismalar1 2010-2023 yillar1  arasindaki
calismalar1 kapsamistir. Bu yillar arasindaki ¢aligmalarin dahil edilmesinin sebebi, ebeveyn hak
savunuculugu Tlizerine yapilmis en son ve en giincel arastirmalart belirlemektir. Hak
savunuculugunun yasalar ve edinilen haklar temelinde yapilmasindan dolay1 son 13 yil1 icermesi,
mevcut yasalar ve haklar iizerinden yapilan savunuculuk faaliyetleri ve arastirmalarini incelemek
acisindan onemlidir. Bu dogrultuda, alan yazin taramalari EBSCO, ERIC ve Google Akademik
arama motorlar1 iizerinden yapilmistir. Bulunan tiim ¢alismalar Google Drive klasoriinde organize
edildikten sonra, dahil etme ve hari¢ tutma kriterlerine gore eleme islemi yapilmistir. Tarama
siirecinin giivenirligini artirmak igin birinci ve ikinci yazar ayr1 zamanlarda tarama yapmustir. iki
arastirmacinin ulasmis oldugu calismalar karsilagtirilip, degerlendirilmesi yapilmis olup derlenmis
makale klasorii olusturulmustur.

2.3. Dahil Etme ve Hari¢c Tutma Kriterleri

Sistematik derleme ¢alismasi kapsaminda kullanilan dahil edilme kriterleri: (a) 6zel egitim
alaninda ebeveyn hak savunuculugunu igeren arastirma makalesi olmasi, (b) hakemli dergide
yaymlanmis olmasi, (c) Tiirkce veya Ingilizce dillerinde yaymlanmis olmasi, (d) karma, nitel veya
nicel yontemlerle tasarlanmis olmasi ve (e) 2010-2023 yillari arasinda yayinlanmis olmasi olarak
belirlenmistir. Belirlenmis olan kriterler disinda kalan tiim makale ve tez ¢calismalar1 bu ¢alismadan
hari¢ tutulmustur.

2.4. Tarama Siireci Sonuclari

[k olarak Google akademik arama motoru iizerinden Tiirk¢e olarak hak savunuculugu, ézel
egitim, ebeveyn anahtar kelimeleri ve kombinasyonlari ile tarama siireci baglatilmistir. Yapilan
taramada 458 ¢alismaya rastlanmustir. ikinci olarak aym1 arama motoru iizerinden parents, special
education, advocacy kelimeleri ve kombinasyonlari {izerinden tarama yapilmis olup 17.200 ¢alisma
bulunmustur. EBSCO ve ERIC veri tabanmi {izerinden ayni anahtar kelime ve diller {izerinden
yapilan tarama sonucunda ise 17.929 ¢alismaya ulasilmigtir. Yapilan tarama elemeleri sonrasinda,
hakemli dergilerde yaymlanmis toplam 24 makale tespit edilmis olup bu makalelerin yedi tanesi
derleme makale olmas, bir tanesinin ingilizce veya Tiirkge dilleri haricinde olmasi ve bilgilendirici
makale olmasi sebebi ile hari¢ tutulmustur. Geriye kalan ¢alismalardan, besi nicel yontem, sekizi
nitel yontem ve licli karma yontem calismasit olmak iizere toplam 16 calisma dahil edilme
kriterlerini karsilamis ve mevcut derleme ¢alismas1 kapsamina almmistir. PRISMA semasinda dahil
edilme siirecine kadar olan tarama siireci agsagida belirtilmistir (Moher vd., 2009).

Veri tabanlarindan anahtar kelimeler ile tarama
yapilmigtir.

;é EBSCO-ERIC: 271

g Google Akademik: 17.658

e Farkl1 veri tabanlarindan ulagilan ayni ¢aligmalar
elenmisgtir.
n=17.643

!

Miikerrerler makaleler yaynlar ¢ikarilarak ilk
eleme yapilmistir. —>
n =388 n=17.255

!

Elenen ¢aligmalarin sayisi
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Dahil etme kriterlerine gore yaym dili, yayin
tarihleri ve bagsliklar1 incelenerek ilk eleme N Elenen ¢aligmalarin sayis1

yapilmustir. n =310
n =388

Tarama

Makalelerin tam metinleri uygunluk
acisindan degerlendirilmis ve ikinci eleme Elenen ¢alismalarin say1st
yapilmistir.

n= 78

Uvaunluk

n =310

Ozetler ve tam metinler incelendikten sonra
mevcut ¢alismaya dahil edilen toplam
calisma sayisi.

n=16

Dahil etme

Sekil 1. Tarama Siireci PRISMA Semas1

2.5. Verilerin Analiz Siireci

Yapilan tarama kapsaminda ele alinan ¢alismalar, arastirma sorularinda belirlenmis olan
faktorler goz oniinde bulundurularak birinci yazar tarafindan incelenmistir. inceleme siirecinde, ilk
olarak biitiin makalelerin tam metinleri birer kez okunmustur. Bu okumalar esnasinda ¢alismalarin
onemli bulunan detaylarinin 6zetleri not alinmistir. Daha sonra sirasiyla ¢alismalarin: (a) arastirma
deseni ve veri toplama yontemi, (b) katilimc1 sayis1 ve grubu, (c) amagclari, (d) sonuglart ve (e)
Onerileri detayli bir sekilde incelenip olusturulan tablolarin ilgili bdliimlerine kaydedilmistir.
Olusturulan bu tablolarda ayni amaca hizmet eden bulgular bir tema altinda toplanmistir. Elde
edilen bulgular ve olusturulan temalar benzer oOzellikler gostermekle birlikte tema isimleri
noktasinda degerlendirilme yapilmis ve bulgular boliimiindeki son halini almistir.

2.6. Kodlayicilar Arasi Giivenirlik

Kodlamanin giivenilirligi i¢in, ilk yazar 16 makaleyi gozden gecirip kodlamistir. Daha
sonra, ikinci yazar makalelerin %30'unu kodlamak {izere incelemeye almistir. Ikinci kodlayict,
kendisine atanan makaleleri okumus ve verileri bagimsiz olarak kodlamistir. Kodlayicilar arasi
giivenirlik tiim kategorilerde %100 olarak tespit edilmistir.

3. BULGULAR

Bu derleme calismasina dahil edilen makalelerde kullanilan caligmalarin yontemi, veri
toplama araglari, dahil edilen katilimcilari, amaglari ve One ¢ikan sonuglari goz Oniinde
bulundurularak incelenmis olup sonuglari izleyen boéliimlerde paylagiimistir.

3.1. Cahsmalarin Yontemine Yonelik Bulgular

Ozel egitimde hak savunuculugu {izerine yapilan arastirmalarim nitel, nicel ve karma yéntem
kullanilarak calisildig1 goriilmektedir. Sekiz makalenin nitel arastirma yontemi kullanilarak
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olusturuldugu ve yogunluklu olarak nitel arastirma yonteminin tercih edildigi goriilmektedir. Nitel
aragtirma yonteminin kullanildig1 arastirmalarda ise veri toplama ydntemi olarak goriigmelerin
cogunlukla tercih edildigi géze ¢arpmaktadir (Bknz. Tablo 1).

Tablo 1. Calisma Tiirline Yonelik Bulgular

Calisma Tiirii Veri Toplama Araci Yazar, Yaymn Yi
Nicel Yontem Anket Burke ve Sandman, 2017
Burke vd., 2019b
Burke vd., 2021
Burke vd., 2022
Olgek Burke vd., 2016
Nitel Yontem Bireysel Goriigsme Goldman vd., 2018

Buren vd., 2022
Burke vd., 2019a

Rios vd., 2021
Aleman-Tovar vd., 2022
Odak Grup Goriigmesi Burke vd., 2018b
Rosetti vd., 2021
Dokiiman incelemesi, video kaydi, Burke ve Sandman, 2015
katilime1 notlar1
Karma Yontem Goriisme-anket Burke vd., 2018a
Taylor ve Burke, 2023
Lee vd., 2021

3.2. Cahsmalarim Katimcilarina Yonelik Bulgular

Ozel egitimde hak savunuculugu faaliyetleri {izerine yapilan galismalarin ebeveynler iizerine
yogunlastig1 goriilmektedir. Incelenen calismalarda 959 ebeveyn katilimer bulunmaktadir. Bunun
yani sira “ebeveyn ve hak savunucusu ¢ifti” ve “ebeveyn ve egitim uzmanmi” gibi hak
savunuculugunu iki agidan arastiran g¢alismalara rastlanmaktadir. Hak savunucusu ve ebeveyn
ciftlerinin, savunuculuk silirecindeki deneyimleri bireysel goriisme ve savunucu ve ebeveyn ile
birlikte gériisme yaparak incelenmistir (Burke vd., 2019). Dil konugma terapistleri, 6gretmenler gibi
egitim uzmanlarmin ve ebeveynlerin, ebeveyn hak savunuculuguna yonelik algilarini arastiran
calismada ise ebeveynlerin, ¢ocuklarinin dil ve iletisim becerileri i¢in gerekli olan desteklere
ulagsmadaki savunuculuk faaliyetleri incelenmistir. Ayni c¢aligmada egitim uzmanlarinin da bu
faaliyetlere 1iligkin algilar1 incelenmis olup iki katilimci grubun savunuculuk algilar
karsilastirilmistir. Bahsedilen katilimer guruplarmin disinda biiyiik anne ve biiyiik baba, 6zel
gereksinimli bireylere yardimda bulunan goniilliiler, 6zel gereksinimli bireylere yonelik olusturulan
sivil toplum kuruluslarma iiye olan bireylerinde yer aldig1 goriilmektedir. One ¢ikan diger bir bulgu
ise okul yoneticisi unvanina sahip herhangi bir katilimciya rastlanmamis olmasidir. Incelenen
caligmalarin genel katilimcr 6zellikleri asagidaki Tablo 2°de sunulmaktadir.
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Tablo 2. Katilimcilara Yonelik Bulgular

Katihmci Grubu Katilma1 Yazar, yayin yih
sayis1
Ebeveynler 12 Buren vd., 2022
49 Burke ve Sandman, 2015
38 Rios vd., 2021
127 Rosetti vd., 2021
11 Aleman-Tovar vd., 2022
235 Burke vd., 2021
37 Burke vd., 2022
34 Burke vd., 2019a
185 Lee vd., 2022
91 Burke vd., 2018a
Ebeveynler-egitim uzmanlari 28-19 Burke vd., 2018b
Cesitli hak savunuculugu egitimlerini tamamlayan savunucular 142 Goldman vd., 2018
(ebeveynler, bakim verenler, goniillii savunucular) 41 Burke ve Sandman, 2017
40 Burke vd., 2016
185 Taylor vd., 2023
Ebeveyn-hak savunucusu cifti 9-9 Burke vd., 2019b

3.3. Cahsmalarin Amaclarina Yoénelik Bulgular

Ozel egitimde hak savunuculuguna iliskin ebeveynleri giiclendirmek adina diizenlenen
egitim programlart karsimiza c¢ikmaktadir. Bu programlara; Goniilli Savunuculuk Projesi
(Voluunteer Advocacy Project), Ebeveyn Hak Savunuculugu Programi (Parents Advocacy
Program), Latin Ebeveynlere Liderlik Destek Programi (Latino Parents Leadership Support
Program) oOrnek gosterilebilir (Burke vd., 2023; Burke ve Sandman, 2017; Burke vd., 2016).
Calismalarin amaglarina bakildiginda ise savunucularin aldiklar1 bu egitim programlarinin ve
ebeveyn giiclendirmelerinin savunuculuk faaliyetlerine c¢esitli yonlerden etkisini incelemek
oldugunu goriilmektedir. Bunun yani sira yasalarin yeniden olusmasina yonelik savunuculuk
faaliyetleri, cesitli katilimcr gruplarinin savunuculuga iliskin algilari, hak savunuculugunun ¢esitli
yonlerden g¢ocuga, ebeveyne, aileye yonelik etkilerini belirlemekte ¢aligmalarin genel amagclari
arasinda karsimiza ¢ikmaktadir.

Derlenen ¢aligmalarin genel amaglarinin, verilen egitimlerin ebeveyn giiclendirmesi ve hak
savunuculugu iizerindeki etkilerini belirlemek igin yogunlastigi goriilmektedir. Ornegin; Ebeveyn
Hak Savunuculugu Programi’nda ebeveynlere alti saatlik yasal faaliyetlere yonelik egitim
verilmistir. Bu egitim sonrasinda saglanan giiclendirmenin; ebeveynin motivasyonunu, yasama
savunuculugundaki faaliyetlerini ne dilizeyde artirdigir arastirilmistir. Bunun yaninda yapilan
giiclendirmenin ebeveyne uzun vadede sagladigi etkiyi belirlemek amaclanmistir (Burke ve
Sandman, 2017). Ozel gereksinimli bireylerin hak savunuculugu faaliyetleri sonrasinda hizmetlere
ulagmasi, ebeveynlerin hak savunuculuguna yonelik algilar1 ve beklentileri de arastirmalarin
amaglart arasindadir. Hak savunuculugu, ebeveynin bir sorumlulugu olarak goriilse de hak
savunuculugu sadece ebeveynle sinirli olan bir olgu degildir (Burke vd., 2024a). Bu sebeple okul,
egitimciler, diger 6grencilerin haklar1 gibi bircok konu arastirma alanini kapsamaktadir. Incelenen
caligmalarin amaglarinda ise hak savunuculugunun diger paydaslarini incelemeyi amaglayan
caligmalarin sinirl oldugu bulgusuna rastlanmaktadir. Bu derleme ¢aligmasindaki amaglara yonelik
bulgular Tablo 3’te derlenmistir.
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Temalar

Calismalarin Amaclar

Yazar, yaymn yih

Hak savunuculugu egitim
programi degerlendirmesi

Savunucularin nitelik, motivasyon ve dzel egitim
bilgi kullaniminin incelenmesi

Goldman vd., 2018

Gii¢lendirme ve bilgi, motivasyon iligkisi

Burke ve Sandman, 2017

Programin gii¢lendirme, 6zel egitim bilgisi ve
savunuculuk becerilerine etkisi

Burke vd., 2016

Mevzuata yonelik egitimlerin, yasal savunuculuk
faaliyetleri {izerine etkisi

Burke vd., 2022

Savunuculugun yetiskinlige gegis hizmetlerine
etkisi

Taylor vd., 2023

Ebeveynlerin giiglendirilmesi

Gii¢lendirme politikalarinin hizmetlere ulasmada
sivil katilima etkisi

Burke vd., 2021

Giiglendirme projesinin savunuculuk, aile refahi,
Ozel egitim bilgisi iizerine etkisi

Burke vd., 2019

Yasalarin yeniden olugmasinda savunuculuk

Burke ve Sandman, 2015

Savunuculuk deneyimleri ve
ebeveynler

Hak savunuculugunu kolaylastiric1 ve zorlastiran
etkenleri belirlemek

Buren vd., 2022

Savunuculuk siirecinde olumlu-olumsuz Rios vd., 2021
deneyimlerin aile refahina etkisi
Yetiskinlige gecis hizmetlerine ulagsmada Lee vd., 2022

savunuculugun etkisi

Ebeveynlerin savunuculuktan beklentileri ve
savunuculuk bakis acilari

Rosetti vd., 2021

Meslegi askerlik olan ebeveynlerin savunuculuk
deneyimlerinin incelenmesi

Aleman-Tovar vd., 2022

Ebeveyn ve savunucu g¢iftlerinin goriisleri
iizerinden savunuculuk siireci

Burke vd., 2019b

Savunuculuk siirecinde egitim
uzmanlari

Ebeveynlerin ¢ocuklarmin desteklere
ulagsmasindaki savunuculuk siireci, egitim
uzmanlarinin bu siire¢ hakkindaki goriisleri

Burke vd., 2018a

3.4. Cahismalarin Sonuc¢larina Yonelik Bulgular

Arastirmalarin  sonuglarina yonelik bulgular: (a) hak savunuculugu egitim programi
degerlendirmesi, (b) ebeveynlerin giiglendirilmesi, (c) yasalarin yeniden olusmasinda savunuculuk,
(d) savunuculuk deneyimleri ve ebeveynler ve (e) savunuculuk siirecinde okul temalari altinda
incelenmistir. Hak savunuculugu faaliyetlerinin egitim hizmetlerine ulagsmada genellikle etkili
oldugu goriilmektedir. Olumlu etkileriyle birlikte ebeveyn stresinde artis, duygusal yiik olugturma
gibi olumsuz etkilerinin oldugunu da gormekteyiz. Arastirma sonuglart hak savunuculugunun
ebeveyn, uzman, egitim programlari ve savunuculuk deneyimleri agisindan alan yazina 6nemli
bulgularini yansitmaktadir. One ¢ikan arastirma sonuglar1 Tablo 4’te sunulmustur.
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Temalar

Sonuclar

Yazar-yaym yih

Ebeveynlerin
gliclendirilmesi

Olumlu iletigim, 1srarci olma, 6zel egitim bilgisinde artig

Goldman vd., 2018

Ozel egitim bilgisi ve okul-aile is birliginde artis

Burke ve Sandman, 2017
Burke vd., 2016

Mevzuat ile savunuculukta artig

Burke vd., 2022

Savunuculuk faaliyetlerinde ve yetigkinlere yonelik
hizmet tiirleri bilgisinde artig

Taylor vd., 2023

Ozel egitim bilgisi, sivil katilim ve gii¢lendirme ile
iligkili

Burke vd., 2021

Ozel egitim bilgisinde ve ebeveyn stresinde artis

Burke vd., 2019a

Yasalarin yeniden
olugmasinda
savunuculuk

IDEA’ ya yonelik ebeveyne saglanan sartlarin
stirdiiriilmesi, seffaflik ve eklemeler yapilmasi talebi

Burke ve Sandman, 2015

Savunuculuk
deneyimleri ve
ebeveynler

Sistemsel engellerin aileler arasi esitsizlik yaratmasi

Buren vd., 2022
Rosetti vd., 2021
Aleman-Tovar vd., 2022

Artan aile igi stres

Rios vd., 2021

Ebeveyne savunucu esliginde, savunuculuk faaliyetlerini
stirdiirmekte aksamalar

Burke vd., 2019b

Savunuculuk
siirecinde okul

Savunuculugun ¢ocuk ve ebeveyn agisindan olumlu etki
algisi

Burke vd., 2018b

Savunuculuk sonrasi ebeveyne olumlu tepki

Burke vd., 2019b

3.4.1. Ebeveynlerin giiclendirilmesi temasi

Ebeveyn giiclendirmesi, ebeveynlerin haklarini bilmesi sonucu, 6zgiivenlerinin artmasi ve
daha yetkin hissetmeleri anlamina gelmektedir (Burke vd., 2021). Yapilan calismalarda ailelerin
yetkin olmasi1 ve gili¢lendirmesinin ebeveynlerin politik olarak hak savunuculugunu artirdigi, sivil
katilim ile giiclendirme arasinda da bir baglanti oldugu goriilmektedir. Ayrica kadinlarin erkeklere
oranla giiclendirme sonrasi daha aktif bir sekilde savunuculuk faaliyetleri yiiriittiikleri belirlenmistir
(Burke vd., 2021). Giiclendirmenin ebeveynler ac¢isindan bir diger sonucu ise 0Ozel egitim
bilgilerinde artis yasanmasidir. Ebeveynlerin giliclendirilmesi adina diizenlenen egitim programlari
ise savunuculuk faaliyetlerini yonelik birtakim sonuglar barindirmaktadir.

Hak savunuculugu egitim programlar1 ebeveynlerin ve 6zel egitim savunucularinin var olan
savunuculuk becerilerini 6zel egitim bilgisi, iletisim bi¢imi, yasal haklara yonelik bilgiler gibi
cesitli yonden destekleyerek savunuculuk faaliyetlerini artirmayir hedeflemektedir. Arastirma
sonuglarina baktigimizda ebeveynlerin savunuculuk becerilerini etkileyen bilgi ve becerilerde artig
oldugunu gormekteyiz. Ebeveynlerin olumlu iletisim becerileri, savunduklar1 konuda 1srarc1 olma
ve Ozel egitim bilgisinde olumlu artislar yasanmistir (Goldman vd., 2018). Artan bu beceriler ile
birlikte okul-aile is birligi ve ebeveyn motivasyonunda ilerlemeler saglanmistir (Burke ve Sandman,
2017; Burke vd., 2016). Omegin; Goniilli Savunuculuk Projesi’ni tamamlayan katilimcilar sadece
kendi ¢ocuklar1 i¢in degil ihtiyac duyan diger 6zel gereksinimli ¢cocuk ailelerini de giliclendirmek
adima da motivasyon duyduklarini bildirmistir. Ebeveynler disindaki diger katilimer gruplar ise
ebeveynlere kars1 sefkatli ve cesaret verici olunmast gerektigini vurgulamaktadir. Bununla birlikte
iyl bir savunucu olmak so6zlii ve yazili iletisiminin iyi diizeyde olmasini, savunuculuk yaptigi
konudaki yasalar1, kaynaklari ve sistemleri yeterli diizeyde bilmeleri gerektigini belirtmektedir. Iyi
bir savunucunun ayni zamanda iyi bir dinleyici olmasi beklenmektedir (Rios vd., 2021). Nitekim
sorunun ne oldugunu anlamak, yonlendirmek ya da ¢6ziim bulmak igin iyi bir dinleyici olarak
sorunu anlamak gereklidir. Nitelikli bir savunucunun, savundugu konuda azimli ve hedefe ulagsana
kadar tiim yontemleri deneyerek israrci olmasi gerektigi belirtilmistir (Burke vd., 2021) Otizmli
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genglerin ebeveynleri ile yapilan egitim programi sonrasi iSe ebeveynlerin yetiskin hizmetlerini ve
desteklerini 6nemli olgiide Ogrendikleri ve savunuculuk faaliyetlerinde kullandiklar
gozlemlenmistir (Taylor vd., 2023). Ebeveynler yetiskin hizmetlerine yonelik, ¢ocuklarinin
istthdami, topluma bagimsiz katilimi, konut ve teknolojik desteklere ulasimi, muafiyetleri
konularinda bilgi artis1  saglamistir. Mevzuata yonelik yapilan bir egitim faaliyeti sonucunda
ebeveynlerin yasal haklar ile savunuculuklarinda ve politik faaliyetlerinde artiglar goriilmiistiir
(Burke vd., 2022). Ornegin; bir amag i¢in bagis toplama ve yonetme, dzel gereksinimli bireyler i¢in
kurulan sivil toplum kuruluslarina iiye olma, ebeveyn 6zel egitim savunuculugu gruplarina iiye
olma, belli bir konuya dikkat ¢cekmek i¢cin medyay1 kullanma, milletvekilleri gibi 6nemli kisi veya
kurumlar engellilik haklar i¢in ziyaretlerde bulunma, diger ebeveynleri yasal haklar konusunda
bilgilendirme artan politik savunuculuk faaliyetleri i¢erisinde gosterilebilir. Ebeveynlerin artan 6zel
egitim bilgileri ile savunuculuk faaliyetleri yiiriitiirken, streslerinde de artis oldugu gézlemlenmistir.
Bu stresin sebebi ise ebeveynlerin siirekli bir miicadele igerisinde bulunmasi olarak gosterilmistir
(Wang vd., 2004). Artan stresin etkisiyle, okul aile is birliginin bozulduguna ve aile refahinin
azaldigina dair bulgularin alanyazin ¢alismalarinda rapor edildigi goriilmiistiir (Burke vd., 2019a).

3.4.2. Yasalarin yeniden olugmasinda savunuculuk temasi

Ebeveynlerin savunuculuk deneyimlerinden ve IDEA’ya sunmus olduklari geri bildirimler
sonrasi bazi yasal haklarin olugsmasi ve diizenlemelerin yapilmasi, ebeveyn hak savunuculugunun en
onemli noktalar1 arasinda goriilmektedir. Bu nedenle temaya iliskin bir arastirma sonucu
bulunmasina ragmen ayri bir tema olarak agiklanmasi uygun bulunmustur. Yapilan arastirma
sonucunda ebeveynler IDEA’ya baz1 desteklerin eklenmesini 6nermistir. Eklenmesi istenen konular
arasinda uygulamali davranig analizine yonelik egitim faaliyetlerin artirilmasi ve okullardaki
ogretmenlerin ilgilenmesi gereken 6grenci sayisinin diizenlenmesi olarak siralanabilir. Bunun yani
sira ebeveynler mevcut hiikiimlerinde 6zgiinliik icermesini istediklerini belirtmislerdir. Gegis, en az
kisitlayict ortam ve 6grenme giigliigii desteklerinin 6grenciye uygunlugunun saglanmasi da talepleri
arasinda yer almaktadir. Var olan sartlarin siirdiiriilmesi, evrak yiiklerinin azaltilmasi ebeveynler
acisindan 6nemli sonuglar arasindadir (Burke ve Sandman, 2015).

3.4.3. Savunuculuk deneyimleri ve ebeveynler temast

Ebeveynlerin savunuculuk deneyimleri sonucu yasamis oldugu olumlu veya olumsuz
durumlar bu tema altinda ele alinmistir. Arastirmalarin sonuglarina baktigimizda ebeveyne bir
savunucunun eslik ettigi durumlarda aileyi gii¢lendirmek, bilgilendirmek ve aileye devam eden
stireglerde savunuculuk destegi saglamak konusunda bazi kopukluklarin yasandig: rapor edilmistir
(Burke vd., 2019b). Ebeveynlerin ise savunuculuk yaparken stres ve hayal kirikligi yasadiklar aile
icindeki stresinde artis gosterdigi goriilmiustiir. Kirsal kesimdeki ebeveynler ise okul personeli ile
daha yakin iligkiler igerisinde bulundugundan dolay1r savunuculugun duygusal bir yiik
olusturdugunu belirtmistir (Buren vd., 2022; Rios vd., 2021). Bunun yaninda ebeveynlerin
savunuculugu c¢ocuklarina karsi bir gorev olarak gordiigii de calisma bulgulara yansimistir. Bazi
ebeveynlerin ise hak savunuculugu esnasinda sistemsel engellerle karsilastigi ve bu durumun aileler
arasinda esitsizliklere yol agtig1 ¢aligma bulgularinda yer almigtir (Rosetti vd., 2021). Ebeveynler
acisindan savunuculugun psikolojik ve duygusal olarak zorlayici olmasina karsin ¢ocuklart igin
olumlu etki sagladigi belirtilmistir (Burke vd., 2019a). Kirsal kesimdeki ebeveynler, dil agisindan
zorluk yasayan ebeveynler veya askerlik gorevi gibi sik yer degistiren ebeveynler gibi dezavantajh
durumda bulunan ebeveynlere yonelik sistemsel engellerin ortadan kalkmas1 ve ebeveynlere kaynak
saglanmasinin savunuculuk faaliyetlerine olumlu etki saglayacagi diisiiniilmektedir (Buren vd.,
2022; Aleman-Tovar vd., 2022).
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Tablo 5. Onerilere Yénelik Bulgular
Temalar Kodlar Yazar, Yaymn yili
Aragtirmacilara yonelik 6neriler ~ Kirsal —kesim  hak  savunuculugu iizerine ebeveyn-okul Buren vd., 2022

profesyonelleri etkilegimi

Savunuculugu kolaylastiran ve zorlastiran etkenler

Burke vd., 2018

Ebeveynin savunuculukta artan stresini etkileyen okul faktdrleri

Burke vd., 2018

VAP hak savunuculugu programi mezunlarmin faaliyetleri

Burke vd., 2019a

Okul profesyonelleri ve 6zel gereksinimli bireyin 6z savunuculugu

Burke vd., 2019b

Ebeveynlerin savunuculuk tiirlerinin zaman igerisindeki degisimleri

Burke vd., 2022

Ebeveynlerin IDEA ya yonelik geri bildirimleri ve 6z savunuculuk

Burke &Sandman, 2015

Hak savunuculugu-gii¢lendirme iliskisi

Burke &Sandman, 2017

Savunuculugun aile ve ¢ocuk iizerindeki etkisini belirlemek

Goldman vd., 2018

Savunuculuk yetenegi yiiksek olan ebeveyn grubu

Lee vd., 2022

Hak savunucusu ebeveynin refah, zaman ve ruh saglig iligkisi

Rios vd., 2021

Cocuk yasi- destek ihtiyaci analizi

Rosetti vd., 2021

Ebeveynlerin hak savunuculugu egitimi tercihleri

Taylor vd., 2023

Ebeveynlere yonelik dneriler

Savunuculuk egitim programlarina katilim gosterme

Taylor vd., 2023

Ebeveynlerin hak savunuculugu yapmalar1

Burke vd., 2019a

Uygulamalara ve politikacilara
yonelik Oneriler

Kiiltiirel farkliliklara yonelik hak savunuculugu egitim programi
hazirlama

Burke vd., 2018

Yasa koruyucu ebeveyn savunuculuk programlarini artirma

Burke vd., 2022
Burke &Sandman, 2017
Burke &Sandman, 2015

Iletisim bigimi ve olas1 olumsuz durumla basa ¢ikma stratejileri

Burke vd., 2018

Ebeveynleri giiglendirme ¢aligmalart

Burke vd., 2019a
Burke vd., 2021

Cocuk yasi1 ve problem davranis durumu hak savunuculugu etkisi

Aleman-Tovar vd., 2022

Ebeveynlerin hak savunuculugu yiikiinii azaltmak

Rosetti vd., 2021

Savunuculuk egitim programlarinin ¢ocuk agisindan sonucunu
denetleme

Burke vd., 2019b

Okul profesyonellerine yonelik
oneriler

Ebeveyne yonelik seffaflik ve erisilebilirlik saglama

Buren vd., 2022

Okul aile is birliginin saglanmasi, 6z degerlendirme

Burke vd., 2021
Rios vd., 2021
Rosetti vd., 2021

3.4.4. Savunuculuk siirecinde okul temasi

Ebeveynler genellikle savunuculuk deneyimlerini okul ile karsilikli etkilesim halinde
gerceklestirmektedir. Incelenen arastirmalarda okulun savunuculuk siirecindeki rolii ve algisina
iliskin sonuglara rastlanmaktadir. Ancak savunuculuk siirecinde okula yonelik arastirmalarin sinirh
oldugu goriilmektedir. Egitim uzmanlarinin ebeveynlerin savunuculuk faaliyetlerini ebeveynlerle
benzer sekilde algiladigi oldugu ve ebeveynlerin yiiriittiikleri savunuculuk faaliyetlerine karsi
okullarin  olumlu tepkiler verdigi bulgular arasinda yer almistir. Arastirmacilar, egitim
uzmanlariin, savunuculugu, ebeveyn endiselerini giderici ve 6grenci sorunlarini ¢oziicii nitelikte
gordiigiinii ve bu faaliyetlerin daha diizenli bir 6grenme ortamina katki saglayacagina inandiklarin
raporlamistir (Burke vd., 2018a; Burke vd., 2019Db).

3.5. Cahismalarin Onerilerine Yénelik Bulgular

Veri analizleri sonucunda one ¢ikan oneriler dort tema tlizerinden incelenmistir. Olusturulan
temalar: (a) gelecekteki arastirmalara yonelik oneriler, (b) ebeveynlere yonelik Oneriler, (c)
uygulamacilara ve politikacilara yonelik oneriler ve (d) okul profesyonellerine yonelik Oneriler
olarak belirlenmistir. Temalara yonelik olarak olusturulan igerik bilgisi Tablo 5’te verilmektedir.
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3.5.1. Arastirmacilara yonelik éneriler temast

Hak savunuculugunun ebeveyn, okul profesyonelleri ve yasalarin olusturulmasinda etkili
olan politikacilar ve 6zel gereksinimli bireyleri ile etkileyen bir olgu oldugu diisiiniilmektedir.
Derlenen arastirmalarin Onerileri, bu paydaslar1 ve hak savunuculugu faaliyetlerinden etkilenen
durumlar1 daha detayli incelemeye yonelik Oneriler olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Ebeveynlere
yonelik arastirilmasi Onerilen konular igerisinde ebeveynlerin savunuculukta artan stresinin
okuldaki hangi olguyla ilgili oldugu, savunuculuk ve depresyon ya da ruh saglig1 arasindaki iligki,
savunuculugun aile ve c¢ocuk iizerindeki etkisi, ebeveynin savunuculuga harcadigr zaman ve aile
refah1 gibi ebeveyni psikolojik acidan etkileyen konularin arastirilmasi yer almaktadir (Goldman
vd., 2018; Burke vd., 2018; Rios vd., 2021). Bunun yaninda ebeveynlere verilecek olan
savunuculuk egitimlerine ve ebeveynlerin yaptig1 savunuculuk tiirlerinin incelenmesine yonelikte
arastirma Onerisinde bulunulmustur. Ebeveynlere verilen egitim programlarinin etkisi ve zaman
icerisinde ebeveynlerin bu egitimlerden kazandigi savunuculuk stratejilerinin incelenmesi dnemli
bir Oneri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ebeveynin savunuculuk egitimlerinin yogunlugu ve
icerigine yonelik tercihlerinin belirlenmesi 6nemli goriilmektedir (Taylor vd., 2023).
Savunuculugun zaman igerisinde bireyin kendi c¢ocugunu savunmasindan, Yyeni yasalar
olusturulmasina yonelik savunuculuk faaliyetlerine doniisebilmesi agisindan savunuculuk tiir
degisimleri de arastirilmaya gerek duyulan bir olgu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ebeveynler
savunuculuk yaparken basari saglayan ve etkili savunuculuk stratejilerine sahip ebeveyn gruplarinin
incelenmesi verilen Oneriler arasinda yer almaktadir (Burke vd., 2019a; Burke vd., 2022; Lee vd.,
2022).

Hak savunuculugunun diger paydast olan okul profesyonellerine yonelik arastirma
Onerilerine de rastlanmaktadir. Okul profesyonellerinin savunuculuk algilar1 ebeveynler ile
savunuculukta etkilesimlerinin incelenmesi uygulamalara yonelik farkli bir bakis agis1 sunmasi
beklenmektedir (Burke vd., 2019b; Burke vd., 2019a; Rosetti vd., 2021). Ozel gereksinime sahip
bireylerin 6z savunuculuk faaliyetlerini yiriitmeleri arastirilmasi gereken konular arasinda yer
almaktadir (Burke ve Sandman, 2015; Burke vd., 2019b). IDEA’ nin igerdigi yasalarin olugsmasinda
ve gelistirilmesinde ebeveynlerin geri bildirimde bulunmasi yasa koruyucu bir savunuculuk faaliyeti
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yasa koruyucu ya da sistemik de§isim ajan1 olarak nitelendirilen bu
savunuculuk tiirii ¢ocuklarin egitim hizmetlerine ulagsmasinda 6nemli goriilmektedir. Ebeveynlerin
geri bildirimleri ve yasa koruyucu hak savunuculugu faaliyetleri arastirmaya gerek duyulan
konulardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Burke ve Sandman, 2017; Burke ve Sandman, 2015).
Bunlarin yani sira ebeveynlerin gii¢lendirilmesi, ¢ocuklarin 6zel egitim hizmet ve desteklerine
ulagmasi ve hak savunuculugunun yapilmasini kolaylastiran ve zorlastiran etkenleri belirlemek hak
savunuculugu agisindan onemli goriilmektedir (Rosetti vd., 2021; Buren vd., 2022; Burke vd.,
2018b).

3.5.2. Ebeveynlere ve okul profesyonellerine yonelik oneriler temast

Derlenen arastirmalarin Onerileri arasinda, ebeveynlerin diizenlenen hak savunuculugu
egitim programlarina katilmalar1 ve hak savunucusunun ebeveyne eslik etmesinin sonrasinda
ebeveyn hak savunuculuguna gegisin saglanmasi bulunmaktadir (Burke vd., 2019b). Bunun yani
sira okul profesyonelleri olarak adlandirilan 6gretmen, okul yoneticisi, dil ve konusma bozukluklari
uzmani gibi kisilere yonelik de oOneriler bulunmaktadir. Bu Oneriler ebeveynlerin savunuculuk

341



Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, ~ Yil: 14, Say1: 2

DUSOBED/JDUISS

Duzce University Journal of Social Sciences, Vol: 14, Issue: 2

faaliyetlerinde bulunmalari i¢in olanaklar yaratmak ve ebeveyni yonlendirmek olarak 6zetlenebilir.
Okul profesyonellerinin, okul-aile is birligini saglamaya yonelik 6z degerlendirmeler yapmalart ve
ebeveynle yakin iligskiler kurarak hak savunuculugu yo6nlendirmeleri yapmalari Onemli
goriilmektedir (Burke vd., 2021). Bunun yami sira okuldaki profesyonellerin ebeveynlerin
giiclendirilmesi adina birtakim gérevleri siirdiirmeleri dnerilmektedir. Ornegin; BEP toplantilarinda
ebeveyni aktif bir katilimci olarak goérmek adma gerekli bilgilendirme ve cesaretlendirme
caligmalar1 yapilabilir. Dezavantajli gruptaki ebeveynlerin (kirsal kesimdeki ebeveynler, dil sorunu
yasayan ebeveynler vb.) kaynaklara ulasmasi ve hak savunuculugu egitim programlarina dahil
edilmesi saglanabilir. Son olarak ise okuldaki egitim evraklarini ve faaliyetlerini ebeveyne seffaf
bicimde sunmaya istekli olunmasi okul profesyonellerinin ebeveyn hak savunuculuguna
saglayacagi katkilar arasinda bulunmaktadir (Buren vd., 2022; Rios vd., 2021; Rosetti vd., 2021).

3.5.3.Uygulamalara ve politikacilara yonelik oneriler temasi

Ebeveyn hak savunuculugunun en o©nemli paydaslarindan biride politikacilar olarak
goriilmektedir. Nitekim ebeveynlerin yillar boyunca yapmis olduklar1 hak savunuculugu faaliyetleri
sonucunda yeni yasal haklar kazanilmistir. Bu haklarin olusturulmasinda ebeveynlerin ve hak
savunucularint dikkate alan politikacilarin pay1 da oldukg¢a biiyiiktiir. Zira bu nedenle, derlenen
arastirmalarda, ebeveyn hak savunuculuguna yonelik yiiriitilen uygulamalar ve politikacilarin
roliine iligkin Oneriler sunulmaktadir. Uygulamalara yonelik onerilerin igerisinde hak savunuculugu
programlarina eklenmesi uygun goriilen konulara deginilmistir. Yasa koruyucu savunuculuk
egitimleri, olumsuz hak savunuculugu deneyimleri ile basa ¢ikma stratejileri, ebeveynin hak
savunuculugunda 1liml iletisim stratejileri kazanmasi, ebeveynlerin 6zel egitim bilgisinin artirilarak
giiclendirilmesi gibi konularin hak savunuculugu egitim programlarina eklenmesinin yararli olacagi
onerisi sunulmustur (Burke ve Sandman, 2017; Burke vd., 2021; Burke vd., 2018a).

Politikacilara yonelik olarak en O6nemli bulgulardan biri olan IDEA’ya ebeveyn geri
bildirimini artirmak i¢in yeni yontemler gelistirilmesi onerisinde bulunulmustur. Yasa koruyucu ve
gelistirici hak savunuculugu faaliyetleri i¢in ebeveynlerin yeni yasal diizenlemelere yonelik mevcut
olan yasalar ilizerine geri bildirimi 6nemli goriilmektedir (Burke vd., 2022; Burke ve Sandman,
2015). Kapsayict egitime yonlendirilen ¢ocuklar icin politikacilardan beklenen rollerden biri de
okul ortamlarim1 6zel gereksinimli bireylerin ihtiyacglarina gore diizenleyerek ebeveynlerin hak
savunuculugu yiikiiniiniin hafifletilmesidir (Rosetti vd., 2021). Bunun yaninda ebeveynlerin hak
savunuculugu yaparken karsilastiklar: sistemsel engellerin ortadan kaldirilmas: ve yerel yonetimler
aras1 ortak hak savunuculugu programlarmin belirlenmesinin ebeveynlerin hak savunuculugu
yapmalarini kolaylastiracagi diigiiniilmektedir (Aleman-Tovar vd., 2021; Burke vd., 2018). Son
olarak ise politikacilara, ebeveynlere destek ve kaynak saglayan kurumlara yonelik hak
savunuculugu programlarini artirmalari, hak savunuculugu programlarini finanse eden kuruluglar ile
hak savunuculugu programlarinin etkililiginin denetlenmeleri onerilmistir (Burke vd., 2019a).
Genel olarak aragtirmalarin, ebeveynlerin hak savunuculugu faaliyetlerini kolaylastirici 6neriler de
bulundugu goriilmektedir.

SONUC VE TARTISMA

Bu derleme calismasinin amaci 6zel egitimde ebeveyn hak savunuculuguna yonelik yapilan
aragtirmalar1 yontem, katilimci, amag, sonug ve Oneriler agisindan degerlendirmektir. Yapilan alan
yazin taramasi, lilkemizde 6zel egitim hak savunuculuguna dair caligmalarin sinirli oldugunu ortaya
koymustur. Ulkemizde &zel egitimde hak savunuculugunu igeren bilgilendirici makalelere
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rastlamak mimkiindiir (Pamuk ve Melekoglu, 2021). Ulusal alan yazindaki bu g¢alismalar dahil
olma kriterlerini karsilamadigi igin yapilan derleme kapsamina alimmamistir. Uluslararasi alan
yazinda dahil edilme Oolgiitlerini karsilayan makalelerin biiylik ¢ogunlugu ABD’de yapilan
calismalar olusturmaktadir. ABD’de ebeveyn hak savunuculugunun yasal bir beklenti ve hak olmast
sebebi ile son yillarda yogun olarak bilimsel arastirma konusu oldugu diisiiniilmektedir. Konuya
iligkin incelenen arastirmalarda nitel arastirma desenlerinin yogunlukta kullanildig1 ve ¢ogunlukla
yar1 yapilandirilmig goriisme tekniginin veri toplama aract olarak kullanilmakta oldugu
goriilmektedir. Katilimci1 grup olarak ise ebeveynlerin ve hak savunuculugu egitim programlarini
tamamlayanlarin ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir. Ozel egitimde ebeveyn hak savunuculuguna
yonelik incelenen arastirmalar savunuculuk egitim programlari, ailenin gii¢lendirilmesi ve
ebeveynin kendi g¢ocugunun savunuculugunu yapmasi iizerine yogunlasmistir. Genel olarak
bakildiginda ebeveyn hak savunuculugunun ¢ocuk ve egitimi agisindan olumlu, ebeveynin ve
ailenin stres, depresyon, duygusal yiik gibi olumsuz sonuglarinin bulundugu goériilmektedir. Bunun
yani sira okul profesyonellerine yonelik ¢alismalarin simirli oldugu goriilmektedir. Yasal haklar
diizenlemeye ve artirmaya yonelik olan ve politikacilar ve uygulamacilar1 yakindan ilgilendiren
sistemik degisim ajanlar1 tiirii savunuculuk faaliyetlerine yonelik c¢aligmalar da smirh
bulunmaktadir.

Uluslararas1 alan yazinda ve yasal hiikiimlerde ebeveyn hak savunuculugu kavramina
siklikla rastlanmaktadir. Yapilan arastirmalarin, hak savunuculugunu ebeveyn, politikacilar, egitim
programlar1 ve ¢ocuga yonelik egitim ciktilar1 agisindan degerlendirildigi on plana ¢ikmaktadir.
Bilimsel arastirmalarin Onerilerine bakildiginda ise politikacilara ve uygulamaya yonelik onerileri
icerisinde barindirdig1 goriilmektedir. Nitekim hak savunuculugunun 6grenci igin nihai sonuglari;
var olan haklar1 elde etmek olmakla birlikte yeni hak ve kazanimlar elde etmek, var olan haklara
tiim ebeveynlerin ve ¢ocuklarin ulagsmasi igin sistemsel engelleri ortadan kaldirmak gibi Oneriler
politikacilar1 ve uygulamacilar1 yakindan ilgilendirmektedir. Arastirmacilara yonelik Oneriler ise
ebeveynler acisindan c¢esitli degiskenleri incelemek, bireyin 6z savunuculugu, okulun hak
savunuculugu konusundaki algilart ve doniitleri gibi bir¢ok konunun incelenmesinin Onerildigi
goriilmiistiir. Ebeveynlerin ise olusturulan savunuculuk egitim programlarina dahil olmalari, IDEA’
ya geri bildirimlerde bulunmalar1 Onerilmektedir. Hak savunuculugu egitim programlarina
eklenmesi istenen konular da Oneriler arasinda yer almaktadir. Egitim programinin uzunlugu,
iletisim bicimi, yasal haklar, olumsuz tepkilerle basa ¢ikma bu konulardan bazilaridir. Ebeveynler
bir hak savunucusu olarak diisiiniildiigliinde bahsedilen konularin egitim programlarina eklenmesi
ebeveynlerin hak savunuculugu agisindan gii¢clendirilmesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Ulkemizde Hak Savunuculuguna Yénelik Sonuclar ve Oneriler

Ulkemizde 6zel egitimde hak savunuculugu uygulamalar ve alan yazinda bir kavram olarak
sinirlt olmakla birlikte yasalarimizda hak savunuculuguna dair izlere rastlanmaktadir. Engelliler
Hakkinda Kanun’da (EHK, 2005) yer alan genel esaslarda; “Engellilere yonelik politika olusturma,
karar alma ve hizmet sunumu siireclerinde engellilerin, ailelerinin ve engellileri temsil eden sivil
toplum kuruluglarinin katiliminin saglanmasi esastir.” hiikkmii 6zel gereksinimli bireylere iliskin
politika ve yasal haklarin olugsmasinda konusunda ebeveynlere bir hak savunuculugu yolu
acmaktadir. Bununla birlikte ebeveynlerin BEP gelistirme birimine katilmalari, yerlestirme kararlari
icin onaylari, erken cocukluk 6zel egitim hizmetlerinde aile katilimi gibi birgok yasal hakki
mevcuttur (OEHY, 2018). Bu haklar iizerinden cesitli savunuculuk faaliyetleri yiiriitmeleri olasi
goriilmektedir.
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Yasal olarak ebeveynlerin hak savunuculugu yapmalar1 kavram olarak ele alinmasa bile
hiikiimlerin igeriginde ebeveyn hak savunuculugunun yapilmasina imkan tanindigi goriilmektedir.
Ancak ulusal alan yazinda tilkemizdeki ebeveynlerin hak savunuculugu faaliyetlerinin ne durumda
oldugunu ortaya koymaya yonelik bir arastirmaya rastlanmamaktadir (Pamuk ve Melekoglu, 2021).
Bu sebeple iilkemizde ebeveyn hak savunuculuguna yonelik bir ¢ikarimda bulunmak olas1 degildir.
Uluslararas1 alan yazindaki arastirma sonucglar hak savunuculugunun cocuga yonelik sunulan
hizmetlere olumlu etkisinden bahsetmektedir. Ulkemizde bu kavramin yerlesmesi, ebeveynlerin
savunuculuga hazirlanmast ve tesviki, 6zel gereksinimli bireylerin 6zel egitim ve engellilik
hizmetlerine ulasmasinda avantaj saglayabilir. Hak savunuculuguna yonelik egitim programlari
gelistirilmesi, ebeveynin okul ile iletisiminin giliglendirilmesi, BEP birimine aile katiliminin
artirilmasi Oneri olarak sunulabilir. Ayrica ebeveyn hak savunuculugunun mevcut durumunun
belirlenmesi acisindan bilimsel olarak arastirilmasi ve tespiti bu uygulamalarin gelistirilmesinin
bilim temelli olusturulmasina olanak taniyabilir. Son olarak; iilkemizde 06zel egitim hak
savunuculugunun aragtirmacilar tarafindan alan yazina dahil edilmesi, politikacilar tarafindan yasal
bir kavram ifade edilmesi 6nemli bulunmaktadir. Ebeveynlerin 6zel egitim siirecinin her agsamasina
dahil edilmesi gerektigi bir gerg¢eklik olarak kabul edildigi gibi, ebeveynin ¢ocuklari i¢in savunucu
olarak goriilmesi de alan yazinda ve uygulamalarda kabul gérmelidir.
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