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Spor Kuliiplerinin Finansal Uriinlerine Yonelik Tiiketici
Tercihlerinin Belirlenmesi: Lawshe Teknigi ile Ol¢cek Gelistirme
Calismasi

Determination of Consumer Preferences Towards Financial Products of Sports
Clubs: Scale Development Study with Lawshe Technique
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Oz
Spor kuliiplerinin finansal iiriinlerine yonelik taraftar tercihlerinin 6l¢iilmesi icin gegerli ve giivenilir bir dlgek
gelistirmek bu ¢alismanin temel amacidir. Bu dogrultuda kapsamli bir literatiir taramasi gergeklestirilmis, spor
kuliibii finansal iiriinlerine dair potansiyel maddelerden olusan bir madde havuzu olusturulmus ve uzman gorisleri
almarak icerik gegerliligi Lawshe Teknigi ile degerlendirilmistir. Uzman degerlendirmeleri sonucunda, kapsam
gegerlilik oranlart hesaplanmis ve gegerliligi yiiksek bulunan maddeler 6l¢ege dahil edilerek nihai Slgek
olusturulmustur. Olgek, finansal iiriinlere yatirrm yapan veya yatirim yapma potansiyeli tasiyan katilimcilardan
olusan bir 6rneklem {izerinde uygulanmis ve veriler SPSS programi kullanilarak analiz edilmistir. Giivenilirlik
analizleri Cronbach's Alpha katsayisi ile gergeklestirilmis ve dlgegin i¢ tutarliliga sahip oldugu dogrulanmistir.
Faktor analizi sonuglari, 6l¢egin yatirimcilarin kuliip bagliliklari ile finansal avantaj odakli yaklagimlarini yansitan
iki faktor altinda toplandigini ortaya koymustur. Arastirmanin bulgulari, taraftarlarin ekonomik avantaj
sagladiklar: takdirde diger kuliiplerin finansal iiriinlerine de yatirim yapabileceklerini, ancak NFT gibi yeni
finansal iiriinlere daha temkinli yaklastiklarii gostermektedir. Bu bulgular, spor kuliiplerine yalnizca kendi
taraftarlarin1 hedeflemek yerine genis kitlelere hitap eden stratejik pazarlama yaklagimlart benimsemelerini
onermektedir. Calisma, literatiirdeki boslugu doldurarak kuliiplerin finansal stratejilerini taraftarlarin ihtiyag ve
beklentileriyle daha uyumlu hale getirmelerine katki saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Taraftar tercihleri, Olgek gelistirme, Lawshe Teknigi, Yatirimer egilimleri

Abstract

The main objective of this study is to develop a valid and reliable scale to measure fan preferences towards
financial products of sports clubs. In this context, a comprehensive literature review was conducted, an item pool
consisting of potential items regarding financial products of sports clubs was created and content validity was
evaluated with the Lawshe Technique by obtaining expert opinions. As a result of expert evaluations, content
validity rates were calculated and items with high validity were included in the scale to form the final scale. The
scale was applied to a sample of participants who invested in financial products or had the potential to invest, and
the data were analysed using SPSS program. Reliability analyses were performed using Cronbach's Alpha
coefficient and it was confirmed that the scale had internal consistency. Factor analysis results revealed that the
scale was grouped under two factors reflecting investors' club loyalty and financial advantage-orientated
approaches. The findings of the study show that fans may invest in financial products of other clubs if they provide
economic advantage, but they are more cautious about new financial products such as NFTs. These findings
suggest that sports clubs should adopt strategic marketing approaches that appeal to a wide audience instead of
targeting only their own fans. By filling the gap in the literature, the study contributes to clubs' ability to better
align their financial strategies with the needs and expectations of their fans.

Keywords: Fan preferences, Scale development, Lawshe Technique, Investor tendencies.
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Giris

Arastirmacilar, belirli konularda derinlemesine bilgi edinmek ve veri toplamak igin
cesitli yontemlere basvurmaktadir. Bu yontemlerden biri de dlgek gelistirme calismalaridir.
Ozellikle sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan 6lgekler, insan davranislarini ve
tutumlarini 6lgmek icin 6nemli bir aragtir. Dogru ve giivenilir 6l¢ekler kullanmak, aragtirma
bulgulariin gegerliligini ve uygulanabilirligini artirir (Wilson & Pan, 2012). Bu c¢alismada,
spor kuliibii finansal tiriinleri tercih 6l¢egi gelistirilerek, bu 6lgegin gecerlilik ve giivenirligi test
edilmek istenmistir.

Akademik alanda 6l¢ek olusturma caligmalari, aragtirmacilarin belirli konularda veri
toplamak ve analiz etmek icin kullandiklar1 énemli bir aragtir. Bu ¢aligsmalar, dlgegin yapi
gecerliligini ve giivenirligini saglamak amaciyla gesitli adimlar igerir. Olgek olusturma
caligmalarinda, oncelikle literatiir taramas1 yapilir ve madde havuzu olusturulur. Daha sonra
uzman goriisleri dogrultusunda maddeler incelenir ve gerektiginde diizeltilir. Calisma grubu
belirlenerek 6lgegin uygulanmasi gergeklestirilir ve elde edilen veriler analiz edilir. Yapilan
analizler sonucunda 6lgegin yap1 gecerliligi ve giivenirligi degerlendirilir (Cope vd., 2016, s. 3-
4). Olgek olusturma ¢alismalari, arastirmacilara belirli konularda derinlemesine veri toplama
ve analiz etmesine imkan tanir. Bu tiir ¢aligmalar, egitim, dil 6gretimi, motivasyon gibi
alanlarda 6nemli katkilar sunarak daha etkili egitim stratejilerinin gelistirilmesine yardimci
olmaktadir (Worthington & Whittaker, 2000).

Olgek gelistirme, bir olguyu dogru 6lgmenin yani sira, bilimsel arastirmalarda
giivenilirlik ve gecerliligi saglamada da Onemlidir. Dogru olusturulmus d&lgekler,
arastirmacilarin tekrarlanabilir ve dogru sonuglar elde etmesini saglar. Ayrica, 6lgek gelistirme
stireci, Ol¢lilen kavramin daha iyi anlagilmasina ve tanimlanmasina katkida bulunarak arastirma
alanindaki bilgi birikimini artirir. Olgek olusturma calismalari, sosyal bilimlerde ve diger birgok
arastirma alaninda temel bir adimdir (Hinkin, 1995).

Spor kuliiplerinin finansal enstriimanlari, modern spor endiistrisinin biiytikliigi ve
karmagiklig1 géz Oniine alindiginda oldukga ¢esitli ve arastirmaya deger bir konudur. Bu
enstriimanlar arasinda, hisse senetleri, kripto paralar, NFT iiriinleri, kredi kartlar1 gibi kalemler
yer almaktadir. Bu baglamda, spor kuliiplerinin finansal enstriimanlar1 lizerine yapilacak
aragtirmalar hem akademik literatiire hem de pratik uygulamalara katki saglayabilir. Bu caligma
konuyla ilgili literatiirdeki ilk aragtirma olmasi nedeniyle 6nemlidir ayrica spor kuliiplerinin
finansal yonetimlerine yeni perspektifler sunmasi agisindan degerlidir. Caligmada, spor kuliibii
finansal iirtinleri i¢in bir tercih dlgegi gelistirilmesi ve bu dlgegin gecerlilik ve giivenirliginin
test edilmesi amacglanmistir. Bu baglamda, literatlir taramasi sonucunda elde edilen bilgiler
1s5181inda kapsamli bir madde havuzu olusturulmustur. Olusturulan maddelerin giivenilirligi,
Lawshe Teknigi kullanilarak degerlendirilmistir. Ayrica, gelistirilen 6l¢ek, belirli bir 6rneklem
grubuna uygulanmis ve sonuglar istatistiksel analiz yontemleri ile degerlendirilmistir. Bu
analizler, 6lgegin gegerlilik ve giivenirlik ol¢iitlerini ortaya koymay1 amaglamistir.

1. Literatiir Taramasi

Lawshe Teknigi, uzman goriislerinden yararlanarak maddelerin igerik gecerliligini
degerlendirmek icin yaygin olarak kullanilan bir yontemdir. Lawshe Teknigi, uzmanlarin her
bir maddeyi degerlendirip, belirli bir yapiyr ne Olclide temsil ettigini belirlemelerini
saglamaktadir. Bu teknik, dl¢egin bilimsel gegerliligini artirarak, arastirmacilarin giivenilir ve
gecerli 6l¢iim araglar1 gelistirmelerine olanak tanimaktadir (Baghestania vd., 2017).

Olgekteki her bir unsurun amaglarina ne kadar uygun oldugunu degerlendirmektedir.
Bu sekilde, gelistirilen 6lcekler, ilgili konuyu tam olarak temsil eden ifadeleri igermekte,
boylece konu dis1 ifadeleri 6nlemektedir (Lawshe, 1975). Bu calismalar, bir fenomeni anlamak
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i¢in kullanilan 6lgeklerin gelistirilmesini, dogrulanmasin1 ve degerlendirilmesini igerir. Olgek
olusturma siireci, belirli bir konseptin dogru ve giivenilir bir sekilde 6l¢lilmesini saglayacak
Olceklerin  gelistirilmesini  saglamaktadir. Bu siire¢ genellikle dort ana asamada
gerceklesmektedir (Yesilyurt & Capraz, 2018, s. 254-256):

I.  Madde Havuzu Olusturma: 1k adim, o6lgegin igerigini olusturan maddeleri
belirlemektir. Bu asamada literatiir taramasi yapilir ve benzer ¢alismalardan elde edilen
maddeler toplanir.

II.  Uzman Goriisleri: Uzman goriisleri, 6lgegin igeriginin gegerligini degerlendirmek igin
onemlidir. Uzmanlar, maddelerin anlamini, ifade edilme seklini ve kapsamim
degerlendirirler.

III.  On Test: Olgegin 6n testi, 6rnek bir grup iizerinde uygulanir. Bu asamada maddelerin
anlagilabilirligi, tutarliligi ve gegerligi test edilir.

IV.  Olgegin Nihai Hali: Uzman gériisleri ve 6n test sonuglara dayanarak 6lgegin nihai
hali olusturulur. Bu asamada maddelerin siralamasi, puanlama yontemi ve diger
detaylar belirlenir.

Literatiirde, Lawshe tekniginin 0Ol¢ek gelistirme siirecinde icerik gecerliligini
belirlemede yaygin olarak kullanildig goriilmektedir. Bu teknik, uzman gortislerinin sistematik
bir sekilde degerlendirilmesini saglayarak gelistirilen Olceklerin bilimsel tutarliligini ve
giivenilirligini artirmaya katkida bulunmaktadir.

2. Spor Kauliibii Finansal Uriinleri

Spor kuliipleri giiniimiizde sadece saha performansini artirmaya degil, ayn1 zamanda
finansal kaynaklarin1 gesitlendirmeye odaklanarak siirdiiriilebilir biiyiime ve mali istikrar
saglamaya ¢aligmaktadir. Bu kapsamda finansal iirtinler, kuliipler i¢in 6nemli bir gelir kaynagi
olarak one ¢ikmaktadir. Kuliiplerin finansal iirtinleri arasinda hisse senetleri, kripto paralar,
NFT firtinleri ve kredi kartlar1 gibi araglar yer almaktadir. Bu tiirtinler kuliiplerin taraftarlar ve
yatirimeilarla dogrudan baglanti kurmalarini saglamaktadir (Berkani vd., 2024). Ozellikle
dijital ekonominin gelismesiyle, spor kuliipleri dijital varliklar aracilifiyla taraftarlarina daha
yakin olma ve baglilik yaratma firsati bulmustur. Kripto para ve NFT f{irlinleri gibi dijital
araclar, kulliplerin hem finansal yapilarim1 giliclendirmekte hem de taraftar katilimini
artirmaktadir (Principe vd., 2024). Ayrica, kredi karti programlar1 ve hisse senetleri gibi
geleneksel finansal araglar, kuliiplere gelir saglayarak finansal siirdiiriilebilirlik agisindan 6nem
arz etmektedir.

Giliniimilizde spor kuliipleri, yalnizca saha i¢i basarilarini artirmakla kalmayip ayni
zamanda finansal kaynaklarini ¢esitlendirerek siirdiiriilebilir biiylime ve finansal istikrar
saglamaya odaklanmaktadir. Bu dogrultuda, finansal enstriimanlar spor kuliipleri i¢in dnemli
bir gelir kaynagi haline gelmistir. Ozellikle biiyiiyen dijital ekonominin de katkistyla, kuliipler
hisse senetleri, kripto paralar, NFT iriinleri, kredi kartlar1 gibi ¢esitli enstriimanlar araciligiyla
taraftarlar ve yatirimcilarla daha yakin bir finansal bag kurma firsatina sahip olmustur (Glebova
& Paulina, 2023). Bu finansal araglar, hem kuliiplerin mali yapilarii giiclendirmekte hem de
taraftar bagliligin1 artirmaktadir.

2.1. Hisse Senetleri

Hisse senetleri, spor kuliiplerinin finansal kaynaklarin1 genisletmeleri i¢in bagvurduklari
geleneksel yontemlerden biridir. Ozellikle Avrupa’daki onde gelen kuliiplerin bazilari,
borsalarda islem goren halka agik sirketler olarak faaliyet gostermektedir. Ornegin, Manchester
United, Borussia Dortmund gibi kuliipler hisselerini halka arz ederek taraftarlarina ve
yatirimcilara kuliibe ortak olma firsati sunmustur (Maci, Pacelli, & D’Apolito, 2020). Hisse

912



https://dergipark.org.tr/esosder

senetleri sayesinde spor kuliipleri, biiyiik yatirnmlar ve bor¢lanmalar gerektirmeden sermaye
artirimi gerceklestirebilmektedir. Ayrica bu yontem, yatirimcilarin kuliibiin mali basarisindan
dogrudan etkilenmesini saglayarak kuliip yonetimine kars1 bir seffaflik ve hesap verebilirlik
mekanizmasi olusturmaktadir (Chow, 2020).

Benzer sekilde, Tirkiye'deki spor kuliipleri de finansal kaynaklarini genigletmek ve
ekonomik siirdiiriilebilirlik saglamak amaciyla hisse senedi piyasalarina yonelmistir. Onde
gelen Tiirk spor kuliiplerinden Galatasaray, Borsa Istanbul'da islem goren ve halka arz edilmis
ilk spor kuliiplerinden biri olarak dikkat ¢ekerken, bu girisimle 6nemli bir sermaye girisi
saglamistir. Fenerbahge de halka agik bir yapiya sahip olup, kuliiblin hisseleri yatirimeilar
arasinda ilgi gérmektedir. Kuliibiin mali performansi ile sportif basarilar1 dogrudan hisselerin
degerini etkilemektedir. Besiktas ve Trabzonspor gibi diger biiyiik kuliipler de borsada iglem
gorerek finansal kaynaklarii gesitlendirmektedir. Bu gelirleri stadyum projeleri, altyapi
yatirimlart ve bor¢ yapilandirmalart gibi alanlarda kullanmaktadir (Caligkan & Deniz, 2016).
Tirkiye'deki kuliiplerin borsada islem gormesi, seffaf bir mali yap1 olusturarak yatirimcilarin
kuliiplere olan giivenini artirmakta ve taraftarlarin kulilbe mali olarak baglanmasini
saglamaktadir.

2.2. Kripto Paralar

Kripto para birimleri, spor kuliipleri i¢in yeni bir gelir kapist agmis ve kuliip-taraftar
iligkisini dontigtirmiistiir. Kuliipler, kendi kripto para birimlerini (fan token olarak bilinen
dijital varliklar1) c¢ikararak taraftarlarin kuliip etkinliklerine katilmasini saglamaktadir. Bu
tokenler genellikle taraftarlarin kuliip i¢i kararlar {izerinde sinirli da olsa s6z sahibi olmalarina
olanak tanimaktadir (Manoli, Dixon, & Antonopoulos, 2024). Ornegin, Paris Saint-Germain ve
Juventus gibi biiyiik kuliiplerin fan tokenleri, taraftarlara 6zel etkinliklere katilim, bilet onceligi
gibi ayricaliklar sunmaktadir. Fan token’lar, kuliipler i¢in yenilik¢i bir finansman yontemi
olmakla birlikte, dijital varlik piyasalarinin volatilitesi nedeniyle riskler de barindirmaktadir
(Griffin, 2022). Tiirkiye’deki spor kuliipleri de bu dijital trendi takip ederek kendi fan
token’larin1 piyasaya siirmils ve taraftar etkilesimini artirmayi1 basarmistir. Galatasaray,
Fenerbahge, Trabzonspor ve Besiktas, fan token projeleriyle dikkat ¢ceken kuliipler arasinda yer
almaktadir. Bu tokenler, taraftarlara kullip yonetiminde belirli oylamalara katilma, 6zel
igeriklere erisim ve etkinliklerde yer alma gibi avantajlar saglamaktadir. Ornegin, Galatasaray
Fan Token (GAL) ve Fenerbah¢e Fan Token (FB Token), taraftarlara bilet 6nceligi ve anketlere
katilm gibi imkanlar sunarken, ayni zamanda kuliipler i¢in Onemli finansal kaynaklar
yaratmaktadir (Aktas, 2023).

2.3. NFT Uriinleri

NFT (Non-Fungible Token) iiriinleri, spor kuliiplerinin dijital iiriinler araciligiyla gelir
elde etmelerini saglayan bir diger yenilik¢i finansal enstriimandir. NFT'ler, 6zellikle nadir
bulunan dijital koleksiyonlar olarak taraftarlarin ilgisini gekmektedir. Ornegin, tarihi maglardan
0zel anlarin dijital versiyonlari, formalar veya 6zel icerikler NFT olarak satilmakta ve kuliiplere
yeni bir gelir kaynagi saglamaktadir (Zarifis & Cheng, 2022). NBA takimlarinin baslattigi NBA
Top Shot gibi projeler bu alanda basarili 6rnekler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Futbol kuliipleri de
bu model iizerinden NFT satiglar1 yaparak dijital koleksiyonlara yatirnm yapmak isteyen
taraftarlar1 hedeflemektedir (Hunt, 2021). Bu gelismelerin bir yansimasi olarak, spor kuliipleri
NFT pazarma girmeye basladik¢a, taraftarlar ile kuliipler arasindaki etkilesim bigimi
degismistir. Tiirkiye’deki bazi kuliipler, 6rnegin Galatasaray, Fenerbahge ve Trabzonspor, NFT
projelerini hayata gecirerek dijital koleksiyon iiriinleri sunmaya baslamistir. Bu koleksiyonlar,
taraftarlara kuliibe ait 6zel anlarin dijital temsilini sunmakta, ayn1 zamanda kuliiplere yeni gelir
akiglar1 yaratma imkan1 tanimaktadir. Uluslararas1 alanda da AC Milan, Paris Saint-Germain
ve Arsenal gibi futbol takimlari, NFT projeleri ile bu trendi benimsemis ve taraftarlariyla dijital
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etkilesimlerini artirmay1 hedeflemistir. Ayrica, ingiliz Profesyonel Rugby Takimi Ligi'nde yer
alan Warrington Wolves da NFT projeleriyle dikkat ¢eken kuliipler arasinda yer almaktadir
(Phemex, 2022). Bu durum, NFT’lerin farkli spor dallarinda ve cesitli iilkelerde, kuliiplerin
dijitallesme ve finansal ¢esitlilik stratejilerinin bir pargasi haline geldigini gostermektedir.

2.4. Kredi/Banka Kartlari

Bir¢ok spor kuliibii, taraftarlarina 6zel kredi kartlar1 ve banka kartlar1 sunmaktadir. Bu
kartlar, kuliip logolar1 ve renkleriyle 6zellestirilmis olup, taraftarlarin giinliik harcamalarindan
0diil puanlar1 kazanmasima ve kuliliplerine katki saglamasina imkan tanimaktadir. Ayrica,
taraftar kredi kartlar1 kullanicilarina belirli magazalarda indirim, bilet dnceligi gibi avantajlar
sunmaktadir. Bu tiir finansal iirlinler, kuliiplerin diizenli bir gelir akis1 yaratmasina ve sponsor
bankalarla uzun vadeli is birlikleri kurmasina yardimct olmaktadir (Palmer, Young, & Karp,
2024). Tirkiye’de, Galatasaray, Fenerbahge ve Besiktas gibi kuliipler, taraftarlarina 6zel kredi
kartlar1 sunan kuliipler arasinda yer almaktadir. Bu kartlar, belirli bankalarla is birligi yapilarak
piyasaya sliriilmektedir; Galatasaray ve Fenerbah¢e Bonus Kart gibi iirlinler Garanti BBVA ile
ortaklasa cikarilmigtir (Garanti BBVA, 2024). Besiktas, VakifBank ile birlikte Besiktas
Taraftar Kart sunmaktadir (Vakitbank, 2024). Bunun yani1 sira, Ziraat Bankas1 ve Yap1 Kredi
gibi diger bankalar da farkli spor kuliipleri ile is birlikleri yaparak taraftarlara yonelik kredi
kartlar1 gelistirmistir (YapiKredi, 2024). Bu is birlikleri, kuliiplerin hem marka degerini
artirmakta hem de finansal kaynaklarini ¢esitlendirmektedir.

3. Materyal ve Metod

3.1. Arastirmanin Onemi

Spor kuliipleri, iiyelerine ¢esitli finansal {iriinler sunmaktadir. Bu {irlinler arasinda; hisse
senetleri, kripto paralar, NFT dirtinleri ve kredi kartlar1 yer almaktadir. Spor kuliiplerinin
finansal agidan siirdiiriilebilir olmasi i¢in bu {iriinlere olan talebin dogru bir sekilde yonetilmesi
gerekmektedir. Bu nedenle, spor kuliibii taraftarlarinin finansal itirlinlere yonelik tercihlerini
ortaya c¢ikaran bir Olgege ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda calismanin temel amaci; spor
kuliibii finansal iirlin tercih 6lgegi gelistirmek ve gelistirilen 6l¢egin yapisal gecerlilik ile
giivenirligini test etmektir. Bu 6lgek, tiiketicilerin spor kuliiplerinin finansal iiriinlerine yonelik
tercihlerini daha iyi anlayarak, kuliiplerin daha etkili pazarlama stratejileri gelistirmelerine
yardimci olacaktir. Calisma konuyla ilgili literatiirdeki ilk aragtirma olma 6zelligine sahiptir.
Ayrica caligma, kuliiplerin finansal stratejilerini taraftarlarinin gercek ihtiyag¢ ve beklentilerine
gore sekillendirebilmeleri igin bazi ipuglari sunmaktadir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma kapsaminda, Oncelikle literatiir taramasi yapilarak spor kuliibii finansal
tiriinleri ile ilgili maddelerden olusan bir madde havuzu olusturulmustur. Olusturulan madde
havuzu, Lawshe teknigi kullanilarak alanda uzman olan kisilere ve akademisyenlere sunulmus,
her bir maddenin igerik gecerliligi degerlendirilmistir. Uzmanlardan elde edilen veriler
kullanilarak icerik gecerlilik oranlart (CVR) hesaplanmis ve kritik degerin lizerinde olan
maddeler 6l¢ege dahil edilmistir. Anket olusturulduktan sonra, spor kuliibii taraftarlarindan
olusan bir 6rneklem grubu lizerine uygulanmistir. Anket ¢calismasinda Faktor Analizi, Cronbach
Alpha Analizi ile frekans yiizde dagilimlar1 hesaplanmistir.

3.3. Alan Uzman Grubunun Olusturulmasi

Kapsam gegerliliginin belirlenmesinde, elde edilen sonuclarin giivenilir olmasinda,
konuyla ilgili uzmanlarin bulunmas1 ve bu kisilerin sayisinin 3’den fazla olmasi1 gerekmektedir
(Polit, D. F., & Beck, C. T. (2006). Bu ¢alismada da uzman goriisii almak i¢in Afyon Kocatepe
Unlver51te51 ve Siileyman Demirel Universitesinde goérev yapan finans alaninda uzmanlasmis 8
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akademisyen ve Afyonkarahisar da ¢esitli bankalarda gorev yapan 2 yatirim uzmani segilmistir.
Calismaya katilan uzmanlarin cinsiyetleri ve unvanlarina goére dagilimlari Tablo 1'de
sunulmustur.

Tablo 1. Uzmanlarin Cinsiyet ve Unvan Dagilimlari

Cinsiyet Kadin Erkek Toplam
Unvan

Prof. Dr. 1 0 1

Dog. Dr. 3 2 5

Dr. Ogr. Uyesi 0 1 1

Ars. Gor. 0 1 1

Banka Yatirim 0 2 2
Uzmani

Toplam 4 6 10

3.4. Madde Havuzu Formunun Hazirlanmasi ve Uzman Goriislerinin Alinmasi

Calismada, veri toplama araci olarak kullanilacak olan uzman formu toplamda 8
maddeden olugmaktadir. Uzmanlardan, formda yer alan 8 madde i¢in; “uygun”, “diizeltilebilir”
ve “uygun degil” seceneklerinden birini isaretlemeleri istenmistir. Ayrica, uzmanlardan
“diizeltilebilir” secenegini isaretlemeleri durumunda “Cevabiniz diizeltilebilir ise liitfen
Onerinizi yaziniz” ifadesine yer verilerek uzman goriislerinden faydalanilmistir. Madde havuzu
olusturulurken, maddelerin Tiirk Dili agisindan yeterliligi de Tiirk Dili ve Edebiyat1 Boliimiinde
yer alan akademisyen tarafindan kontrol edilmis ve gerekli diizeltmeler yapilmistir.

3.5. Kapsam Gecerlilik Oranlarinin Hesaplanmasi

Kapsam Gegerlilik Oran1 (KGO), bir 6lgme aracindaki her bir maddenin, uzmanlar
tarafindan ne kadar uygun goriildiigiinii belirlemek i¢in kullanilan bir istatistiksel degerdir ve -
1 ile +1 arasinda degismektedir. Bir maddeyi tim uzmanlar "uygun" olarak degerlendirirse, o
maddenin KGO degeri +1 olmaktadir bu da maddenin giiglii bir sekilde kabul edildigini
gostermektedir. Uzmanlarin %50'sinin bir maddeyi uygun bulmasi durumunda KGO sifir
¢ikmakta, bu da madde i¢in nétr bir degerlendirmeye tabi tutuldugu anlamina gelmektedir.
Ancak, uzmanlarin yaridan daha az1 bir maddeyi uygun buldugunda KGO negatif ¢ikmaktadir.
Bu durumda madde dlgekten ¢ikartilmaktadir (Yurdugiil, H. 2005). Olgekte yer almast i¢in bir
maddenin KGO degeri, ilgili tablo degeri (KGO) karsilastirilmaktadir; eger KGO, tablo
degerine esit veya ondan biiyiikse madde 6l¢cek i¢inde tutulmakta, aksi takdirde ¢gikarilmaktadir.
Bu siireg, 6lcegin gecerliligini saglamak i¢in kritik 6neme sahiptir (Davis, L. L. 1992). Tablo
2> de Lawshe Kapsam Gegerlilik Olgiit Tablosu (KGO) verilmistir.
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Tablo 2. KGO Minimum Kritik Degerler Tablosu

Uzman Sayisi

Minimum Kritik

Deger
5 1.000
6 1.000
7 1.000
8 0.750
9 0.778
10 0.800
11 0.636
12 0.667
13 0.538
14 0.571
15 0.600
20 0.500
25 0.440
30 0.333
35 0.314
40 0.300

Kaynak: (Ayre & Scally, 2014)

Kapsam gecerlilik oraninin hesaplanmasi i¢in gerekli olan asagidaki gibidir (Lawshe, 1975);

v KGO=— 1

NG
N/2

v" NG= Maddeye uygun diyen uzman sayisi

v' N=Maddeye iliskin goriis belirten toplam uzman sayisi

Asagidaki tablo da uzman degerlendirmeleri verilmistir;

Tablo 3. Uzman Degerlendirmeleri

Madde Uygun | Diizeltilebilir| Uygun Degil Toplam Uzman
Madde 1 9 1 0 10
Madde 2 10 0 0 10
Madde 3 9 1 0 10
Madde 4 9 1 0 10
Madde 5 9 1 0 10
Madde 6 10 0 0 10
Madde 7 10 0 10
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Asagi da yer alan tablo 4’te uzman goriisleri alinan 6lgek maddelerinin kapsam gegerlilik
oranlarinin hesaplanmasi yapilmaistir;

Tablo 4. Kapsam Gegerlilik Oranlarinin Hesaplanmasi

Maddeye Toplam Kapsam
Maddeler | (7000 G| Saywnm | Oramt Karar

(NG) Yaris1 (N/2) (KGO)
1 9 5 0,8 Kabul
2 10 5 1 Kabul
3 9 5 0,8 Kabul
4 9 5 0,8 Kabul
5 9 5 0.8 Kabul
6 10 5 1 Kabul
7 10 5 1 Kabul

Toplam Uzman sayisi: 10
Hesaplanan Kapsam Gegerlilik Indeksi (KGI): 0.88
Kapsam Gegerlilik Olgiitii (KGO) Tablo Degeri: 0.80

3.6. Kapsam Gegerlilik indeksinin Hesaplanmasi

Kapsam gegerlilik indeksi(KGI), tiim maddelerin KGO degerlerinin ortalamasi aliarak
hesaplanmaktadir. Bu, 6lgegin genel gegerliligini degerlendirmeye yardimci olmaktadir (Polit
& Beck, 2006).

. KGO
v KGi=2
MS
v" YKGO = Kalan maddelerin kapsam gegerlilik oranlar1 toplami
v' MS = Kalan madde sayis1
. 08+1+0,8+0,8+0,8+1+1
v KGI= - =0,88

Elde edilen KGI degerinin KGO degerinden biiyiik olmasi (KGI>KGO) 6l¢ekte kalan
maddelerinin kapsam gecerliinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir
(Yesilyurt & Capraz, 2018). Calismada, Kapsam Gegerlilik indeksi (KGI) degeri, (0,88)
Kapsam Gegerlilik Oran1 (KGO) degerinden (0,80) daha yiiksek ¢ikmus, bu yiizden maddelerin
kapsam gecerliligi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Kapsam gegerlilik analizleri
sonucunda, dort madde i¢in uzmanlarin diizeltme 6nerisinde bulundugu goriilmiis, bu maddeler
yeniden gézden gecirilip diizeltilmistir. Sonug olarak, kapsam gecerliligi saglanmis bir 6l¢ek
olusturulmustur.

3.7. Verilerin Toplanmasi

Calismada veri toplama araci olarak nicel veri toplama ydntemlerinden biri olan
yonteminden yararlanilmistir. Ankette 5'li Likert 6lgegi kullanilmistir. Anket formu kendi
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icinde 3 boliimden olusmaktadir. ik boliimde takimlarin taraftar destegini dlcen 4 soruluk
“Finansal Uriin Taraftar Faktorii”, ikinci kisimda 3 soruluk “Finansal Uriin Avantaj Faktorii”
yer almaktadir. Uciincii kistmda ise katilimcilarmn demografik &zellikleriyle ilgili sorular
bulunmaktadir. Caligmadaki veriler hem yiiz yiize hem de internet {izerinden kolayda 6rneklem
yontemiyle tespit edilen 181 katilimc1 6rneklemden toplanmagtir.

3.8. Anakiitle ve Orneklem

Calismanin anakiitlesini spor kuliiplerinin finansal iirlinlerine yatinm yapan ya da
yapma potansiyeli bulunan, daha once herhangi bir finansal enstriimana yatirim yapmis
tikketiciler olusturmaktadir. Anket doldurulmadan once katilimcilara daha Once finansal
iriinlere yatirnm yaptiniz mi1? diye bir soru yoneltilmistir. Cevaplar1 evet ise anketin geri
kalanin1 doldurmalar1 istenmistir.

Hazirlanan anket formu, 10 Mayis- 27 Temmuz 2024 tarihleri arasinda yiiz ylize ve online
olarak doldurtulmus, toplamda 181 katilimciya ulagilmistir.

4. Analiz ve Bulgular

Arastirmada elde edilen veriler SPSS programindan faydalanilarak analiz edilmistir.
Frekans-yiizde dagilimlari, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmistir.

4.1. Giivenilirlik Analizi

Calismada giivenilirlik analizi olarak i¢ tutarlilik yontemiyle hesaplanan Alfa Modeli
(Cronbach Alpha Coefficient) dikkate alinmistir. Cronbach's Alpha katsayisi, bir 6lgegin i¢
tutarliligint ve giivenilirligini degerlendirmek icin yaygin olarak kullanilan bir istatistiksel
Olciittiir, literatiirde kabul edilen giivenilirlik esikleri asagidaki gibidir: 0.90 ve iizeri
mitkemmel, 0.80-0.89 ¢ok iyi, 0.70—0.79 kabul edilebilir, 0.60—0.69 siipheli, 0.50-0.59 zayif
ve 0.50’nin alt1 kabul edilemez olarak degerlendirilir, genellikle, 0.70 ve iizerindeki degerler
Olcegin giivenilir oldugu seklinde yorumlanmaktadir (Tavakol & Dennick, 2011). Elde edilen
sonuglara gore anket gilivenilirdir.

Tablo 5. Cronbach's Alpha Analizi

Cronbach's Alpha Katsayisi Madde Sayis1

,187 7

4.2. Katimcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Tanimlayic1 Bilgiler

Ankete katilan yatirimeilarin %77,3 linti erkekler %22,7’sini kadinlar olugturmaktadir.
Katilimcilarin %52’si liniversite mezunudur. Yine katilimcilarin %40,9 u 18-24 yas araliginda
bulunmakta, %43,6’s1 aylik 10.000 ile 20.000 TL aras1 gelire sahiptir.

Tablo 6. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Kategori Ozellik Yiizde(%)
Cinsiyet Erkek 77.3
Cinsiyet Kadin 22.7
Egitim Universite Mezunu 52.0
Yas Araligi 18-24 Yas 40.9
Gelir Araligi 10.000 TL —20.000 TL 43.6
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4.3. Faktor Analizi

Yapilan faktor analizi neticesinde Olgekteki maddelerin 2 faktér altinda toplandigi
goriilmektedir. Calismada ilk 4 soru katilimcilarin finansal iiriin alirken tuttuklari takima karsi
gosterdikleri taraftarlik yaklasimini dlgmekte ve “Finansal Uriin Taraftar Faktdrii” olarak
adlandirilmaktadir. Ikinci kistmdaki 3 soru katilimcilarin yatirim yaparken finansal avantajlari
onceleyen yaklasimlarini  Slgmekte ve “Finansal Uriin Avantaj Faktorii” olarak
adlandirilmaktadir.

Calismada segilen faktorler veri setindeki genel degiskenligi (varyansi) %68 oraninda
aciklamaktadir. 1. faktore iliskin Cronbach Alpha degeri ,800 ikinci faktore iligkin Cronbach
Alpha degeri, 831 olarak hesaplanmistir. Bu nedenle iki faktorde i¢ tutarliliga sahiptir. Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) testi, orneklem biiyiikligiiniin yeterliligini 6l¢gmeye yarayan bir
yontemdir. Bartlett kiiresellik testi, degiskenlerin tutarliliginin test edilmesinde kullanilan bir
testtir (Pett, Lackey, & Sullivan, 2011). Calismada Kaiser-Meyer-Olkin degeri Orneklem
blyiikliigiiniin yeterliligini (KMO=0.689), Bartlett testi ise faktor analizinin uygulanabilir
oldugunu gostermektedir (¥>=514.097, p<0.001). KMO testi, Orneklem uygunlugunu
degerlendiren bir indeks olup 0.50 nin altindaki degerler yetersiz, 0.60-0.70 aras1 orta diizeyde
kabul edilmektedir (Yilmazer & Kartal, 2023).

Tablo 7. Finansal Uriinlere Iliskin Faktor Analizi

Finansal Uriinlerle Ilgili ifadeler 1 2
Taraftar1 oldugum takima destek olmak i¢in ,783

takimin borsada igslem goren hisse senedini alirim.

Taraftar1 oldugum takima destek olmak icin ,783

takimimin ¢ikarmis oldugu kripto paray1 alirim.

Taraftar1 oldugum takima destek olmak igin , 735

takimimin NFT {iriinlerini satin alirim.

Mevcut kullandigim kredi kart1 yaninda taraftari , 726

oldugum takimin kredi kartin1 kullanirim.
(Ornegin: Deniz Bank Fenerbahge Bonus Kredi
Kart1, Galatasaray Garanti BBVA Garanti Bonus
Kart, Besiktas Garanti BBVA Garanti Bonus
Kart)

Ekonomik olarak avantajli goriirsem diger ,836
takimlarin  borsada islem goren hisse
senetlerini alirim..

Ekonomik olarak avantajli goriirsem diger ,889
takimlarin ¢ikarmig olduklari kripto paralari alirim

Ekonomik olarak avantajli goriirsem diger ,823
takimlarin NFT {irlinlerini satin alirim.
Cronbach Alpha ,800 ,831
Toplam Varyansi: A¢iklama Oram 68,306
Kaiser-Meyer-Olkin (Orneklem Yeterliligi) ,689

Barlett Testi Ki-Kare Degeri ( ;(2 ) ,914.097
Anlamhilik diizeyi ,000
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4.4. Katimcilarin Spor Kuliibii Finansal Uriinleri Tercih Olgegi Tlgili Algilart

Tablo 7'de katilimcilarin spor kuliibii finansal iirlinlerine karsi bakis agilari

gosterilmektedir.

Tablo 8. Tiiketicilerin Finansal Uriinlere liskin Goriisleri

Finansal Uriinlerle Ilgili ifadeler

N

Ortalama
X

Standart Sapma
ss

Taraftar1 oldugum takima destek olmak i¢in
takimin borsada islem gdren hisse senedini alirim.

181

3,0331

1,38604

Taraftar1 oldugum takima destek olmak i¢in
takimmmin ¢ikarmis oldugu kripto parayi
alirmm.

181

2,8785

1,34024

Taraftar1 oldugum takima destek olmak i¢in
takimimin NFT turtinlerini satin alirim.

181

2,6022

1,28097

Mevcut kullandigim kredi karti yaninda
taraftart oldugum takimin kredi kartim
kullanirim. (Ornegin: DenizBank Fenerbahge
Bonus Kredi Karti, Galatasaray Garanti
BBVA Garanti Bonus Kart, Besiktas Garanti
BBVA Garanti Bonus Kart)

181

2,8564

1,41866

Ekonomik olarak avantajli goriirsem diger
takimlarin borsada islem goren hisse senetlerini
alirim.

181

3,4641

1,34787

Ekonomik olarak avantajli goriirsem diger
takimlarin ¢ikarmig olduklari kripto paralari alirim.

181

3,0939

1,44415

Ekonomik olarak avantajli goriirsem diger
takimlarin NFT trtinlerini satin alirim.

181

2,8619

1,39353

Calismadan elde edilen verilere gore yatirimcilar en fazla “Ekonomik olarak avantajh
goriirsem diger takimlarin borsada islem goren hisse senetlerini alirnnm.” ifadesine
katilmiglardir. En az ise “Taraftar1 oldugum takima destek olmak i¢in takimimin NFT {iriinlerini
satin alirnm.” ifadesine katilmiglardir. Ankete gore katilimcilar avantajli gordiiklerinde baska

takimlarin finansal {irlinlerine de yatirim yapabilecekleri anlagilmaktadir.

4.5. En ¢ok Yatirim Yapilan Finansal Uriin

Tablo 8’de katilimcilarin en fazla yatirnm yaptiklar1 finansal {riinler goriinmektedir.
Tabloya gore katilimcilar en fazla borsa yatirimi yapmaktadirlar (%77,9). Ikinci sirada ise
kripto para gelmektedir (%21). En az yatirim yaptiklari {irtin ise NFTdir (%1,1).

Tablo 9. Katilimcilarin En Fazla Yatirim Yaptiklar1 Finansal Uriin

Yatirim Araci Frekans Yiizde (%)
Borsa 141 77,9
Kripto Para 38 21
NFT 2 1,1
Toplam 181 100
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5. Sonug¢ ve Oneriler

Teknolojinin gelismesiyle birlikte son yillarda spor kuliiplerinin finansal iirinlerinde bir
artis yasanmustir. NFT, Kripto para gibi yeni iirlinler ortaya ¢ikmis, borsada islem yapmak
kolaylasmistir. Spor kuliiplerinin finansal {iriinleri konusunda bir taraftan arastirmanin finansal
yonii diger taraftan da konunun taraftarlik boyutu 6énem kazanmaktadir. Spor kuliipleri kendi
taraftarlarindan destek gormek, finansal kazang elde etmek icin c¢esitli finansal {iriinleri
piyasaya stirmektedir. Tiiketiciler ise kendi takimlarina destek olmak hem de finansal agidan
avantaj elde etmek ic¢in bu lriinleri satin almaktadir. Konunun artan 6énemine karsin ilgili
literatiirde ¢ok az calisma oldugu goriilmektedir. Tiiketicilerin taraftar1 olduklar1 ya da farkli
takimlarin finansal iiriinleriyle ilgili nasil bir yaklasim i¢inde olduklarini gosteren herhangi bir
Ol¢ek bulunmamaktadir. Calisma literatiirdeki bu eksikligi gidermeyi amaclamaktadir. Bu
nedenle Lawshe teknigini kullanarak bir lgek gelistirilmistir. Olgekte yatirimcilarin spor
kuliiplerinin finansal {iriinlerini tercih ederken nasil bir yaklagim i¢inde olduklari anlagilmaya
calisiimastir.

Elde edilen sonuglara gore kapsam gecerlilik oranlar1 hesaplanmis 7 maddeden olusan
bir anket olusturulmus, uzman goriisleri ve dlgek gelistirme adimlar1 tamamlanarak 6lgege son
hali verilmistir. Calismada ayrica gelistirilen 6lgek yatirimeilar tizerinde uygulanmistir. Anket
sonucunda yatirimcilarin eger avantajli olarak goriirlerse baska kuliiplerin de borsada islem
goren hisse senetlerini alabilecekleri anlasilmistir. Katilimcilarin NFT {irtinlerine digerlerine
oranla biraz daha mesafeli olduklar1 anlagilmistir.

Elde edilen sonuglar neticesinde spor kuliiplerine su 6nerilerde bulunulabilir;

e Spor kuliiplerinin finansal iirlinlerde hedef pazar olarak yalnizca kendi taraftarlarina
yonelik ¢alismalar yapmasi dogru degildir. Eger finansal agidan avantaj saglanabilirse
rakip takimlarin taraftarlar1 da spor kuliiplerine yatirim yapabilmektedir.

e Hisse senetleri yatirnmcilar tarafindan en fazla tercih edilen yatirim araglaridir. NFT ise
istenilen seviyede tiiketicilerin ilgisini ¢cekmemektedir. Bu konuda kuliiplerin giiven
verici, tanitici ¢aligmalar yapmalar1 gerekmektedir.

e Kripto paralar yatirimcilarin ilgisini ¢ekmekle birlikte heniiz hisse senedi kadar yatirim
yapilmay1 diisiiniilen bir enstriiman olmamistir. Bu nedenle spor kuliiplerinin kripto
paralariyla ilgili tesvik edici pazarlama ¢aligmalar1 yapmalar1 faydali olacaktir.

e Spor kuliiplerinin gelismesi ve ekonomik bir gii¢ olarak ortaya c¢ikmasi nedeniyle
yatirimeilarin ilgisini ¢eken iriinler, teknolojinin de yardimiyla yayginlagtirilarak
ulasilabilirligi arttirabilir, ¢esitlendirilebilir.

Calismanin bazi kisitlar1 bulunmaktadir. Oncelikle dlgek dar bir 6rneklem {izerine
uygulanmistir. Bundan sonraki calismalarda orneklem biiyiikliigii arttirilabilir.  Olgek
gelistirilirken farkli tekniklerden yararlanilabilir. Daha genis bir uzman grubuyla kapsam
gecerlilik oranlar1 Olgiilebilir. Anket yaninda miilakat gibi ydntemler de kullanilarak
yatirnmcilarin konuya kars1t yaklagimlari anlagilabilir. Ayrica e-spor, sponsorluk, dijital
pazarlama gibi konular da ¢aligmaya dahil edilebilir.
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