SOSYAL ve BESERI BILIMLER DERGISI
Cilt 6, No 1,2014 ISSN: 1309-8012 (Online)

KALKINMADA ONCELIKLIi ALAN: BILGI VE ILETISIM
TEKNOLOJILERI -KALKINMADA BiT’LERIN ROLU UZERINE BiR
TARTISMA-

Sirr1 Emrah Ucer
Yildiz Teknik Universitesi, [IBF, Ar. Gor.
Bogazici Universitesi, Atatiirk Enstitiisii, Doktora Ogrencisi

E-posta: sirriemrahucer@yahoo.com.tr

Feride Doganer Gonel
Yildiz Teknik Universitesi, {IBF, Prof. Dr.
E-posta: gonel@yildiz.edu.tr

Ozet

Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin (BIT) kallinmada oynayabilecegi role son
donemde yogun ilgi gosterilmektedir. Bunun bir ayag uluslararasi érgiitlerin
raporlar, bir ayagi ise Kalkinma i¢in BIT (BIT-K) bashkli akademik
calismalardir. Ne var ki buyume eksenli yazinda teknoloji ile kalkinma arasinda
kurulan iliskiyle BIT-K yaklasimi birbirinden farklidir. Mevcut yazin teknolojik
gelismenin arz yonlii etkileri ve imalat sektorii iizerindeki etkileri tizerinde
yogunlasirken BIT-K yaklasim: talep yonlu etkiler ve hizmetler sektorii Gizerindeki
etkiler iizerinde yogunlasmaktadir. Bu ¢calismada kalkinma yazininda teknolojinin
nasil ele alindigi ve BIT-K yaklasimi kisaca incelenecek, BIT lerin kalkinmada
oynadig roliin ele alinmasinda izlenecek yola iliskin diisiinceler ifade edilecektir.

Anahtar Kelimeler: kalkinma, teknoloji, BIT, kalkinma icin BIT,
telekomiinikasyon.

Alan Tanim: Kalkinma Tktisadi, BIT-K
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Priority in Development: Information and Communication Technologies -A
Discussion on the Role of ICTs in Development-

Abstract:

The potential role of information and communication technologies (ICTs) in
development has been focus of attention recently. This can be observed in the
reports of international organizations, as well as academic studies in the field of
ICT4D. However the relationship of technology to the development in the view of
growth studies is different from the ICT4D approach. Though growth studies
focuses on the supply side effects and effects on the industrial sector, ICT4D
focuses on the demand side and effects on the services sector. The study hereof
analyzes the way growth studies handle technological change and summarizes the
basic aspects of ICT4D, and puts forth some considerations on the way the role of
ICTs in development is being investigated.

Keywords: development, technology, ICT, ICT4D, telecommunications.

JEL Code: 010, 0O30.

1. Yazinda Bulyiime-Teknoloji Iliskisi

Klasik iktisat¢ilarin ¢alismalarinda teknolojik gelisme konusunu agik bir sekilde
goremeyiz. Ornegin, Adam Smith (1985: 20-21) igin 6nemli olan isbdliimiidiir.
Teknolojinin ortaya ¢ikardigi yenilikler bu isboliimii neticesinde ortaya ¢ikabilir.
Smith isboliimiinii anlatirken, emegin nitelikleri ve nasil davrandigiyla ilgili
ayrintili agiklamalara girer ve sonugta, “isb6liimii sonucunda, ayni sayida insanin
i3 miktarinda saglayabildikleri bu biiyiik artis... iscinin becerisindeki
[niteligindeki] artisa” baglanmis olur.

Bir Uretim yapma bilgisi olan teknolojik gelisme, bu tretimi yapmak icin gerekli
faktorlerdeki degismeyi igerir. Teknolojik gelismeden anlasilan genellikle icatlar
ve yenilikler surecidir. Teknolojik gelismenin siniflandirmas1 Hicks, Harrod ve
Robinson’un ¢aligmalariyla 1930’larda yogunlagsmistir (Yildirim, 1973: 1). Emek
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ya da sermaye tasarruf eden teknolojik gelismelerin kalkinma yazininda yerini
almas1 ve ampirik ¢alismalara baslanmasi ise, kalkinma ekonomisinin yiikselmeye
basladigi donemdedir. Bu donem ayni zamanda modern biiylime teorilerinin de
temellerinin atildigt donemdir. Solow’a gore (1956) kisi basi tasarruflardaki
degisiklikler, yalnizca Kisi bas1 gelir diizeyini etkilemekte, ancak uzun dénemde
(duragan durum) kisi basi gelirin biiylimesi lizerinde bir etkisi bulunmamaktadir.
Duragan durumda biiyiime ancak modelde dissal bir faktor olarak kabul edilen
teknoloji parametresindeki degisiklige baglhdir. Igsel biiyiime modelleri bu
anlamda uzun donemli biiyiimenin tek kaynagi olan teknolojik gelismenin
belirleyicilerini arastirmaya odaklanir. Bununla birlikte, duragan durum noktasina
gecis siirecinde sermaye birikimiyle bilyiime saglanabilmektedir. Olgege gore
sabit getirili bir retim fonksiyonunun kullanildigi modelde, sermayenin azalan
marjinal verimliligi, kisi basina diisen reel gelir dlizeyinin uzun dénemde sabit
kalmasina yol agmaktadir.

Teknolojik gelismenin 6nemi ve uzun dénemde ekonomiye olan etkisiyle ilgili
calismalarin bagvurdugu yazarlarin basinda Schumpeter gelmektedir. Schumpeter
ekonomik biiylime siirecini teknoloji agisindan tanimlarken, bu siirecin yenilik¢i
girisimcilerin dahiliyle “yaratici bir yiukim” olarak gergeklesecegini belirtir.
Schumpeter’in The Theory of Economic Development baslikli ¢alismasi, girisimci
olarak adlandirilan yaratici birey ile sosyal ¢evresi arasindaki karsilikli etkilesim
tizerinde durur. 1942 yilinda Schumpeter, Capitalism, Socialism and Democracy
adli caligmasinda bu yaklasimi genisleterek biiyilk firmalardaki Ar-Ge
calismalarini da dikkate alir. Marx’in Kapital’de vurguladigi kapitalist firmalarin
rekabet giclerini korumak icin yeni ve daha etkin makineleri devreye sokarak
verimliliklerini artirdiklar1 diistincesinden hareket eden Schumpeter’e gore, bu
rekabet tam da kapitalist sisteme 0Ozgu bir rekabettir. Yani Schumpeter’in
ilgilendigi “kalkinma” siradan bir fiyat rekabetinin etkilerini yansitmaz, séz
konusu rekabet etkisi ¢cok daha guclt olan, yeni bir Grinden gelen rekabettir
(Schubert, 2013). Dolayisiyla Schumpeter’de o6nemli olan girisimciler ve
yeniliktir.
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Daha sonra Arrow (1962) yaparak égrenme yoluyla teknolojinin uzun dénemde
sabit bir oranda biiylidiiglinden bahseder. Ancak uzun doénem biyume yine
niifustaki bliyiimeye baglidir. Yaparak 6grenme modelinde deneyim 0n plana
cikar. Horndal etkisi ile simgelesen olayda, teknolojiye yatirim yapilmadigi halde
verimlilik artmaktadir. Dolayisiyla bu artis, deneyimden yani yaparak
o0grenmeden kaynaklanmaktadir. Burada icat ya da yenilik yerine bilgi/deneyim
birikiminin rolii 6n plana ¢ikar.

Yeni makinelerin, bilginin ve deneyimin biiylime ve kalkinmaya olan etkileri,
teknolojinin modellerin icine sokulmasina yol agti. Lucas (1988) buyumeyi
nitelikli emek faktoriiniin basat oldugu bir model ile agikladi. Egitim ve yaparak
ogrenmeyi igsellestiren Lucas, U¢ alt model Uzerinden kalkinma modelini
olusturmaya calisti. Ilki sermaye birikimi ve teknolojik gelismeyi, ikincisi
egitilmis nitelikli emegi, tglinciisii ise yaparak Ogrenme yoluyla nitelik
kazanmis/deneyimli emegi icermekteydi.

Lucas’in ardindan, teknolojiyi kalkinma yazinina bugiin kullanildigi haliyle sokan
Romer’dir. Romer (1990), biiyiimenin kaynagi olarak yeni teknolojileri gosterir.
S6z konusu teknolojik yenilikler bu yeniliklerin iktisadi faktorlerle agiklanmasi
dolayisiyla ig¢seldir. Teknolojik gelismeyi, kar giidisii ile hareket eden
girisimcilerin  Ar-Ge faaliyetleri belirlemektedir.  Bu cercevede teknolojik
gelismenin ardinda yatan yeni fikirler, diger mallardan farkli olarak kismen
dislanabilirlik ve tiiketiminde rekabetin olmamasi nitelikleri ile yeni ara-
mallarmin tiretiminde eksik rekabet kosullarin1 glindeme getirir. Bu anlamda yeni
teknolojiyi iceren ara mallarinin karli bir sekilde tiretilebilmesi gelismis bir patent
diizenlemesinin varligin1 ger ektirmektedir.

Boylece teknolojik gelismeyle ilgili iki 6nemli faktor 6n plana ¢ikar: Ar-Ge ve
nitelikli (ve teknolojiyi igermis) emek. Bugiin iilkeler ekonomik olarak biiylimek
ve kalkinabilmek adina bu iki faktorii de kapsar sekilde bilim ve teknoloji
politikalarina daha ¢ok énem vermeye baslamislardir. izlenen bilim ve teknoloji
politikalarimin kalkinmaya olan etkisinin en somut olarak gozlendigi iilkeler,
Gerschenkron’un (1962) “ge¢ sanayilesmis” olarak adlandirdigi Japonya ve
Guney Kore gibi tlkelerdir.
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2. BIT’lerin Kalkinmada Oynadig Rol Nasil Ele Ahmiyor?

G-7’nin Temmuz 2000 tarihli “Bilgi Teknolojileri Devriminin Ekonomi ve Finans
Uzerinde Etkisi” bashkli raporu (G-7, 2000), bir uluslararas1 forumun
kalkinmayla yeni telekomiinikasyon teknolojileri arasinda iligki kurmasinin ilk
orneklerindendir. Rapora gore bu yeni teknolojilerin baslica etkisi liretkenligin
gelistirilmesi ve talep hacminin genisletilmesi yoluyla ekonomik biiyiimenin
saglanmast olacaktir. Bilgi teknolojilerinin, sermaye stokunun teknolojik
niteliginin gelismesi, firma 6l¢eginde bilgi dolasiminin hizlanmasi, sermaye-emek
bilesiminin degismesi, kiiresel dl¢ekte taseron kullaniminin yayginlagmasi yoluyla
maliyetleri kismasi beklenmektedir. Ote yandan ilgili yatirrmlarin artmast,
telekomiinikasyon hizmetlerine olan talebin genislemesi, elektronik aligveris ve
bankacilik olanaklarinin gelismesi gibi talep yanli etkilerin agiga ¢ikmasi
ongoriilmektedir. Rapora gore tiim bu olumlu etkilerin agiga ¢ikabilmesi i¢in, 6zel
sektoriin aktivitesini arttiracak, serbest rekabeti ve dis ticareti saglayacak
dizenleyici politikalar izlenmelidir. Raporun degindigi bir diger nokta, diger
teknolojik yenilikler gibi bilgi teknolojilerinin de ek issizlige yol acabilecegi,
ancak sektoriin yaratacagi ek istihdam ve ekonomik biiyiime etkisinin bunu telafi
edebilecegidir. Bu ¢ergevede isglicli piyasalarinin yapisinin esneklestirilmesi ve
uyumlu hale getirilmesi, teknolojik devrimin olumlu sonuglarinin acgiga
cikarilabilmesi icin gerekli olan politikalar arasinda sayilmaktadir. Raporun
onemli bir kismi1 teknolojilerin uluslararasi finans sistemi iizerindeki olasi
etkilerine ve bunlardan hareketle iiretilmis diizenleyici yaklasim Onerilerine
ayrilmistir. Bu cercevede bir yandan finansal islemlerin hizlanmasi1 ve
ucuzlamasiyla simir Gtesi islemlerde ve tlirev araglarin kullaniminda genisleme
yasanacagi, 6te yandan getiri beklentilerinin ve riskin 6ngdrilebilmesinin daha
zor hale gelecegi vurgulanmaktadir. Rapora gore, sermaye hareketlerinin bilgi
teknolojilerinin daha gelismis oldugu cografi bolgelere yoOnelmesi olasi
oldugundan, teknolojilerin diinyanin her yerinde esit derecede gelistirilmesi ayn1
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zamanda ekonomik gelismislikte esitsizligin agilmasinin kosullarindan biri haline
gelecektir. Rapor genel olarak degerlendirildiginde, istihdam ve biiylime
konusundaki ifadelerin kisaca ve iyimserce gegistirildigi, esas olarak finans
tizerinde duruldugu, diizenleyici politika Onerileri konusundaysa ait oldugu
donemin neoliberal ruh halini aynen yansittig1 dikkat cekmektedir.

BIT-K yaklasimi acisindan onem tasiyan bir diger belge, BM’ nin Eyliil 2000
tarihli “Milenyum Kalkinma Hedefleri” bildirgesidir (UN, 2000). Toplam 8 hedef
0ngoriilmis, bunlarin sonuncusunun F bendi telekomiinikasyon teknolojilerine
ayrilmistir. Hedef su sekilde ifade edilmistir: “Ozel sektérle isbirligi icerisinde,
yeni teknolojilerin, ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilir hale
getirilmesi.” Bu hedefin izlenecegi gostergeler ise 100 kisi basina diisen sabit
telefon hatt1 (Gosterge 8.14), 100 kisi basina diisen mobil telefon hatt1 (8.15), 100
kisi basma internet kullanicis1 (8.16) seklinde diizenlenmistir. Milenyum
Kalkinma Hedefleri’nde G-7 raporunu andirir bir bigimde 6zel sektoriin roliine ve
bu rolii 6n plana ¢ikaracak diizenleyici politikalara vurgu yapilmakta, 8. Hedefin
A bendinde “daha agik, kural temelli, 6ngoriilebilir, ayrimci olmayan bir ticari ve
finansal sistem gelistirilmesi” hedefi konmaktadir. Bu hedeflerle birlikte,
telekomiinikasyon teknolojilerinin yayginlagsmasi, temiz suya erigim, egitime
erisim, aclik ve yoksullukla miicadele gibi hedeflerin yaninda bir kalkinma
standard1 olarak tescil edilmistir.

BM yine 2000 yilinda, 8.F kodlu hedefin hayata gecirilmesinin takip edilmesi
amaciyla Diinya Bilgi Toplumu Zirvesi’nin toplanmasina karar vermistir. Ilk zirve
Aralik 2003’te Tunus’ta, ikinci zirve Kasim 2005°te Cenevre’de toplanmistir. Bu
iki zirvenin belgeleri (WSIS, 2003, 2005) incelendiginde, G-7 raporunda
ongoriilen ekonomik etkilerin daha da ayrintili hale getirildikleri gorilmektedir.
Bu belgelerde ekonomik beklentilere ek olarak, yoksullukla mucadele, cinsiyetler
arast esitliginin saglanmasi gibi kalkinma hedeflerine ulasilmasi ile yeni
telekomiinikasyon teknolojilerinin yayginlasmasi arasinda olumlu bir iligki
kurulmustur. Bunun temelinde teknolojik iletisim olanaklarina erisimi olan
yurttaglarin ayn1 zamanda kamu hizmetlerine daha kolay erisim saglayabilecegi,
taleplerini daha etkin bir bicimde duyurabilecegi ve politik katilim diizeyinin
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artacagl varsayimi yatmaktadir. Bunlarin yani sira 6nemle vurgulanan bir diger
konu da dijital bolunme (digital divide) adi verilen esitsizlik iligkisidir. Dijital
boliinme, diinyanin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanabilen kisimlariyla
kullanamayan kisimlar1 arasindaki boliinmeyi ifade eder. Bu boliinme cografi esas
tizerinden bicimlenebilecegi gibi, cinsiyetler arasindaki bir boliinme, etnisiteler
arasindaki bir boliinme, yas gruplar1 arasindaki bir boliinme gibi farkli toplumsal
kategoriler ¢ercevesinde bicimlenebilmektedir. Bu bolinme ayni zamanda
kalkinmislik diizeyine iligkin de bir boliinme olarak ortaya konur. Uluslararasi
kalkinma ajanslarinda hakim olan yaklasima gore, BiT’leri kullanamayan
toplumsal kesimleri bu teknolojileri kullanir hale getirerek daha yiiksek bir
kalkinmiglik diizeyine eristirmek miimkiindiir.

BIT-K yaklagimi 2000°li yillarda aym1 zamanda geng bir akademik arastirma
gindemi haline gelmistir. Uluslararas1 oOrgiitlerin  ¢izgisini  biiyiik dlcilide
benimseyen ve yeniden iireten bu akademik caligmalar, agirlikli olarak isletme
disiplinini ilgilendiren konulari, giiglendirme (empowerment), egitim, e-devlet
alanlarini incelemektedir (Gomez vd., 2012).

3. BIT’lerin Kalkinmada Oynadig Rol Nasil Ele Alinmah?

BIT-K yaklagimini bir biitiin olarak degerlendirdigimizde, ekonomik biiyiimeye
iligskin etkilerin 6n planda oldugunu ve bunun igerisinde finansa ve pazarlamaya
iligkin olanlarin {iretim siireclerine iligkin olanlara daha agir bastigin1 gériiyoruz.
Ekonomik biiyiime disindaki kalkinma basliklarina olan etkiler ise daha muglak
bir bicimde ortaya konulmaktadir. Tiim belgelerde 6zel sektoriin etkinligi ve
serbest piyasa ekonomisi, teknolojilerin yararinin agiga ¢ikmasinin zorunlu kosulu
olarak ortaya konmakta, bu kosulu yaratacak diizenleyici politikalarin
gerekliligine vurgu yapilmaktadir.

Kalkinma hedefleri ile BiT ler arasinda ve ayn1 zamanda BIT’ler ile 6zel sektdr

etkinligi arasinda bu kadar siki bir bag kurma yolundaki uluslararasi ¢abalarin

2000’lerin ilk yarisinda hizlanmasi, diinyada 6zel sektoriin telekomiinikasyon

sektorli icerisindeki etkinliginin tam o donemde duraklamis ve diisiise gegmis

olmasiyla yakindan iligkilidir (WB PPI, 2012). Raporlarda, 6zel sektoriin alana
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olan ilgisini canlandirmak i¢in bir yandan devletin ilgili teknolojileri her koseye
tagimasi ve bunun i¢in gereken maliyetlere katlanmasi, 6te yandan serbest dis
ticaret, 6zellestirme ve isgiicli piyasalarini esneklestirme politikalarini stirdiirmesi
Onerilmektedir. Bu tlir bir yayginlastirmanin talep yanli genisletici etkisinin
disindaki ekonomik ve toplumsal etkileri asir1 iyimser beklentiler seklinde ortaya
konmaktadir. Ornegin dijital bolinme konusunda neden ve sonug¢ birbirine
karigtirilmaktadir. Toplumsal kesimler veya cografi bolge niifuslar1 daha egitimli
ve daha yiiksek gelirli olduklar1 i¢in BIT’i daha iyi kullanabilmektedirler. Buna
ragmen daha ¢ok BIT kullandiklar1 igin daha kalkinmuis olduklari gibi sorunlu bir
algilama yaratilmaktadir (Ozdemir vd., 2006). Arastirmalar gostermektedir ki,
diger kalkinma politikalarryla desteklenmeksizin BIT’lerin yoksul bir cografi
bolgeye sokulmasi esitsizlikleri arttirabilmektedir. Clnki sosyo-ekonomik agidan
iistiin olan kesimler yeni teknolojileri kendilerine ek {istiinliik saglayabilecek
sekilde daha etkin kullanabilmekte ve seffafligin segkinlerce ele gegirilmesi (elite
capture of transparency) olarak tanimlanan durum yasanabilmektedir (Benjamin
vd., 2007). Bir diger vurgulanmasi gereken nokta, raporlarda ©ngorilen
Ozellestirme ve serbestlestirme uygulamalariin ciddi istihdam kayiplarina yol
acmas1 ama yeni teknolojiler c¢ergevesinde olusan Ozel sektor aktivitesinin bu
kayiplar1 karsilamanin ¢ok gerisinde kalmasidir. Tiirkiye’deki 6zellestirme siireci
bunun garpici bir érmegidir (Uger, 2013).

Calismamizin ilk bolimiinde gosterdigimiz Uzere, biiyime yazini teknolojik
gelismeyi arz yanli etkileri ve sanayi sektorii lizerindeki etkileri agisindan ele
almaktadir. Dolayisiyla teknolojinin iktisadi biiyiime iizerindeki etkisine
odaklanmaktadir. BIT-K yaklasimiysa iletisim teknolojilerini daha ¢ok talep yanl
etkiler ve hizmetler sektorii iizerindeki etkileri agisindan ele almakta, bunun
yaninda etkin yonetisim, yoksullukla miicadele, giiclendirme gibi alanlarda
oynayabilecegi olumlu role odaklanmaktadir. Aslinda bu durum, kalkinma
perspektifinin gecirdigi doniisiim ve kalkinma iktisadi disiplininin adeta bir
kosede unutulmasi egiliminin bir sonucu olarak anlasilmalidir. Sanayilesme ve
tam istihdam perspektifinin terk edilmesi ve bunlarin yerine finans, ticaret, insaat,
kentsel yenilenme gibi ayaklar Uzerinde yulkselen hizmetler sektorinin ve

yoksullukla miicadelenin konmasi, teknolojinin ele alinig bi¢imini de
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etkilemektedir. Smirli kamu kaynaklariyla finanse edilecek BIT projelerinin,
gerekirse moda olan arastirma glindemlerini bir kenara birakarak, daha
konvansiyonel ve simnanmis kalkinma iktisadi yaklagimlariyla incelenmesi 6nem
tasimaktadir. BiT lerin sadece pazarlama ve finans gibi alanlardaki etkilerinin
incelenmesiyle sinirli kalmayan, kalkinma iktisadi disiplininin birikimini bu alana
uygulayan c¢alismalarm ciddi bir boslugu dolduracagi ortadadir. BiT leri biitiin
ekonomik ve toplumsal sorunlar1 ¢ézecek birer sihirli degnek gibi gosteren asiri
lyimser c¢izgiyle internetin insanlifa faydasinin bulasik makinesi kadar bile
olmadigini iddia eden asir1 kotimser ¢izgi (Chang, 2010: 62-72) arasinda bir
denge bulunabilmesi buna baglidir.
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