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Yogun Bakim Hemgirelerinin

Stirekli Egitimlerden Yararlanma Durumlan

The Status of Benefit That Intensive Care Nurses
Gained from Continuous Training Programs

OZET Amag: Bu caligma, yogun bakim hemsirelerinin siirekli egitim etkinliklerine katilma ve ya-
rarlanma durumlarin: belirlemek amaciyla yapilmistir. Gereg ve Yontemler: Aragtirmanin evreni-
ni Saghk Bakanligi'na bagh bir egitim ve aragtirma hastanesi, bir iiniversite hastanesi ve 6zel hastane
grubuna bagh bes hastanenin yogun bakim {initelerinde ¢aligan 351 hemsire, 6rneklemini ise 251
hemgire olusturdu. Anket formuyla elde edilen verilerin istatistiksel analizinde ortalama, standart
sapma, Tek yonlii ANOVA, Kruskal Wallis, Mann Whitney U, Ki-Kare, korelasyon testleri kulla-
nildi. Bulgular: Hemsirelerin %88’i kadin, %62,9 lisans mezunudur; yas ortalamas: 26,4 y1l, mesle-
ki deneyim ortalamasi 4,4 yil, yogun bakim deneyim ortalamasi 2,9 yildir. Hemsirelerin en fazla
katildig stirekli egitim etkinlikleri; hizmet i¢i egitimler ve klinik oryantasyon programidir. Hem-
sireler siirekli egitimlerden %66,1 oraninda bireysel yarar, %95,2 oraninda mesleki yarar saglamak-
tadir. Hemgireler, kurumdaki stirekli egitim etkinliklerinin yeterliligine 10 {izerinden ortalama 6,4
puan, kendi gelisim diizeylerine ortalama 7,1 puan vermistir. Hemsirelerin %52,2’si is yogunlugu,
%34,7’si eleman eksikligi nedeniyle egitimlere katilmada giicliik yasamaktadir. Ozel ve iiniversite
hastanelerinde galisan hemsireler, egitimlerden daha fazla mesleki ve bireysel yarar saglamaktadir.
Sonug: Yogun bakim hemsgireleri, katildiklar: siirekli egitim etkinliklerinin yeterli ve yararh oldu-
gunu disiinmektedir.

Anahtar Kelimeler: Siirekli egitim, hizmet i¢i egitim, yogun bakim hemsireligi

ABSTRACT Objective: The research is a descriptive study in order to state the status of benefit that
intensive care nurses gained from continuous training programs. Material and Methods: The uni-
verse of research has been done by 351 nurses who works in intensive care units of different hos-
pitals one training and research hospital which bound up the Ministry of Health, one university
hospital and five private hospitals. The sample of this research has been created by 251 nurses.
Oneway ANOVA, mean, standard deviation, Kruskal Wallis, Mann Whitney U, Ki-Kare and cor-
relation tests have been used to analyze the statistics of data which has been obtained using ques-
tionnaire forms. Results: 88% of the nurses are women and 62.9% graduated from college, the mean
of age is 26.4 years, the mean of work experience is 4.4 years, the mean of intensive care experi-
ence is 2.9 years. Referring to the survey, most of the continuous training programs that the nurses
attended are in-service education and clinical orientation programs. The nurses gain 66.1% indi-
vidual and 95.2% professional benefit from those continuous training programs. They give average
6,4 points over 10 for the efficiency of the programs given in establishment and 7.1 points for their
individual development. 52.2% of nurses, because of work density, and 34.7% of nurses, due to lack
of sufficient staff, cannot attend the training programs. The nurses at university and private hospi-
tals gain more individual and professional benefits from the programs compared to the others. Con-
clusion: It comes to the conclusion that the continuous training activities taken by intensive care
nurses are sufficient and effective.

Key Words: Continuous training, in-service training, intensive care nursing
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ogun bakim initeleri kritik hastalarin bu-

-! lundugu, yiiksek teknolojinin kullanildig:
6zellesmis, karmagik ¢aligma alanlaridir. Bu
Ozellesmis tinitelerde calisan hemsirelerin, elesti-
rel diigtinme becerilerinin gelisebilmesi, kritik has-
talarin bakim gereksinimlerini karsilayabilmesi,
degisen/gelisen teknoloji ve tedavi yontemlerine
uyum saglayabilmesinde siirekli egitimlerin 6nemi
biiyiiktiir. Madrid Deklarasyonu'nda (1993); yogun
bakim hemsirelerinin mesleki donanimi ile ilgili
gereklilikler belirtilmis; hemsirelerin hasta ve top-
lum gereksinimlerine etkin bir sekilde yanit vere-
bilmesi i¢in yeterli bilgi ve beceriye sahip olmasi,
bu bilgileri stirekli giincellemesi ve gelistirmesi ge-
rektigi vurgulanarak siirekli egitimlerin 6nemine
dikkat ¢ekilmistir."® Siirekli egitimlerin amaci; ¢a-
ligilan alanla ilgili nitelikli is giicli saglamak, en son
bilgi ve gelismelere uyumu artirmak, mesleki ge-
lismeyi ve giiclendirmeyi desteklemektir. Hizmet
i¢i egitimler, seminer ve kurslar, siireli yayin taki-
bi, kongre ve sempozyumlar stirekli egitim prog-
ramlar i¢inde yer alan etkinliklerden birkagidir.””

Ulkemizde yogun bakim hemsirelerinin yetis-
tirilmesi ve gelistirilmesine yonelik siirekli egitim
etkinlikleri ile ilgili aragtirmalar son derece azdir.
Literatiir incelendiginde; yogun bakim kursu veya
hizmet i¢i egitimlere katilan hemsirelerin bilgi dii-
zeylerinin yiikseldigi, karar verme siireclerini daha
etkin kullandig1, yogun bakim biriminde ¢aligma
deneyiminin bilgi diizeyini etkilemedigi; elestirel
diisiinme, hasta bakimi yonetimi ve 6zsayginin ge-
lismesine odaklanan ve hastanelerde uygulanan or-
oldugu
belirlenmigtir.6101! Aragtirma sonuglarimizin, yo-

yantasyon egitimlerinin daha etkili

gun bakim hemsireligine yonelik siirekli egitimle-
ri, hemgirelerin egitim etkinliklerinden ne derece
yararlandigini ve uygulanan egitimler hakkindaki
diisiince ve degerlendirmelerini géstermesi baki-
mindan konuyla ilgili literatiire katk: saglayacag:
diistintilmektedir. Aragtirma, yogun bakim hemsi-
relerinin siirekli egitim etkinliklerinden yararlan-
ma durumlarini belirlemeyi amaglamaktadir.
Aragtirmada yanit aranacak sorular sunlardir:

1. Yogun bakim hemsirelerin siirekli egitim et-
kinliklerine katilma durumlar1 ve kurumda uygu-
lanan egitim etkinliklerine iligkin dstinceleri,
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egitim etkinliklerine katilimda yasadig: giicliikler
ve Onerileri nelerdir?

2. Yogun bakim hemsirelerinin siirekli egitim
etkinlikleri ile 6grenim diizeyi, yogun bakim dene-
yimi ve ¢aligilan kurum arasinda iligki var m1?

I GEREG VE YONTEMLER

Aragtirma, Istanbul ilindeki Saglik Bakanligina
bagh bir egitim ve arastirma hastanesi, bir iiniver-
site hastanesi ve 6zel bir hastane grubuna bagh bes
hastane olmak tizere toplam yedi hastanede ger-
ceklestirilen tanimlayici bir ¢aligmadir. Caligma,
Haziran-Ekim 2009 tarihleri arasinda, etik kurul
onay1 ve kurum izinleri alindiktan sonra yapildi.
Aragtirmanin evrenini, hastanelerin yogun bakim
iinitelerinde ¢aligan toplam 351 hemsire; 6rnekle-
mi ise kendisine ulasilan ve bilgilendirildikten
sonra arastirmaya katilmaya goniillii olan toplam
251 hemsire olusturdu. Calismaya katilim orani
%71,5 idi.

Egitim ve aragtirma hastanesinde; hizmet ici
egitim programlari, ii¢ egitim hemsiresi tarafindan;
klinik oryantasyon programlari ise, koroner yogun
bakim initesinde bir rehber hemsire tarafindan,
kalp damar cerrahisi yogun bakim iinitesinde egi-
tim hemsirelerinin rehberliginde sorumlu hemsire
ve deneyimli hemsirelerle is birligi ile ytriitiil-
mektedir. Yogun bakim iinitelerinde ise yeni bas-
layan hemsirelere, kurumsal oryantasyon (1giin) ve
klinik oryantasyon (1 ay) egitimi verilmektedir.
Universite hastanesinde; egitim programlari, egi-
timden sorumlu hemsgirelik hizmetleri midiir yar-
dimcis: tarafindan koordine edilmektedir. Tiim
klinik oryantasyon ve hizmet i¢i egitimlerin plan-
lanma, uygulanma ve degerlendirilmesi ilgili anabi-
lim dali bashemsiresi ve sorumlu hemsireler
tarafindan yiiriitiilmekte, egitim raporlar: miidiir-
likkte toplanmaktadir. Yogun bakim {initelerinde
ise yeni baslayan hemsirelere, hemsirelik oryan-
tasyon egitimi (40 saat) ve klinik oryantasyon egi-
timi (2,5
grubundaki hastanelerde; tiim egitimler, hemsire-

ay) verilmektedir. Ozel hastane
lik egitim ve gelisim mudirligi tarafindan yiiri-
tiilmektedir. Klinik oryantasyon egitimlerinde,
ilgili birimin klinik egitim hemsiresi gorev almak-
tadir. Yogun bakim iinitelerinde ise yeni baglayan
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hemsirelere, kurumsal oryantasyon (4 giin) ve kli-
nik oryantasyon egitimi (6 ay) verilmektedir.

Veriler, literatiir bilgisi, aragtirmacilarin dene-
yim ve gozlemleri dogrultusunda gelistirilen 28 so-
rudan (sosyodemografik ve mesleki ozellikler,
stirekli egitim etkinliklerine katilma ve yararlanma
durumlari, egitimlere iligkin diisiinceler, yasanan
glcliikler ve oneriler) olusan anket formu ile top-
landi. Veri toplarken giindiiz ¢aligan hemsirelerle
bire bir goriisme yontemi kullanildi, gece ve hafta
sonu nobetindekilere ilgili anabilim dali bagshemsi-
releri ve egitim hemsireleri araciligiyla ulagildi. Yo-
gun bakim iinitelerinin izole bir yapiya sahip
olmasi ve is yogunlugu aragtirmanin sinirliligi ola-

rak kabul edildi.

Bulgular, istatistik uzmani tarafindan NCSS
2007&PASS 2008 Statistical Software programi kul-
lanilarak; ortalama, standart sapma, ANOVA, Krus-
kal Wallis, Mann Whitney U, Ki-Kare, korelasyon
analizi yontemleri uygulanarak analiz edildi.

I BULGULAR

Hemsirelerin %88’inin kadin, %62,9unun lisans
mezunu oldugu, %39%unun o6zel hastanede,
%33,1’inin kalp damar cerrahisi yogun bakim iini-
tesinde ¢alistig: belirlendi. Katilimcilarin yag orta-
lamasi 26,47+4,26 (18-42 yas); mesleki deneyim

Feray YILDIRIM ve ark.

ortalamasi 4,47+4,40 y1l (1-23 yil), yogun bakim de-
neyimi ortalamasi 2,91+3,44 (1-23 yil) yildur.

YOGUN BAKIM HEMSIRELERININ SUREKLI EGITIM
ETKINLIKLERINE KATILMA DURUMLARI VE KURUMDA
UYGULANAN EGITiM ETKINLIKLERINE

iLISKIN DUSUNCELERI

Yogun bakim hemsirelerinin hemsirelerin egitime
ihtiya¢ duydugu alanlar sirasiyla, ileri teorik/ku-
ramsal bilgi (%64,5), ileri uygulama becerilerinde
yetkinlik (%54,2), mesleki tutum ve degerlerdir
(%53,4). Hemsireler, egitim gereksinimlerini kargi-
lamada kurumdaki hizmet i¢i egitim programi
(%85,7), internet/intranet (%73,7), mesleki kitap
ve dergilerden (%61), yararlanmakta ve hekimlere
(%53,4) bagvurmaktadirlar.

Tablo 1’de hemsirelerin katildigi egitimler,
sagladig1 yararlar ve yeterlilik puanlar yer almak-
tadir.

Kurumda yiiriitiilen egitim programlar: icinde
genel hizmet ici egitim (%98,9) en yiiksek oranda-
dir, bunu klinik oryantasyon (%88,8) ve birime y6-
nelik hizmet ici egitimler (%83,7) izlemektedir.
Hemsirelerin %11,6’sinin Tirk Yogun Bakim
Hemysireleri Dernegi’ne iiye oldugu, iiye olanlarin
%13,8’inin dernek faaliyetlerine aktif kati1ldig1 be-
lirlendi. Bir bilimsel dergiye iiye olanlarin orani
93,6 idi.

TABLO 1: Hemsirelerin katildidi egitimler, sagladigi yararlar ve yeterlilik puanlari.

Egitimler n
Katildigi Stirekli Egitim Tar(*

Hizmet i¢i egitim programi 238
Klinik oryantasyon 208
Sertifikall kurslar 185
Kongre ve sempozyumlar 170
Web tabanli on- line egitimler 15
Mesleki sureli yayinlari izleme 13
Strekli Egitimin Sagladigi Yararlar*

Bireysel Yararlar 166
Mesleki Yararlar 239
Yeterlilik derecesi ortxss
Stirekli egitimlerin yeterliligine verilen puan 6,46+2,16
Kendi gelisim diizeyinin yeterliligine verilen puan 7,16£1,70

Evet Hayir
% n %
94,8 13 52
82,9 43 71
73,7 66 26,3
67,7 81 32,3
6 236 94
52 238 94,8
66,1 85 33,9
95,2 12 4.8
min-max

1-10
1-10

* Birden fazla segenek isaretlenmistir.
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TABLO 2: Hemsirelerin kurumda uygulanan egitimlerle ilgili diistincelerinin dagilimi.

Kurum Genelinde
Hizmet ici Egitim (n=248)

Evet Hayir
Diistinceler n % n %
Egitimin yararlan
Temel teorik bilgim artti 232 93,5 16 6,5
Temel pratik becerim geliti 202 81,5 46 18,5
ileri teorik bilgim artts 201 81 47 19
Uygulama becerisinde yetkinligim artti 192 774 56 22,6
Mesleki tutum ve degerlerim gelisti 204 82,3 44 17,7
Egitimin degerlendirimesi
Egitim yontemleri uygundu 220 88,7 28 11,3
Egitim araclar yeterliydi 202 81,5 46 8,5
Egitim suresi yeterliydi 195 78,6 53 21,4
Egitim ortami uygundu 204 82,3 44 17,7
Egitimcilerin egitim becerileri yeterliydi 215 86,7 33 13,3

Birimindeki
Hizmet i¢i Egitim (n=210) Klinik Oryantasyon (n=223)
Evet Hayir Evet Hayir
n % n % n % n %
203 96,7 7 33 216 96,4 8 3,6
194 92,4 16 7,6 210 93,8 14 6,3
188 89,5 22 10,5 189 84,4 35 156
184 87,6 26 12,4 192 85,7 32 143
186 88,6 24 11,4 192 85,7 32 143
193 91,9 17 8,1 204 91,1 20 8,9
176 83,8 34 16,2 197 87,9 27 121
168 80 42 20 192 85,7 32 143
180 85,7 30 14,3 190 84,8 34 152
184 87, 26 12,4 200 89,3 24 107

Tablo 2’de hemsirelerin kurumda uygulanan
egitimlerle ilgili diisiincelerinin dagilimi goril-
mektedir.

Hemgirelere siirekli egitim etkinliklerine katil-
ma konusunda yagadig: giicliikkler soruldugunda,
%52,2’si is yogunlugu, %34,7’si eleman eksikligi ne-
deniyle egitimlere katilamadigini ifade etti. Hemsi-
relerin %89,6’s1 sertifikali egitimlerin yayginlasti-
rilmasi, %82,1’1 kurumlarin siirekli egitimleri des-
teklemesi, %75,3"1 klinik oryantasyon siirecinin ol-
mast ve % 54,2’si akademik destek gibi onerilerde
bulundu.

YOGUN BAKIM HEMSIRELERININ SOSYODEMOGRAFiK
VE MESLEKi OZELLIKLERI iLE SUREKLI EGITIM
ETKINLIKLERININ KARSILASTIRILMASI

Hemsirelerin 6grenim diizeyleri ile katildig: siirekli
egitimlerden mesleki ve bireysel olarak yararlanma
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmadi
(p>0,05). Ogrenim diizeyi ile kendi gelisim diizeyi-
nin yeterliligine verilen puanlar arasinda istatistiksel
olarak anlaml fark bulunmazken (p>0,05), siirekli
egitimlerin yeterliligine verilen puanlar arasindaki
fark anlaml bulundu (KW=17,36 p=0,001). Farkl-
lik, lise ve 6n lisans mezunlarindan kaynaklanmak-
taydi; bu gruptaki hemsirelerin siirekli egitimlerin
yeterliligine verdikleri puanlar daha yiiksekti.

40

Katihmcilarin yogun bakimda ¢alisma deneyi-
mi ile katildiklar: siirekli egitimler arasindaki far-
kin anlamli oldugu belirlendi. Sertifikali kurslara
katilanlarin (Z=-5,72 p=0,001), web tabanl on-li-
ne yayinlar (Z= -3,56 p=0,001) ve mesleki stireli
yayinlarn izleyenlerin (Z=-3,18 p=0,001) yogun ba-
kim deneyimleri daha fazlaydi. Yogun bakim de-
neyimi ile siirekli egitimlerden bireysel yarar
saglama arasinda anlamli fark vardi (Z=2,097;
p:0,036); bireysel yarar sagladigini diisiinenlerin
yogun bakimda caligma stireleri daha fazlaydu.
Hemsirelerin yogun bakimda ¢aligma siiresi ile ku-
rumdaki stirekli egitimlerin yeterliligi (r=0,323
p=0,001), kendi gelisim diizeyinin yeterliligi
(r=0,421 p=0,001) puanlar1 arasinda pozitif yénde,
zayif anlaml iligki bulundu (p<0,01). Yogun ba-
kimda deneyiminin artmasi, siirekli egitim ve ken-
di gelisim diizeyinin yeterliligini az da olsa
etkilemektedir.

Yogun bakim hemsirelerinin ¢alistiklar: ku-

rum ile gereksinim duyduklar egitim konular1 ara-
sinda anlamli fark bulunmadi (p>0,05).

Tablo 3’te hemsirelerin calistig1 kurumlar ile
katildig egitimler, yararlar, glicliikler, 6neriler ve
yeterlilik puanlarinin karsilagtirilmasina yonelik
bulgular yer almaktadir.

Yogun Bakim Hemsireligi Dergisi 2010;14(2)
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TABLO 3: Hemsirelerin calistigi kurumlar ile katildig egitimler, yararlar, gicliikler, éneriler ve yeterlilik puanlarinin
karsilastiriimasi
Calisilan Kurum
Ozel Egitim ve Arastirma Hastanesi Universite
n % n % n %
Siirekli Egitim Tiirl
Hizmet ici egitim Evet 94 95,9 68 89,5 76 98,7 X2=7,026
Hayir 4 41 8 10,5 1 1,3 p=10,030
Klinik oryantasyon Evet 91 92,9 44 57,9 73 94,8 X2=48,00
Hayir 7 71 32 421 4 52 p= 0,001
Sertifikall kurs Evet 85 86,7 53 69,7 47 61 X2=15,57
Hayir 13 13,3 23 30,3 30 39 p= 0,001
Yararlar
Mesleki yarar Evet 78 79,6 29 38,2 59 76,6 X2=38,26
Hayir 20 20,4 47 61,8 18 23,4 p=0,001
Bireysel yarar Evet 98 100 66 86,8 75 97,4 X2=17,44
Hayir 0 0 10 13,2 2 2,6 p= 0,001
Ozel Egitim ve Arastirma Hastanesi Universite
Yeterlilik puani Ort+SS Ort+SS Ort+SS
Sirekli egitimlerin yeterlilik puani 6,78+1,96 6,01£2,15 6,52+2,36 KW=6,64
p=0,036
Kendi gelisim diizeyinin yeterlilik puani 7,50+1,52 6,97+1,68 6,93+1,90 KW=6,85
p=0,032

I TARTISMA

Katilimcilarin yarisindan fazlasinin lisans mezunu
olmas: sevindiricidir. Yapilan arastirmalarda lisans
mezunu olan yogun bakim hemsirelerinin oranla-
rinin %53,8 ile %48 arasinda degistigi belirlenmis-
tir.12-16

hemsirelerin bilginin yani sira, elestirel diigtinme

Yogun bakim initelerinde ¢alisan
gliciini kullanarak dogru ve akilci kararlar alabil-
mesi 6nemlidir.'” Bu nitelikler lisans mezunu bir
hemgirede olmasi hedeflenen 6zelliklerdir.

Aragtirmamizdaki hemsirelerin yag ortalama-
s126,5 y1l (18-42 yas), mesleki deneyim ortalamasi
yaklagik 4,5 y1l, yogun bakim deneyim ortalamasi
yaklagik 3 yildir. Yogun bakim hemsirelerine y6-

nelik yapilan aragtirmalarda” 1121516

yas ve ¢alisma
deneyimi a¢isindan 6rneklem grubumuzla benzer-
lik oldugu gorulmiistiir. Hem yas ortalamasinin
hem de mesleki ve yogun bakim deneyimlerinin
fazla olmamasi, 6rneklem grubumuzun yeni me-
zun ve deneyimi az hemsirelerden olustugunu gos-

termektedir. Bu bulgular, yogun bakim iinitele-

Yogun Bakim Hemsireligi Dergisi 2010;14(2)

rinin yeni mezun hemsirelerin mesleki oryantas-
yonlarinda 6ncelikle tercih edildigi ancak hemsi-
relerin bu birimde uzun siire ¢aligmadig izlenimi
uyandirmistir.

YOGUN BAKIM HEMSIRELERIN SUREKLI EGITIM
ETKINLIKLERINE KATILMA DURUMLARI VE EGITiM
ETKINLIKLERI iLE iLGiLi DUSUNCELERINE YONELIK
BULGULARIN TARTISILMASI

Caligmamizda, hemsirelerin yarisindan fazlasinin
ileri teorik bilgi ve beceri konusunda ve mesleki tu-
tum ve degerler alaninda egitime gereksinim duy-
dugu belirlendi. Bu bulgu, hemsirelerin yogun
bakim deneyimlerinin az oldugu gz 6ntine alindi-
ginda uygulanan hizmet i¢i egitimlerin temel bilgi
ve becerileri kazandirdigini dissindtirmustiir. Kati-
limcilarin ileri bilgi ve uygulama becerilerini gelis-
tirmek istemeleri, mesleki gelisme isteginin bir
gostergesi olarak degerlendirilmigtir. Keleg'in'® 6zel
ve kamu hastanelerinde, Serbest ve Ulupinar Alicr’-
nin' 6zel bir hastane grubunda yaptiklar: aragtir-
malarda, hemsirelerin profesyonel bilgi, mesleki
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tutum ve degerler ile profesyonel beceri alanlarin-
da kendilerini gelistirmeyi istedigi belirtilmistir.

Hemysirelerin egitim gereksinimlerini en fazla
kurumdaki hizmet i¢i egitim programi ve internet
yoluyla karsiladig: belirlendi. Hizmet ici egitimle-
re katilimin zorunlu tutulmasi, bu sonucu etkile-
mis olabilir. Hemgirelerin egitimlerinde internet-
ten yararlanmalari, bilisim teknolojisindeki hizli
gelisimin beklenen bir sonucudur. Konuyla ilgili
aragtirma sonuglar®>?? bulgumuzla uyumluluk gos-
termektedir.

Yogun bakim hemsirelerinin alanda yetkinli-
ginin artmast i¢in hizmet ici egitimler, kurslar, ser-
tifika programlar1 ve kongre/sempozyumlar gibi
siirekli egitimlerle desteklenmesi gerekir.>*? Ca-
ligmamizda, hemsirelerin en fazla kurumdaki hiz-
met i¢i egitimler ve klinik oryantasyon egitimine
katildig1, bunlar sertifikali kurslar, kongre ve sem-
pozyumlarin izledigi goriildii (Tablo 1). Ilgili aras-
tirmalarda; hemsirelerin ¢ogunlugunun yogun
bakimla ilgili kongre ve sempozyumlara, kurum ici
siirekli egitimlere katildiklari;'? hemsirelerin %53,2
oraninda hizmet i¢i egitim, %32 oraninda oryan-
tasyon egitimi aldifi, %14,8 oraninda sertifika
programina katildig: belirlenmistir.'*

Aragtirmamizda, hemsirelerin katildiklar sii-
rekli egitimlerden elde ettigi mesleki yararin birey-
sel yarardan daha fazla oldugu belirlendi (Tablo 1).
Kurumlardaki hizmet i¢i egitimlerin ¢aliganlarin
profesyonel gelisimine ve yapilan isin kalitesini
ylikseltmeye odaklandig: bilinen bir gergektir.
Hemsirelerin bireysel kazanimlar elde ettigini be-
lirtmesi memnuniyet verici olmakla birlikte, egi-
tim programlarinda ¢alisanlarin bireysel gelisimine
yonelik konularin artirilmasinin yararli olacag:
inancindayiz. Yapilan bir¢ok calisma, hemsirelerin
hizmet ici egitimlerden yarar sagladigini ortaya
koymus olup bulgumuzla uyumludur.'>2

Katihmailarin, kurumdaki stirekli egitimlerin
yeterliligine 6,46 puan ve kendi gelisim diizeyinin
yeterliligine ise 7,16 puan verdikleri belirlendi.
Hemsirelerin egitimlerden yararlanma oranlar
yiiksek olmasina ragmen, egitimlerin yeterliligine
kendi gelisimlerine gore daha diisitk puan vermesi;
stirekli egitimlerle kendilerini gelistirdiklerini an-
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cak egitimlerle ilgili beklentilerini yiiksek tuttuk-
lar izlenimi uyandirmstir.

Arastirmanin gergeklestirildigi hastanelerde
uygulanan siirekli egitimler icinde genel hizmet ici
egitim-klinik oryantasyon egitimi ve birime yone-
lik hizmet i¢i egitimlerin orani oldukga yiiksekti.
Bu bulgu, egitim etkinliklerinin kalite standartlar
icinde yer almasi nedeniyle hastanelerde ytriitii-
len akreditasyon ¢aligmalarinin beklenen bir sonu-
cudur. Yogun bakim hemsirelerinin bilgi ve beceri
diizeyinin artirilmasi ve bilgi giincellemesi amacty-
la uluslararasi ve ulusal profesyonel organizasyon-
lar (AACN, EfCCNa, TYBHD) tarafindan cesitli
kongre ve sempozyumlar diizenlenmekte ve siireli
yayinlar ¢ikarilmaktadir.># Katilimcilarin alanla-
riyla ilgili bir dernege iiye olma ve yayin izleme
oraninin ¢ok diisitk olmasi dikkat ¢ekicidir. Genel
hemsire popiilasyonuna yonelik yapilan ¢aligma-
larda;'>*-% hemgirelerin mesleki ve siireli yayin iz-
leme oranlarinin diisiik oldugunun belirtilmesi,
bulgumuzu desteklemektedir. Ancak yillar ge¢me-
sine ragmen bu konuda degisiklik olmamas: iizii-
ciidiir.

YOGUN BAKIM HEMSIRELERININ KURUMLARINDA
UYGULANAN EGITiM ETKINLIKLERINE iLiSKIN
DUSUNCE VE DEGERLENDIRMELERINE iLISKIN
BULGULARIN TARTISILMASI

Hemsirelerin tamamina yakininin kurumda uygu-
lanan egitimlere yonelik olumlu goriis belirttigi ve
egitim programindan memnun oldugu belirlendi
(Tablo 2). Stirekli egitimlerin temel amaci, galisan-
lara bilgi ve beceri kazandirmak, var olan bilgi ve
becerilerini arttirmak ve gelistirmektir.*! Bu bul-
gu, egitimlerin amacina ulastigini gostermektedir.
Serbest ve Ulupinar Alict’'nin arastirma sonuglari
bulgumuzla paralellik gésterirken, Ozpulat'in calis-
masinda hemsirelerin yapilan hizmet i¢i egitimler-
den yararlanma ve programlarindan memnuniyet
diizeyleri diisitk bulunmustur.?=2

Hemsireler, is yogunlugu ve eleman eksikligi
nedeniyle siirekli egitimlere katilimda giigliik ya-
samaktadirlar. Saglik sisteminden kaynaklanan ve
ne yazik ki hala ¢éziimlenmemis ve egitim etkin-
liklerinde de karsgimiza ¢ikan bu sorunlarin acilen
¢cozlime ulagtirilmas: gerektigi ortadadir. Katilim-
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cilar, egitimlerin gelistirilmesiyle ilgili olarak serti-
fika programlarinin yayginlastirilmasi, akademik
ve yonetsel destek, klinik oryantasyon siirecinin bir
rehber hemsire tarafindan yiiriitiilmesi 6nerisinde
bulundu. Sertifikasyon, yogun bakim hemsiresinin
profesyonel gelisim isteginin bir gostergesidir ve
mezuniyet sonrast yogun bakim hemsireligi egitimi
konusundaki beklentileri kargilamak adina 6nem-
lidir.?** Klinik oryantasyon déneminde rehber
hemsirenin gorevlendirilmesi istegi ise kurum yo-
neticilerinin dikkate almasi zorunlu bir éneridir.
Cakar ve Ulupinar Alic1,® rehber hemsgirelerin ¢a-
Lisanlarin mesleki bilgi ve becerisini arttirma ve ye-
ni baslayanlarin oryantasyonunu kolaylastirmada
etkili oldugunu; Unsar ve Unsar,?* hemsirelerin
kendilerine destek ve rehberlik yapacak bir uzman
hemsireye gereksinim duyabileceklerini vurgula-
miglardir.

YOGUN BAKIM HEMSIRELERININ SOSYODEMOGRAFIK
VE MESLEKi OZELLIKLERI ILE SUREKLI EGITIM
ETKINLIKLERININ KARSILASTIRILMASINA YONELIK
BULGULARIN TARTISILMASI

Hemysirelerin 6grenim diizeyleri ile siirekli egitim-
lerden mesleki ve bireysel olarak yararlanmasi ara-
sinda anlaml fark bulunmamasi, egitimlerin her
diizeydeki hemsirenin gereksinimlerini karsilar ni-
telikte oldugunu diistindtirmiistiir. Bununla birlik-
te lise ve 6n lisans mezunu olan hemsgireler, stirekli
egitimleri daha yeterli bulmustur. Bu bulguya gore
lisans ve lisansiistii 6grenime sahip hemsirelerin
egitimlerden beklentilerinin daha fazla oldugunu
soylemek miimkiindiir.

Hemsirelerin yogun bakim deneyimi ile serti-
fika programlarina katilma, yayin takip etme etkin-
likleri
hemgirelerin branglasma/6zel dalda uzmanlagma is-

arasinda fark bulunmasi, deneyimli
teginin bir belirtisi olarak yorumlanmistir. Yogun
bakim deneyimi fazla olan hemsireler, siirekli egi-
timlerden daha ¢ok bireysel yarar saglamakta, egi-
timleri ve kendilerini daha yeterli bulmaktadur.
Deneyimin artmasi, hemsirelerin siirekli egitimlere
katilmada secici davranmasini ve kendisi i¢in daha

yararh etkinlikleri tercih etmesini etkilemis olabilir.

Yogun bakim hemsirelerin ¢aligtiklar: kuruma
gore egitim gereksinimlerinin degismemesi
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(p>0,05), hastanelerde yiiriitiilen egitim etkinlikle-
rinin birbirine benzer konularda ve gereksinime
odakl1 oldugu izlenimi uyandirmistir.

Hemsirelerin galistiklar: kuruma gore katil-
diklar: stirekli egitimler arasinda anlamli farklilik
vardir (p<0,05). Hizmet i¢i egitimlere ve klinik or-
yantasyon egitimlerine 6zel ve iiniversite hastane-
daha
yliksektir (Tablo 3). Alinan bilgilere gore her ¢

sindeki hemsirelerin katilma oranlar
kurumda hizmet i¢i, klinik oryantasyon egitimi ve
sertifikali egitimler uygulanmaktadir. Egitim ve
aragtirma hastanesinde caligan hemsirelerin ku-
rumdaki egitimlere katilim oraninin daha diisiik ol-
masinin donemsel bir durumdan kaynaklandig:
izlenimi uyanmustir. Veri toplama déneminden ki-
sa bir siire dnce atama yoluyla ¢ok sayida hemsgire-
nin ayni anda kurumda goreve baglamasinin
hizmet i¢i egitimlere katilim1 ve klinik oryantas-
yon siirecini olumsuz etkiledigi gézlenmistir. Bul-
gularimiza gore, 6zel hastane grubunda calisan
hemsireler, sertifikali egitimlere daha ¢ok katil-
makta, stirekli egitimleri ve kendi gelisim diizeyini
daha yeterli bulmaktadir. Ozel hastanede grubun-
da JCI Akreditasyonu geregi calisanlara yonelik sii-
rekli egitimlerin sistemli yapilmasi, hemsirelikte
egitim ve gelisim mudurligiinin olmas: ve klinik
oryantasyon siirecine rehberlik eden klinik egitim
hemsirelerinin bulunmasi memnuniyet ve katili-
min artmasinda etkili olabilir.

Ozel ve iiniversite hastanelerinde calisan hem-
sirelerin mesleki ve bireysel yarar saglama oranla-
r1, egitim ve arastirma hastanesinde c¢alisan
hemsirelerden daha yiiksektir (Tablo 3). Ozel ve
iniversite hastanelerinde uygulanan siirekli egi-
timlerin uygulamaya mesleki ve bireysel yarar ola-
rak yansidigini gormek, egitimlerin hedefine
ulastig1 yoniinde 6nemli bir bulgudur. Bu sonug,
Ozel ve tiniversite hastanesinde calisan hemgirele-
rin kurum siirekli egitimlerine daha fazla katilma-
siyla ilgili bulgumuzla da uyumludur.

[ SONUC

Hemsirelerin en fazla katildig: stirekli egitim etkin-
likleri; kurumsal hizmet i¢i egitimler, klinik oryan-
tasyon egitimi, sertifikali kurslar ve kongre/
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sempozyumlardir. Hemsireler is yogunlugu ve ele-
man eksikligi nedeniyle egitimlere katilamamakta;
sertifikali egitimlerin yayginlastirilmasini, etkin-
liklere katilimda kurumsal destek gerektigini, kli-
nik oryantasyon siirecinde rehber hemsire olmasini
ve akademik is birligini 6nermektedir. Arastirma
bulgularimiza dayanarak, hizmet i¢i egitim prog-
ramlarinin yani sira diger stirekli egitim etkinlik-
lerinin de yayginlastirilmasini, siireli yayin izleme
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