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MUTFAK DEPARTMANINA YONELIK TUTUM: GASTRONOMI VE MUTFAK
SANATLARI OGRENCILERi UZERINE BiR ARASTIRMA

Bilal DEVECI" Bahar DEVECI™ Nilgiin KARAMAN""* Yusuf AYMANKUY****

Oz

Turizm endiistrisi i¢in ¢ok 6nemli bir gelir kaynag: ve turistik varis noktalar1 igin ¢ekicilik unsuru olan mutfak,
tilke kiiltiirliniin tanitilmasinda 6nemli bir yere sahiptir. Giiniimiizde mutfak calisanlar1 turizm endiistrisinin
vazgecilmez dinamiklerinden biri haline gelmistir. Bu nedenle gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimiinde egitim
alan Ogrencilerin, mezun olduktan sonra istihdam edilecegi, mutfak departmanina ydnelik tutumlarinin
belirlenmesi iizerine bir arastirma yapilmistir. Arastirmada anket teknigi kullanilmis ve elde edilen veriler
istatistiki analizlere tabi tutulmustur. Arastirma sonuglarina goére; gastronomi ve mutfak sanatlar1 bolimii
ogrencilerinin, mutfak departmanma yonelik tutumlarinin olumlu oldugu tespit edilmistir. Arastirmada
kullanilan Slgegin daha once kesfedilen yaprya uygunlugunu belirlemek amacryla dogrulayici faktdr analizi
(DFA) yapilmis ve yapiya uygun oldugu sonucuna ulagilmigtir. Kullanilan 6l¢ek ve alt boyutlar1 arasinda pozitif
yonlii anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir. Cevresel etki boyutunun mutfak departmanina yonelik tutum
Olcegini en fazla agiklayan boyut oldugu belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Mutfak, Egitim, Tutum, Gastronomi, Turizm

ATTITUDE TOWARDS CUISINE DEPARTMENT: AN INVESTIGATION ON
GASTRONOMY AND CULINARY ARTS PUPILS

Abstract

The cuisine, which is a very important source of income for the tourism industry and an attraction for tourist
destinations, has an important place in the introduction of country cultures. At the present time, culinary workers
have become one of the indispensable dynamics of the tourism industry. For this reason, a study has been carried
out on the determination of the attitudes towards the cuisine department which gastronomy and culinary arts
pupils which will be employed after graduation. Survey technique has been used in the research and the obtained
data has been analyzed statistically. According to research results; gastronomy and culinary arts pupils attitudes
towards the cuisine department have found to be positive. In the research, Confirmatory Factor Analysis (CFA) has
been used to determine appropriateness of the discovered structure and it has been achieved as the result that the
structure is suitable. It has determined that there has a positive and meaningful correlation between scale and sub-
dimensions. It has been revealed that environmental impact which is the dimension most explain the attitude towards
cuisine department scale.
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Giris

Yemek sadece basit bir biyolojik davranistan veya sadece fonksiyonel bir iiriinden
ibaret degil ayn1 zamanda kiiltlirel bir nesnedir (Shenoy, 2005: 11). Besin degeri i¢in degil
ayn1 zamanda sembolik ve estetik degeri icin de tiikketilmektedir (Kinali, 2014: 29). Duygu
ortakligimin bir ifadesi olan yemek kavrami, yiyecek paylasimi, birlikte yemek yeme gibi
temel bir sosyal iliskiyi nitelemektedir (Bessiere, 1998: 23).

Giiniimiizde insanlar sadece aclik duygusunu gidermek icin degil, ayn1 zamanda farkl
deneyimler yasamak i¢in de yasadiklari ev digsinda yemek yeme faaliyetinde bulunmaktadir
(Yiincii, 2010: 27). Insanlar yemek icin sadece evlerinden disar1 ¢ikmakla kalmayip iinlii ve
lezzetli yemekler tatmak i¢in farkli sehir ve llkelere seyahat etmektedirler. Bu nedenle
yemegin rollii giin gectikce artmaktadir. Yiyecek tiiketimi, turistik bir aktivite bileseni ve
deneyimi olmasinin yani sira turistik bir rekreasyon faaliyeti haline doniismektedir (Shenoy,
2005: 8).

Bir otel isletmesinde mutfak ne kadar ¢agdas, gelismis, liikks arag-gereclerle donatilirsa
donatilsin ve iiretim asamasinda ne kadar iyi malzeme ve hammadde kullanilirsa kullanilsin,
mutfakta en dnemli unsur insandir (Girgin, 2008: 20). Diger bir ifadeyle bir otel isletmesinde
mutfagin basarisini ve basarisizligini belirleyecek en 6nemli faktor isgiliciidiir. Mutfagin
amaclarin1 gergeklestirebilmesi, sectigi isgiiciine baglidir. (Ozdemir, 2001: 90). Bu nedenle
mutfak, yeterli sayida kalifiye ve egitimli personele sahip olmalidir (Bulgan, 2010: 48). Bu
baglamda da turizm egitiminde, yiyecek icecek ve mutfak boliimleri daha fazla pratik ve daha
az teorik egitim agirlikli olmalidir (Harrington vd., 2005: 197).

Mutfakta iiretilen her yiyecegin kalitesi gerek otelde konaklayan, gerekse disarida bir
yiyecek igecek isletmesini tercih eden turistlerin memnuniyeti iizerinde olumlu izlenim
birakmaktadir (Canake1, 2012: 8). Bu ylizden turizm isletmeleri mutfak personeli se¢iminde
nitelikli is giici kullanmalidir. Ulkemizde bu egitimli ve kalifiye mutfak personeli drgiin ve
yaygin egitim kurumlarinda yetistirilmekte ve verilen mutfak egitimi ile turizm isletmeleri
icin donaniml1 profesyoneller yetistirmeyi amaglamaktadir (Tekin ve Cigdem, 2015: 975).
Tirkiye’de yiyecek-icecek ve turizm sektorii i¢in istthdam kaynagi olan “Gastronomi”,
“Gastronomi ve Mutfak Sanatlar” ve “Mutfak Sanatlar1 ve Yonetimi” programlarinda lisans,
“Ascilik” programlarinda 6n lisans diizeyinde mutfak egitimi verilmektedir (Sevim ve
Gorkem, 2015: 60). Bu ¢aligma, lisans diizeyinde gastronomi ve mutfak sanatlari egitimi alan
ogrencilerin, mutfak departmanina kars1 tutumlarini belirlemek amaciyla yapilmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Arapga' da ‘yemek pisirilen yer’ anlamina gelen (Mavis, 2003: 61) mutfak kelimesi
Arapca "matbah" sozcligiinden Tiirkce'ye gecmistir (Giildemir, 2015: 101). Mutfak kavrama,
hem kiiltiirel bir olguyu hem de fiziki bir alan1 ifade etmektedir. Uluslarin beslenme ile ilgili
kiiltirlerine mutfak adi verilmektedir. Mutfak, yiyecek ve igeceklerin hazirlanmasinda
kullanilan arag ve gerecleri, yemek pisirme sanatinin piif noktalarini, yemek torenlerini
gosteren bir kiiltiirdiir (Ozdemir, 2001: 7). Mutfak kavrami fiziki bir alan olarak
diisiiniildiiglinde ise, her tiirlii yiyecegin hazirlandigi, pisirildigi ve tiiketildigi yer olarak
tanimlamaktadir. Mutfak; yiyecek ve icecek isletmelerinde hedeflenen miktar, kalite ve
standartlarda yiyecek tiretiminin yapildig1 alandir (Seyitoglu ve Caliskan, 2014: 25). Mutfak
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yiyecek ve igecek isletmesinin kalbidir (S6kmen, 2014: 175). Mutfak, turizm endiistri
kollarinin en 6nemlilerinden birisidir. Turistik faaliyetlerde bireyler, konaklamadan sonra en
fazla harcamay1 yiyecek icecek i¢in yapmaktadirlar (Cakir, 2010: 65).

Son yillarda ortaya c¢ikan gastronominin mutfak ve mutfak Kkiiltiirinii olusturan
unsurlarla ilgilenen bir bilime donistiigli ifade edilmektedir. Yemek meraklilarinin, yeme-
icme sektoriinde calisanlarin ve medyanin giinliilk hayatta siklikla kullanmaya baslanilan
gastronomi kelimesi Fransizcadan Tiirkge'ye ge¢mis yeni bir kelimedir (Ozseker, 2016: 5).
Gastronomi kelimesi Tiirk Dil Kurumu sozliigiinde "yemegi iyi yeme meraki" ve "sagliga
uygun, iyi diizenlenmis, hos ve lezzetli mutfak, yemek diizeni ve sistemi" olarak iki fakli
sekilde tanimlanmistir (Tiirk Dil Kurumu, 2017). En kisa tanimiyla, gastronomi, "iyi yemek
yemenin bilimi ve sanati" olarak ifade edilmektedir (Oney, 2016: 194).

Gilinlimiizde gastronomi, toplumlarin kendi iglerinde yasadiklari bir konu olmanin
Otesinde, ililke pazarlanmasinda ve tanitiminda 6nemli bir olgu haline doniismiis (Bekar ve
Belpinar, 2015: 6520) ve turizm deneyiminin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir (Yiinci,
2010: 29). Turizm endiistrisinde basarili olmanin yolu mutfaktan ge¢cmektedir. Konaklama
tesislerinde sunulan hizmetlerin temelinde yer alan yiyecek-igecek hizmetleri gelir girdisinin
de ana kaynagidir. Insanlar diinyanin neresinde olursa olsun, rahat edebilecekleri bir yer, giiler
yiizlii calisanlar ve lezzetli yiyecek-icecek arzulamaktadirlar. Ayrica insanlar glivenilir, uygun
fiyath, kaliteli, dogru beslenme aliskanliklariyla yeterli-dengeli beslenmeyi gelistirecek
hizmetleri satin alma ve tiiketme hakkina sahiptirler (Sanler, 2005: 214-215; Gorkem ve
Oztiirk, 2011: 20).

Bir {ilkeyi ziyaret eden turistler konaklama faaliyetlerine harcadiklar1 dévizden daha
fazlasint yeme-icme faaliyetlerinde harcamaktadirlar. Bu nedenle yiyecek-igecek
isletmelerinde istthdam edilen mutfak personelinin egitimli olmas1 gerekmektedir (Cakaur,
2010: 65). Mutfak personeli yiyecek iiretimiyle ilgili olarak hazirlik ve pisirme islemlerini
gerceklestiren kisilerdir (Kogak, 2012: 39). Mutfak personelinden yiiksek diizeyde verim
almak icin  performanslart ve motivasyon kaynaklar1 arttirilmalidir. Ancak mutfak
personelinin yiiksek performans sergilemesi i¢in taleplerinin yerine getirilmesi ve motivasyon
saglayicilarin arttirilarak heveslendirilmesi gerekmektedir (Ozdemir, 2001: 93). Ciinkii bir
iilkenin mutfak kiltiriiniin tanitilmasinda en Onemli rolii istlenen kisiler mutfak
calisanlaridir.

Gastronomi egitimi genel olarak, insanlik tarihinde neyin, nasil, neden yenildigi ve
icildigine odaklanan sosyal bir bilimdir (Ciftci, 2014: 41). Onlisans (2 yillik) ve lisans (4
yillik) mutfak programlarinin hizla yayilmasiyla gastronomi egitimi son yillarda belirgin bir
biliyiime ve degisim gostermistir (Harrington vd., 2005: 196). Calisma kapsaminda "2016
Ogrenci Segme ve Yerlestirme Sistemi (OSYS) Yiiksekdgretim Programlari ve Kontenjanlar
Kilavuzu" incelendiginde Tiirkiye’de "Gastronomi", "Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1" ve
"Mutfak Sanatlar1 ve Yonetimi" adi altinda lisans diizeyinde 30 {iniversitede egitim verildigi
saptanmistir. Bu calismada zaman ve maliyet kisitliligt nedeniyle tiim tiniversitelerdeki
ogrencilere ulasmak miimkiin olmadigindan Balikesir Universitesi'nde ogrenim goren
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliim 6grencilerinin mutfak departmanina yonelik tutumlari
belirlenmeye calisilmis ve genellemelere bagvurulmustur.
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YONTEM

Bu aragtirma, turizm endiistrisi i¢in son derece dnemli bir yere sahip olan gelecegin
mutfak calisanlarinin, c¢alisma alanlarima yonelik tutumlarinin belirlenmesi amaciyla
gerceklestirilmistir. Gastronomi ve mutfak sanatlar1 6grencilerinin mutfak departmanina
yonelik tutumlarinin belirlenmesi, mutfak departmanina yonelik tutumlar1 etkileyen alt
boyutlarin belirlenmesi ve en ¢cok hangi boyutun etkili oldugunun belirlenmesi ve 6grencilerin
demografik oOzellikleri ile mutfak departmanina yonelik tutumlar1 arasinda anlamli bir
farkliligin olup olmadigini ortaya ¢ikarmay1 amacglamaktadir.

Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmanin temel varsayimina gore; gastronomi ve mutfak sanatlari bolimii
ogrencilerinin  mutfak departmanina yonelik tutumlarmi etkileyen bazi faktorler
bulunmaktadir. Bu temel varsayim kapsaminda aragtirmanin hipotezleri asagidaki gibi
siralanmaktadir.

Hi= Ogrencilerin demografik ozellikleri ile mutfak departmanma yénelik tutumlari
arasinda anlamli bir iliski vardir.

Hz-Mutfak departmaninin énemi (MDO) boyutu ile genel mutfak departmanina ydnelik
tutumlar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

Hs-= Isin nitelikleri (IN) boyutu ile genel mutfak departmanma yonelik tutumlar1 arasinda
anlaml1 bir iliski vardir.

Ha= Cevresel etki (CE) boyutu ile genel mutfak departmanina yonelik tutumlar1 arasinda
anlaml bir iliski vardir.

Hs= Yetenekler (YE) boyutu ile genel mutfak departmanina yonelik tutumlar1 arasinda
anlaml bir iliski vardir.

He= Tiirk mutfagi (TM) boyutu ile genel mutfak departmanina yonelik tutumlari arasinda
anlaml bir iliski vardir.

Arastirma Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Balikesir Universitesi gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimii
ogrencileri olusturmaktadir. Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi’nde 1., 2. ve 3. smf
gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimii 6grencileri bulunmaktadir. Bu dogrultuda 2014, 2015
ve 2016 OSYS Yiiksekogretim Programlari ve Kontenjanlar1 Kilavuzlar: incelenerek meveut
Ogrenci sayisi belirlenmis ve ayni zamanda Ogrenci sayilart fakiilte O0grenci isleri ile
goriisiilerek teyit edilmistir. Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi gastronomi ve mutfak
sanatlart bolimiinde 1. simf 30, 2. simif 25 ve 3. smif 25 olmak iizere toplam 80 6grenci
oldugu belirlenmistir. Arastirmada 6rneklemin tamamina ulasmak miimkiin oldugu i¢in tam
sayim yontemi kullanilmis ve hazirlanan soru formu Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi
gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimiinde aktif olarak 6grenim gérmekte olan 79 6grenciye
yiiz yiize goriisme ile uygulanmistir.

Veri toplama Arac ve Teknikleri

Aragtirmanin anketi iki boliimden olugmaktadir. Birinci boliim arastirmaya katilan

gastronomi ve mutfak sanatlar1 6grencilerinin sosyo-demografik 6zelliklerinin belirlenmeye

calisildigi sorulardan meydana gelmektedir. Ikinci bélimde ise ogrencilerin mutfak
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departmanina yonelik tutumlarinin belirlenmesi i¢in 2015 yilinda Tekin ve Cigdem tarafindan
gelistirilen 28 ifade 5 boyut ve likert 6l¢eginin besli derecelendirilmesi ile uygulanan mutfak
departmanina yonelik tutumlar (MDYT) o6lgegi kullanilmistir. Bu 6lgegin secilmesindeki
temel amag ise, son donemde gelistirilen, gegerliligi ve giivenilirligi belirlenmis ve ifade
dilinin anlagilir olmasidir.

Veri Toplama Siireci ve Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilan anket formunun yapisal gecerliligini test etmek amaciyla
Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimii 6grencilerine
2016 yili Kasim aymnin ilk haftasinda yapilmistir. Tiim anketler 6grenciler ile bire bir
goriisiilerek uygulanmistir. Toplamda 80 anket bastirilmis ve biitiin 6grencilere ulasilmaya
calisilmistir. Toplamda 79 6grenciye ulasilmis ve elde edilen veriler aragtirmanin analizinde
kullanilmigtir.  Arastirmada sosyo-demografik 0Ozelliklerin frekans analizleri, aritmetik
ortalama, standart sapma, korelasyon analizi, bagimsiz grup t testi, tek yonlii varyans analizi
(ANOVA), giivenilirlik analizleri, basit dogrusal regresyon analizi ve dogrulayici faktor
analizi yapilmistir. Yukarida yapilan analizler i¢in SPSS 21.0 paket programi ve LISREL 8.80
istatistiksel yazilimi kullanilmistir.

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu bolimde gastronomi ve mutfak sanatlari Ogrencilerinin sosyo-demografik
ozellikleri, mutfak departmanina yonelik tutumlarinin belirlenmesi, mutfak departmanina
yonelik tutumlarina etki eden faktorlerin tespit edilmesi ve mutfak departmanina yonelik
tutum oOl¢eginin dogrulanmasini amaglayan arastirmanin analizlerine bulgu ve yorumlarina
yer verilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin %53.2'si erkeklerden, %46.8' kadinlardan
olusmaktadir. Ogrencilerin %62'si 18-20 yas, %32.9'u 21-23 yas, %5.1 24 yas ve iistiindedir.
Turizm egitimi alan Ogrenciler %21.5 iken almayanlar %78.5 olarak belirlenmistir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin %36.7's1 1. smif, %31.6's1 2. smif ve %31.6's1 3. smftir. 4.
smifta 0grenci bulunmamaktadir. Mutfak boéliimiinde staj yapma sorusuna vermis olduklari
cevaplar incelendiginde %25.3 'l staj yaparken %74.7'si staj yapmadiklarini belirtmislerdir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin sosyo-demografik o6zelliklerine iliskin sonuclar Tablo 1'de
gosterilmektedir.
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Tablo 1. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Ogrencilerinin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Sosyo-Demografik Ozelikler

[ n

%

Sosyo-Demografik Ozelikler

| n

[ %

Cinsiyet Lisans egitim yili

Erkek 42 53,2 | l.simf 29 36,7
Kadin 37 46,8 2. smf 25 31,6
Toplam 79 100 | 3. smif 25 31,6
Yas 4. simf 0 0
18-20 49 62,0 | Toplam 79 100
21-23 26 32,9 | Mutfak boliimiinde staj yapma

24 ve listii 4 51 | Evet 20 25,3
Toplam 79 100 | Hayir 59 74,7
Turizm egitimi aldimz m? Toplam 79 100
Evet 17 21,5 | Daha once turizm sektoriinde ¢alisma

Hayir 62 78,5 | Evet 27 34,2
Toplam 79 100 | Hayir 52 65,8
Mezun oldugunuz lise tiirii? Toplam 79 100
Turizmle ilgili lise 17 21,5 Universite tercih sirasi

Diger lise 62 78,5 1-3 a7 59,5
Toplam 79 100 | 4-6 22 27,8
Mezun oldugunuz béliim 7-9 3 3,8
Mutfak 17 21,5 | 10 ve usti 7 8,9
Servis-bar - - | Toplam 79 100
Onbiiro = =

Kat hizmetleri - -

Toplam 79 100

Arastirmada kullanilan MDYT olgegini olusturan 26 ifadenin giivenilirliklerini
degerlendirmek tizere yapilan giivenilirlik analiz sonuglarina gore; Cronbach Alpha degerleri:
Mutfak departmaninin énemi (MDO) boyutu 0,803, isin niteligi (IN) boyutu 0,708, gevresel
etki (CE) boyutu 0,784, yetenekler (YE) boyutu 0,865, Tirk mutfag (TM) boyutu 0,823 ve

MDYT 6l¢eginin genel glivenilirlik katsayist ise 0.886 olarak tespit edilmistir.

Mutfak departmanina yonelik tutum o6l¢eginde daha Once arastirmacilar tarafindan
belirlenmis olan faktorlerin smmanmasi ic¢in dogrulayict faktdr analizi kullanilmustir.
Dogrulayict faktor analizi (DFA) arastirmacinin elde etmis oldugu verilerin daha Once
kesfedilmis olan orijinal yapiya uygunlugunu belirlemek amaciyla yapilan bir analiz
yontemidir (Seger, 2015: 171). Dogrulayici faktor analizi (DFA) ile modelin ortaya konulmasi
icin modelde yer alan temel parametrelerin hesaplandiktan sonra model uyum indekslerine
bakilmaktadir. Yaygin olarak kabul gérmiis uyum indeksleri Tablo 2'de siralanmaktadir.
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Tablo 2. Yaygin Olarak Kabul Gérmiis Uyum indeksleri

Uyum indeksi Diisiik Uyum Kabul edilebilir uyum iyi uyum
x*/sd 3<x?/sd<5 2<x%*/sd<3 0<x%/sd<2
AGFI .60 < AGFI < .85 .85 <AGFI< .95 .95 < AGFI<1.00
GFI .60 < GF1<.90 .90 <GFI<.95 .95 <GFI<1.00
NNFI .60 <NNFI <.90 .90 <NNFI < .95 .95 <NNFI < 1.00
NFI .60 <NFI < .90 .90 <NFI<.95 .95 <NFI< 1.00
CFI .60 <CFI<.90 .90 <CFI<.95 .95 <CFI<1.00
RFI .60 <RFI<.90 .90 <RFI<.95 .95 <RFI<1.00
IFI .60 <IFI1<.90 90 <IFI<.95 .95 <IF1<1.00
RMSEA .08 <RMSEA <.10 .05 <RMSEA <.08 .00 <RMSEA <.05
RMR .08 <RMR<.10 .05 <RMR <.08 .00 <RMR <.05

Kaynak: Kanten, 2012: 198; Bayram, 2013: 75; 41; flhan ve Cetin, 2014: 31; Capik, 2014: 199;
Meydan ve Sesen, 2015: 33; Yilmaz ve Varol, 2015.

Arastirma modelinde 26 adet gozlenen degisken ve 5 adet ortik degisken
tasarlanmistir. Gozlenen degiskenlerden N2 ve N3 t degerleri .01 diizeyinde anlamsiz oldugu
ve modeli desteklemedigi icin modelden gikarilmistir. Olgiim modeli diizeltme indeksleri
degerlendirildiginde MDOS ile MDO6, N1 ile N4 ve N4 ile N5 gozlenen degiskenleri iki
yonlii path aracityla birbirine baglanmistir. Diizeltme yapildiktan sonra modelde uyum
indekslerinde artts meydana gelmis ve modelin uygunlugunu saglar nitelikte oldugu
goriilmustlir. Sekil 1.'de mutfak departmanina yonelik tutum modeline iliskin (standart
solution) sonu¢ diyagramina ve Sekil 2.'de mutfak departmanina yonelik tutum modeline
iliskin (t degerleri) sonug diyagramina yer verilmistir.
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Sekil 1. Mutfak Departmanina Yénelik Tutum Modeline Iliskin Sonuclar (RZ)
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Sekil 2. Mutfak Departmanina Yonelik Tutum Modeline Mliskin Sonuglar (t)
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Sekil 1 ve Sekil 2'de mutfak departmanina yonelik tutum modeline iligkin sonuglar
incelendiginde elde edilen (standart solution) regresyon katsayilari ve t degerlerinin .01
diizeyinde anlamli oldugu ve modelin dogrulandigi belirlenmistir. Ki-kare serbestlik
derecesinin oran1 ve  RMSEA 1yi uyum, NNFI, CFI, IFI, ve RMR kabul edilebilir uyum,
AGFI, GFI, NFI ve RFI diisiik uyum sergiledigi tespit edilmistir. Mutfak departmanina
yonelik tutum Olgegi ile yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilen uyum
degerleri asagidaki Tablo 3'te verilmistir.
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Tablo 3. Mutfak Departmanina Yénelik Tutum Ol¢iim Modelinin Uyum Degerleri

Uyum indeksi Diisiik Uyum Kabul edilebilir uyum iyi uyum Model uyum degerleri
x2/sd 3<x?/sd<5 2<x?/sd <3 0<x?/sd <2 1.19
AGFI .60 < AGFI< .85 .85 <AGFI<.95 .95 <AGFI<1.00 0.69
GFI .60 < GFI < .90 .90 < GFI<.95 .95 <GFI< 1.00 0.75
NNFI .60 <NNFI <.90 .90 <NNFI < .95 .95 <NNFI < 1.00 0.93
NFI .60 <NFI<.90 .90 <NFI<.95 .95 <NFI< 1.00 0.82
CFlI .60 <CFI<.90 90 <CFI<.95 .95 <CFI<1.00 0.94
RFI .60 <RFI<.90 .90 <RFI<.95 .95 <RFI<1.00 0.79
IFI .60 <IFI<.90 90 <IFI<.95 95 <IFI<1.00 0.94
RMSEA .08 <RMSEA <.10 .05 <RMSEA <.08 .00 <RMSEA <.05 0.050
RMR .08 <RMR<.10 .05 <RMR <.08 .00<RMR <£.05 0.053

Arastirmalarda basiklik (Kurtosis) ve carpiklik (Skewness) katsayilarinin -1.5 ve +1.5
araliginda olmasi durumunda verilerin normal dagilim gosterdigi kabul edilmektedir
(Tabachnick ve Fidell, 2001: 73). Arastirmada kullanilan verilerin basiklik (Kurtosis) ve
carpiklik (Skewness) katsayilarinin -1.5 ve +1.5 araliginda oldugu ve normal dagilim
gosterdigi belirlenmistir. Arastirmada kullanilan testler; bagimsiz grup t testi, tek yonlii
varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Sosyo-demografik 6zelliklere iliskin yapilan
analizler Tablo 4'te verilmistir.

Tablo 4. Sosyo-Demografik Ozelliklerle Mutfak Departmanina Yoénelik Tutum
Arasindaki Tliski

Mutfak Departmanina Yonelik Tutum
n X SS t/F p Fark
Cinsiyet Erkek 42 4,32 420 300 | ,765 | Yok
Kadin 37 4,34 ,397
18-20 49 4,42 ,347
21-23 26 4,16 ,488 3,528 ,034 1-2
Yas 24 ve st 4 4,33 , 167
Hayir 62 4,32 ,395
Mezun lise tiirii Turizm lise 17 4,37 ,457 478 ,634 Yok
Diger lise 62 4,32 ,395
1. sinif 29 4.39 ,333
Lisans egitim yih [ 2. simf 25 4,42 ,350 3,229 | ,045 1-2
3. simf 25 4,16 ,494
Staj yapma durumu | Evet 20 4,39 ,466 770 444 Yok
Hayir 59 4,31 ,387

Tablo 4'te verilmis olan sosyo-demografik 6zellikleri ile mutfak departmanina yonelik
tutum Olgegi arasinda yapilan analiz sonuglarina gore; cinsiyet, mezun olunan lise tiirii, staj
yapma durumu degiskenleri agisindan istatistiksel agidan anlamli bir farklilik bulunamamastir.
Fakat yas (F=3,528; p=,034<.05), lisans egitim yili (F=3,229; p=,045<.05) arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur.
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Mutfak departmanina yonelik tutum 6lgegi alt boyutlarinin MDYT o6lgegi iizerindeki
etkilerini belirlemek amaciyla basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Tablo 5S'te
gosterilen analiz sonuglarina gore, MDO boyutunun, MDYT 6l¢egindeki degisimi aciklama
orant %.411'dir. MDO boyutu ve MDYT 6lgegi arasinda .05 anlamlilik diizeyinde pozitif
yonlii gliclii bir iliski (B=,641; t= 2,961; p=.000<,05) tespit edilmistir.

Tablo 5. MDO Boyutu ile Mutfak Departmanina Yonelik Tutuma Iliskin Regresyon
Analizi Sonuclari

t

Sig.

R2

2,961

,000

Sabit
MDO

,641

7,326

,000

53,675

,000

411

Tablo 6'da gosterilen analiz sonuglarina gore, IN boyutunun, MDYT &lgegindeki
degisimi aciklama oranmi %.582'dir. IN boyutu ve MDYT 06l¢egi arasinda .05 anlamlilik
diizeyinde pozitif yonlii giiclii bir iliski (=,763; t= 6,035; p=.000<,05) tespit edilmistir.

Tablo 6. IN Boyutu ile Mutfak Departmanmna Yénelik Tutuma iliskin Regresyon
Analizi Sonuclar

B t Sig. F p R?
Sabit 6,035 ,000 107,005 ,000 ,582
IN ,763 10,344 ,000

Tablo 7'de gosterilen analiz sonuglarina gére, CE boyutunun, MDYT 6l¢egindeki
degisimi aciklama orant %.624'tiir. CE boyutu ve MDYT 6lcegi arasinda .05 anlamlilik
diizeyinde pozitif yonlii giiclii bir iliski (B=,790; t= 18,468; p=.000<,05) tespit edilmistir.

Tablo 7. CE Boyutu ile Mutfak Departmanmma Yoénelik Tutuma iliskin Regresyon
Analizi Sonuclar

t

Sig.

F

R2

Sabit

18,468

,000

CE

,790

11,314

,000

128,018

,000

,624

Tablo 8'de gosterilen analiz sonuglarina gore, YE boyutunun, MDYT o6lcegindeki
degisimi aciklama oram1 %.535'tir. YE boyutu ve MDYT 6l¢egi arasinda .05 anlamlilik
diizeyinde pozitif yonlii gii¢lii bir iliski (B=,731; t= 10,785; p=.000<,05) tespit edilmistir.
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Tablo 8. YE Boyutu ile Mutfak Departmanmna Yonelik Tutuma iliskin Regresyon
Analizi Sonuglari

B t Sig. F p R?
Sabit 10,785 ,000 88,538 ,000 535
YE 731 9,409 ,000

Tablo 9'da gosterilen analiz sonuglarina goére, TM boyutunun, MDYT &l¢egindeki
degisimi agiklama orani %.487'dir. TM boyutu ve MDYT 0l¢egi arasinda .05 anlamlilik
diizeyinde pozitif yonlii giilii bir iliski (=,698; t=17,130; p=.000<,05) tespit edilmistir.

Tablo 9. TM Boyutu ile Mutfak Departmanmna Yénelik Tutuma iliskin Regresyon
Analizi Sonuclar

B t Sig. F p R?
Sabit 17,130 ,000 73,027 ,000 487
™ ,698 8,546 ,000

SONUC VE ONERILER

Aragtirma Tekin ve Cigdem tarafindan gelistirilen 28 madde ve 5 boyuttan olusan
mutfak departmanina yonelik tutum Olgegini gastronomi ve mutfak sanatlar1 dgrencileri
iizerinde test etmek, ayrica gastronomi ve mutfak sanatlar1 Ogrencilerinin  mutfak
departmanina yonelik tutumlarinin 6l¢iilmesi ve. MDYT O0lcegine etki eden alt boyutlarin
belirlenmesi ve en fazla etki eden boyutun tespit edilmesi amaglanmistir.

Arastirmada mutfak departmanina yonelik tutum ile gastronomi ve mutfak sanatlar
ogrencilerinin sosyo-demografik 6zellikleri ile genel 6lgek ve dlgek alt boyutlar1 arasindaki
farkliligin belirlenmesi i¢in ti testi ve tek yonlii varyans (ANOVA) analizi yapilmistir. Test
edilen hipotezlerden Hi kismi olarak kabul edilmistir. Arastirmada kullanilan mutfak
departmanina yonelik tutum Olgegine etki eden boyutlarin belirlenmesi ve alt boyutlarin
mutfak departmanina yonelik tutum O6l¢eginin ne kadarimi agikladigini belirlemek amaciyla
basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Elde edilen sonuglara gore; Hz, H3, H4, Hs ve He
hipotezleri kabul edilmistir.

Arastirmada gerceklestirilen korelasyon ve regresyon analizi sonuglaria gore; MDYT
Olcegi ve alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii giiclii bir iliskinin varlig1 ortaya ¢ikarilmistir.
Daha once Tekin ve Cigdem tarafindan gelistirilmis olan Olgegin pozitif yonii olarak
tasarlandig1 sonucuna ulasilmistir.

MDYT olgegine en fazla etki eden boyutun 'gevresel etki' boyutu oldugu
belirlenmistir. Bunun temel sebebinin as¢ilik mesleginin gelecekte daha popiiler ve saygin bir
meslek olarak distiniilecegi varsayilmaktadir. Aile ve yakin g¢evrenin yonlendirmesinde
mutfak departmanina yonelik tutumun ¢evresel etkisinin yiiksek oldugu diisiiniilmektedir. Bu
diistince de arastirmanin sonuclarini destekler niteliktedir.
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Otel igletmelerinde mutfak departmaninin ¢ok 6nemli oldugu, mutfakta yapilan isin
niteliginin olduk¢a yiliksek oldugu, c¢evresel etkinin mutfak departmaninda ¢alismay1 olumlu
yonde etkiledigi, bireysel yeteneklerinin mutfakta calismaya uygun oldugu, Tiirk mutfaginin
tanittmina katki saglamak ve Tiirk mutfagina olan ilgilerinin, mutfak departmanini
secmelerinde olduk¢a 6nemli bir rol oynadigint sonucuna ulagilmistir.

Mutfak departmaninda yapilan islerin ilgi ¢ekici, zevkli, yiiksek doyum saglayan,
diger departmanlara gore daha uzun c¢alismak ve deneyim kazanmak i¢in uygun oldugu
sonucuna ulasgilmistir.

Mutfak departmaninin, iilke tanittiminda, marka imajimnin ortaya ¢ikmasinda, miisteri
memnuniyetinde, isletmeler arasi rekabette, yiiksek gelir elde etme konusunda, ayni otellerin
tekrar tercih edilmesinde, farkli kiiltiirlerin 6grenilmesinde ¢ok onemli oldugu tespit
edilmistir.

Mutfak departmani icin gerekli olan sanatsal beceri, yetenek, takim calismasi
ozelliklerine sahip olduklarini varsaydiklar1 ve mutfak departmaninda bireysel yeteneklerini
kullanabileceklerini diisiindiikleri ortaya ¢ikarilmistir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin gastronomi ve mutfak sanatlari boliimiinii isteyerek
tercih ettikleri goriilmektedir. Lise egitiminden sonra 6grencilerin yapmak istedikleri meslegi,
arastirdiklar1 ve hakkinda bilgi sahibi olarak bilingli bir sekilde tercih yaptiklar
diisiilmektedir. Ciinkii 6grenciler bu boliimii ilk 3 siralamada tercih etmis ve yerlesmistir.

Ayrica son yillardaki OSYS vyerlestirme sonuglarma bakildiginda gastronomi ve
mutfak sanatlar1 boliimiine talebin arttig1 ve kontenjanlarinin doldugu goriilmektedir. Ciinkii
ogrencilerin tiniversite egitiminden sonraki istthdam ve kariyer olanaklarini degerlendirerek
tercih yaptiklar: diistiniilmektedir.

Arastirmaya katilanlarin mutfak departmanina yoénelik tutumlarinin belirlenmesi i¢in
dogrulayicit faktor analiz sonucu ortaya c¢ikan boyutlarin ortalamalarina bakilmistir. Elde
edilen ortalamalar (4.01-5) kesinlikle katiliyorum segeneginde toplanmaktadir. Boylece
ogrencilerin mutfak departmanina yonelik olumlu bir tutum sergiledikleri belirlenmistir.

Oneriler

e (Gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimiine yonelik artan talebin karsilanmasi icin
boliimiin mevcut olmadigi {iniversitelere de acilabilir, bdliimiin kontenjanlar
arttirilabilir ve ikinci 6gretim programlar agilabilir.

e Gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimiiniin egitim kalitesinin arttirilmasi adina
profesyonel kisilerden destek alinmasi saglanabilir.

e Gastronomi ve mutfak sanatlart bolimii 6grencilerinin kendi gelisimlerine katki
saglamalart i¢in yurtdis1 degisim programlarina katilimin artirilmasi saglanabilir.
Uluslararas1 gastronomi okullariyla anlagmalar yapilarak 6grenci ve akademisyen
degisimi saglanabilir.

e Sonraki arastirmalarda yeni bir 6l¢ek dahil edilerek, 6grencilerin psikolojik algilarinin
mutfak departmanina yonelik tutumlarini etkileyip etkilemedigi dlgiilebilir.
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e Gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimii olan diger turizm fakiilteleri arastirmaya dahil
edilerek karsilastirmali bir aragtirma yapilabilir.

e Uluslararas1 Skal yildiz1 (turizm egitim oskar1) almis egitim kurumlarinda, gastronomi
ve mutfak sanatlart bolimi Ogrencilerine uygulanarak egitim kalitesi yiiksek,
yiiksekdgretim kurumlarinda bir aragtirma yapilabilir.
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