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Ozet

Bireylerin ic¢sel ve digsal uyaricilarin neden oldugu, zihinlerinde vergiye iliskin
meydana gelen yargilar vergi algisi olarak tamimlanmaktadir. Bireylerin vergi
olgusuna yénelik algilarini etkileyen faktorler, bireysel faktorler ve cevresel
faktorler olmak iizere iki grupta incelenebilmektedir. Insanlarin vergiye karsi
tutum ve davranmiglarinda meydana gelen degismelere etki eden bireysel ve
cevresel faktorlerin olumlu tutum ve davranig gelistirmeye yonelik olmasi,
kamunun en onemli gelir kaynagi olan vergilerden daha fazla verim elde edilerek
ekonomi politikast hedeflerine ulasmasint kolaylastirmaktadir. Bu ¢alismada;
viiksekogretim ogrencilerinin vergiyi algilama ve vergi biling diizeylerinin
belirlenerek Ulkemizde vergi bilinci konusunda yapilan ampirik arastirmalara
katki saglamak amaciyla, giivenilirligi test edilmis 500 adet tesadiifi ornekleme
metodu ile Canakkale Onsekiz Mart Universitesi érencileri tizerinde uygulanan
anket ¢alismasindan edinilen veriler, SPSS v.22,0 istatistik paket programi ile

® Bu calisma, Do¢. Dr. Ufuk GENCEL danigmanliginda tamamlanan “Yuksekogretlm
Ogrencﬂermm Vergi Olgusuna Yonelik Algillari: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Ornegi” isimli yiiksek lisans tezinden yararlanarak hazirlanmustir.
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Siklik, KiKare, Mann Whitney U, Kruskal- Wallis analiz testlerine tabi tutulmug
ve elde edilen sonuglar teorik bilgilerle birlikte ele alinip degerlendirilmistir.
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Investigation of the Perceptions of Higher Education Students towards Tax
Concept in terms of Various Variables

Abstract

The perceptions that emerge in the individuals’ minds regarding taxes, caused by
internal and external stimuli are called the tax perception. The factors that
influence the perception of individuals regarding the tax concept can be reviewed
in two categories which are personal factors and the environmental factors.
Developing positive attitudes and behaviours through personal and environmental
factors that have an impact on changes in the attitudes and behaviours of people
regarding the taxes makes it easier for governments to achieve their financial
objectives by acquiring more efficiency with the taxes which are the most
important source of income for the state. In this study, in order to provide a
contribution to the empirical research conducted about tax consciousness by
determining the way higher education students perceive the taxes and their
consciousness level towards the taxes in our country, the data derived from 500
surveys which were applied on the students of Canakkale Onsekiz Mart University
through random sampling method and reliability of which were tested, was then
tested in Frequency, Chi-Square, Mann Whitney U, Kruskal-Wallis analyses via
SPSS v.22,0 package program and results attained were reviewed having been
taken into the consideration together with the theoretical knowledge.

Key Words: Tax Compliance, Tax Psychology, Tax Percaption, Tax Awareness.
Jel Codes: H21, H30,120
1.Giris

Vergi, kamu harcamalarinin finansmaninda kullanilan, bireylerden zorunlu,
karsiliksiz ve nihai olarak alinan nakdi 6demeleri ifade etmektedir. Vergilemenin
iktisadi ve sosyal amaglarimin yani sira en 6nemli amaci (mali) olan kamu
harcamalarinin finansmanini saglamaktir. Tiirkiye’de kamu gelirlerinin yaklagik
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%85-90’1m1 vergiler olusturmaktadir. Vergilerin biitge gelirleri icinde sahip oldugu
bu yiiksek oran adil ve etkin bir vergi sisteminin olusturulmasini gerektirmektedir.
Boylece vergi politikalariyla belirlenen hedeflere ulagilmasi kolaylasacaktir. Bu
stirecte etkinligin artirilmasi icin vergilerin niifusun geneline yayilmasi ve vergi
biling diizeyinin artirilmasi olduk¢a 6nemlidir.

Bireylerin biling dizeyini ve vergiye gonulli uyumunu etkileyen bireysel ve
cevresel faktorler bulunmaktadir. Mukelleflerin vergi biling dizeylerini saptamak
optimal vergi hasilatt i¢in Onem arz etmektedir. Bu ama¢ dogrultusunda
hazirlanan ¢alismada yiiksekdgretim 6grencilerinin vergi yonelik algilart cesitli
degiskenler acgisindan incelenmistir.

2. Vergi, Vergiye Kars1 Tutum ve Davramslar: Teorik ve Kavramsal Cerceve

Vergi, devletin kamu harcamalarinin finansman agiklarmi kapatmak igin
egemenlik giicline dayanarak aldigi nakdi degeri ifade eder (Edizdogan ve
digerleri, 2013: 137). Klasik maliyecilerden Gaston Jeze, verginin kamu
giderlerinin karsilanmasi i¢in cebri ve bedelsiz istenen bir yiikiimliilik oldugunu
ifade etmektedir. Modern maliyeciler, verginin hem kamu harcamalarinin
finansman1 hem devletin ekonomik ve sosyal hayata miidahale islevini yerine
getirmek icin cebri ve bedelsiz olarak aldig1 nakdi bir yiikiimliilikk oldugunu ifade
ederler (Tlrk, 2011: 111). Cagdas maliyecilerin yaptig1 tanimdan da anlasilacag:
lizere devletin vergi toplama amaci yalnizca kamu harcamalarinin agiklarini
finanse etmekle sinirli degildir. Yeri geldiginde finansman tercihini bir kenara
birakarak ekonomik ve sosyal hayata miidahale amac ile de vergi alabilmektedir
(Sabuncu, 2011: 4).

Vergi yiikii, bireyin 6dedigi vergiler ile 6deme gilicii arasindaki niceliksel iligkiyi
ifade eder(Tekin, 1990: 4). Mikro 6lgekte bireyin, makro Olcekte tim bireylerin
vergi gelirlerinin 6zel kesimden kamu kesimine aktarilmasi dolayisiyla bireylerin
O6deme glclerinde bir azalma meydana gelmektedir. Bireylerin gelirlerinde
meydana gelen niceliksel azalma vergi yukinu ifade etmektedir(Inaltong, 2012:
17).

Vergi psikolojisi, vergi ile dogrudan etkilesimi bulunan bireysel ve toplumsal
psikolojik konular1 iceren mali psikolojinin bir alt disiplinidir. Dolayisiyla tiim
mali araglarin, bireyin ve toplumun davranislarina olan etkilerini inceleyen mali
psikolojiye kiyasla, vergi psikolojisi sadece vergilerin bireylerin davraniglarina
olan etkilerini inceler(Sagbas ve digerleri, 2015: 125). Ginimizde vergiler,
toplum ihtiyaglarini karsilamak igin devletin elde ettigi en Onemli gelir
kaynagidir. Dolayisiyla hem vergi daireleri hem de vergi verme ylkiimliligi
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bulunan bireyler acisindan vergilemenin psikolojik yonii ile bireylerin
vergilemeye  karst tutum  ve  davraniglarinin @ incelenmesi  Onem

tasimaktadir(Taskin, 2010: 69).

Bir seye dikkati yonelterek o seyin bilincine varilarak, idrak edilmesine algi denir
(TDK, 2016). Vergi algisi ise bireylerin igsel ve dissal uyaricilarin neden oldugu,
zihinlerinde vergiye iliskin meydana gelen yargilar olarak tanimlanmaktadir.
Bireylerin hiikiimet politikalarina iliskin goriisleri, kamu harcamalarinin
gerekliligine olan inanci, vergi denetimleri, vergi sucu cezalari, vergi yiikii ve
sosyo-demografik 6zelikleri vergi algisini etkilemektedir (Akinct ve Basol, 2015:
172).

2.1. Bireylerin Vergi Olgusuna Yonelik Algilarim Etkileyen Faktorler

Bireylerin vergi olgusuna yonelik algilarini etkileyen faktorler bireysel faktorler
ve cevresel faktorler olmak Gzere iki grupta incelenebilmektedir.

2.1.1. Bireysel Faktorler

Bireyin sahsindan kaynaklanan gelir diizeyi, aile yapis1 ve anlayisi, vergi ahlakai,
egitim durumu, devlete baglilik, siyasal iktidar1 benimseme durumu, ylikiimliiniin
diger yiikiimliiler hakkindaki goriisleri, kamu hizmetlerinin gerekliligine olan
inanis ile mesleki ve sahsi 6zellikler gibi faktorler bireysel faktorlerdir(Cataloluk,
2006: 216).

Gelir, teori ve uygulamada édeme glictnin en iyi gostergesidir (Amini, 2010: 31).
Yapilan ¢alismalar genellikle ylksek gelirli bireylerin vergiden kaginarak daha
diisik miktarda vergi Odemeye c¢alistigini, dar gelirli bireylerin ise vergi
cezalarmin marjinal maliyeti nedeniyle vergiye karst olumlu bir uyum sagladigin
gostermektedir(Torgler ve Schneider : 7).

Vergi bilinci kavraminin kokeni aslinda verginin alinmaya baglandig: yaklasik alti
bin yil 6ncesine dayanmaktadir(Torgler, 2003: 2). Bireylerin 6demek zorunda
olduklar1 bu vergi ve vergi ile ilgili yiikiimliiliklerini yerine getirmelerinin istek
derecesi vergi bilinci olarak tanimlanir(Organ ve Yegen, 2013: 243). Bireylerin
vergilemeye kars1 tavirlari, vergi ile ilgili yasal ddevlerini benimsemeleri ya da bu
Odevlerinden kacinmalari, vergi kanunlar1 hakkinda sahip olduklar1 bilgileri, vergi
sistemine ve gelir idaresine karst tutumlari gibi olgular vergi bilincini
olusturur(Kintanar, 1962: 18).

Egitim seviyesi yiiksek olan bireyler vergi sistemi ve kanunlarmma daha fazla agina
olarak kendilerine sunulan hizmetlerin bilincinde olurlar. Dolayisiyla egitimli
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bireyler bu durumlarin1 vergiyi kagirmak veya vergiden kaginmak i¢in bir firsat
olarak kullanabilirler (Torgler, 2005: 6). Ancak yapilan ampirik ¢alismalarin ¢ogu
bireylerin egitim seviyesi arttikca vergiye kasi tutum ve davranislarinda olumlu
yonde gelisme oldugunu gostermektedir(Tulay ve Giveng, 2007: 20).

Birey tilkesi ve yasadig1 toplumla ne kadar gurur duyarsa vergiye karsi tutum ve
davramislar1 da o kadar olumlu olur (Kitapc1, 2011: 240). Odedigi verginin nasil
harcandigimi bilerek hizmet sunumunun adil oldugunu diisiiniirse vergiye goniillii
uyumu artar(Tuncer, 2002: 114). Feld ve Tyran tarafindan yapilan arastirmalarda,
kamusal mal ve hizmetlerin sunumunda bireylerin se¢gmen olarak katilmasi ve bu
yolla kiimtilatif taleplerini dile getirmelerinin vergi bilincini arttirdig1 saptanmigtir
(Hazman, 2009: 57). Bireyin vergiyi igsellestirmesi ile toplumun genelinin
vergiyi benimsemesi paralellik gosterir. Ornegin vergi kagak¢ilifimin hos
karsilanmadig1 toplumlarda vergiyi kagiran birey kinanma, ayiplanma gibi
toplumsal tepkilere maruz kalarak vergi kagirma egilimini olumsuzdan olumluya
cevirebilir. Tersi durumda ise vergi kagirma olayr bir hiiner gibi bireyin ve
toplumun algisinda yer edinebilir (Sahin, 2010: 21). Vergi yiikiimliiliigii bulunan
bireylerin birbirlerinin vergi ile ilgili durumlarini bilmeleri, vergi ahlakinda
farkliliklara neden olabilmektedir(Yardimcioglu ve digerleri, 2014: 104). Aile
yapist vergi uyumunu olumlu ya da olumsuz etkileyebilmektedir(Yereli, 2013:
13). Harcamalarin en 6nemli finansman kaynagi olan vergilerin, rasyonel bir
bicimde optimal diizeyde kullanilmasi, toplumsal ve ekonomik taleplerin
beklenen diizeyde karsilamaya yetmesi, bireylerin vergi édeme goniilliiliigiine
olumlu katki saglamaktadir(Karaarslan, 2012: 1).

Yapilan ampirik arastirmalarda bireylerin meslegi, yasi, medeni durumu, cinsiyeti
gibi demografik faktorlerin de vergiye karst tutum ve davraniglarin
belirlenmesinde etkili oldugu gézlemlenmistir (Torgler ve Schaltegger, 2005:12).

Tiirkiye’de yapilan bir calismada kendi isinde g¢alisan bireylere nazaran tam
zamanli c¢alisanlarin, emekli ve issizlerin daha fazla vergi uyumuna sahip
olduklar1 ortaya c¢ikmistir (Gokbunar ve digerleri, 2007: 79). Mukelleflerin
vergiye gonilli uyumunu etkileyen onemli faktorlerden biri de cinsiyettir
(Kasipillai ve Hijatullah, 2006: 74). Tiirkiye’de tiniversite 0grencileri Uzerinde
yapilan bir aragtirmada erkek ogrencilerin kizlara kiyasla daha anlamli bir vergi
bilincine sahip olduklar1 ve vergi 6demeyi vatandas olmanin bir geregi olarak
gordiigii ortaya cikmustir (Omiirbek ve digerleri, 2007: 120). Vergiye karsi
gondlli uyumu etkileyen demografik faktorlerden bir baskasi bireyin medeni
halidir. Evli bireylerin bekarlara nazaran daha fazla vergi kagirma egiliminde
oldugunu séylemek miimkiindiir. Ciinkii evli bireylerin sorumlulugu daha fazla ve
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vergi dolayisiyla harcanabilir geliri daha azdir (Buyrukoglu ve Erasa, 2012: 123).
Vergiye karst tutum ve davraniglarin belirlemesinde yas faktorii dikkate
alindiginda, genglerin genellikle isi yavaslatma veya birakma gibi dolayl yollarla
vergiden kaginmalar1 gibi olumsuz bir davranig sergiledikleri sdylenebilir. Buna
karsilik yaslilarin 6dedikleri vergi dolayisiyla ikame etkisinin daha agir bastigi
sOylenebilir (Muter ve digerleri, 1993: 50).

2.1.2. Cevresel Faktorler

Bireylerin vergiye karsi tutum ve davraniglarina etki eden bireysel faktorlerin yan
sira vergi adaleti, vergi aflari, vergi sisteminin karmasikligi, vergi sayist ve
oranlari, cezalarin caydiriciligit ve denetim siklig1 gibi ¢evresel faktorler
bulunmaktadir.

Vergilerin adil olmadigim1 diistinen bireyler vergi kacirmak veya vergiden
kaginmak gibi davranislarla bu adaletsizlige kars1 tepkilerini gosterirler(Kanli,
2007: 22). Ozellikle gelismekte olan iilkelerde siirekli vergi affi miiessesine
bagvurulmas: bireylerde vergi aflarinin  siirekli uygulanacagr algisinin
yerlesmesine neden olur. Dolayisiyla vergisini diizenli 6deyen bireyler haksizliga
ugradiklarimi  diistinerek  vergi  uyumuna  karst  olumsuz  tepki
gosterebilirler(Birinci, 2010:122). Vergi kanunlarinin eksiksiz ve her yiikiimli
tarafindan anlasilabilecek diizeyde olmasi vergiye uyumu kolaylagtiran onemli
faktdrlerden biridir(Cansiz, 2006: 121). Ozellikle gelismekte olan iilkelerde vergi
uygulamalarindaki karmagiklik yiikiimliilerin vergi kagirmasina neden olan ciddi
bir faktér olmaktadir (Demir, 2009: 1). Vergi sisteminin karmasiklig
yuktumlulerin istenmeyen bir davranis olarak vergi kagirma egilimlerini arttirabilir
(Tlay ve Guveng, 2007: 30). Vergi oranlarinin yiiksekligi ve ¢ok ¢esitli olmas1 da
vergiye yonelik tutum ve algilarina etki eden 6nemli faktorlerdir.

3. YONTEM

Arastirmada betimsel tarama yontemi kullanilarak, yiiksekogretim 6grencilerinin
vergiye yonelik algilar1 ¢esitli degiskenler agisindan incelenmistir. Veri toplama
aract olarak 33 soru ve 6nermenin bulundugu ii¢ boliimden olusan anket formu
hazirlanmistir. Elde edilen veriler istatistiki analizlerle degerlendirilmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Insanlarin vergiye karsi tutum ve davranislarinda meydana gelen degismelere etki
eden bireysel ve gevresel faktorler bulunmaktadir. Bu faktorlerin olumlu tutum ve
davranis gelistirmeye yonelik olmasi, kamunun en O6nemli gelir kaynagi olan
vergilerin  ekonomi politikas1  hedeflerine ulagsmasini  kolaylastiracaktir.
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Calismanin temel amaci; Ulke icin 6nemli bir ekonomik unsur olan yiiksekégretim
ogrencilerinin vergiyi algilama ve vergi biling dizeylerinin belirlenerek vergi
bilinci konusunda yapilan ampirik arastirmalara katki saglamaktir.

3.2. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Yontemi

Yaklasik 48.000 Ogrencisi bulunan Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
calismanin evrenini temsil ederken, ana Kitle icinden basit tesadifi yontemle
secilen 500 Ogrenci ise Orneklemi olusturmustur. Evren biiyiikligi 50.000 olan
ampirik ¢aligmalar igin 381 Orneklem biyiikligi yeterli kabul edilmektedir
(Yazicioglu ve Erdogan, 2004: 50). Ogrenci degerlendirmelerinden 50 tanesi soru
ve Onermelere istenilen sayidan daha fazla cevap vermeleri, belirtilen bilgilere
ilaveten kendilerinin bilgi eklemeleri ve anketleri analiz edilemeyecek kadar
tahrip etmeleri nedeniyle analiz dis1 birakilmistir. Geriye kalan 450 ankete ait
veriler dogrulugu kontrol edildikten sonra analiz edilmistir.

3.3. Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak 33 soru ve onermenin bulundugu U¢ boliimden olusan
anket formu hazirlanmistir. Anketin hazirlanmasinda bireylerin vergi biling
diizeyini Olgmeye yonelik yapilan ampirik arastirmalarda kullanilan anket
sorularindan yararlanilmigtir

3.4. Verilerin Analizi ve Kullanilan istatistiki Yontemler

Calismadan elde edilen verilerin 6zetlenmesinde tanimlayici istatistikler, siirekli
degiskenler icin ortalama ve standart sapma; kategorik degiskenler i¢in say1 ve
yuzde degerler verilmistir. Gruplarin karsilastirilmasinda iki grup igin Mann
Whitney U testi, li¢ veya daha fazla grup i¢in Kruskall Wallis testi kullanilmistir.
Gruplar arasindaki farkliliklar ikili olarak Mann Whitney U testi kullanilarak
yapilmistir. Kategorik degiskenler arasindaki farkliliklar Pearson Qhi-Square ile
test edilmistir. Istatistiki analizler SPSS v.22 paket programi ile yapilmus,
anlamlilik diizeyi 0.05 olarak dikkate alinmistir.

"Detayl: Bilgi I¢in Bkz.; Cigek, Halit. ’Psikolojik ve Sosyal Yénden Yikiimlilerin Vergiye Kars:
Tutum ve Tepkileri: Istanbul Ili Anket Calismas’’, ISMMO Yayinlari, Yayin No: 64, Istanbul,
2006. Omirbek, Nuri Cigek; Hiiseyin Gicli; Serdar Cigek. “Vergi Bilinci Uzerine Bir inceleme:
Universite Ogrencileri Uzerinde Yapilan Anketin Bulgular1’’, Maliye Dergisi, Say1:153, Temmuz-
Aralik 2007, Sahin, Aslihan. Yiiksekogretim Ogrencilerinin Vergiyi Algilamast: Gaziosmanpasa
Universitesi Ornegi, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), 2010, Gaziosmanpasa Universitesi,
Tokat.
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3.5. Orneklem Hakkinda Istatistiki Bilgiler

Bireylerin yas, cinsiyet, gelir diizeyi, medeni durumu ve meslegi, vergiye yonelik
algi, tutum ve davraniglarin belirlenmesinde etkili olan demografik faktorlerdir
(Buyrukoglu, Erasa 2012:122). Ankete katilan 6grencilerin %58.2’si kiz 6grenci
iken %41.8’i erkek 6grencidir. Ogrencilerinin ailelerinin aylik geliri sirastyla 500-
1000 TL arasinda olan 6grencilerin oran1 %12.9, 1001-1500 TL arasinda olanlarin
orant %32.9, 1500-2000 TL arasinda olanlarin oranm1 %28.4 ve 2000 TL ve tizeri
olanlarn oran1 %25.8’dir. Ogrencilerin aylik harcamasi 250 TL’nin altinda
olanlarin oran1 %10.9 iken aylik harcamasi1 251-500 TL arasinda olanlar, ankete
katilan Ogrencilerin yaklasik yarisini (%49.3) olusturmaktadir. Aylik harcamasi
500 TL’nin tizerinde olanlarin orani ise %39.8’dir. Katilimcilarin %10.7’si Biga
Meslek Yiiksekokulunda, %441 Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde, %4’ii
[lahiyat Fakiiltesinde, %12.4’ii Fen- Edebiyat Fakiiltesinde, %10.4°(i Ziraat
Fakultesinde, %8.2’si Turizm Fakiiltesinde ve %10.2°si Egitim Fakiiltesinde
egitim gormektedir. Ogrencilerin %57.1 vergi kavramma yonelik bir ders
almisken %42.9°u boyle bir ders almadigini ifade etmistir.

3.6. Arastirma Bulgular:

Veriler Siklik, Capraz Tablo, Mann Whitney ve Kruskal Wallis testlerinden uygun
olani ile analiz edilmistir.

3.6.1.1. Ogrencilerin Vergiyi Tanimlamasi

Vergiyi zorunlu bir ddeme olarak algilayan katilimcilarin orani %36.2 iken,
kamunun sundugu hizmetlerin karsilig1 olarak tanimlayanlarin oran1 %41.3 tiir.
Vergiyi devletin vatandaglarina yiikledigi bir yiik olarak algilayanlar %9.1, 6dev
olarak tanimlayanlar %11.3, verginin ne oldugunu bilmeyenlerin orani ise
%2.0’dir. Elde edilen verilere gore ankete katilan 6grencilerin ¢ogunda vergi,
zorunlu bir 6deme ve kamusal mal ve hizmetlerin bir karsiligi olarak
algilanmaktadir.

3.6.1.2. Vergi Politikas1 Hakkindaki Goriisler

Katilimeilarin  yarisindan fazlast (%52.0) devletin, artan gelir ihtiyaglarini,
harcamalar1  kismak yoluyla saglayabilecegini diisinmektedir. Ogrencilerin
%13.1°1 devletin artan gelir ihtiyacim1 karsilayabilmesi ic¢in vergi oranlarini
artirmasi veya yeni bir vergi almasi gerektigi goriisiindedir. Artan gelir ihtiyacinin
bor¢lanma ile kargilamasi gerektigini diisiinenlerin oran1 %2.9°dur.

3.6.1.3. Devletin Harcama ve Vergi Politikas1 Hakkindaki Goriisler
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Katilimcilarin %74.4’1 egitim, %31.1°1 savunma, %66.7°si saglik harcamalari
artarsa vergi verme gonulliliklerinin de artacagini belirtmistir. “Devlet nasil bir
vergileme politikas1 izlerse vergi verme gonilliliigliniiz artar” sorusuna
ogrencilerin %83.8’1 adil bir vergileme olursa, %52’si ekonomideki kayit disi
azaltilirsa ve %66’s1 da devletin hangi alanda harcama yapacagi konusunda bilgi
sahibi olursa vergi vermede daha goniillii olacaklarini belirtmistir.

3.6.1.4. Vergi Kacak¢ihigina Bakis

Ogrencilerin %73.8’i vergi kagirmanin hirsizlik oldugunu diisinmektedir. Buna
karsin vergi kagak¢iligin1 goz ardi edilebilecek bir su¢ olarak gorenlerin orant
%2.9’dur. Vergi kacakciligim1 kurnazlik olarak algilayan katilimeilarin orani
%19.1°dir. Vergi kacakeiligint siradan bir olay gibi géren 6grencilerin orani ise
%4.2’dir.

3.6.1.5. Tiirkiye’de Vergi Bilincinin Ne Sekilde Artirilabilecegi Hakkindaki
Gorisler

Katilimeilarin %61,3°1 egitim ve 6gretim ile, % 18,9’u adaletsizligin giderilmesi
ile, % 9,3’ kisi bas1 gelirin artirilmast ile, %6,9’u  kamu harcamalarinin
tasarrufu ile ve % 3,6’s1 vergi oranlarinin diisiiriilmesi ile vergi bilincinin
artirllabilecegini diisiinmektedir.

3.6.1.6. Egitim Kurumlarina Gére Vergi Ile Ilgili Baz1 Degiskenlerin
Karsilastirmasi

Tablo 1’de egitim kurumlarina gore vergi ile ilgili bazi degiskenlerin
karsilastirmasi yapilmaistir.

Tablo 1: E gitim Kurumlarma Gére Vergi ile Ilgili Bazi Degiskenlerin Karsilasarmas:
Fen-
Biza MYO IEF Ilahiyat  Edebiyat Ziraat Turizm Egitim Toplam
S1 %W Ssu W Sziu % S Y% Savm %W Sau MW Sapyi % Savm W

Forundn Olone 17 B4 01465 1 56% 15 %E. 14 D& 8 IL6% 16 ML 163 B
Sioce Voo KaomHimetKarshin 26 54%% 58 4 778% 20 SLE% 23 480% 10 514% 17 IN.0% 186 413%
e Ol 1 2% 41 111% 3 S4% 2 4% 1 27% 1 2% 51 113%
Anlama " vk 3 6% 7 1 56% 6107 8 170% T189% O 196% 41 01%

Bilsi Yok 1 2% 0 0 00% 3 4% 0 O0% 2 4% 3 63% 9 20%
— Firecik W T TTUa% E R S A% 5 W TN TR
;;f‘,f“@m“ Kurnaztiz 12 250% 48 1 56% 5 89% 8 191% 3§ 3 65% 36 190%
ottt CizAnhTdilebiirSue 3 65% 5 0 OB0% 2 I 1 21% 2 00 13 2%
i Swradan Olay 5 104% D 00% 5 5% 2 4%% 1 27% 5 108% 19 4%

Egitan RN T 6L% 3 5.0 2187 W3% 16 %5 276 6%
Tiirlive'deVergi Tasarruf 2 4% D O00% 2 I 7 14%% 4108% 4 7% 31 6%
BilindNasl  Adaletin Sagln 10 2% 5278% M 25.0% 9190% 11297% 11 235% 85 135%
Arttwilsbilir?  Vergi Oran, Dilsmesi 3 63% 1 56% 3 4% 3 64% 0 00% 1 22% 16 6%

Kisi Bag Cdir Artig 7 U6% 1 56% 814 7% 3216% 4 7% 42 9%

Ogrencilerin egitim gordiigii kurumlar agisindan verginin ne anlama geldigi, vergi
kacirmanin bireylere ne cagristirdigi ve Tiirkiye’de vergi bilincinin nasil
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arttirtlabilecegi karsilastirilmistir. Verginin ne anlama geldigine iliskin olarak;
zorunlu bir 6deme oldugu goriisii 1IBF 6grencilerinde, kamu hizmetlerinin
karsilig1 oldugu goriisii ilahiyat Fakiiltesi 6grencilerinde, ddev oldugu goriisii
[IBF &grencilerinde ve yiik oldugu goriisii Egitim Fakiiltesi 6grencilerinde dne
cikmigtir. Vergi kagirmanin ne cagristirdigina iliskin olarak; hirsizlik oldugu
goriisii Ilahiyat Fakiiltesi 6grencilerinde, kurnazlik oldugu goriisii Biga MYO
ogrencilerinde ve goz ardi edilebilecek bir su¢ oldugu goriisii yine Biga MYO
ogrencilerinde one ¢ikmustir. Tiirkiye’de vergi bilincinin nasil artirilabilecegine
iliskin olarak; Egitimler verilerek goriisii 1IBF ogrencilerinde, kamu
harcamalarinda tasarruf yapilarak goriisii Ziraat Fakiiltesi 6grencilerinde, adalet
saglayarak goriisii Ilahiyat Fakiiltesi ogrencilerinde, vergi oranlarini diisiirerek
gorlisli Ziraat Fakiiltesi 6grencilerinde ve kisi basina geliri artirarak goriisii de
Turizm Fakiiltesi 6grencilerinde 6ne ¢ikmustir.

3.6.1.7. Vergi Dersi Alma Durumuna Gore Vergi Ile Ilgili Degiskenlerin
Karsilastirmasi

Ogrencilerin  “Egitim hayatimiz siiresince vergi konusunda bilgilenmenizi
saglayacak bir ders aldiniz m1?” sorusuna verdikleri yanitlar ve analizi Tablo 2’de
verilmistir.

Tablo 2: Egitim Hayatimiz Siiresince Vergi Konusunda Bilgilenmenizi Saglayacak Ders Aldiniz
Mi?

Evet Hayir Toplam p
Say1 % Say1 % Say1 %
Zorunlu Odeme 109 424% 54 28,0% 163 36,2%
Sizce Vergi Ne Iﬁamu Hiz. Kargiligi 86 33,5% 100 51,8% 186 41,3%
Anlama Geliyor? Odev 43 16,7% 8 41% 51 11,3% 0,001
Yik 18 7,0% 23 119% 41 9,1%
Bilgi Yok 1 04% 8 4,1% 9 2,0%

. K Hirsizlik 186 72,4% 146 75,6% 332 73,8%
;’i‘;reg:\llga?ma Kumazlk 59 230% 27 140% 86 191%
Cagristrr? G0z Ardi Edilebilecek Sug 7 2,7% 6 31% 13 29%

Siradan Olay 5 19% 14 73% 19 42%

Egitim ve Ogretimde 180 70,0% 96 49,7% 276 61,3%
Turkiye’de Vergi  Kamu Harcama Tasarruf 15 58% 16 83% 31 6,9%
Bilinci Nasil Adaletsizligin Giderilmesi 40 156% 45 23,3% 85 18,9% 0,001
Arttirilabilir? Vergi Oranlarinin Diigsmesi 8 3,1% 8 41% 16 3,6%

Kisibas1 Gelir Artisi 14 54% 28 145% 42 9,3%

Tablo 2°de, egitim siiresince vergi bilinci konusunda ders alma bakimindan
verginin ne anlama geldigi, vergi kacirmanin bireylere ne cagristirdigr ve
Tiirkiye’de vergi bilincinin nasil arttirilabilecegi karsilagtirllmistir. Her ii¢
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karsilastirma i¢in de istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilik oldugu
gozlenmistir (p<0.05). Verginin ne anlama geldigine gore; zorunlu 6deme, kamu
hizmetlerinin karsihigi ve 6dev olarak algilama goriislerinin dersi alanlarda
almayanlara gore anlamh bir sekilde yiiksek oldugu goriilmektedir. Ayn
sekilde vergi kacirmanin bireylere kurnazligr c¢agristirdigr algisinin, dersi
almayanlara gore anlamh diizeyde yiiksek oldugu gorilmektedir. Tirkiye’de
vergi bilincini artirmanin egitim ve dgretimle olabilecegini goriisii, dersi alanlarda
almayanlara gore anlaml diizeyde yiiksektir.

3.6.1.8. Verginin Ne Anlama Geldigi Bakimindan Vergi Ile Tlgili
Degiskenlerin Karsilastirmasi

Tablo 3’te, verginin ne anlama geldigi bakimindan vergi kagcirmanin bireylere ne
cagristirdigi, Tiirkiye’de vergi bilincinin nasil arttirilabilecegi ve devletin artan
gelir ihtiyaclariin nasil bir politika ile karsilamasi gerektigi diizeyleri gapraz
olarak karsilagtirllmistir. Harcamalarin kisilmasi, vergi denetimlerini arttirma ve
vergi kacirma goriislerinin bireylerde cagristirdigi durumlar arasinda istatistiksel
olarak anlamli diizeyde farklilik oldugu gézlenmistir (p<0.05). Diger diizeylere
gore verginin ne anlama geldigi durumlar1 incelendiginde aralarinda istatistiksel
olarak anlaml diizeyde farklilik olmadig1 gézlenmistir (p>0.05).
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Tablo 3: Sizce Vergi Ne Anlama Geliyor ?

Kamm Hir.

COdeme Karghg Ohdev Yik  BiziYok  Toplam p
5 0o 5 b 5 b 5 W & 0o 5 0o
Skee Devlet Artan Gelir i;hti}'iﬂ-m Drigar 133 EL&% 186 832% 43 BRI 39 951% B ERSW 391 BAOn
Naul Bir  Politika  Irleverek 0,104
Karnlamahdir? Wergi Artrim Yeni Vergi 30 1B4% W 10w & 1LE% 49% 1 1Ll% 3 1ilk
Stce Devlet Artan Gelir i;hti:.'aum Thigar S8 41T 8% 331 33 44T 11 2aE 4 444% 113 4R
Naml  Bir Poliika  Irleverek 0,001
Karplamahdir? Harozma Kisma o3 B3% BT 44f% 1% 3% 30 1% 56% 133 A3
Skee Devlet Artan Gelir Ihtl'- acm Diger 139 875% 1E 87.8% 47 811% 40 87.6% & 1000 437 oln
Naul Bir  Politika  Irleverek 0,293
Karnlamahdir? Borglanma 4 3% 4 1% 4 B 1 14% 0 Ll 13 18R
Sgee Devlet Artan Gelir i;hfi!-'lﬂ-m Diger 51 318% 43 151% & 108% 1 6l% & 667 133 N8
Naul Bir Poliika  Irleverek 0,001
Karnlamahdir? “Vargi Denatimi Artiema 11 8E1% 148 76%% 41 El4% 1§ 439% % 31T T4k
Hirmzlik 10 736% 14 TT4W 40 TE4W 1l 2% B 331 TEe
Kurnazhk % 10E% 188% 10 188 1l 2688s 1 I1Ll% & 18.1%
Vergi Kacirmak Size Ne Cagrustrr? 0,008
Gz Ardh Edilsbilir Sug § %04 1¥: 1 1 1 48 0 O 13 18%
Seradan Olay g 45% 18 0 00 1701% 1 1L1% 18 42%
Egitim 105 f44% 114 6l3% 37 T1l5% 14 341% § 887w 176 &%
Tazamud 12 A 8 4F 4 B 6 148% 0 00 31 A8
Tirkive'de  Vergi Bilind Naal e pE 5 ‘ 91 234 o 158 3 919% RS r
Arttrikbikir? et Adaletzizlizin Giderilmesi 26 160% 40 213 & 1LE% 11 268% e BO1EE 010
Vergi Oranlann Digmesi 6 3% Be 1 0% 1 48% 0 00 16 3fn
Kizi Bagt Galir Az 14 Bfw 16 Bk 8% B 18 10 1L1% 42 83%
3.6.1.9. Vergi Dersi Alp Almama Durumuna Goére Baz1 Sayisal
Degiskenlerin Karsilastirmasi
, e i oy .
Tablo 4’te Ogrencilerin  egitim hayatlar1 boyunca vergi konusunda

bilgilenmelerini saglayacak bir ders alip almama bakimindan devletin adil bir
vergileme sistemi uyguladigini diisiinmeleri ve fig/fatura yerine pazarlik yapma
durumlar1t Mann Whitney U analizi ile degerlendirilmistir. Hipotez;

HO: Ogrencilerin, egitim hayatlar1 boyunca vergi konusunda bilgilenmelerini
saglayacak bir ders alip almamalari, devletin adil bir vergileme sistemi
uyguladigini diisiinmeleri ve fig/fatura yerine pazarlik yapma davranislarini
etkilememektedir.

H1: Ogrencilerin, egitim hayatlar1 boyunca vergi konusunda bilgilenmelerini
saglayacak bir ders alip almamalari, devletin adil bir vergileme sistemi
uyguladigini diisiinmeleri ve fig/fatura yerine pazarlik yapma davranislarini
etkilemektedir.
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Tablo 4: Vergi Dersi Alma ile Baz1 Savisal Degiskenlerin Analizi

Ortalama Std Sapma Medyan Sira Ort. H P

Odenmeven verziledn Egitim havatimz siresince  Evet 368 125 4.00 237,99

keanw hizmetleri alzathzim | verzi konvsunda - 001

diyEnivormm. bilgilenmenizi saglavacal Haywr 344 119 400 208,37 2433 ™
bir ders aldime 7

Deavlatin adil bir vargileme | Efiimhawatime siresince Evet 226 1,08 2,00 228,02

sistzmi vyzuladizing wergi konusunda 453 0622

diginivorsm. bilgilenmenizi saflavacak  Haywr 227 1,25 2,00 2215 ¢ e
bir ders aldimz 7

Alnmayan her fig/Gue Egitim havatimz siresince  Evet 388 1,19 4,00 241,11

devletin dafil baglalarimn | verei konusunda 0002

zenzin olmasim saglar bilgilenmenizi saglavacak  Haywr 339 117 4,00 2472 3058 T
birders aldime ym?

Algveriglards Glue vada | Eftimbhayvatime sisince Evet 3.97 1,18 4,00 239,58

fiy vermame dumnm ils wvergi konusunda 000E

kamilagvorem. bilgilenmenizi saglavacak Haywr 3,66 1,28 4,00 206,75 2704 7
bir der aldimz m?

Fiz/Gtura almak verine Egitim havatumz siresince Ewvet 238 1,30 2,00 216,78

saha ile frin fivat wvergi konusunda i

konusunda pazadik bilgilenmenizi saflavacak  Hayr 156 128 200 23712 16884 77

Vaparum bir des aldime mm?

Tablo 4’te veriler incelendiginde istatistiksel olarak degiskenler arasinda anlamli
farklilik olmadig1 gdzlemlenmektedir (p>0.05). Yani vergi bilinci i¢in egitim
hayatlar1 boyunca ders almis ya da almamis olmalari, adil bir vergileme sistemi
uygulanma durumu ve fig/fatura almak yerine pazarlik yapmalar1 durumlarinin
benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Vergi ile ilgili egitim alip almama durumuna
gore Odenmeyen vergilerin kamu hizmetlerini aksattigin1  diigiinenler ile
alinmayan her fig/faturanin devletin degil bagkalarinin zengin olmasinm
sagladigin1 digiinenlerin aligverislerde fatura ya da fis almama durumu H1
hipotezini dogrulamaktadir. Bu karsilagtirmaya gore sira ortalamalar1 arasinda
anlaml1 diizeyde farklilik oldugu gorilmektedir.

3.6.1.10. Fakiilte ve Yiiksekokul Diizeyi ile Baz1 Sayisal Degiskenlerin
Karsilastirmasi

Tablo 5’te 6grencilerin okudugu fakiilte ve yiiksekokul bakimindan satici vermese
bile fig/fatura isteme durumu ile aligveris sirasinda fig/fatura vermeme durumu
Kruskal Wallis analizine gore karsilastirilmaktadir.
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Tablo 5: E gitim Kurumuna Gire Ban Sayisal Degiskenlerin Karslastirmasi _
Ortalama Sd. Sapma Medvan Sira Ort. Chi-Sguare P

Biga MY O 3,81 123 4.00 22130

IBF 3,72 1,17 4,00 153,78
Abzveriz siraznda Tlahivat 3.06 1,11 3.00 108,13
fiz/faturam sabct Fen-Edehivat 3,50 1,19 4.0 20024 17,106 0,004°
vermese hile isterim. Ziraat 3,33 1,12 400 164,01

Turizm 312 1,10 3,00 17047

E gitim 320 126 3,00 22206

Biga MY O 3,90 121 4.00 183,03

IiBF 4.06 1,12 4.00 136,30
Ahgverigerds fatura va Tahivat 3,56 1,50 4 00 192,03
da fiz vermeme durumu  Fen-E d ehivat 37 1,17 4.00 14541 18,603 0,002°
ile karzlasryomm, Ziraat 3.64 1435 4.0 182,73

Turizm 319 1,37 3,00 22130

E gitim 3,80 1,13 400 153,78

Ogrencilerin okuduklar1 fakiilteler bakimindan satici vermese bile fis/fatura
isteme durumu ve aligverislerde fatura ya da fis vermeme durumu ile karsilasanlar
arasinda istatistiksel olarak sira ortalamalar1 arasinda anlamli diizeyde farklilik
oldugu tespit edilmistir (p<0.05). Fis/faturay: satici1 vermese de alanlarda farkin,
Biga MYO lehine anlaml1 diizeyde bir farklilik oldugu goériilmektedir. Biga MYO,
Egitim Fakiiltesi ve IIBF ile karsilastinldiginda Biga MYO aleyhine anlaml
diizeyde farklilik oldugu goriilmektedir. Ayni sekilde Biga MYO, ilahiyat
Fakiiltesi ve Turizm Fakiiltesi ikilisi ile karsilastirildiginda Biga MY O’da okuyan
ogrencilerin aleyhine anlaml bir fark oldugu, sira ortalamalarinin Biga MYO’da
daha diisiik oldugu goriilmektedir. Alisveris esnasinda fis ya da fatura alamama
durumlarr karsilastirildiginda, Turizm fakiiltesi dgrencilerinin Biga MYO, 1iBF,
Fen-Edebiyat Fakiiltesi ve Egitim fakiiltesi 6grencilerine gore fis ve fatura
almama durumlarinda anlamli bir fark oldugu gézlenmektedir.

3.6.1.11. Besli Likert Olcegine Gore Yiiksekogretim Ogrencilerinin Vergi
Bilinci ve Fis/Fatura Alma Aliskanh@ Diizeylerinin Incelenmesi

Tablo 6’daki veriler degerlendirildiginde ogrenciler, vergi ile ilgili verilen
egitimlerin vergileme konusundaki eksik ve yanlis tutumlari diizelttigine
inanmaktadir. Medya, sempozyum ve kongrelerde vergi ddemenin vatandaglik
gorevi oldugunun vurgulanmasimin bireylerin vergiyi algilamasina yardimci
oldugu diisiiniilmektedir. Ancak 6grencilerin %14.5°1 bu goriise katilmadiklarim
ifade etmistir. Odenmeyen her verginin kamusal hizmetlerin aksamasina neden
oldugunu diisiinenler ayn1 zamanda 6denen vergilerin kamunun ihtiya¢ duydugu
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alanlara harcandigina inanmaktadir. Ancak katilimcilarin %59.7’si devletin adil
bir vergileme sistemini uyguladigina katilmamaktadir.

Ankete katilan Ogrencilerin %58’1 aligveris esnasinda satict fis veya fatura
verilmese bile istediklerini belirtmistir. Dolayisiyla alinmayan her bir fis ve
faturanin devletin degil bagkalarinin zengin olmasmi sagladigini diistinmekle
beraber katilimcilarin %32’si saticinin fis veya fatura vermemesi halinde saticiy
ikaz etmek konusunda kararsiz kaldigini belirtmistir. Katilimeilar genellikle
aligveris sirasinda fis veya fatura vermeme durumu ile Kkarsilagtiklarin
belirtmistir.

Universite okumanin &grencilerin  alis-verislerinde fis ve fatura alma
aligkanliklarin1 olumlu yonde degistirdigi gozlemlense de alig-verisin yapildigi
yerin(halk pazari, market, bakkal) fis veya fatura isteme kararlarinda etkili oldugu
goriilmektedir. Fis veya fatura almak yerine satict ile pazarlik yapmak,
ogrencilerin %58.8°1 tarafinda kabul edilen bir davranis olarak goriilmektedir.

Vergi iadesi uygulamasinin yiirlirliige girmesi halinde ankete katilan
yiiksekdgretim Ogrencilerinin %40.9’unun fis veya fatura alma aligkanliklarinin
degismesine neden olabilecegi belirtmistir. Ozel usulsiizliik cezalarmin ankete
katilan Ogrencilerin yaklasik %352’sinde fis veya fatura alma aligkanliklarinda
etkili oldugu belirlenmistir. Bu duruma is yerlerine yapilan denetimlerin
yetersizligi ve cezalarin caydirict olmamasinin etkili oldugu diisiiniilmektedir.

42



ORGANIZASYON VE YONETIM BILIMLERI DERGISI
Cilt 8, Say1 1, 2016 ISSN: 1309 -8039 (Online)

Tablo 6: Ogrencilerin Vergi Bilinci ve Fis/Fatura Alma Alskanhk Diizeyinin Incelenmesi
K esinlikle - _ - - } Kesinlikle
Katlmyorum Katlmworum Kararsimm Katihlvorum Katibyorum

Savi % Savi Yo Savi % Savi % San1 Yo Savi %

Toplam

Vergi bilinei ile ilgili wverilecek egitimler
vergilemeaye karst sanls mwiumlann q0s 2 T oy 44795 1 33 1% 45 oy
diizaltilmesini e doprs tstym e 28 6.4% 31 6,9% 40 89% 201 447% 149 A% 4350 100,0%
werlesmezini =aglamaktader.
Medyada. sempozyvum ve kongrelerde verginin
bir vatandashk gérevi olduunun vurgulanmas 16 3.6% 49 109% 53 11,8% 218 484% 114 253% 450 100,0%
vergi bilincini artirmaktader.
e sy fomy Bzmellet 55 ggy 61 136% 83 184% 152 338% 119 264% 450 1000%
Odedigim werginin lkenin ihtivag dusulan
alanlanna harcandiging inanyomm.
Devletin =~ adil bir vergileme  =istemi

, P = 146
uyvguladifm didginiivorum.
Abnmayan her figfatura devletin  degil o, — ay = yn EEEET RPNy
baskalarmin z=ngin olmasm sailar. 1.1% 1% 97 216% 141
;‘g;ifmmm“ figfatramu sahor vermese 5y 5y0 55 1240 101 224% 149 331% 112 249% 450 100,0%
Aligvenis strasmnda fig'famra almasan vatandag
we vermeyen sahcry ikaz ederim.
Absvenislerde fatura va da fis vermeme
durumu ile karalasivorum.
Universitede okumam alisverizlenmde
fig'fatura alma ahskanlifimi olumlu yénde 44 9.8% 64 142% 76 169% 141 313% 125 27.8% 450 100,0%
defistirmistir.
Absgvenizi  gergeldestirdifim  ser  (pazar.
siipermarkst, bakkal w=) fig'faturs almamu 39 3.7% 45 100% 53 11,8% 194 431% 119 264% 450 100,0%
ethiler.

SONUGC

Vergi, bir tarafinda alacakli/toplayici sifatiyla devletin bulundugu diger tarafinda
ise borclu/6deyici olarak miikelleflerin bulundugu iki tarafli, tarihi ve sosyal bir
olgudur. Vergi, miikellefler i¢in gelirlerini azaltan bir unsur, uyulmasi zorunlu
kanuni bir yuku ifade eder. Mikelleflerin 6dedikleri verginin bireysel bir
karsiligini - gérmemeleri, tutum ve davraniglarinda bazi  degisikliklerin
yasanmasina neden olur. Vergilerin kamu gelirleri i¢cinde sahip oldugu 6nem ve
miikelleflerin tutum ve davranislarinda meydana getirdigi olumsuz degismeler,
devletin vergi uygulamalarinda daha etkin ve planli olmasimi gerektirmektedir.
Bunun igin devletlerin, vergileme strecinde vergilemenin ekonomik ve hukuki
boyutuyla birlikte mikelleflerin  psikolojisini gdz 6ninde bulundurarak,
miikelleflerin vergi ddevlerini tam ve zamaninda yerine getirmesini ve verginin
dogru algilanmasini saglayacak yontemler izlemesi gerekmektedir.

123 273% 93 21.8% 133 344% 60 133% 14 31% 450 100.0%

324% 123 273% 125 27.8% 29  64% 27 6,0% 430 100,0%

31.3% 1483 32.9% 450 100.0%

43 100% 116 258% 148 329% 102 22.7% 39  87% 450 100.0%

34 7.6% 46 102% 41 9.0% 167 371% 162 360% 430 100.0%

Bireylerin vergi bilincini ve vergiye karsi tutum ve davraniglarimi etkileyen
i¢sel/bireysel ve digsal/cevresel faktorler bulunmaktadir. igsel faktdrlerin basinda
bireylerin demografik o6zellikleri(yas, cinsiyet, medeni durumu, meslegi)
gelmektedir. Bununla birlikte bireylerin gelir diizeyi, aile yapilar, egitim
seviyeleri, devlete olan baglliklari, siyasi iktidar1 benimseme durumlar1 ve
sunulan kamu hizmetlerinin gerekliligine olan inaniglar1 bireylerin vergiye karsi
tutum ve davraniglaria etki eden igsel faktorlerdir. Vergi adaleti, vergi aflari,
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vergi sisteminin karmasikligi, vergi sayisi ve oranlari,vergi denetimi ve
cezalariysa bireylerin vergiye karsi tutum ve davramislarini etkileyen dissal
faktorlerdir.

Calismada yiiksekogretim dgrencilerinin vergi olgusuna yonelik algilari, vergiye
kars1 tutum ve davraniglarini etkileyen faktorlerin ve aligveris esnasinda fig/fatura
alma aliskanliklarin1 test etmeye yonelik vyapilan 450 kisilik anket
degerlendirilmistir. Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular asagidaki
gibi 6zetlenebilir.

* Ankete katilan Ogrencilerin 262’si kiz, 188’i erkek ogrencidir. Bu
Ogrencilerden 303’1 birinci Ogretim Ogrencisi iken 147’si ikinci Ogretim
Ogrencisidir.

» Ogrencilerin yaklasik yaris1 egitim hayati boyunca vergi ile ilgili bir ders
almadigimi belirtmistir.

= QOgrencilerin yaklasik %30’u vergi 6dediginin farkinda degildir.

= QOgrencilerin geneli vergiyi zorunlu bir 6deme ve kamusal hizmetlerin bir
karsilig1 seklinde tanimlarken %2’si (9 kisi) vergi kavramini bilmemektedir.

= QOgrenciler, devletin gelir ihtiyacin1 karsilamasi igin bor¢lanmak yerine
harcamalarda tasarruf yapilmasi gerektigi goriisiinii belirtmistir.

* Devletin aldig1 vergilerin egitim alaninda harcanmasi bireylerin vergi 6deme
gonilliglini arttirmaktadir. Buna karsin vergi ile ilgili anayasada yapilacak
degisikliklerinin bireylerin vergi 6deme goniilliiliigiinde etkisinin oldukca az
oldugu tespit edilmistir.

= (Odenen vergilerin hangi alanda kullamldigina dair bireylerin bilgilendirmesi
vergi 6deme goniilliiliigiinii artmaktadir.

= Ogrencilerin %35’ isyeri sahibi oldugunda daha az vergi 6demenin yolarimi
arayacagini ifade etmektedir.

* Ankete katilan O&grencilerin verdikleri cevaplara gore vergi kacgirmak
hirsizliktir.

= Ogrencilere gore Tiirkiye’de vergi bilinci egitim ve dgretimle artirilabilir.

= Aligverislerde alinmayan fig/faturalar devleti degil baskalarin zengin olmasini
saglamaktadir.

» Medyada, sempozyum ve kongrelerde verginin vatandaslik gorevi oldugunun
vurgulanmasi vergi bilincini arttiric1 6zellige sahiptir.

= Aligveris sirasinda fig/fatura almak yerine satici ile pazarlik yapma davranisi
erkeklerde daha ¢ok gorilmektedir.

= Universitede egitimi almak 6grencilerin fis/fatura alma aliskanliklarini olumlu
yonde degistirmektedir.
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» Aligveris sirasinda fis/fatura alinmadigi takdirde uygulanacak 6zel usulstzlik
cezasi, Ogrencilerin yaklasik %352’sinin fis/fatura alma davranislarinda etkili
olmaktadir.

* Vergi iadesi uygulamasiin tekrar yiiriirliige girmesi bireylerin fig/fatura alma
aligkanliklarini olumlu yonde degistirmesinde %40.9 oraninda etkilidir.

Yiksek 6grenim 6grencilerinin vergi algisini test etmeye yonelik yapilan anketin
analiz sonuglarina dayanarak vergi olgusunun taraflar1 olan miikellef ve devlet
acisindan miikelleflerin vergiye goniillii uyumunu saglamak ve devletin optimal
duzeyde vergi geliri elde etmesi i¢in asagidaki oneriler gelistirilmistir.

+ Okul Oncesi egitimden itibaren c¢ocuklara vergi konusunda bilgilenmelerini
saglayacak egitici etkinlikler diizenlenmelidir.

& [lkdgretim ogrencilerine temel derslerin yaninda vergi ile ilgili dersler
verilmelidir.

+ Dolayli vergi miikellefi olan 6grencilerin ¢ogu vergi 6dediklerinin farkinda
degildir. Bu nedenle aligverislerde KDV’nin fiyatlara dahil edilmeyerek ¢deme
sirasinda fiyata eklenmesi vergi biling diizeyini arttiracaktir.

+ Bireylerin vergi 6demede goniilliligiini arttirmak igin kamu harcamalarinda
israf yapilmadig: algisini olusturmak gerekmektedir.

+ Devlet, toplanan vergi gelirleri ile egitimde kaliteyi yiikseltmelidir.

£ Odenen verginin hangi alanda harcandigma dair vatandaslar bilgilendirilerek
vergiye goniilli uyum saglanmalidir.

+ Potansiyel birer gelir vergisi miikellefi olan 6grencilere ¢alisma hayatlarina
atildiklarinda  vergisel tesvikler yapilarak vergiye karst direncin Oniine
gecilmelidir.

+ Caydirict vergi cezalar uygulanarak vergi kagak¢iligi ve kayit disiligin 6niine
gecilmelidir.

& Ozel usulsiizlik cezas1 tutar1 arttirilarak bireylerin alisverislerde fis/fatura
kullanma aligkanlik diizeyleri artirilmalidir.

+ Vergi mevzuatinda ¢ok sik degisiklik yapilmasindan kaginilarak istikrar
saglanmalidir.

+ Vergi aflarina politik endiselerle siklikla bagvurulmamalidir.

+ Vergi  dairelerinde  mikellef psikolojisi  odakli  hizmet  sunumu
gerceklestirmelidir.
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