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Suriyeli Miiltecilerin Tiirkiye’deki Algilar

Erol OZDEMIR*
Oz

2010 yihinda baslayan Arap Bahari, Ortadogu bélgesinde bircok iilkeyi
dogrudan veya dolayli etkilemistir. Bolgede meydana gelen rejim karsiti
gosteriler Mart 2011 tarihinde Suriye’de de baslamistir. Bu tarih itibariyle
gostericilere karst Suriye rejiminin sert tutumu ve akabinde baglayan ig
savas, sivil halkin gé¢ etmesine yol agmustir. Suriye’deki i¢ savasin
siddetine bagli olarak milyonlarca Suriyeli Tiirkiye'ye gog¢ etmistir. Nisan
2011 tarihinden itibaren Suriyeli miiltecileri misafir eden Tiirkiye, Arap
Bahari’ndan dolayli bicimde etkilenmigstir. Tiirkive “acik kapi” politikasi
cergevesinde din, dil ve wk ayrimi yapmadan simirdan giris yapan hichbir
Suriyeliyi geri gondermemis ve kendilerine “gecici koruma statiisii”
vermigtir. Bunun yami swra simirdan girig yapan miiltecilerin kayitlar
vapilmakta daha sonra kamplara yerlestirilmektedir. Ancak kamplarin
kapasiteleri yetersiz kaldigindan kamp disinda bulunan miiltecilerin zor
kosullarda  hayatlarini  siirdiirmeleri, dilencilik yapmalari ve suga
bulasmaya egilimli olduklarina dair toplumda olusan on yarg: endiselere
vol ag¢maktadir. Suriyeli miiltecilerin farkl dil, kiiltiir ve yasam tarzina
sahip olmalart Tiirk toplumu ile Suriyelilerin kaynasmasini engelledigi gibi
toplumda karsilikli olumsuz algilarin olusmasina yol agmaktadir. Bundan
dolayr Suriyeli miiltecilere yonelik toplumun dilinde olumsuz kanaatlerin
dolagimint saglayan duyumlar ve damgalayici stereotipler kullanilmaktadir.
Soylemsel diglanma ise Suriyeli kimligi tizerinden kiiltiirel diglanma seklinde
viicut bulmaktadir. Buna karsin iktidar partililerin siyasi soylemleri din ve
medeniyet eksenli olup Suriyeli miiltecilerin algisint olumlamaktadir.
Tiirkiye 'deki siyasi soylemlerin olumlu algi olusturacak yénde olmast
toplumda Suriyeli miiltecilere karsi nefret icerikli soylemlerin oniine gegtigi
gibi ayrimculik, wrk¢ilik gibi otekilestirmenin oniine de ge¢mektedir.
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The Perceptions of Syrian Refugee in Turkey

Abstract

Arab Spring, which started in 2010, affected directly or indirectly many
countries in the Middle East region. Anti-regime demonstrations in the
region started in Syria in March 2011. As of this date, the harsh stance of
the Syrian regime against the demonstrators and the civil war that started in
the wake of it led to the civilian population's migration. Due to the violence
of civil war in Syria, millions of Syrians have migrated to Turkey. Having
hosted Syrian refugees since April 2011, Turkey has been indirectly
influenced by the Arab Spring since April 2011 because of the refugees who
are lodged in the country. Turkey has not sent any Syrians back from the
border without discrimination of religion, language and race within the
framework of the "open door" policy and has given them a "temporary
protection status”. Besides this, refugees entering from the border were
recorded and then they are placed to the camps. However, there are limited
capacity in the camps and some of the refugees live in difficult conditions
and also some of them are panhandling to survive. Therefore, there are
perceptions in the society like that they are delinquent peoples. Syrian
refugees have different languages, cultures and lifestyles and that situation
prevents the integration of Turkish and Syrians, and also leads to mutual
negative perceptions in the society. Therefore, there are senses and
stigmatizing stereotypes that lead to the circulation of negative opinions in
the language of the society. Discoursive exclusion come into existence in the
shape of cultural exclusion through the identity of the Syrian. On the other
hand, the political discourses of the ruling party are based on religion and
civilization, and they createa positive perception about Syrian refugees.As
the political discourses in Turkey are going to form positive perceptions,
hateful discourses against to the Syrian refugees, discriminations and
racism can be prevented.

Keywords: Perception, Perception Management, Arap Spring, Syrian
Refugees, Syrian Beggar

Giris

Tarihin biitlin ¢aglar1 boyunca insanlar kendi yerlesim alanlarini
geride birakarak bagka yerlere goc etmislerdir. Gogler bir iilkenin igerisinde
gerceklestigi gibi lilke disina da gergeklesmektedir. Bireyler veya gruplar
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calismak ve iyi bir yasam umuduyla siirekli go¢ etmislerdir. Ancak bazen
zorunlu sebeplerden dolay1r gogler meydana gelmistir. 20. Yiizyilda
meydana gelen biiyiik gogler daha cok iki iilke arasindaki savas ve i¢
savaglardan kaynaklanmistir. Zorunlu goécler sonucunda yasanan siginmaci
ve miilteci durumlari ekonomik nedenlerden dolayr olusan goglerden
farklilik gostermektedir. Ulkelerinden ayrilmak zorunda kalan sigmmacilar
ve miilteciler komsu iilkelere siginma egilimindedirler. Ulkelerinden
ayrilmalarinin sebebi ise iyi bir yasam umudu yerine kendilerini daha
giivende hissetmektir (Tung, 2015: 32-33). Arap Bahar1 sonrasi meydana
Suriye i¢ savast ve bu savastan etkilenen sivil halkin go¢ etmesini bu
baglamda ele almakta fayda vardir.

Arap halklarinin demokrasi, 6zgiirliik ve insan haklar1 taleplerinden
dolayt meydana gelen isyanlar 2010 yilinda Tunus’ta baslayarak
Ortadogu’da bir¢ok {ilkeyi etkilemistir. 2011 yilinda Suriye Arap
Cumhuriyeti’nde meydana gelen halk ayaklanmalarina karsi Suriye
rejiminin sert tutumu ve akabinde baslayan i¢ savas sivil halkin gog
etmesine yol agmistir. Suriye i¢ savasinin siddetinin artmasina bagli olarak
milyonlarca Suriyeli Tiirkiye’ye gd¢ etmistir. Suriye’den gelen ilk miilteci’
kafilesi 29 Nisan 2011 tarihinde Tiirkiye’ye ulagmistir. Bu tarihten sonra
Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin sayis1 gittikge artmustir. Tiirkiye “agik
kap1” politikas1 ¢ercevesinde din, dil ve ik ayrimi yapmadan (Bidinger,
Lang, Hites, Kuzmova, Noureddinei ve Akram, 2014: 96) siirdan giris
yapan higbir Suriyeliyi geri gondermemis ve kendilerine “gec¢ici koruma
statlisti” vermigstir. Bunun yani sira Suriyeli miilteciler sinirdan giris
yaptiktan sonra kayitlar1 yapilmakta daha sonra kamplara yerlestirilmistir.
Ancak kamplarin kapasiteleri yetersiz kaldigindan kamp disinda bulunan
miiltecilerin zor kosullarda hayatlarini siirdiirmeleri, dilencilik yapmalar1 ve
su¢a bulagsmaya egilimli3 olduklarima dair toplumda olusan On yargi
endiselere yol agmaktadir. Suriyeli miiltecilerin farkli dil, kiiltiir ve yasam

’Literatiirde Suriyeliler i¢in siginmaci ve miilteci kavramalari birbirlerinin yerine kullamlarak kavram
kargasasi olusmustur. Bu ¢aligmada Tirkiye’deki Suriyelilerin hukuki statiileri g6z O6niinde
bulundurularak Suriyeliler i¢in miilteci kavramu kullanilacaktir. Siginmaci ve miilteci kavramlari igin
Bkz. (Ozdemir, 2016: 224-227)

°T.C. igisleri Bakanlhigi'nin, 5 Temmuz 2017 tarihinde, Suriyeli miiltecilerin karigtiklart sug
oranlarina yonelik yaptig1 basin acgiklamasi sdyledir: “Suriyelilerin Tiirkiye 'de islenen toplam suglara
oram Tiirkiye'deki toplam niifuslari géz oniinde bulunduruldugunda iilkemiz genel suglarina gére
olduk¢a azdir. Suriyelilerin karigtiklar: olaylarin Tiirkiye 'deki toplam asayis olaylarina orani 2014-
2017 arasinda ylik ortalama%1l,32 dir. Bu olaylarin énemli bir kismi kendi aralarindaki
anlagsmazliklardan kaynaklanan olaylardwr. Ayrica 2017 'de Suriyelilerin karistiklar: sug olaylarinda,
niifuslarindaki artisa ragmen bir onceki yilin ilk 6 ayina oranla %S5 'lik bir azalma olmustur.” BKz.
(https://www.icisleri.gov.tr/basin-aciklamasi05072017).
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tarzina sahip olmalar1 Tirk toplumu ile Suriyelilerin kaynasmasini
engelledigi gibi toplumda karsilikli olumsuz algilarin olusmasina yol
agmaktadir.

Miilteciler hedef iilkede, kaybettikleri/geride biraktiklar1 hayatin
yerine, yeni bir hayat kurma ve bu anlamda yeni mekanda yasama, ¢alisma,
sosyal iligkiler gelistirme ve toplumsal kabul gérme ihtiyaci igerisinde
olmaktadirlar (Biner ve Soykan, 2016: 1). Ancak miilteciler iilkelerinden
ayrildiktan sonra birtakim sorunlarla karsilasmakta ve hedef iilkede birgok
sorunun kaynagi olarak goriilmektedirler. Bu baglamda Suriyeli miiltecilere
yonelik olumsuz algilarin olugmasi, bunlarin iiretilmesine ve yayilmasina
katkida bulunan medya temsilleri bulunmaktadir. Suriyeli miiltecilerin
medyada temsil edilme sekilleri sorunun yayginlik kazanmasina sebep
olmaktadir. Bu temsiller, temsil edilen kimlikler hakkinda kaliplasmis 6n
yargilarin yayilmasinda rol oynamaktadir (Efe, 2015: 7). Bunun yani sira
Suriyeli miiltecilere yonelik ideolojilerle sekillenmis siyasi sdylemlerin
siklikla kullanilmasi toplumdaki Suriyeli algisin1 sekillendirmektedir.
Sosyal ve ekonomik yasamin bir pargasi haline gelen Suriyeli miilteciler
haberlere konu olmakta bdylece medya aracilifiyla yapilan haberler ve
geligtirilen  sOylemlerin  ele alis bicimine gore toplumda algilar
sekillenmektedir. Bu ¢alisma Tirkiye’deki Suriyeli miiltecilere yonelik
algilarin olugsmasinda sosyo-ekonomik problemlerin toplumda endiselere
neden olmasi, Suriyeli miiltecilerin medyada temsilleri, kitle iletisim
araglart lizerinden ayristirict ve birlestirici sOylemler, toplumda Suriyeli
miiltecilere yonelik duyumlarin olmasi ve siyasi partilerin miilteci sorununa
yaklasimlarinin etkili oldugu iddiasini tasimaktadir. Calisma kapsam olarak
alg1 ve algr yonetimi kavramlarin1 agikladiktan sonra Suriyeli miiltecilerin
Tirkiye’de nasil bir algiya sahip oldugu ve Suriyeli miilteci algisinin
zamanla nasil degisime ugradig ele alinacaktir.

Alg1 Kavram

Algi, duyu organlarimiz tarafindan alinan “gercek” duyusal verilerin
orgiitlenerek yorumlanmasina denir (Pustu, 2014: 310). Cahen’e gore algi,
bireyin duyular1 araciligi ile dig diinyadan aldiklaridir (Jung, 2001: 11).
Daha yalin ifade etmek gerekirse algi, bireyin ¢evresinde yer alan “gercek”
uyaranlarin bilincine varma, idrak etme ve anlamlandirma siirecidir
(http://www.tdk.gov.tr/). Birey cevre ile iliskilerini duyu organlari araciliyla
yiiriitmektedir. Bu ilk temasla alinan veriler beyine iletilmekte ve algilanan
olayla ilgili bireyde diisiinme siireci baslamaktadir. Boylece bireyin
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zihninde anlam olusmaktadir (Ugurlu, 2008: 148). Algilarin anlamlandirma
stirecinde bireyin degerleri, inanglari, kiiltiiri, grup normlar1 ve ritiiellerinin
etkisi de devreye girmektedir. Bu nedenle algilar cogu kez beklenti, ihtiyag
ve daha o6nceden  kimligimize  kodlanmis  enformasyonlardan
etkilenmektedir. Boylece gormek istedigimizi yani dikkatimizi c¢ekeni
istedigimiz sekilde algilariz (Fisher, 1997: 24-25; Pustu, 2014: 313;
Karabulut, 2014: 117-118). Ayrica algilar bireyden bireye, yoreden yoreye
ve iilkeden iilkeye degisiklik gosterebilmektedir. Ornek vermek gerekirse A
devletinin gii¢ algisi ile B devletinin gii¢ algis1 tamamen farklidir (Bacharac
ve Lawler, 1976: 123-134).

Algilart i¢ ve dis algilar seklinde iki kisimda smiflandirmak
miimkiindiir. Bireyin disinda var olan uyaricilarin zihinde olusturdugu
algiya dis algi denir. Bu tiir algilar duyu organlar tarafindan elde edildigini
yukarida bahsetmistik. I¢ algilar ise duyu organlar araciligiyla elde
edemedigimiz his, sezgi ve ongoriiye dayali algilardir (Tirk, 2014: 14).
Stupak algiy1, tecriibeye dayanan algi ve zihinsel algi seklinde ikiye
ayirmaktadir. Tecriibeye dayanan alginin  duyu organlarimiz ile
gelistirildigini, zihinsel alginin ise bir seyleri bilme seklinde adlandirilan
altinc1 his olarak tanimlamaktadir. (Stupak, 2000: 250-260; Akt. Bakan ve
Kefe, 2012: 22).

Bireylerin bir duruma iliskin sahip olduklar1 bilgiler algilarin
sekillendirmektedir. Bireylerin sahip oldugu bilgilerin dogru veya yanlis
olmasi, degisime acik olup olmamasi (dini bilgiler, yerlesik inanglar vs.
degisime agik degildirler) ve bilgi birikimlerinin yeterlilik durumuna bagl
olarak algilar degiskenlik gosterebilir. Nitekim bireylerin dogrularini,
inanglarin1 ve degismez kabul edilen diisiincelerini tamamen degistirmek
zor olsa da algilarin1 maniple etmek veya mevcut duruma gore algilarini
yeniden sekillendirmek kolaylasmustir (Isler, 2016: 9).

Alg1 Yonetimi

Devletler gerek savas donemlerinde gerek baris donemlerinde
tebaalarina ya da vatandaglarina yonelik algi yonetimi faaliyetleri
yiiriitmislerdir. Bu baglamda algi yonetimi uygulamalarmin ¢ok eskilere
dayanan bir anlayis oldugu sdylenebilir (Ozer, 2014: 186). Ayrica
propaganda, psikolojik savas ve toplum miihendisligi uygulamalar1 gibi algi
yonetimi uygulamalarinin da yaygin oldugu goriilmektedir. Daha ¢ok askeri
alanlarda kullanilan alg: yonetimi uygulamalari, 1980°1i yillarda televizyon
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ve internet kullaniminin artmasina bagl olarak uluslararasi iliskiler, halkla
iliskiler ve iletisim alanlarinda sik¢a kullanilmaya baslanmistir. Algi
yonetimi gercevesinde bireylerin algilarin1 yonlendirme konusu; devletler,
hiikiimetler, sirketler ve askeri kurumlarin ilgisini ¢ekmektedir. Bu yapilar,
kitlelere yonelik algi olusturma ve algi yonlendirme uygulamalariyla
hedeflerine ulasmay1 istemektedirler (Bakan ve Kefe, 2012: 19).

Devletler tarafindan sik¢a uygulanan algi yonetimi ABD Savunma
Bakanligi askeri terimler sozliigiine gore soyle tamimlanmistir: “Dig
izleyicilerce secilmis, bilgileri yalanlama ve/veya bildirme faaliyetleridir.
Ama¢ onlarin  duygularini, giidiilerini, amaglarim1  etkilemek ve
degistirmektir. Bunun igin her diizeyde ve her tiirlii istihbarat sistemi
kurulur. Temel amag; liderleri resmi tahminler ve 6ngoriiler ile etkileyerek
resmi faaliyet ve digsal davranis olarak ¢iktiya ulasmaktir. Bir¢ok farkli
alanda algilama yonetimi dogru projeksiyonlari, operasyon giivenligini,
aldatmayi, Ortbas etmeyi ve psikolojik operasyonlart bir araya
getirmektedir” (http://www.bits.de/NRANEU/others/jp-doctrine/jpl_
02%2808-09%29.pdf). NATO’ ’nun algi yonetimi tanimi ise soyledir: “(...)
yabancilarin tutumlarini ve tarafsiz direnme yeteneklerini etkilemek igin
girisilen her tiirlii eylem”e (Collins, 2003) denir. Ozer’e gore alg1 ysnetimi,
genis kapsamli, fayda saglayan daha az belirsiz enformasyon elde
edebilmek igin dis diinyadaki veri akisini kontrol etmek ve verileri
gelistirmek anlamina gelmektedir (Ozer, 2012: 157).

Giinliik hayatta birey yiizlerce olay, kisi veya durum ile
karsilasmaktadir. Algi bireyin iginde bulundugu sosyal ortam ve psikolojik
durumu yani kisisel degerleri ile belirlenen dikkat ile baslar. Yani bir
uyaranin algi ile sonuglanmasi igin bireyin dikkatini ¢ekecek ve bireyi ona
yoneltecek bir uyarana ihtiyag vardir (Cevik, 2013). Daha sonra bireyin
dikkatini ¢eken sey duyu organlariyla beyine iletilmekte boylece zihinde
yorumlama siireci baslamaktadir. Bu noktada bireyin sosyal ve psikolojik
yonii agir bastigindan algilanan geyin yorumu yonlendirmeye agik hale
gelmektedir. Yani algilarin 6ziinde yorum bulunmaktadir. Bireyin dikkatini
¢eken sey yorumlanarak yeniden olusmaktadir. Bu noktada bireyin zihin
stirecinden gegmis ve yeniden olusan seyin imaj1 ortaya ¢ikmaktadir. Bagka
bir sekilde ifade etmek gerekirse imaj, zihinsel faaliyet siirecinin ardindan
cikan birimlerdir. Bireyin zihin siirecinde anlam yiikledigi ya da kisisel
olarak anlamlandirdig1 seyin zihnimizdeki resmidir (Inceoglu, 2011: 72-73).
Ozetlemek gerekirse algi ydnetimi, algi ile baglayan ve algilama ile devam
eden ve imajla tamamlanan bir siiregtir.
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Algi yonetiminin en yogun oldugu mecra siiphesiz sosyal medyadir.
Sosyal medya, algi yonetimini ortaya ¢ikaran sebep olmaktan ziyade
kolaylastiric1 ve sekillendirici roliiyle on plana ¢ikmaktadir. Oncelikle
algilar1 istenen hedefe yoneltmek isteyenler tarafindan kurgulanan bilgilerin
medyada siirekli tekrarlanmasi ile Kitlelerin hem algilar1 yonlendirilmekte
hem de zihinleri sekillendirilmektedir. Bu siiregte tekrarlanan bilgiler
konusunda aksi diisiinceye sahip bireyler kendilerini yalniz ve diglanmis
hissederek ¢ogunlugun diisiincesine katilma ihtiyaci duymaktadir. Sosyal
psikolojide bireylerin psikolojilerin temelinde yatan bir gruba aidiyet ve
dahil edilme duygusu bu asamada Kkendini gostermektedir. Hatta
diistincelerinden dolayr toplumdan ayri diisen bireyler bir siire sonra
diistincelerinden siiphe duymaya baslayabilirler. Ciinkii sosyal yasamin bir
geregi olan toplum tarafindan kabul gérme ve gruba dahil olma duygusu
baskin hale gelmektedir (Oksiiz, 2013: 14; Freedman vd., 1998: 94-114).

Devletler, algi yonetimiyle hedef Kkitleyi belirlenen asamalara
gelebilmeleri igin ¢ok sayida ydntem ve adim izlemektedir. Oncelikle
faaliyetlere konu olan kitlenin kiiltiirel kodlar1 analiz edilmekte, zayifliklar:
tespit edilmekte ve hassas noktalar1 belirlenmektedir. Daha sonra kiiltiirel
gostergelere uygun propaganda temalar1 gelistirilmektedir. Bunun ig¢in
medya basta olmak iizere biitiin Kitle iletisim araglar1 kullanilarak dedikodu,
sOylenti ve karsi tarafi 6nemsiz gosteren haberlerle hedefe zarar verilmeye
calisilir (Ozer, 2012: 163).

Devletler igin algi yonetiminin 6nemi hedef iilkenin istihbarat
birimleri ve liderleri de dahil olmak {izere genis Kitleleri, kendi hedefleri
dogrultusunda tavir almalarim1 saglayarak, secilmis bilgi akisin1 ve somut
belgeleri yonlendirerek ya da engelleyerek kitlelerin hislerini, algilarin1 ve
diigiince sistemlerini etki altina alinmasini saglayacak eylemelere imkan
saglamasidir (Saydam, 2012: 241).

Suriyeli Miiltecilerin Tiirkiye’deki Algilar

Ortadogu bolgesi yiizyillar boyunca uluslararas1 politikada 6nemli
bir yer tutmustur. Gerek catigsmalar gerekse savaslardan dolayr bolgede
stirekli bir kriz durumu hakim olmustur. Bélgenin i¢ ve dis dinamiklerinden
kaynaklanan krizlerin etkileri yerel, bolgesel ve kiiresel diizeylerde
olmustur. 18 Aralik 2010 tarihinde Tunuslu issiz bir gencin kendini
yakmasiyla fitilini atesledigi Arap Bahari, bolgenin bircok iilkesini
dogrudan veya dolayli etkilemistir. Bu baglamda 15 Mart 2011 tarihinde
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Suriye’nin Dera kentinde baslayan rejim karsiti gosteriler domino etkisi
yaparak Banyas, Lazkiye, Deyrizor, Hama ve Humus’a yayilmistir.
Gostericilere  karst  Suriye rejiminin - kuvvet kullanmasi i¢ savas
tartismalarin1 da beraberinde getirmistir (Koldas ve Kopriilii, 2011: 34).
Boylece uluslararast kamuoyunun Suriye’deki olaylara ilgisi giderek
artmistir.

Suriye’de c¢atismalarin artmasi lilkeyi bir i¢ savasa dogru
stiriklemistir. Suriye’deki ¢atismalarin lilke geneline yayilmasi ve hayatin
yagsanmaz hale gelmesiyle kendilerini tehlikede goren sivil halk go¢ etmek
zorunda kalmistir. Boylece Suriye’de meydana gelen silahli ¢atigsmalar ve
siddet olaylar1 beraberinde diinyanin en biiyiik niifus hareketi ve miilteci
krizlerinden birini yaratmistir (Tung, 2015: 35). Goglerin dogas1 geregi,
yurtlarini terk etmek zorunda kalan gogmenlerin ¢ogu ilk sigimma yeri olan
komsu tiilkelere gitmeyi tercih etmektedirler (Tung, 2015: 32). Bu baglamda
Suriyeli gdgmenler basta Tiirkiye olmak iizere Liibnan’a, Urdiin’e, Irak’a,
Misir’a, Libya’ya ve Avrupa’ya goc etmistir.

Tablo 1: Suriyeli Miiltecilerin Ulkelere ve Bolgelere Dagilimi

Ulkeler Suriyeli Miilteci Sayisi
Tiirkiye 3,049,879

Liibnan 1,011,366

Avrupa Ulkeleri 952,446

Urdiin 661,114

Irak 242,558

Misir 122,228

Libya 30,104

Toplam 6,069,695

Kaynak: (http://data.unhcr.org/syrianrefugees/regional.php).

Suriye’den Tirkiye’ye gelen ilk Suriyeli miilteci kafilesi Hatay’in
Yayladag: ilgesi Cilvegozii smir kapisindan giris yapmistir. Bu tarih
itibariyle sayilar1 giderek artan Suriyeli miilteciler i¢in bir¢ok kentte
kamplar kurulmus ve miiltecilerin bir kismi1 bu kamplara yerlestirilmistir.
Ayrica Tirkiye, 2014 yilinda DAES saldirilarindan dolayr ani ve biiyiik
miilteci dalgalarina da maruz kalmistir (Kanat ve Ustiin, 2015: 11-12). 2011
yilindan itibaren Tiirkiye’deki miilteci sayis1 giderek artmis bundan dolay1
Suriyeli miiltecilerin biiyik bir kismi, kamplarin disinda, farkli kentlerde
ikamet etmektedirler. Mart 2017 tarihi itibariyle kamplarda kalan miilteci
sayis1 264.089 iken kamp disinda ikamet eden miilteci sayis1 3,049,879 dur
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(http://data.unhcr.org/syrianrefugees/regional.php; https://www.afad.gov.tr
Itr/2374/Barinma-Merkezlerinde-Son-Durum).

Suriyeli miilteci Krizinin basladig: tarihten itibaren krizin kontrolden
cikacagi yoniinde korku hakimdi. Tiirkiye’nin her yerine yayilan kayitdist
miiltecilerin toplumda sorunlara yol acacagi kaygisi vardi. Ancak
kayitdisilik bolge illerinde ve diger illerde sorun olarak goriilmemistir.
Tirkiye, Suriyeli miiltecileri “gegici misafir”, “ziilme ugrayan din
kardesi”’seklinde adlandirmistir. Toplumdaki genel kani Suriye i¢ savasimnin
uzun siirmeyecegi ve savas son bulunca miiltecilerin iilkelerine geri
donecekleri yoniindeydi. Suriye’deki i¢ savas uzadik¢a “gidecek” denilen ve
“misafir” olarak tanimlanan Suriyeli miilteciler kalici olmus bundan dolay1
toplumda rahatsizlik olusmustur (Karaca, 2015: 36; Altunkaynak, 2016:
489). Ancak Tiurkiye’nin Suriyeli miilteciler konusundaki yaklagimi
tamamen insani yonii agir basan politikalarin devami yoniinde olmustur. I¢
kamuoyundaki baskilarin artmasi, toplumsal endiselerin dillendirilmesi ve
miiltecilerden dolay1 olusan ekonomik yiike ragmen Tiirkiye’nin Suriyeli
miiltecilere yaklasimi degismemistir (Erdogan, 2015: 7). Ancak Suriyeli
miiltecilerin kalig siireleri uzadik¢a, sayilar arttik¢a, saglik alaninda ortaya
¢ikan aksakliklar gibi sorunlar yasaninca, hizla yabanci diismanligi olarak
algilanabilecek tutumlar 6n plana ¢ikmistir (Erdogan, 2015: 117-118).

Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye geldigi tarihten itibaren ev kiralar
ve fiyatlarinda artiglar olmustur. Ayrica Suriyeli miiltecilerin yogun oldugu
kentlerde artan issizlik oranlari, toplumda Suriyelilerin yerli niifusun elinden
islerini aldigma yonelik algilar olusturmaktadir (Ozpinar, 2016: 4). 2014
yilinda Hacettepe Universitesi Go¢ ve Siyaset Arastirmalar1 Merkezi
(HUGO)’nun yaptigi arastirmada, Suriyeli miiltecilerin Tirklerin islerini
elinden aldigin1 diisiinenlerin oran1 yiizde 56.1°dir (http://www.milliyet.
com.tr/gocmenleri-istemeyen-tehlikeli-algi-gundem-1958668/). Oranin bu
kadar yiiksek olmasi siiphesiz toplumda Suriyeli miiltecilerin etnik ve
kiltirel ~ kimliklerinin - yam1  sira ekonomik motivasyondan dolay1
dislanabileceklerini  gostermektedir.  Sosyo-ekonomik  problemlerin
Suriyelilik kimligine baglanmasindan dolayr birgok kentte gerginlikler
yaganmig Ve protesto olaylart meydana gelmistir (Deniz, 2016: 24). Ancak
Suriyeli miiltecilerin suga karigsma oranlarmin diisiik olmasi toplumda
olusan bu memnuniyetsizligi tolere etmektedir (http://www.gaziantepafad.
gov.tr/suriyeli-misafirlerimize-yonelik-calistay-duzenlendi,150). Tiirkiye’de
gerek kamplardaki miilteciler ve gerek kamp disindaki miiltecilere karsi
toplumsal bir algi olusmustur. Bu algmin olusmasinda siiphesiz medyanin
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etkisi biiytiktiir. Medyada gordiigii her seye sorgulamadan inanan insanlarin
varligi g6z oniinde bulunduruldugunda medyanin énemli bir bilgi kaynag:
oldugu kabul edilmektedir (Yaylact ve Karakus, 2015: 239-240). Bu
calismada medyay1 elestirmekten ziyade algilarin sinirlarii kabul etmek,
bilginin neye ve kime gore dogru oldugunu ve gercekligin degisebilirligini
ortaya koymaktir. Bu baglamda her medya kurulusunun yakin hissettigi bir
siyasi gorisii vardir ve haberlerini sahip oldugu siyasi goriise gore
cerceveler. Boylece her gazete ayni haberi farkli sekillerde sunmaktadir. Bu
farkli sunumlar farkli algilar yaratir ve haberler algi yanilsamasiyla okunur
(Isler, 2016: 205-206; Yaylac1 ve Karakus, 2015: 240). Ayrica medyada
géemenler, azinliklar ve diger etnik ve dini gruplar1 tanimlamak igin bazi
metaforlar kullanilmaktadir. Kullanilan metaforlarin genellikle tehditkar,
kiigiimseyici, Otekilestirici metaforlar olmasi1 dikkat g¢ekicidir. Metaforik
anlatimlarla yalnizca gociin tehditkar olduguna yonelik kavramsal fikir
desteklenmekle kalmamakta ayni zamanda gé¢menlerin iilkeye girisleri
tehditle iligskilendirilmektedir. Yine medya araciligiyla gogmenlerin disarida
tutulmasi gereken yabancilar olarak tanimlanmasi ve gégmen sorununun biz
ve onlar karsithgr tizerinden otekilestirmesi yapilmaktadir (Kenes, 2016:
260-261; Yaylaci ve Karakus, 2015: 248). Bu cercevede Tiirkiye’deki
medyada Suriyeliler i¢in  yapilan haberlerde benzer metaforlar
kullanilmigtir. Ancak Tiirkiye ozelinde konu ele alindigindan Suriyeli
miiltecilere yonelik olumsuz metaforlarin yaninda olumlu metaforlar da
kullanilmistir.  Ozellikle medya kuruluslarmin hiikiimete muhalif veya
yandas olmasina gore degisen bu metaforik anlatimlar Suriyeli miiltecilerin
toplumsal algilarina kaynaklik etmektedir.

Suriyeli miiltecilerin sorun olarak goriilmesinde gazete haberlerinin
etkisi yadsinamaz bir gercektir. Bu baglamda Suriyelilere yonelik yapilan
gazete haberlerinin konularina, temalarina ve haber igeriklerine bakildiginda
ne tiir olay veya sorunlar etrafinda sorunlastirildigi (Doganay ve Kenes,
2016: 143), boylece Suriyeli algisinin nasil olusturuldugu Tablo-3
incelendiginde goriilecektir.
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Tablo 3: Gazetelere Gore Haberlerin Egilimi
Kaynak: (Goker ve Keskin, 2015: 246).
Gazete
Egilim
Hiirriyet | Zaman Yeni Posta | Cumhuriyet | Toplam
y Safak y P

Elestiri 2 9 10 5 17 43
estirt 5% 27% 15% 14% 20% 16%

B ] 1 0 2 1 0 4
Ofke/Tepki/Nefret 204 0% 3% 3% 0% 206

Dramatize 0 2 10 ! 16 35
0% 6% 15% 20% 18% 13%

. 5 0 15 1 6 27
Seving/Mutluluk | 4., 0% 22% 3% 7% 10%

Oveii 0 0 7 3 3 13

veu 0% 0% 10% 9% 3% 5%

Sorun 36 23 24 18 45 146

82% 68% 35% 51% 52% 55%

Toolam 44 34 68 35 87 268
P 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Medyada kullanilan ayrimcihigin “elle tutulur ve gozle goriilir”
pratiklerinin temelinde 6n yargilar yer almaktadir. On yargilar ise zihinsel
ve psikolojik temellidir. Bu durumda su sonuca ulasilabilir. Medyada
kullanilan ayrimeilik pratikleri daima olumsuz zihinsel temsiller ve
sOoylemler araciligiyla ortaya c¢ikar, sosyal olarak paylasilir ve
Otekilestirilenlerin  temsilini  negatif etkiler. Bu baglamda Suriyeli
miiltecilere dair zihinsel temsillerin sdylemler araciligiyla metaforlarla
kendini goriintir kildigi, formiile edildigi ve mesrulastirildigi séylenebilir
(Kenes, 2016: 263).

Suriyeli miiltecilerin yogun oldugu bdlge illerinde yapilan saha
arastirmalaria gore (Yasar, 2014: 1-170) miiltecilerin bdlgeye c¢ok yakin
kiiltirel kimlige sahip olmalarina ragmen bdlge insaniyla miilteciler
arasinda ciddi kiltiirel farkliliklarinin oldugunu ifade etmeleri ve bu noktada
onlart uyumsuz olarak nitelendirmeleri dikkat c¢ekicidir. Ayrica bdlge
halkinda temizlige dikkat etmeyen, tembel olan, séziinde durmayan, ¢ok
giiriiltii yapan ve kaba olan Suriyeli algis1 hakimdir (Erdogan, 2015: 117).

Suriyeli miiltecilerin toplumda dislanmasin1i neden olan 6nemli
boyutlardan ikisi, toplumun dilinde olumsuz kanaatlerin dolasimini saglayan
duyumlar ve bunlarin yaninda damgalayici stereotiplerdir (http://stereotip.
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nedir.org). Soylemsel dislanma Suriyeli kimligi tizerinden kiiltiirel dislanma
seklinde viicut bulmaktadir. Suriyeli miiltecilerin yogun oldugu kentlerde
Suriyelilere atfedilen ve gergekle ilgisi olmayan soylentilerin dolasimda
olmast toplumda olumsuz algiya yol ag¢maktadir. Bu soylenti ve
dezenformasyonlar Suriyeli kimligini kriminallestirmekte ve su¢ biitiin
Suriyeli miiltecilere atfedilerek etnik dislamanin katalizorii olmaktadir
(Deniz vd., 2016: 32-33). Bu minvalde Suriyeli miiltecilerin yogun oldugu
kentlerde Suriyeli bayanlarla dini nikahla evliliklerin arttigi bunun yani sira
Tirk erkeklerinin Suriyeli bayanlar1 kuma olarak aldigi, dolayisiyla bu
durumun bir¢ok ailenin dagilmasma yol actigi soylentileri siklikla dile
getirilmektedir (Kiris¢i, 2014: 29). Ancak Erdogan’in 2014 yilinda yaptig
saha arastirmasinin bulgularia gore Suriyeli bayanlarmn ikinci ve tigiincii es
olarak evlendirildiklerine dair sadece duyumlarin oldugunu gostermektedir
(Cengiz, 2015: 116; Yasar, 2014: 84-88). Ayrica Suriyeli bayanlarla dini
nikah yoluyla evliliklerin soylentilerle abartildigi, resmi nikahla evliliklerin
orani ise ¢ok az oldugu belirtilmektedir. Bu konuda anlatilanlar duyumlara
dayanmasina ragmen olumsuz Suriyeli algist olusturmaktadir (Erdogan,
2015: 120-121).

Suriyeli miiltecilerin dilencilik yapmalar1 gerek Tiirk toplumda gerek
Suriyelilerde rahatsizlik olusturmaktadir. Suriyeli miiltecilere gore,
Tiirkiye’de dilencilik yapanlarin daha 6nce de bu isi yaptiklari, bu kisilerin
Suriyeli romanlar yani Domlar ( Yildiz, 2015: 7-54; Geng vd., 2015:79-97)
oldugu, i¢ savastan sonra Tirkiye’ye gelen Domlarin dilencilige devam
ettiklerini belirtmislerdir (Bayraktar, 2016: 93). Ancak Tiirk toplumunda
Domlarin bilinmemesinden dolayr Suriyeli miilteci algist sokaklarda
dilincilik yapan ya da parklarda, terminallerde yatan kisiler iizerinden insa
edilmektedir (Erdogan, 2017: 121-122; Tarlan, 2016: 4; Bayraktar, 2016:
18). Gog Idaresi Genel Miidiirliigii 25.07.2014 tarihli ve 2014/429 sayili
talimat ile “uyarilara ragmen dilencilik, sokakta yasama vb faaliyetlerde
bulunanlarin, Valilikler tarafindan Basbakanlik Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanligi biinyesinde hizmet veren barinma merkezlerine kolluk
refakatinde sevk edilmesi” (http://www.goc.gov.tr/files/files/
gecici_koruma_alan%C4%B1nda_yap%C4%B1llan_cal%C4%B1%C5%9F
malar%C4%B1m%C4%B1z_ek3(1).pdf: 2 ) istenmistir. Boylece toplumda
Suriyeli dilencilere karsi olusan rahatsizlik giderildigi gibi Suriyeli
miiltecilere yonelik olugsan olumsuz algi kirilmaya caligilmistir.

Siyasi partilerin  Suriyeli miiltecilere yaklagimlar1 ve politika
onerileri toplum tarafindan dikkatle takip edilmekte ve mikro alandaki
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iligskileri 6nemli oranda sekillendirmektedir (Tugsuz ve Yilmaz, 2015: 6).
Bu baglamda Suriyeli miiltecilerin Tirkiye’deki algilarin1 daha iyi anlamak
adina siyasi soylemlere deginmekte fayda vardir. Suriyeli miiltecilere
yonelik siyasi soylemler siyasi partilerin hiikiimetin politikalarina muhalif
olup olmamalarina gore degismektedir. “Agik kap1 politikas1” ¢ergevesinde
pasaportu olsun veya olmasin biitiin miiltecilerin sinirdan igeriye alinmasi
iktidar partili siyasiler tarafindan olumlu karsilanirken muhalif partililerce
elestirilmistir. Ozellikle Suriyeli miiltecilerin suga bulasma ihtimalleri,
ekonomi iizerinde yilk olusturmalar1 ve i¢ giivenligi tehdit etmeleri®
mubhalif partililerce sik¢a kullanilmigtir. Yukarida belirtildigi gibi bireyin
dikkatini istenilen konuya ¢ekme ile baslayan algi yonetimi, muhalif
partililerce toplumun korkularinin siirekli  dillendirilmesiyle  Suriyeli
miiltecilere dikkat ¢ekilmistir. Boylece Suriyeli miilteciler istihdamdan
yatirima, igsizlikten ev kiralara ve turizme kadar pek ¢ok konuda sorunun
kaynag1 oldugu algisi olusturulmaktadir (Tugsuz ve Yilmaz, 2015: 4). Buna
karsin iktidar partililerin siyasi sdylemleri din ve medeniyet eksenli olup
Suriyeli miiltecilerin  algisin1  olumlamaktadir.  Tirkiye’deki — siyasi
sOylemlerin olumlu algi olusturacak yonde olmasi toplumda Suriyeli
miiltecilere karsi nefret igerikli sdylemlerin Oniine gegtigi gibi ayrimcilik,
irkeilik gibi 6tekilestirmenin oniine de gegmektedir.

Barem Research ve WIN/Gallup International Association’la birlikte
gergeklestirdigi “Miilteciler Aragtirmasi”nda (Uslu, 2016) Tiirkiye diinyanin
en biiylk miilteci agirlayan iilkesi olmasina ragmen iilkeye gelen
miiltecilere sicak bakilmadigi belirtilmektedir. Arastirmaya gore Tiirk
toplumunun bir kism1 Suriyeli miiltecileri kardes ve dindas goriirken diger
kismi dilenci ve terorist olarak goérmektedir. Yine ayni aragtirmaya gore
Tiirkiye nin Suriyeli miiltecilere kars1t olumlu algis1 yiizde 29 iken olumsuz
algis1 yiizde 64 seviyesindedir. 2005 yilinda yapilan benzer bir aragtirmaya
gore Tirkiye kamuoyunun sigmmaci ve miiltecilere karst olumlu algisi
yiizde 7 iken olumsuz algis1 yiizde 87 olarak goriinmektedir (SGDD, 2011:
27-28). 1ki arastirmanin sonuglari karsilastirildiginda toplumun siginmaci ve
miiltecilere karsi algisinin daha olumlu oldugu goriilmektedir (Uslu, 2016).
2016 yilinda Kadir Has Universitesi tarafindan yapilan “Tiirk D1s Politikasi

4 Suriyeli miiltecilerin Tirkiye’ye gelmesiyle birlikte iilkenin i¢ giivenligini tehdit eden bir takim
olaylar ger¢eklesmistir. 2012 yilinda Tiirkiye’nin kesif ugagimin diistiriilmesi, 2013 yilinda Cilvegozii
sinir kapist ve Reyhanli saldirilariyla birgok vatandasin hayatin1 kaybetmesi, 2014 yilinda DAES’in
Kobani baskini, 2015 yilinda Rus jetinin diisiiriilmesi ve 2016 yilinda Tiirkiye’de gergeklesen
bombali eylemler Tiirkiye nin i¢ giivenligini dogrudan tehdit etmistir. Bkz. (Devran ve Ozcan, 2016:
40)..
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Kamuoyu Algilar1” arastirmasimna gore kamuoyu, Suriyeli miiltecilerden
memnun olup olmadiklar1 sorusuna yiizde 10,5 memnunum cevabi verirken
yizde 57,7 oranla memnun degilim cevabini vermistir. Ayrica ne
memnunum ne memnun degilim diyenlerin orani ise yiizde 31,8 dir (Kadir
Has Universitesi Tiirkiye Arastirmalar1 Merkezi, 2016). iki arastirmanin
sonuglar1 karsilastirildigin - toplumda  Suriyeli miiltecilere kars1  bir
memnuniyetsizligin oldugu goériilmektedir.

Sonug¢

Suriye’de baslayan i¢ savasla birlikte Tirkiye, miilteci krizine karsi
onlemlerini almigti. Ancak catismalarin ne yonde ilerleyecegini ve ne gibi
sonuclara yol acacagmi kestirmek miimkiin degildi. I¢ savasin siddetine
bagli olarak miiltecilerin sayilar1 giderek artmis bundan dolay: Tiirkiye’de
miiltecilere iligkin problemler cogalmisti. Ilk baslarda kamplarda kalan
miilteciler, zamanla kamplarin kapasitelerinin yeterli olmamasindan dolay1
kamp disinda hayatlarina devam etmisti. Béylece Suriyeli miiltecilerle Tiirk
toplumu arasinda etkilesim artmisti. Buna bagli olarak sorunlar ortaya
¢ikmaya baglamig ve Suriyeli miiltecilere karsi toplumda algilar yeniden
sekillenmisti.

Miilteci  krizinin ~ basladigi  tarihlerde  yapilan  agiklamalar
Suriyelilerin misafir olarak kabul edilecegi yoniindeydi. Ancak Suriye ig
savasinin kisa siirede son bulacagina dair hakim goriisiin aksine i¢ savas
beklenmedik bi¢gimde uzun siirmiistii. Suriyeli miilteci Kkrizinin basladig
tarihlerde miiltecilerin misafir oldugu dolayisiyla Tiirk misafirperverliginin
gerektigi sekilde davranilmasi algist olusturuldu. Ancak Suriye’deki i¢ savas
beklenmedik bi¢cimde uzun siirmiis, miiltecilerin misafir mi yoksa kalict m1
olduklar1 bilinmezligi Tiirk toplumunda rahatsizlik olusturdugu gibi Suriyeli
miilteci algisin1 da sekillendirmisti. Suriyeli miiltecilerle ilgili duyumlarin
abartilarak aktarilmasi, sokaklarda dilencilik yapmalari, ekonomiye yiik
olusturmalar1, saglik hizmetlerinden tcretsiz yararlanmalari, sinavsiz
tiniversiteye alinmalar1  Suriyeli algisin1  toplum nezdinde olumsuz
etkilemektedir. Ayrica iktidar partisine muhalif partiler ve ¢evreler Suriyeli
miiltecilerden dolay1r olusan sorunlar1 dillendirmeleri Suriyeli algisini
sekillendirmektedir. Suriyeli miiltecilerin olumsuz algiya sahip olmalari
sosyal yasamda karsilasilan sorunlar toplumda hosnutsuzluga neden
olmustur. Hiikiimetin Suriyeli miiltecileri 6nceleyen politikalar yerine
saglik, egitim ve sosyal yardimlardan esit yararlanma imkani sunmasi
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toplumda Suriyelilere yonelik hosnutsuzlugun oniine gectigi gibi olumsuz
Suriyeli algisin1 da kiracaktir.
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Extended Summary
The Perceptions of Syrian Refugee in Turkey

Perception And Perception Management

The individual carries out his / her relations with his / her
environment through sensory organs. Received data with the first contact is
transmitted to the brain and the process of thinking about the perceived
event begins.Thus, the meaning arises in the individual's mind (Ugurlu,
2008: 148). In the process of making sense of the perceptions, the influence
of the values, beliefs, culture, group norms and rituals of the individual also
comes into play. For this reason perceptions are often influenced by
expectations, needs and information previously coded into our identity. So
we perceive what we want to see which draws our attention (Fisher, 1997:
24-25; Pustu, 2014: 313; Karabulut, 2014: 117-118). Perceptions can also
vary from individual to individual, region to region and country to country.
The states carried out perception management activities for their subjects or
citizens during the war and peace periods. In this context, it can be said that
perception management practices are based on ancient times (Ozer, 2014:
186). Perception management practices are also common, such as
propaganda, psychological warfare, and community engineering practices.
Perception management practices, mostly used in military areas, have been
used frequently in international relations, public relations and
communication fields due to the increasing use of television and internet in
the 1980s.Conducting the perception of individuals in the framework of
perception management draws attention of states, governments, corporations
and military institutions.These institutions want to reach their targets with
the applications of perception creation and perception management for the
masses (Bakan ve Kefe, 2012: 19). States are following a number of
methods and steps to bring the target audience into a determined phase with
perception management. First of all, the cultural codes of the subject are
analyzed, weaknesses are identified and sensitive points are determined.
Then, propaganda themes that is appropriate to cultural indicators are
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developed. For this reason, all mass media, especially the media, are used to
harm the target with rumors and news that show the other side as
unimportant (Ozer, 2012: 163).

The Perceptions Of Syrian Refugee In Turkey

There has been a social perception of both the refugees in the camps
and the refugees outside the camp in Turkey. The influence of the media is
undoubtedly great in the formation of this perception. It is accepted that the
media is an important source of information when considering the existence
of people who believe in everything they see on the media without
questioning (Yaylaci ve Karakus, 2015: 239-240). Prejudices are at the core
of "hand-held and visible" practices of discrimination used in the media.
Prejudices are based on mental and psychological considerations. In this
case, the following result can be reached. Discrimination practices used in
the media always occur through negative mental representations and
discourses, are socially shared and negatively impact the representation of
others. In this context, it can be said that the mental representations of the
Syrian refugees have been made visible, formulated and legitimized by
metaphors through discourses (Kenes, 2016: 263).

Two of the important dimensions that have caused the exclusion of
Syrian refugees in society are the senses that lead to the circulation of
negative opinions in the language of the society and, besides, the
stigmatizing stereotypes. Discoursive exclusion come into existence in the
shape of cultural exclusion through the identity of the Syrian. Unreal rumors
attached to the Syrians in cities where they are crowded causes negative
perception in society. These rumors and disinformation criminalizes Syrian
identity and the crime that is attributed to all Syrian refugees becomes a
catalyst for ethnic exclusion (Deniz vd., 2016: 32-33).

Mendicant refugees creates discomfort in Syrians and Turkish
society. According to Syrian refugees, beggars in Turkey are Syrian novels
(Doms) and they have done this before coming to Turkey (Bayraktar, 2016:
93). However, since Doms are not known in the Turkish society, perception
of Syrian refugees was built on people who are panhandling in the streets
and lying in the parks and terminals (Erdogan, 2017: 121-122; Tarlan,
2016: 4; Bayraktar, 2016: 18). According to the instruction published by the
General Directorate of Immigration in 2014, beggars and people who live in
streets despite to warnings will be sent to housing centers.
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(http://www.goc.gov.tr/files/files/gecici_koruma_alan%C4%B1nda_yap%C
4%B1lan_cal%C4%B1%C5%9Fmalar%eC4%B1m%C4%B1z_ek3(1).pdf).
Thus, as the discomfort of the Syrian beggars was eliminated in the society
and the negative perception towards the Syrian refugees was tried to be
broken. Political discourses about Syrian refugees vary according to
whether political parties are opposed to government policies. According to “
open door policy”, all refugees were taken from the border whether they
have passport or not. This is criticized by opposition parties and welcomed
by the government party.

In particular, the likelihood of suicide by the Syrian refugees has
often been used by opposition parties to burden the economy and threaten
internal security. Possibility of suicide of the Syrian refugees, threats to
internal security and the economy was often used by opposition parties.
Opposition parties drew attention to Syrian refugees by using perception
management and speaking frequently about the fears of the society that is
related to refugees. Thus, Syrian refugees perceived as a source of many
problems which is from employment to investment, from house rents to
tourism (Tugsuz ve Yilmaz, 2015: 4). On the other hand, the political
discourses of the ruling party are based on religion and civilization, and they
create positive perception about Syrian refugees. As the political discourses
in Turkey are going to form positive perceptions, hateful discourses against
to the Syrian refugees, discriminations and racism can be prevented.


http://www.goc.gov.tr/files/files/gecici_koruma_alan%25C4%25B1nda_yap%25C4%25B1lan_cal%25C4%25B1%25C5%259Fmalar%25C4%25B1m%25C4%25B1z_ek3(1).pdf)
http://www.goc.gov.tr/files/files/gecici_koruma_alan%25C4%25B1nda_yap%25C4%25B1lan_cal%25C4%25B1%25C5%259Fmalar%25C4%25B1m%25C4%25B1z_ek3(1).pdf)

