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Ozet

Kiiresel diinya gittikge karmagiklagmakta ve dinamik bir gériintim kazanmak-
tadir. Toplumlarin ve orgiitlerin gelismeler 1s1¢1nda kendilerini yeniden yapilandirma-
lar, degisikliklere ayak uydurmalari, is ve ¢aligma yasamini 6grenmeye agik hale getir-
meleri, bireysel 6grenmeler kadar 6rgtitsel 6grenmelere gerektigi kadar 6nem vermele-
ri zorunluluk haline gelmektedir. Bu biitiin igerisinde 6grenen organizasyon olarak
okullar, okullar1 bu boyuta tagiyan 6gretmenler son derece 6nemli bir rol oynamaktadir.
Bu calismamizda sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ve siif &gretmenlerinin orgiitsel
o6grenme engellerine iligkin goriislerini tespit etmek ve branglara gore yetersiz gortilen
durumlart kargilagtirma amaglanmaktadir. Orneklem olarak Erzurum Merkez Aziziye,
Palandoken, Yakutiye ilgelerinden rasgele segilen 10 ilkégretim okulunun her birinde
gorev yapan, Sosyal bilgiler 6gretmenlerine ve Smif gretmenlerine (4-5) veri toplama
araci olarak Orgiitsel Ogrenme Engellerini tespit etmek igin 40 maddeden olusan bir
anket uygulanmistir. Sonug olarak; Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ve sinif 6gretmenle-
rinin goriiglerine gore, hem egitimsel hem de 6rgiitsel deneyim akisi icerisinde planla-
ma, isbirligi, bilgi paylasimi, ekip galismasi, mesleki gelisim ve iletisim yapis1 agisindan
farkliliklar bulundugu tespit edilmistir.

Anahtar Sézciikler: Orgiitsel 6grenme engelleri, sosyal bilgiler

Giris

Hizla gelisen ve degisen diinyada, toplumlarin ve érgtitlerin bu gelismeler 151-
ginda kendilerini yeniden yapilandirmalari, degisikliklere ayak uydurmalar, is ve
caligma yagsamim 6grenmeye agik hale getirmeleri, bireysel 6grenmeler kadar 6rgiit-
sel ogrenmelere de gerektigi kadar 6nem vermeleri zorunluluk haline gelmektedir.
Gelecekte var olmak isteyen ve diger toplum ve orgiitlerin 6niine ge¢mek isteyen
organizasyonlar, kendi igerisinde yer alan elemanlarini bilgi acisindan donaniml ve
stirekli 6grenen kisiler olmaya tesvik etmek zorundadirlar. Ogrenme kapasitelerini
en yiiksek diizeye ¢ikarmak isteyen dgrenen orgiitler igin anahtar nokta “6grenmek
i¢in 6grenmedir”. Ogrenmede; bilgi, gerceklestirebilirlik, isteklilik unsurlari, stratejik
bir 6nem arz eder (Gokalp, 2005, 2).
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Degisim ve gelisim 6grenen organizasyonlarin temel amacidir. Bu amaglar:
gergeklestirebilmek igin orgiitii her yoniiyle degisim ve gelisim kosullarina adapte
etme ¢abasi igerisinde olmak gerekmektedir. Bu adaptasyon stireci iki sekilde ger-
ceklesmektedir; icsel ve digsal. “Orgiitiin siirekli degisen cevreyle basa cikmas, drgii-
ttin ana misyonu ve ona ulastirilacak 6rgiit yapisi, 6diillendirme sistemleri, otorite
sistemi gibi araglarini se¢mesi, tiyelerin amaglarina ne derece ulastiklarini belirleme-
ye yarayan kriterlerin ve uygun bilgi ve kontrol sistemlerini olusturmasi, amaglara
ulasilmadig: takdirde gerekli diizeltme islemlerine gidilmesi ile ilgili faaliyetleri dis-
sal, 6rgiit ierisinde kullanilan ve haberlesme metodunun teghisine yarayan dil ve
kavramlarin olusturulmas: ve teghisi, Orgiitiin igerisindeki tiyeler ve gruplar igin
olusturulmus kriterlerin statti, mevki gibi 6rgiit ici durumu belirleyen kriterlerin gii¢
kazanma, koruma ve kaybetme kurallarinin agiklanmasi, dostluk, arkadaslik, sevgi
gibi kisileraras: sosyal iligkilerin tanimlanmas: ve odiillendirme ve cezalandirma
gerekgelerinin belirlenmesi ise igsel adaptasyon ile ilgilidir” (frmis, 1995, 97). Orgiit
elemanlar1 orgiitsel beklentileri dogrultusunda, devamli olarak orgiit hakkinda
duygu, diistince ve eylemlerinde degisiklik yaparlar. Bu degisiklikler, 6rgtitsel faali-
yetlere, teori ve sistemlere yansiyarak kurumlastiginda orgtitsel 6grenme gercekles-
mis olur. Cevredeki belirsizlik arttik¢a orgiitlerin bu belirsizlikleri ortadan kaldira-
bilmek i¢in 8grenme ihtiyaglar1 da artar. Orgiitsel 5grenmenin énemli bir amaci da bu
ihtiyaglar gercevesinde orgiitiin cevreye uyumunu saglamaktir (Onciil, 1995, 25).

Ogrenen orgiitlerde orgiit kiiltiiri biyiik énem tagir. Edgar ve Schein’e gére
orgiit kiltiirti; “digsal adaptasyon ve igsel uyum problemleri ile basa g¢ikmak icin
belirli bir grup tarafindan ortaya ¢ikarilmus, kesfedilmis olan ve bu problemleri algi-
lamalari, diistinmeleri ve hissetmeleri igin yeni tiyelere dogru bir yol bularak 6greti-
len 6rgiit igin kiymetli varsayimlar modeli” (Irmis, 1995, 97), “is ve islev boliimii yapi-
larak bir otorite, sorumluluk hiyerarsisi i¢inde, ortak ve agik bir maksat ya da amacin
gergeklestirilmesi igin bir grup insanun faaliyetlerinin ussal esgiidiimii”. Chester
LBernard’a gore ise;” iki ya da daha fazla kisinin bilingli olarak esgiidiimlenmis
eylemleri ya da gticlerinden olusan bir sistem” tanimlanmaktadir. Her 6rgiit kendi
calismalarina bagl olarak bir takim giktilar tiretir ve bu ¢iktilar bagka orgiitler tara-
findan da kullanilabilir. Yani bir orgtitiin ¢iktisi, bagka bir orgtitiin girdisi olabilir
(Karcioglu, 1997, 41). Ayrica orgiit calisanlarinn, iginde bulunduklar 6rgiite olan
glivenleri de cok dnemlidir. Orgiitsel giiven, bireyin risk iceren durumlarda dahi
orgiitiin kendisini etkileyecek uygulama ve politikalarina karst olumlu beklentiler
tasimasini ve kendisinin orgiit tarafindan desteklenmesini gerektirir. Bireyin algisi
orgiitiin sagladig1 destege gore degisir. Orgiit elemanlari yoneticilerin dogru sézlii ve
soziiniin arkasinda duracagina yénelik olumlu inanca sahiptir. Orgiitsel giiven, drgiit
elemanlarmnin birbirine bagliliklarini gerektirir. Bu da basar1 verimliligini, isbirligini,
dayanusmayi, degisimi ve donisimil artirmakta etkili olmaktadir (Arslan, 2009).
Birlikte yapilan bu tiir calismalar sinerjiyi ortaya ¢ikaracak 6zelliklere sahip olmali-
dir. Bu anlamda sinerjinin temel dinamiklerini kargilikli anlama ve anlagma, acik ile-
tisim, karsilikli gtiven, karsilikli destek, bireyleraras: farklarin etkili yonetimi, taki-
min segici kullanimy, liderlik seklinde siralayabiliriz. Calisanlar gercek diistincelerini
rahatlikla syleyebildikleri, saydamligin bulundugu, igbirliginin ve yakin dostlugun
kendilerine sunuldugu ortamlarda agiga ¢ikardiklari sdylenebilir. Bu durum calisan-
lar1, deneyimlerini ve sezgilerini ortaya koymalarina, kuskularini acik bir sekilde dile
getirmelerine imkan saglayarak yeni hedef ve projelerin ortaya ¢ikmasim tegvik
etmektedir (Téremen, 2010). Bu da stirekli kisilerin kendilerini yenilemeleriyle mim-
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kiin olacaktir. Bu da stirekli bir egitilme miimkiin olmaktadir. Stirekli 6grenen insan-
lar 6grenen orgiitlerin gelisimsel yontini olusturur. Dinamik ve giicli stratejilerin
stirekli 6grenme ile birlestirilmesi ile 6rgiitiin gtincelligi 6nem kazanmaktadir. Ayni
zamanda bilgi tireten, kavrayan ve uygulayan orgtitteki bireylerin, 6grenme kabiliyet
ve performanslari, c¢agcil gereklerle 6zdegleserek bulundugu durumundan daha
oteye gecme firsatint saglar. Stirekli 6grenme kapsaminda 6grenen toplum; verimli-
lik, toplumsal degisme, orgiitiin gelistirilmesi, 6grenme aglari, egitimli toplum, yurt-
taglik ve hakkaniyet gibi kavramlari i¢ine alir (Duman, 2003). Bu ¢ercevede orgiitler;
teknoloji, kiiresellesme, rekabet, degisim ve hiz fonksiyonlarini elde etmek i¢in miica-
dele etmek zorundadirlar (Téremen, 2002).

Ayrica orglit sagligi, orgiitiin psiko-sosyal durumunu gosterir. Calisanlarin
motivasyonunu saglayan psiko-sosyal araglari su sekilde siralayabiliriz. Calismada
bagimsizlik, sosyal katilma, deger ve statii, gelisme ve basari, ¢cevreye uyum, oneri
sistemi, psikolojik giivence, sosyal ugraglar (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001). Orgiit sagh-
ginda orgtitlerin saglikli veya sagliksiz olmasi degisim ve yenilesme igin bir belirtidir
(Bulug, 2008). Kisaca saglikli bir egitim kurumu; “teknik, yonetsel ve kurumsal
diizeylerini uyumlu bir biitiin haline getirmis, anlamsal ve aragsal ihtiyaglarini basa-
riyla karsilayan distan gelen yikici etkilerle bas eden ve enerjisini kendi misyonuna
yonlendiren 6grenen bir kurumdur (Altun, 2001)”. Bunun yaru sira 6rgiit i¢in hayati
éneme sahip bir unsur olan 6rgiitsel iletisimi de unutmamak gerekir. Orgiit iginde ile-
tisimin ast ve tistlerle diyaloglar gergevesinde cesitli konularda goriis ve diistinceleri-
ni iletme arzusunun iyi bir atmosferde gerceklesmesi, calisanlar: daha etkin ve verim-
li olmaya sevk eder. Orgiitsel iletisimi engelleyen faktorler; kiiltiirel farkliliklar, yete-
rince geri beslemenin olmayisi, statii farki, mesaj alicinin motivasyon ve ilgi eksikli-
i, fazla bilgi ytiklenmesi, elektronik iletisimden kaynaklanan sorunlar, fiziksel kosul-
lar, giivensizlik, orgiitsel hatalar, kigisel farkliliklar (Bakan ve Biiyiikbege, 2004) ola-
rak siniflandirmigtir.

Tabi ki bunlarin yani sira 6grenen organizasyonlarda 6grenmenin saglanabil-
mesinde lider rolii ve stilleri son derece biiytik nem tasimaktadir. Yenilenen ve geli-
sen aynt zamanda kendini gelecege tasimay1 amaglayan bir orgtitte liderin temel gor-
evi 6grenmeyi bir 6rgiit kiiltiirli haline getirmek, tiim organizasyonun 6grenmeye,
aragtirmaya ve yeniliklere daha olumlu bakmasim saglamaktadir. Ogrenen organi-
zasyon olarak okullarda ise liderler, tasarimci, yonetici ve 6gretmenlik rollerini bir-
likte tistlenmektedir. Lider bunu gergeklestirmek i¢in tiim 6grenme modellerini gere-
kiyorsa ige koymak zorundadir. Bu gekilde gereken her tiirlii liderlik 6zellikleriyle
donatmus liderler, 6grenme ortamlarini da basariyla olusturabilirler (Tuna ve Cakarer,
2008, 260).

Orgiitiin isleyisi ve 6rgiit amaglarinin gerceklestirilmesinde orgiitsel iletisim
ve iletisimin niteligi énemlidir. Orgiitsel iletisim, 6rgiitiin devamliligina ve hizla
degisen toplumsal diizene, teknolojik gelismelere, icerisinde yer aldig1 ¢evreyle ara-
larinda gerekli iligkilerin kurulup devam ettirilmesine, ¢evresine uyum saglamasina
ve stirekli degismesine imkan veren bir stirectir. Bunun igin 6rgiitler tek yonlii ileti-
sim yerine ¢ift yonlii iletisimi saglamak zorundadirlar. Ancak bu sekilde bu degisim
ve gelismelere ayak uydurabilirler (Bayrak, 1995, 35).

Orgiitler kendilerini yenileyemedikleri zaman giiclerini kaybederler. Bunda
en biiytik etken 6rgiit yoneticilerinin yetersizligidir. Bunun i¢in 6ncelikli olarak 6rgiit
yoneticilerinin kendilerini yenilemeleri gerekir. Bu durum orgiit icerisinde yetersiz-

lesen kisileri ortaya ¢ikartmaktadir.
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Tiirkmen’e gore yonetimde yetersizlesen kisilerin sergiledikleri bazi tutum ve
davraniglar ise sunlardir;

> C)rgiitiin baskisi altinda kendini ezik hissetmek,

» Tasarruf diigiincesinin temel misyon haline gelmesi,

> Orgﬁtﬁ calisanlardan koruma ihtiyag i¢inde olma (giivensizlik),

» Algilama ve kavramada yetersizlesme,

» Degisimin yonetimi ve yeni yontemlerin uygulanmasinda basarisizlik,

» Diisiik performans ve genel standartlarin altinda kalma,

» Basarisizlig1 kendi disindaki faktorlere baglama,

» Orgiitiin imajin1 gelistirme ve temsil etme yeteneginin olmamasi veya

kalmamasi,

» Degisime ayak direme veya degisimi siddetle savunma,

» Bicimsel gostergelere asir1 6nem verme (1995, 75).

Problem Durumu

Ogrenen orgiitler olarak okullarda gérev yapan dgretmenlerin grenen 6rgiit
felsefesini uygulayabilmeleri i¢in “6grenen orgiitler” 6zelliklerine iliskin orgtitsel
baglilik, 6rgiitsel sosyallesme, kolaylastirici liderlik, takim calismasi, orgiitsel giiven,
sinerji, orgtitsel kiiltiir, stirekli egitim, orgtitsel degisim, 6rgiit saghgi, orgiitsel ileti-
sim gibi boyutlara dahil olmalar1 gerekmektedir. Ancak 6gretmenlerin brang durum-
larinin okulla iligkilerini ve beklentilerini etkiledigi 6ngortilmektedir. Bu bakistan
calismamizda orgiitsel 6grenme engellerine iligkin sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ve
sinif gretmenlerinin goriisleri karsilagtirilmistir. Ozellikle sinif 6gretmenleri ile sos-
yal bilgiler 6gretmenlerinin diger brang 6gretmenlerine gére kendilerini daha fazla
yenilemeleri gerektigi diistintilmektedir. Okullarda gorev yapan sosyal bilgiler 6gret-
menlerinin ve siuf 6gretmenlerinin rgiitsel 6grenme agisindan bakis agilarina gore
giiclii ve zayif boyutlarinin incelenerek hem 6rgiitsel 6grenmede yasanan engellerin
tespit edilmesi hem de “6greten okul” dan “6grenen okula” gegiste farkliliklarin tes-
pit edilerek engellerin kaldirilmasina imkan saglayacag: diistintilmektedir.

Amag

Bu aragtirmanin amaca Orgiitsel Ogrenme Engellerine (OOE) iligkin etkenleri
dikkate alarak Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ve Sinif 6gretmenlerinin gortislerini
karsilagtirmaktir. Arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmstir.

1. Sosyal bilgiler 6gretmenlerin ve Sinif 6gretmenlerinin 6grenen 6rgiit olarak
okul igerisinde gelisim ve degisim boyutundaki engelleri nelerdir?

2. Okul yagaminin bir pargas: olarak mesleki fikirleri paylasmada Sosyal bil-
giler 6gretmenlerin ve Sinif 6gretmenlerinin rolii nedir?

3.0kulun ortak amagclarinin gergeklestirilmesi dogrultusunda Sosyal bilgiler
ogretmenlerinin ve Sinuf 6gretmenlerinin rolii nedir?

Yontem

Bu aragtirmada, betimsel arastirma yontemlerinden tarama modeli (Survey)
kullamlmigtir. Orgiitsel 6grenme alandaki literatiir tarandiktan sonra aragtirmamn
kuramsal yapisi olusturulmustur. Arastirmada; Karen E. Watkins and Victoria J.
Marsick tarafindan gelistirilen ve Nejat Basim, Harun Sesen, Cem Harun Meydan
(2010) tarafindan tasarlanan”Dimensions of the Learning Organization Questionnaire”
Slgegi, Michel O’Brain’in geligtirmis oldugu ve Chris Townsend tarafindan uyarlan-
mug “Learning Organizations Personal Practices Profile (2010)” 6lgegi, Nezahat Giiglii ve
Hakan Tiirkoglu (2003)nun gelistirmis oldugu “Okul Miidiirlerinin Ogrenen
Organizasyona Iliskin Algilariin Analizi” 6lgeginden yararlanilmigtir. Gerekli veriler
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olugturulmus olan anket yardimu ile toplanmugtir. Aragtirma sorular1 2010-2011 bahar
doneminde okul yonetimlerine verilerek, onlardan okullardaki sosyal bilgiler 6gret-
menleri ile 4. ve 5. sinift okutan sinif 6gretmenlerine dagitmalari istenmistir. Ogret-
menlere verilen anketler bir hafta sonra toplanmistir. Buradan elde edilen sonuglar
betimsel istatistik yontemleri kullanilarak degerlendirilmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2010-2011 egitim-6gretim yilinda Erzurum Merkez
Aziziye, Palandoken, Yakutiye ilgelerinde bulunan 79 ilk6gretim okulundan rasgele
segilen 10 ilkégretim okulu olusturmaktadir. Bu okullarda Aziziye merkez ilgede 16,
Paland6ken merkez ilgede 47, Yakutiye merkez ilgede 66, toplam 129 sosyal bilgiler
Ogretmeni gorev yapmaktadir. Ayrica bu ilgelerde 4. ve 5. sinufi okutan sinif 6gret-
meni olarak ise Aziziye merkez ilgede 157, Palandoken merkez ilgede 245, Yakutiye
merkez ilcede 318, toplam 720 sinif 6gretmen goérev yapmaktadir. Bu okullar ve
ogretmenler evreni temsil edecek sayidadir. Arastirmanin 6rneklemini segtigimiz bu
ilk6gretim okullarinda gorev yapan 30 sosyal bilgiler 6gretmeni ile 50 sinif 6gretme-
ni olusturmaktadir. Arastirma verisini elde etmek igin gelistirilen anket bu okullarda
gorev yapan 100 6gretmene dagitilmis 95 anketin dénitisti saglanmis olup, bunlardan
80 anket degerlendirmeye alinmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veri toplama aracini gelistirmek i¢in 6nce ilgili literattir taranmistir. Elde edi-
len bilgilere dayanilarak arastirmaya yonelik anket gelistirilmistir. I. Boliimde Sosyal
Bilgiler 6gretmenleri ile Sinif 6gretmenlerine 4 soruluk kisisel bilgiler sorulmustur. II.
Boliimde Orgiitsel Ogrenme Engelleri'ni tespit etmeye yonelik 7 boliimden olusan 40
madde yer alm1§t1r; a.Siirekli Og“renme; 5 madde, b.Diyalog ve Arastirma;5 madde
c.Takim Halinde Ogrenme; 5 madde; d.Paylasimc: Sistemler; 5 madde; e.Giiglendirilmis
Caliganlar; 5 madde, f.Sistemler Arasi Baglant;; 5 madde, g.Destekleyici Liderlik ve
Paylagilan Vizyon;10 maddeden olugturulmusgtur. Verilerin ¢dziimlenmesinde, Likert
tipi 5'li derecelendirme 6lcegi kullanilmigtir. Ogretmenlerin verdikleri yanitlarin
puanlari, “kesinlikle katilmiyorum”(1), “katilmiyorum”(2), “kararsizim”(3), “katili-
yorum”(4) ve “kesinlikle katiliyorum”(5) olarak puanlanmigtir. Verilerin analizinde
frekans (f), ytizde (%) ve aritmetik ortalama (x) ve standart sapma (ss) degerleri kul-
lanilmis, sonuglardan elde edilen puanlar ile cinsiyet, sosyal bilgiler 6gretmenleri ile
sinif Ogretmenleri arasindaki iligki, iligkisiz (Bagimsiz) orneklemler t-testi
(Independent Samples t-test) ile analiz edilmigtir. Analizlerce p<.05 ve p<.01 anlam-
lilik diizeyi kullanilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde SPSS paket programi kul-

lanilmastur. o
Aragtirmada yer alan OOE 6l¢eginin giivenirlik katsayisi (Cronbach %) dege-

ri 900’ dir. Kullandigimiz bu anket Cronbach % degeri 0.60= oldugu igin giivenilirdir.

Bulgular

Bu kisimda elde edilen verilere gore okul yoneticileri ve sosyal bilgiler 6gret-
menlerinin 6grenen organizasyona iliskin goriisleri tablolastirilarak yorumlanmistir.

Kisisel Bilgiler;

1. Aragtirmaya katilan Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin; % 36,7'si kadin, %
63,3"1 erkektir. Sinf 6gretmenlerinin; % 401 kadin, % 60’1 erkektir.

2. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin hizmet yillarina goére; 1-5 yil aras1 % 22,
5-10 y1l % 16, 10-15 y1l % 25, 15-20 y1l % 11, 20 yil {istii ise % 26’dur.

3. Aragstirmaya katilan 6gretmenlerin yaslari ise; 20-30 aras1 % 26, 30—40 arast
% 28, 40-50 aras1 % 20, 50 tistii ise % 26’dur.

Kisisel veriler bagka bir ¢alismada degerlendirilecektir.
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Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Ve Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Ogren-
me Engellerine Iliskin Goriisleri
Tablo 1. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin ve Smif Ogretmenlerinin OOE'ne iliskin Goriisleri

Brans durumlart Sosyal Bilgiler Sinif Sosyal Bilgiler
Ogretmenligi Ogrelmenligi Ogretmenleri
Sinif testi
Maddeler ss X ss X t P
1 Orgiit elemanlari, yapilanlardan ders alabilmek
icin hatalarim agiklikla tartigir. 1,07 343 129 3,10 1,184 /240
2 | Orgiit elemanlari, gelecekte yapacaklari gérevlerde
ihtiyag duyacaklar kisileri yeteneklerine gére ,504 2,23 1,04 3,18 -4,645 | ,000**
E rahatlikla tanimlayabilir.
513 Orgﬁt elemanlari yeni 6grendiklerini birbirleriyle
:go paylasirlar. ,702 3,70 1,12 3,42 1,224 | 224
S|4 Orgﬁt elemanlari, 6grenmelerini geligtirecek her
-
:g tiirliit maddi ve manevi destegi gortir. /88 1,90 112 256 2737 | 008
[5) p
< | 5 Orgiit elemanlarma 6grenmeleri igin yeterli zaman
tanunur. 78 3,00 ,89 3,34 -1,719 | ,090
6 Orgﬂt elemanlar, birbirine diiriist ve agik bir
< . C o . 93 3,50 1,14 3,08 1,701 | ,093
g sekilde geri dontit verir.
g
? 7 Orgﬂt elemanlari, konugmaya baglamadan énce 85 3,56 110 3,36 879 382
< kargisindakinin goriisiinii sorar.
)
:o 8 Orgﬁt elemanlari, “neden” sorusunu agiklikla
—g sorabilir. ,86 3,26 1,01 3,30 -,150 ,881
>
alo9 Orgﬁt elemanlari, birbirine saygilidir. 72 3,60 1,11 3,46 ,616 ,540
< =
10 | Orgiit elemanlari, karsilikli giiven ortami saglamak
igin zamanint harcar. 77 240 98 2,76 -1L717 1,09
11 | Yoneticiler kendi boliimlerini énceden belirlenmis
g olan, hedefler ve ihtiyaglar dogrultusunda 72 2,43 ,91 2,94 -2,585 | ,012*
£ diizenleme serbestisi ne sahiptir.
g‘b 12 | Yoneticiler tiim iiyelerine bulunduklar: pozisyona
g bakilmaksizin egit davranir. 85 3,63 /83 3,00 3,267 /002
;% 13 | Yoneticiler hem gorevlerine hem de grubun nasil
"
jus) calistiklarina odaklanir. /70 2,70 /78 2,28 2411 018
S | 14 | Yoneticiler elde edilen bilgilere ya da grup
E tartismalarina gore goriislerini gozden gegirirler. A48 210 1,29 246 1458 | ,149
9 | 15 | Tiim orgiit tiyeler, Gnerilerinin st diizey
yoneticiler tarafindan dikkate alinacagindan ,52 2,00 ,83 2,90 -5,280 | ,000**
emindirler.
16 | Kurumum, 6neri sistemleri ya da gesitli -
5] toplantilarla iki yo6nlii bir iletisim ortami saglar. 56 243 A 3,02 3162 | 002
Té: 17 | Kurumum, kisilerin ihtiya¢ duydugu bilgiyi
f% kolayca ve hizla verir. /76 3,03 /78 246 3,185 /002
g 18 | Kurumum, gahisanlarin yetenekleri ile ilgili giincel
£ bir veri tabaru tutar. /89 2,53 96 2,80 -1,224 | 225
119 | Kurumum, problemlerden elde ettigi derslerin tiim
E calisanlar tarafindan 6grenilmesini saglar. 89 340 29 316 1,082 | 282
S | 20 | Kurumum, 6grenme igin harcanan kaynaklarin ve
zamanin degerlendirmesini yapar. 61 3,03 1,00 288 755 452
.Lé 21 | Kurumum, cahsanlarin inisiyatif almasini onaylar. 1,14 2,26 1,30 2,34 -,255 ,800
3 - e
& | 22 | Kurumun, ¢ahisanlara gorev verirken gesitli
! secenekler sunar. 73 1,86 ,98 2,66 -3,832 | ,000**
2 | 23 | Kurumum, galisanlarin gorevlerini yaparken
é ihtiyag duyacaklari kaynaklar iizerinde, kontrol ,776 2,86 ,92 3,14 -1,355 179
;‘5 sahibi olmalarini saglar.
£ 24 | Kurumum, kabul edilebilir risk alan ¢alisanlar:
_T:,; destekler. ,67 1,43 1,09 2,54 -4,995 | ,000
ngj 25 Ku}”umun}, farkli béliimlerin vizyonlar: arasinda © 3,06 79 284 1328 | 188
ihtiyaca gore siralama yapar.
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26 | Kurumum, ¢alisanlarin genis ¢apli bir perspektifle

g diistinmesini tegvik eder. 72 3,60 o4 292 3,389 | ,001
3(—50 27 | Kurumum, tiim ¢alisanlar1 astlarinin fikirlerini karar
!:; noktalarina getirmeye tesvik eder. /63 1,26 94 3,08 9,305 | ,000
;’E 28 | Kurumum, alinan kararlarda ¢alisanlarin moralini
3 goz 6niinde bulundurur. A9 1,36 97 252 6,033 | ,000
g 29 | Kurumum, ortak ihtiyaglarin kargilamak igin farkli
£ organizasyonlar ve kurumlarla birlikte galigir. 1,074 350 89 3.02 2156 034
- 30 | Kurumum, ¢ahisanlarinin bir problemi ¢ozerken tiim
kurum iginden cevap ve destek almasim tegvik eder. 77 2,40 11 2,76 -1,556 | 124
31 | Liderler, 6grenme firsatlari ve egitim icin gelen talepleri
genellikle desteklerler. 81 353 20 3,40 661 510
32 | Liderler, kurumun hedefleri, gelecekle ilgili planlar ve
hedefleri hakkinda giincel bilgileri paylagir. 74 3,70 95 322 2,353 021*
33 | Liderler, astlarin yetistirmek igin ¢aba gosterir. /85 2,56 1,05 3,10 2,342 | 022"

34 | Liderler, siirekli olarak 6grenme igin firsat ararlar. ,94 2,73 1,08 2,04 2,897 ,005**

35 | Liderler, kurumun faaliyetlerinin benimsenen degerlerle

g. Destekleyici Liderlik ve paylagilan Vizyon

5 1,26 2,66 ,94 3,36 -2,792 | ,007**

uyumlu olmasini saglarlar.
36 | Kurumum, cahisanlar arasinda sinerji yaratarak

kurumun vizyonuna katki yapmay tesvik eder. /50 153 72 286 -8,767 1,000
37 | Kurumumda ileriye yonelik planlar hazirlamirken

goriiglerimiz sorulur. /70 1,70 99 2,54 -4,056 | ,000**
38 | Kurumumuzun amaglari agiktir ve dogrudur. ,66 3,66 ,89 3,32 1,847 ,069
39 | Kurumumuzun amaglar: ¢aliganlarinin amacglar:

ile uyumludur. ,55 2,20 74 3,12 -5,857 | ,000**
40 | Kurumumuzun elemanlari kurumun amaglarina

inanmaktadir. ,81 1,43 1,30 2,34 -3,423 | ,001**

*p<.05 **p<.01

Tabloya gore tiim faktorlerin genel aritmetik ortalamasi =2,94, standart sap-
masi ise; ss=,468dir. Bu dagilimdaki ortalamalar 6gretmen tasnifine gore sosyal bil-
giler 6gretmenlerinde =2,68, ss=27, smif Ogretmenlerinde ise; =2,91, ss=49'tiir.
Geligtirilen OOE 6lgegine gore siuf dgretmenlerinin goriislerinin sosyal bilgiler
dgretmenlerinin goriiglerine gore daha olumlu oldugu s6ylenebilir.

Orgiit elemanlari, gelecekte yapacaklari gérevlerde ihtiyag duyacaklari kisile-
ri yeteneklerine gore rahatlikla tanimlayabilir [t(78)=-4,645, p(,000)<01], Orgiit ele-
manlari, grenmelerini gelistirecek her tiirlii maddi ve manevi destegi goriir [t(78)=-
2,737, p(,008)<01], Yoneticiler tiim tiyelerine bulunduklari pozisyona bakilmaksizin
esit davramir [t(78)=3,267, p(,002)<.01], Tum Orgiit tiyeleri Onerilerinin st diizey
yoneticiler tarafindan dikkate almacagindan emindirler [t(78)=-5,280, p(,000)<.01],
Kurumum, 6neri sistemleri ya da gesitli toplantilarla iki yonlii bir iletisim ortami sag-
lar [t(78)=-3,162, p(,002<.01], Kurumum, kisilerin ihtiya¢ duydugu bilgiyi kolayca ve
hizla verir [t(78)=3,185, p(,002)<.01], Kurumun, ¢aliganlara gorev verirken gesitli sege-
nekler sunar [t(78)=-3,832, p(,000)<.01], Liderler, siirekli olarak 6grenme icin firsat
ararlar [t(78)=2,897, p(,005)<.01], Liderler, kurumun faaliyetlerinin benimsenen
degerlerle uyumlu olmasini saglarlar [t(78)=-2,792, p(,007)<.01], Kurumum, ¢alisanla-
r1 arasinda sinerji yaratarak kurumun vizyonuna katki yapmay: tegvik eder [t(78)=-
8,767, p(,000)<.01], Kurumumda ileriye yonelik planlar hazirlanirken goriislerimiz
sorulur [t(78)=-4,056, p(,000)<.01], Kurumumuzun amaglari ¢alisanlarinin amaglari ile
uyumludur [t(78)=-5,857, p(,000)<.01], Kurumumuzun elemanlari kurumun amagla-
rina inanmaktadir [t(78)=-3,423, p(,001)<.01], diizeyinde, Yoneticiler kendi boliimleri-
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ni énceden belirlenmis olan, hedefler ve ihtiyaglar dogrultusunda diizenleme serbes-
tisine sahiptir [t(78)=-2,585,p(,012<.05] Yoneticiler hem gorevlerine hem de grubun
nasil caligtiklarina odaklanir [t(78)=2,411, p(,018)<.05], Kurumum, ortak ihtiyaglarin
kargilamak icin farkli organizasyonlar ve kurumlarla birlikte calisir [t(78)=2,156,
p(,034)>.05], Liderler, kurumun hedefleri, gelecekle ilgili planlari ve hedefleri hak-
kinda giincel bilgileri paylagir [t(78)=2,353, p(,021)<.05], Liderler, astlarim yetistirmek
icin ¢aba gosterir [t(78)=-2,342, p(,022)<.05], diizeyinde anlamli bir farklilik goster-
mektedir.

Boyutlara gore degerlendirildiginde ise;

a-Siirekli Ogrenme boyutunda; 2.madde sadece sosyal bilgiler 6gretmenleri
(2,23) tarafindan engel olarak goriiliirken 4.madde her iki grupta da (1,90-2,56) tara-
findan bir engel olarak goriilmiistiir.

b-Diyalog ve Aragtirma boyutunda; 10.madde her iki grupta da (2,40-2,76) engel
olarak gortlmiistiir.

c-Takim Halinde Og“renme boyutunda; 11.madde (2,43-2,94), 13.madde
(2,70-2,28), 14.madde (2,10-2,46), 15.madde (2,00-2,90) her iki grupta da engel olarak
gorilmiistiir.

d-Paylagimct Sistemler boyutunda;16. madde sadece sosyal bilgiler 6gretmenleri
(2,43), 17.madde (2,46) ve 20.madde (2,88) sadece sinf 6gretmenleri (2,40) tarafindan
engel olarak goriilirken 18.madde (2,53-2,80), her iki grup tarafindan engel olarak
gorilmiistir.

e-Giiglendirilmis Caliganlar boyutunda; 21.madde (2,26-2,34), 22.madde
(1,86-2,66), 24.madde (1,43-2,54) her iki grup tarafindan engel olarak goriiliirken,
23.madde sadece sosyal bilgiler 6gretmenleri (2,86) tarafindan, 25.madde sadece simf
Ogretmenleri (2,84) engel olarak goriilmiigtiir.

f-Sistemler Arast Baglant: boyutunda; 26.madde sadece sif 6gretmenleri (2,92),
27.madde sadece sosyal bilgiler 6gretmenleri (1,26) tarafindan engel olarak goriiliir-
ken, 28.madde (1,36-2,52) ve 30.madde (2,40-2,76) her iki grupta da engel olarak
gorilmiistiir.

g-Destekleyici Liderlik ve Paylasilan Vizyon boyutunda ise; 33.madde (2,56),
35.madde (2,66) ve 39.madde (2.20) sadece sosyal bilgiler 6gretmenleri, 34.madde
(2,73-2,04), 36.madde (1,53-2,86), 37.madde (1,70-2,54), 40.madde (1,43-2,34) her iki
grup tarafindan engel olarak goriilmiistir.

Branslar arasindaki degerler karsilastirildiginda;

Sosyal Bilgiler 6gretmenlerinin goriislerinde; 4 maddede 6rgiit elemanlarimin,
dgrenmelerini gelistirecek her tiirlit maddi ve manevi destegi gormesi (1,90), 10.mad-
dede orgiit elemanlarinin, kargilikli giiven ortami saglamak igin zamanini harcamasi
(2,40), 11.maddede yoneticiler kendi boliimlerini 6nceden belirlenmis olan, hedefler
ve ihtiyaglar dogrultusunda diizenleme serbestisine sahiplik durumu (2,43), 13.mad-
dede yoneticilerin hem gorevlerine hem de grubun nasil ¢aligtiklarina odaklanmasi
(2,70), 14.maddede yoneticilerin elde edilen bilgilere ya da grup tartismalarina gore
goriiglerini gozden gegirilmesi (2,10), 15.maddede tiim 6rgiit tiyelerinin, énerilerinin
ust diizey yoneticiler tarafindan dikkate alimacagindan emin olmas: (2,00), 16.mad-
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dede kurumun, 6neri sistemleri ya da gesitli toplantilarla iki yonlii bir iletisim ortami
saglamast (2,43), 21.maddede kurumun, ¢alisanlarin inisiyatif almasini onaylamasi
(2,26), 22.maddede kurumun, ¢alisanlara gorev verirken cesitli segcenekler sunmasi
(1,86), 23.maddede kurumun, ¢aliganlarin gorevlerini yaparken ihtiya¢ duyacaklar
kaynaklar iizerinde, kontrol sahibi olmalarini saglamasi (2,86), 24.maddede kabul
edilebilir risk alan ¢aligsanlari desteklenmesi (1,43), 27.maddede tiim ¢aligsanlarin ast-
larinin fikirlerini karar noktalarina getirmeye tesvik etmesi (1,26), 28.maddede alinan
kararlarda caliganlarin moralini géz o6ntinde bulundurmas: (1,36), 30.maddede
Kurumun, ¢alisanlarinin bir problemi ¢ozerken tiim kurum icinden cevap ve destek
almasim tegvik etmesi(2,40), 33.maddede liderlerin, astlarii yetistirmek icin caba
gostermesi (2,56), 34.maddede liderlerin, stirekli olarak 6grenme igin firsat aramast
(2,73), 35.maddede liderlerin, kurumun faaliyetlerinin benimsenen degerlerle uyum-
lu olmasini saglamasi (2,66), 36.maddede ¢alisanlar arasinda sinerji yaratarak kuru-
mun vizyonuna katki yapmay:1 tegvik etmesi (1,53), 37.maddede ileriye yo6nelik plan-
lar hazirlanirken goriislerin sorulmasi (1,70), 39.maddede kurumun amaglarinn ¢ali-
sanlarinin amaglari ile uyumlu olmasi (2,20), ve 40.maddede elemanlarin kurumun
amagclarma inanmasi (1,43), hususlarinin yeterli diizeyde gerceklesmedigi goze carp-
maktadir.

Swnif ogretmenlerinin goriislerinde; 4. maddede 6rgiit elemanlari, 6grenmeleri-
ni geligtirecek her tiirlit maddi ve manevi destegi gormesi (2,56), 10.maddede orgiit
elemanlarinin, karsilikli giiven ortami saglamak igin zamanim harcamas: (2,76),
11.maddede yoneticilerin kendi béliimlerini énceden belirlenmis olan, hedefler ve
ihtiyaglar dogrultusunda diizenleme serbestisine sahiplik durumu (2,94), 13.madde-
de yoneticilerin hem gorevlerine hem de grubun nasil ¢alistiklarina odaklanmas:
(2,28), 14.maddede yoneticilerin elde edilen bilgilere ya da grup tartismalarina gére
goriislerini gézden gegirilme durumu (2,46), 15.maddede tiim orgiit tiyeler, 6nerileri-
nin tst diizey yoneticiler tarafindan dikkate alinacagindan emin olmast (2,90),
17.maddede kurumun, kigilerin ihtiyag duydugu bilgiyi kolayca ve hizla vermesi
(2,90), 20.maddede kurumun, égrenme i¢in harcanan kaynaklarin ve zamanin deger-
lendirmesini yapmast (2,88), 21.maddede kurumun, ¢alisanlarin inisiyatif almasim
onaylamasi (2,34), 22.maddede kurumun, ¢aliganlara gérev verirken gesitli secenekler
sunmasi (2,66), 24.maddede kurumun, kabul edilebilir risk alan calisanlar1 destekle-
mesi (2,54), 25.maddede kurumun, farklh béliimlerin vizyonlar: arasinda ihtiyaca
gore siralama yapmast (2,84), 26.maddede kurumun, ¢alisanlarin genis ¢apli bir pers-
pektifle diigiinmesini tegvik etmesi (2,94), 28.maddede kurumun, alinan kararlarda
¢alisanlarin moralini g6z 6ntinde bulundurmasi (2,52), 30.maddede kurumun, ¢ali-
sanlarinin bir problemi ¢6zerken tiim kurum icinden cevap ve destek almasin tesvik
etmesi (2,76), 34.maddede liderlerin, siirekli olarak 6grenme i¢in firsat aramasi (2,04),
36.maddede kurumun c¢aliganlar1 arasinda sinerji yaratarak kurumun vizyonuna
katki yapmay1 tegvik etmesi (2,86), 37.maddede kurumda ileriye yénelik planlar
hazirlanirken goriiglerin sorulmas: ve dikkate alinmasi (2,54), 40.maddede kurumun
elemanlarinin kurumun amaglarina inanmas: (2,34), hususlarinin yeterli diizeyde
gerceklesmedigi goze carpmaktadir.

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinde en diisiik degerler; 4 maddede 6rgiit eleman-
larinin, 6grenmelerini gelistirecek her tiirli maddi ve manevi destegi gormesi (1,90),
15.maddede tiim 6rgiit {iyelerinin, dnerilerinin {ist diizey yo6neticiler tarafindan dik-
kate alinacagindan emin olmasi (2,00), 22.maddede kurumun, ¢alisanlara gorev verir-
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ken cesitli segenekler sunmasi (1,86), 24.maddede kurumun, kabul edilebilir risk alan
calisanlari desteklemesi (1,43), 27.maddede kurumun, tiim ¢alisanlar1 astlarmin fikir-
lerini karar noktalarina getirmeye tesvik etmesi (1,26), 28.maddede kurumun, alinan
kararlarda ¢aligsanlarin moralini gz 6niinde bulundurmasi (1,36), 36.maddede kuru-
mun, ¢alisanlar arasinda sinerji yaratarak kurumun vizyonuna katki yapmay: tesvik
etmesi (1,53), 37.maddede kurumda ileriye yonelik planlar hazirlanirken goriiglerin
sorulup ve bu gorislerin dikkate alinmasi (1,70), 40.maddede kurumun elemanlari-
nin kurumun amaglarina inanmast (1,43), olarak ortaya ¢ikmustir. En yiiksek degerler
ise; 3.maddede orgilit elemanlarinin yeni 6grendiklerini birbirleriyle paylasmasi
(3,70), 32.maddede liderlerin, kurumun hedeflerini, gelecekle ilgili planlar1 ve hedef-
leri hakkinda gtincel bilgileri paylasmasi (3,70), olarak siralanmaktadir.

Simif Ogretmenlerinde en diigiik degerler; 13.maddede yoneticilerin hem
gorevlerine hem de grubun nasil ¢alistiklarina odaklanmasi (2.28), 14.maddede y6ne-
ticiler elde edilen bilgilere ya da grup tartismalarina gore gorislerini gézden gegir-
mesi (2,46), 21.maddede kurumun, ¢alisanlarin inisiyatif almasini onaylamas: (2,34),
34.maddede liderlerin, stirekli olarak 6grenme igin firsat aramalar (2,04), olarak orta-
ya gikmastir. En yiiksek degerler ise; 3. maddede 6rgiit elemanlarinin yeni 6grendikle-
rini birbirleriyle paylagmasi (3,42), 8. maddede 6rgiit elemanlarinin, “neden” sorusu-
nu agiklikla sorabilmesi (3,46), olarak siralanmaktadir.

Tartisma

Bu aragtirmada hem sosyal bilgiler 6gretmenlerine hem de sif 6gretmenleri-
ne gore; orgiit elemanlari olarak 6gretmenlerin 6grenmelerini gelistirecek her tiirlii
maddi ve manevi destegin saglanmasi ve 6dtillendirilmesi durumu yetersizlik gos-
termektedir. Ogretmenler egitim-6gretim dénemi igerisinde gerek kurum miidiirleri
gerekse denetim sonugclarinda ¢alismalarini tesvik edici bir takim desteklere gereksi-
nim duymaktadirlar. Odiillendirme ve tegvik 6gretmenleri sonraki siiregte gercekles-
tirecekleri islerde motivasyonlarini ve performanslarini dogrudan etkilemektedir.
Okul miidtirleri olumlu davraniglarin pekistirilmesi ve takdir edilmesi konusuna dik-
kat etmelidirler. Ogretmenlerin galismalarmin fark edilmesi ve bunun yéneticileri
tarafindan dile getirilmesi 6gretmenleri manevi olarak tist diizey gelisimsel 6zellikle-
re dogru itmektedir. Ancak ¢alismamizda bu duruma gereken 6nemin verilmedigi
gortilmiistiir. Balci'ya gore, egitim ve 6gretim ortamlarinda “ceza” yerine, ¢cagdas
yonetim biciminin “yonetsel disiplin arac1” olan “6diil” anlayis: benimsenmelidir.
Ogretmenlerin saglikli bir ortamda bagarili bir sekilde calisabilmesi, caligma ortamin-
daki “huzur ve iyi iligkiler” in olusturulmasina baghdir (1991, 125). Kocabas ve
Karakose'ye gore ise, 6gretmenlerin en yogun olarak yasadigi problemlerden birisi
okul igindeki olumlu hareketlerinin yeterince takdir edilmemesidir. Yapilan hatalar
diger 6gretmenlerin bulundugu ortamda kiigtik diistirticii elestirilerle degerlendiril-
memeli, ceza gibi yontemlere bagvurulmamali, ¢alisanlar arasinda esitlik ilkesi her
zaman dikkate almmalidir. Okul mtidtirleri, 6rgiitsel motivasyonlarini artirici ve
doyuma ulasabilmelerini saglayici iki yonlii iletisimi saglikli bir sekilde saglayarak
sorunlara egilmelidir. Ayni zamanda 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini, yeni bilgi
ve beceriler edinmelerine yardimci olarak onlar1 cesaretlendirmeli, bu tiir ¢abalarina
destek olmali ve ilgi géstermelidir (2006, 10).

Orgiitsel 6grenme kapsaminda bireylerin yaptiklari isi siirdiirmeye ve calig-
maya iten i¢sel motivasyonun yani sira 6gretmenlere verilen 6diil ve cezalar, yoneti-
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ci, 6grenci ve ailelerden aldiklar1 sosyal destek ve cesaretlendirmeler digsal motivas-
yon kaynaklaridir. Motivasyonun olumsuz yo6netici tutumlar: ile gerceklesememesi
orgiit icinde ¢alisanlarin pek ¢ok sorunla karsi karsiya kalmalarina sebep olacagi gibi
Ogretmenlerin stres yasamalarina ve tiikenmislik sendromu gelistirmelerine yol
a¢maktadir (Yazici, 2009, 40). Aksit'e gore, yoneticiler ozellikle geri bildirim goriis-
melerinde astlarin ge¢mis basarilari ile ilgili olarak iyi-ko6tii, olumlu-olumsuz gibi
bireyin gelisimini, kendini yenilemesini ve 6zgiivenini olumsuz etkileyecek yargisal
terimler kullanmamalidir. Stiregte degerlendirme yapilirken ge¢mis performans tize-
rinde durulmaktansa, personele yeterli olmadiklari alanlarda nasil gelisme saglaya-
bilecekleri hakkinda bilgiler verilmesi daha iyi sonuglar ortaya ¢ikmasini saglayacak-
tir (2006, 92).

Calismamizda her iki grup brang 6gretmenine gére de kurum yoneticisi alinan
kararlarda ¢aliganlarin moralinin g6z 6ntinde bulundurmasi, elemanlarin kurumun
amagclarma inanmasi, ileriye yonelik planlar hazirlanirken goriislerin sorulup ve bu
gortislerin dikkate alinmasi, yoneticilerin elde edilen bilgilere ya da grup tartismala-
rina gore goriislerini gozden gecirmesi ve ¢aliganlara gorev verirken cesitli secenek-
ler sunmasi, kurumun ¢aliganlarin inisiyatif almasini onaylamas: hususlarina yete-
rince dikkat etmemektedirler. Oysa, toplam kalite siirecindeki bir kurumun isgoren-
lerin moral ve motivasyon diizeylerini arttirmak asil hedeflerinden birisi olmalidir
(Celik ve Duran, 2011,16). Satic1 ve Dayan’in yaptig1 aragtirmaya gore; “yeterli ve adil
bir ticret dagilimi, kisisel gelisim ve saygi, basarili olanlarin takdir edilmesi, adil bir
disiplin diizeni, acik iletisim, kararlara etkin katilim, ¢ift yonlii bilgi alisverisi, basari-
I1 olanlara yiikselme olanaklarinin agik olmas1” gibi faktorler 6gretmenlerin motivas-
yonunu arttirmaktadir. Okul igerisinde 6gretmenlerin kararlarin alinma stirecine
eslik ettirilmeleri 6rgtitsel baglilig1 ve motivasyonun artisini ve 6gretmenlerin yonet-
sel siirece katkist saglanmaktadir (2010, 10). Ozellikle okul temelli yonetim yaklagi-
minda bu siirecte alinan kararlarda dgretmenlere daha fazla s6z verilmesi moralin
yiikselmesinde énemli bir etken olarak yerini almaktadir (Summak ve Rogan, 2006,
323). Nitekim Mete'nin yaptig1 arastirmada yoneticilerin okullarda alinan kararlara
ogretmenleri yeterli diizeyde katmadigi, takim galismalarini desteklemedigi, kritik
kararlarda 6gretmenlere s6z hakka verilmedigi sonucu ¢ikmugtir. Ayrica yine 6gret-
menlere okul ¢alismalarinin diizenlenmesi icin tam yetki verilmemekte, 6gretmenle-
rin okul i¢in yaptig1 bagarili calismalar diger kisilere duyurulmamakta, 6gretmenlere
yaptig1 ¢calismalardan dolay1 gerekli doniitler verilmemekte, 6gretmenlerin 6grenci-
lerinden daha fazla verim almak i¢in yaptig1 ¢aligmalarda risk almalar: engellenmek-
tedir. Arastirmada s6z konusu engeller 6gretmenlerde olumsuz algilara sebep olur-
ken ayn1 zamanda kendilerini yenilemelerini, basaril isler yapmak icin yeterince ¢aba
gostermelerini, 6grenci ve okula adanmalarini, 6grencilerin egitim durumlarma
miidahalelerini olumsuz etkilemekte oldugu ifade edilmigtir (2004, 7). Cubukgu ve
Girmen’in yaptig1 aragtirmada ise; 6gretmenlerin %50.8 okulda her ilgili kendisini
ilgilendiren konularda karar verme siireclerine katilmaktadir. Ancak 6gretmenlerin
sadece %23.8 “tium personel bir takim ruhu i¢inde ¢aligir” ifadesine katilmaktadir
(2006, 133).

Calismamizda her iki grup brang 6gretmenine gore de kurumun ¢aliganlari
arasinda sinerji yaratarak kurumun vizyonuna katki yapmayi tegvik etmesi durumu
zayif olarak goriilmektedir. Okul yoneticisi 6gretmenlerin okuldaki isbirligini sinerji-
ye dontistiirebilmek i¢in 6gretmenlerin okul igerisindeki ¢alisma guruplar igerisinde
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yer almasini saglayarak takim galigmasinu cazip hale getirmelidir. Okul yoneticisi,
okulundaki personeli ile diizenli olarak goriismeler yapmali onlarin goriislerini, 6ne-
rilerini ve beklentilerini almali ve bu goriisler dogrultusunda grup etkinlikleri diizen-
leyerek okul igerisindeki sinerjiyi arttirmalidir (Cankaya ve Akiiziim, 2010, 60). Orgiit
calisanlarinin beklentileri dogrultusunda tatmin edilmeleri, ¢calisanlarin kuruma karsi
olan bagliligin1 ve inancini artiracaktir. Bu durumda 6rgiit igerisindeki olumlu siner-
jinin olusmasi saglanmis olacaktir. Bunun iginde 6rgiit liderleri ¢alisanlarin tatminini
artiracak stratejiler olusturmali ve bu yonde de caba sarf etmelidirler (Yavuz ve
Karadeniz, 2009, 508). Paylasilan ortak bir vizyon ve amag¢ duygusu, calisanlar ara-
sinda sinerji ve gii¢ olusturdugu gibi tiim bireylerin bir biitiin olarak 6rgtitsel 6gren-
me stirecine katilmasi, rgtitsel beyin 6zelliginin kazandirilmasina yardimct olmak-
tadir. Birbirini tamamlayan orgiit tiyeleri ile birlikte 6grenme, uygulama ve sinerji
artmaktadir (Calik, 2011, 128).

Aragtirmanin konusu kapsaminda yer alan olan sosyal bilgiler 6gretmenleri
ile siif 6gretmenlerinin gorisleri karsilagtirildiginda bazi farklar oldugu gortilmek-
tedir. Her iki 6gretmen grubu da “6rgiit elemanlarinin yeni 6grendiklerini birbirle-
riyle paylagmas1” konusunda hemfikirdirler. Ancak genel olarak aralarinda farklilik-
lar incelendiginde sosyal bilgiler 6gretmenlerinin sinif 6gretmenlerine gore beklenti-
lerinin daha yiiksek oldugu séylenebilir. Burada temel faktoriin sosyal bilgilerin
¢aligma alaninin sosyal, kiiltiirel ve giincel yasamla daha iligkili olmasi ve organizas-
yon igerisindeki orgiitsel 6grenmeye iligkin engellerin daha kolay tespit edilebilmesi
neden olarak goriilmektedir.

Calismamizda sosyal bilgiler 6gretmenlerine gore kurumun, 6neri sistemleri
ya da gesitli toplantilarla iki yonlii bir iletisim ortami saglamasi yeterli degildir.
Simsek ve Altinkurt’'un yaptig1 arastirmada okul miidiirlerinin iletisim becerilerinin
“orta”; diger boyutlarda “etkili fakat gelistirilmesi gereken” diizeyde iletisim beceri-
lerine sahip olduklar1 sonucuna ulagilmigtir. Bu ¢alismada okul yoneticilerinin 6rgii-
tlin etkiligini saglayabilmek icin iletisim becerilerini gelistirmeleri gerekliligi ifade
edilmigtir. Ayrica ¢ift yonlii iletisim stirecinin gelistirilmesi agisindan 6gretmenlerin
de kendilerini gelistirmeleri gerektigi belirlenmistir (2009,13).

Egitimde iletisim son derece énemlidir. fletisimin saglikli bir sekilde saglana-
madig1 yerlerde 6rgiit ici ve orgiitiin igerisinde yer aldig: cevre ile iliskinin saglan-
masi ¢ok zor olmaktadir. Orgiitiin devamlilig1 agisindan da bu dikkat edilmesi gere-
ken bir durumdur. Bunun iginde egitim liderleri okul ici ve okul dis1 iletisimi ¢ok iyi
saglamalidir. fletisimde bagarili olamayan y&neticinin okulda demokratik bir iklim
olugturmas: miimkiin degildir. “Liderler, okul ortaminda herkes tarafindan paylasi-
lan ortak amag duygusu olusturur. Etkili iletisim iyi bir vizyon olusturmayla kurula-
bilir. Bu bakimdan okul yoneticisinin iletisimcilik roltindeki basarisi, biiytik olgtide
giiclii bir vizyon olusturmasina baghdir (Yoriik ve Kocabag, 2010, 12) ”. Asagidan
yukariya iletisim ile astlar belirli gereksinimlerini karsilayabildikleri gibi tistlerine
diistince ve duygularint da iletebilmektedirler. Bu, astlarda gticlii katitlm duygusu
olusturmaktadir(Yigit, 2002, 20).

Celep’in yaptig1 arastirmaya gore okullarda ¢ift yonlii iletisimin yeterince sag-
lanamadig belirtilmistir ve yoneticilerin, egitim ve 6gretim etkinlikleri ve bu etkin-

liklerin artirilmasi konusunda 6gretmenlere yeterli bilgi vermedikleri gozlenmistir.
Ayrica 6gretmenler de 6zellikle egitim ve 6gretim etkinlikleri konusundaki gortigle-
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rini, kisisel sorunlarini ve ¢alisma arkadaslarinin sorunlarini yoneticilere iletmedikle-
ri tespit edilmistir. Kisacas1 “emirlerini yazili olarak bildiren, emrin yerine getirilme
gerekgesini agtklamayan, okulun uygulanan ve gelecekteki egitim ve 6gretim etkin-
likleri ile is basarist konusunda bilgi vermeyen, gorevinde yeterince basari gostere-
meyen Ogretmene yol gosterici bilgi vermeyen, resmi iletisime énem veren, 6gret-
menlerle iyi arkadaslik iliskisi kuramayan yoneticilere karsi, 6gretmenlerin kisisel
veya gorevle ilgili sorunlarim rahatlikla iletemedikleri, egitim ve 6gretim etkinlikleri
konusundaki gorisglerini bildirmekten ¢ekindikleri” sonucuna varilmistir (Celep,
2010, 1).

Okullar demokratik yasamin merkezi alanlar1 olmasi nedeniyle okul yonetici-
lerinin tartismalara yapici ve anlayisla katilma davramislarini gelistirmeleri gerek-
mektedir (Helvaci, 2010, 408). Bu yapici anlayisin saglanmast agisindan galismamiza
baktigimizda smif 6gretmenlerine gore kurumlari, ¢alisanlarin genis ¢apli bir pers-
pektifle diisiinmesine, sosyal bilgiler 6gretmenlerine goére ise kurumlari astlarinin
fikirlerini karar noktalarina getirmesine yeterince tesvik edememektedir.

Doénitistimcti liderlik anlayisinda liderler, kendilerine bagimli astlar yaratmak
yerine bagimsiz, elestirisel diisiinebilen yenilikgi astlar yaratmay1 hedeflemektedirler
(Téremen ve Yasan, 28). Calismamizda sinuf 6gretmenlerine gore yoneticiler elde edi-
len bilgilere ya da grup tartismalarina gore goriislerini gbzden gegirme ve goriisleri-
nin sorulmasi hususuna yeterince 6nem vermemektedir.

Yonetimin esas gorevleri, “herkesi cezbeden bir misyon, esneklige ve 6zerkli-
ge vurgu yapan bir yapi, katilimcilig 6diillendiren ancak risk almay1 cezalandirma-
yan bir orgiit kiiltiirii” olugturmaktir (Giimtistekin ve Emet, 2010, 7). Calismamizda
sosyal bilgiler 6gretmenlerine gore yoneticilerin, astlarini yetistirmek igin ¢aba gos-
termesi, kabul edilebilir risk alan galisanlarini desteklenmesi yetersiz olarak goriilm-
tistir. Yapilan bir bagka calismada ise okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin profesyo-
nel gelisimlerini saglamak tizere alt1 stratejiyi kullanabilecekleri belirtilmektedir.
Bunlar; a) 6gretim ve 6grenim etkinliklerine vurgu yapma, yogunlasma, b) egitimci-
ler arasindaki igbirligi girisimlerini destekleme, c) egitimciler arasindaki egitimsel
igbirligini gelistirme, d) programlarin yeniden ele alinmasini destekleme ve tegvik
etme, e) Ogretim alanindaki gelisme ve ilerlemelerden personelin gelistirilmesi
yoniinden yararlanma ve yetigkinlerin 6gretimi ilkelerine bagvurma, f) egitimle ilgili
alinan kararlardan eylemsel arastirmalarla bilgilenme basliklar: altinda incelenmek-
tedir (Can, 2007, 232).

Okul yoneticisi 6gretmenlerin okulun 6rgiitsel amaclarini gerceklestirmeye
sevk etmeli, 6gretmenler arasinda fikir birligi olusmali ve okulun temel amaclariyla
biitiinlesme saglamalidir (Karadag, Bagaran ve Korkmaz, 2009, 43). Ancak sosyal bil-
giler 6gretmenlerine goére kurumun amaglar: ¢aliganlarimin amaglari ile yeterince
uyumlu degildir. Siuf dgretmenleri ise kurumlarinin farkli boltimlerin vizyonlar:
arasinda ihtiyaca gore yeterince siralama yapamadig: goriigiindedirler.

Sosyal bilgiler 6gretmenlerine gore liderlerin, kurumun faaliyetlerinin benim-
senen degerlerle uyumlu olmasini saglamas: durumu yetersiz olarak gorilmiistiir.
Wong’a gore “okul miidiirlerinin egitsel liderler olarak gelecege iliskin kestirimlerde
bulunmalar1 ve 6nleyici tedbirler almalari; 6rgiitsel liderler olarak okuldaki herkes
i¢in kazan/kazan durumunu korumalars, stratejik liderler olarak igleri 6nem sirasina

Milli Egitim 4 Say1193 ¢ Kis/2012 @



Sosyal Bilgiler Ogretmenleri ile Sinif Orgiitsel Ogrenme Engellerine iliskin ...

gore ele almalari, organize etmeleri ve gorevlendirme yapmalari, anahtar rol ve
gorevleri belirlemeleri; kiilttirel liderler olarak degerlere 6nem vermeleri; insani lider-
leri olarak sinerji olusturmalars, isleri kolaylastirmalari, birlestirici olmalary; topluluk
lideri olarak ise kendilerini, diger kisileri ve okulu elestirmeleri, eksikliklerini tamam-
lamalar1 ve gelistirmeleri gerekmektedir” (Summak ve Karadag, 2009, 137).
Kurumlarin gelecegi personelin kendisini gelistirmesi ile dogrudan ilgilidir. Oyle ki
kurumsal olarak yoneticilerde bu gelisimi saglayabilmek icinde ¢aba sarf etmek
zorundadir (Hgan, 2010, 136).

Orgiitsel uyumda birey, calishfi orgiitle 6zdeslesir, ortak hedef ve degerleri
paylagir ve orgiit adina ¢aba harcamaya istekli hale gelir (Calik, 2011, 13). Caliganlar
arasinda bilgi paylagimini arttirmak 6grenen organizasyon siirecinin énemli agama-
larindan biridir (Cakar ve Yiikseltiirk, 2010, 509). Yoneticilerin “paylagimct olma,
ogretim liderligi saglama, kaynaklar: yonetme, ahlaki liderlik 6rnegi sunma ve ortak
vizyonla digerlerine liderlik etme” 6zelliklerini yenilik¢i bakis acistyla stirekli tutma-
lar1 6nemlidir. Ogretmenlerin egitim 6gretim uygulamalari hakkinda bilgilendirilme-
leri ve meslektaslartyla bilgi beceri ve kaynaklar1 paylasmaya tesvik edilmeleri gerek-
lidir (Can, 2007, 231). Bu agidan baktigimizda ¢alismamizda sosyal bilgiler 6gretmen-
lerine gore orgiit elemanlarinin gelecekle ilgili planlar: ve hedefleri hakkinda giincel
bilgileri paylasmasi “yeterli” bir durumken sinif 6gretmenlerinin gortislerinde kuru-
mun, kisilerin ihtiya¢ duydugu bilgiyi kolayca ve hizla vermesi ve 6grenme igin har-
canan kaynaklarin ve zamanin degerlendirmesini yapmasi hususunun “yetersiz”
oldugu goze garpmaktadir.

Sonug

Smif 6gretmenleri yapmis oldugumuz bu ¢alismada sosyal bilgiler 6gretmen-
lerine gore daha olumlu goriis bildirmiglerdir. Buna gore daha ¢nceden belirlemis
oldugumuz boyutlar dogrultusunda su sonuglara ulasilmistir;

a-Siirekli Ogrenme boyutunda; “Orgiit elemanlari, gelecekte yapacaklar gorev-
lerde ihtiya¢ duyacaklar: kisileri yeteneklerine gére rahatlikla tamimlayabilir” mad-
desi sadece sosyal bilgiler 6gretmenleri tarafindan, “Orgiit elemanlari, 6grenmelerini
gelistirecek her tiirlii maddi ve manevi destegi goériir ve ddiillendirilirler” maddesi
her iki grupta tarafindan olumsuz olarak algilanmgtir.

b-Diyalog ve Aragtirma boyutunda; “Orgiit elemanlari, karsiikli giiven ortami
saglamak i¢in zamanini harcar” maddesi her iki grup tarafindan olumsuz olarak algi-
lanmugtir.

c-Takim Halinde Ogrenme boyutunda; “Yoneticiler kendi béliimlerini énceden
belirlenmis olan, hedefler ve ihtiyaglar dogrultusunda diizenleme serbestisine sahip-
tir”, “Yoneticiler hem gorevlerine hem de grubun nasil ¢aligtiklarina odaklanir”,
“Yoneticiler elde edilen bilgilere ya da grup tartismalarina goére gortislerini gbzden
gegirirler”, “Ttum orgiit tiyeleri, 6nerilerinin tist diizey yoneticiler tarafindan dikkate
alinacagindan emindirler” maddeleri her iki grup tarafindan olumsuz olarak algilan-
mugtir.

d-Paylagimc: Sistemler boyutunda; “Kurumum, 6neri sistemleri ya da gesitli top-
lantilarla iki yonlii bir iletisim ortami saglar” maddesi sadece sosyal bilgiler dgret-
menleri tarafindan, “Kurumum, kigilerin ihtiya¢ duydugu bilgiyi kolayca ve hizla
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verir, digerleriyle bilgi alisverisinde gelismis teknolojiden yararlanirim”, “Kurumum,
calisanlarin yetenekleri ile ilgili gtincel bir veri tabani tutar ve onlarin mevcut ile bek-
lenilen performanslar1 arasindaki farklari olgecek Olgeklere sahiptir”, “Kurumum,
dgrenme i¢in harcanan kaynaklarin ve zamanin degerlendirmesini yapar” maddeleri
sadece smif ogretmenleri tarafindan “Kurumum, kisilerin ihtiya¢ duydugu bilgiyi
kolayca ve hizla verir, digerleriyle bilgi aligverisinde gelismis teknolojiden yararlani-
rim” maddesi her iki grup tarafindan olumsuz olarak algilanmugtir.

e-Gii¢lendirilmis Calisanlar boyutunda; “Kurumum, ¢alisanlarin inisiyatif alma-
sin1 onaylar”, “Kurumun, calisanlara gorev verirken cesitli secenekler sunar”,
“Kurumum, kabul edilebilir risk alan ¢alisanlar1 destekler” maddeleri her iki grup
tarafindan, “Kurumum, caliganlarin gérevlerini yaparken ihtiya¢ duyacaklar: kay-
naklar iizerinde, kontrol sahibi olmalarimi saglar” maddesi sadece sosyal bilgiler
dgretmenleri, tarafindan, “Kurumum, farkli béliimlerin vizyonlar: arasinda ihtiyaca
gore siralama yapar” maddesi sadece sinif 6gretmenleri olumsuz olarak algilanmis-
tir.

f-Sistemler Arast Baglanti boyutunda;, “Kurumum, c¢alisanlarin genis c¢apli bir
perspektifle diisiinmesini tesvik eder” maddesi sadece sinif 6gretmenleri tarafindan,
“Kurumum, tiim ¢alisanlar1 astlarinin fikirlerini karar noktalarina getirmeye tesvik
eder” maddesi sadece sosyal bilgiler 6gretmenleri tarafindan, “Kurumum, alinan
kararlarda ¢alisanlarin moralini goz éntinde bulundurur” ve “Kurumum, ¢alisanlari-
nin bir problemi ¢6zerken tiim kurum ig¢inden cevap ve destek almasini tegvik eder”
maddeleri her iki grupta olumsuz olarak algilanmustir.

g-Destekleyici Liderlik ve Paylasilan Vizyon boyutunda ise; “Liderler, astlarimni
yetistirmek icin caba gosterir”, “Liderler, kurumun faaliyetlerinin benimsenen deger-
lerle uyumlu olmasini saglarlar” maddesi sadece sosyal bilgiler 6gretmenleri tara-
findan, “Liderler, stirekli olarak 6grenme igin firsat ararlar”, “Kurumumda ileriye
yonelik planlar hazirlanirken goriiglerimiz sorulur ve bu gériislerimiz dikkate alinir”,
“Kurumumuzun elemanlar1 kurumun amaglarina inanmaktadir” maddeleri her iki
grupta olumsuz olarak algilanmustir.

Sosyal bilgiler ve simf 6gretmenlerinin vermis olduklar1 cevaplar dogrultu-
sunda olumlu ve olumsuz degerler su sekilde ortaya gikmistir:

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinde en diigiik degerler;

* Orgiit elemanlarmin, 6grenmelerini gelistirecek her tiirlii maddi ve manevi
destegi gortip ve ddiillendirilmesi,

* Tim orgiit tiyelerinin, 6nerilerinin st diizey yoneticiler tarafindan dikkate
aliacagindan emin olmasi,

* Kurumun, ¢alisanlara gorev verirken gesitli secenekler sunmasi,
* Kurumun, kabul edilebilir risk alan ¢alisanlar: desteklemesi,

* Kurumun, tiim ¢alisanlar astlarinin fikirlerini karar noktalarma getirmeye
tesvik etmesi,

* Kurumun, alinan kararlarda calisanlarin moralini g6z 6niinde bulundurmasi,

* Kurumun, ¢alisanlari arasinda sinerji yaratarak kurumun vizyonuna katki

yapmay1 tesvik etmesi,
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* Kurumda ileriye yonelik planlar hazirlanirken goriislerin sorulup ve bu
gortislerin dikkate alinmasi,

* Kurumun elemanlarinin kurumun amaglarina inanmasi.
En yiiksek degerler;
* Orgiit elemanlarmin yeni 6grendiklerini birbirleriyle paylagmasi,

* Liderlerin, kurumun hedeflerini, gelecekle ilgili planlar1 ve hedefleri hak-
kinda giincel bilgileri paylasmast.

Sunif Ogretmenlerinde en diisiik degerler;

* Yoneticilerin hem goérevlerine hem de grubun nasil ¢aligtiklarina odaklan-
masl,

* Yoneticilerin elde edilen bilgilere ya da grup tartismalarina gore gortislerini
gozden gecirmesi,

* Kurumun, c¢alisanlarin inisiyatif almasini onaylamasi,

* Liderlerin, stirekli olarak 6grenme igin firsat aramasi.

En yiiksek degerler;

* Orgiit elemanlarmin yeni 6grendiklerini birbirleriyle paylasmasi,
¢ Orgiit elemanlarinin, “neden” sorusunu agiklikla sorabilmesi.
Oneriler

¢ Orgiit elemanlarina, 6grenmelerini gelistirecek her tiirlii maddi ve manevi
destek gosterilmeli ve ddiillendirilmeli,

* Kurumlar ¢alisanlara gorev verirken cesitli se¢enekler sunmali,
¢ Kurumlar kabul edilebilir risk alan ¢alisanlar1 desteklemeli,

* Tim calisanlar, astlarinin fikirlerini karar noktalarina getirmeye tesvik edil-
meli,

* Alman kararlarda ¢alisanlarin morali goz 6ntinde bulundurulmal,

* Calisanlar arasinda sinerji yaratilarak kurumun vizyonuna katki yapmaya
tesvik edilmeli,

¢ Tleriye yonelik planlar hazirlanirken goriisler sorularak dikkate alinmals,

* Elemanlarin kurumun amaglarina inanmasi icin dikkat edilmesi gereken
hususlara 6zen gosterilmeli,

* Orgiit elemanlari, karsilikli giiven ortamu saglamak igin zamanini harcama-
Iy,

* Yoneticiler kendi boliimlerini 6nceden belirlenmis olan hedefler ve ihtiyag-
lar dogrultusunda diizenleme serbestisine sahip olmals,

* Yoneticiler hem gorevlerine hem de grubun nasil ¢aligtiklarina odaklanma-
Iy,

* Yoneticiler elde edilen bilgilere ya da grup tartismalarina gore goriisleri
gozden gegcirmeli,

* Tim Orgiit tiyelerinin, 6nerilerinin st diizey yoneticiler tarafindan dikkate
alinacagindan emin olmasina ¢alisiimals,
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* Kurumlar 6neri sistemleri ya da gesitli toplantilarla iki yonli bir iletisim
ortami saglamals,

* Kurumlarin amaglari ¢alisanlarinin amaglari ile uyumlu olmali ve calisanla-
rinin ¢alisma azmini artirmali,

* Kurumlar ¢alisanlarin inisiyatif almasini onaylamals,

* Kurumlar ¢alisanlarinin bir problemi ¢6zerken tiim kurum i¢inden cevap ve
destek almasini tegvik etmeli,

e Kurumlar kigilerin ihtiya¢ duydugu bilgiyi kolayca ve hizla saglayarak
digerleriyle bilgi alisverisinde gelismis teknolojiden yararlanmali,

* Liderler, stirekli olarak 6grenme igin firsat aramali.
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COMPARISON OF THE VIEWS OF TEACHERS OF
SOCIAL STUDIES AND TEACHERS OF PRIMARY
SCHOOLS ABOUT ORGANIZATIONAL
LEARNING IMPEDIMENTS
Ozlem Bektas OZTASKIN*
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Abstract

Global world is getting more and more complicated and having a dyna-
mic appearance. It is necessary for societies and organizations to restructure
themselves, keep up with the changes, make business and working life open to
learning and turn into organizational learning institutions. In this context, scho-
ols as learning organizations and teachers who participate in this process play a
significant role. It is aimed in this study to detect the views of teachers of social
studies and teachers of primary schools, and to compare insufficiencies in diffe-
rent branches about organizational learning impediments. Teachers working in
the primary schools in Aziziye, Palandéken and Yakutiye were randomly selec-
ted and were given a questionnaire of 40 items prepared Organizational
Learning Impediments scale. According to social sciences teachers and primary
teachers, there are differences within both educational and organizational expe-
rience sharing with respect to planning, collaboration, knowledge sharing, team
work, professional development and communication structure.
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