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Oz

Bu ¢alismada, metaverse teknolojisi ile dijital kimligin toplumsal yapilar iizerindeki doniistiiriicii etkisi
teorik olarak incelemektedir. Calismada, metaverse’in, egitim, ekonomi, kamu ve sosyal etkilesimler
baglaminda; bu alanlara dair muhtemel etkileri incelenmektedir. Avatarlar ve dijital profiller araciligiyla
sanal etkilesimlerin saglandigi metaverse, bireylerin gergek yagsamlarini tamamlayan ve bazen de asan

bir "ikinci yagam" gelistirmelerine imkan saglamaktadir.

Metaverse’in 0deme sistemleri, kimlik dogrulama, ige alim siirecleri, reklamcilik ve icerik tiretimi gibi
alanlarda devrim yaratmasi beklenirken, yeni sektorler ve mesleklerin ortaya ¢ikacagi ongoriilmektedir.
Ancak bu degisim, is kayiplar1 ve yeni diizenlemelere duyulan ihtiya¢ gibi zorluklar1 da beraberinde
getirmektedir. Arastirma, dijital kimliklerin bu yeni ortamda nasil sekillendigini tematik bir analiz
yontemiyle inceleyerek dijital ve toplumsal normlarin etkilesimlerine 151k tutmaktadir. Bulgular,
metaverse’in dijital ve fiziksel gercekliklerin birlestigi hibrit bir toplumsal yapiya gecisi hizlandirarak
bireysel ve kolektif kimlikleri yeniden tanimladigini gostermektedir. Ek olarak bu bilgiler 1s18inda
hipergerceklik vasitasiyla gerceklesen bir kimlik karmasasi problemi de dngoriilebilir. Dijitallesmenin

toplumsal dontisiimdeki etkisi bu baglamda ¢alismada incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Metaverse, Dijital Kimlik, Toplumsal Degisim.
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METAVERSE AND SOCIAL TRANSFORMATION IN THE CONTEXT OF
DIGITAL IDENTITY

Abstract

This study examines the transformative impact of digital identity within the metaverse on societal
structures. The study explores how the metaverse affects areas such as education, economy, public
administration, and social interactions. The metaverse, where virtual interactions are facilitated through
avatars and digital profiles, enables individuals to develop a "second life" that complements and

sometimes surpasses their real-world existence.

It is expected that the metaverse will revolutionize areas such as payment systems, identity verification,
recruitment processes, advertising, and content creation, while also giving rise to new industries and
professions. However, this shift also brings challenges, such as job losses and the need for new
regulatory frameworks. The research explores how digital identities are shaped in this new environment
through thematic analysis, shedding light on the interaction between digital and societal horms. The
findings suggest that the metaverse accelerates the transition to a hybrid societal structure where digital
and physical realities converge, redefining individual and collective identities. Additionally, based on
these insights, a problem of identity confusion through hyperreality can also be foreseen. The impact of

digitalization on social transformation will be examined within this context.

Key Words: Digitalization, Metaverse, Digital Identity, Social Transformation.

1. Giris

Bireylerin ve toplumlarin yasamis olduklar1 degisimler onlarin genel kimliklerini
olusturan O6nemli bir etkendir. Bir hikdye olarak tanimlanabilecek bu kimlikler zamanla
degisme egiliminde olmalarinin yan1 sira, karsi tarafa kisiligin en kisa gosterimi seklinde de
nitelendirilebilir. Toplumsal sartlarin degigsmesi, modern yasamin egemenliginin artmasi,
teknolojinin hizli gelisimi ve enformasyon toplumunun bagka bir boyuta evirilmesi ile kimlik
kavrami1 da bu agidan ¢esitli degisimlerle farkli bir boyut kazanma egilimine girmistir. Tek bir
kimlik ile karsisindaki bireye kisiligin taniminin miimkiin oldugu siire¢lerden farkli olarak
dijitallesme bireylere bagka bir kimlik yaratma imkani sunmustur. Halihazirda ger¢ek diinyada
kullanilan kimlik anlayisi bu baglamda tamamen degiserek giiniimiiz modern toplumlarinin
ikinci kimligi “dijital kimlik” kavramiyla miimkiin kilmistir. Dijital kimlikler vasitasiyla sanal
diinyada kullanilan, profil, avatar ve bu gibi dijital islemler vasitasiyla bireylerin gercek

yasamlarindan ziyade dijital olan ikinci bir yasamlar1 ortaya ¢ikmaya baslamistir.
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Bireylerin sahip olduklar1 kimligin dijital yansimasi olarak da tanimlanabilen bu kavram
teknoloji toplumlar1 agisindan kisinin 6znel kimliginden daha 6nemli bir seviyeye gelmeye
baglamistir. Bu kimlik tiiriiniin genel olarak var oldugu platformlar zamanla degisse de sosyal
medya araciligiyla kullaniminin saglandig1 sdylenebilir. Bu gibi sosyal medya platformlariyla
varligin1 siirdiiren ve sanal olarak kullanimin esas oldugu dijital kimlikler kendilerine
“metaverse” olarak tanimlanan diger bir kavramda yer bulmustur. Ingilizce’de "evren" ve
Yunancada "6tesi, sonras1" anlamlarina gelen iki kelimenin birlestirilmesiyle olusan “Meta—
universe’ten tiireyen bu kavram, "evren 6tesi" olarak cevrilebilir (Baer, 2024). Buradan da
anlayacagimiz gibi metaverse, i¢inde yasadigimiz sosyal hayattan farkli bir evreni, 'gercek
oOtesi' bir diinyay1 tanimliyor. Gegmisten bugiine bireylerin birbiriyle etkilesimi 6nem arz etse
de glinlimiiz dijital toplumlarinda bu durum daha hizl1 ger¢eklesmektedir. Sanal platformlarin
ve sosyal medya uygulamalarinin g¢ogalmasiyla baslayan bu siirecte durum daha ¢ok
dijitallesmenin miimkiin kilindig: bir hal almaktadir. Bu ac¢idan dijitallesmenin metaverse ve

dijital kimlik kavraminin temelini olusturdugu soylenebilir.

Dijitallesmenin temelli literatiir incelendiginde genellikle McLuhan’1n ‘kiiresel kdy’ ve
Castells’in ‘ag toplumu’ teorilerinin bu kavram ile ortiistiigii soylenebilir. Oyle ki temelinde
internetin kiiresel bir topluluk olusturan bir dijital alan yarattigin1 ve gelecekte bu etkilesimin
dijital kimlikler vasitasiyla miimkiin olacaginin ilizerinde duruldugu bu teoriler metaverse
kavramini daha da anlamlandirmaktadir. Metaverse’in dijital aglar ile hiyerarsilerin yerine
gectigi ve sanal etkilesimin temel oldugu bir ag toplumu olusturma egiliminde oldugu

gozlemlendiginde teorilerin bu baglamda anlam kazandig1 sdylenebilir.

"Metaverse" kavrami ilk olarak yazar Neal Stephenson tarafindan 1992 tarihli
bilimkurgu roman1 Snow Crash’'te ortaya atildi. Romanda metaverse, insanlarin avatarlar
aracilifiyla birbirleriyle ve dijital ortamlarla etkilesime girdigi sanal gerceklik alani olarak
tanimlaniyor (Stephenson, 1992). Bu tanima bagl olarak olusan sanal ger¢eklik alaninin
McLuhan’mn belirttigi kiiresel kdy teorisi ile benzerlik gosterdigi soylenebilir. Oyle ki
McLuhan’a gore bireyler, teknolojinin gelisimiyle beraber yasamlarim siirdiirecekleri kiiresel
bir kdy insa edeceklerdir (McLuhan, 1999; 2001). Sozii edilen kiiresel kdyiin Manuel
Castells’in ag toplumu kuramu ile benzedigi diisiiniiliirse, sozii edilen bu kuramlarin glinlimiiz
metaverse olusumu ile paralellik gosterdigi soOylenebilir. Sozii edilen bu kiiresel olusum
Castells’e gore bilgi 6neminin iist diizey oldugu ve iletisimin teknolojileriyle sanal olarak
gergeklesecek bu toplum bicimi gelecegin toplumu olarak adlandirilmaktadir (Castells, 2004;

2008; 2010). Bu toplum bi¢iminin adindan da anlagilacag: iizere ag odakli olmasi, yukarida
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bahsi gecen dijital kimligin de bu sistemde ¢alisma bicimini gdzler dniine sermektedir. Oyle ki
sanal olarak olusmasi beklenen bu olusumun igerisinde barindirdigi kisi ve nitelikler de

kullanan kisinin kimligini yansitmak durumundadir.

Bu kisilik bi¢iminin yapay olarak olugsmasi ve bireylerin isteklerine gore diizenlenmesi
durumu ise Goffman’m dramaturjik yaklasimiyla yorumlanabilir. Oyle ki metaverse’de
bireyler, kendi tercih ettikleri avatar ve kisilik 6zellikleriyle bir persona olusturma 6zelligine
sahiptirler. Bu durum bireylerin olduklar1 kisiden ziyade olmak istedikleri kisilik 6zelliklerini
dijital kimliklerinde kullanma imkani sunmaktadir. Bu bakimdan dramaturjik yaklasimin
iizerinde durdugu tiyatro oyunu benzetmesinin metaverse igerisinde uygulamali olarak
kullanim1 miimkiindiir. Bu tiyatro oyununun 6n sahnesinde, kimlik diger bireyler tarafindan
kabul edilme ihtiyaci ile normlara uygun olarak sergilenebilir (Goffman, 1959). Yine ayni 6n
sahnede bireyler idealize edilmis bir persona ile dijital kimlikleri vasitasiyla kullanabilir. Bu 6n
sahne kavrami, metaverse icerisinde kullanici ad1, avatar ve biyografi gibi seceneklerle dijital
personalarin olugsmasinda etkili olabilir. Ayn1 zamanda bireyin metaverse igerisinde yaptigi

paylasimlar da idealize edilen kimligin yansimasi olarak nitelendirilebilir.

Akiskan Modernite teorisi gbz Oniine alindiginda ise Bauman, bireylerin siirekli degisim
ve uyum igerisinde toplum ile bagdasmaya calistiklarini savunur (Bauman, 2000). Bu teori
is1ginda dijital kimliklerin metaverse’deki rolii diisiiniildiigiinde bu kavramin kendine yer
buldugu sdylenebilir. Oyle ki akiskan modernite ile bireylerin toplumsal normlara uyum
saglama siireci dijital kimliklerin de siirekli olarak degisime ugramas: ifade eder. Esnek ve
fazlasiyla degisken bir yapida olan bu dijital kimlikler teorinin metaverse’deki paralelligini de
bu ac¢idan ifade eder. Giincel trendlere ve toplumun pasif baski bi¢imiyle degisim igerisinde
olan dijital kimliklerin, yine toplumsal dinamikler yoluyla sekillenmesi farkli sekiller de
kendisine yer bulabilir. Bazen avatar, bazen ise biyografi ile degistirilebilen kimlikler
paylagimlar ile de sekillenebilir. Kimlik degisimi bu agidan sadece uyum saglama ihtiyaci ile
degil, ayn1 zamanda farkli sosyal roller deneme istegi ile de metaverse’de uygulanabilir. Fakat
dijital kimligin her zaman bir degisim igerisinde oldugu bu anlamda sdylenebilir. Dijital
diinyada birey tarafindan yaratilan bu kimlik tiirii, bireyin sosyal olarak tanimlanmasini ve yer

bulmasini farkli agilardan miimkiin kilmaktadir.

Dijital kimliklerin siirekli kullanilmasiyla sanal ve gercek diinya arasindaki sinir giderek
incelmektedir. Bireylerin dijital ekranlarda gecirdigi siire bunun en biiylik gostergesidir.
Metaverse’in gelisimi, yapay zekanin ilerleyisi ve sosyal medyanin daha yogun kullanimi yakin

gelecekte hiper bir diinyayr miimkiin kilmaktadir. Dijital kimliklerin aktif kullanimi, bireyin
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gercek kimligiyle olan bagini zayiflatabilir veya gercek-dijital kimlik arasinda kontrolsiiz bir
gecise yol acabilir. Dijital kimliklerin toplumsal kabul gérme araci haline gelmesiyle bireylerin
sosyal ¢evresi de bu agidan dijital olarak degismektedir. Dijital kimliklerin kullanimiyla
olusacak toplumsal normlar yakin gelecekte daha belirgin hale gelmesi bu baglamda miimkiin
olabilir. Diger taraftan modern toplumlarin ana kurumlarindan olan; egitim, din, ekonomi,
siyaset ve sosyal alanlardaki dijital doniisiim, toplumsal yapilarin dijital siireclerle var olabilme
ihtimalini giindeme getirmektedir. Dijital kimlikler bu yeni dijital toplumun 6nemli bir pargasi
olarak varligini hissettirme egilimindedir. Bahsi gecen genis dijital yapinin nasil sekillenecegi

ise dijital ortamdaki sosyal dinamiklere bagli olarak belirlenecektir.

Insanlar tarihin basindan beri etkilesim igerisinde yasamaya yonelik tutum
sergilemislerdir. Bireyin ¢evresi ile kurdugu iletisim bi¢imi yapilan etkilesimin de tiirinii
belirlemektedir. Oyle ki bireylerin gevresi ile kurdugu sosyal ve manevi iliskiler yine kisinin
kim oldugunu belirler. Bu etkilesim bi¢gimi ayn1 zamanda bireyin kimligi {izerinde de etkili
olmaktadir. Bu anlamda kimlik arayisi bireylerin igerisinde bulunan bir arayisin baslica
aktorlerinden biridir. Teknolojinin durdurulamaz gelisimi toplumlarin hangi yonde
ilerleyeceklerine rehberlik eden bir ara¢ olarak, etkili bicimde varligin1 devam ettirmektedir.
Teknoloji ile insan hayatina giren dijitallesme, zaman igerisinde geliserek toplumlarla ayrilmaz
bir biitliinliik saglamistir. Bu bakimdan dijitallesmenin getirdigi baz1 avantaj ve dezavantajlar
da kagimilmaz bir bigimde biiyiimiistiir. Insanlarin birbirleri ile etkilesim sagladig1 bu araglar
bir siireden sonra kontrol edilemez bir bigime evirilmistir. Oyle ki sanallasmanin baslamasi ve
bireylerin bu sanallasmanin baslica aktorii olmasi, toplumsal degisimler bakimindan etkili
olmustur. Bu bakimdan etkili bir ara¢ olan internet, giiniimiiz toplumlarinda hem hayati
kolaylastiran bir etken olmus hem de gelecegi kestirilemeyen baz1 etkilere yol agmistir. Ayn
baglamda incelendiginde dijital bdliinme kavraminin bu dezavantajlar1 temellendirme de
onemli bir kaynak oldugu sdylenebilir. Dijital boliinme, bireylerin veya topluluklarin internet
veya bu gibi kitle iletisim teknolojilerinin kullanimindaki esitsizligi nitelendirmektedir (Van
Dijk, 2006). Yasanan bu boliinmenin bir¢ok farkli faktorii olsa da genel olarak ekonomi ve
dijital okuryazarlik gibi unsurlar baslica sebepler arasinda sayilabilir. Oyle ki cografi sartlarin
dahi etkisinin bulundugu bu dezavantajli durum, dijital kimliklerin yayilmasi ve kullaniminin

cesitlenmesi konusunda da etkili olmaktadir.

Yasanan sanallagsma ile ortaya ¢ikan bazi kavramlar ise insanligin geleceginde s6z sahibi
olacak niteliklere sahiptir. Dijital kimlik olarak bilinen kavram ise sanallasan ve dijitallesen

toplumda kimlik kazanma ihtiyacinin yeni bilgi teknolojilerindeki yerini hazirlamaktadir.
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Etkilesim ihtiyaci ve kimlik arayisinin internet iizerinden gerceklesmesi bu anlamda siirecin
farkl1 sekilde ilerlemesine neden olmaktadir. Onceden yiiz yiize yapilan sohbetler, etkinlikler
ve bu gibi etkilesim araglar1 zamanla yerini sosyal medya ve sanal araglara birakmaistir. Boylece
bireyin kendisi ve gevresi ile yapmis oldugu ve kazandig kimlik tiirii bir nevi dijital kimlige
donlismeye baslamistir. Sosyal medya ve bilgi iletisim uygulamalar ile baglayan bu siirec,
yapay zekanin gelistirilmesi ve 6zellikle metaverse adi verilen sanal evrenin ingasiyla baska bir
yola girmektedir. Metaverse gibi sanal diinyalarin ortaya ¢ikmasi, bu bakimdan dijital

kimliklerin roliini daha da artirmaktadir.

Bu kimliklerin toplumsal olarak onemi ise bazi teoriler 1s18inda incelenebilir.
Goffman’in giinliilk yasamda benligin sunumu ele alindiginda bireylerin persona yaratma ve bu
personalari sahtelestirerek dijital diinyada bagka bir birey gibi davranma egilimi tehlike olarak
nitelendirilebilir. Ayni zamanda halihazirda ag toplumu teorisiyle bagdastirdigimiz bu
durumun, Bauman’in akiskan modernite kurami ile dijital kimliklerin sekillendirilmesi
gozlemlenebilir. Oyle ki dijital kimliklerin sosyal normlara uyum saglama temelinde
degistirilebilir bir esnek yapiya sahip olmasi, bireyin gercek hayatini da etkileyebilecek,
yeniden sekillenebilen gercek kisilikten uzak benlikler yaratabilir. Yine Faucault’nun iizerinde
durdugu ve Ozel alanin olmadigi bir toplumsal diizenin varligi da bu bakimdan tehlike
yaratabilir (Foucault, 1977). Kullanicilarin siirekli birbirini izledigi dijital ortamlar ve bu
ortamlar1 disipline eden bir giiciin bulunmasi, giicii tek bir kisi de bulundurma tehlikesini de
beraberinde getirebilir. Bu acidan tiim bu tehlikeleri dijital kimlik kavramiyla agiklamak ve

nitelendirmek ¢alismanin literatiire katkis1 bakimindan énem arz etmektedir.

Djjital kimlikler, kullanicilarin dijital diinyadaki varliklarini temsil eden bilgilerdir. Bu
bilgiler, kullanicinin kimligi, yetenekleri, 6zellikleri, sosyal medya hesaplar1 ve diger dijital
varliklar1 gibi bircok farkli faktorii igerebilir. Dijital kimlikler, kullanicinin dijital varliklarim
yonetmelerine, diger kullanicilarla etkilesim kurmalarima ve giivenliini saglamalarina
yardimci olur. ‘Dijital kimlik’ ad1 verilen adlandirma genel olarak bireylerin internet tizerinde
gergeklestirdigi tim islemler olarak betimlenebilir. Sanal diinyada kullanilan, paylasilan ve
gerceklestirilen tlim isler bireyin profil olarak adlandirildigit medya sisteminden
gerceklestirilmektedir. Boylece ziyaret edilen her site, sosyal medya hesaplarinin tamami ve
aligveris icin yapilan ddemeler gibi en ufak islemler bile dijital kimlige etki etmektedir. Iginde
bulunulan enformasyon temelli modern toplumlarda ise kimligin 6nemi toplumda yer kazanma
acisindan Onemlidir. Bu bakimdan kimligin dijital olarak degismesi de toplumsal bir

doniistimiin gegerli olacagimi gostermektedir. Daha once dijital olan ikinci yasam olarak
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nitelendirdigimiz bu durumun, bireylerin daha fazla dijital alanlar da vakit ge¢irmesiyle
karmasik bir duruma evirildigi sdylenebilir. Oyle ki gercek ve sanal olan farkl1 yasam tarzlarina
sahip bireyler kontrolii kaybetme egilimine ve yavas yavas kimlik karmasasi yasamaya
baslamaktadir. Bu durum ileri de daha da tehlikeli bir durum olusturabilme potansiyeli olan

hipergerceklik yaratma egilimindedir.

Hipergerceklik teorisi bu baglamda konunun sekillenmesine yardimc1 olacak 6nemli bir
teoridir. Oyle ki bireylerin sanal hayatlarim gercekten ayirt edememesi, hatta sanal hayatlarii
ger¢ek hayatlariin 6niine koymaya baglamasi gibi adimlar gerceklik algisinin kaybolmaya
baslamasina neden olmaktadir (Kaymaz, 2022). Bireylerin sanal kimlikleri ile elde ettikleri
basar1 ve basarisizliklar1 gergek hayattan ayiramamalari sonucunda ortaya ¢ikan hipergerceklik
teorisi bu anlamda bireylerin kimlik karmasalar1 ile de baglantilidir. Dijital kimlik her ne kadar
bireyin sanal diinyada kendisini gostermesine yardimci olsa da kimlik karmagasi gibi
olasiliklar1 da beraberinde getirmektedir. Bireyin sosyal olarak disariya yansimasini dijital
olarak miimkiin olan bu kimlikler benliklerinin gelismesini de ayn1 yonde etkilemektedir.
Goffman’in kimlige bakis agisinin iki tiir olmasi géz oniine alindiginda dijital ve gergek hayatin
iki farkli kimligi olusturdugu sdylenebilir. Buna ek olarak Mead’in ayna benlik teorisi de
incelendiginde benligin dijital yansimasi 6rnek olarak verilebilir (Mead, 1934). Benlik kavrami
ile beraber de nitelendirilebilen dijital kimlik, bulunulan platformun isleyisine gore de farklilik
gosterebilir. Oyle ki bulunan sanal ortamin duygu seviyesi, yas kiigiildiik¢e bireyin benligi
acisindan da etkili olabilmektedir. Henliz kavrama ¢aginda olan bireylerin bu tiir ortamlara
maruz kalmasi olumsuz olarak da bazi problemler yaratabilir. Yine de sanal olarak bir kimlik
yaratan ve bunun iizerinden diger sanal kimliklerle etkilesim saglayan bireyler yeni tiir bir
diinyanin ortaya c¢ikmasini saglamistir. Gelecegin diinyasi adi verilen bu diinya tiirii bazi

otoriteler i¢in korkutucu olsa da gelecege yon verecek baslica araglardan birisidir.

Ortaya ¢ikan dijital kimlikler sosyal medya platformlari, bankacilik uygulamalar1 ve
aligveris gibi alanlarda bireyi temsil ettigi i¢in zararsiz gorlinmekle beraber bununla sinirh
kalmamistir. Oyle ki metaverse ad1 verilen sanal diinyalarin ortaya ¢ikmas: ile dijital kimlik
kavrami daha da 6nem kazanmistir. Metaverse’deki dijital kimlikler, kullanicilarin dijital
varliklarin1 tanimlayan ve yoneten temel araglardir. Kullanicinin dijital kimligi, avatar olarak
da bilinen dijital bir temsilci araciligiyla sunulur. Kullanicinin dijital kimligi, avatarmin
goriiniimi, yetenekleri ve Ozellikleri gibi faktorleri etkileyebilir. Bu, kullanicilarin dijital
varliklarinin nasil algilandigini ve diger kullanicilarla nasil etkilesim kurduklarini belirler.

Metaverse'deki dijital kimlikler ayni zamanda kullanicinin dijital varliklariin giivenligi i¢in de
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onemlidir. Kullanicinin dijital kimligi, onlarin sanal diinyadaki varliklarinin kimligini ve
sahipligini belirler. Bu nedenle, dijital kimliklerin korunmasi ve giivenligi, kullanicinin dijital
varliklariin giivenligini de saglar. Metaverse, bir¢cok insan i¢in sadece bir bilim kurgu kavrami
olarak goriinebilir, ancak aslinda sanal bir diinya olarak tanimlanabilir. Bu sanal diinya, oyunlar,
etkinlikler, egitim ve is firsatlar1 gibi bir¢ok farkli alanda kullanilabilir. Bu nedenle,

metaverse’in yiikselisi, dijital kimliklerin 6nemini artirmaktadir.

Kisinin kendisini ve gevrelerindeki bireyleri tanimlamasini miimkiin kilan kimlik
kavramini igsellestirerek, onunla hareket etmesi toplumsal normlar agisindan da 6nemli bir
noktadir. Bauman’in belirli bir amag¢ dogrultusunda g¢aba gosterilerek yapilan eylemler
biitiiniiniin kisiye etkisi olarak adlandirilan kimligin dijital olarak da ayn1 iglevi siirdiirdiigii
sOylenebilir (Bauman, 2000). Bu durum toplumsal normlarla ger¢ek hayatta ne kadar sekillense
de uzun siiredir insan hayatinin bir parcasi olan teknolojiyle de sekillendigi diisiintilebilir. Bu
acidan dijital olarak da kimlik sekillenmesinde belirli bir gabanin gerektigi sdylenebilir. Oyle
ki bireylerin dijital toplum ve gruplarin bir pargasi olma istegi, dijital ortamda da caba
gerektiren bir kimlik kazanim seklidir. Bu kazanim gergek hayattaki kadar fiziksel aktiviteler
vasitasiyla olmasada, bireyin toplumsal normlara ayak uydurma sekli dijital aktivitelerle
miimkiin olmaktadir. Fiziksel kimligin sanal yansimasi olarak da adlandirilabilen bu siire¢
bireyin varligin1 temellendiren ayrica bir aragtir. Olusturulan sanal diinyalardan olan
metaverse’de bu kimligin sanal yansimasini gozler oniine sunarak bireylere sanal diinyada
varlik hissedebilecekleri bir kimlik bahseder. Tam olarak bireyin kisiligini sanal olarak
aktarmamakla beraber, bireylere ayrica bir sosyal maske takarak bir kisilik olusturmalarini da
saglayan bu tiir sosyal medya, sanal diinya araglar1 gelecekte daha 6nemli bir olusum olarak
insanlarin sik kullandig1 bir kisisel alan olabilir. Internetin diinyay1 kaplama hiz1 gz 6niine

alindiginda bu siirecin olusumu ise kaginilmazdir.

Bu baglamda metaverse ve dijital kimlikler arasindaki iligki, dijital diinyada bir
kullanicinin varliginin tanimlanmasinda kritik bir rol oynar. Metaverse, kullanicilarin dijital
diinyada var olmalarina ve etkilesim kurmalarmma olanak tanirken, dijital kimlikler bu
etkilesimin baslica aktoriidiir. Parsons’un yapisal islevselci yaklasimi gbz oniine alindiginda
metaversin bireylere sundugu statii-rol bilesimi anahtar konumdadir. Oyle ki Parsons’un yapisal
islevselci yaklagimina gore toplumun c¢ekirdegi bireydir ve bireyler sistemin biitiinliigiiniin
temelini olusturmaktadir (Parsons, 1951). Bu anlamda bireyin oldugu her alanda toplum da
varligini her haliikarda siirdiirecektir. Bireyin asil aktér konumunda oldugu bu yaklasim

temelinde toplumsal degisimin biitiin halinde uyum gerektirdigi sdylemi vardir. Metaverse ile
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toplumsal doniisiimiin bagka bir seviyeye ¢ikmasi ve dijital kimlikler ile yeni dijital toplumlarin
yaratilmasi ise bu temel yaklasim ile iliskilendirilebilir. Oyle ki bireyin oldugu her yerde var
olan toplum, ayni sekilde toplumun diger paydaslar1 ve kurumsal kiiltiirleri de beraberinde
barindirir. Bu agidan toplum ve kimlikler dijital olarak degisse de temel toplumsal sOylemler
yine bu yapiin paydaslarindan bir tanesidir. Kurumlarin varligi ve toplumun bu koklerden
hareketi baslica aktorlerle beraber filizlenmektedir. Hipergerceklik ile i¢ ige gegmis dijital-
gercek ayrimi bu agidan incelendiginde dijital doniisiimiin baglica anahtar1 yine toplumsal
kurum ve fikirler olarak belirlenmektedir. Bu acgidan yapisal islevselci yaklasim ile ele
alindiginda dijital kimliklerin etkili sekilde kullanimi1 ve metaverse igerisinde yeni toplumsal
doniisiim saglama fikri bu yaklasimlar ile sekillenmektedir. Toplumun temelini olusturan;
Egitim, ekonomi, siyaset, inan¢ ve sosyal yapilar ise dijital olarak doniisen toplum modelinin

baslica aktorleri konumundadir.
2. Metaverse Baglaminda Dijital ve Toplumsal Doniisiim

Bireylerin kollektif bir yap1 sergilemesi sonucu ortaya ¢ikan toplumlar ve cemiyetler
devamlilik temelli bir giidii benimsemektedirler. Bu devamlilik i¢in gerekli olan temel etken
ise bireyler aras1 is birligi ve etkilesim bi¢imidir. Bu bakimdan bireyler arasi iletisimin temel
unsuru devamlilik lizerine insa edilmektedir. Ortaya ¢ikan topluluklarin ihtiyaglar ayrimi farkl
sekillerde temellendirilse de baslica birkag etken topluluklarin insa edilmesini
kolaylastirmaktadir. Bu etkenler {izerine insa edilen toplumlar modernite ile biiylime
egilimindedirler. Bu baglamda toplum giindelik veya dijital olsa da temel etkenler ayn1 sekilde
varligini siirdiirmektedirler. Bireylerin kollektif yap1 benimsemeleri ve yer edinme anlayisi
sergileme ihtiyaci bu etkenlerin 6nemini daha da artirmaktadir. Bireyin toplum igerisinde
kimlik kazanma ve yer edinme arayis1 bu bakimdan siirecin dijital olarak da ayni dogrultuda
ilerlemesini saglamaktadir. Bu agidan toplumlarin temel normlar1 ve onlar iizerine insa edilen
degerler dijital olarak doniisse de varliklarini ayni sekilde devam ettirmektedirler. Genel olarak
egitim, ekonomi, siyaset, inan¢ ve sosyal olarak bagliklandirilan bu kavramlarin dijital
yansimast ve dijital kimlikler ile iligkisinin yeri metaverse igerisinde farkli sekillerde ifade
edilebilir. Ayri olarak dijital evrene ¢esitli sekillerde uyarlanan bu kavramlarin ortak noktasi
ise birey temelli bir yapi sergilemeleri ve aktif olarak bireye rol atfetmeleridir. Oyle ki
bireylerin bir arada kalma anlayis1 agisindan ihtiya¢ duydugu bu kavramlarin kontrol
mekanizmas1 metaverse igerisinde de islemektedir. Siire¢ farkli islese de bireylerin dijital
kimlikleri ile insa ettikleri metaverse evreninde de bu yapilar her alanda oldugu gibi varliklarini

daha da genisleterek devam ettirmektedirler. Bu agidan yasanan toplumsal doniisiimiin ¢ogu
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alanin da etkili oldugu sdylenebilir. Bu bakimdan toplum alanlarimin da degerlendirilmesi

yasanan degisimin etkilerini goriiniir kilabilir.

Gilinitimiizde dijitallesme, kitle iletisim araclar araciligiyla toplumu doniistiiren temel
bir etken haline gelmistir. McLuhan’a gore, bu aracglar sanayi devriminden bu yana toplumu
bi¢imlendirmis ve bilgi odakli bir yap1 ortaya ¢ikarmistir (McLuhan, 1994; Varol & Varol,
2019). Dijitallesme, kiiresellesme siireciyle birlikte bilginin hizla yayilmasini saglayarak
bireylere mekan ve zamandan bagimsiz erisim imkani sunmustur (Bauman, 2017). Bu durum
egitim alaninda, bilgi toplumu kavraminin olusumunu hizlandirmis ve egitim sistemlerini dijital
bir doniisime yodnlendirmistir (Irge, 2012). Egitim sistemleri dijitallesmenin etkisiyle e-
o0grenme modellerine gecis yaparak bireylerin bilgiye her yerden ulasabilmesini miimkiin
kilmaktadir (Sentiirk, 2008). E-6grenme, bireylerin kendi hizinda 6grenmesini saglarken,
geleneksel egitim sistemini sorgulayan bir paradigma olarak ortaya ¢ikmistir (Alkays, 2021).
Castells (Castells, 2004)’in ‘ag toplumu’ teorisi, bilgiye dayali bu kiiresel diizenin dijital
toplumlarin temelini olusturdugunu ifade ederken, McLuhan’in ‘kiiresel kdy’ kavrami, bilgi

paylagimini sanal toplumla 6zdeslestirmektedir (McLuhan, 1994).

Baudrillard’in hipergergeklik teorisine gore, dijitallesmenin sundugu sanal diinyalar —
ozellikle metaverse — simiilasyonlar araciligiyla gercek diinyaya alternatif bir toplum yapisi
sunmaktadir (Baudrillard, 2010). Bu baglamda, dijital platformlar egitim aliskanliklarini
degistirirken toplumlar1 da dijitallesmeye dayali yeni bir bilgi diizenine tagimaktadir (Kaas,
2010). Dijital dontisiim, ekonomik yapiy1 da derinden etkilemistir. Dijital ekonomi, geleneksel
iretim ve is siireclerini sanal ortamda gerceklestirilen bir yapiya doniistiirmiis ve internet
tabanl1 bir ekonomik sistem olusturmustur (Pohjola, 2002). Bugiin 6zellikle sanal para ve dijital
varliklarin ortaya ¢ikisi, kiiresel ekonomik faaliyetleri yeni bir boyuta tasimaktadir. Bu sistemde
UBER gibi sirketler, fiziksel varlik sahibi olmadan hizmet sunarak dijital kimlik tizerinden islev

gormektedir (Isler, 2021).

Metaverse’in ortaya c¢ikmasiyla birlikte sanal harcama modelleri yayginlasmis,
bireylerin sanal nesnelere ve para birimlerine yatirim yapmasi saglanmustir. Ozellikle e-ticaretin
biiylimesi ve ofis islerinin sanal hale getirilmesi, dijital ekonominin yeni yap: taslarini
olusturmaktadir (Karacor & Karadogan, 2020). Dijital kimlikler bu siirecte bireylerin ekonomik
faaliyetlerinde etkin bir rol oynamakta, dijital para birimleri gibi yeniliklerle metaverse'de yer
alan dijital ekonomi modelini desteklemektedir. Dijitallesme, kamu kurumlarmin isleyisini
hizlandirmis ve verimliligini artirmistir. E-devlet uygulamalari, bagvuru ve evrak islemlerini

dijitallestirerek biirokrasiyi azaltirken, kamu hizmetlerine erisimde hiz ve maliyet avantaji
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saglamaktadir (Akman & Cetin, 2019). Bu dijital doniisiim, devlet-vatandas iliskisini

giiclendiren bir yap1 sunmaktadir.

Castells’in goriisiine gore, dijital devlet kiiresel dijitallesmenin dogal bir sonucu olup,
kamu hizmetlerinin etkinligini artirarak toplumsal etki yaratir (Castells, 2013). Tiirkiye ve
Avrupa'da yaygin olarak kullanilan e-devlet sistemleri, dijitallesmenin kamu alanindaki en
somut 0rneklerinden biridir. Bu sistemler, vatandaslarin giivenlik taleplerini karsilarken dijital

kamu hizmetlerini etkin kilmaktadir (Kira¢ & Bayrakei, 2021).

Dijitallesme, bireylerin sosyal etkilesim anlayisini degistirmis, sosyallesme siireclerini
dijital ortama tagimistir. Metaverse gibi platformlar, bireylerin dijital kimlikleriyle sosyal bir
cevre yaratmasini saglarken, toplumun geleneksel normlarint da dijital diinyaya tagimaktadir
(Sayar, 2016). Bugiin artik sosyal medyada zaman gecirerek sosyallesen bireyler, dijital

diinyanin sundugu yeni yasam bi¢imlerini benimsemektedir.

Toplumun dini ve kiiltiirel normlar1 da bu dijital doniistimden etkilenmis, bireyler
metaverse gibi sanal platformlarda sosyal ve dini gereksinimlerini gidermeye baglamistir. Bu
yeni diinyada, bireyler arasi sosyal etkilesimler dijital kimlikler tizerinden gerceklesirken,
hipergercekligin karmagsik yapisi bireylerin dijital yasama olan uyumunu artirmaktadir
(Baudrillard, 2010). Dijitallesme sayesinde, toplumsal normlar metaverse gibi platformlarda
yeniden sekillenmekte ve bireylerin sosyal yasam tarzlari dijital diinyada yeni bir boyut

kazanmaktadir.

Genel olarak dijitallesme ile dijital kimliklerin toplumsal normlar etrafinda sekillendigi
bu baglamda incelendiginde, yine toplumsal olarak bazi ¢ikarimlar yapilabilir. Oyle ki
metaverse adi1 verilen olusumda kendine yer bulan kimliklerin dijital olarak doniismesi toplum
yapisinin kendi icerisinde degismesiyle paralellik gostermektedir. Bir bakima ger¢ek toplum
hayatinda yer alan faktorler ve degisimler dijital olarak da bireyin kisiligini etkilemektedir.
Hipergercekligin neredeyse en {ist seviyelerine ¢ikildigi giiniimiiz toplumlarinda bu ayrimin
yapilip yapilamamasi ise bir soruya yol agmaktadir. Bu soru ise su sekilde aciklanabilir; “Su an
ve yakin gelecekte bireyin gercek veya sanal olan toplumsal kisiligi nasil sekillenecek?
Sonuglar olumlu veya olumsuz nasil olacak?” Bu sorular yeni teknolojik gelismeler ekseninde

incelendiginde ise kesin olmasa da baz1 ipuglar1 vermektedir.

Bu ipugclar ise su sekilde aciklanabilir. Kiiresel etkiler diislintildiigiinde bireyin dijital
kimligiyle yeni yaratilan bir evrende sinirlama olmadan gezebilmesi, kisiligini daha 1yi sekilde

ifade edebilmesi ve diinya vatandasi olarak kiiresel yapinin pargasi olmasi gibi etkilerden s6z
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edilebilir. Bireyin kisisel hayatinda bulamadig1 6zgiirliigii bu sekilde kazanarak belki de toplum
nezdinde kabul gérememe duygusunu da kazanabilmesi miimkiindiir. Olumsuz agidan
bakildiginda ise dijital kimliklerin belirli risk gruplarin1 barindiran devasa bir ag sisteminin
parcast oldugu sdylenebilir. Oyle ki dijital olarak metaverse icerisinde kazanilan yeni
kimliklerle insa edilen toplumlar ve bu toplumlarin yarattig1 normlar, gercek hayattaki normlari
da paralel sekilde etkileyebilir. Kamu, egitim, ekonomi ve sosyal yasam gibi alanlarda kendisini
gosterme potansiyeli olan bu dijital toplumsal normlar ayn1 sekilde bir kimlik karmasasina yol
acabilir. Halihazirda hiperger¢eklik ekseninde sekillenen bu olgular mahremiyet, kiiltiir ve aile
yapist gibi alanlarda da etkisini gosterebilir. Genel olarak toplumsal kimliklerin yeniden
tanimlanmasinin 6niinii agan bu yeniligin hala gelisim icerisinde oldugu sdylenebilir. Bu
gelisimin nasil tamamlanacaglr ve kimliklerin toplumlari nasil sekillendirecegi ise yakin
gelecekte kendisini daha net gosterecektir. Tiim bu faktorler ise bireyin ve toplumun bu tiir

kimlikleri nasil sekillendirecegiyle dogrudan baglantili olacaktir.
Sonu¢

Bireylerin kendilerini zihinsel olarak i¢inde hissettikleri yeni bir evren modeli olarak
kurgusal bir bigimde tanimladiklar1 ‘metaverse’, giiniimiiz teknolojisinin geldigi son noktaya
isaret etmektedir. Gelinen bu noktada bir¢ok uzman ve kurum tarafindan internetin gelecegi
olarak goriilen bu alan, siber gergeklik ile insanoglunun hayatina ¢ok hizli bir sekilde girmeye
baslamustir. Internet ile fiziksel gercekligin bir adim &tesine gecilmis bir diinyada metaverse ile
bu gecis daha da Gtelere tasinarak, gercek diinya ile siber diinya arasinda ama her iki diinyanin
da otesinde bir noktaya yerlesmektedir. Artik geleneksel diinyadaki kimlikler ve onlarin
edinimleri ve korunumlari, metaverse diinyasinda daha da girift hale gelecektir. Biitiin bu
alandaki gelismeler bazen sorun ve catisma alanlar1 olarak diisiiniilen, kimi zaman birlestiren
kimi zaman da ayristiran kimlik olusturma modellerinin degisecegine isaret etmektedir.
Toplumlara ve bireylere ¢ok alanlarda sinirsiz erisilebilirlik saglayacak metaverse, adem-i
merkeziyet¢i Ozelligiyle 0zgiin, 6zgiir ve merkezsiz bir diinya sunmasiyla; kimi zaman
avantajlar ve kimi zaman da dezavantajlar getirecegi muhakkak olan ama gelecegin teknolojisi
olma potansiyelini lizerinde tastyan bir alandir. Bu sayede insanlar, toplumlar ve kiiltiirler arasi
iligkiler ve etkilesimler glinlimiiziin etkilesim modellerinden daha da farklilasacak, kimilerine
gore bir risk olan medeniyetler catigmasini hizlandiracak ama daha iyimser baska birilerine gore
de catismalari, tanigma ve etkilesimler baglaminda sona erdirecek bir diinya imkani da

sunacaktir. Bu durumda yeni davranislarin, yeni bilinglerin, yeni kimliklerin, mekanlarin ve
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yeni diinyalarin olugsmasina yol agacak bu teknolojinin daha derinlikli olarak incelenmesi ve

alanla ilgili yeni akademik ve bilimsel ¢aligmalarin yapilmasina hiz verilmesi gerekmektedir.
Arastirmanin etik yonii

Yapilan bu ¢alismada “Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Yonergesi” kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci
boliimii olan “Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigine Aykir1 Eylemler” baglig: altinda belirtilen

eylemlerden higbiri gergeklestirilmemistir.
Bu aragtirmanin etik kurul izni gerektirmeyen arastirmalardan oldugunu beyan ederim.
Cikar catismasi beyam

Bu ¢aligmada, sonuglar1 veya yorumlari etkileyebilecek herhangi bir maddi veya diger

asli ¢ikar catismasi olmadigini beyan ederim.
Yazar katki orami

Calismanin tiim asamalar1 her iki yazar tarafindan esit katki ile tasarlanmis ve

hazirlanmstir.
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