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Oz

Dijital cagin etkisiyle miizeler, geleneksel yapilarindan siyrilarak yapay zeka destekli yenilik¢i ¢oziimlerle daha
etkilesimli ve erisilebilir hale gelmektedir. Bu makalede, dijital cagda miizelerin donilisiim siireci ve yapay zeka
teknolojilerinin bu doniisiime sagladig1 katkilar igerik analizi yontemiyle incelenmistir. Dijitallesmenin ve yapay
zekanin kullaniminin miizecilik tizerindeki etkisi, koleksiyon yonetimi, ziyaret¢i deneyimi ve erisilebilirlik ¢cergeveleri
icinde degerlendirilmistir. Bununla birlikte yapay zekanm miizecilik alaninda karsilasilabilecek zorluklar1 ve etik
sorunlari tartisilmistir. Yapay zekanin miizelerin geleceginde yenilik¢i bir arag olarak oynadigi rolii ve kiiltiirel mirasi
koruma misyonunu nasil destekledigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, arastirma, miizecilikte dijital doniisiim
siirecinde yapay zekanin kullanimina iligkin bir rehber niteligindedir.

Anahtar Kelimeler: yapay zeka, miizecilik, miize teknolojileri, kiiltiirel miras, dijital doniisiim

Abstract

Under the influence of the digital age, museums are undergoing a significant transformation, evolving from traditional
institutions into more interactive and accessible spaces through innovative solutions powered by artificial intelligence.
This study employs content analysis to explore the transformation of museums in the digital era and the contributions
of artificial intelligence technologies to this process. The implications of digitalization and artificial intelligence
on museology are analyzed within the frameworks of collection management, visitor experience, and accessibility.
Furthermore, the challenges and ethical considerations associated with the integration of artificial intelligence in
museology are critically examined. The research underscores the role of artificial intelligence as a pivotal tool in
shaping the future of museums and its contribution to advancing the mission of preserving cultural heritage. In this
context, the research serves as a guide on the use of artificial intelligence in the digital transformation process of
museology.

Keywords: artificial intelligence, museology, museum technologies, cultural heritage, digital transformation
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Dijital Cagda Miizeler: Yapay Zeka ile Yenilik¢i Coziimler ve Uygulamalar

Dijital ¢cagin son yillarda ortaya ¢ikan en 6nemli gelismelerinden biri olan yapay zeka teknolojisi her
alan1 oldugu gibi miizecilik alanini da etkilemistir. Miizelerin kiiltiirel miras1 koruma, sergileme ve ziyaretgiyle
etkilesiminde kokli degisimler getirmektedir. Yapay zekanin kullanim alanlar1 restorasyondan eserlerin analizine,
kisisellestirilmig rehberlik hizmetlerinden miize yonetimde karar destek sistemlerine kadar genis bir yelpazede
kendini var etmeye baslamistir. Boylelikle miizecilik pratiginin daha verimli ve etkili hale gelmesi amaglanmaktadir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti Dijital Doniisiim Ofisinin tanimu ile yapay zeka, “bir bilgisayarin veya bilgisayar
kontrollii robotun, genellikle akilli varliklarla iliskili gorevleri yerine getirme yetenegidir” seklinde karsimiza
cikmaktadir (Tirkiye Cumhuriyeti Dijital Doniisiim Ofisi, 2024). Makine 6grenmeleri, derin 6grenme, dil isleme
gibi alt dallariyla birlikte yapay zeka veri analizi ve islemesinde insan yeteneklerinin 6tesine gecerek giiniimiizde
Oonemini arttirirken miizeler gibi kiiltiir ve sanat kurumlart i¢inde bircok yenilik¢i ve stirdiiriilebilir ¢oztimler
sunmaktadir. Oncelikli olarak yapay zeka, dijital doniisiimiin temel taslarindan birini olusturur. Dijital doniisiim,
dijital olarak degismenin yani sira yapisal ve vizyon anlaminda da doniisiimii ortaya koymaktadir. Bu doniisiim
insan temelinde trans-hiimanizm olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Demir, 2018, s. 100). Insanin biyolojik sinirlarini
teknolojik miidahalelerle asmay1 savunur. Ayni1 zamanda zihin yiikleme ile sinirlarini da asarak bilincin bir yapay
zeka sistemine ya da dijital ortama aktarilmasiyla insanin bedensel siirlarini da agmasini hedefler.

Miizeler igin dijital doniislimiin énemi hem ziyaret¢i deneyimini hem de operasyonel olarak verimliligi
artirabilme potansiyelinden kaynaklanir. Dijital doniisiimiin en biiyiik avantajlarindan biri miizelerin daha genis
kitlelere ulasmasinit saglamaktir. Bu durum, miizelerin kapsayicilik misyonuna destek vermektedir (Ergin, 2024, s.
512-513). Sanal miizelerdeki sanal turlar, dijital arsivler miizeye gelemeyen ziyaretgilerin sergileri deneyimleme
olanag1 bulmasina yardime1 olur. Miizeler de tipki insanlarin trans-hiimanizmdeki bedensel sinirlart agmasi gibi kendi
mekansal sinirlarini dijital doniisiim sayesinde agsmaktadir. Ayrica sesli anlatim gibi ¢esitli dijital teknolojiler sayesinde
engelli ziyaretgilere kolayliklar sunarak miizelerin daha kapsayici olmasi saglanir. Egitim ve &gretim alanlarinda
6grenimi interaktif 6grenme unsurlartyla daha ilgi ¢ekici hale getirirken ayni zamanda ulasilabilirligi sayesinde de
miizelerin bilgi birikiminden yararlanmay1 kolaylastirmigtir. Tiim bunlara ek olarak veri analitigi ve yapay zeka ile
ziyaretci davranislarinin analiz edilebilmesi, pazarlama ve sergi planlarini olusturmada biiyiik bir destekleyicidir.

Bu calismada, yapay zeka teknolojilerinin miize uygulamalarindaki etkilerini degerlendirmek amaciyla
kapsamli bir literatiir taramasi gergeklestirilmistir. Literatiir taramas1 kapsaminda ulusal ve uluslararasi akademik
yayinlar incelenmistir. Arastirmada, yapay zekanin miizeler, kiiltiirel miras ve turizm alaninda kullanimi tizerine
yapilan calismalar temel alinmistir. Ozellikle Orta (2024), Bordoni ve ark. (2016) ve Pisoni ve ark. (2021) tarafindan
yapilan ¢alismalar, yapay zekanin kiiltiirel miras alaninda nasil doniistiiriicii bir ara¢ haline geldigini detayli bir
sekilde ortaya koymustur.

Kuramsal ¢erceve kapsaminda, yapay zeka teknolojilerinin miize uygulamalarindaki etkileri teknoloji ve
inovasyon teorisi, kiiltiirel mirasin dijitallesmesi, ziyaret¢i merkezli yaklasim, karsilasilan zorluklar, etik sorunlar ve
gelecek perspektifieri tizerinden ele alinmistir. Teknoloji ve inovasyon teorisi baglaminda yapay zekanin, miizelerde
operasyonel verimliligi artirirken yenilik¢i sergileme yontemleri sundugu goriilmektedir (Yang ve ark., 2023, s. 17).
Kiiltiirel mirasin dijitallesmesi perspektifi, yapay zekanin, fiziksel ve dijital erisimi artirarak miizelerin daha genis
kitlelere ulagmasini sagladigini gostermektedir (Zhan, 2025, s. 65). Ziyaret¢i merkezli yaklasim ise yapay zekanin
kisisellestirilmig deneyimler sunarak ziyaret¢ci memnuniyetini artirdigini ve miizelerin 6grenme merkezlerine
doniisiimiine katki sagladigimi vurgulamaktadir (Rosemary, 2025, s. 4223-4224). Bu kuramsal temeller, ¢calismanin
teorik altyapisini olusturmakta ve literatiir bulgulariyla desteklenmektedir.

Bu aragtirmanin Orneklemini, yapay zeka teknolojilerinin miize uygulamalarina entegrasyonunu aktif
bir sekilde gergeklestiren miizeler olusturmaktadir. Orneklem, farkli cografi bolgelerden (Avrupa, Asya ve Kuzey
Amerika) ve tematik ¢esitlilige sahip miizelerden (sanat, teknoloji ve arkeoloji miizeleri) se¢ilmistir. Orneklem
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se¢iminde, miizelerin yapay zeka kullanimina dair ¢evrimigi erisilebilir bilgilerin bulunmasi ve bu teknolojilerin
yenilik¢i bir sekilde sergileme, koleksiyon ydnetimi veya ziyaret¢i etkilesimi alanlarinda uygulanmasi temel kriterler
belirlenerek se¢ilmistir.

Bu arastirma kapsaminda yapilan nitel arastirma tekniklerinden olan igerik analizi, verilerin sistematik
kodlamas1 ve tematik siniflandirmasi Krippendorff’un (2018) metodolojik ¢ercevesine dayandirilarak yapay zekanin
miize uygulamalarinda nasil kullanildig: belirlenmis ve bu veriler kategorize edilerek yorumlanmistir. Aragtirmanin
ilk asamasinda, yapay zekanin miizelerde hangi amaglar dogrultusunda kullanildig1 belirlenmis ve bu kullanimlar
ilk olarak kisisellestirilmis ziyaret¢i deneyimi, ikinci olarak miize eserlerinin analizi ve son olarak veri analitigi ve
yonetimi seklinde {i¢ temel kategori altinda siniflandirilmigtir. Bu kategoriler dogrultusunda, uluslararasi dlgekte ve
Tiirkiye 6zelinde taninmis miizeler, kiiltiirel uygulamalar ve projelerden 6rnekler verilerek yapay zeka uygulamalari
analiz edilmistir. Arastirmanin sonraki agsamasinda yapay zekanin miizecilikteki uygulamalarinin sundugu avantajlar,
erisilebilirlik, egitim ve 0gretim, ziyaretci yonetimi, koleksiyon yonetimi ve dijital arsiv basliklart altinda detayli
bir sekilde ele alinmistir. Bunun yani sira veri gizliligi ve giivenlik, is giicii ve rol degisiklikleri ile kiiltiirel miras
ve sanatin algis1 gibi bagliklar altinda yapay zeka kullanimina iliskin zorluklar ve etik meseleler tartisiimistir. Bu
baglamda, her bir yapay zeka kullanim alani ayri ayri degerlendirilmis, ortaya ¢ikan zorluklara yonelik ¢oziim
onerileri gelistirilmistir. Son olarak, yapay zeka ile miizecilik arasindaki iliskinin gelecekteki seyri tizerine dngoriiler
sunulmus ve teknolojinin potansiyel etkileri ile gelisim yonelimleri irdelenmistir.

Yapay Zeka Teknolojisinin Miizelerde Kullanimi

Kisisellestirilmis Ziyaretci Deneyimi

Giliniimiizde miizelerin ziyaretgilere bilgi veren alanlardan, deneyimlenen alanlara evrilmesinde teknolojinin
rolii biiyiiktiir. Bunu saglarken ilk olarak karsimiza sesli rehberler ¢ikmaktadir. Ornegin Louvre Miizesi’nin “My
Visittothe Louvre” adli uygulamasi ziyaretgilere yapay zeka algoritmalari ile kisisellestirilmis sesli rehberlik
sunmaktadir (Musee du Louvre, 2019). Bu yapay zeka destekli rehberlikle ziyaretcilerin kisisel tercihleri analiz
edilerek onlara 6zel turlar olusturulmakta, belli bir sanat¢1 veya doneme odaklanarak degisik miize gezi rotalari ile
ziyaretgiler gezdirilmektedir. Boylelikle ziyaret¢inin miize icerisinde kendi ilgi alanina uygun bir sekilde gezmesinin
saglanmasi, miizeden alinan verimi arttirmaktadir.

Miizeler, artirtlmis ve sanal gerceklik teknolojileri kullanarak da ziyaretgilere farkli deneyim imkani sunar.
Ornegin; Smithsonian Ulusal Miizesi’nin olusturdugu “Skin and Bones” adli mobil uygulamasi, miizede bulunan
iskeletlerin cep telefonu yardimiyla tarandiktan sonra ziyaretcilere fosillerin orijinal goriintiilerini gostermektedir
(Lavery, 2015). Boylelikle giiniimiize kadar gelememis goriintiilerin incelenmesine olanak saglanmis olur. Miize
ziyareti yapamayan ziyaretcilere biiylik kolaylik saglayan sanal turlar sanal gergeklik teknolojilerinden yararlanilarak
olusturulur. Ornegin; Guggenheim Miizesi’nin sanal turu sayesinde ziyaretciler istedikleri yerden miizedeki eserlere
ulagma firsati bulmaktadir. Ayrica hem giincel sergiler hem de ge¢mis sergileri 360 derece panoramik fotograflarin
birlesimiyle ii¢ boyutlu olarak gezebilme imkan1 saglamaktadir (Visita Virtual Interior, 2025, s.1).

Miize Eserlerinin Analizi

Yapay zeka, eser analizi yaparken renk ve doku analizi yapabilir. Bunu yaparken eserin orijinal durumunu
ve zamanla meydana gelen degisimi belirleyebilir. Belirleme asamalarinda spektral analiz yaparak eserin dalga
boyutlarindaki 151k taramasi ile gozle goriilmesi zor olan detaylarin ortaya ¢ikmasini saglar. Ayrica renk analizleri
ile de boyalarin kimyasal bilesenleri ve zamanla asinma gibi degisimlerini tespit eder. Ornegin Rijksmuseum,
Rembrandt’in “The Night Watch adl1 eserinde yapay zeka destekli renk ve doku analizleri yapmistir (Boffey, 2021,
s. 1). Bu sayede eserin orijinal haline en uygun sekilde restorasyonun yapilmasi kolaylasmistir.
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Eserlerin analizi yapilirken eserde olusan hasar tespitleri de yapay zeka tarafindan desteklenebilir. Burada
eserlerin katmanlar1 mikroskobik ¢atlak analizi ile taranarak yiiksek ¢oziiniirliiklii goriintiiler elde edilir. Boylelikle
eserin maruz kaldig1 deformasyonlar tespit edilerek uygun bir restorasyon plant ¢ikarilir.

Ronesans sanatgisi Raphael’in Baronci Sunagi’nin pargalari olan Baba Tanr1 ve Meryem Ana eserleri makro
X-1511 floresanst (MA-XRF) verileri ile yapay zeka destekli sinir aglartyla incelenerek eseri olusturan kimyasal
elementler ile renk araliklar1 tespit edilmistir (Preisler ve ark., 2024, s. 5). Bu restorasyon c¢alismasinda oldugu gibi
o doneme ait boyalarda kullanilan civa, potasyum ve kursun gibi elementlerin tespiti, orijinal boya ile uyumsuz
baska kimyasal yapiya sahip boyanin kullanilmasinin da éniine gecilmesine katkida bulunmaktadir. Bu noktada eser
restorasyonunda riskleri minimize etmede yapay zeka dnemli bir destekgi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Pablo Picasso’nun “The Blind Man’s Meal” adli eserinde rontgen goriintiileme (XRF) yontemi kullanilarak
altinda baska bir eser oldugu kesfedilmistir. Yapay zeka teknolojisi ile Picasso’nun mavi dénem eserlerine dayanarak
firga darbeleri taklit edilmis ve resmin eksik kisimlari tamamlanarak “The Lonesome Crouching Nude” isimli eser
ortaya ¢ikarilmistir (ArtDependence, 2021).

Veri Analitigi ve Yonetim: Ziyaret¢i Verilerinin Toplanmasi, Analizi ve Miize Yonetiminde Kullanimi

Ziyaretci verileri miizelerin verimliligini artirmada en 6nemli rol oynayan unsurlardan biridir. Bu verileri
toplarken ziyaretgilerin giris ¢ikis saatlerini hesaplamay1 kolaylastiran elektronik bilet sistemi kullanilir. Wi-Fi takip
sistemleri, sensor ve kameralar ile ziyaretgilerin miize igindeki hareketleri gozlemlenerek hangi salonda ne kadar vakit
gecirdikleri ya da hangi salondan hangi salona gecis yaptiklar1 gibi ¢esitli bilgilere ulasilir. Yoshimura ve ark.(2014),
Louvre Miizesi’nde Bluetooth teknolojisiyle gergeklestirilen bir ¢alismada, ziyaretcilerin salonlar arasindaki hareket
yollarini ve harcadiklari zamani analiz ederek benzer bir veri toplama ve analiz yaklagiminin miizelerde uygulanabilirligini
ortaya koymustur. Ayn1 zamanda ziyaretcilerden toplanan bu veriler, miizelerin yogun saatleri ve salonlar1 belirlenerek
ziyaretgi trafiginin yonetilmesi hususunda kolaylik getirir. Ayrica miizelerde kullanilan aydinlatma ve 1sitma gibi ¢esitli
enerjilerin de yonetilmesine olanak saglar. Bu sayede enerji tasarrufu saglanmasini desteklemektedir.

Bunlara ilave olarak ziyaretcilerden dogrudan bildirim almak i¢in de anketler yapilir. Boylelikle ziyaretgilerin
tiim beklentilerinin tespit edilmesine yonelik fayda saglanir. Sanal miizeler ve miizelerin website uygulamalar1 gibi
cevrimici platformlar sayesinde ziyaretcilerin beklentilerine yonelik daha cesitli veriler elde edilebilir. Ozellikle
miizeyi ziyaret etmeyi planlayan ziyaretgilerin ilgi alanlar1 6nceden tespit edilerek ona goére oneriler gelistirilebilir.
Ayn1 zamanda popiiler olan eser ve sergiler tespit edilerek miizelerin pazarlamasinda bu verilerden yararlanilir.

Yapay Zekanin Miizelerde Uygulama Ornekleri

The Dali Museum - Florida, Amerika Birlesik Devletleri

2019 yilinda bir kiosk kurulumu sayesinde Salvador Dali birebir boyutlariyla yeniden yaratilarak
ziyaretgilere anlatim yapma imkan saglanmistir (Sekil 1). Bu proje, 6000°den fazla arsiv goriintiistinden ve 1000
saatlik makine 6grenmesinin ardindan olusturulmustur (Thinkingbox, t.y.).

Sanat¢inin sesi ve hareketleri modellenerek olusturulan hologram sayesinde ziyaretgilerin Dali’yle birebir
konusuyormus gibi hissetmesi saglanmaya c¢alisilmistir. Boylelikle ziyaretgiler hem Dali’nin hayatt ve eserleri
hakkinda bilgi edinirken hem de soru sorarak merak ettikleri spesifik konular hakkinda da bilgi alabilmistir.
Ziyaretgiler aktif katilim gostererek pasif 6grenme modundan ¢ikip daha katilimer olmus, bu durum da ziyaretginin
konuya olan ilgisini canli tutmaya fayda saglamistir.
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Sekil 1
Dali Kiosk

Not. Foreman’den (2019) alinmustir.

TheNext Rembrandt Projesi

TheNext Rembrandt Projesi, 2016 yilinda Microsoft yazilim firmasi ile ING bank ortakligiyla Delft
Teknoloji Universitesi (TU Delft), Mauritshuis ve Museum Het Rembrandthuis’ten danismanlarin isbirligi ile
meydana getirilmistir (Microsoft, 2016). Bu projede Rembrandt’in resim stili yapay zeka ile analiz edilerek hig
var olmamis tablolar1 sanatginin stiline uygun olarak olusturulmustur. Béylelikle bilgisayar Rambrandt kadar giizel
resim yapabilir hale gelmistir denilebilir. Rembrandt’in sinirli sayidaki eserlerinin yani sira onun stilinde yeni eserler
tiretilmesi Rembrandt’in tarzini anlamay1 daha kolaylastiracaktir. Yapay zeka entegrasyonu ile hayatini kaybetmis
sanat¢ilarin dinamik ve yenilikgi yontemlerle sergilenmesi sanat tarihine ve miizeolojiye katki saglayacaktir.

Art Transfer - Google Arts& Culture

Google Arts&Culture, 80 iilke ve 2000°den fazla kiiltiir kurumunu iginde barindiran bir platformdur. Bu
platform sanal turlar, egitici igerikler ve yiiksek ¢oziiniirliiklii gorseller ile kiiltiir ve sanat alaninda biiyiik bir arsiv
olusturmaktadir. Google Arts&Culture i¢indeki bir uygulama olan Art Transfer araciligi ile ¢ekilen ya da uygulamaya
yiiklenen herhangi bir fotograf, yapay zeka algoritmalar1 sayesinde istenilen sanat akim1 veya sanatg1 stiline uygun
bir resme doniistiiriilebilmektedir(Google, 2024). Boylelikle sanat akimlarinin 6gretilmesi oyunlastirilmis ve ayni
zamanda da kullanicilarin kendi ¢ektikleri fotograflar ile sanat akimi arasinda bir bag kurulmasi saglanmistir.
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Amerika Modern Sanat Miizesi (MoMA) - New York, Amerika Birlesik Devletleri

MoMA'’da ziyaret¢i yorumlarimi analiz etmek icin yapay zeka kullanilmis, bu sayede ziyaretgilerin tercihleri
ve geri bildirimlerini daha iyi anlamak miimkiin olmustur. Bu veriler ve i¢gériiler hem miizenin genisleme siirecinde
hem de yonlendirme tabelalari, navigasyon ve genel ziyaret¢i deneyimiyle ilgili kararlarin sekillenmesinde 6nemli rol
oynamistir (Fagelson, 2023). Yapay zeka destekli analizler sayesinde miizenin gii¢lii ve zayif yonleri tespit edilerek
bunlarla ilgili ¢aligmalar yapilmaktadir. Yapilan bu ¢aligmalar miizeleri daha verimli kilmanin yollarint agmakta ve
miizenin stratejik dngdriilerle uzun vadeli vizyonuna uygun adimlar atmasini kolaylastirmaktadir.

TheSmithsonian Amerikan Sanat Miizesi — Washington, Amerika Birlesik Devletleri

Al-Driven Art Discovery mobil uygulamasi ziyaretgilere yapay zeka destekli sesli rehber ile kisisellestirilmis
sergi deneyimi sunmaktadir. Ayrica eserler hakkinda detayl bilgi verirken sanat eserlerinin tarzini ve akimini yapay zeka
algoritmalariyla analiz edip benzer akimdaki eserler hakkinda dnerilerde bulunmaktadir. Amerikan isaret dili de dahil
olmak tizere ¢esitli dilleri iginde barindirmasiyla dil engellinin 6niine gegilmesi hedeflenmistir (MuseumNext, 2024).

Seul Robot ve Yapay Zekd Miizesi- Seul, Giiney Kore

Projesini Tiirk mimar Melike Altinigikyin yaptigi diinyadaki ilk robot ve yapay zeka miizesi Gliney Kore’de
2024 yilinda agilmistir. Binanm yapimindan igerideki sergilemeye kadar son teknolojik teknikler kullanilmistir. Sekil 2°de
goriildiigii gibi burada ziyaretgiler igeri girdiklerinde robotlar tarafindan karsilanip sergi ve miize hakkinda bilgilendirme
almaktadir (Rotka, 2024). ilerici teknolojiler kullamilarak interaktif sergileme yaparken yapay zekanin galigma sistemini
ve sanata etkilerini ziyaretgilerin bunlart deneyimlemesiyle aktarmaya ¢aligmaktadir. Etkilesimli ekranlardan hologram
teknolojisine, yapay zeka algoritmalarin kullanilmasina kadar gesitli yenilikgi teknolojiler kullanilarak olugturulmus olan
bu miize, yapay zekanin ¢alisma prensiplerini anlatirken yapay zeka uygulamalarindan destek almaktadir.

Sekil 2

Raim

Not. Superfuture’dan (2024, s. 1) alinmustir.
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Anadolu Medeniyetleri Miizesi- Ankara, Tiirkiye

Anadolu Medeniyetleri Miizesi; arkeolojik eserlerin korunmasi, aktarilmas: ve sergilemesi asamalarinda
dijital teknolojileri kullanarak yenilik¢i yaklasimlar sergilemektedir. Ozellikle Hitit tabletlerinin okunmasinda
kullanilan yapay zeka algoritmalari, geleneksel arkeolojik yaklasimlarin dijital entegrasyonu agisindan dnemli bir
ornek teskil etmektedir (Gavaz, 2022). Hititce ¢ivi yazitlarinin ii¢ boyutlu taranarak modellenmesiyle dijital ortama
aktarilmasinin ardindan yapay zeka, Hitit dilini goriintii isleme teknolojileriyle algilayarak okunmasini saglamaktadir.
Burada Hitit tabletlerinin arsivinin dijital ortama aktarilmasi, eserlerin tahrip olmasinin azaltilmasini kolaylastirmis,
ayn1 zamanda yapay zeka algoritmalariyla okunmasi saglanarak da uzmanlarin tablet ilizerindeki calisma siireleri
kisaltilmistir (Takan ve ark., 2024, s. 199-205).

Pera Miizesi - Istanbul, Tiirkiye

Pera Miizesi, ziyaretcilere yeni deneyimler sunmayi amaclayan cesitli dijitallesme odakli atolye
calismalar1 yapmaktadir. Yapay zeka teknolojilerini sanatla bulusturan programlar ile dijital sanatin gelismesine
katki saglamaktadir. Ornegin “Yaratici Kodlama ile Dijital Sanat” baslikli atdlyesiyle katilimcilarina yapay zekanin
sanattaki uygulamalarini deneyimleme imkani vermektedir. Dijital kanvas iizerine belirli bir diizen olmaksizin
gelisigiizel olarak renkler ve simetriler olusturulan bu atdlyede yapay zeka ile hareket eden eserler tasarlanmaktadir
(Pera Miizesi, 2024). Boylelikle yapay zekdnin hem teknik hem de estetik yonleriyle ele alinmasi, teknolojinin kiiltiir
iretimindeki etkisine de katki saglamaktadir.

Rahmi M. Ko¢ Miizesi, Istanbul, T, iirkiye

CULTURATI (Kiiltiirel Miras ve Sanat I¢in Kisisellestirilmis Oyunlar ve Gezi Rotalar1) Projesi kapsaminda
Rahmi M. Kog¢ Miizesi yapay zeka destekli kisisellestirilmis gezi rotalari olusturarak ziyaretgilere oyunlarla birlikte
bir miize deneyimi sunmaktadir. CULTURATI, Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenen diinyanin en biiyiik sivil
arastirma ve yenilik programi olan UFUK AVRUPA Programi ¢ergevesinde olusturulan ve Kiiltiir, Yaraticilik ve
Kapsayict Toplumlar Kiimesinde Bilkent Universitesi tarafindan vyiiriitiilen ilk ¢ok paydasl proje olma 6zelligi
tagimaktadir (Habertiirk, 2024). Projenin temel amaglarindan biri olan ziyaretgi ile kiiltiir kurumlarinin ortak paydada
bir araya getirilmesi kiiltlir deneyiminin ¢esitlenmesini ve yayilmasini saglamaktadir.

Yapay Zekanin Miizelerde Sagladig1 Avantajlar

Erisilebilirlik

Yapay zeka tarafindan olusturulan gérme engelliler icin sesli anlatimlar veya isitme engelliler i¢in isaret
diliyle hazirlanmis rehberler sayesinde engelli bireylerin miize deneyimini daha anlagilir kilmak biiyiik avantajdir.
Tekerlekli sandalyedeki ziyaretgiler i¢in yapay zeka teknolojisi kullanarak ayri bir rota belirlenmesi ve ziyaret¢inin
o rotaya uygun sekilde gezmesi miize ziyaretini kolaylastirir. Yapay zekanin katalog ve sesli rehberler i¢in metin
hazirlamas1 ve bunlari birgok dile ¢evirmesi, miizelerde bilgiye erisimin 6nlinde dil engelini ortadan kaldirmaktadir.
Ayrica dijital ortamlarda olusturulan sergiler de 24 saat ulasima ek olarak, fiziksel olarak miize ziyaretinde
bulanamayacaklara kolaylik saglamaktadir. Cesitli yas gruplarina veya 6grenme giicliigli yasayan bireylere ayr1 bilgi
aktarimi gergeklestirerek bilgiye erisime fayda saglar. Yapay zekanin miize sergileme esnasinda bazi eserler 6niinde
ve salonlarda olusan yogunlugu tespit ederek sorun gidermek maksatli ¢dziim 6nerileri sunmast ve miize yonetiminin
bu onerilerden yola ¢ikarak gesitli ¢oziimler liretmesi miize ziyaretlerini daha verimli kilmaktadir.
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Egitim ve Ogretim

Miize egitimi bireylerin kiiltiirel, tarihsel, bilimsel ve sanatsal birikimleri desteklemek amaciyla deneyimsel
6grenmeyi tesvik eden dnemli bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda yapay zeka teknolojileri interaktif
sergilemeye ek olarak miize egitimi alaninda da yenilik¢i yaklasimlar sunmaktadir. Kisisellestirilmis egitim
kapsaminda belirli yas gruplarina ve bireyin 6zel ilgi alanlarina gore kisiye 6zel olusturulmusg uygulamalar ile egitim
stirecini pekistirilmesi saglanmaktadir. Okuldaki derslere destek amagli, miizelerle birlikte dgrenciler igin yapay
zeka ile olusturulmus materyaller 6gretime katkida bulunmaktadir. Ayni zamanda miizelerde diizenlenen atdlyelerde
yas ve gruba 6zel kisisel programlar hazirlayarak miizedeki egitime de destek verir. Ogrencilerin 6grenme siireglerini
analiz ederek 6gretmenlere geri bildirim sunar ve buna uygun olarak bir 6grenme plani ¢ikartilmasina imkan tanir.
Cesitli mobil uygulamalar tarafindan hazirlanan sanat ve kiiltiirel miras hakkinda etkilesimli oyunlar, etkinlikler
sayesinde de 6grenimi keyifli hale getirirken ayni zamanda sadece miize binasi ile de sinirli kalinmasinin dniine
gecer. Ornegin ziyaretgiler dijital olarak bozulmus bir eseri restore etmeye galisarak tarihi eserle ve motifleri
hakkinda ayritili bilgi edinirken ayn1 zamanda restorasyon asamalarini da dijital olarak deneyimlemis olur. Londra
Doga Tarihi Miizesi tarafindan gelistirilen “My Dino Mission AR” adli mobil uygulamasi, yapay zeka ve artirilmis
gergeklik teknolojileri ile olusturulmustur. Bu uygulama miize koleksiyonlarindaki dinozor fosilleri ve onlarin yasam
bicimlerini dijital ortamda canlandirarak fosil bilimi hakkinda bilgilendirmeyi amaclamaktadir (Factory 42, 2020).
Kullanicilarin belirli gérevleri tamamlayarak puan toplamasi, oyunlagtirma unsurlari arasinda yer alarak 6grenme
siirecini eglenceli hale getirmektedir.

Ziyaret¢i Yonetimi

Ziyaretgi yonetimi kapsaminda miize igerisinde olusan kalabaliktan dolay1 ziyaretgiler eserleri yeteri
kadar ve ayrintili gérememektedir. Bu durum ziyaret¢i agisindan miize deneyimini olumsuz etkilemektedir. Bunun
azaltilmasi i¢in yapay zeka tarafindan yapilan veri analizleri sayesinde olusturulan yogunluk tahminleriyle kalabalik
yonetimi lizerinde etkinlik saglanarak ziyaretci trafigi yonlendirilir. Ziyaretci trafiginin yonetilmesi sadece ziyaret
verimini arttirmakla kalmaz ayn1 zamanda acil bir durum aninda tahliyenin kolay olmasini da saglar. Ayrica eserlerin
olusan kalabaliktan dogabilecek zarar risklerini de azaltir. Ziyaretci sayisi ve hareketlerine dair dngdriiler sunmasi
miizelerin kaynaklarini daha iyi yonetmesine olanak tanir. Personel planlamasi yaparak ek lojistik ve giivenlik
onlemleri alinabilir. Yapay zekanin olusturdugu anket sonuglari ve geri bildirimler ziyaretgilerden alinarak goriislerin
hizl1 bir sekilde toplanmasi ve analiz edilmesi saglanir. Bu sayede ziyaretcilerin memnuniyeti daha hizli ve daha net
Olciilerek miize yonetimini daha etkili kilar.

Koleksiyon Yonetimi ve Dijital Argiv

Yapay zeka teknolojileri; koleksiyonlarin siniflandirilmasi, korunmasi ve yonetilmesi konularinda bir¢ok
temel faaliyete katki saglamaktadir. Bu kapsamda ilk olarak otomatik siniflandirma ve etiketleme alanlarinda kolaylik
saglayan yapay zeka algoritmalari, goriintii tanima sistemleri ile entegre edilerek argiv malzemelerinin igerigine gore
etiketlemeler yapmaktadir. Ornegin Smithsonian Ulusal Doga Tarihi Miizesi’nin ulusal herbaryumunda derin grenme
algoritmalar1 sayesinde benzer bitki familyalar1 arasinda hizli bir sekilde ayrim yapilabilmektedir. Her bir bitki igin
ayrt etiketlemeler yapilarak 6n kategorizasyonu saglanmis olmaktadir (Schuettpelz ve ark., 2017, s. 1). Eserlerin
optik karakter tanima (OCR), resim isleme ve dogal dil isleme (NLP) algoritmalariyla dogru sekilde dijitallesmesi
saglanmaktadir. Lazer veya optik tarama ile {i¢ boyutlu modelleme ortaya ¢ikarilip daha sonra dijitallesen bu eserin
formu ve dokusu, makine 6grenmeleri sayesinde arsivlenebilmektedir (Barcelo, 2010, s. 93-156).

Bir diger husus olarak eser hakkinda olusturulan verilerde yapay zeka; eksik veri tamamlama, hatalari
diizeltme ve metadata olusturma asamalarinda kullanilmaktadir. Kiimeleme algoritmalari ile eserler i¢in arkeolojik,
etnografik, sanatsal gibi siniflandirmalar yapilmakta ve bu bilgiler eser envanterine otomatik olarak eklenebilmektedir.
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Dijital olarak depolanan bu eserlere ve akilli arama sistemleri ile eserlere ait istenen bilgiye ulasmaya yardimci
olur. Ayrica otomatik dzetleme yaparak uzun kaynaklar1 analiz ederek kisa metinler haline getirmesi, aranan bilgiye
ulagmada kolaylik saglamaktadir. Bu gelismeler miizeler ve dijital arsivler i¢in gelecek vaat etmektedir. Uzun vadede
koleksiyon yonetimi alaninda yapay zekanin kullanilmasinin standart hale gelmesi beklenmektedir.

Karsilasilan Zorluklar ve Etik Sorunlar

Giincel teknolojik gelismelerin gosterdigi gibi yapay zekanmn miizelere sundugu firsatlar 6nemlidir.
Miizecilik alaninda da eserlerin seciminden sergilenmesine kadar cesitli alanlarda karar siireclerinde etkili olmaya
baslamistir. Bu da bu alanda etik sorunlari beraberinde getirmistir (Pansoni ve ark., 2023, s. 3). Teknolojiler,
hayatimiza kattiklar1 olumlu kazanglarin yani sira gesitli sorunlara da yol agmaktadir. Yapay zeka, veri analizleri
ve otomasyon ile ziyaret¢i yonetimini kolaylastirirken veri gizliligi ve is giicii degisiklikleri gibi zorluklara dikkat
edilmesi gerekmektedir. Ozellikle ziyaret¢i yonetimi igin toplanan verilerin siireglerinde karsilasilan etik sorunlar
tartisma konusudur ve yapay zekanin bu etik degerleri korumasi tizerine egitilmesi gerekmektedir.

Veri Gizliligi ve Giivenlik

Yapay zeka destekli analiz araglarinin kullanimi, genellikle nesnelerin kokeni, arkeolojik alanlarin
konumlar1 ve kiiltiirel miras kurumlarinda ¢alisan bireylere ait kisisel bilgileri igeren hassas verilerin islenmesini
gerektirir. Bu tiir veriler, bilylik veri kiimelerine dayanan yapay zeka sistemlerinde kullanildiginda yetkisiz erigim
veya veri ihlali gibi risklere sebep olabilir. Ayrica, yapay zeka algoritmalarinin yetersiz tasarlanmasi ya da uygun
sekilde egitilmemesi durumunda karmasik kiiltiirel baglamlarin ve ince niianslarin yanlis yorumlanmasi veya
basitlestirilmesi gibi etik sorunlar da ortaya ¢ikabilir. Bu nedenle riskleri en aza indirmek amacryla kiiltiirel miras
uygulamalari i¢in gelistirilen yapay zeka sistemlerinin tasarim ve uygulama siireclerine kiiltiirel uzmanlar ve toplum
temsilcilerinin dahil edilmesi biiylik 6nem tasimaktadir (Girbacia, 2024, s. 18). Bunun, yalnizca veri giivenligini
saglamakla kalmayip ayni zamanda kiiltiirel mirasin dogru ve biitiinciil bir sekilde ele alinmasini destekleyecegi
ongoriilmektedir.

Ziyaretgilerden Wi-Fi sistemleri ve yapay zeka teknolojisi ile toplanan veriler ciddi etik sorunlara yol
acabilir. Toplanan bu veriler ziyaretgilerin hareketlerinin izlenmesinden onlarin ilgi alanlarina kadar genis bir
yelpazeye yayilmaktadir. {1k basta zararsiz gibi gériinen bu veriler, ziyaretci bilgileri cikartilirken kisisel 6zel verilere
doniisebilir (Turan ve ark., 2022, s. 296). Buradaki temel sorunlarindan biri, bu verilerin nasil saklandig1 ve kimlerle
nasil paylasildigidir. Olusacak herhangi bir veri ihlalinde ve bunlarin kétiiye kullanimi durumunda ziyaretcilerin
mahremiyetine zarar verilebilir. Miize deneyimini daha verimli kilmak i¢in bilgi toplanirken ziyaret¢i miizede
izlenmek istemezse buna saygi duyulmasi gerekir ancak gozetim sistemleri genis kapsamli oldugundan kaginma
sans1 olmayabilir. Bu anlamda ziyaret¢inin hiir iradesini tanimak maksatl ¢esitli teknolojiler gelistirilmesi gerekir.
Ziyaretgiler izlendigini bilerek miizede dolasirken daha az dogal davranabilir. Bu da hem miize deneyimindeki
verimi azaltir hem de elde edilen bilgilerin dogrulugunu etkiler. Bu sebeple miizeler veri toplarken seffaf olmali
ve bu verilerin nasil kullanildigini net bir sekilde aciklamalidirlar. Ayrica ziyaretgilerin veri paylasimi konusunda
rizalar1 6zgiirce alinmalidir. Yapay zeka, miize deneyimini zenginlestiren bir rehber olmali, kontrol eden bir denetmen
durumuna diismemelidir.

Is Giicii ve Rol Degisiklikleri

Yapay zeka ile birlikte gelen tam otomasyon sistemleri geleneksel is giiciiniin degismesine sebep olabilir.
Bilet satisi, ziyaretci rehberligi gibi rutin gorevler yapay zeka otomasyonuyla gergeklestirilebilir ve buna ek olarak
yapay zeka destekli bir rehber geleneksel insan rehberin yerini alabilir. Ornegin Giiney Kore’deki Robot ve Yapay
Zeka Miizesi robot rehberler kullanmaktadir. Ancak bu tiir otomasyon siiregleri ziyaretgilerin miize deneyiminde
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insan unsurunu kaybetmesine sebebiyet verebilir, ayni zamanda insan digilastirma olarak adlandirilan etik bir
meseleyi de glindeme getirmektedir (Adas ve Berbay, 2022, s. 332-333). Yapay zekanin karar alma siireclerindeki
artan etkinligi ve operasyonel gorevlerdeki basarisi, insan emegine olan ihtiyaclar1 azaltarak bazi ig rollerinin
onemini sorgulatabilir. Ornegin; kiiratorliik, ziyaretgi rehberligi ve koleksiyon yonetimi gibi genellikle insan
uzmanlig1 gerektiren gorevler yapay zeka ile yiritiildigiinde, ¢alisanlarin mesleki kimlikleri ve katkilar: arka planda
kalabilir. Bu durum, miize ¢aliganlarinin gérevlerinde insan faktoriiniin dnemini yitirme riskini dogurabilir. Insan
uzmanligiin yaratici diisiince, baglamsal analiz ve toplumsal hassasiyet gibi yapay zeka tarafindan kolayca taklit
edilemeyecek becerilere dayandig1 goz oniine alindiginda, yapay zeka destekli sistemler daha ¢ok hiz, verimlilik
ve biiyiik 6lgekli iglemlerle 6ne ¢ikmaktadir. Ancak, yapay zekénin tamamen insan uzmanliginin yerini almast,
calisanlarin mesleklerinden uzaklagmasina ve is tatminlerinin diismesine yol agabilir. Bununla birlikte, yapay
zeka destekli sistemlerin gelistirilmesi ve yonetimi, teknolojiyle entegre olabilen, daha yiiksek beceri gerektiren
isler yaratmaktadir. Bu durum, egitim programlartyla ve calisanlarin dijital yetkinliklerini artiracak firsatlarla
dengelenebilir. Cesitli analiz programlari kiiratorlere ve arastirmacilara yardimer olurken miize egitmenleri de yapay
zeka destekli uygulamalar ile egitim igerikleri olusturularak desteklenebilir. Hasar analizi ve koruma yontemlerinin
optimize edilmesi de restoratdrlere katki saglamaktadir. Bunun 6tesinde yeni is rolleri ortaya ¢ikabilir. Miizelerde
aktif kullanilan yapay zekd modellerinin yonetilmesi adina yapay zeka uzmanlar1 miizelerde gorev alabilir. Sanal
sergiler ve dijital arsivler i¢in ayri dijital kiiratorler ve bu dijital doniisiimde personel egitimi i¢in ¢esitli egitmenler
miizelerde faaliyet gosterebilir. Bu sebeple insan ve yapay zekanin birlikte ¢aligtigi hibrit modeller miizeler i¢in en
iyi ¢6ziim olacaktir.

Kiiltiirel Miras ve Sanatin Algist

Yapay zeka teknolojisi, sanat eseri yaratmada kullanilabilir ancak makine destegi ile iiretilmis olan bu
eserlerin orijinalligi ve degeri konusu etik tartigmalara yol agmaktadir. Yapay zekayla tiretilmis sanatin gercek sanat
olup olmadig1 ve insanlar tarafindan iiretilen eserlerle ayni degeri tasiyip tasimayacagi da bir bagka etik tartigmay1
dogurmaktadir (Tiribelli ve ark., 2024, s. 301). Yapay zeka kullanilarak iiretilen sanat eserleri insanlar tarafindan
verilen komutlardan yola ¢ikarak olusturulur; bu baglamda belirtmek gerekirse resim sanatini icra ederken tuval,
boya ve firca yardimryla olugturulan resim ile belli kodlar kullanilarak olusturulan dijital eserde bilgisayar1 tuval,
kodlar1 ise eseri olusturmada yardimci materyal olarak yorumlayabiliriz. Uretim seklinin farkli olmasi, iiretilmis
bir eserin sanat eseri olmayacagi anlamina gelmemektedir. Ancak burada tartisilmasi gereken bir eserin nasil
tiretildiginden ziyade o eserin 6zgiinliigii, biricikligidir. Eger bir eser daha dnce var olmayan bir estetige sahipse
o zaman iiretilmis bir sanattan sdz edebiliriz. Insan yaratimi eserlerdeki anlat1 hayal giiciinden beslenirken, yapay
zeka ile tiretilmis bir eserde hayal giicli verilen komutlarda kendini gostermektedir. Sanati1 olugturan unsurlarin en
basinda ona bakan kiside uyandirdigi duygu ve diisiinceler geldiginden, yapay zeka ile olusturulan eserler derin
duygu ve anlam uyandiriyorsa o zaman sanatla ayni amaca hizmet ettiginden soz edebiliriz. Kisaca; bir eser insan eli
isterse yapay zeka ile olusturulsun ayni degere sahip olabilir. Ayn1 seyi kiiltiirel miras i¢in de sdyleyebiliriz. Tarihi
eserler zamanla bozulabileceginden konservasyonu ve gelecege aktarimi zordur. Ancak, gergek diinyadaki nesnenin
baglamsal olarak olusturulmus bir yazilim modeli olan dijital ikizlerde bdyle bir sorun yoktur (Crespi ve ark., 2023,
s. 4). O sebeple kiiltiirel mirasin aktarimi konusunda ulasilabilirlik ve koruma ag¢isindan son derece dnemlidir.

Gelecekte Yapay Zeka ve Miizecilik

Bast’a (2018, s. 13) gore gelecekte miizeler ya kokten farkli olacak ya da basitge yok olacaktir. Dolayisiyla
miizelerin siirdiiriilebilirligi agisindan degismesi kaginilmaz olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gelecek vizyonuyla
miizelerde yapay zeka kullanimini ele aldigimizda tam otonom miize yonetiminden s6z edebiliriz. Insan miidahalesi
olmadan ziyaretgilere gore her bir bireyin bir digerinden farkli olarak sergi deneyimleme imkani olacaktir. Ayrica
sanal ve artirllmig gerceklik, hologram gibi ilerici teknolojilerin entegrasyonu ile ziyaret¢ilere zaman ve mekanin
oOtesinde bir deneyim sunar (Sekil 3).
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Sekil 3
Gelecekte Yapay Zeka Destekli Miize Ornegi

i

MUSTGROWA, e

S

Not. OpenAl’dan (2024) alinmistir.

Akilli bina ve enerji optimizasyonlari ile miizelerin enerji tiiketiminin dengede tutulmasi saglanmakta;
iklimlendirme, aydinlatma ve giivenlik konularinin ihtiyaca gore en verimli sekilde karsilanmas1 hedeflenmektedir. Bu
ihtiyacin karsilanma evrelerine yapay zeka tarafindan karar verdirilerek siirecin verimli yonetilmesi beklenmektedir.
Miizelerde kurulacak yapay zeka destekli sistem kendi kendine bir insana ihtiya¢ olmadan karar verebilecektir. Bu
kendi kendine karar alabilme mekanizmasi gerek miize yonetiminde gerekse sergilemede insan kiiratorligiinden
yapay zeka kiiratorliigiine gegisi gosterecektir. Bu tiir bir miize, insan hatalarini minimize ederken miizecilik alaninda
daha 6nce miimkiin olmayan dlgek ve hizda inovasyon sunabilir.

Ornegin yapay zeka algoritmalari eserlerin bozulma tahminlerinde bulunarak restorasyon calismalarini
zamaninda yonlendirebilir. Ancak giiniimiizden bakildiginda insan unsurunun tamamen kaldirilmasi etik ve toplumsal
anlamda derin felsefi tartigmalart dogurmaktadir. Bu nedenle boyle bir miizenin basarili olabilmesi igin yalnizca
teknolojik altyapiya degil ayn1 zamanda etik ve toplumsal denetim mekanizmalarina da ihtiya¢ duyulacaktir.
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Sonug¢

Yapay zeka, miizecilik alaninda hem yenilik¢i ¢oziimler sunan hem de geleneksel yaklagimlar1 doniistiiren
bir arag olarak dne ¢ikmaktadir. Koleksiyonlarin dijitallestirilmesi ve korunmasi, yapay zeka destekli siniflandirma
ve analiz araglar1 sayesinde daha hizli ve etkin bir sekilde ger¢eklesmektedir. Diinyadan ¢esitli miizeler yapay zekay1
restorasyon, eser analizi, ziyaret¢i yonetimi ve deneyim odakli sergileme alanlarinda kullanmaya baslamistir. Bu
dogrultuda teknolojik otomasyonlar sayesinde miize ¢alisanlariin is rolleri doniiserek yeni is modelleri ortaya
cikmaktadir. Ayrica ziyaretgilerin sergi iceriklerini kisisel ilgi alanlarina gére deneyimlemelerini saglayan yapay
zeka temelli rehber sistemleri, miizelerde bilgi aktarimini daha etkili hale getirmektedir. Artirilmis gergeklik (AR) ve
sanal gergeklik (VR) gibi ilerici teknolojilerin yapay zeka ile birlesimi, ziyaretcilere farkli deneyimler sunmaktadir.
Boylelikle miizeler, bilgi aktarici kurum olma misyonuna uygun olarak ayni zamanda bilgiyi deneyimleme alanlarina
doniismiistiir. Ancak miizeler stratejik yol haritalarin1 belirlerken ziyaretgilerden toplanan verilerin gizliligi
korunmali ve yapay zeka uygulamalarinda etik sorumluluk 6n planda tutulmalidir. Ayn1 zamanda miize personeline
bu sistemlerin etkin kullanimi konusunda egitimler verilmelidir.

Insan yapimi eserlerdeki anlatilar, sanatginin hayal giiciinden ilham alirken yapay zeka ile iiretilen eserlerde
bu hayal giicii, verilen komutlar ve algoritmalar araciligiyla ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, bir eserin insan eliyle ya
da yapay zeka kullanilarak iiretilmis olmasinin, degerini belirlemede tek basina bir kriter olmadigin1 géstermektedir.
Benzer bir yaklasimi kiiltiirel miras icin de diigiinebiliriz. Tarihi eserler zamanla dogal yipranmalara maruz
kalabildigi i¢cin korunmasi ve gelecege aktarilmasi biiyiik bir zorluk tagimaktadir. Ancak, dijital ikizler bu zorluklari
ortadan kaldirabilecek dnemli bir ¢dziim sunmaktadir. Dijital ikizler, kiiltiirel mirasin erisilebilirligini artirirken, ayni
zamanda uzun vadeli korunmasini miimkiin kilmaktadir. Bu teknoloji, kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilir sekilde gelecek
nesillere aktarilmasinda kritik bir rol oynamaktadir ve miizecilikte yapay zeka destekli sistemlerin degerini agikg¢a
ortaya koymaktadir.

Tiim bunlar gz 6niine alindiginda yapay zeka, miizeciligin gelecegini sekillendiren bir ara¢ olarak benzersiz
firsatlar sunmaktadir. Miizelerde kurulacak yapay zeka destekli sistemler, insan miidahalesine ihtiya¢ duymadan
bagimsiz kararlar alabilme yetenegine sahip olacaktir. Bu 6zerk karar alma mekanizmast hem miize yonetiminde hem
de sergi diizenlemelerinde insan kiiratorliigtinden yapay zeka tarafindan gergeklestirilen kiiratorliik uygulamalaria
bir gecisi temsil edecektir. Ayrica insan hatalarini en aza indirmesiyle de daha dnce ulasilamayan bir hiz ve dlcekle
yenilik¢i ¢oziimler sunacaktir. Teknolojinin dogru kullanimiyla, miizeler hem ge¢mise 151k tutmaya hem de gelecegi
insa etmeye devam edecektir. Bu baglamda yapay zekanin miizecilikle biitiinlesmesi, sadece teknoloji ve kiiltiir
arasindaki bagi giiglendirmekle kalmayip insanligin ortak mirasina dair yeni perspektifier sunma potansiyeline de
sahiptir.
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