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Bu calisma, Tirkiye'de film ve dizi turizminin turistik destinasyonlar zerindeki
etkilerini, turist rehberlerinin g6zlemleri ve deneyimleri ¢ergevesinde incelemektedir.
Son yillarda, film ve dizi turizmi, Tiirkiye'nin uluslararasi alandaki imajin1 gii¢lendiren
ve turizm sektdriine Snemli katkilar saglayan bir fenomen haline gelmistir. Ozellikle
Tiirk dizilerinin uluslararasi basarisi, belirli destinasyonlarin taninirligini artirmis ve
bu bolgelerdeki turist akisina katkida bulunmustur. Calisma, film ve dizi turizminin
destinasyon imajini nasil sekillendirdigini, turist motivasyonlarini nasil etkiledigini ve
bu siirecte turist rehberlerinin stratejik rollerini analiz etmektedir. Ayrica, medya
tabanli turizmin sosyo-kiiltiirel etkileri ve siirdiiriilebilir turizm politikalarinin
gerekliligi de ele alinmaktadir. Arastirma, turist rehberleriyle gergeklestirilen yart
yapilandirilmig goriigmeler araciligiyla yiritiilmistir. Bu goriismeler, rehberlerin
film ve dizi turizmine iliskin deneyimlerini ve goézlemlerini derinlemesine anlamay!1
saglamistir. Elde edilen veriler, film ve dizi turizminin Tiirkiye nin turizm sektoriinde
stratejik bir arag olarak nasil kullanilabilecegine dair &nemli bulgular sunmaktadir.

Abstract

This study examines the impact of film and television tourism on tourist destinations
in Tirkiye, based on the observations and experiences of tour guides. In recent years,
film and television tourism has become a significant phenomenon, strengthening
Turkiye's international image and contributing substantially to the tourism sector. The
international success of Turkish TV series has significantly increased the recognition
of certain destinations, leading to a considerable rise in tourist visits to these areas.
The study analyzes how film and TV series tourism shapes destination image,
influences tourist motivations, and the strategic role of tour guides in this process.
Additionally, the socio-cultural impacts of media-based tourism and the necessity of
sustainable tourism policies are discussed. The research was conducted through semi-
structured qualitative interviews with tour guides, providing deep insights into their
experiences and observations regarding film and TV series tourism. The findings offer
important insights into how film and TV series tourism can be strategically utilized as
a tool in Tirkiye’s tourism sector.

Makalenin Kunyesi: Albuz. N. & Sagcan, M. (2025). Kamera Arkasindan Turist Rehberine: Tiirkiye'de Medyanin Turizm
Uzerindeki Déniistiiriicii Giicii, Ankara Hact Bayram Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi 28 (1), 1-30.
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1 Bu ¢alisma, VI. Ulusal Turist Rehberligi Kongresi’nde 6zet metin seklinde sozlii olarak sunulmusgtur.
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1. Giris
Film ve dizi turizmi, bir destinasyonun popiiler kiiltiir unsurlar1 araciligiyla tanitilmasini ve bu
tanitimin turistler {izerinde olusturdugu etkiyi tanimlamaktadir. Bu turizm tiirii, 6zellikle son
yillarda medya igeriklerinin kiiresellesmesiyle birlikte daha da onem kazanmistir (Kim ve
Richardson, 2003; Frost, 2006; Teng, 2021; Castro vd., 2023; Kim vd., 2025). Filmler ve diziler,
izleyicilerin destinasyonlara iligkin algilarini sekillendirmekte ve bu algilar, seyahat tercihlerini
dogrudan etkileyebilmektedir. Bu baglamda, medyanin, destinasyon imajlarini yaratmada ve bu

imajlarin turistler lizerinde biraktig1 etkide ne denli gii¢lii bir ara¢ oldugu goriilmektedir

(Hudson ve Ritchie, 2006a; Kim vd., 2009).

Film ve dizi turizminin temelleri, ziyaretcilerin bir film veya dizi araciligiyla gorsel olarak
tanistiklar1  destinasyonlara duyduklar1 ilgiden kaynaklanmaktadir. Bu ilgi, siklikla
"destinasyon imaj1" kavrami ile aciklanmaktadir. Gartner (1994), destinasyon imajini,
potansiyel turistlerin bir destinasyon hakkinda medya, reklamlar ve kisisel deneyimlerle
olusturduklar1 zihinsel bir model olarak tanimlamaktadir. Bu model, turistlerin seyahat
kararlarini etkileyen 6nemli bir faktordiir. Film ve diziler, bu imajlar giiglendiren ya da yeniden

sekillendiren unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir (Frost, 2010).

Film ve dizi turizmi {izerine yapilan arastirmalar, bu turizm tiiriiniin destinasyonlara sagladig:
ekonomik katkilari, destinasyon imajlarini nasil sekillendirdigini ve turist motivasyonlari
tzerindeki etkilerini incelemektedir. Ozellikle, filmlerin ve dizilerin, destinasyonlar1 "gérsel
vitrinler" olarak tanitarak, turistik destinasyonlarin bilinirligini artirdigt ve bu durumun turizm

gelirlerine olumlu yansidigi belirtilmistir (Tooke ve Baker, 1996; Kim ve Richardson, 2003).

Kim ve Richardson (2003) ¢alismasinda, filmlerin ve dizilerin bir destinasyonun imajini nasil
degistirdigini ve bu degisimin turistlerin seyahat tercihlerini nasil etkiledigini incelemislerdir.
Bu ¢aligsma, medyanin destinasyon imaj1 {izerindeki gii¢lii etkisini ortaya koyarak, film ve dizi
turizminin turizm sektdriine olan katkisini1 vurgulamaktadir. Benzer sekilde, Hudson ve Ritchie
(2006b), film turizminin destinasyon pazarlamasi iizerindeki etkilerini ele almis ve film
araciligiyla tanitilan destinasyonlarin, turistler i¢in daha cazip hale geldigini belirtmistir. Bu

durum, turistlerin seyahat kararlarin1 dogrudan etkileyen 6nemli bir faktor olarak karsimiza

cikmaktadir.

Film ve dizi turizminin destinasyon pazarlamasi lizerindeki etkileri, sadece turist sayisinda bir

artisa yol agmakla kalmamakta, ayni zamanda bu destinasyonlarin uluslararasi alanda
2
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markalasmasint da desteklemektedir. Frost (2006) ve Tooke ve Baker (1996) gibi
arastirmacilar, film ve dizi turizminin, destinasyonlar1 kiiresel diizeyde taninan markalar haline
getirdigini belirtmektedirler. Bu durum, destinasyonlarin turistik cazibesini artirmakta ve bu
cazibe, turistlerin harcama egilimlerinin degismesine ve daha uzun siireli konaklamalarina da

katkida bulunmaktadir.

Tiirkiye, zengin kiiltiirel miras1 ve dogal glzellikleriyle diinya genelinde énemli bir turistik
destinasyon olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ancak son yillarda, 6zellikle Tiirk dizilerinin uluslararasi
alanda biiytik ilgi gérmesiyle birlikte, film ve dizi turizmi Tiirkiye’nin turizm sektoriine yeni
bir soluk kazandirmustir. Tirk dizileri, hem i¢ hem de dis turizmi canlandirmada énemli bir rol

oynamaktadir.

Tiirk dizilerinin uluslararasi alanda kazandig: biiytik basari, Tiirkiye’nin ¢esitli bolgelerine olan
turistik ilgiyi onemli 6lgiide artirmustir. Ornegin, Kapadokya, ‘Asmali Konak’, ‘Yer Gok Ask’
gibi dizilerin ¢ekildigi bir yer olarak diinya genelinde taninmis ve bu bolgeye olan turistik 1lgi
onemli Olglide artmistir. Bu, Frost (2006) ve Kim vd. (2009) tarafindan yapilan ¢alismalarla da
paralellik gdstermektedir; bu ¢aligmalar, filmlerin ve dizilerin yerel destinasyonlar1 uluslararasi

arenada markalastirarak turistik ¢ekiciligi artirdigini belirtmektedir.

Tiirkiye’de film ve dizi turizmi, ayn1 zamanda yerel ekonomi ve topluluklar Uizerinde de 6nemli
etkiler yaratmaktadir. Li ve Liu (2020) tarafindan yapilan bir ¢alisma, turizm mikrofilmleri
aracilifiyla anlatilan hikayelerin izleyicilerde empati ve ikna yaratabildigini ve bu durumun
seyahat motivasyonlarint giiclendirdigini ortaya koymaktadir. Benzer sekilde, Tiirkiye’deki
dizi turizmi de yerel topluluklarin ekonomik kalkinmasina katkida bulunmakta ve bu siirecte

turist rehberleri gibi turizm profesyonellerinin stratejik roliinii de 6n plana ¢ikarmaktadir.

Ancak, Tiirkiye’de film ve dizi turizmi lizerine yapilan arastirmalarda (Yilmaz ve Yolal, 2008;
Celik, 2019; Ozbek ve Giillii, 2021; Isikhan, 2022) turist rehberlerinin bu siirecteki roli
hakkinda yeterli bilgi bulunmamaktadir. Mevcut literatiir, genellikle film ve dizi turizminin
ekonomik ve imaj etkilerine odaklanirken, turist rehberlerinin bu siiregte nasil bir rol oynadigi
ve yerel kultlr uzerindeki sosyo-kiiltiirel etkileri yeterince incelenmemistir. Bu baglamda,

Tiirkiye'deki film ve dizi turizmi aragtirmalarinda dnemli bir bosluk bulunmaktadir.

Bu calisma, Tiirkiye'deki film ve dizi turizminin turistik destinasyonlar iizerindeki etkilerini,
ozellikle turist rehberlerinin gbzlemleri ve deneyimleri dogrultusunda incelemeyi

amaclamaktadir. Bu baglamda, arastirmanin bulgulari, Tiirkiye’deki film ve dizi turizmi
3
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iizerine yapilan mevcut literatiire 6nemli katkilar sunarak, bu alandaki arastirma bosluklarini
doldurmay1 hedeflemektedir. Tiirkiye, film ve dizi turizmini stratejik bir ara¢ olarak kullanarak,
turizm sektoériunde surdaralebilir bir biyume saglayabilir. Bu ¢alisma, film ve dizi turizminin
Tirkiye'nin imajini nasil giiglendirdigini ve bu siiregte turist rehberlerinin stratejik rollerini

nasil iistlendiklerini ortaya koymaktadir.

2.Kavramsal Cerceve

2.1. Film ve Dizi Turizmi

Film ve dizi turizmi, destinasyon pazarlamasinda giderek daha fazla kullanilan bir strateji haline
gelmektedir. Medya aracilifiyla bir destinasyonun tanitilmasi, turistler lizerinde gii¢li bir
motivasyon kaynag yaratmaktadir. Ozellikle dizi ve filmler, izleyicilere o destinasyonla ilgili
zengin gorsel imgeler sunarak, destinasyonun cekiciligini artirmaktadir. Bu baglamda, Beeton
(2005) ve Connell (2012) gibi aragtirmacilar, film turizminin turistik ziyaretler {izerindeki uzun

vadeli etkilerini vurgulamiglardir.

Beeton (2005), filmlerin ve dizilerin yayilmasinin ardindan destinasyonlarin ziyaret¢i sayisinda
uzun yillar siirebilecek bir artis yasandigim ifade etmektedir. Ornegin, bir film veya dizi
yaymlandiktan sonra, izleyiciler filmde gecen yerleri ziyaret etmek igin motivasyon
gelistirmekte ve bu ziyaretler, filmin veya dizinin etkisi gectikten sonra bile devam
edebilmektedir. Bunun nedeni, izleyicilerin o yerle ilgili giiglii gérsel ve duygusal baglar
kurmus olmalaridir. Ozellikle popiiler kiiltiir unsurlari, izleyiciler iizerinde kalic1 izlenimler
birakmakta ve destinasyonla olan bu iliski, turizmin mevsimsel etkilerini azaltarak y1l boyunca

stiren bir turizm akisina neden olabilmektedir (Beeton, 2005).

Connell (2012) ise film ve dizi turizminin destinasyonlar Gzerindeki uzun vadeli etkilerinden
birinin, o bdlgeye olan kalici ilgi oldugunu belirtmektedir. Ozellikle, destinasyonun gorsel ve
kiiltiirel 6gelerinin izleyicilerde merak uyandirmasi, bdlgenin turistler i¢in bir "film turizmi
destinasyonu" haline gelmesine yol agmaktadir. Bu tiir destinasyonlar, film veya dizinin
cekimlerinden yillar sonra bile turist cekmeye devam etmektedir. Connell, "Braveheart" (Cesur
Yiirek) filminin Iskogya'min turistik popiilerligini nasil artirdigini ve bu etkinin filmin
yayimlanmasindan on yil sonra bile devam ettigini 6rnek gostermektedir (Connell, 2012). Bu
da, film ve dizi turizminin yalnizca kisa siireli bir popiilarite dalgas1 yaratmakla kalmayip,

destinasyonun turistik cazibesini uzun vadede siirdiirebilecek bir pazarlama araci oldugunu
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ortaya koymaktadir. Benzer sekilde Tiirkiye’de ¢ekilen ‘Asmali Konak’ dizisi ile Kapadokya,
‘Karagiil’ dizisi ile Halfeti ve ‘Sila’ dizisi ile Mardin-Midyat’in, ‘Goéniil Dagr’ dizisi ile
Sivrihisar’in tur programlarina dahil edilmesi ve bu etkinin dizinin yayimlanmasindan yillar
sonra bile devam etmesi, film ve dizilerin destinasyonlarin uzun siire pazarlanmasinda etkili bir

arac oldugunu gostermektedir.

Film ve dizi turizminin bir diger uzun vadeli etkisi, destinasyonun markalagsmasidir. Hudson ve
Ritchie'nin (2006a) belirttigi gibi, bir destinasyon, popdler bir film veya dizi ile
iligkilendirildiginde, bu destinasyonun markas: yillar boyunca canli kalabilmekte ve gesitli
pazarlama stratejileri ile desteklenebilmektedir. Film ve diziler araciligiyla tanitilan
destinasyonlar, daha sonra bu taninirlig1 artirmak igin rehberli turlar, temali oteller ve hediyelik
esya magazalari gibi turizm {riinlerini gelistirebilmektedir (Hudson ve Ritchie, 2006a).
Ornegin, "The Lord of the Rings" (Yiiziiklerin Efendisi) serisi, Yeni Zelanda’nin diinya capinda
bilinirligini artirmis ve bu etki, serinin yayinlanmasindan yillar sonra bile devam etmistir. Yeni
Zelanda, bu filmler araciligiyla turistik markasini giiclendirmis ve film ¢ekim yerlerine yonelik

turlar diizenleyerek film turizmini uzun vadede canli tutmustur (Connell, 2012).

Son yillarda yapilan akademik caligmalar, film turizminin turistik destinasyonlara etkilerini
cesitli agilardan ele almistir. Kim vd. (2025), film turizminin tarihsel gelisimini inceleyerek
gelecekteki arastirma alanlarini belirlemis ve bu turizm tiiriiniin destinasyonlarin tanitimindaki
kritik roliinii vurgulamustir. Vila vd. (2021), film turizminin Ispanya'daki destinasyon bilinirligi
ve ziyaret motivasyonu Uzerindeki etkilerini inceleyerek, televizyon dizilerinin turistlerin

seyahat kararlarinda belirleyici bir faktor oldugunu ortaya koymustur.

2.2. Destinasyon Imaji ve Turist Motivasyonlari

Destinasyon imaji, turizm literatiiriinde uzun zamandir aragtirilan 6nemli bir kavramdir. Gartner
(1994), destinasyon imajini, turistlerin bir destinasyona yonelik algilarinin, o destinasyona
iligkin dogrudan ve dolayli bilgi kaynaklarindan elde edilen imajlarla sekillendigi bir yap1
olarak tanimlamistir. Bu bilgi kaynaklar1 arasinda medya, reklamlar, kisisel deneyimler ve
ozellikle son yillarda filmler ve diziler 6nemli bir yer tutmaktadir. Destinasyon imajt, bir turistin
seyahat kararin etkileyen temel unsurlardan biridir ¢ilinkii bir destinasyonun nasil algilandig,
turistlerin o bolgeyi ziyaret etme istegi lizerinde dogrudan bir etkiye sahiptir (Echtner ve

Ritchie, 1991).
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Filmler ve televizyon dizileri, destinasyon imajini sekillendiren giiclii araclardan biridir. Kim
ve Richardson (2003) tarafindan yapilan aragtirmalar, filmlerin ve dizilerin bir destinasyonun
imajini etkiledigini ve bu gorsel medya unsurlarinin turistlerin o destinasyona yonelik algilarin
onemli ol¢iide degistirebilecegini gostermektedir. Filmler ve diziler, turistlerin zihninde giiglii
gorsel imgeler yaratmakta ve bu imgeler, turistlerin seyahat motivasyonlarin1 harekete
gecirmektedir. Hahm ve Wang (2011), gorsel medyanin turistlerin bir destinasyonu nasil
algiladig iizerinde biiyiik bir etkisi oldugunu ve bu algmin turistlerin seyahat kararlarini

yonlendirdigini vurgulamaktadir.

Tirk dizilerinin genis bir izleyici kitlesine ulagmasi, Tiirkiye'nin turistik destinasyonlarinin
imajin1 da olumlu yénde etkilemistir (Beeton, 2005). Ozellikle Muhtesem Yiizyil gibi diziler,
[stanbul’un tarihi dokusunu ve kiiltiirel zenginliklerini 6n plana ¢ikararak, Istanbul'un tarihi bir
cazibe merkezi olarak algilanmasina katki saglamistir. Bu dizide yer alan Topkap: Sarayi,
Ayasofya ve Bogazici gibi ikonik mekanlar, diziyi izleyen izleyiciler i¢in Istanbul’un turistik
cekiciligini artirmig ve bu yerlerin uluslararasi turizmde daha fazla taninmasina yol agmustir.
Benzer sekilde, Dirilis: Ertugrul dizisi, Tiirkiye'nin tarihi ve kiiltlirel zenginliklerini Orta Dogu
ve Gliney Asya’daki izleyicilere tanitarak, bu bolgelerden gelen turistler tizerinde Tiirkiye’ye

yonelik olumlu bir imaj yaratmistir.

Destinasyon imajmin bir diger 6nemli unsuru, turistlerin bu imaj dogrultusunda harekete
gecerek seyahat kararlarini vermeleridir. Kim ve Richardson (2003), bir destinasyonun medya
aracilifiyla sergilenis bi¢ciminin, o destinasyonun turistler tarafindan nasil algilandigin1 6nemli
Olglide etkiledigini belirtmektedir. Dolayisiyla, filmler ve diziler araciligiyla sergilenen
destinasyonlar, potansiyel ziyaretcilerin seyahat planlarinda Onemli bir faktér haline

gelmektedir.

Turist motivasyonlari, turistlerin bir destinasyonu ziyaret etme nedenlerini ve bu kararlar
etkileyen unsurlar1 anlamaya yonelik arastirmalarin odak noktasi olmustur. Crompton (1979)
ve Dann (1981) gibi erken donem turizm teorisyenleri, turistlerin seyahat motivasyonlarini itici
ve cekici faktorler (push and pull factors) olarak iki ana baslikta simiflandirmislardir. tici
faktorler, turistlerin kendi igsel arzulart ve ihtiyaglart dogrultusunda seyahat etme
motivasyonlarini ifade ederken, cekici faktorler, belirli bir destinasyonun sundugu cazibeler

(dogal giizellikler, kiiltiirel miras, tarihi mekanlar vb.) ile iligkilidir.
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Televizyon dizileri ve filmler, turist motivasyonlari iizerinde gii¢lii bir etkiye sahiptir ¢iinkii bu
yapimlar, izleyicilere gorsel bir deneyim sunarak, izleyicilerin bir destinasyona yoOnelik
ilgilerini ve meraklarmni artirabilmektedir. Kim vd. (2007), film turizmi {izerine yaptiklari
arastirmada, izleyicilerin, bir film veya dizide sergilenen destinasyonlar1 ziyaret etme
motivasyonlariin, filmin yarattigi gorsel imgeler ve duygusal baglarla dogrudan iliskili
oldugunu vurgulamaktadir. Izleyiciler, dizilerde gordiikleri mekanlara duyduklari hayranlik
sonucunda, bu yerleri ziyaret etme istegi gelistirmektedirler. Ozellikle Green ve Brock (2000)
tarafindan gelistirilen "narrative transportation" (anlatisal aktarim) teorisi, izleyicilerin bir
hikayeye tamamen kendilerini kaptirarak, o hikdyedeki diinyay1 ger¢cekmis gibi algiladiklarini
one siirmektedir. Bu teori turizm baglaminda uygulandiginda, izleyicilerin dizilerde gordiikleri

destinasyonlar1 bir seyahat hedefi olarak hayal etmeleri mimkunddr.

Tiirk dizileri, bu baglamda izleyicilerin Tiirkiye'yi ziyaret etme motivasyonlarini giiglii bir
sekilde etkilemektedir. Ozellikle Kara Sevda gibi modern yapimlar, istanbul’un modern yasam
tarzin1 ve Bogaz kiyilarindaki liikks yasamu sergileyerek, izleyicilere Istanbul’u ziyaret etmek
icin yeni motivasyonlar sunmaktadir. Li ve Liu (2020) tarafindan yapilan bir aragtirma,
dizilerde sergilenen gorsel 6gelerin ve hikaye anlatiminin, turistlerin seyahat motivasyonlarini
giiclendirdigini ortaya koymustur. Izleyiciler, dizilerde gérdiikleri mekanlar ile duygusal bir

bag kurduklarinda, bu mekanlar1 kendi seyahat planlarina dahil etme egiliminde olmaktadirlar.

Benzer sekilde, Gong ve Tung (2017), turizm mini filmlerinin destinasyon imaj1 iizerindeki
etkilerini incelemis ve izleyicilerin bu filmler aracilifiyla destinasyonlara yonelik algilarinin,
onlarin seyahat motivasyonlarini nasil sekillendirdigini ortaya koymustur. Ayn1 etkiler Tiirk
dizilerinde de gozlemlenmektedir; 6rnegin, Erkenci Kus dizisi Italya ve Ispanya’da biiyiik bir
hayran kitlesi kazanns ve Istanbul’daki ¢ekim mekanlarma yonelik turistik ilgiyi artirmustir.
Bu durum, dizilerin sundugu gorsel anlatilarin turist motivasyonlarini nasil etkiledigine dair

guclu bir drnektir.

Kim ve Park (2023), film turizmi destinasyonlarinda sosyal etkiler ile yerel halkin algilari
arasindaki iligkiyi inceleyerek, film turizminin sadece ekonomik degil, ayn1 zamanda toplumsal
bir doniisiim aract oldugunu vurgulamaktadir. Castro vd. (2023), film turizminin yerel halkin
gelecekteki turizm gelisimine deste§i tizerindeki etkisini analiz etmis ve film turizminin

bolgesel kalkinmada kritik bir rol oynayabilecegini ortaya koymustur. Oshriyeh ve Capriello
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(2022), film kaynakli turizmin tiiketici deneyimi iizerindeki etkilerini analiz etmis ve film

turizmi deneyimlerinin turist memnuniyetini artirdigini gostermistir.

2.3. Film ve Dizi Turizminin Sosyo-Kdlturel Etkileri

Film ve dizi turizmi, ekonomik faydalarinin yani sira sosyo-kulturel alanlarda da 6nemli etkiler
yaratmaktadir. Turistlerin film ve dizilerde izledikleri mekanlar1 ziyaret etmeleri, sadece o
bolgenin ekonomik kalkinmasina katkida bulunmamakta, ayn1 zamanda yerel kiiltiir tizerinde
de kalic1 degisiklikler meydana getirmektedir. Bu durum, hem yerel halkin kiiltiirel degerlerini
dis diinyaya tanitmasina olanak saglamakta hem de turistlerin ziyaret ettikleri yerlerdeki

kiiltiirel deneyimlerini sekillendirmektedir (Beeton, 2005).

Film ve dizi turizminin sosyo-kiiltiirel etkilerinin basinda, kiiltiirel mirasin canlandirilmas1 yer
almaktadir. Ozellikle tarihi yapimlar, gegmis donemlere ait kiiltiirel unsurlar1 6n plana ¢ikararak
izleyicilerin bu kiiltiirle tanismasini saglamaktadir. Ornegin, Tiirkiye’de Muhtesem Yiizy1l gibi
diziler, Osmanli Imparatorlugu'nun tarihi mirasin1 ve kiiltiirel dgelerini uluslararasi izleyiciye
sunmakta ve bu mirasin turistik bir deger olarak yeniden canlanmasina katkida bulunmaktadir.
Bu diziler araciligiyla, turistler tarihi mekanlar1 kesfederken ayni1 zamanda o dénemlere ait

kiiltiirel 6geleri daha yakindan tanima firsat1 bulmaktadir (Connell, 2012).

Bununla birlikte, Hudson ve Ritchie (2006b) de film ve dizi turizminin, kiiltiirel mirasin daha
genis bir kitleye tanitilmasinda énemli bir rol oynadigini vurgulamaktadir. Ozellikle filmler ve
diziler, destinasyonlardaki kiiltiirel degerleri koruma ve bu degerlere olan ilgiyi artirma
acisindan gii¢lii bir arag olarak kabul edilmektedir. Dirilis: Ertugrul dizisinin Anadolu Selguklu
donemiyle ilgili tarihi mekanlar1 ve kiiltiirel unsurlari 6n plana ¢ikarmasi, bu unsurlarin turistik
acidan deger kazanmasina katkida bulunmaktadir. Bu da yerel halkin tarihi ve kiiltiirel mirasina

olan ilgisini artirmakta ve bu degerlerin korunmasina yonelik ¢abalar1 desteklemektedir.

Film ve dizi turizmi, yerel halk Uzerinde de 6nemli sosyo-kultirel etkiler yaratmaktadir.
Turistlerin yogun ilgi gosterdigi destinasyonlarda yerel halk, turistik taleplere ve ziyaret¢ilerin
beklentilerine yanit vermek zorunda kalmakta, bu da kiiltiirel degisim siireclerini
hizlandirmaktadir. Beeton (2005), turist akiginin artmasiyla birlikte yerel kiiltiiriin disaridan
gelen etkilerle doniisebilecegini ve yerel halkin turizm endiistrisine entegre olurken bazi

geleneksel degerlerden 6diin verebilecegini belirtmektedir. Bu durum, kiiltiirel otantikligin



Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi (HBV-TFD)
Albuz & Sagcan, 2025, 28 (1), 1-30

kaybolmasina neden olabilmekte ve turistlerin bekledigi otantik deneyimlerin sunulmasinda

zorluklar yaratabilmektedir.

Bununla birlikte, turistlerin yerel kiiltiire olan ilgisi, bazt durumlarda kiiltiirel mirasin ve
geleneklerin yeniden canlanmasina olanak tanimaktadir. Yerel halk, turistlerin kiiltiirel 6gelere
olan ilgisi sayesinde, geleneksel el sanatlar1, miizik, dans ve diger kiiltiirel etkinlikleri tekrar 6n
plana cikararak hem turistik bir gelir elde etmekte hem de kiiltiirel kimligini korumaktadir.
MacCannell (1976), turizmin kdltirel otantiklik tizerinde ¢ift yonlii bir etkisi oldugunu, bir
yandan kiiltiirel 6geleri ticari hale getirirken, diger yandan bu 6gelerin korunmasina ve

stirdiiriilmesine katkida bulundugunu ifade etmektedir.

Film ve dizi turizmi, turistler ile yerel halk arasinda kiiltiirler aras1 bir etkilesim yaratmakta ve
bu etkilesim, her iki taraf i¢in de anlamli deneyimler sunmaktadir. Turistler, film ve dizilerde
izledikleri yerleri ziyaret ettiklerinde, sadece dogal ve tarihi giizelliklerle degil, ayn1 zamanda
yerel halkin yasam tarzi ve kiiltiirel degerleriyle de tanismaktadir. Tooke ve Baker (1996), film
turizminin, turistlerin ziyaret ettikleri destinasyonlarla daha derin bir bag kurmalarini
sagladigin1 ve bu bagin kiiltiirel 6grenme siirecini hizlandirdigin1 belirtmektedir. Turistler,
ziyaret ettikleri yerlerde yerel halkla etkilesim kurarak, bu boélgelerin kiiltiirel yapisin1 daha

yakindan tanima firsat1 bulmaktadir.

Bu kiiltiirler aras1 etkilesim, yerel halkin da farkl kiiltiirlerle tanigmasini1 saglamaktadir.
Ozellikle turistlerin ilgisi sayesinde, yerel halk kendi kiiltiirel 6gelerini ve geleneklerini daha
fazla sahiplenmekte ve bu degerleri dis diinyaya tanitma firsati bulmaktadir. Ancak, Kim ve
Richardson (2003), bu tiir etkilesimlerin bazi durumlarda kiiltiirel yanlis anlamalara ve
stereotiplerin giiglenmesine yol acabilecegini de belirtmektedir. Ozellikle filmler ve diziler
aracilifiyla sunulan kiiltiirel imgelerin, ger¢egi tam olarak yansitmayabilecegi ve bu durumun

turistlerin beklentileri ile gercekler arasinda bir uyumsuzluk yaratabilecegi ifade edilmektedir.

Film ve dizi turizmi, ayn1 zamanda destinasyonlarin kiiltiirel sermayesini artirmakta ve bu
bolgelerin uluslararasi arenada daha fazla taninmasina katkida bulunmaktadir. Urry (1990),
turistlerin bir destinasyonu ziyaret etme motivasyonlarinin, 0 destinasyonun kdlttrel ve estetik
unsurlarindan etkilendigini belirtmektedir. Filmler ve diziler, bu unsurlar1 uluslararasi
izleyiciye sunarak, bir bolgenin kiiltiirel sermayesini 6nemli 6l¢iide artirmakta ve bu bolgenin

diinya genelinde daha fazla taninmasina olanak tanimaktadir. Ornegin, Tiirkiye'de gekilen
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diziler, 6zellikle Orta Dogu ve Latin Amerika'da genis bir izleyici kitlesine ulagsmakta ve

Tiirkiye'nin kiiltiirel degerlerinin bu bolgelerde taninmasina katki saglamaktadir.

Kim ve Park (2023), film turizmi destinasyonlarinda toplumsal algilar ve sosyal etkiler
arasindaki iligkiyi inceleyerek, turistlerin beklentileri ile yerel halkin algilar1 arasindaki
farkliliklar1 ortaya koymustur. Bu ¢aligsma, film turizminin yerel halkin sosyo-kiiltiirel yapisini
nasil etkiledigini anlamak i¢in 6nemli bir katki sunmaktadir. Bununla birlikte, film turizminin
siirdiiriilebilirligi de ©nemli bir arastirma konusu haline gelmistir. Ozellikle turistik
destinasyonlarda artan ziyaretgi sayisi, altyapi {izerinde baski yaratmakta ve yerel halk igin
yasam kosullarinda degisikliklere neden olmaktadir. Castro vd. (2023), film turizminin
stirdiiriilebilir kalkinma acisindan degerlendirilmesi gerektigini ve yerel halkin siirece entegre

edilmesinin 6nemli oldugunu vurgulamaktadir.

3.YOntem

3.1. Arastirma Modeli ve Arastirma Sorulari
Bu calisma, Tiirkiye'deki turist rehberlerinin, film ve dizi turizmi baglaminda medya ve turistik
destinasyonlar arasindaki iliskiye dair algilarin1 ve deneyimlerini incelemeyi amaglayan nitel
bir arastirmadir. Nitel arastirma yontemi, katilimcilarin derinlemesine goriislerini ve
deneyimlerini anlamak i¢in uygun bir arag¢ olarak secilmistir (Creswell, 2013). Bu calismada,
fenomenolojik bir yaklagim benimsenmistir. Fenomenoloji, bireylerin yasadiklar1 deneyimlerin
0zUnU ve anlamini ortaya ¢ikarmaya yonelik bir arastirma yontemidir ve bu ¢aligmada, turist
rehberlerinin film ve dizi turizmi ile ilgili deneyimlerinin anlamlandirilmasi hedeflenmistir

(Moustakas, 1994).
Bu dogrultuda asagidaki aragtirma sorularina turist rehberlerinin goézlemleri ile odaklanilmistir:
1. Dizi ve filmler, Tiirkiye’deki destinasyonlarin uluslararasi imajin1 nasil etkilemektedir?

2. Film ve dizi turizmi, tanitilan destinasyonlarin kiiresel ¢apta markalasmasina nasil

katkida bulunmaktadir?

3. Tirk dizi ve filmlerinde sergilenen dogal ve kiiltiirel dgeler, turistlerin seyahat

motivasyonlarini hangi yollarla etkilemektedir?

4. Film ve dizi turizminin destinasyonlardaki yerel halk {izerinde yarattig1 ekonomik,

sosyal ve kultirel etkiler nelerdir?
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5. Film ve dizi turizmi, destinasyonlarda siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin

gelistirilmesine nasil katkida bulunabilir?

6. Turist rehberleri, medya tabanli turizmde destinasyonlarin tarihi ve kiiltiirel degerlerini

koruma ve turistlere aktarma konusunda nasil bir rol Ustlenmektedir?

7. Medyada olusturulan destinasyon imajlarinin turistlerin beklentileri ile gergek

deneyimleri arasindaki uyumsuzluk, turist memnuniyetini nasil etkilemektedir?

3.2. Evren ve Orneklem
Arastirmanin katilimcilari, Tiirkiye’nin ¢esitli turistik destinasyonlarinda (Ege ve Akdeniz
Bolgeleri, Istanbul, Kapadokya) gorev yapan turist rehberlerinden olusmaktadir. Bu bdlgeler,
Tiirkiye'deki film ve dizi turizminin yogun olarak yasandigi destinasyonlar olmasi nedeniyle
sec¢ilmistir. Katilimcilarin se¢ciminde, amagh 6rnekleme yontemi kullanilmistir (Patton, 2002).
Bu yontem, belirli bir fenomeni anlamak i¢in, o fenomen hakkinda en fazla bilgiye sahip olan
katilimcilarin secgilmesine olanak tanimaktadir. Bu dogrultuda, en az 5 yil deneyime sahip olan

15 turist rehberi, aragtirmaya dahil edilmistir.

Katilimcilarin  se¢iminde ayrica ¢esitlilige de dikkat edilmistir. Bu nedenle, farkli yas
gruplarindan, cinsiyetlerden ve kiiltiirel arka planlardan rehberler se¢ilmistir. Bu c¢esitlilik,
farkli bakis acilari1 ve deneyimleri ortaya koymay1 amaglamaktadir. Katilimcilarla yapilan
goriigmeler, goniilliiliik esasina gore gerceklestirilmis ve aragtirmanin amaci, katilimcilara
ayrintili olarak agiklanmistir. Arastirmaya katilan turist rehberlerinin demografik bilgileri Tablo

1’de sunulmaktadir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Katihme1 Deneyim Siresi Uzmanhk Alam

1 8 Y1l Istanbul ve Osmanl Tarihi

2 20 Y1l Akdeniz Kiyilar1 ve Antik Kentler
3 5Y1l Ege Bolgesi ve Yunan Mitolojisi
4 12 Y1l Kapadokya

5 7 Y1l Osmanli Tarihi ve Bursa

6 10 Y1l Giineydogu Anadolu

7 9 Y1l Bodrum
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8 15 Y1l Karadeniz Bolgesi
9 22 Y1 Anadolu Medeniyetleri ve Ankara
10 6 Y1l Mevlana ve Konya
11 11 Y1l Tarihi Surlar ve Sanlurfa
12 18 Y1l Denizli
13 10 Y1l Selcuklu Mimarisi ve Sivas
14 4 Y1l Canakkale
15 25 Y1l Kapadokya
3.3. Veri Toplama Araci

Veri toplama siireci, yar1 yapilandirilmig derinlemesine goriismeler yoluyla gerceklestirilmistir.
Yar1 yapilandirilmig goriisme yontemi, arastirmaciya esneklik saglarken, ayni zamanda
katilimcilarin konuyla ilgili kendi deneyimlerini ve diisiincelerini ayrintili bir sekilde ifade
etmelerine olanak tamimaktadir (Kvale, 2012). Goriisme sorulari, Zonguldak Biilent Ecevit
Universitesi Insan Arastirmalar1 Etik Kurulu tarafindan 18.04.2024 tarih ve 436456 sayil1 557
protokol numarasi ile etik agidan uygun bulunmustur. Goriismeler, 2024 yilinin Mayis ve
Haziran aylarinda, yiiz yilize ve ¢evrimici (Zoom ve Skype) olarak gerceklestirilmistir. Her bir
goriisme, ortalama 60-90 dakika siirmiis ve gorlismeler, katilimcilarin izinleri alinarak

kaydedilmistir.

Gortisme sorulari, literatiirdeki bulgular ve ¢aligmanin amaci dogrultusunda gelistirilmistir.
Sorular, katilimcilarin film ve dizi turizmi konusundaki genel goriislerini, bu tiir turizmin
turistler tizerindeki etkilerini ve turist rehberlerinin bu siirecteki rollerini kesfetmeye yonelik

olarak tasarlanmistir. Goriisme sorular1 sunlardir:

e Hangi Tiirk film veya dizilerinin turistler iizerinde en fazla etki yarattigim

diistintiyorsunuz?

e Rehberlik yaptiginiz destinasyonlarda film ve dizi turizminin nasil bir etkisi oldugunu

g6zlemlediniz?

e Turistlerin, belirli bir dizinin veya filmin ¢ekildigi yerleri ziyaret ederken nasil bir

motivasyona sahip olduklarini diisliniiyorsunuz?
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e Film ve dizi turizmi baglaminda, bir turist rehberi olarak roliiniizii nasil tanimlarsiniz?

e Dizi veya film sayesinde popiiler hale gelen bir yerde rehberlik yaparken, anlatimimizda

veya tur rotanizda herhangi bir degisiklik yapiyor musunuz?

e Medya etkisi altinda destinasyonunuzun dogru bir sekilde temsil edilmesi i¢in ne gibi

cabalar gosteriyorsunuz?

Bu sorular, goriismenin baslica konularini belirlemekle birlikte, katilimcilarin bu konularda

serbestce konugmalarina olanak tanimak amaciyla esnek bir sekilde kullanilmustir.

3.4. Verilerin Analizi
Toplanan veriler, tematik analiz yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Tematik analiz, nitel
verilerin analizi i¢in yaygin olarak kullanilan bir yontemdir ve verilerdeki ana temalar1 ve
oOriintilileri belirlemeyi amaglamaktadir (Braun ve Clarke, 2006). Bu ¢alismada, tematik analiz

stireci alt1 asamada gergeklestirilmistir:

1. Veri Tanmma: Goriisme kayitlart yaziya dokiilmiis ve veriler tekrar tekrar okunarak

derinlemesine anlama saglanmistir.

2. Ik Kodlarin Olusturulmasi: Verilerdeki anlamli bilgi parcalari, kodlar olarak

tanimlanmustir.

3. Temalarin Belirlenmesi: Kodlar, benzer o6zellikler tasiyan temalar altinda

gruplandirilmistir.

4. Temalarin Gozden Gegcirilmesi: Belirlenen temalar, veri setiyle iligkilendirilmis ve

gerekirse revize edilmistir.

5. Temalarin Tanmmlanmasi: Her tema ic¢in ayrintili tanimlar ve adlandirmalar

yapilmustir.

6. Raporlama: Temalar, arastirmanin amaglar1 dogrultusunda analiz edilmis ve

raporlanmistir.

Bu siirecte, giivenilirligi artirmak amactyla veri analizi sirasinda iki arastirmact bagimsiz olarak

kodlama yapmis ve ardindan kodlar {izerinde uzlagsmaya varilmistir.

Katilimcilarin aragtirmaya katilimi tamamen goniilliiliik esasina dayandirilmis ve goriismeler

oncesinde her katilimcidan yazili onay alinmistir. Katilimcilarin kimlik bilgileri gizli tutulmus

13



Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi (HBV-TFD)
Albuz & Sagcan, 2025, 28 (1), 1-30

ve veriler anonimlestirilmistir. Ayrica, goriismeler sirasinda katilimcilarin rahatsizlik

hissetmeleri durumunda goriismeyi durdurma haklar1 oldugu belirtilmistir.
4.Bulgular

Bu calismada, Tiirkiye’de gorev yapan turist rehberleri ile gerceklestirilen derinlemesine
goriismelerin analizi, film ve dizi turizminin Tirkiye’deki turistik destinasyonlar {izerindeki
etkilerine dair dnemli bulgular ortaya koymustur. MAXQDA yazilimi kullanilarak yapilan
tematik analiz sonucunda, dort ana tema belirlenmistir: (1) Film ve Dizi Turizminin Turist
Motivasyonlar1 Uzerindeki Etkisi, (2) Destinasyonlarin Popiilerliginde Medyanin Rolii, (3)
Turist Rehberlerinin Medya Tabanli Turizmdeki Stratejik Rolii ve (4) Medya Tabanli Turizmin
Sosyo-Kiiltiirel Etkileri. Bu temalar altinda ortaya g¢ikan alt temalar, ¢alismanin bulgularini

detaylandirmaktadir.
4.1. Film ve Dizi Turizminin Turist Motivasyonlar1 Uzerindeki Etkisi

Film ve dizi turizminin turist motivasyonlari tizerindeki etkisi, analizde en fazla kodlanan ve
rehberlerin {lizerinde en ¢ok durdugu temalardan biri olmustur. Turist rehberleri, 6zellikle
poptiler Tiirk dizilerinin ve uluslararasi filmlerin ¢ekildigi mekanlarin, turistler i¢in giiclii bir
cekim noktasi haline geldigini belirtmistir. Rehberlerin ifadelerine gore, turistlerin biiyiik bir
kismi, bu yapimlarda gordiikleri mekanlar1 bizzat deneyimlemek i¢in seyahat etmektedir. Bu
baglamda, turistlerin motivasyonlari iki ana alt tema altinda toplanmustir: Nostalji ve Kurgusal

Gergeklik.

Katilimcilar, 6zellikle izledikleri filmler veya diziler nedeniyle Tiirkiye'yi ziyaret etmek
istedigini ifade etmistir. Bu turistler, "Muhtesem Yiizyil" gibi dizilerden ilham alarak Osmanl
déneminin izlerini stirmek ve Topkap1 Saray1 gibi tarihi mekanlar1 gérmek istemektedirler. Bir
rehber bu durumu su sekilde agiklamustir: "Bircok turist, diziyi izledikten sonra o atmosferi
yasamak i¢in buraya geliyor. Dizi, onlarin hayal ettikleri bir diinyayr canlandiriyor ve bu da

onlart cezbediyor."

Geng turistlerin ise "Dirilis: Ertugrul” gibi dizilerden etkilenerek Tiirkiye'yi ziyaret etmek
istedikleri gézlemlenmistir. Bu turistler, dizideki kurgusal diinyanin ger¢ekte var oldugunu
hissetmek ve bu diinyaya ait mekanlar1 kesfetmek istemektedirler. Bir bagka rehber bu durumu

su sekilde dile getirmistir: "Turistler, dizilerde gordiikleri yerlerin gergekten var olduguna
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inanmak istiyorlar. Kapadokya'y dizilerde izledikten sonra buraya gelip o atmosferi bizzat

deneyimlemek istiyorlar.”
4.2. Destinasyonlarin Popiilerliginde Medyanin Rolii

Medyanin destinasyonlarin popiilerligindeki rolii temasi altinda, rehberlerin medya {iriinlerinin
belirli turistik destinasyonlarin tanitiminda ve uluslararasi diizeyde bilinirliginin artirilmasinda
ne denli etkili olduguna dair goriisleri incelenmistir. Bu tema iki ana alt tema ile desteklenmistir:

Destinasyon Markalagmasi ve Medya Tarafindan Yaratilan imajlar.

Rehberler, popiiler Tiirk dizilerinin ve uluslararast yapimlarin, Tiirkiye'deki bazi
destinasyonlar1 kiiresel diizeyde markalastirdigini ifade etmislerdir. Ornegin, Kapadokya'nin
benzersiz dogasi1 ve biiyiileyici atmosferi, pek ¢ok dizide yer almis ve bu sayede bolge, diinya
genelinde taninan bir turistik marka haline gelmistir. Rehberlerden biri bu durumu su sozlerle
ifade etmistir: "Kapadokya, diziler sayesinde diinyanin her yerinden turist ¢cekiyor. Artik sadece

bir doga harikasi degil, ayni zamanda bir marka."”

Medya araciligityla olusturulan destinasyon imajlari, turistlerin seyahat tercihlerini biiytik
Olglide etkilemektedir. Rehberler, turistlerin medya tarafindan yaratilan bu imajlarla
destinasyonlara dair beklentiler gelistirdiklerini ve bu beklentilerin ¢ogunlukla turizm
deneyimlerini sekillendirdigini belirtmistir. Bir rehber, Istanbul'un "Muhtesem Yiizy1l" dizisi
ile nasil yeniden kesfedildigini su sekilde aktarmustir: "Istanbul, her zaman popiiler bir
destinasyondu ama 'Muhtesem Yiizyil' dizisiyle birlikte, turistler artik Istanbul 'u daha farkl bir
gozle goriiyor. Onlar icin sehir, dizide izledikleri Osmanli Imparatorlugu'nun biiyiisiinii

barindiriyor.”

Bunun en yaygin orneklerinden biri, dizilerde gosterilen bogaz manzaral liiks villalar ile
Istanbul’daki yogun trafik ve kalabalik arasindaki celiskidir. Bazi turistler, dizilerde gordiikleri
sakin ve romantik sahnelerle karsilastirildiginda, giinliik sehir hayatinin karmasasindan dolay1

beklentilerinin karsilanmadigini belirtmislerdir. Bir rehber, bu durumu su sekilde agiklamistir:

"Turistler, Istanbul’a geldiklerinde her yerin dizilerdeki gibi sakin ve liikks olmasimi bekliyorlar.
Ancak gercek sehir hayati, onlarin beklediginden ¢ok daha yogun ve hareketli olabiliyor. Bu

durum bazen hayal kiriklig1 yaratiyor."
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Benzer sekilde, turist rehberleri Kapadokya'ya gelen bazi turistlerin, dizilerde gosterilen mistik
ve sakin atmosfer yerine yogun turist kalabaligiyla karsilastiklarini belirttiklerini ifade

etmislerdir.
4.3. Turist Rehberlerinin Medya Tabanh Turizmdeki Stratejik Rolii

Turist rehberlerinin medya tabanli turizmdeki stratejik rolii temasi altinda, rehberlerin turistlerle
olan etkilesimlerinde nasil bir rol oynadiklar1 ve bu siiregte nasil stratejiler gelistirdikleri
incelenmistir. Bu tema ti¢ alt tema ile 6ne ¢ikmaktadir: Hikaye Anlaticiligi, Tur Programlarinin

Medya Igeriklerine Uyarlanmasi ve Turist Memnuniyetini Artirma.

Rehberler, turistlere film ve dizilerde gordiikleri mekanlar hakkinda bilgi verirken, ayni
zamanda bu mekanlarla ilgili hikayeler anlatarak turistlerin deneyimlerini zenginlestirdiklerini
ifade etmislerdir. Bu hikaye anlaticilig1, turistlerin ziyaret ettikleri mekanlarla duygusal bir bag
kurmalarini saglamaktadir. Bir rehber bu durumu séyle anlatmistir: "Turistler, dizide gordikleri
bir mekdnmin arka plamini ve gercek tarihini 6grenmek istiyor. Biz de onlara bu mekanin

hikdyesini anlatarak, bu deneyimi unutulmaz kilmaya ¢aligiyoruz."

Rehberler, turistlerin ilgisini ¢eken popiiler kiiltiir unsurlarini tur programlarina dahil ederek,
turistik deneyimi daha cazip hale getirmektedirler. Ornegin, Kapadokya’da "Asmali Konak,
Yer Gok Ask, Ask ve Mavi" gibi dizilerin ¢ekim yerleri tur programlarina eklenmis ve bu
yerler, turistler i¢in 6zel duraklar haline getirilmistir. Rehberler, turistlerin bu programlardan

biiyliik memnuniyet duydugunu belirtmistir.

Rehberler, medya igerikleri ile baglantili deneyimlerin turist memnuniyetini artirdigint ve
turistlerin bu deneyimleri olumlu bir sekilde degerlendirdigini gézlemlemistir. Bu baglamda,
rehberlerin medya igerikleriyle ilgili bilgileri aktarmasi, turistlerin destinasyonlardaki

deneyimlerini zenginlestirerek memnuniyeti artirmaktadir.

Turist rehberlerinin film ve dizi turizmi baglaminda istlendikleri stratejik roller, turistlerin
medya kaynakli beklentileri ile gercek deneyimleri arasindaki farklar1 dengelemeye yonelik
onemli bir arag haline gelmektedir. Ozellikle Istanbul ve Kapadokya gibi popiiler film turizmi
destinasyonlarinda rehberler, turistlerin dizilerde izledikleri atmosfer ile ger¢ek ortam arasinda

baglant1 kurmalarin1 saglamak amaciyla hikaye anlaticilig1 tekniklerini kullanmaktadirlar.

Bazi rehberler, turistlerin deneyimlerini zenginlestirmek icin tur sirasinda dizilerde gosterilen

sahnelerin kamera acilari, i1siklandirma ve kurgu teknikleriyle nasil sekillendirildigini
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anlatmakta ve bdylece turistlerin gergek deneyimlerini daha bilingli bir sekilde

degerlendirmelerine yardimer olmaktadirlar.
4.4. Medya Tabanh Turizmin Sosyo-Kultlrel Etkileri

Medya tabanli turizmin sosyo-kiiltiirel etkileri temasi, film ve dizi turizminin, destinasyonlarin
yerel halki ve kiltiirii iizerindeki etkilerini incelemektedir. Bu tema iki alt tema ile

desteklenmistir: Yerel Kiiltiire Yonelik Ilgi ve Degisim, Kiiltiirel Siirdiiriilebilirlik Zorluklari.

Rehberler, medya tabanli turizmin, turistlerin yerel kiiltiire olan ilgisini artirdigina, ancak ayni
zamanda yerel kiiltiir {izerinde baz1 degisimlere yol actigma dikkat ¢ekmistir. Ozellikle,
turistlerin yogun ilgisi nedeniyle bazi yerel geleneklerin ticarilestigi ve orijinal anlamlarini
yitirdigi belirtilmistir. Bir rehber bu durumu soyle 6zetlemistir: "Turistler, dizilerde gordukleri
kultirel Ogeleri gormek istiyor, ancak bu ilgi, bazen bu dgelerin ticarilesmesine ve asil

anlamlarimin kaybolmasina neden oluyor."”

Medya tabanli turizm, destinasyonlarda siirdiiriilebilir kiiltiire]l uygulamalar1 tehdit edebilir.
Rehberler, bazi popiiler mekanlarin agir1 turist akinina ugradigini ve bu durumun yerel halk igin
olumsuz sonuglar dogurdugunu belirtmistir. Ozellikle, yerel yasam alanlarinin turistik alanlara
doniismesi ve bu siiregte kiiltiirel siirdiiriilebilirligin tehlikeye girmesi gibi sorunlar dile

getirilmistir.

Film ve dizi turizminin artisi, yerel halk Uzerinde hem olumlu hem de olumsuz etkiler
yaratmaktadir. Bazi yerel isletmeler i¢in ekonomik firsatlar sunarken, bazilari iginse asir1 turist

akini nedeniyle yasam kalitesinin diigmesine neden olabilmektedir.

Ozellikle turist yogunlugunun artmasiyla birlikte yerel halkin giinliik yasaminda degisimler
meydana gelmektedir. Rehberlerin ifadelerine gore, Istanbul’un tarihi semtlerinde yasayan
halk, turist ilgisinin artmasiyla birlikte kira fiyatlarinin yiikseldigini ve geleneksel mahalle

dokusunun degismeye basladigini belirtmektedir.

Bazi rehberler, dizilerde sunulan kiiltiirel imgelerin her zaman gercegi tam olarak
yansitmadigint ve bu durumun turistler ile yerel halk arasinda kiiltiirel anlamda yanlis
anlasilmalara yol acabilecegini ifade etmektedirler. Ornegin, "Muhtesem Yiizy1l" dizisini
izleyen bazi turistlerin Osmanli donemine romantize edilmis bir bakis agistyla yaklastigi, ancak

tarihi gergeklerle karsilastiklarinda beklentilerinin degistigi gozlemlenmistir.
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Buna karsin bazi1 destinasyonlarda film ve dizi turizmi yerel kiiltliriin tanitilmasina olumlu
katkilar saglamaktadir. Ornegin, ‘Dirilis: Ertugrul’ dizisinin cekildigi bélgelerde tarihi Tiirk
kiiltiirti ile ilgili etkinlikler diizenlenmekte ve bu sayede bolge halki, geleneksel el sanatlarim
ve kiiltiirel miraslarin1 daha genis kitlelere sunma firsat1 elde etmektedir. Ayrica, turistlerin
yerel halkla etkilesimi bazi olumlu kiiltiirel sonuglar da dogurmaktadir. Ozellikle, Tiirk
dizilerinin yaygin olarak izlendigi Latin Amerika ve Orta Dogu iilkelerinden gelen turistler,
Tirkiye’ye kars1 giiglii bir kiiltiirel yakinlik hissetmekte ve bu baglamda yerel halkla daha kolay
etkilesim kurabilmektedirler. Bu durum, kiiltiirel aligverisin ve karsilikli anlayisin artmasina

katkida bulunmaktadir.
4.5. Frekans Dagilm Grafigi

Her bir tema veya kodun ne siklikla ortaya ¢iktigini gostermek igin frekans dagilim grafigi
olusturulmustur. Bu tematik harita, her bir tema arasindaki baglantilar1 anlamay1
kolaylastirmakta ve hangi alt temalarin hangi ana temalarla iliskili oldugunu net bir sekilde

gostermektedir.

Sekil 1°de kod ve temalara iliskin frekans dagilim grafigi sunulmustur. Bu harita, ana temalar
ve bu temalara bagl alt temalar arasindaki iligkileri gorsel olarak netlestirmektedir. Dort ana
tema, haritanin merkezinde yer almaktadir: ‘Film ve Dizi Turizminin Turist Motivasyonlari
Uzerindeki Etkisi’, ‘Destinasyonlarin Popiilerliginde Medyanin Rolii’, ‘Turist Rehberlerinin

Medya Tabanli Turizmdeki Stratejik Rolii’, ‘Medya Tabanli Turizmin Sosyo-Kiiltiirel Etkileri’.

Her ana tema, ona bagl alt temalarla birlikte gosterilmistir. Ornegin, "Film ve Dizi Turizminin
Turist Motivasyonlar1 Uzerindeki Etkisi" ana temasi, "Nostalji" ve "Kurgusal Gergeklik" alt

temalari ile iliskilendirilmistir.
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Tematik Harita: Film ve Medya Tabanli Turizm Temalari

Medya Tarafindan Yaratilan imajlar Kiltirel Sardirilebilirlik Zorluklar

Destinasyonla rmVanl'.'llerliQ M}Q{wam n Rolii

Destinas\y*on Markalasmasi

ramlarinin Medya iceriklerine UyRHSXﬁJEPa"“ Turizmin Sosyo-Kilturel Etkileri

Nostalji
_»

Kiiltiire Yonelik ilgi ve Degisim

Turist Rehberlerinin Medya Tabanli Turizmdeki Stratejik Roli,_—
Film ve Dizi Turizminin Turist Motivasyonlar Uzerindeki Etkisi

Kurgusal Ga;:;eklik

\ Turist Memnuniyetini Artirma

Hikaye Anlaticihg

Sekil 1. Tematik Harita
4.6. Kod Matrisi

Sekil 2°de Kod Matris Gorsellestirmesi sunulmaktadir. Bu gorsellestirme, farkli rehberlerin
belirli temalara ne kadar odaklandigini renk yogunlugu ve sayi ile gostermektedir. Bu
gorsellestirme, rehberlerin  hangi temalar {izerinde yogunlastigini analiz etmeyi

kolaylastirmakta ve rehberlerin odak noktalarini net bir sekilde ortaya koymaktadir.

Sekil 2’de belirli temalar {izerinde yogunlasan dort tip rehber (Rehber 1, Rehber 2, Rehber 3,
Rehber 4) gorulmektedir. Bu temalar; "Nostalji”, "Kurgusal Gergeklik", "Destinasyon
Markalasmas1" ve "Medya Imajlar1" gibi temalar seklinde secilmistir. Daha koyu renkler ve
yiiksek sayilar, rehberlerin o temaya daha fazla odaklandigin1 gostermektedir. Ornegin, Rehber
1, "Nostalji" temasina cok yogun odaklanmisken, Rehber 4 "Medya Iimajlar1" iizerine daha fazla

yogunlagmustir.
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Matris Gorsellestirmesi: Rehberlerin Tema Odaklan

Rehber 1

Rehber 2

Rehberler

Rehber 3

Rehber 4

Nostalji -
Kurgusal Gerceklik -
Medya imailan

Destinasyon Markalasmasi -

Temalar

Sekil 2. Kod Matrisi
4.7. Kod Iliskileri

Sekil 3’te, Kod Iliski Haritas1 sunulmaktadir. Bu harita, farkli kodlar arasindaki iliskileri ve
hangi kodlarin birlikte siklikla goriildiigiinii gorsel olarak gostermektedir. Haritada yer alan
kodlar "Nostalji", "Kurgusal Gergeklik", "Destinasyon Markalasmas1", "Medya Imajlar1",
"Hikaye Anlaticiligi" ve "Kiiltiirel Siirdiirtilebilirlik"tir. Kodlar arasindaki baglantilar, bu
kodlarin arastirmada nasil birlikte ele alindigimi veya birbirleriyle olan iliskilerini
gostermektedir. Ornegin, "Nostalji" ve "Kurgusal Gergeklik" kodlar1 birlikte sik¢a goriilen bir
iliskiyi temsil ederken, "Hikaye Anlaticiligi" hem "Kurgusal Gergeklik" hem de "Medya
Imajlar" ile baglantilidir. Baglantilarm yogunlugu kodlar arasindaki iliskinin giiciinii simgeler.
Bu, hangi kodlarin daha fazla birbiriyle baglantili oldugunu anlamay1 saglar. Bu harita, kodlar
arasindaki iligkileri anlamak ve hangi kodlarin birlikte c¢alistigini gérmek i¢in oldukca

faydalidir.
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Kod iliski Haritasi: Kodlar Arasindaki iliskiler

Nostalji

Kiltarel Sdrdaridlebilirlik

Kurgusal Gerceklik

/
/

Medya imajlan

"Hikaye Anlaticilig:

isti yon Markal

Sekil 3. Kod iliskileri Haritas1
4.8. Kelime Bulutu

Sekil 4’te, Kelime Bulutu gorsellestirmesi sunulmustur. Bu bulut, rehberlerin goriismelerinde

en ¢ok kullanilan kelimeleri gorsel olarak vurgulamaktadir.

Sekil 4 incelendiginde; "Dizi", "Turist", "Popiiler" gibi kelimelerin daha biiyiik ve belirgin
olarak gosterildigi goriilmektedir. Bu, bu kelimelerin goriismelerde en sik kullanilan kelimeler
oldugunu belirtmektedir. Daha kii¢iik olan kelimeler ise daha az siklikla kullanilan kelimelerdir.
Ornegin, "Kiiltiir", "Rehber", "Destinasyon" gibi kelimeler de énemli olmakla birlikte, daha az
siklikla vurgulanmigtir. Bu kelime bulutu, rehberlerin hangi konularda daha fazla konustugunu

ve hangi temalarin 6n plana ¢iktigini hizlica gérmeyi saglar.
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Word Cloud: Rehberlerin Gorusmelerinde En Cok Kullanilan Kelimeler

e CUI

tarihdiZl
turist

destinasyon.. l
popelev:Lz%rr

Sekil 4. Kelime Bulutu
5.Sonug¢ ve Tartisma

Bu arastirma, Tiirkiye’de film ve dizi turizminin turistik destinasyonlar tzerindeki etkilerini,
turist rehberlerinin gozlemleri ve deneyimleri gercevesinde inceleyerek énemli bulgular ortaya
koymustur. Elde edilen bulgular, film ve dizi turizminin Tiirkiye’deki turistik cazibe merkezleri
Uzerindeki giclu etkisini ve turistlerin seyahat motivasyonlarini nasil yonlendirdigini ortaya
koymaktadir. Ozellikle Tiirk televizyon dizilerinin uluslararas1 alandaki popiilaritesi,
Tiirkiye’nin turizm sektoriinde biiylik bir firsat yaratmakta ve bu yapimlar, iilkenin

destinasyonlarini kiiresel 6l¢ekte tanitmaktadir.

Bu ¢alismanin sonuglari, literatiirde film ve dizi turizmi lizerine yapilan arastirmalarla paralellik
gostermektedir. Ornegin, Beeton (2005) ve Connell (2012) gibi arastirmacilarin ¢alismalari,
filmlerin ve dizilerin bir destinasyonun uzun vadeli turizm gelirlerine olumlu etkiler yaptigini
vurgulamaktadir. Tiirkiye'de gergeklestirilen bu ¢alismanin bulgular1 da bu teorik cerceveyle
ortiismektedir. Tiirkiye nin énemli turistik destinasyonlari olan Istanbul, Kapadokya ve Ege
kiyilarindaki dizi ¢ekimleri, bu bolgelere yonelik turist ilgisini artirmakta ve bu ilgi, filmlerin
veya dizilerin yaymnlanmasindan yillar sonra dahi devam etmektedir. Ozellikle Muhtesem
Yiizyil, Dirilis: Ertugrul ve Kara Sevda gibi yapimlar, hem yerli hem de yabanci turistler igin
bu destinasyonlarin cazibesini artirmistir. Mardin ili Midyat ilcesinde ¢ekilen ve 2008 yilinda
final yapan Sila dizisinin ¢ekimlerinde kullanilan konak, giiniimiizde Midyat’a diizenlenen tur

programlarinda 6nemli ziyaret noktalarindan biridir.

Turist motivasyonlar1 konusunda eclde edilen bulgular da literatiirdeki teorik cergeveyle
uyumludur. Crompton (1979) ve Dann (1981) gibi arastirmacilarin gelistirdigi itme ve ¢ekme

faktorleri teorisi, bu calismada elde edilen sonuclarla desteklenmistir. Rehberlerin ifade ettigi
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gibi, turistlerin bir kismi film ve dizilerde gordiikleri gorsel Ogelere hayranlik duyarak
Tiirkiye’yi ziyaret etmeye motive olmaktadir. Bu baglamda, film ve dizilerin sundugu dogal ve
tarihi guzellikler, turistler icin cekici bir unsur olarak 6ne g¢ikmaktadir. Ayrica, rehberler,
turistlerin Ozellikle nostalji ve kurgusal gerceklik motivasyonlariyla hareket ettiklerini
belirtmis; bu da turistlerin sadece gorsel bir deneyim yasamakla kalmayip, film ve dizilerin

hikayelerinde kendilerini bulduklar1 mekanlar1 ziyaret etmek istediklerini ortaya koymaktadir.

Destinasyon imaj1 agisindan, turist rehberlerinin gozlemleri, Kim ve Richardson (2003) ile
Hudson ve Ritchie (2006a,b) tarafindan yapilan ¢alismalarla tutarlidir. Literatiirdeki bu
arastirmalar, filmler ve diziler araciligiyla olusturulan goérsel imgelerin, turistlerin destinasyon
algisin sekillendirdigini ve seyahat motivasyonlarini dogrudan etkiledigini belirtmektedir. Bu
calisma da benzer bir bulgu ortaya koymus; turistlerin, dizilerde gordiikleri mekanlarla giiclii
gorsel ve duygusal baglar kurarak, bu destinasyonlar1 ziyaret etmeye yonelik bir istek
gelistirdiklerini gdstermektedir. Ozellikle Kapadokya gibi dogal guizelliklere sahip bolgeler,
filmler ve diziler araciligiyla uluslararasi arenada tanitilarak, turistlerin ilgisini gekmekte ve bu
durum bdlgenin turistik marka degerini artirmaktadir. Bulgular ayrica, turist rehberlerinin film
ve dizi turizmi baglaminda stratejik bir rol oynadigim1 gdstermektedir. Rehberler, turistlere
mekanlari fiziksel olarak tanitmanin yani sira medya ile gerceklik arasindaki baglantiy1 kurarak
daha zengin bir deneyim sunmakta ve destinasyonun olumlu imajin giiclendirmeye yardimci

olmaktadir.

Medyanin turistik destinasyonlar {izerindeki etkileri sadece turist sayisindaki artigla sinirl
kalmamaktadir. Film ve dizi turizminin, yerel kiiltiire olan ilgiyi artirdig1 ve destinasyonlar1
birer marka haline getirdigi goriilmektedir. Frost (2006) ve Tooke ve Baker (1996) gibi
arastirmacilarin  film ve dizi turizminin uluslararasi markalasma iizerindeki etkileri
konusundaki bulgular;, bu calisma tarafindan da desteklenmektedir. Ornegin, Istanbul,
Kapadokya gibi destinasyonlarin pek ¢ok film ve dizide yer almasi, bu bolgeyi kiiresel 6lgekte
taninan bir marka haline getirmistir. Rehberler, bu tiir medya iiriinlerinin Istanbul, Ege kiyilari,

Kapadokya gibi destinasyonlarin turistik ¢ekiciligini artirdigini ifade etmislerdir.

Ancak film ve dizi turizmi, ayn1 zamanda sosyo-kiiltiirel etkiler de yaratmaktadir. Yerel halk,
turist akiminin artmasiyla birlikte kiiltiirel degisim siireclerine uyum saglamak zorunda
kalmaktadir. Bu durum, MacCannell (1976) tarafindan ortaya konan "otantiklik" kavrami ile

iliskilendirilebilir. Turistlerin yogun ilgisi, baz1 durumlarda yerel kiiltiiriin ticarilesmesine ve
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bu kiiltiiriin orijinal anlamlarinm1 yitirmesine neden olabilmektedir. Rehberlerin de ifade ettigi
gibi turistler film ve dizilerde izledikleri kiiltiirel 6gelere biiyiik ilgi gdstermekte, ancak bu ilgi
bazen otantik kiiltlirel deneyimlerin bozulmasina yol agmaktadir. Bu da, film ve dizi turizminin,
yerel kiiltiirler tizerindeki olumsuz etkilerine isaret etmektedir. Bu nedenle, surdirilebilir
turizm politikalarinin gelistirilmesi ve yerel halkin bu siireglere aktif olarak dahil edilmesi

gerekmektedir.

Sonug olarak bu ¢calisma, Tiirkiye'deki film ve dizi turizminin turist motivasyonlari, destinasyon
imaj1 ve sosyo-kiiltiirel etkileri lizerine 6nemli bulgular sunmaktadir. Tiirk yapimi film ve
dizilerin uluslararasi basarisi, Tiirkiye’nin turistik destinasyonlarinin tanittiminda 6énemli bir
arag¢ haline gelmistir. Bu basari, turistik cazibenin artmasinin yani sira yerel kiiltiir tizerindeki
olumlu ve olumsuz etkileri de beraberinde getirmektedir. Literatiirdeki ¢alismalarla
kiyaslandiginda, bu arastirma, film ve dizi turizminin Tiirkiye'deki yerel topluluklar ve turizm
profesyonelleri iizerindeki etkilerini daha derinlemesine ele almis ve turist rehberlerinin bu
stirecteki stratejik rollerini vurgulamustir. TUrkiye, film ve dizi turizmini stratejik bir arac olarak
kullanarak, turizm sektoriinde siirdiiriilebilir bir bilylime saglayabilir; ancak bu siirecte yerel

kiiltiirlerin korunmasi ve turizmin siirdiiriilebilirligi dikkate alinmalidir.

6. Oneriler

Bu ¢aligsma, Tiirkiye'deki film ve dizi turizminin turistik destinasyonlar Gzerindeki etkilerini ve
turist rehberlerinin bu siiregteki rollerini kapsamli bir sekilde ele almistir. Bulgulara dayanarak,
Tiirkiye’nin film ve dizi turizmini daha etkili bir sekilde kullanmasi ve stirduralebilir bir turizm

modeli olusturabilmesi i¢in uygulayicilara ve arastirmacilara ¢esitli oneriler sunulmaktadir.

Tiirkiye’deki film ve dizilerin uluslararasi basarilari, iilkenin turizm stratejilerinde etkili bir arag
olarak kullanilmalidir. Bu kapsamda, film ve dizi yapimcilariyla turizm yetkilileri arasinda is
birlikleri saglanmali, film ve dizilerde sergilenen destinasyonlarin planl ve stratejik bir sekilde
tanitim1 yapilmalidir. Tiirkiye’de film ve dizi yapimcilari igin popiiler destinasyonlarin diginda
farkl1 destinasyonlar1 tercih etmeye yonlendirecek planlama ve uygulamalarin yapilmasi,
cekimler i¢in gerekli kolayliklarin saglanmasi ve lojistik destekler gibi tesvikler hayata
gecirilmelidir. Boylece, turistik akisin belli bolgelerde yogunlasmasi engellenebilir ve turizm

talebinin cografik anlamda daha dengeli dagilim1 saglanabilir.
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Film ve dizi turizminin destinasyonlarin kiiltiirel yapis1 iizerindeki olas1 olumsuz etkilerini
azaltmak amaciyla siirdiiriilebilir turizm politikalar1 gelistirilmelidir. Turistik yogunlugun
cevresel ve kiiltiirel zararlara yol agmasini 6nlemek i¢in yerel yonetimlerle is birligi yapilmali,

yerel halkin kiiltiirel mirasinin korunmasina yonelik projeler desteklenmelidir.

Film ve dizi turizminin sosyo-ekonomik faydalarinin daha iyi anlasilmasi igin yerel halk, turizm
faaliyetlerinin planlanmasi ve uygulanmasi sureglerine dahil edilmelidir. Yerel halk ve
isletmeler, turistik talebe uygun iiriin ve hizmetler sunabilmeleri i¢in turizm egitim programlari
ve mikro kredilerle desteklenmelidir. Bu amagla, ¢l sanatlari, kiiltiirel etkinlikler ve gastronomi

gibi unsurlar film ve dizi turizmi ile daha fazla biitiinlestirilmelidir.

Film ve dizi turizminin turist motivasyonlar1 lizerindeki etkisini daha derinlemesine incelemek
i¢in aragtirmalar yapilmalidir. Ozellikle farkl kiiltiirel arka planlardan gelen turistlerin, film ve
diziler araciligiyla tanitilan destinasyonlara yonelik ilgilerini ve bu ilgiyi ydnlendiren
motivasyonlarini anlamak 6nemli olacaktir. Film ve dizi turizmi aracilifiyla kiltiirler arasi
etkilesimlerin nasil gerceklestigi iizerine ¢alismalar yapilarak, dizilerin yarattigi kiiltiirel

imgelerin, turistler ve yerel halk arasinda nasil bir kiiltiirel etkilesime yol actig1 incelenebilir.

Film ve dizi turizmi nedeniyle artan turizm talebinden etkilenen yerel halkin bu siirecteki
deneyimleri, beklentileri ve karsilastiklar1 zorluklar iizerine daha fazla arastirma yapilmalidir.
Bu caligmalar, yerel halkin turizmden sagladig1 sosyo-ekonomik faydalar1 ve kiiltiirel mirasini
yasatma yollarini ortaya koymakla birlikte, turizmin olumsuz etkilerini minimize etmeye ve

strdiiriilebilirligi saglamaya yonelik 6nemli bulgular sunabilir.
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To engage in a more in-depth discussion of the transformative impact of media-based tourism,
it is essential to interpret the findings within the context of existing academic literature. The
influence of visual media on destination image has long been a subject of scholarly inquiry.
Researchers such as Hudson and Ritchie (2006) and Kim and Richardson (2003) have clearly
demonstrated how films and television productions shape the perceptions of potential tourists
and enhance the appeal of destinations. Although media content is fictional in nature, its impact
on viewers is real, influencing a wide range of factors from destination selection to the

construction of destination image and travel decisions.

In this regard, Turkiye presents a particularly illustrative case. With its rich historical and
cultural heritage, as well as a rapidly expanding visual media industry, Tirkiye occupies a dual
role as both a content creator and a tourist destination. Popular series such as Magnificent
Century and Resurrection: Ertugrul have captivated large audiences not only in the Middle East
and Latin America but also in parts of Eastern Europe, South Asia, and Africa. These
productions have contributed to Turkiye’s cultural “soft power,” while significantly increasing
touristic interest in the locations portrayed in the narratives. Interviews conducted with tourist
guides during the study revealed that many international visitors form emotional attachments
to the characters, stories, and settings encountered through these series, shaping their travel
motivations accordingly. This dynamic positions film and television tourism as a form of

cultural pilgrimage.

To theoretically frame this phenomenon, the “Narrative Transportation” theory developed by

Green and Brock (2000) provides a compelling lens. According to this framework, when
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viewers become fully immersed in a narrative, the boundaries between fiction and reality blur,
enabling emotional identification with the story. This psychological transportation can directly
influence behavioral choices, such as the decision to travel. The narratives provided by tour
guides support this model, as many tourists express a desire to retrace the paths of characters
they have seen on screen, walk through the same streets, and experience the ambiance depicted

in the series.

One of the key contributions of this study is its reconceptualization of tourist guides—not
merely as conveyors of historical and cultural knowledge but as strategic mediators who bridge
the gap between media-generated expectations and real-life experiences. Tourist guides play a
crucial role in translating the mediated images into lived realities, correcting
misunderstandings, managing expectations, and enriching the visitor experience through
storytelling. For example, while series often portray Istanbul as a city of romantic dinners
overlooking the Bosphorus, guides work to balance this portrayal by narrating the city's

dynamic and complex everyday life, thereby mitigating potential disappointment.

Furthermore, the restructuring of tour programs in response to media content reflects a growing
trend within the tourism industry toward experience-based and themed travel. Many travel
agencies now offer specialized packages under labels such as “TV Series Tours” or “Film
Routes,” which include visits to filming locations, sets, reenactments, and media-integrated
experiences. This development indicates a shift beyond conventional tourism, appealing to a
desire for unique and emotionally resonant engagements. For destinations, this trend presents
opportunities for brand enhancement, diversification of tourism products, and access to new

target audiences.

However, the study also highlights several challenges associated with media-based tourism.
Issues of authenticity and sustainability emerge as key concerns. The concept of authenticity,
as theorized by MacCannell (1976), points to the risk that the pursuit of “authentic” cultural
experiences may result in performative displays tailored to tourist expectations. Tour guides
note that in certain areas, local traditions are being commodified, with residents staging customs
primarily to meet tourist demand—an evolution that threatens the cultural integrity of the

practices involved.

Similarly, the concentration of film and series tourism in certain locales has raised concerns
about cultural sustainability. Although guides acknowledged that media tourism has increased
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the visibility of local cultures, they also observed that the commodification of traditional
elements often results in superficial representations detached from their original context.
According to the guides interviewed, some traditions are now performed solely to cater to
visitor interests, leading to the erosion of cultural authenticity. Thus, it is crucial to examine
how media-influenced destination imagery affects local identities and everyday life from a
cultural sustainability perspective. Protecting cultural heritage requires the active participation
of local communities, not their passive inclusion. As emphasized by the guides, tourism policies
must be developed collaboratively with local stakeholders, supporting the preservation of

traditional practices and ensuring that media-driven demands do not compromise cultural depth.

Another significant finding of the study is the potential of media-based tourism to foster socio-
cultural interactions. Some guides reported that direct engagement between tourists and
residents often results in deeper cross-cultural understanding. Tourists, particularly from
regions where Turkish dramas are highly popular—such as Latin America and the Middle
East—were observed to hold more favorable and intimate attitudes toward Turkish culture. This
suggests that media tourism can function not only as an economic asset but also as a tool for

cultural diplomacy.

In conclusion, this study argues that film and television tourism should not be seen as a passing
trend but as a transformative element in the structure of contemporary tourism. In the case of
Turkiye, the integration of media production and tourism policy offers promising avenues for
sustainable growth and international brand development. However, harnessing this potential
requires careful management to mitigate negative side effects. The active involvement of local
communities, the protection of cultural heritage, and the responsible design of media narratives
are essential. The experiences and insights of tourist guides provide valuable input for practical
applications, highlighting their role as key actors in navigating the space between mediated

imagery and on-the-ground realities.
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