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Ozet

Bu arastirmanin amaci 6gretmenlerin orgtitsel giiven algilarinin okulda kalma tutumlarina,
orgiitsel 6zdeslesme ve orgtitsel baglilik algilarma olan etkisini ortaya ¢ikarmaktir. Calismanin
evrenini 2023-2024 egitim 6gretim yilinin birinci déneminde Bursa ilinin Niliifer, Osmangazi
ve Yildirim merkez ilcelerinde kamu okullarinda calisan 24.191 6gretmen olusturmaktadir.
Orneklem grup ise basit segkisiz yontem ile segilen 402 6gretmenden olusmaktadir. Olgme
araglari olarak Caliskan (2021) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Giiven Olgegi”, Kaya ve Argon
(2019) tarafindan Tiikge'ye uyarlanan “Ogretmenlerin Okulda Kalma Tutumu Olgegi”, Sahin
(2014) tarafindan Tiirkge'ye uyarlanan “Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi” ve Ustiiner (2019)
tarafindan gelistirilen “Ogretmenler igin Orgiitsel Baghlik Olgegi” kullanilmistir. Yiiriitiilen
analizler sonucunda 6gretmenlerin orgiitsel giiven, okulda kalma tutumlar1 ve orgtitsel
baglhlik algilar1 yiiksek diizeyde iken orgiitsel 6zdeslesme algilari orta diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Ogretmenlerin orgiitsel giiven algilar1 hem olgek genelinde hem de boyutlar
bazinda 6gretmenlerin okulda kalma tutumlari, orgtitsel 6zdeslesme ve orgiitsel bagliliklar:
ile aralarinda orta diizeyde pozitif yonlii anlamli iligkilere sahip oldugu tespit edilmistir. Son
olarak dgretmenlerin, orgtitsel giiven algilariin okulda kalma tutumlari, orgtitsel 6zdeslesme
ve orglitsel baghlk algilar1 tizerinde pozitif yonlii anlamli yordayicilar oldugu tespit
edilmistir.

Teachers' organizational trust: Exploring its relationship with retention,

identification and commitment

Abstract

This study examines the impact of teachers' organizational trust perceptions on their attitudes
toward staying at school, organizational identification, and organizational commitment. The
population includes 24,191 teachers in public schools across Niliifer, Osmangazi, and Yildirim
districts of Bursa during the 2023-2024 academic year, with a sample of 402 teachers selected
via simple random sampling. Data were collected using the “Organizational Trust Scale”
(Caliskan, 2021), “Teachers” Attitude to Stay in School Scale” (Kaya & Argon, 2019),
“Organizational Identification Scale” (Sahin, 2014), and “Organizational Commitment Scale
for Teachers” (Usti'mer, 2019). Results showed that teachers' organizational trust, attitudes
toward staying at school, and organizational commitment were high, while organizational
identification was moderate teachers' perceptions of organizational trust were found to have
moderate positive and significant relationships with teachers' attitudes towards staying at
school, organizational identification and organizational commitment both on the scale and on
the basis of dimensions. Finally, it was found that teachers' perceptions of organizational trust
were significant positive predictors of their attitudes towards staying at school, organizational
identification and organizational commitment.
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GIRIS

Egitim kurumlari, bireylere belirlenen hedeflere ulasabilmeleri icin bilgi ve beceriler kazandirmaya
calisirken, 6gretmenlerin bu hedeflere ulasmadaki rolleri oldukga biiytiktiir (Leithwood ve ark.,
2008). Ogretmenlerin potansiyellerini en iyi sekilde kullanabilmesi i¢in 6gretmen davraniglarmimn iyi
analiz edilmesi gerekir. Ogretmenlerin duygu, diisiince, sosyal cevre ve psikolojik durumlar1 gibi
etkenler, 6gretmen verimliligini etkileyen 6nemli unsurlardir (Gezen ve Kaya, 2023). Bu baglamda,
ogretmenlerin orgtitsel giiven algilari, egitim kurumlarinin basarisin1 dogrudan etkileyebilecek bir
faktordiir. Tiirk Dil Kurumu'na (2024) gore giiven, korku ve kugsku duymadan inanma ve baglanma
duygusudur; bireylerin kendilerini gtivende hissetmelerini saglayan bu duygunun, ¢alisanlarin
verimliligi tizerinde olumlu etkileri vardir (Artuksi, 2009). Orgiitsel giiven, calisanlarin diiriist,
seffaf, ilgili ve gercekgi iliskiler kurmalar1 olarak tanimlanir (Yilmaz, 2009) ve giivenin eksikligi
calisanlarin performanslarini olumsuz etkileyebilir (Demirtas ve ark., 2011). Egitim kurumlarinda
ogretmenlerin okul yonetimine giivenmeleri, 6rgiitsel giivenin tiim boyutlarmi olumlu etkileyerek,
ogretmenlerin okulda kalma tutumlarini giiclendirir (ilbasan, 2019). Ayrica, 6gretmenler arasinda
giiven, okulda isbirligini artirir ve okulun hedeflerine ulasmasina katki saglar (Memduhoglu ve
Zengin, 2011). Ogretmenlerin okullarina giiven duymalar;, okulda olumlu davramslar
sergilemelerini ve daha verimli calismalarini saglar (Aktug, 2016).

Orgiitsel giiven; liderlik yaklagimlari, is tatmini, performans ve orgiitsel bagllikla yakindan
iligkilidir (Dirks ve Ferrin, 2002). Ozellikle egitim kurumlarinda orgiitsel giiven, okul iklimi ve
ogretmenlerin motivasyonu {izerinde belirleyici bir faktor olarak ele alinmaktadir (Hoy ve
Tschannen-Moran, 1999). Ogretmenlerin meslekte kalma kararlarinda 6rgiitsel giivenin énemli bir
rol oynadig1 goriilmektedir (Tschannen-Moran, 2014). Orgiitsel giivenin yiiksek oldugu okullarda
ogretmenlerin mesleki tatmini arttigt ve uzun vadede okulda kalma egilimlerinin giiclendigi
belirtilmektedir (Bryk ve Schneider, 2002). Son yillarda yapilan bir calisma, okul yoneticileriyle
kurulan gitiven temelli iliskilerin, 6gretmenlerin istifa oranlarmni azaltabilecegini ortaya koymustur
(Nguyen, 2021).Okulda kalma, 6gretmenin okulu sevmesi ve okuluyla 6zdeslesmesi ile miimkiin
olur (Wang, 2003). Okuluyla 6zdeslesen 6gretmen, okulunun basarisina daha fazla katk: saglar
(Hatipoglu, 2022). Orgiitsel 6zdeslesme, 6gretmenin okuluna duydugu sadakat, benzerlik ve aidiyet
duygular ile ilgilidir (Ozdemirli, 2023). Orgiitsel giivenin yiiksek oldugu okullarda dgretmenlerin
orgtitsel 6zdeslesme seviyelerinin arttig1 belirlenmistir (Rhoades, Eisenberger ve Armeli, 2001). Son
donemde yapilan bir ¢alisma, orgiitsel giivenin 6zdeslesme tizerindeki etkisinin 6zellikle kamu
kurumlarinda calisan bireylerde daha belirgin oldugunu gostermistir (Van Knippenberg, 2022).
Orgtitsel baglilik, calisanlarm orgiitlerine duydugu duygusal ve biligsel bag: ifade eder (Mowday,
Porter ve Steers, 1982). Orgiitsel giivenin yiiksek olmasi, baglilign tiim boyutlarmi olumlu yénde
etkileyen bir unsur olarak ele alinmaktadir (Colquitt, Scott ve LePine, 2007). Egitim sektoriinde
yapilan son arastirmalar, 6gretmenlerin orgiitlerine duydugu gtivenin arttikca 6zellikle duygusal
bagliliklarmim da giiclendigini gostermistir (Bal, 2023). Ogretmenlerin okuluna baghliklari, okul
kalturunt gliclendirmekte ve daha ytiksek verimlilik elde edilmesine olanak tanimaktadir (Sezgin,
2010). Ogretmenlerin baghlik diizeyi ne kadar yiiksekse, okullarinin basaris o kadar artar; baglilik
kaybr ise 6grencilerin basarisin1 olumsuz etkiler (Firestone ve Pennel, 1993). Bu nedenle, egitim
kurumlarinda 6gretmenlerin 6rgiitsel giiven, okulda kalma tutumu, drgiitsel 6zdeslesme ve baglilik
diizeyleri, okulun basarisi ve egitim ¢iktilar1 tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir.

Orgiitsel giiven, egitim kurumlarinda 6gretmenlerin okullarina yonelik algilarini sekillendiren
kritik bir faktordiir. Ogretmenlerin orgiitsel giiven diizeyleri, yalnizca bireysel is tatminlerini ve
motivasyonlarini degil, ayn1 zamanda kuruma olan baghiliklarmi, 6zdeslesme stireglerini ve uzun
vadede okulda kalma niyetlerini de etkilemektedir. Bu baglamda, 6gretmenlerin 6rgiitsel giiveni ile
okulda kalma, orgtitsel 6zdeslesme ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskilere dair biittinctil bir anlayis
gelistirmek, egitim yonetimi literatiirti acisindan onemli bir boslugu doldurma potansiyeline
sahiptir. Mevcut literatiirde orgiitsel giiven, baglilik, 6zdeslesme ve okulda kalma gibi kavramlar
arada nasil etkilesimde bulunduguna dair kapsamli bir cerceve sunulmamustir. Bu calisma,
ogretmenlerin orgtitsel gtiven algilarinin, onlarin kuruma baghliklari, kurumsal kimlikleriyle
ozdeslesme stiregleri ve okulda kalma niyetleri tizerindeki etkisini bir arada ele alarak, bu boslugu
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doldurmay1 amaglamaktadir. Ozgiinliik agisindan, bu arastirma orgiitsel giiven; 6gretmenlerin
okulda kalma niyetleri, okula bagliliklar: ve 6zdeslesmeleri arasindaki ¢ok yonlii iligkileri bir arada
inceleyerek, egitim yonetimi ve oOrgiitsel davranmis literattirtine biutiinctl bir perspektif
kazandirmaktadir. Bu dogrultuda calisma, hem teorik hem de pratik diizeyde alana katki sunmay1
hedeflemektedir.
Bu arastirmanin amaci 8gretmenlerin orgiitsel giiven alg: diizeylerinin okulda kalma tutumlarina,
orgtitsel 6zdeslesme ve orgiitsel baglilik alg1 diizeylerine olan etkisini ortaya ¢ikarmaktir. Bu genel
amag dogrultusunda asagida verilen alt problemlere cevap aranmuistir.
1. Ogretmenlerin orgiitsel giiven, okulda kalma tutumlari, orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel
bagliliklarma ait gortisleri hangi diizeydedir?
2. Ogretmenlerin orgiitsel giiven, okulda kalma tutumlari, 6rgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel
baglilik alg1 diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski var midir?
3. Ogretmenlerin 6rgiitsel giiven alg1 diizeyleri okulda kalma tutumlari, orgiitsel 6zdeslesme
ve orgiitsel bagliliklarinin anlamli bir yordayicis1 midir?

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Ogretmenlerin drgiitsel giiven algi diizeylerinin okulda kalma tutumlarina, 6rgiitsel 6zdeslesme ve
orgtitsel baghlik alg1 diizeylerine olan etkisini ortaya ¢ikarmay1 hedefleyen bu calisma nicel bir
arastirma olarak gerceklestirilmistir. Yine bu yontem ile belirlenen tarama modellerinden iliskisel
(korelasyonel) arastirma modelinde desenlenmistir. Tarama modellerinde genel amac grubun belirli
ozelliklerini ortaya ¢ikarmak adina veriler toplanir. Tarama modellerinden iliskisel arastirma modeli
ise iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskileri belirlemek ve sebep-sonug ile ilgili ipuglar1 elde
etmek amaciyla gergeklestirilen arastirmalardir. [liskisel tarama modellerinde arastirmacinin
arastirma verilerine hicbir sekilde miidahale etmemesi gerekmektedir (Creswell, 2020).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2023-2024 egitim 6gretim yilinin birinci doneminde, Bursa ilinin Niliifer,
Osmangazi ve Yildirim merkez ilgelerinde kamu okullarinda ¢alisan 6gretmenler olusturmaktadir.
Evrendeki toplam 6gretmen sayist 24.191 olarak tespit edilmistir. Orneklemi belirlerken basit
seckisiz Ornekleme yontemi tercih edilmistir. Belirlenen evren igerisinden orneklemin rastgele
se¢ilme islemine basit seckisiz yontem denir (Biiytikoztiirk, ve ark., 2017). Yapilan arastirmanin
orneklemini bu yontem ile secilen Bursa iline bagli Niliifer, Osmangazi ve Yildirim merkez ilgelerde
kamuya ait anaokulu, ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapmakta olan 402 6gretmenden
olusmaktadar.

Veri Toplama Araclar:

Orgiitsel Giiven Olgegi

Ogretmenlerin okullarma olan giiven duygularini belirlemek amaciyla Caligkan (2021) tarafindan
gelistirilen “Orgiitsel Giiven Olgegi” kullanilmistir. Bu 6lgek 3 boyutlu ve toplamda 17 maddeden
olusmaktadir. Olgegin boyutlarina bakildigmnda calisma arkadaslarina duyulan giiven (1,2,3,4,5,6,7),
yoneticiye duyulan giiven (8,9,10,11,12) ve kuruma duyulan giiven (13,14,15,16,17) bigimindedir. Olcek
igerisinde ters puanlanan madde yoktur. 5’1i Likert tipinde olan 6lcegin cevaplari Kesinlikle Katilmam
(1), Katilmam (2), Kararsizim (3), Katilirim (4) ve Kesinlikle Katilirim (5) seklindedir. Olgekten alman

yiiksek puanlar gtiven diizeyinin ytiksek oldugunu gostermektedir.

Ogretmenlerin Okulda Kalma Tutumu Olgegi

Ogretmenlerin gorev yaptiklart okullarinda calismaya devam etmelerini belirlemek amaciyla;
Alexander (2010) tarafindan gelistirilen Kaya ve Argon (2019) tarafindan Tiirkge uyarlamasi yapilan
“Ogretmenlerin Okulda Kalma Tutumu Olgegi” kullanilmistir. Bu 6lgek tek boyutlu ve toplamda 6
maddeden olusmaktadir. Olgek igerisindeki ikinci madde ters puanlanan maddedir. Olgek 5'li Likert
tipinde olup cevaplar Kesinlikle Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kararsizim (3), Katiliyorum
(4) ve Kesinlikle Katiliyorum (5) seklindedir. Olgekten alinan yiiksek puanlar 6gretmenlerin gorev

yaptiklar1 okulda kalmak istediklerini ifade etmektedir.
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Orgiitsel Ozdeglesme Olgegi

Ogretmenlerin gorev yaptiklari okullari ile 6zdeglesmelerini belirlemek amaciyla; Mael ve Ashforth
(1992) tarafindan gelistirilen Sahin’in (2014) tarafindan Tiirkce uyarlamasi yapilan “Orgiitsel
Ozdeslesme Olgegi” kullamilmustir. Bu 6lgek tek boyutlu ve toplamda 6 maddeden olugmaktadir.
Olgek igerisinde ters puanlanan madde yoktur. 5'1i Likert tipinde olan &lgegin cevaplari Hic
Katilmiyorum (1), Az Katiliyorum (2), Orta Diizeyde Katiliyorum (3), Oldukca Katilryorum (4) ve Tamamen
Katilyorum  (5) seklindedir. Olgekten alinan puanlarin ¢oklugu 6gretmenlerin okullariyla
Ozdeslestiklerini ifade etmektedir.

Ogretmenler icin Orgiitsel Baghlik Olgegi

Ogretmenlerin gorev yaptiklari okullarma bagliliklarim belirlemek amaciyla Ustiiner (2019)
tarafindan gelistirilen “Ogretmenler icin Orgiitsel Baghlik Olgegi” kullanilmistir. Bu 6lgek tek
boyutlu ve toplamda 17 maddeden olugsmaktadir. Olgek icerisinde ters puanlanan madde yoktur.
5li Likert tipinde olan ¢lgegin cevaplar: Hicbir Zaman (1), Nadiren (2), Bazen (3), Cogu Zaman (4)
ve Her Zaman (5) seklindedir. Olgekten alinan puanlarin ¢oklugu dgretmenlerin okullarina olan
baghiliklarmin ytiksek diizeyde oldugunu ifade etmektedir.

Yukarida verilen dort dlgegin giivenirliklerini belirlemek icin ytirtitiilen analizler sonucunda elde
edilen cronbach’s alpha degerleri asagida Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1
Olgeklerin Cronbach’s Alpha giivenirlik degerleri
Boyut/Olcek Olgegin Kendisine Ait degerler Arastirmada Elde Edilen Degerler
Calisma Arkadaslarina Giiven .92 (Caliskan, 2021) .89
Yoneticiye Duyulan Giiven .95 (Caliskan, 2021) 91
Kuruma Duyulan Giiven .94 (Caliskan, 2021) .89
Orgtitsel Giiven Olgegi - 93
Okulda Kalma Tutumu Olgegi .89 (Kaya ve Argon, 2019) .83
Orgiitsel Ozdeglesme Olgegi .86 (Sahin, 2014) 84
Orgiitsel Baglilik Olgegi .97 (Ustiiner, 2019) .97

Yukarida Tablo 1'de verilen degerler sonucunda arastirmada kullanilan dort 6lceginde oldukga
guvenilir oldugu gorilmektedir (George ve Mallery, 2003).

Yukarida verilen dort 6lgegin gegerliligini belirlemek i¢in DFA yapilmis olup elde edilen uyum
degerleri asagida Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2
Olgeklerin dogrulayici faktér analizine iliskin elde edilen uyum indeksleri
Olgek x*/sd RMSEA  SRMR CFI TLI
Orgiitsel Giiven Olgegi 2,512 .061 .032 961 .955
Okulda Kalma Tutumu Olgegi 1.947 .049 .020 .995 .987
Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi 1.995 .050 .020 .990 982
Orgiitsel Baghlik Olgegi 3.459 .078 .030 .959 .950

Yukarida Tablo 2’de verilen degerler sonucunda arastirmada kullanilan dort clceginde gecerli
oldugu gorilmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

Verilerin Analizi

Arastirmanin birinci alt problemine iliskin olarak, 6gretmenlerin orgtitsel gtiven, okulda kalma
tutumlari, orgutsel 6zdeslesme ve orgiitsel baghlik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla frekans,
aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmistir. Ikinci alt problemde ise bu
degiskenler arasindaki istatistiksel iliskiler Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi ile
incelenmigtir. Ugtincii alt problemde, 6gretmenlerin orgiitsel giiven algilarimin okulda kalma
tutumlari, orgiitsel 6zdeslesme ve orgtitsel baglilik tizerinde anlamli bir yordayici olup olmadigina
bakilmistir. Bu amacla yol analizi yontemi kullanilmistir. Yol analizinin avantaji, birden fazla
bagimli degiskenin ayni anda analiz edilmesidir (Geiser, 2012; Sen, 2020). Bu analizde, okulda kalma
tutumu, orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel baghlik digsal (exogenous) degiskenler, orgiitsel giivenin
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alt boyutlar1 ise igsel (endogenous) degiskenler olarak ele alinmustir.

BULGULAR

Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Tablo 3

Normallik ve ortalama diizey hesaplama analiz bulgular

Olg¢ek/Boyut Carpiklik Basiklik X ss

Calisma Arkadaslarina Giiven -.420 538 3.71 .60
Yoneticiye Giiven -471 130 3.74 75
Kuruma Giiven -.565 .560 3.84 .69
Orgiitsel Giiven Toplam -177 -.280 3.76 .58
Okulda Kalma Tutumu -423 -114 3.60 74
Orgiitsel Ozdeslesme -.209 -421 3.27 85
Orgiitsel Baglilik -.440 -.396 3.47 .90

Yukarida verilen Tablo 3 incelendiginde biitiin olgeklerin ve alt boyutlarin carpiklik-basiklik
degerleri -3 ile +3 arasinda olmasi sebebiyle dagilimlarin normal oldugu sdylenebilir (Kalayci, 2009).
Orgiitsel giiven 6lceginin calisma arkadaglarina giiven boyutuna ait ortalama 3.71 ile yiiksek
diizeyde; yoneticiye gliven boyutuna ait ortalama 3.74 ile ytiksek duizeyde; kuruma giiven boyutuna
ait ortalama 3.84 ile yiiksek diizeyde ve 6lcegin geneline ait ortalamanin 3.76 ile yiiksek diizeyde
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin okulda kalma tutumlarma ait ortalamanin 3.60 ve yiiksek
diizeyde oldugu; orgiitsel 6zdeslesmeye ait ortalamalarinin 3.27 ve orta diizeyde oldugu; orgiitsel
baglilik 6lcegine ait ortalamalarinin 3.47 ve yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir.

Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Tablo 4
Ogretmenlerin drgiitsel giiven, okulda kalma tutumlar, 6rgiitsel 6zdeslesme ve drgiitsel baghlik alg: diizeyleri
arasindaki iliski

Okulda Kalma Tutumu  Orgiitsel Ozdeglesme  Orgiitsel Baglilik

Calisma Arkadasglarina Giiven r= .448** r=.341** r=.501**
Yoneticiye Giiven r=.540** r=.308** r=.599**
Kuruma Giiven r=.602** r=.387** r=.680**
Orgiitsel Giiven Toplam r=.618** r=.390** r=.692**

p<.05% p<.01**

Yukarida verilen Tablo 4 incelendiginde 6gretmenlerin orgtitsel giiven alg1 diizeyleri hem 6lcek
genelinde hem de boyutlar bazinda 6gretmenlerin okulda kalma tutumlari, 6rgtitsel 6zdeslesme ve
orgiitsel baghlik ile aralarinda orta diizeyde pozitif yonlii anlaml iliskiler oldugu goriilmektedir
(Field, 2024).

Uciincii Alt Probleme Iliskin Bulgular

Orgtitsel giiven dlgeginin alt boyutlari ile okulda kalma tutumlari, 6rgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel
baglhlik arasinda MLR yonteminin kullanilmas: ve yapilan yol analizi neticesinde modelin sahip
oldugu ki-kare degerinin manidar oldugu (p<.05) lakin model uyum degerlerin x?/sd=2.15,
RMSEA=.05, SRMR= .08, CFI=.90 ve TLI= .90 olarak elde edildigi ve bu degerlerin kabul edilebilir
diizeyde oldugu bulunmustur (Tabachnick ve Fidell, 2013).
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Sekil 1. Orgiitsel giiven, okulda kalma tutumlari, drgiitsel ozde§le§me ve orgﬁtsel bagliliga ait
standartlastirilmis yol katsayilarin iceren diyagram modeli

Yapilan yol analizine ait standartlastirilmis yol katsayilarina bakildiginda orgiitsel giivenin ¢alisma
arkadaslarina gtiven boyutu 6gretmenlerin okulda kalma tutumlarmi, orgiitsel 6zdeslesme ve
orgiitsel baglilik diizeylerini anlamli bir sekilde yordadig: goriilmektedir (p<.05). Benzer sekilde
orglitsel giivenin yoOneticiye gtiven boyutu ogretmenlerin okulda kalma tutumlarini, orgiitsel
ozdeslesme ve orgiitsel baghlik diizeylerini anlamh bir sekilde yordadig: goriilmektedir (p<.05).
Yine orgtitsel giivenin kuruma giiven boyutu dgretmenlerin okulda kalma tutumlarini, orgititsel
ozdeslesme ve orgtitsel baglilik diizeylerini anlaml bir sekilde yordadig goriilmektedir (p<.05).
Ogretmenlerin okulda kalma tutumlarmimn; c¢alisma arkadaslarma giiven {izerindeki
standartlastirilmis regresyon ytikii .14, yoneticiye giiven tizerindeki standartlastirilmis regresyon
yiikii .04 ve kuruma gtiven tizerindeki standartlastirilmis regresyon ytikii .54 olarak kestirilmistir.
Bu degerlere bakildiginda calisma arkadaslarina giiven boyutundaki 1 birimlik degisimin okulda
kalma tutumlari tizerinde .14 birimlik degisime, yoneticiye giiven boyutundaki 1 birimlik degisimin
okulda kalma tutumlar tizerinde .04 birimlik degisime ve kuruma gtiven boyutundaki 1 birimlik
degisimin okulda kalma tutumlar: tizerinde .54 birimlik degisime yol agabilecegi stylenebilir.
Ogretmenlerin ~ orgiitsel ~ 6zdeglesmelerinin; ¢alisma arkadaglarma giiven  {izerindeki
standartlastirilmis regresyon ytikii .22, yoneticiye giiven tizerindeki standartlastirilmis regresyon
yiikii -.32 ve kuruma giiven tizerindeki standartlastirilmis regresyon ytikii .55 olarak kestirilmistir.
Bu degerlere bakildiginda calisma arkadaslarina giiven boyutundaki 1 birimlik degisimin orgtitsel
ozdeslesme tizerinde .22 birimlik degisime, yoneticiye giiven boyutundaki 1 birimlik degisimin
okulda kalma tutumlar: tizerinde .32 birimlik degisime ve kuruma gitiven boyutundaki 1 birimlik
degisimin okulda kalma tutumlar: tizerinde .55 birimlik degisime yol acabilecegi stylenebilir.
Ogretmenlerin orgiitsel baghliklarinin; calisma arkadaglarina giiven tizerindeki standartlagtirilmis
regresyon yiikii .14, yoneticiye giiven tizerindeki standartlastirilmis regresyon ytikii .07 ve kuruma
gliven tizerindeki standartlastirilmis regresyon yiikii .41 olarak kestirilmistir. Bu degerlere
bakildiginda calisma arkadaslarina giiven boyutundaki 1 birimlik degisimin orgiitsel baghlik
tizerinde .14 birimlik degisime, yoneticiye giiven boyutundaki 1 birimlik degisimin orgtitsel baglilik
tizerinde .07 birimlik degisime ve kuruma giiven boyutundaki 1 birimlik degisimin orgtitsel baglilik
tizerinde .41 birimlik degisime yol agabilecegi soylenebilir.

Degiskenler arasindaki dogrudan iliski katsayilari, calisma arkadaslarma giiven ile okulda kalma
tutumlari, orgiitsel 6zdeglesme ve orgiitsel baglilik arasinda pozitif ve diisiik diizeydedir (BCalisma
arkadaglarina giiven-Okulda kalma tutumu=.14; BCalisma arkadaglarma giiven-Orgiitsel
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vzdeslesme=.22 ; BCalisma arkadaglarma giiven-Orgiitsel baglilik=.14 p<.05). Yoneticiye giiven ile
okulda kalma tutumlar ve orgiitsel baglilik arasinda pozitif ve diisiik diizeyde (PYoneticiye giiven-
Okulda kalma tutumu=.04; BYoneticiye giiven-Orgiitsel baghlik=.07 p<.05); yoneticiye giiven ile
orgiitsel ozdeslesme arasinda negaitif ve orta diizeydedir (BYoneticiye giiven-Orgiitsel
dzdeglesme=-.32 p<.05). Son olarak kuruma giiven ile okulda kalma tutumlar, 6rgiitsel 6zdeglesme
ve orgiitsel baglilik arasinda pozitif ve orta diizeydedir (PKuruma giiven-Okulda kalma
tutumu=.54; PKuruma giiven-Orgiitsel 6zdeglesme=.55 ; PKuruma giiven-Orgiitsel baglilik=.41
p<.05). Bunlarin yaninda R-kare degeri, bagimsiz degiskenlerle okulda kalma tutumlar1 arasinda
.33, orgiitsel 6zdeslesme .21 ve Orgiitsel baglilik .44 olarak hesaplanmistir. Bu degerlerden 6rgiitsel
glivenin boyutlar1 okulda kalma tutumlarmnm %33tinti, orgiitsel 6zdeslesmedeki varyanslarin
%21’ini ve orgiitsel bagliliktaki varyanslarin %41’ini agiklamaktadir.

TARTISMA ve SONUC

Ogretmenlerin sahip olduklar1 orgiitsel giiven algi diizeyleri olgek genelinde ve calisma
arkadaslarina giiven, yoneticiye giiven ve kuruma gtiven alt boyutlarinda yiiksek diizeyde oldugu
tespit edilmistir. Nitelikli egitim ciktilarinin olusmasi adma calistiklar1 okullara gtivenen
ogretmenlerin varligi snemlidir. Bu dogrultuda bu bulgu egitim icin umut vericidir. ilgili alan yazin
incelendiginde literattirtin bulunan bu bulguyu destekledigi gortilmektedir (Altas, 2022; Colak,
2023; Gezen ve Kaya, 2024; Guingor, 2023; Meral Durmus, 2023). Huff ve Kelley (2003) orgtitsel
glivenin yiiksek oldugu okullarda akademik basarinin yiiksek olmasmin kagmilmaz oldugunu
belirtmektedirler. Ogretmenin sahip oldugu giiven onu motive edecek ve 6gretmen okulu igin daha
cok calisacaktir (Boydak ve Ozdemir, 2013). Arslan (2009), Cemaloglu ve Kiling (2012) ve Cmnar ve
ark. (2022) yapmis olduklar1 calismalarinda ogretmenlerin orgiitsel giiven alg1 diizeylerini elde
edilen bu bulgudan farkli bulmuslardir. Secilen 6rneklem grubunun farklilig1 bu sonucu dogurmus
olabilmektedir.

Ogretmenlerin sahip olduklar1 okulda kalma tutumlari yiiksek diizeyde oldugu sonucuna
ulagilmistir. Ogretmenlerin okulda kalma tutumlariin yiiksek olmasi okullarinda sicak iklimin yer
aldiginin gostergesidir (Gezen ve Kaya, 2024). Buda 6gretmenlerin motive olup kendilerini daha ¢ok
islerine vermelerine katki saglayacaktir. Ilgili alanyazin incelendiginde yapilan calismalarda
ogretmenlerin okulda kalma tutumlar: yiiksek diizeyde oldugu bulunmustur (Demir, 2023; Gezen
ve Kaya, 2024; Kaya, 2019).

Ogretmenlerin sahip olduklar: 6rgiitsel 6zdeglesme alg1 diizeyleri orta diizeyde oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Ogretmenlerin okullarini sevip dzdeglesmeleri nitelikli egitim ¢iktilarinin olugmasinda
etkili olacag1 diistintilmektedir. Okuluyla 6zdeslesen 6gretmen daha ok verimli olacaktir. Ancak
bu calismada elde edilen sonu¢ oOgretmenlerin okullariyla tam olarak 6zdeslesmedikleri
goriilmektedir. Paksoy (2021), Tas (2016) ve Yildiz (2013) yapmis olduklari c¢alismalarinda
ogretmenlerin sahip olduklar1 drgiitsel 6zdeslesme alg1 diizeylerini orta olarak bulmuslardir.
Ogretmenlerin sahip olduklar érgiitsel baghlik algi diizeyleri yiiksek diizeyde oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Ogretmenlerin okullarina baglanma diizeylerinin yiiksek olmasi egitim agisindan giizel
bir etki yaratacaktir. Okuluna bagli olan 6gretmen motive olup 6grencileri ile daha ¢ok ilgilenecektir.
[lgili alanyazin incelendiginde 6gretmenlerin 6rgiitsel baglilik diizeylerinin yiiksek diizeyde oldugu
gortlmektedir (Comri, 2022; Demir, 2016; Kaya ve ark., 2024; Yesil, 2022).

Arastirma, Ogretmenlerin orgiitsel giiven algi diizeyleri ile okulda kalma tutumlari, orgiitsel
ozdeslesme ve orgiitsel bagliliklar: arasinda pozitif yonlii, orta diizeyde anlamli iliskiler bulmustur.
Bu sonug, orgtitsel giiven algilarimin artmasmin okulda kalma tutumlari, 6rgiitsel 6zdeslesme ve
orgtitsel baglilik duizeylerini artiracagini, giiven algilarinin azalmasmin ise bu diizeyleri
duistirecegini gostermektedir. Ayrica, okulda gitiven duygusunu artiran faktorlerin 6gretmenlerin
okulda kalmalarmi, okuluyla 6zdeslesmelerini ve bagliliklarini destekleyecegi soylenebilir. Gezen
ve Kaya (2024) ile Altun (2010) yapmis olduklar1 ¢alismalarinda ogretmenlerin orgiitsel giiven
algilar1 ile okulda kalma tutumlar: arasinda orta diizeyde pozitif yonlti anlamh iliskiler oldugunu
bulmuslardir. Taskin ve Dilek (2010) ile Cetinel (2008) de orgtitsel giiven ile orgtitsel baglilik
arasinda pozitif iliskiler oldugunu tespit etmislerdir.
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Yol analizi sonucunda, 6gretmenlerin orgiitsel giiven alg1 diizeylerinin okulda kalma tutumlari,
orgiitsel vzdeslesme ve orgiitsel baghlik algilar: tizerinde pozitif yonlti anlamli bir etkisi oldugu
bulunmustur. Orgiitsel giivenin boyutlar1 (calisma arkadaglarina giiven, yoneticiye giiven ve
kuruma gitiven), 6gretmenlerin okulda kalma tutumlarin pozitif yonde diistik diizeyde, orgtitsel
vzdeglesmelerini pozitif ve negatif yonde ise orta diizeyde etkilemektedir. Ozellikle, 6rgiitsel
glivenin ogretmenlerin okulda kalma tutumlarini diisiik diizeyde etkilemesi, bu tutumun yalnizca
giiven faktoriine dayal olarak sekillenmedigini gostermektedir. Ogretmenlerin bir okulda uzun
stire gorev yapma egilimleri, kariyer gelisimi, is tatmini, maas ve calisma kosullar1 gibi gesitli
faktorlerden etkilenebilir. Bu durum, 6gretmenlerin mesleki bagliliklarmi anlamak igin yalnizca
orgiitsel giiven degiskenine odaklanmanin yeterli olmayabilecegini gostermektedir. Orgiitsel
guvenin orgiitsel 6zdeslesme tizerindeki etkisinin hem pozitif hem de negatif yonlii orta diizeyde
gerceklesmesi ise dikkat cekicidir. Bu bulgu, gtivenin bazi durumlarda 6zdeslesmeyi
gtclendirirken, bazi baglamlarda ogretmenlerin oOrgtitle olan baglarmi zayiflatabilecegini
diistindtirmektedir. Ornegin, asir1 kontrolcii veya merkeziyetci bir yonetim anlayisi, gretmenlerin
guven duygusunu zedelerken, 6rgiitle kurduklar1 kimlik bagin1 da olumsuz etkileyebilir. Benzer
sekilde, kuruma duyulan ytiiksek giiven, dgretmenlerin kendilerini okulun bir parcasi olarak
gormelerini kolaylastirabilirken, calisma arkadaslarina veya yonetime duyulan giivensizlik,
vzdeglesme diizeyini diisiirebilir. Orgiitsel giivenin boyutlari, okulda kalma tutumlar ve 6rgiitsel
ozdeglesme diizeylerine ait varyanslarin sirasiyla %33 ve %21’ini agiklamaktadir. Bu oranlar
orgiitsel gtiven faktoriintin bu degiskenler tzerindeki etkisini anlamada 6nemli bir gosterge
oldugunu gostermektedir. Bu sonuglar, Gezen ve Kaya (2024) ile Uzun (2018) tarafindan yapilan
calismalarda da desteklenmektedir.

Ayrica, orgitsel giivenin boyutlar: (6zellikle ¢alisma arkadaslarma giiven ve yoneticiye giiven),
ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeylerini pozitif yonde diisiik diizeyde etkilerken, kuruma giiven
boyutu pozitif yonde orta diizeyde etkilemektedir. Calisma arkadaslaria ve yoneticiye duyulan
glivenin, orgitsel baghhk tizerindeki diistik etkisi dikkat gekicidir. Bu durum, 6gretmenlerin
mesleki bagliliklarinin bireysel motivasyonlar1 ve mesleki degerleri ile daha fazla iliskili
olabilecegini diistindiirmektedir. Baska bir deyisle, 6gretmenler mesleklerini bireysel bir anlam
cercevesinde degerlendirip stirdiirdiikleri icin, is ortamindaki gtiven diizeyi orgiitsel baghliklarin
belirlemede sinirlt bir role sahip olabilir. Bu, dgretmenlik mesleginin dogas1 geregi bireysel
sorumluluk bilincine dayandigini ve bu ytizden iliskisel faktorlerden daha az etkilenebilecegini
gostermektedir. Kuruma giiven boyutunun daha yiiksek bir etkiye sahip olmasi, 6gretmenlerin
orgiitsel bagliliklarinin bireylerden ziyade kurumun genel yapisina duyduklar: giiven ile daha fazla
baglantili olabilecegini gostermektedir. Egitim kurumlarinin saglam bir yonetim anlayisina,
kurumsal istikrara ve gtivenilir bir calisma ortamina sahip olmasi, 6gretmenlerin uzun vadede
kuruma olan baglhiliklarin artiran temel faktorlerden biri olabilir. Bu durum, bireyler arasi iliskilerde
yasanabilecek degisimlerden bagimsiz olarak, kurumun stirekliligine duyulan giivenin orgtitsel
baglilig1 daha giiclii bir sekilde etkiledigini diistindiirmektedir. Orgiitsel giivenin boyutlari, drgiitsel
baglilik diizeylerine ait varyanslarin %41’ini agiklamaktadir. Bu oran, orgiitsel baglilig: etkileyen
bagka faktorlerin de 6nemli bir rol oynayabilecegini gostermektedir. Ornegin, is doyumu, kariyer
gelisim firsatlari, mesleki 6zerklik ve calisma kosullar1 gibi unsurlar, 6gretmenlerin orgiitsel
bagliliklarini sekillendiren diger kritik faktorler olabilir. Bu baglamda, érgiitsel baghligin yalnizca
giiven degiskeni tizerinden ele alinmasinin eksik bir gerceve olusturabilecegi soylenebilir. Giintisen
(2016) de yapmus oldugu calismasinda orgiitsel giivenin orgtitsel baglilig: pozitif yonde etkiledigini
tespit etmistir.

Bu arastirma, ogretmenlerin orgiitsel giiven algilariin yiiksek oldugunu ve bu gtivenin okulda
kalma tutumlari, orgtitsel 6zdeslesme ve orgtitsel baglhlik ile pozitif yonde iliskili oldugunu ortaya
koymustur. Ozellikle calisma arkadaglarmna, yoneticilere ve kuruma duyulan giivenin
ogretmenlerin motivasyonunu artirarak okul ortaminda daha verimli ¢alismalarina katk: sagladig:
gortlmustiir. Bunun yani sira, 6gretmenlerin orgiitsel baghlik diizeylerinin yiiksek olmasi, egitim
sureglerinde  stirduirtilebilir  kalite saglanmasi agisindan ©nemli bir bulgu olarak
degerlendirilmektedir. Bu calisma, orgiitsel giivenin 6gretmenler tizerindeki etkilerini anlamaya
yonelik kapsamli bir bakis sunarak, egitim kurumlarinda giiven ortaminin gitiglendirilmesinin
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onemini vurgulamaktadir. Egitimde basarmin stirdiiriilebilir olmasi i¢in 6gretmenlerin kendilerini
glivende hissettikleri, aidiyet duygusunun yiiksek oldugu bir okul ortamina ihtiya¢ duyduklar:
aciktir. Bu dogrultuda, arastirma bulgular1 egitim yoneticilerine, politika yapicilara ve
arastirmacilara yol gosterici nitelikte olup, Ogretmenlerin giiven algisim1 artirmaya yonelik
stratejilerin gelistirilmesinin egitimde kaliteyi ytikseltecegini ortaya koymaktadir.

Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeglesme diizeylerini artirmak igin okul yoénetimi, 6gretmenlerin
goriislerine deger verdigini hissettirecek uygulamalara yonelbilitrler. Ornegin, 6gretmenler kurulu
toplantilarinda katiimc1 karar alma stireclerini benimsemek ve okulun misyonuna uyum
saglamalarmi destekleyecek oryantasyon programlar: diizenlemek katkilar sunabilecektir. Ayrica,
ogretmenlerin orgiitsel baghliklarini giiclendirmek amaciyla kurum iginde adil ve tutarli bir
yonetim anlayisi sergilenebilir. Bununla birlikte, 6gretmenlerin mesleki 6zerkliklerini destekleyecek
esnek calisma modelleri, 6rnegin proje bazli goérevlendirmeler, uygulanabilir. Ote yandan,
ogretmenlerin okulda kalma tutumlarmi etkileyen faktorler goz ontinde bulundurularak, maas
artisi, sosyal haklar ve ¢alisma saatlerinin iyilestirilmesi gibi somut adimlar da atilabilir. Son olarak,
ogretmenlerin oOrguitsel giliven algilarmi olumsuz etkileyebilecek asir1 kontrolcti yonetim
anlayisindan kaginmak; is birligine dayali ve destekleyici bir liderlik modeli benimsenmek kurum
icerisinde gtiveni olumlu etkileyebilecektir.
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EXTENDED ENGLISH SUMMARY

Introduction: Teachers play a major role in the process of imparting knowledge and skills in
educational institutions. Emotions, thoughts and psychological states are among the factors affecting
teachers' productivity. In this context, teachers' perceptions of organizational trust can directly affect
school success. While organizational trust allows employees to establish transparent and honest
relationships, its lack may negatively affect performance. Teachers' trust in school management
increases organizational trust, strengthens cooperation and reinforces teachers' commitment to
school. Teachers' attitudes towards staying at school are related to organizational identification and
commitment. Teachers who identify with their school contribute more to the success of the school.
Teachers with high levels of commitment strengthen school culture and increase productivity.
Therefore, teachers' perception of trust, attitude of staying at school, organizational identification
and commitment levels have significant effects on school success. As a result, it is emphasized that
teacher behaviors affect educational outcomes and teachers' trust, commitment and identification
with their school will increase productivity. The originality of this study is important in terms of
examining four concepts together and contributing to the literature. The aim of this study is to reveal
the effect of teachers' perception levels of organizational trust on their attitudes towards staying at
school, organizational identification and organizational commitment perception levels.

Method: This study, which aims to reveal the effect of teachers' organizational trust perception
levels on their attitudes towards staying at school, organizational identification and organizational
commitment perception levels, was carried out as a quantitative research. It was also designed in
the relational (correlational) research model, one of the screening models determined by this
method. The population of the study consists of teachers working in state-owned schools in Niliifer,
Osmangazi and Yildirim central districts of Bursa in the first semester of the 2023-2024 academic
year. The sampling group consist of 402 teachers selected by simple random sampling.
“Organizational Trust Scale” developed by Caliskan (2021), “Teachers” Attitude to Stay in School
Scale” adapted into Turkish by Kaya and Argon (2019), “Organizational Identification Scale”
adapted into Turkish by Sahin (2014), and “Organizational Commitment Scale for Teachers”
developed by Ustiiner (2019) were used as measurement tools. Regarding the first sub-problem of
the study, frequency, arithmetic mean and standard deviation values were calculated to determine
the levels of teachers' organizational trust, attitudes towards staying at school, organizational
identification and organizational commitment. In the second sub-problem, the statistical
relationships between these variables were examined using Pearson Product Moment Correlation
Coefficient. In the third sub-problem, teachers' perceptions of organizational trust, attitudes towards
staying at school, organizational identification and organizational commitment were examined.
Findings: It was found that the mean of the trust in colleagues dimension of the organizational trust
scale was 3.71 and at high level; the mean of the trust in the manager dimension was 3.74 and at high
level; the mean of the trust in the organization dimension was 3.84 and at high level; and the mean
of the overall scale was 3.76 and at high level. It was found that the mean of teachers' attitudes
towards staying at school was 3.60 and at a high level; the mean of organizational identification was
3.27 and at a medium level; and the mean of organizational commitment scale was 3.47 and at a high
level. Teachers' organizational trust perception levels were found to have positive and moderately
significant relationships with teachers' attitudes towards staying at school, organizational
identification and organizational commitment both on the scale and on the basis of dimensions. As
a result of path analysis, it was found that teachers' perceptions of organizational trust had a
significant positive effect on their attitudes towards staying at school, organizational identification
and organizational commitment perceptions. The dimensions of organizational trust (trust in
colleagues, trust in the administrator and trust in the organization) positively affect teachers'
attitudes towards staying at school at a low level and positively and negatively affect their
organizational identification at a medium level. The dimensions of organizational trust explain 33%
and 21% of the variances of school retention attitudes and organizational identification levels,
respectively. In addition, the dimensions of organizational trust (especially trust in colleagues and
trust in the administrator) explain 33% and 21% of the variance of teachers'

Conclusion: As a result of the analyses, it was determined that teachers' perception levels of
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organizational trust, attitudes towards staying at school and organizational commitment were at
high level, while their perception levels of organizational identification were at medium level.
Teachers' perception levels of organizational trust were found to be positively correlated with
teachers' attitudes towards staying at school, organizational identification and organizational
commitment both on the scale and on the basis of dimensions. Finally, it was determined that
teachers' organizational trust perception levels were a positive and significant predictor of their
attitudes towards staying at school, organizational identification and organizational commitment
perceptions.
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