Arastirma Makalesi BUHFD - C. 11 - S. 2 - Temmuz 2025 - 5. 559-604

Kisisel Verilerin Islenmesine
Uygulanacak Hukuko

The Law Applicable to Processing of Personal Data

Av. Hacer Ulkii DOGAN KAYA®

Oz:

Bu galismada, kisisel verilerin korunmasini ilgilendiren yabanci unsurlu 6zel hukuk uyusmazliklarinda uygulanacak
hukukun tespitine iliskin Ttrk hukuku yaklasimi Avrupa Birligi hukuku ile karsilastirilarak incelenmistir. Avrupa
Birligi hukukunda konu, kisisel verilerin korunmasi mevzuatinin yer bakimindan uygulanmasina iliskin hikimler
yoluyla ¢ozlilmusttr. Trk hukukunda ise KVKK'da kanunun yer bakimindan uygulanmasina dair bir diizenleme yer
almamakla birlikte; MOHUK m.35/3, kisisel verilerin korunmasinaliskin diizenlemelerin -temel haklari ilgilendirmesine
ragmen- kategorik bir sekilde dogrudan uygulanan kural olarak kabul edilmedigini ortaya koymaktadir.

Buna gore, kisisel verilerin islenmesinin yabanci unsurlu bir uyusmaziigin konusu oldugu durumlarda hakim
uygulanacak hukuku MOHUK'taki baglama kurallarina gére tayin edecektir. Kisisel veriler, sézlesmeyle baglantili bir
sekilde islenmisse MOHUK m.24-29 arasindaki hiikiimlere bagvurulacak; aksi halde, bir menfaatin iadesi sz konusu
oldugunda, vekaletsiz is gormeye iliskin uygulanacak hukuk hakim tarafindan -6ncelikle MOHUK m.35'in kiyasen
uygulanmas! suretiyle- baglama kurali yaratilarak belirlenecek, diger talepler bakimindan ise, basta MOHUK m.35/3
atfiyla ayni maddenin birinci fikrasina, bu kuralin da uygulanamayacagi durumlarda MOHUK m.34’e gidilecekdir.
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Abstract:

In this study, Turkish law’s approach to determining the law to be applied in private law disputes with foreign
element concerning personal data protection has been examined in comparison with the European Union law. In
the European Union law, this matter is handled with rules regarding the territorial scope of personal data protection
legislation. In Turkish law, however, Data Protection Law does not include any provisions regarding its territorial
scope of application and the presence of Art.35/3 of MOHUK, regarding the law applicable to protection of personality
rights, indicates that the provisions of personal data legislation -although they concern a fundamental right- are not
categorically regarded as overriding mandatory rules.

Thus, in personal data protection related disputes involving a foreign element, the judge will determine the applicable
law according to general conflict of laws rules in MOHUK. If the personal data is processed in connection with a
contract, Art.24-29 of MOHUK shall be applied; otherwise, for the restitution of benefits, the judge shall determine
the applicable law to negotiorum gestio through a judge-made law, especially through an analogy with Article 35. In
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other cases, Art.35/1 of MOHUK shall be applied by reference of the third paragraph of the same Article. In cases
where this rule is not applicable, general rule on the law governing torst, which is Art.34 of MOHUK, shall apply.
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Personal Data, Applicable Law, Law on the Protection of Personal Data (KVKK), General Data Protection Regulation
(GDPR), The Code on Private International Law and Procedural Law (MOHUK).

GiRi$

Veriye dayali teknolojiler sayesinde tiiketicilere yonelik yeni hizmetler ge-
ligtirildikce veya isletmelere mal ve hizmetlerinin hedef kitlelerini daha kolay
tespit edebilme imkani sunuldukca, kisisel verilerin ticari degeri artmaktadir.
Diger taraftan, kisisel verilerin korunmasina yonelik yaklagimlar ve buna daya-
I diizenlemeler tilkeden iilkeye farklilasmaktadir. Ornegin, unutulma hakki ile
bilgiye ulagma hakki ya da mahremiyet hakki ile kamu giivenligini saglama amaci
birbiriyle catistiginda, nasil bir hukuk politikasi izlemek gerektigi konusunda til-
keler farkli anlayislar benimseyebilir. Bunun sonucu olarak, kisisel veriler farkli
iilkelerde farkli diizeylerde korunacaktir.

Bu baglamda, bir kisinin verilerinin birden fazla tilkeyi ilgilendiren bir huku-
ki iligskiyle baglantili olarak islenmesi halinde, kisi ile veri sorumlusu ya da veri
isleyen arasindaki ihtilaflara hangi hukukun uygulanacagi bir kanunlar ihtilafi so-
runu olacaktir. Calismada, sorun, Avrupa Birligi hukukundaki yaklagim ile Tiirk
hukukundaki mevcut durum karsilastirilarak ele alinmistar.

Caligma, iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, Avrupa Birligi hu-
kukunda kisisel verilerin korunmasina dair hukuki rejimin cergevesi ¢izildikten
sonra; Tirk hukukunun bu alandaki maddi hukuk diizenlemeleri, bir sonraki bo-
liimde yapilacak tartismaya temel teskil eden kisisel veri, verinin islenmesi, veri
sorumlusu, veri igleyen, ilgili kisi, verinin aktarilmasi ve ilgili kisiye taninan haklar
gibi kavramlar tizerinden incelenmistir. Ikinci béliimde ise konunun kanunlar
ihtilafi boyutu ele alinmistir. Béliimiin ilk alt bashginda, Avrupa Birligi hukukun-
daki ilgili kurallar incelendikten sonra; ikinci alt baglikta, Ttirk hukukunda kisisel
verilerin sozlesme digi sebeplerle igslenmesine ve bir sézlesmeye dayali olarak
islenmesine uygulanacak hukuka dair ihtimaller ayr1 ayr1 degerlendirilmistir.

I. KiSiSEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN MADDi HUKUK DUZENLEMELERI

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (Organisation for Economic Coo-
peration and Development, OECD) tarafindan 1980 yilinda tavsiye olarak ka-
bul edilen Mahremiyetin Korunmas: ve Kisisel Verilerin Simir Otesi Aktarimu
Rehber Ilkeleri’nin (Rehber Ilkeler) amaci, mahremiyetin korunmasi konusunda
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tilke mevzuatlari arasindaki uyumsuzluklarin telafisine yardimci olmak seklinde
belirtilmistir. Aksi halde, béyle uyumsuzluklarin 6zellikle bankacilik ve finans
gibi tlkeler arasi veri akisinin hayati 6nem tasidif1 baz1 sektérlerin isleyiginde
sorun yaratacagi dngdrilmiistir'.

Avrupa Konseyi'nin 108 sayih Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tu-
tulmasi Kargisinda Bireylerin Korunmasi Soézlesmesi (108 sayili Sozlesme) de
1981 yilinda imzaya agilmistir?. Sézlesmenin motivasyon kaynaginin da, OECD
Rehber Ilkeleri'nde oldugu gibi, kisisel verilerin otomatik olarak islenmesine ve
sinir Stesine aktarimina yonelik teknik imkanlarin artmasi kargisinda tilkelerin
ulusal mevzuatlarinda kisisel verilerin korunmasina yoénelik tedbirleri almalarini
saglamak oldugu anlagilmaktadir®.

Bu gergevede, 6zellikle 1970’lerden sonra birgok iilkede kisisel verilerin han-
gi sartlar altinda kaydedilebilecegi, saklanabilecegi, isleme tabi tutulabilecegi veya
tictincti kisilere aktarilabilecegi hususlarinda ulusal mevzuat calismalar1 yapilmis-
tir. Daha sonraki yillarda ise, Avrupa Birligi'nde, tiye devletler bakimindan, mev-
zuatin 6nce yakinlastirilmasi ve nihayet yeknesaklagtirilmas: amaciyla asagida ince-
lenen diizenlemeler getirilmistir. Ttirk kisisel verilerin korunmasi mevzuati da bir
sonraki alt baglikta goriilecegi gibi ilgili gelismeler 1s18inda sekillenmistir.

A. Avrupa Birligi Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi

Avrupa Birligi hukukunda kisisel verilerin korunmasi bir temel hak olarak
kabul edilmektedir®. Hakkin ifadesini buldugu temel belgelerden biri de Temel
Haklar Sarti’dir®. Sart m.8 “Kisisel verilerin korunmasi” kenar baghigini tagimak-
tadir. S6z konusu madde, kisisel verilerin korunmasinin bir temel hak oldugunu,
hakkin ancak ilgili kiginin rizas1 veya yasa ile éngoriilmiis sebeplerle belirli amag-
lar icin islenebilecegini ve ilgili kiginin verilere erisme ve onlarin diizeltilmesini

' Mahremiyetin Korunmasi ve Kisisel Verilerin Sinir Otesi Aktarimi Rehber ilkeleri (OECD Guide-

lines on the Protection of Privacy and Transborder Flows of Personal Data), 23.9.1980, www.
oecd.org lizerinden 12.12.2021 tarihinde erisilmistir. Rehber Ilkelerin énséziinde, bazi OECD iye
Ulkeleri tarafindan mahremiyet yasalarinin kabul edildigi, digerlerinde de hazirlik calismalari ya-
pildigr belirtimektedir. Kiizeci, Rehber ilkelerin bu alandaki ilk énemli girisimin Griinii oldugunu
belirtmektedir (Elif Kiizeci, Kisisel Verilerin Korunmasi, istanbul 2020, s. 131).

? Kizeci, s. 139.

Convention 108 and Protocols, https://www.coe.int/en/web/data-protection/convention108-and-
protocol adresinden 12.12.2021 tarihinde erigilmigtir.

ilk veri koruma yasasinin Almanya'nin Hessen Eyaletinde gikarildigi ve Almanya, Fransa ve
Avusturya’da 1970-1980 arasinda ayni amagla yasal diizenlemeler yapildidi belirtimektedir (Ce-
kin, Mesut Serdar, Avrupa Birligi Hukukuyla Mukayeseli Olarak 6698 Sayili Kanun Cergevesinde
Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku, Istanbul 2020, s. 5-6).

Kizeci, s. 182; Jie (Jeanne) Huang, “Applicable Law to Transnational Personal Data: Trends and
Dynamics”, (German Law Journal, Y. 2020, C. 21, s. 1283-1308), s. 1286.

8 Kizeci, s. 179.
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isteme haklarinin bulundugunu diizenlemekte ve kurallara riayetin bagimsiz bir
idari otorite tarafindan denetlenmesini 6ngérmektedir (m.8). Avrupa Birligi'nin
Isleyisi Hakkinda Antlasma m.16’da da herkesin kisisel verilerinin korunmasi
hakkina sahip oldugu belirtildikten sonra, Birlik hukuku kapsamina giren faa-
liyetlerin yiiriitiilmesinde verilerin iglenmesine iligkin kurallarin olagan yasama
usulii ile getirilecegi ve ilgili kurallara uyulup uyulmadiginin bagimsiz otoriteler-
ce denetlenecegi hitkme baglanmigtir (m.16).

Kisisel verilerin korunmasini bir temel hak olarak taniyan diizenlemelerin
yani sira, Avrupa Birligi'nde yakin zamana kadar uygulanmasina devam edilen
ve 6698 sayil Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'na’ (KVKK) da mehaz tegkil
eden 95/46/EC sayili Veri Koruma Yonergesi (Yonerge)?, bu alandaki en énemli
diizenlemeydi. Fakat s6z konusu diizenleme 2016/679 sayili Genel Veri Koruma
Tiizigi (GVKT) ile yirirlikten kaldirilmigtir®.

GVKT, gercek kisilerin kisisel verilerinin iglenmesine ve kisisel verilerin Birlik
icerisinde serbest dolagimina dair kurallar1 belirleme amacim tagimaktadir (m.1).
GVKT m.2’ye goére Tiiziik, konu bakimindan, kisisel verinin “kismen veya tiimiiyle
otomatik yollarla” ve “otomatik olmayan fakat bir dosyalama sisteminin parcasi olan
veya olmast amaglanan yollarla” iglenmesini kapsamaktadir (m.2/1)". Bu kapsam-
da, bir bankanin bilisim altyapisinin miisterileri énceden belirlenmis kriterlere gore
risk gruplarina ayirmast otomatik veri islemeye, bir igverenin kendisine e-postayla ig
bagvurusu yapan kisilerin 6zgecmislerini bir dosyada kayit altina almas: ise otomatik
olmayan yolla veri islemeye &rnek verilebilir. Buna karsin, tiye devletlerin ortak dig
politika ve giivenlik politikasi cercevesinde faaliyetleri, yetkili otoritelerin kamu gii-
venligine karsi tehditleri nlemek de dahil olmak iizere sugun dnlenmesi, sorusturul-
masi veya cezalandirilmasi konusundaki tedbirleri ve verilerin tiimiiyle kisisel amacla
islenmesi Tiiziigiin kapsami diginda kalmaktadir (m.2/2)". Avrupa Birligi organ ve
kuruluglarin veri igleme faaliyetlerine uygulanacak usul ve esaslar ise 2018/1725
sayili Topluluk Tiizigiinde diizenlenmistir (GVKT m.2/3)".

" RG. 7.4.2016-29677.

¢ 0J,L281,23.11.1995, s. 31-50.

® 0J,L119,4.5.2016, s. 1-88. Yénerge yerine GVKT’nin benimsenmesinin altinda yatan kaygilar
arasinda Avrupa vatandaslari icin daha gucli bir veri koruma rejimini yaratmanin yani sira, AB
hukukunda i¢ hukuka aktarilmadan dogrudan uygulanan tizik hikimleri sayesinde yeknesak-
lastirmay1 saglamak da bulunmaktaydi (Bkz. 10 no.lu On Aciklama). Konu hakkinda ayrica bkz.
Nilglin Basalp, Avrupa Birligi Veri Korumasi Genel Regulasyonu’nun Temel Yenilikleri, (Marmara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalari Dergisi, Y. 2015, C. 21, S. 1, 77-106), s. 81-85.

" KVKK m.2.

" KVKK m.28/1.

GVKT m.2/3, 45/2001 sayili Tuzlige atifta bulunmakla birlikte; s6z konusu Tuzige yapilan atif-

lar, onu yururlikten kaldiran 2018/1725 sayili Tazuge yapilmis sayilmaktadir (m.99, OJ, L 295,

21.11.2018, s. 39-98).
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B. Tiirk Maddi Hukuk Diizenlemeleri

Avrupa Birligi'ndeki yaklagima benzer sekilde, Tiirk hukuku da kisisel veri-
lerin korunmasini bir temel hak olarak kabul eder. Anayasa m.20/3’te “Herkes,
kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasim isteme hakkina sahiptir’” denilmis-
tir. Ayn1 hitkme gore, hakkin iceriginde, kisinin iglenen verileriyle ilgili bilgilen-
dirilmeyi ve bunlarin diizeltilmesini ya da silinmesini isteyebilmesi veya bunlarin
hangi amacla kullanildigin1 6grenebilmesi yer almaktadir. Ayni anayasal diizen-
lemenin devaminda, kisisel verilerin ancak acik riza ya da kanunda éngériilen
hallerde islenebilecegi de hiikiim altina alinmigtir®.

Kisisel verilerin korunmasina iligkin Tiirk hukukundaki en kapsamli diizen-
lemeler KVKK'da yer almaktadir. Bununla birlikte, kisisel verilerin korunmast
hakkinda i¢ hukukta uygulama alani bulan tek diizenleme KVKK degildir. Ceza
hukuku alaninda, 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu* (TCK) m.135, 136 ve 138’de,
sirastyla, “Kisisel verilerin kaydedilmesi”, “Verileri hukuka aykir1 olarak verme
veya ele gecirme” ve “Verileri yok etmeme” suclar1 tanimlanmistir. Nitekim
KVKK m.17’de TCK'nin ilgili diizenlemelerini de kapsayan “Ozel Hayata ve
Hayatin Gizli Alanina Karsi Suglar” baglikli dokuzuncu béliimiine atifta bulun-
maktadir.

Ayrica, kigisel veriler, 6zel hukuk alaninda, kisiligin korunmasina iligkin
4721 sayih Tirk Medeni Kanunu® (TMK) m.23 ve devaminda yer alan diizen-
lemeleri kapsaminda da korunabilir®. Bu kapsamda, kisisel verilerin korunmast
hakkini ihlal eden kisilere karst TMK m.24-25 hiikiimlerine bagvurulabilecegi
gibi, 6098 sayili Tiirk Borclar Kanunu'nun” (TBK) haksiz fiillere iligkin hitkiim-
lerinden de faydalanilabilir®. Bunun diginda, kisisel verilerin korunmasi hakkinin
bir s6zlegme iligkisi icerisinde yan edim yiikiimliiliigii olarak giindeme gelmesi ya
da bir kisinin verileri sayesinde menfaat elde eden taraf hakkinda gercek olma-
yan vekaletsiz is gdrme hiikiimlerinin uygulanmasi da sz konusu olabilir®. Genel

Diger taraftan Turkiye, 108 no.lu Sézlesmeye de taraftir. S6z konusu sdzlesmenin uygun bulma
kanunu 18.2.2016 tarihli, onaylanmasina dair Bakanlar Kurulu karari 17.3.2016 tarihli Resmi Ga-
zetede yayimlanmistir. Anayasa m.90/5’e gore, temel haklara iliskin milletlerarasi andlagmalarla
kanun hikimlerinin catismasi halinde, milletlerarasi sézlesme andlagsma esas alinir.

* RG. 12.10.2004-25611.

®  RG. 8.12.2001-24607.

' Kizeci, s. 448.

" RG. 4.2.2011-27836.

B Kiizeci, s. 448, 452-454; Bahri Oztiirk/Elif Altinok Caligskan/Serkan Seyhan, Kisisel Verilerin Ko-
runmasi Hukuku Teorik ve Pratik Calisma Kitabi, Ankara 2021, s. 120-121.

Ece Bas Siizel/Candan Yasan, “Gergek Olmayan Vekaletsiz Is Gérmeye Uygulanacak Hukuk”,
(Marmara Univers!.tesi Hukuk Fakdiltesi Hukuk Arastirmalari Dergisi, Y. 2016, C. 22, S. 2, s. 365-
396), s. 384-385; Ozturk/Altinok Caligkan/Seyhan, s. 121.
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hiikiimlere gore tazminat talep etme hakkina da KVKK’da atifta bulunulmustur
(m.14/3, 11/1-3)".

Yukaridaki genel diizenlemelere ek olarak, 6zel hayatin gizliligi ya da kisisel ve-
rilerin korunmasi amacina hizmet eden baz 6zel diizenlemeler cesitli kanunlarda
yer almaktadir. Ornegin isverenin iscinin 6zlitk dosyasindaki bilgileri gizli tutmakla
ilgili yikiimlilugi, 4857 sayih Is Kanunu? m.75/2’de; bankacilikta miisteri sirlarinim
saklanmasi yiikiimliligi, 5411 sayih Bankacilik Kanunu? m.73’te; 6deme sistem
igleticilerinin veya 6deme hizmeti saglayicilarinin miisteri sirlarini sakh tutmak konu-
sundaki yiikiimliiliigii, 6493 sayih Kanun® m.32’de ve Odeme Hizmetleri ve Elekt-
ronik Para Thraci ile Odeme Hizmeti Saglayicilari Hakkinda Yonetmelik® m.62’de;
kartli sistem kuran, kart gikaran veya iiye is yeri anlagmasi yapan kuruluglarin sir sak-
lama yiikiimliiliigii, 5464 sayih Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu® m.31/2'de
ve avukatlarin sir saklama ytikiimliliikleri 1136 sayili Avukathk Kanunu® m.36’da
diizenlenmistir. Hasta Haklar1 Yonetmeligi” m.23'te de saglik hizmeti sunulmasi se-
bebiyle edinilen bilgilerin gizliligi benimsenmis ve Kigisel Saghk Verileri Hakkinda
Yonetmelik'te? saglik hizmetlerinin yiirtitiilmesinde verilerin islenmesi usul ve esas-
lart diizenlenmistir. Dolayisiyla, 6zel diizenlemelerin uygulama alani buldugu haller-
de, bu gibi kanun hiikiimlerinin de dikkate alinmasi gerekecektir®.

1. Kigisel Veri

Kisisel veri, KVKK’da, “Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye ilis-
kin her tirlii bilgi” olarak tanimlanmustir (m.3/1-d). Ayni tanim Veri Koruma
Tiizaglindeki tanimu biiyiik dl¢iide koruyan GVKT’de de yer almaktadir. Avru-
pa Birligi hukukundaki giincel kisisel veri tanimini ortaya koyan GVKT’de ayri-
ca, “kimligi belirlenebilir gercek kisi” ifadesiyle, 6zellikle, “kimligi, isim, kimlik

% Kisisel verilerin korunmasi alaninda 6zel hukuk ve ceza hukuku yaptirimlar yoluyla koruma

KVKK’nin yururlige girmesinden énce de mevcuttu (Klzeci, s. 436; Kisisel Verilerin Korunmasi
Kurumu (Kurum), Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sikga Sorulan Sorular, Soru 2,
kvkk.gov.tr Gzerinden 12.12.2021 tarihinde erigilmistir.

" RG. 10.06.2003-25134.
2 RG. 1.11.2005-25983.
% RG. 27.6.2013-28690.
% RG. 1.12.2021-31676.
% RG. 1.3.2006-26095.

® RG.7.4.1969-13168.

7 RG. 1.8.1998-23420.

% RG. 21.6.2019-30808.

¥ Bahsi gegen hiikiimlerden &zellikle miisteri sirlarinin korunmasi ve hastalarin gizlilik haklarina
iliskin olanlar, yabancilik unsuru tasisin veya tagimasin butin uyusmazliklara uygulanmasi amag-
lanan dizenlemelerde yer almaktadir. Bu nedenle, s6z konusu duzenlemelerin Turk hukukunun
dogrudan uygulanan kurallari olarak degerlendiriimesinin mimkin oldugu goérisundeyiz. Cemal
Sanli/Emre Esen/inci Ataman Figanmese, Milletlerarasi Ozel Hukuk, Istanbul 2016, s. 7.
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numarasi, konum verisi, cevrimici kimlik belirleyici ya da fiziksel, psikolojik,
genetik, zihinsel, ekonomik, kiiltiirel veya sosyal kimligi gibi bir kimlik belirle-
yici aracihgryla dogrudan veya dolayli olarak tespit edilebilen” gercek kisilerin
kastedildigi belirtilmektedir (m.2/1-a). Bu baglamda, bir bilginin kisisel veri ola-
rak tanimlanip tanimlanmamasinda belirleyici faktor, o bilginin iceriginden veya
degerinden ziyade, kimligi belirlenebilir bir gercek kisiyle baglantisinin kurulup
kurulamadigidir®. Adres, telefon gibi iletisim bilgileri, fotograf, parmak izi gibi
biyometrik veriler, kimlik numarasi, pasaport numarasi, ad, soyad: gibi kimlik
bilgileri kisisel veri olarak kabul edilmektedir®.

KVKK'da, 1rk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya
diger inaniglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saglik, cinsel
hayat, ceza mahkGmiyeti ve giivenlik tedbirleri ile ilgili veriler ve biyometrik ve
genetik veriler, 6zel nitelikli (hassas) kisisel veri olarak tanimlanmistir (m.6/1,
GVKT m.9/1)® Verilerin islenmesinde 6zel nitelikli olmayan verilere kiyasla
daha agir sartlar aranmaktadir.

2. Veri Sorumlusu, Veri isleyen ve ilgili Kisi

KVKK'da verisi iglenen kisi “ilgili kisi” olarak tanimlanmistir (m.3/1-¢).
GVKT’de “ilgili kisi” yerine “veri stijesi” (data subject) ifadesi tercih edilmistir
(m.4/1). Veri sorumlusu (controller), islenecek verinin kapsamini, igleme amaci-
n1, hangi yollarla iglenecegini belirleyen, verinin kaydedildigi dosyalama sistemini
kuran ve yoneten kisiyi ifade eder (KVKK m.3/1-1, GVKT m.4/7). Veri sorum-
lusu, gercek veya tiizel kisi, bir idari otorite veya kamu kurum ya da kurulusu
olabilmektedir. GVKT’ye goére, verinin isleme amaci ve hangi yolla iglenecegi
kanunda belirlendiyse, veri sorumlusunun nasil tespit edilecegi de kanunda 6n-
goriilebilecektir (m.4/7). Veri igleyenin (processor) isledigi veri tizerindeki kont-
roliiyse veri sorumlusundan daha sinirlidir. O, veri sorumlusunun verdigi yetkiye
dayanarak ve onun adina veri isler (KVKK m.3/1-g, GVKT m.4/8).

Ornegin, bir banka kendi miisterisine ait verileri islediginde, hangi verilerin,
neden ve hangi yontemle islenecegini belirleme kabiliyeti oldugundan, veri so-
rumlusuyken; miisterisinin hesabina gelen havalenin gondericisine ait ad, soyads,
hesap numarasi gibi bilgileri islemesi bakimindan ise, veri sorumlusu olarak de-
gerlendirilebilir. Benzer sekilde, 6rnegin, 5411 sayili Kanun m.3 ve Bankalarin
Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankacilik Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik® uya-

% Oztirk/Altinok Caligkan/Seyhan, s. 17; Kiizeci, 359-360.

3 Qzturk/Altinok Caliskan/Seyhan, s. 15-17; TBMM, KVKK Tasarisi (1/541) ve Adalet Komisyonu
Raporu, Yasa Dénemi: 26 Yasama Yili: 1 Sira: 117, m.3 gerekgesi (KVKK Gerekgesi).

KVKK Gerekgesi, m.6 gerekgesi.
% RG. 15.3.2020-31069.
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rinca bankaya argiv amagli destek hizmeti sunan bir sirket de, banka adina isledigi
veriler bakimindan verinin hangi yontemle ve neden islenecegi konusunda s6z
sahibi olmadigindan, veri isleyen konumunda olacaktir®.

3. Kigisel Verilerin islenmesinin ve Aktariimasinin Sartlari
a. Kisisel Verilerin islenmesi ve Sartlan

Kisisel verinin islenmesi, KVKK'da “verinin elde edilmesi, kaydedilmesi, de-
polanmasi, saklanmas:, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, ak-
tarilmasi, devralimmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, ssmflandirilmast ya da
kullamlmasinin engellenmesi gibi” veri tizerinde gerceklestirilen her tiirli islem
olarak tanimlanmaktadir (m.3/1-e, GVKT m.4/2). Yukarida da deginildigi gibi,
iglemenin KVKK kapsaminda degerlendirilebilmesi icin kismen veya tamamen
otomatik yollarla ya da otomatik olmamakla birlikte bir dosyalama (veri kayit)
sisteminin pargasi olarak gerceklestirilmesi gerekmektedir®.

Anayasa m.20/3, verinin ancak acik riza ya da kanunda éngériilen haller-
de islenebilecegini belirtmektedir. KVKK m.5’te veri igslemenin genel kosullari,
m.6’da ise hassas verilerin (6zel nitelikli kisisel verilerin) islenme sartlar1 diizen-
lenmistir®. Her iki durumda da prensip, verinin agik rizaya dayali olarak islenme-
sidir. Agik riza, KVKK’da “belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan
ve dzgiir iradeyle agiklanan riza” olarak tanimlanmigtir (m.3/1-a)%.

Tanimdaki “belirli bir konuya iliskin” ve “bilgilendirmeye dayali” olma ko-
sullarinin yerine getirilmesinde KVKK’nin veri sorumlusuna atadigi aydinlatma
yiikiimliiligii 6nem arz etmektedir. KVKK m.10’da, veri sorumlusu, kendisine
ait bilgilerin, verinin hangi amacla isleneceginin, hangi yontemle ve hangi hukuki
sebebe istinaden toplanacaginin ve hangi alici gruplarina hangi amaclarla aktari-
lacaginin belirtildigi ve ilgili kisinin haklarin1 da iceren bir aydinlatma metni ile
ilgili kisileri bilgilendirmekle yiikiimlii tutulmustur. S6z konusu aydinlatma yii-
kiimliliigii, acik rizanin bilgilendirmeye dayali olmasini saglamaktadir; fakat agik

¥ Yoénetmelik m.3/1-k’de dis hizmet séyle tanimlanir: “(...) [Blankalarin bilgi sistemlerine iliskin di-

saridan temin ettikleri, bankacilik verilerinin gizliligi, batinligi ve erigilebilirligi ile bankacilik hiz-
metlerinin strekliligini etkileme potansiyeli olan, bankacilik verilerine erisimi bulunan ya da bu
verilerin paylagildigi hizmet alimlar1.”

KVKK m.3/1-h’ye goére, “Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak
islendigi kayit sistemini” ifade eder. GVKT ise, kisisel veri dosyalama sistemini “ister merkezi ister-
se merkeziyetsiz veya dadinik olsun, islevsel ya da cografi bazda belirli bir kritere gére erisilebilir
olan yapilandiriimis bir kigisel veri set” olarak tanimlar (m.4/6).

Ozel nitelikli kisisel veri KVKK m.6/1’de “Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyelidi, saglgi,
cinsel hayati, ceza mahkamiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri” olarak tanimlanmistir.

¥ GVKTm.7.
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rizaya dayali olmayan hallerde de (m.5/2, m.6/3) veri sorumlusunun aydinlatma
yiikiimliiligii devam etmektedir®.

KVKK m.5/2’de verinin baz hallerde acik riza aranmadan da islenebilecegi
belirtilmistir. S6z konusu haller; kanunda agikca diizenlenme; fiili veya hukuki
nedenlerle acik rizasi alinamayan kisinin verisinin islenmesinin kendisinin ya da
bir bagkasinin hayati ya da viicut biitiinliigii igcin zorunlu olmasi; sézlesmenin
kurulmas: ya da ifas1 i¢in taraflarina ait verilerin islenmesi; veri sorumlusunun
hukuki yiikimliiliigiinii yerine getirmesi icin gerekli olma; verinin alenilestirilmisg
olmas; bir hakkin tesisi, kullanilmasi ya da korunmas icin gerekli olma veya veri
sorumlusunun mesru menfaatinin bulunmasidir®. Bu cercevede, 6rnegin, banka-
nin miisterisini tanima amaciyla ad, soyadi, kimlik bilgileri, adresi gibi verilerini
kaydetmesi kanun geregi, banka subesinin giivenligini saglamak amaciyla kame-
ra goriintiisii almas1 mesru menfaat geregi, kendisine vasi tayin edilmis kisinin
hakkindaki kisithlik kararinin argivlenmesi hakkin kullanilmasi igin zorunlu olma
haline dayal olarak agik riza gerektirmez®.

KVKK m.6/3’te ise, hassas verilerin islenebilecegi haller sayilmistir. Hiik-
miin giincel haline gore, hassas olmayan kisisel verilere benzer sekilde, hassas
veriler de acik rizanin bulunmasi; kanun hiikmii geregi; zaruriyet hali; (veri siije-
sinin alenilestirme iradesine uygun olmak kaydiyla) alenilestirme ve bir hakkin
tesisi, kullanilmasi ve korunmast igin zorunlu olma hallerinde islenebilir. Bunlara
ilave olarak, hassas kisisel verilerin islenmesine, sir saklama ytkiamlilaga bu-
lunan kisiler ve kuruluslarca saglik ve finansman saglanmasi gibi gerekcelerle;
istihdam, is sagligi ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim
alanlarindaki hukuki yiikimliiliikleri kapsaminda ve siyasi, felsefi, dini veya sen-

% Qzturk/Altinok Caligkan/Seyhan, s. 61, 84-85; Kurum Veri Yénetimi Dairesi Bagkanhgi, Aydin-

latma YUkUmlGlGginin Yerine Getirilmesi Rehberi, kvkk.gov.tr Gzerinden 12.12.2021 tarihinde
erisilmistir, s. 6.
*®  GVKT m.6.

“ Bankalarin misterilerini tanima yikimlilikleri hakkinda bkz. 5549 sayili Kanun m.3 (RG.
18.10.2006-26323), Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair
Tedbirler Hakkinda Yénetmelik m.6 (RG. 9.1.2008-26751); Kurum, Kisisel Verilerin islenme Sart-
lari, kvkk.gov.tr Uzerinden 12.12.2021 tarihinde erigilmistir, s. 11.

' Kanun m.3'te 7499 sayili Kanun ile degisiklik yapilmistir (RG. 12.3.2024-32487). Diizenlemenin
onceki halinde, saglik ve cinsel hayat disindaki hassas veriler, kanunlarda 6ngorilen hallerde
aclk riza olmadan islenebilse de; saglik ve cinsel hayata dair kigisel veriler, ancak, “kamu sagli-
ginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ydiriitiilmesi, sag-
lik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi amaciyla” ve “sir saklama yUkimldligd
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan” islenebilmekteydi. GVKT m.9,
10. Ornegin saglik sigortasi kapsaminda islenen verilerin ézel nitelikli kisisel veri olmalari nede-
niyle ancak agik rizaya dayali olarak islenebilecedi hakkinda bkz. Kurul, 3. 9.2020 tarih, 2020/667
sayili karar, https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6878/2020-667 uzerinden 12.12.2021 tarihinde erisil-
migstir. Dolayisiyla, kisisel verilerin ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin islenebilmesi halleri hassas
veriler bakimindan oldukga sinirliydi.
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dikal amaclarla kurulan vakif, dernek ve diger kir amaci giitmeyen kurulus ya da
olusumlarin, belirli sartlar dahilinde mevcut ve eski iiyelerinin verilerine iliskin
olarak izin verilmistir. Bu baglamda, 6rnegin, bir hastanenin ilgili kisinin saghigina
veya cinsel hayatina iligkin verileri saglik hizmetinin sunulmasi amaciyla islemesi,
agik riza aranmaksizin gergeklestirilebilecektir?. Biyometrik verinin 5490 sayili
Niifus Hizmetleri Kanunu® uyarinca kimlik dogrulama islemlerinde kullanilmak
tizere kimlik kartina ve niifus kiitiigiine kaydedilmesi de hassas verinin acik riza
aranmadan iglenebilecegi hallere 6rnek verilebilir (m.3/1-ff, 7/1-h, 41/2 ve 4).

b. Kisisel Verilerin Aktarilmasinin Sartlan

KVKK, verinin aktarilmasini, veri isleme hallerinin 6rneklerinden biri olarak
saymaktadir (m.3/1-e). Bu kapsamda, aydinlatma metinlerinde, verinin hangi alici
gruplarina, hangi sebeplerle aktarilacaginin agiklanmasini aramaktadir (m.10/1-
c)*. KVKK, kisisel verinin aktarimini m.8 ve 9'da iki ayr sekilde diizenlemistir.

KVKK m.8'de diizenlenen verinin yurt icinde aktariminda ilke, ilgilinin agik
rizasinin aranmasidir. Ancak, verinin agik riza aranmadan iglenebilecegi hallerde
yurt igine acik riza aranmadan aktarilabilmesinin de miimkiin oldugu kabul edil-
mistir (m.8/2, 5/2, 6/3). Hassas veriler bakimindan, yurt icinde verinin aktarimi
ayrica “yeterli dnlemlerin alinmas1” kaydina da baglanmistir (m.8/2-b).

Verinin tgciincii kisilere aktarilmasi, veri sorumlusunun onun iizerindeki
kontroliinii kismen de olsa yitirmesi sonucunu dogurdugundan, verinin yurt di-
sindaki alic1 gruplarina aktarilmasinin sartlari, 7499 sayili Kanun ile birlikte esash
bir degisiklige ugramistir®. Getirilen yeni diizenleme GVKT nin 5’inci béliimiin-
deki kurallarla uyumludur. KVKK m.9’un yiirtirliikteki diizenlemesine gore, ve-
rilerin islenmesine iligkin m.5 ve 6’daki sartlar varsa, kisisel veri kural olarak iki

# Hasta Haklar Yénetmeligi m.23, Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Yénetmelik m.6-7; Cekin, s. 266-269.
#® RG. 29.4.2006-26153.

“ Aydinlatma YUkimltltginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
m.3/1-a, 4. Kanun, ilgili kisinin verinin yurt igcinde veya yurt disinda hangi alicilara aktarildigini
bilme hakkini da tanimaktadir (m.11/1-¢).

Kanun’un énceki halindeki prensip acik riza olmakla birlikte; verinin KVKK m.5/2 ya da m.6/3’teki
hallere istinaden agik riza aranmadan yurt disina aktarimi KVKK m.9/2’de ilave bazi kosullara
baglanmisti. Buna gore, verinin acik riza olmaksizin islenebilecedi hallerin varliginda bile, yurt
disina aktarilabilmesi icin; ya verinin aktarilacag! Ulkede yeterli korumanin bulunmasi ya da iki
Ulkedeki veri sorumlularinin yeterli korumayi Kurula bagvurarak taahhut etmeleri ve Kurul'un iz-
nini almalari gerekmekteydi (KVKK m.9/2-b). Kurul ise, yeterli korumanin bulundugu ulkeleri ilan
etmemisti. Fakat Turkiye’deki veri sorumlusu ile yabanci Glkedeki veri sorumlusu ya da veri isle-
yenlerin, Kurul'a standart form halinde hazirlanmis taahhltnameler ile bagvurarak izin almasina
izin verilmisti. Acik rizanin alinmadigi hallerde, kisisel verilerin veri sorumlusu tarafindan yurt
disina aktarilmasi ancak bdylece hukuka uygun hale gelmekteydi. Bkz. Cekin, 133-134; Oztiirk/
Altinok Caliskan/Seyhan, s. 81. 7499 sayili Kanun ile yapilan degisiklikler, yeni ilave yontemler
ongormekte ve kisisel verilerin yurt disina aktarimini hem GVKT huktumleri hem de gunimuzdeki
ticari ve teknolojik uygulamalar dogrultusunda kolaylastirmayi amaclamaktadir.
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temel yontemle yurt digina aktarilabilir: (1) yeterlilik karari® veya (2) uygun gii-
vence getirilmesi¥ (m.9/1 ila 4). Uygun giivence dort sekilde verilebilir: (1) Ku-
rul® tarafindan izin verilmesi kaydiyla, kuruluslar arasinda uluslararasi sézlesme
niteliginde olmayan anlagmalar (6rnegin mutabakat zaptlari), (2) baglayici sirket
kurallar®, standart sozlesmeler ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu (Kurul)
tarafindan izin vermek kayiyla, yeterli korumanin taahhiit edilmesi.

Genel yontemlere ilave olarak, KVKK m.9/6’da arizi veri aktarimlarina ilis-
kin bazi istisnalara yer verilmistir. Bunlar, acik riza, belirli sartlar dahilinde soz-
lesmenin kurulmasi veya ifasi icin zorunlu olma, kamu yarar icin zorunlu olma,
bir hakkin tesisi, kullanilmasi ve korunmasi icin zorunlu olma, zaruriyet ve mesru
menfaat halleridir (m.9/6). Ilgili diizenlemeler uygulamada ortaya ¢ikan baz
sorunlar1 ¢cézmeyi amaclamustir. Ornegin, diizenleme 6ncesinde bankalarin hem
gdndericiye hem de aliciya ait kisisel verileri iceren 6deme mesajlarin1 miisteri-
leri adina yurt digina aktarmasi Kanun’a gore ancak acik rizaya istinaden yapila-
bilmekteydi ve bu durum uygulamada sorun yaratmaktaydi®.

Bahsi gecen diizenlemelere paralel bir sekilde, Avrupa Birligi'nde de kisisel
verilerin yurt digina aktarilmasi, kural olarak, verinin aktarildig: tilkede, o tilkenin
ilgili sektorlerinde ya da verinin aktarildigi uluslararasi kurulusta yeterli dizeyde
koruma saglanmasi ya da aksi halde, veri sorumlusunun ilgili kisinin haklarinin
ve bu haklarin korunmasini saglayacak etkili yaptirim mekanizmalarinin varligini
da kapsayan GVKT’de belirlenen uygun tedbirleri almasi sartlarina baglanmstir
(GVKT m.45, 46). Uygun tedbirlerin kapsamina; idari otoriteler arasindaki bag-
layic1 sézlesme veya mutabakatlar, baglayici sirket kurallar1 (binding corporate
rules), standart sézlesme kurallar1 (standard contractual clauses), davranig ku-
rallar1 (codes of conduct) ya da sertifikasyon girmektedir (m.46).

GVKT m.49’un birinci fikrasinda, verinin aktarilacag: tilkenin yeterli koru-
manin bulundugu ti¢tincii tilke olarak belirlenmedigi ve yukarda bahsi gecen uy-
gun tedbirlerin de alinmadigi durumlarda uygulanmak tizere “Ozel durumlar icin
istisnalar” getirilmistir®. Buna gore, verinin yurt digina aktarimu icin s6z konusu

% GVKT m.45.

7 GVKT m.46-47.

®  Kigisel Verilerin Korunmasi Kurulu.

¥ GVKT m.47.

Acik riza ile sézlesmenin kurulmasi veya ifasi igin zorunlu olma durumlarina iliskin hiktmlerin

kamu kurum ve kuruluglarinin kamu hukukuna tabi faaliyetleri icin uygulanamayacagi da diizen-
lenmistir (m.9/7).

Hacer Ulkii Dogan Kaya, Bankalarin Para Transferlerinde Yurt Disina Veri Aktarimi ve Kisisel
Verilerin Korunmasi, |. Uluslararasi Kisisel Verileri Koruma Kongresi (14.11.2021).

%2 KVKK m.9/6.
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iki kosul da gerceklesmemisse, ya ilgili kisinin acik rizas1 (m.49/1-a) ya da belirti-
len fikranin (b) ila (g) bentleri arasinda belirtilen diger kogullardan birinin varlig
aranacaktir®, Fikraya gore yapilan aktarimlarin, tekrar eden aktarimlar olmamasi,
sinirh sayida kisiyi ilgilendirmesi, veri sorumlusunun ilgili kisinin kisisel verileri-
nin korunmasi hakk: kargisinda agir basan bir mesru menfaatinin bulunmasi, veri
sorumlusunun veri aktariminin biitiin kogullarin1 degerlendirerek bu kosullara
uygun tedbirleri almig olmasi sartlarin1 yerine getirmesi ve ilgili denetleyici oto-
riteye bildirilmesi de gerekmektedir (m.49/1).

4. Kisisel Verileri Hukuka Aykir islenen veya Aktanlan Kisiye Tiirk Hukukunda Taninan

Haklar

Yukarida kisaca bahsedildigi tizere, Tiirk hukukunda, kisisel verilerin ko-
runmasina iligkin diizenlemeler, gerek 6zel hukuk gerekse idare ve ceza hukuku
alanindaki yaptirimlar ile desteklenmistir. Milletleraras1 6zel hukukun konusu
bakimindan énem arz eden husus, kisisel verilerin 6zel hukuk alanindaki yapti-
rimlar araciligiyla korunmasidir. Ciinkii ancak boyle bir durumda Tiirkiye’deki
bir hukuk mahkemesi nezdinde yapilan bir yargilama sirasinda hangi iilke huku-
kun uygulanacagi sorusu giindeme gelecektir.

KVKK m.11/1"de ilgili kisinin haklar1 sayilmustir. Fikranin (a) ila (g) bentleri
arasinda sayilan haklar1 kullanmak isteyen ilgili kisinin éncelikle veri sorumlusu-
na bagvurmasi gerekmektedir®. Bagvurusu sonucsuz kalan ilgili kisi, hakkin yerine
getirilmesi talebiyle Kuruma sikayette bulunabilecektir. Kurul, ¢esitli idari yapti-
rimlar1 uygulamaya yetkilidir (m.15/7, 18/1, 22/1-g). Menfaatleri ihlél edilenler,
Kurul kararina karsi idar? dava agma yoluna bagvurabilir®.

Buna ilave olarak, KVKK m.11/1-g'de ilgili kisinin “Kigisel verilerin kanuna
aykirt olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararn giderilmesini
talep etme” hakkinin da bulundugu belirtilmistir. Kurul, belirtilen hiikiimdeki
tazminat talep etme hakkinin KVKK m.14/3’te sakli tutulan genel hiikiimlere
gore tazminat hakki ile aym1 oldugunu degerlendirerek, taleplerin hukuk mah-
kemeleri 6ntinde yargilama konusu edilmesi gerektigi sonucuna varmaktadir®.

Kamu hukuku bakimindan tilkesellik prensibi gecerlidir”. Buna gore, kisisel
verilerin korunmasi alanindaki diizenlemeler, idari ve cezai yaptirimlar ilgilen-
dirdigi olgiide, tilkesellik ilkesi cercevesinde uygulanacaktir. Diger bir deyisle,

% Burada sayilan sartlar 6698 sayili Kanun m.5/2 ile paralellik arz etmektedir.

% Oztirk/Altinok Caligkan/Seyhan, s. 110.
% Kurum, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa iliskin Uygulama Rehberi, s. 104-111.

% 16.1.2020 tarihli ve 2020/41 sayili Kurul karari, https://kvkk.gov.tr/lcerik/6714/2020-41 adresin-
den 12.12.2021 tarihinde erisilmistir; Samet Saygi, “6698 Sayili Kanun’un Sistematiginde Yargi-
sal Basvuru Yollan”, (Kisisel Verileri Koruma Dergisi, Y. 2020, C. 2, S. 2, s. 30-61), s. 36-37.

S Cekin, s. 33, 35.
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Tiirkiye’deki fiillerin hukuka aykiriliginin idari ve cezai sonuglarina Tiirk kanun-
lar1 uygulanir®. Bununla birlikte Kurul, hem vermis oldugu kararda hem de yurt
disina veri aktarimlarina iliskin yayimladigi rehberde bundan daha genis bir yer
bakimindan uygulama yaklagimi benimsemistir®. Bahsedilen alan, kanunlar ihti-
lafi hukukunun alani diginda kalmaktadir.

Kisisel verilerin hukuka aykir1 bir sekilde islenmesini konu alan bir hukuk
yargilamasina konu bir talep, bir zararin tazminine iliskinse, haksiz fiil veya soz-
lesme hukuki sebeplerine; elde edilen bir kazancin iadesiyle ilgiliyse, vekaletsiz
is gdrme hiikiimlerine dayanabilir®. Kisisel verilerin hukuka aykir1 islenmesi ayni
zamanda TMK m.25 anlaminda kisilik haklarina saldir1 tegkil ettiginde, kazancin
iadesi veya tazminat haklarina ilaveten baz1 dava yollari daha mevcuttur. Bunlar;
saldirinin énlenmesini ya da durdurulmasini isteme, etkileri devam eden saldi-
rinin hukuka aykirihginin tespitini isteme ya da diizeltme veya kararin bildirimi
veya yayimlanmasini isteme (tekzip) haklaridir.

Kisisel verilerin iglenmesinde ve aktarilmasinda KVKK’ya gore aranan hu-
kuka uygunluk sartlari, genel hiikiimlere gore yapilacak yargilamalar bakimindan
da 6nem arz edecektir. Zira kisisel verilerin islenmesine iligkin bir haksiz fiil yar-
gilamasinda, haksiz fiilin unsurlarindan biri olan hukuka aykirihigin olusup olus-
madigi KVKK’daki kosullara gore arastirilacaktir. Ornegin, bir sirketin, baronun
internet sitesinden avukatlarin telefon numaralarini, aydinlatma yiikiimliligiini

% TCK m.8/1: “Tiirkiye'de islenen suglar hakkinda Tiirk kanunlari uygulanir. Fiilin kismen veya ta-

mamen Tlirkiye’'de islenmesi veya neticenin Tirkiye'de gerceklesmesi halinde sug, Tiirkiye'de is-
lenmig sayilir” 5326 sayili Kabahatler Kanunu m.6/1: “56237 sayili Tiirk Ceza Kanununun yer ba-
kimindan uygulamaya iliskin 8 inci maddesi hiikiimleri, kabahatler bakimindan da uygulanir’ (RG.
31.3.2005-25772). Kurulun idari yaptinnm yetkileri ydniinden KVKK’nin yer bakimindan uygulama
alani bu hiikimler cergevesinde tespit edilecektir. Kabahatler Kanunu m.6’nin gerekgesinde de
Ulkesellik ilkesi su sekilde benimsenmistir: “Tasari hiiklimlerinin kural olarak ancak Tiirkiye Cum-
huriyeti Devletinin egemenlik alaninda islenen kabahatler agisindan uygulanabilecegi kabul edil-
mistir. Buna karsilik, istisna olarak, ilgili kanunda belli bir kabahatin yurt disinda islenmesi halinde
dahi Tiirkiye’'de idari yaptirirm uygulanabilecegine dair hiikiim bulunabilir’ (TBMM, Kabahatler
Kanunu Tasarisi ve Adalet Komisyonu Raporu (1/993), Yasama Dénemi: 22 Yasama Yili: 3 Sira:
840). Bu yaklagim esas alindiginda, verinin tamamen veya kismen Turkiye’'de islendigi hallerde,
Turkiye’de meydana gelen fiiller bakimindan KVKK’nin idarf yaptirim hiikimleri uygulanabilecek-
tir. Kanun, bu durumun verinin hukuka uygun bir sekilde yurt disina aktariimasina ragmen, yurt
disinda hukuka aykiri islemeye tabi tutulmasina yonelik bir tedbir alinmamis olmasi sonucunu
doguracagindan bahisle elestirilmistir (Cekin, s. 33).

% Kurum, Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktariimasi Rehberi (2025), kvkk.gov.tr {izerinden 5.12.2025
tarihinde erigilmistir. Kurum tarafindan yayimlanan rehberde yer alan degerlendirmelere gore Ku-
rul bu konuda internet Gizerinden kisisel verilerin ihlalindeki kolaylidi dikkate alarak mulkilik yakla-
simindan daha genis bir yaklagim olan etki yaklasimini benimsemektedir (s. 15). Bu dogrultuda,
yabanci kigilere yonelik veri ihlal incelemeleri de gergeklestirebilmektedir. Kurumun bu konudaki
yaklasimi kamu hukukunu ilgilendirmekle birlikte, ayni esaslar mahkemelerce 6zel hukuk uyus-
mazliklarinda da esas alindiginda, kigisel verilerin korunmasina iliskin kurallarin hangi hallerde
dogrudan uygulanacagini belirleyebilecektir.

8 Oztirk/Altinok Caliskan/Seyhan, s. 121.
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yerine getirmeden ve ilgililerin acik rizalarini almadan, igslemesi ve ilgili telefon
numaralarina siklikla pazarlama amach iletiler gondermesi durumunda, avukat-
lardan birinin sirkete kargi manevi tazminat istemiyle haksiz fiil hukuki sebebine
istinaden actig1 davasinda, islemenin hukuka uygunlugu KVKK hiikiimleri cerce-
vesinde degerlendirilir.

Caligmada yapilacak inceleme, kisisel verilerin korunmasi alanindaki ya-
bancilik unsuru iceren ihléllerin 6zel hukuk bakimindan sonuglari ile sinirlidir.
Caligma kapsaminda, Tiirkiye’deki hukuk mahkemelerinin gérev alanina giren
bir uyugsmazlik dogdugunda, uygulanacak hukukun nasil tespit edilecegi arastiri-
lacaktur.

Il. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN KANUNLAR iHTILAFI KURALLARI

Avrupa Birligi hukukunda gerek Yonerge déneminde gerekse GVKT déne-
minde, kisisel verilerin korunmasi alaninda farkl iilke hukuklarini ilgilendiren
uyusmazliklarda hangi hukukun uygulanacagi konusunda Yénerge ve Tiiziik'te
yol gosterici birtakim hiikiimler yer almaktadir. Tiirk hukukunda da kisilik hak-
larinin kigisel verilerin hukuka aykir1 islenmesi suretiyle ihlal edilmesi hakkinda
5718 sayili Milletlerarast Ozel Hukuk ve Usul Hukuku Hakkinda Kanun’da®
(MOHUK) 6zel bir baglama kurali bulunmaktadir (m.35/3). Ozel baglama ku-
ralinin uygulama alaninin diginda kalan hallerde, ilgisine gore MOHUK 'taki diger
kurallara bagvurmak gerekecektir. Bu boliimde, konu hakkinda Avrupa Birligi
hukukundaki milletleraras1 6zel hukuka ait genel ve maddi hukuka ait kisisel
verilerin korunmasi alanina 6zgii diizenlemelerdeki yaklagim ele alindiktan sonra,
Tiirk milletlerarast 6zel hukuktaki kanunlar ihtilafi kurallari incelenecektir.

A. Avrupa Birligi Hukuku

1. Genel Olarak Avrupa Birligi Milletlerarasi Ozel Hukuku Kaynaklan ve Kisilik Haklarinin
Korunmasi

Avrupa Birligi milletleraras: 6zel hukukunda milletleraras: yetki tiye devlet-

ler arasinda Medeni ve Ticari Meselelere Iliskin Mahkeme Kararlarimin Tanin-

masi ve Tenfizi Hakkinda 44/2001 Sayili Konsey Tiizigi (Briiksel I Tiizigii)®

yerine viiriirliige giren Medeni ve Ticari Meselelere Iliskin Mahkeme Kararla-

rinin Taninmasi ve Tenfizi Hakkinda 1215/2012 Sayili Avrupa Parlamentosu ve

% RG. 12.12.2007-26728.

82 Milga Medenti ve Ticari Meselelere iliskin Mahkeme Kararlarinin Taninmasi ve Tenfizi Hakkinda
44/2001 Sayili Konsey Tuzugu (Council Regulation No 44/2001 on jurisdiction and the recogni-
tion and enforcement of judgments in civil and commercial matters, Briksel | Tuzugu), OJ, L 12,
16.1.2001.
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Konseyi Tiiziigii'yle (Briiksel I bis Ttiiziigii)®;, Avrupa Birligi'ne iiye devletler ile
diger Avrupa Serbest Ticaret Birligi tiyesi devletler (Norveg, Izlanda ve Isvicre)
arasinda milletlerarasi yetki ise Briiksel I Tiizigii'ne esdeger diizenlemeler iceren
Medent ve Ticari Konularda Yarg: Yetkisi ile Mahkeme Kararlarinin Taninma-
s1 ve Tenfizine Iliskin Sézlesme (Lugano Sézlesmesi)® kurallari tarafindan idare
edilmektedir®. Kanunlar ihtilafi bakimindan ise, sézlesmelere iliskin meseleler-
den dogan uygulanacak hukuku belirleyen kurallar, Sézlesmeden Dogan Borglara
Uygulanacak Hukuka Dair 593/2008 Sayili Avrupa Parlamentosu ve Konseyi
Tiiziigii'nde (Roma I Tiiziigii)*; haksiz fiil ve sebepsiz zenginlesme gibi sézlegsme
disi borg iligkilerinden dogan uyusmazliklarda uygulanacak hukuka dair kurallar
ise Sozlesme Dig1 Borglara Uygulanacak Hukuka Dair 864/2007 sayili Avrupa
Parlamentosu ve Konseyi Tiizigi'nde (Roma II Tiiziigii)® diizenlenmektedir®.

Milletlerarasi 6zel hukuk alanindaki séz konusu diizenlemelerde mahremi-
yetin, kisilik haklarinin ya da kisisel verilerin korunmasina dair 6zel bir diizen-
leme yer almamaktadir. Bununla birlikte, Avrupa Birligi Adalet Divan1 (ABAD)
tarafindan milletleraras: yetkiye iliskin Briiksel I Tiiz{igii ve Briiksel I bis Tiiz{igt
kurallarinin kisilik haklarinin kitle iletigsim araclari tizerinden ihlaline dair uyus-
mazliklarda uygulanmak tizere mozaik yaklagimi gelistirilmistir®. Haksiz fiillerle
ilgili olarak, Briiksel I bis Ttiziigii m.7/2’de (Briiksel I Ttiztgi m.5/3) dngériilen
kural, zarar doguran olayin meydana geldigi veya gelebilecegi yerde dava agma
olanagi tamimaktadir. ABAD'in Bier v Mines de Potasse d’Alsace kararinda bu
hiikiim hem olayin meydana geldigi yerde hem de olay sonucu dogan zararin
olustugu yerde dava agilabilmesine olanak verecek sekilde yorumlanmustir™. Ki-

% Medent ve Ticari Meselelere lliskin Mahkeme Kararlarinin Taninmasi ve Tenfizi Hakkinda

1215/2012 Sayili Avrupa Parlamentosu ve Konseyi Tuzligu (Regulation No 1215/2012 of the

European Parliament and of the Council on jurisdiction and the recognition and enforcement of

Jjudgments in civil and commercial matters, OJ, L 351, 20.12.2012).

Medenti ve Ticari Konularda Yarg Yetkisi ile Mahkeme Kararlarinin Taninmasi ve Tenfizine lligkin

So6zlesme (Convention on jurisdiction and the recognition and enforcement of judgments in civil

and commercial matters, OJ, L 339, 21.12.2007).

Giiléren Tekinalp, Milletlerarasi Ozel Hukuk Baglama ve Usul Hukuku Kurallari, Istanbul 2020, s.

419-421.

Sozlesmeden dogan borglara uygulanacak hukuka dair 593/2008 sayili Avrupa Parlamentosu ve

Konseyi Tuzugu (Regulation no 593/2008 of the European Parliament and of the Council on the

law applicable to contractual obligations). OJ, L 177/6, 4.7.2008.

Sozlesme disi borglara uygulanacak hukuka dair 864/2007 sayili Avrupa Parlamentosu ve Kon-

seyi TUzugu (Regulation no 864/2007 of the European Parliament and of the Council on the law

applicable to non-contractual obligations). OJ, L 199/40, 31.7.2007.

%  Stone, s. 279-281, 566-367.

% F. Elif Celik, Kisilik Hakkinin Sinir Otesi Ihlalinden Kaynaklanan Uyusmazliklar, Ankara 2023, s.
364-367; Stone, s. 101-102.

0 30.11.1976 tarih, C-21/76 sayili karar, para 24. Bkz. Stone, s. 99; Celik, s. 365.
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silik haklarinin ihlaliyle ilgili tazminat davalarina iliskin mozaik yaklagimina gore
ise, her tiye devletin tilkesinde o iilkede meydana gelen zararla smirh olarak dava
acilabilir. ABAD'in gazetede yayinlanan kisilik haklarini zedeleyici bir habere
iliskin acilan davay1 konu alan Shevill v Presse Alliance kararinda, yayincinin bu-
lundugu iilkeye ek olarak, gazetenin dagittima sokuldugu tilke mahkemelerinin
de o iilkede meydana gelen zarar dlciisiinde yetkili oldugu sonucuna varilmistir™.
Yayincinin kurulu oldugu tilke ise zarar verici olayin meydana geldigi tilke olarak
kabul edildiginden, zararin tiimii buradaki mahkemelerde dava edilebilir™.

ABAD'in konuya iliskin sonraki tarihli eDate kararinda ise mozaik yaklagimi
internet tizerinden gerceklestirilen kisilik ve mahremiyet hakki ihlallerine uygulan-
mugtir”®. Bu kararda, zararin tamaminin ihlal konusu yayini internete koyan yayincinin
kurulu oldugu yerde ya da davacinin menfaatlerinin merkezinin bulundugu yerde
dava konusu edilebilecegi; buna ek olarak, internet yayinina erisilebilen her tilkede
de o iilkede meydana gelen zararin dava edilebilecegi sonucuna ulagilmigtir®.

Kanunlar ihtilafi baglaminda ise, Roma I Tiiziigii'ne gore sdzlesme statiisiine
uygulanacag tespit edilen hukuk (the proper law of the contract), kural olarak, soz-
lesmenin kurulusu, gecerliligi, yorumu, ifasi, hiikiimleri veya zamanagimu gibi soz-
lesmeye dair meselelerin neredeyse tiimiine uygulanir’®. Dolayisiyla sézlesmeden
kaynaklanan uyusmazliklarda kisisel verilerin islenmesine iligkin hususlar da, kural
olarak, sdzlesmenin ifasi ve hiikiimleri kapsaminda sézlesme statiisiine dahildir™.
Ote yandan, kisisel verilerin korunmasini Avrupa Birligi maddi hukukunun bir par-
casi olarak diizenleyen GVKT iiye devletlerin mahkemeleri tarafindan ve kapsa-

" 7.3.1995 tarih, C-68/93 sayili karar, para 33.
2 ibid. Ayrica bkz. Stone, s. 101; Celik, s. 366.

3 eDate Advertising GmbH v X ve Olivier Martinez, Robert Martinez v MGN Limited (birlestiriimis
dava), 25.10.2011 tarih, C-509/09 ve C-161/10 sayih karar.

™ ibid, para 69. Ayrica bkz. Stone, s. 102; Celik, s. 420. Bolagsupplysningen kararinda ise, mah-
keme, internetteki yanlis bilgi iceren yayinin kaldiriimasi veya duzeltiimesine iliskin taleplerin de
kisinin menfaatlerinin merkezinin bulundugu yer mahkemelerinde veya yayincinin kurulu olup
faaliyetlerini kismen de olsa surdurdigu yerde dava konusu edilebilecegi sonucuna ulagmistir.
17.11.2017 tarih, C-194/16 sayili Bolagsupplysningen OU, Ingrid lisian v Svensk Handel AB
karari, para 50. Gtflix Tv kararinda ise, internet Uzerindeki kisilik haklarini ihlal eden yayinlara
iliskin icerigin yayinin kaldiriimasi veya dizeltiimesine dair taleplerin internet sitesine erisim sag-
lanan Ulke mahkemelerinde tazminat davalariyla birlikte gérilemeyecegi hususu teyit edilmistir
(21.12.2021 tarih, C-251/20 sayil Gtflix Tv v DR karart).

Stone, s. 318; sdzlesmenin birligi ilkesiyle ilgili olarak bkz. Giilin Giingér, Tirk Milletlerarasi Ozel
Hukuku, Ankara 2021, s. 189.

Ornegin ABAD'In Amazon EU kararinda genel islem kosullarinda yer alan hiikiimler ile ilgili ola-
rak, bu hukimlerin uyusmazhga konu belirli bir s6zlesmeyle ilgili olarak degerlendirildigi hallerde
Roma | Tuzigu’'nlin tuketici sézlesmesine uygulanacak hukuka dair baglama kurall kapsaminda
degerlendiriime yapilmasi gerektidi sonucuna ulasiimig; ancak s6z konusu genel islem kosulla-
rinin haksiz sart olmalari nedeniyle tedbir uygulanmasina yonelik genel taleplerin ise Roma Il
Tazugu’nan ilgili htkumleri gercevesinde ele alinmasi gerektigi kabul edilmistir. ABAD 28.7.2016
tarih, C-191/15 sayili Verein fiir Konsumenteninformation v Amazon EU Sarl karari, par. 60.
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mina giren uyusmazliklarda dogrudan uygulanir”. Sézlesme disi borg iliskilerine
dair uyusmazliklar bakimindan ise, Roma II Tiizigi mahremiyet ve kisilik hallerine
iligkin uyusmazliklar1 kapsami diginda birakmistir (m.1/2-g)®. Bununla birlikte, ki-
silik haklarinin ihlalinde uygulanacak hukuk, tiye devletler tarafindan 6zel ulusal
milletleraras1 6zel hukuk diizenlemelerine konu edilmis olabilir.

Avrupa Birligi milletleraras1 6zel hukukunun bu genel kaynaklarina ilave ola-
rak, kigisel verilerin korunmasina iliskin uyusmazliklarda GVKT nin selefi olarak
uygulanan Veri Koruma Yénergesi'nin yer bakimindan uygulanma kapsamini dii-
zenleyen hiikiimlerinin tek yanh baglama kurali niteligi tasidigi seklinde yorum-
lar da bulunmaktadir. Bu konu bir sonraki béliimde ele alinmaktadir.

2. Avrupa Birligi Hukukunun Kisisel Verilerin Korunmasina Dair Diizenlemeleri

Yukarida ifade edildigi izere, GVKT, 2018 yilinda yiiriirkige girmeden 6nce,
Avrupa Birligi'ne iiye devletlerde kisisel verilerin korunmasi alan1 Veri Koruma
Yonergesi'ni i¢ hukuka aktaran hukuk kurallari ile diizenlenmekteydi®. Dolayi-
styla, ilgili bir uyusmazlikta tiye devlet hukuklarin birbiriyle ¢atigmasi sz konusu
olabilirdi. Bu nedenle, Yoénerge m.4’te “Uygulanacak Ulusal Hukuk” baghkli bir
diizenleme yer almaktaydi®. Buna gore;

“1. Her bir Uye Devlet bu Yinerge uyarinca benimsedigi ulusal mevzuat
hiikiimlerini asagidaki kigisel veri igleme [hallerine] wygular:

a) isleme, veri sorumlusunun o Uye Devletin iilkesindeki bir kurulusu-
nun faaliyetleri baglamnda gerceklesmisse; ayni veri sorumlusu, birden

Tiiziiklerin dogrudan uygulanmasina (direct applicability) iliskin olarak bkz. Avrupa Birliginin is-
leyisine Dair Andlasma (Treaty on the Functioning of the European Union) m.288 (OJ, C 326,
26.10.2012).

®  Tekin, s. 144, dn. 708.

Bkz. “I.A. Avrupa Birligi Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi” basligi altindaki agiklamalar. Av-
rupa Birligi hukukunda Yénerge, (Directive) “hedefledigi her bir Uye Devlet (izerinde, ulasiimak
istenen sonug bakimindan baglayici olan, fakat bigim ve ydntem seg¢imini ulusal makamlara bira-
kan” bir hukuki enstriimandir (Avrupa Birligi'nin isleyisi Hakkinda Andlasma (TFEU) m.288/3, OJ,
C 326, 26.10.2012, s. 47-390). Yonergelerin Uye devletler tarafindan kendi sececekleri bigim ve
yéntemle i¢ hukuka aktariimalari gerekir. Fakat Tlziik (Regulation) ise, “biitiin Uye Devietlerde
bittintiyle baglayici ve dogrudan uygulanabilir olan” ve genel olarak uygulanan bir diizenleme
niteligini tasir (TFEU m.288/2). Tlzuklerin Avrupa Birligi hukuku agisindan dogrudan etki dogur-
malari icin i¢ hukuka aktarilmalari gerekmez.

Yoénerge m.29 ile bir Calisma Grubu kurulmustur. Calisma Grubunun 16 Aralik 2010 tarihinde Uy-
gulanacak Hukuk Uzerine 8/2010 sayil Gériisiinii yayimlamis ve 16 Aralik 2015 tarihinde Gériisii
glncellemistir. Bu gorlise gore; “AB hukukunun disaridaki kapsami (external scope), onun yetkisi
dahilindeki temel menfaatleri korumak icin kurallar koyma kapasitesinin bir ifadesidir. Yénergenin
hiikiimleri Uye Devletlerin ulusal yasalarinin uygulama kapsamini belirler, ancak ulusal mahke-
melerin 6nlerindeki ilgili davalara karar vermekteki yetkisini etkilemez. Bununla birlikte, Yénerge-
nin hikidmleri, uygulanacak hukuku uygulayip icra edebilen denetleyici otoritelerin yetkilerinin yer
bakimindan kapsamina atifta bulunur’ (Calisma Grubu, 8/2010 sayili Goérus, https://ec.europa.
eu/ adresi Uzerinden 12.12.2021 tarihinde erigilmistir, s. 10).
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fazla Uye Devletin iilkesinde kurulmus oldugunda, bu kuruluslarin her
birinin uygulanacak ulusal hukuklarda belirlenen yiikiimliiliiklere uyu-
munu temin icin gerekli tedbirleri almak zorundadir;

b) veri sorumlusu bir Uye Devletin iilkesinde degil de, onun ulusal hu-
kukunun milletlerarasi kamu hukuku wyarinca uygulandigr bir yerde
kurulmussa;

c) veri sorumlusu bir Topluluk iilkesinde kurulmamigsa ve kisisel ve-
rilerin iglenmesi amacwyla séz konusu Uye Devletin iilkesinde bulunan
otomatik olan veya olmayan aractan faydalamlmissa, meger ki bu arag
yalmzca Topluluk bélgesinden gecis amacvyla kullamilms olsun.

2) Birinci fikramin (c) bendine giren hallerde, veri sorumlusu, bizzat
kendisine karsi basvurulabilecek hukuki yollar sakli kalmak kaydiyla,
o Uye Devletin iilkesinde kurulmus bir temsilci atamak zorundadur"”.

Yonerge m.4’iin birinci fikrasinin (a) bendinde kriter olarak, kisisel verile-
rin, veri sorumlusuna bagl bir kurulugun (establishment) faaliyetleri baglamin-
da iglenmesi alinmigtir. ABAD, konu hakkinda 6n karar usuliiyle ele aldigi bir
uyusmazlikta; arama motorunun tek igleticisi ve arama motorunun faaliyetleri
bakimindan verileri asil isleyen konumundaki Amerika Birlesik Devletleri'nde
(ABD) kurulu Google, Inc. oldugu halde, onun bagl ortagi Google Spain’in de
Avrupa Birligi'nde arama motorunu pazarlamasini verinin tiye devletlerdeki fa-
aliyetler baglaminda islenmesi olarak kabul etmis ve Yonerge'nin bu gibi faa-
liyetlere uygulanabilecegi sonucuna ulagmistir®. Benzer dogrultuda, Weltimmo
kararinda da ABAD, bir iiye devlette bulunan veri sorumlusunun baska bir tye
devletteki kalic1 anlasma ve uygulamalarla asgari diizeyde de olsa gercek ve etkin
bir faaliyette bulunmasinin iglemenin kurulusun o iilkedeki faaliyetleri baglamin-
da gerceklestiginin kabulii icin yeterli oldugu sonucuna ulagmistir®.

8 Avrupa Birligi Yénergesinin m.4, Almanya’da Federal Veri Koruma Yasasi m.1/4'te

(BGBI.30.6.2017-I, s. 1858), Fransa’'da Bilisim, Veri Kayitlari ve Hurriyetler Hakkinda 78-17
sayill Yasa m.5’te (JORF.7.8.2004-0182) ve Birlesik Krallik'ta 1998 Veri Koruma Yasasi m.5'te
(16.8.1998-c.29) ilgili kanunlarin uygulama alanini belirlemek amaciyla i¢ hukuka aktariimistir.

Diger bir deyisle kisisel veri Avrupa Birligi disindaki bir veri sorumlusu tarafindan islense bile, veri
sorumlusunun Birlik'teki bir istiraki vasitasiyla faaliyetlerinin bulunmasi ve veri islemenin de bu
faaliyetler kapsaminda gerceklestiriimesi Yénerge’'nin uygulanmasi icin yeterli gérdlmustir. Bu
baglamda, iki kurulusun faaliyetleri arasinda “ayrilmaz bir bagd” (inextricable link) bulunmustur.
ABAD 13.5.2014 tarih, C-131/12 sayili Google Spain SL, Google Inc. v Agencia Espariola de
Proteccion de Datos (AEPD), Mario Costeja Gonzale karari, par. 55-56, 60; Cekin, s. 34-35.

On karara konu uyusmazlikta veri sorumlusu diger iiye devlette actigi banka hesabi, bir iletisim
adresinin bulunmasi gibi uygulamalarla gtindelik islerin s6z konusu Ulkeden idare edilmesini sag-
ladigindan, o ulkedeki bir kurulus (establishment) olarak kabul edilmistir. Bkz. 1.10.2015 tarih,
C-230/14 sayil Weltimmo s. r. o. v Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag karari,
par. 33, 41.
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Ayni konuyla iligkili olarak, Litksemburg’ta kurulu Amazon EU'nun “.de”
uzantil bir alan adiyla faaliyet gosteren internet sitesi {izerinden Avusturya’daki
tiiketicilere yaptig1 satislardaki genel islem kosullar: ile ilgili bir ABAD kararin-
da, Yonerge m.4/1-a'nin “kisisel verilerin, elektronik ticaret yapan bir tesebbiis
tarafindan islenmesinin, tesebbiisiin soz konusu veri islemeyi o Uye Devlette yer
alan bir kurulusun faaliyetleri baglaminda gerceklestirdiginin gosterilmesi halin-
de, bu tegebbiisiin faaliyetlerini yonlendirdigi Uye Devletin kanunlar: tarafindan
idare edilecegi seklinde” yorumlanacag: belirtilmistir*. Google Spain ve Weltim-
mo kararlan ile bir arada ele alindiginda, ABAD'in Amazon EU kararindaki bu
yoruma gore, bir tesebbiistin belirli bir tiye tilkedeki kurulusunun gergek ve etkin
faaliyetleri baglaminda kisisel veri igliyor olmasi ve bu tegebbiisiin faaliyetlerinin
de ayni bir tiye iilkeye yoneltilmis olmasi kogullar1 bir arada gerceklesmisse, Y6-
nerge bahsi gegen iiye iilkede yiirtirliikte oldugu sekliyle uygulanir. Buna gére,
ABAD'1n bu karar1 Yénerge m.4/1-a'nin tek tarafli bir baglama kurali getirerek,
kisisel verilerin Avrupa Birligi'ndeki bir kurulusun faaliyetleri baglaminda islen-
mesi durumunda, uyugsmazhiga ilgili kurulusun faaliyetlerini yonelttigi yer huku-
kunun uygulanacag: seklinde anlagilabilmektedir®.

Yonerge'nin 4/1-c bendi ise, Avrupa Birligi iiye devletleri digindaki veri
sorumlularinin Uye Devletteki veri depolama ya da buna benzer diger veri is-
leme araglarindan faydalanmas: halinde, “veri igsleme aracinin bulundugu yer”
hukukunu uygulanacak hukuk olarak kabul etmektedir. Diizenlemede, yalnizca
Topluluk bélgesinden gecis amacina hizmet eden araclarin kullanilmasinin hiik-
me dahil olmadig: ézellikle ifade edilmistir. Calisma Grubu, burada, elektronik
haberlesme altyapisinin bir parcasi olan kablolar ve posta hizmetleri gibi verinin
yalnizca baska bir tilkeye iletilmek icin Avrupa Birligi'nden gecisine hizmet eden
araglarin kastedildigini aciklamistir®®. Diger taraftan, Avrupa Birligi digindaki so-
rumlularinin kigisel verilerin iglenmesi icin gerezlerden (cookies)® faydalanarak

%  ABAD 28.7.2016 tarih, C-191/15 sayili Verein fiir Konsumenteninformation v Amazon EU Sarl
karari, par. 29-30, 80-81.

Martina Melcher, “Substantive EU Regulations as Overriding Mandatory Rules?”, (ELTE Law
Journal, Y. 2020, S. 1, s. 37-50), s. 48. Melcher, Avusturya Yiksek Mahkemesinin de Yonerge
m.4/1-a’'yl Roma | Tizudu m.6/1 baglaminda 6zel bir baglama kurali getirdigi seklinde yorumla-
digini belirtmektedir (Ibid, s. 48). Ote yandan, kisisel verilerin korunmasina iligkin diizenlemelerin
temel haklari ilgilendirmeleri nedeniyle dogrudan uygulanan kurallar niteliginde oldugu seklinde
gorusler de bulunmaktadir (Maja Brkan, “Data Protection and Conflict-of-Laws: A Challenging Re-
lationship”, (European Data Protection Law Review, Y. 2016, C. 2, S. 3, s. 324-341), s. 333-335).
% Calisma Grubu, s. 23.

Cerez, “Internet kullanicisinin bilgisayarinda depolanan, olusturulan ve daha sonra bir web sitesi
sunucusu tarafindan okunan ve kisisel bilgileri (kullanici tanimlama kodu, 6zellestiriimis tercihler
veya ziyaret edilen sayfalarin kaydi gibi) iceren kiiglik bir dosya veya dosyanin bir pargasi” olarak
tanimlanmaktadir (Cookies, Merriam-Webster, https://www.merriam-webster.com/dictionary/coo-
kie adresinden 13.12.2021 tarihinde erisilmistir.).
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kisisel bilgisayarlari kullanmasi halinde, s6z konusu bilgisayarlarin da veri igleme
aracinin Avrupa Birligi’'nde bulunmasi kriterini saglayacagi kabul edilmektedir®.
Belirtilen maddenin (b) bendinin ise, konsolosluklarda gergeklesen veri isleme
faaliyetlerini ilgilendirdigi belirtilmektedir®.

GVKT m.3 ise, Tiiziigiin Birlik ¢capinda dogrudan uygulanacagini dikkate
alarak, hangi tilke hukukunun uygulanacagina dair kurallara yer vermemistir®.
Bunun yerine, Tiiziigiin yer bakimindan uygulama alanini belirlemekle yetinmis-
tir. Tziigiin yaklagimi, bazi hususlarin detaylarim diizenlemeyi Uye Devletlere
birakmig olmasi nedeniyle elestirilmistir®. Yer bakimindan uygulamay1 diizenle-
yen yiiriirlitkteki GVKT m.3 agagidaki gibidir:

“1. Bu Tiiziik, kisisel verilerin veri sorumlusunun ya da veri isleyenin

Birlik icerisindeki bir kurulusunun faaliyetleri baglaminda, islemenin

Birlik icerisinde gerceklesip gerceklesmedigine bakilmaksizin, iglenme-

sine uygulanr.

2. Bu Tiiziik, Birlik icerisindeki veri siijelerinin kisisel verilerinin Birlik
icerisinde kurulmus olmayan veri sorumlusu veya isleyen tarafindan is-
lenmesine de, isleme faaliyetleri:

a. mal veya hizmetlerin Birlik icerisindeki veri siijelerine, veri siijesinin bir
bedel édemesi gerekip gerekmedigine bakilmaksizin, sunulmasiyla veya

b. [veri siijelerinin] davramslariin, Birlik icerisinde gerceklestikleri
olciide, izlenmesiyle,
ilgili oldugunda wygulanr.

3. Bu Tiiziik, Birlik icerisinde degil de, Uye Devlet hukukunun milletle-
rarast kamu hukuku wyarinca uygulandigy bir yerde kurulmus olan bir
veri sorumlusu tarafindan islenmesine wygulamr.”

[lgili diizenlemenin ilk ve son fikralari, Yénerge'nin sirasiyla m.4/1-a ve b
bentleriyle paralel hiikiimler icermektedir. Fakat ikinci fikradaki diizenlemeye
gore Tizik, Avrupa Birligi'nde yerlesik veri siijelerine mal ve hizmet sunulma-
s1 ya da bu kisilerin davranislarinin izlenmesi halinde, Birlik disindaki yabanci
iilkedeki veri sorumlusunun veya isleyenin Birlik disindaki veri isleme faaliyet-

% Calisma Grubu, s. 21.

Calisma Grubu, s. 18.

% AVKK, GVKT’niin yer bakimindan kapsamina (Madde 3) iliskin 3/2018 sayili Rehber (Guidelines
3/2018 on the territorial scope of the GDPR (Article 3)), https://edpb.europa.eu/ adresi Uzerinden
13.12.2021 tarihinde erisilmistir, s. 3, Melcher, s. 48.

Kristina Yuliyanova Chakarova, “General Data Protection Regulation: Challenges Posed by the
Opening Clauses and Conflict of Laws Issues”, (European Union Law Working Papers, Stanford
- Vienna Transatlantic Technology Law Forum, 2019, S. 41), s. 7; Brkan, s. 337.
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lerine de uygulanabilmektedir®. Diger bir deyisle, GVKT yalnizca yabancilik un-
surunun Birlik tyesi bir devlet bakimindan ortaya ¢iktigi uyusmazliklarda degil,
verinin Birlik disindaki bir iilkede ya da boyle bir tilkedeki veri sorumlusu veya
isleyen tarafindan iglendigi uyusmazliklarda da uygulama alani bulmaktadir. Bu
gergevede ABAD’in Facebook kararinda, GVKT’nin yer bakimindan uygulama
alanin1 belirleyen m.3/1’deki diizenlemeye gore, Birlik sinirlar1 diginda veri is-
lenmesinin de GVKT’ya dahil olabilecegini kabul etmis; ancak bu durumun, s6z
konusu kurulugun Birlik’teki faaliyetleri kapsaminda verileri islemesine bagh
oldugunu belirtmistir®. Kisisel verilerin kurulusun Birlik’'teki faaliyetleri kapsa-
minda iglenip islenmedigi belirlenirken ise, kurulugun bir sube veya istirak sek-
linde 6rgiitlenip 6rgiitlenmedigine bakilmaksizin, bir tye tilkede kalici birtakim
anlasma ya da uygulamalarla gercek ve etkin faaliyetlerde bulunup bulunmadig:
degerlendirilmektedir*. Bu bakimdan, ABAD kararinda, Yonerge déneminde ve-
rilen Weltimmo kararindaki esaslara sadik kalindig1 degerlendirilebilir®.

Avrupa Veri Koruma Kurulu (AVKK) tarafindan yayimlanan Rehberde,
ikinci fikranin (a) bendindeki Birlik icerisindeki veri siijelerine mal veya hiz-
met sunulmasi kriterinin, miilga Briiksel I Tiizigi m.15/1-c’deki “faaliyetlerini
yoneltme” (directing activities) kriterine iliskin igtihat da dikkate alinarak Bir-
lik pazarin1 “hedefleme” (targeting) esasina gore yorumlanacagi aciklanmigtir®.
Ikinci fikranin (b) bendindeki izleme yéniinden ise, hedeflemenin degil, verinin
profilleme ya da davranigsal analiz gibi amaclarla daha sonra yeniden kullanilmak
lizere izlenmesinin esas alindig1 belirtilmektedir”.

Bahsi gecen faaliyetleri yoneltme (directing activities) kavramina, Avrupa
Birligi milletleraras1 6zel hukukunda tiiketici sozlegsmelerine dair yetki ve uygu-
lanacak hukuka iliskin kurallar baglaminda da bagvurulmaktadir®. Bu gercevede,
milletleraras1 6zel hukukun 6ngérdiigii korumadan faydalanabilen yabanci unsur-

Bu 6zellige, GVKT nin yer bakimindan Birligin sinirlarini agan etkisi (extraterritoriality) denilmektedir

(Dan Jerker B. Svantenson, “The Extraterritoriality of EU Data Privacy Law Its Theoretical Justifica-

tion and Its Practical Effect on U.S. Businesses”, (Stanford Journal of International Law, Y. 2014, C.

50, S. 1,s.53-102), s. 71, 73). Tuzigun 2 ve 14 no.lu On Agiklamalarinda, GVKT’nin Avrupa Birligi

hukukunda bir temel hak olarak kabul edilen kisisel verilerin korumasini vatandashgina veya nerede

yerlesik olduguna bakilmaksizin bltlin gercek kisilere saglama amaci tagidigini belirtmektedir.

% 15.6.2021 tarih, C-645/19 sayili Facebook Ireland Ltd, Facebook Inc., Facebook Belgium BVBA
v Gegevensbeschermingsautoriteit karari, par. 81-82.

% Ibid, par. 82.

% 1.10.2015 tarih, C-230/14 sayili Weltimmo karari, par. 31, 32, 41.

% AVKK, s. 14-15. Bkz. Pammer v Hotel Alpenhof karar, par. 83-84. Bu kriterlerin tiiketici sozles-

melerine iliskin Roma | Tizugu m.6’daki baglama kurali bakimindan da gegerli olmasi gerektigine

dair bkz. Peter Stone, EU Private International Law, Cheltenham 2016, s. 347.

Cerezler ve cografi konumlama (geo-localisation) faaliyetleri 6rnek olarak verilmistir (AVKK, s. 18).

Roma | Tuzugl m.6/1-b ve Briksel | bis Tuzudd m.17/1-c.
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lu bir tiiketici sdzlesmelerinin belirlenmesinde dikkate alinan kriterlerden biri,
sozlesmenin kargi tarafinin sézlesmenin kurulmasina yonelik faaliyetlerinin titke-
ticinin tilkesini hedefleyip hedeflemedigidir®. Bu konuyla ilgili olarak, ABAD’in
Briiksel I Ttiz{igii'niin uygulanmasina iligkin olarak vermis oldugu Pammer v Hotel
Alpenhof kararinda, “faaliyetlerin yoneltilmesi” ifadesinin yorumlanmasinda kul-
lanilabilecek baz kriterler 6rnek olarak sayilmigtir'®. Bunlar, faaliyetin uluslara-
rast niteligi, tacirin bulundugu tilkeye bagka bir iilkeden nasil seyahat edilecegine
dair bilgi verilmesi, kullanilan dil, para birimi, o tilkeye ait telefon kodlu telefon
numarasi verilmesi, tiiketicilerin tacirin internet sitesine erigsimini saglamak icin
referans hizmeti sunan aracilarin kullanilmas, o iilkeye ait alan adi kullanilmasi
ve o iilkedeki miisterilerden olusan bir uluslararasi miisteri kitlesinin internet
sitesinde belirtilmis olmasidir™. Yoénerge'nin yerini alan GVKT m.3/2-a’nin yo-
rumlanmasinda da, veri sorumlusunun bu gibi eylemleriyle veri siijesinin tilkesini
hedeflemesinin, bagka bir tilkede gerceklestirilen kisisel verinin isleme faaliyetini
GVKT'nin yer bakimindan uygulanma alanina dahil edecegi belirtilmektedir'®.

Yonerge m.4/1-a’nin vyiiriirliikte oldugu dénemde, ABAD’in diizenlemeyi
Roma I Tiiziigii hitkiimlere kiyasla dzel bir baglama kurali getirdigi seklinde yo-
rumladigi belirtilmistir™. Ayrica, GVKT m.3’e gore Tiiziigiin yer bakimindan
uygulama alan1 icerisinde kalan bir uyusmazlikta Roma I Tiiziigii'ndeki kurallara
bagvurulup bagvurulmayacaginin ve bu baglamda GVKT nin getirdigi kurallarin
dogrudan uygulanan kural niteligi tasiyip tasimadiginin belirsizlik yarattigi yo-
niinde goriigler de bulunmaktadir™. GVKT m.3/1’deki kuralin iceriginin Yoner-

% Ornegin sézlesmenin diger tarafinin ticari veya mesleki faaliyetleri kapsaminda internet {izerin-

den yaptidi bir yayini tiiketicinin mutad meskeninin bulundugu tlkeye yéneltmis olmasi halinde,
Briksel | bis Tiz(gu ve Roma | TUzugl, s6z konusu faaliyetler sonucunda kurulan sézlesmenin
tlketicinin ulkesindeki korumadan faydalanmasini amaglamaktadir. Roma | Tuzigi m.6/1-b ve
Briksel | bis Tuzigli m.17/1-c. Bkz. Sema Cortoglu Koca, Zayif Tarafin Korundugu Sézlesme-
lerde Mahkemelerin Milletlerarasi Yetkisi (is, Tiketici ve Sigorta Sézlesmeleri), Ankara 2016, s.
124-127; AVKK, s. 14-15; Stone, s. 347.

0 Cértoglu Koca, s. 127.

" ABAD 7.12.2010 tarih, C-144/09 sayil karari, par. 83-84. Bu kriterlerin tiiketici sézlesmelerine
iliskin Roma | Tizigl m.6’daki baglama kurali bakimindan da gecerli olmasi gerektigine dair bkz.
Peter Stone, EU Private International Law, Cheltenham 2016, s. 347.

%2 AVKK, s. 17-18.

' Yukarida bkz. dn. 76. Melcher, s. 48; Brkan, s. 332. Ote yandan, bazi Avrupa Birligi iye devlet-
lerinin i¢ hukuklarinda kisilik haklarinin ihlalinden dogan taleplere uygulanacak hukukla ilgili 6zel
diizenlemeler bulunmaktadir. Konu hakkinda bkz. Esra Tekin, Milletlerarasi Ozel Hukukta Kisilik
Haklarinin internet Yoluyla ihlalinde Sorumluluk, Ankara 2021, s. 192-194.

Brkan, s. 341. GVKT’nin mahkemelerin yetkisine dair getirdigi kurallarin da Briksel | Bis Tuzigi-
ne ve Lugano Sézlesmesine ilave yetki kurallari niteligi tasiyip tasimadigi konusundaki belirsizlik
hakkinda bkz. Lydia Lundstedt, “International Jurisdiction over Cross-border Private Enforcement
Actions under the GDPR”, (Stockholm Faculty of Law Research Paper Series, 2018, S. 75), s.
254.
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ge m.4/1-a ile aynm oldugu ve GVKT m.3/2'nin de gercek kisilerin verilerinin
Birlik disindaki veri sorumlulari ya da isleyenlerce Birlik icerisine sunulan mal
ve hizmetlerle ilgili islenmesi durumunda GVKT’ye gore sahip olduklar: haklar-
dan mahrum edilmemesini amacladiginin GVKT’nin 23 sayili On Agiklamasinda
belirtildigi dikkate alindiginda; GVKT’nin m.3’tin Roma I Tuziigi'ndeki genel
kurallara gore dncelikle uygulanmas: yoniinde bir yaklagimin GVKT nin amag-
lariyla daha tutarli olacagi degerlendirilebilir'®. Daha énce belirtildigi gibi, Roma
IT Tiiziigi ise mahremiyet ve kisilik hallerine iliskin uyusmazliklar1 kapsamina
almamigtir (m.1/2-g)". Bununla birlikte, ayni tespit GVKT ile konuya iligskin
ulusal milletlerarasi 6zel hukuk diizenlemeleri arasindaki iligki bakimindan da
gecerlidir'.

Juenger, kanunlar ihtilafi sorununun maddi kurallarin yer bakimindan uy-
gulanmasinin belirlenmesi yontemiyle coziilmesini “tek tarafli” (unilateralist)
yaklagim olarak betimlemektedir®. GVKT’deki kurallarin yer bakimindan uy-
gulama alanini, bilingli olarak yabanci unsurlu uyusmazliklar1 da kapsayacak se-
kilde belirleyen m.3’teki yaklasimin da, bu anlamda, tek tarafli baglama kural
ihdas ettigi degerlendirilebilir®. Amag, On Agiklamada da vurgulandig: tizere,
veri siijelerinin Avrupa Birligi'nde saglanan veri korumasindan, koruma bir temel
hakka iligkin goriildiigiinden, daha genis bir cografi alan icerisinde faydalanmasini
saglamaktur.

GVKT, yetkili mahkemelere, veri sorumlusu ya da isleyenin kurulusunun
bulundugu ve daha da énemlisi -veri sorumlusu ya da isleyenin kamu idaresi
olmadigi durumlarda- veri stijesinin mutad meskeninin bulundugu yer mahke-
melerini de ekleyen m.79/2’nin ve kisisel verilerin GVKT’ye aykir1 iglenmesin-
den dogan tazminat hakkini diizenleyen m.82’'in varligiyla, kisisel verilerin &zel
hukuk alaninda daha genis bir bi¢imde korunmasini saglamaktadir™. Hatta soz
konusu hukuki altyap: kir amaci giitmeyen derneklerin gercek kisileri temsilen
tazminat davasi acabilmesi ile desteklenmektedir (m.80/1). Kisisel verilerin 6zel
hukuk alaninda korunmasinin idari makamlarin kararlariyla korunmasina gére,

% GVKT m.3’lin milletlerarasi 6zel hukuk baglaminda emredici Kural niteligi oldugunu iliskin olarak

benzer yénde bkz. Ayse Yasemin Aydogmus Gisoldi, Milletlerarasi Ozel Hukukta Kisisel Verilerin
Korunmasi, Ankara 2023, s. 48.

1% Tekin, s. 144, dn. 708.
7 Yukarida dn. 89.

1% Juenger, F.K.: American and European Conflicts Law, The American Journal of Comparative Law,
C. 30 (1982), 117-133, s. 121; Hay, P., Flexibility versus Predictability and Uniformity in Choice
of Law Reflections on Current European and United States Conflicts Law, Recueil des Cours |,
Dordrecht (1992), 285-412, s. 336-337.

' ABD ve Cin'de de ayni yaklagimin benimsendigi belirtimektedir (Huang, s. 1286, 1296-1301).

"0 Bu kuralin Briiksel | Tiiziigiindeki kurallarla iliskisi hakkinda: Lundstedt, s. 248.
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elde edilen kararin yabana tilkelerde tenfiz edilmesinde kolaylik saglamak gibi
bir avantaj sagladigi belirtilmektedir™. Bu yéniiyle, kisisel verilerin yabanci bir
veri sorumlusu veya veri igleyen tarafindan ihlal edilmesi durumlarinda, veri sti-
jelerinin 6zel hukuk alanda korunmasi daha etkili bir caydiricilik saglayabilir.

Kisisel verilerin korunmasi temel hakkinin her yerde aynmi élciide korunma-
s1 amacinin agir bastigi dlciide, devletlerin, genisletilmis yetki kurallar1 getirmeye
ve maddi hukuk kurallarin1 dogrudan uygulanan kurallar olarak nitelendirme veya
kanunlar ihtilafin1 tek tarafli baglama kurallarina tabi kilma yoluyla lex fori’nin uy-
gulama alanini genigletmeye bagvurdugu goriilmektedir™. GVKT nin béyle bir an-
layisin tiriinii oldugu diisiiniilebilir. Bu yaklagimin yayilmasinin, forum shopping’e
yol agma ihtimalini artirmasina ve veri iglemenin altinda yatan hukuki iligkiyle uy-
gulanacak hukukla baglantinin zayiflamasina yol agmasi1 beklenebilir'™.

B. Tiirk Hukuku

1. Genel Degerlendirme

KVKK’da da Kanunun yer bakimindan uygulama alan1 diizenlenmemistir.
KVKK'’da yer alan kurallarin dogrudan uygulanan kural niteligi tagimadigi kabul
edilirse, kisisel verilerin ihlal edildigi iddiasini iceren yabanci unsurlu uyusmaz-
liklarda MOHUK taki kurallardan somut olayin 6zelliklerine uygun diisenler uy-
gulama alan1 bulacaktir.

Ozel hukuk alaninda kisisel verilerin ihlal edildigi iddiasina dayali talepler,
sézlesme digi sorumlulugun séz konusu oldugu durumlarda, haksiz fiil veya gercek
olmayan vekaletsiz is gorme hukuki sebeplerine dayanabilir®. MOHUK ta haksiz
fiile iligkin kisilik haklarinin ihlalini ilgilendiren kurallar m.34 ve 35'te yer almakta-
dir. MOHUK m.35’teki hitkmiin sartlar1 gerceklesmisse, maddedeki baglama ku-
rallarina bagvurulur (m.35/3). Aksi halde, haksiz fiillere uygulanacak hukuka dair
genel baglama kuralim diizenleyen MOHUK m.34 uygulanir. Kisisel verinin izinsiz
kullanimi neticesinde bir menfaat elde edilmigse bunlarin iadesi ise vekaletsiz ig

" Lundstedt, s. 218.
2 Huang, s. 1308.

" Forum shopping kavrami, taraflarin kendi menfaatlerine en uygun (ilke mahkemesini segmesi
durumunu ifade eder. Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, s. 359-60.

Turk Borglar Kanununda borgtan dogan sorumlulugun ¢ kaynagi belirtiimistir: s6zlesme, haksiz
fiil ve sebepsiz zenginlesme. Bununla birlikte, kanunun sistematiginde ayri bir baglik olarak yer
almasa da, borg vekaletsiz is gérmeden de kaynaklanabilir. Kemal Oguzman/Turgut Oz: Borclar
Hukuku Genel Hikimler Cilt -1, istanbul 2012, s. 34-35. Genellikle, vasiflandirmanin hakimin
hukukuna gére yapilacagi kabul edilir (Ergin Nomer, Devletler Hususi Hukuku, istanbul 2015, s.
99, 103-104; Aysel Celikel/B. Bahadir Erdem, Milletlerarasi Ozel Hukuk, istanbul 2017, s. 79-80,
84; Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, s. 50; Giingér, s. 51; Vahit Dogan, Milletlerarasi Ozel Hukuk,
Ankara 2017, s. 183).
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gorme hiikiimlerine tabi olacaktir (TMK m.25/3). MOHUK 'ta vekaletsiz is gor-
meden kaynaklanan borglara uygulanacak hukuk hakkinda bir baglama kural yok-
tur. Bu nedenle, hakimin vekaletsiz is gormeden kaynaklanan borglara iligskin kanun
boslugunu hukuk yaratarak doldurmasi gerekecegi belirtilmektedir (TMK m.1)".

Sozlesmelere uygulanacak hukuk bakimindan ise, MOHUK, hukuk secimi-
ne izin vermektedir. Hukuk secimi yapilmadiginda, kural olarak sézlesmenin ta-
mamina ayni iilke hukuku uygulanir. Belirtilen cercevede, sézlesmeye uygula-
nacag tespit edilen hukuk, kisisel verilerin s6zlesmeye dayali olarak islenmesin-
den dogan yan edim yiikiimliiliiklerine de uygulanacaktir. Bu konudaki genel ob-
jektif baglama kuralini, MOHUK m.24 ortaya koymaktadir. Ek olarak, MOHUK
m.25-29 arasinda 6zel baz1 sézlegsme tiirlerine yonelik 6zel baglama kurallarina
yer verilmistir. Ilgili 6zel sézlesme tiirlerinin tamaminda taraflar gercek kisi ol-
dugu ya da ifa konusu edim gercek kisilere ait verileri ilgilendirdigi 6l¢tide kisisel
verilerin hukuka aykir1 iglenmesi giindeme gelebilir. Dolayisiyla, ilgili baglama
kurallar1 o sézlesmeler kapsaminda islenen verilere de uygulanabilir. Bununla
birlikte, caligmanin kapsamini sinirlamak amaciyla, burada yalnizca ¢ogunlukla
taraflarindan biri gercek kisi olan ve bu nedenle kisisel verilerin islenmesinin
siklikla goriilebilecegi disiiniilen tiiketici sézlesmeleri ve is sézlesmelerine iligkin
MOHUK m.26 ve 27’deki baglama kurallar incelenmistir.

Asagidaki bolimde, oncelikle, kisisel verilerin korunmasi hakkinin ihlal edil-
mesi nedeniyle sozlesme dist sorumlulugun dogmasi; sonrasinda, kisisel verinin
hukuka aykir1 bir sekilde bir sézlegsme iliskisi cercevesinde islenmesi halinde uy-
gulanacak hukukun ne sekilde tespit edilecegi tizerinde durulacaktr.

2. Kisisel Verilerin islenmesinden Dogan Uyusmazliklara Uygulanabilecek Mevcut
Baglama Kurallan

a. Akit Disi Sorumlulukta
aa. Kisilik Haklarinin [hlalinden Dogan Sorumluluga Uygulanacak Hukuk

Kitle iletisim araglari yoluyla kisilik haklarinin ihlaline veya stireli yayinlarda
cevap hakkina dair ézel baglama kurali MOHUK m.35’te getirilmistir. Kisilik
hakki kitle iletisim araclariyla ihlal edildiginde, zarar géren, zarar verenin is yeri
ya da mutad meskeninin bulundugu tilke hukukunun uygulanmasini isteyebil-
mektedir (m.35/1-b). Buna alternatif olarak, eger zarar veren zararin o tilkede
meydana gelecegini bilmesi gereken biri konumundaysa, zarar géren, kendi mu-

15

Nomer, s. 368; Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, s. 316-317. Ogretide bir bagka gériis ise kisilik
hallerinin ihlalini diizenleyen MOHUK m.35'in uygulama alanina giren durumlarda vekaletsiz is
gormeden kaynaklanan istemlere de kuralin uygulanmasi gerektigi ve bir kanun boslugu bulun-
madigi belirtiimektedir (Bas Siizel/Yasan, s. 384).

6 Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, s. 262.
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tad meskeninin bulundugu ya da zararin meydana geldigi iilke hukuklarindan bi-
rinin uygulanmasini da isteyebilmektedir (m.35/1-a, ¢)". Stireli yayinlarda cevap
hakkinin kullanilmasinda hikimin yalnizca “baskinin yapildigi ya da programin
yayinlandig1” tilke hukukunu uygulayabilecegi belirtilir (m.35/2).

MOHUK m.35/1-a ve c bentlerindeki ongériilebilirlik kosuluna iliskin
olarak, hem MOHUK’ta hem de mehaz Isvicre Milletlerarast Ozel Hukuk Ka-
nununda yol gosterici ilkeler bulunmamasi elestirilmistir™. Konuyla ilgili ola-
rak, Isvicre Federal Mahkemesinin bir kararinda, Isvicre’de kurulu bir sirketin
Google'in tiim diinyada erisilebilir olan arama motoru tizerinden ugradig: zararla
ilgili olarak, zararin tiim diinyada gerceklesmekle birlikte, yogunlastigi yer Isvicre
oldugundan Isvicre hukukunun uygulanmasmin kabul edildigi belirtilmektedir".

Kisilik haklarindan dogan ihlallere uygulanacak hukuk Roma II Tuziigi-
niin kapsami disinda birakilmistir®. MOHUK m.35/1-a ve ¢ baglaminda éngo-
riilebilirlik kogulunun olusup olugsmadiginin degerlendirilmesinde, AVKK'nin
GVKT'nin uygulanmasina iliskin Rehberinde Tizik m.3/2-a’nin yorumunda
kullanilmasin1 6nerdigi ve daha dnce Briiksel I Tiiziigii” cercevesinde tiiketici
sozlegmelerinde yetkili mahkeme tayin edilirken o iilke pazarinin hedeflenip he-
deflenmediginin saptanmasinda bagvurulan unsurlar yol gosterici olabilir?. Séz
konusu unsurlar arasinda; Avrupa Birligi'nin veya iye tilkelerin malin ya da hiz-
metin sunumunda belirtilip belirtilmedigi, tiye tilkelerde pazarlama ve reklam
faaliyetleri yapilip yapilmadigi, “.de”, “.eu” gibi Avrupa Birligi veya tiye tilkenin
alan adi uzantilarinin kullanilip kullanilmadigi, internet sitesinin dili veya mal
ve hizmetlerin ticretlerinin para birimi sayilmaktadir'®. Internet sitesi tizerinden

" Ongériilebilirlik kosulu hakkinda bkz. Tekin, s. 204-206.

"8 Tekin, s. 207-208.

"9 Tribunal cantonal du Jura (Cour civile), 12.2.2011, CC 117/2010 sayili karari, par. 3.1-3.2 (akt.
Tekin, s. 208-209). Buna paralel olarak, Turk hukukunda da internet Gzerinden gerceklesen kisilik
hakki ihlallerinde magdurun hayat iligkilerinin odaklandigi yerin esas alinmasi gerektigi bildiril-
mektedir. Diger bir deyisle, internete her yerden erisim saglanabileceginden bahisle magdurun
her yerde zarara ugradigi kabul edilemez; magdurun ihlal edilen menfaatinin yogunlastigi yer
zarar yeri olarak kabul edilecektir. Aydogmus Gisoldi, s. 230; Sibel Ozel, “internet Yoluyla Kisilik
Hakki Ihlallerinde Uygulanacak Hukuk Meselesi”, (Milletlerarasi Hukuk ve Milletlerarasi Ozel Hu-
kuk Blteni, Y. 2011, C. 24, S. 1-2, s. 609-618), s. 617.

" Yukarida bkz. s. 21.

' Yukarida bkz. dn. 86.

2 Yukarida bkz. dn. 85, 86. Ayrica, Briiksel | Tiiziigi’'ndeki kuralda MOHUK m.26/2 dekine benzer
sartlar getirildigi ve MOHUK m.45/1'deki ifade tarzinin bu bakimdan elestirisi hakkinda bkz. Tar-
man, Zeynep Derya, “Milletlerarasi Ozel Hukukta Tiiketicinin Korunmasi”, (Public and Private
International Law Bulletin, Y. 2019, C. 39, S. 1, s. 325-356), s. 344-346.

B AVKK, s. 17-18. MOHUK m.35/2-c’deki 6ngériilebilirlik sartinin internet tizerinden gerceklestirilen
kisilik hakki ihlallerinden ziyade basil kitle iletisim araclari bakimindan 6nem tasidigi ydnindeki
gOrus icin bkz. Aydogmus Gisoldi, s. 228.
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yapilan yayin neticesinde belirli bir iilkede dogan zararin éngoriilebilir olup olma-
dig1 konusunda da bu gibi kriterlere bagvurulabilir.

Ogretide, bu maddede diizenlenen baglama kuralinin kisilik haklar1 ihlalinin
belirsiz sayidaki cok genis bir kitleye hitap eden, kamuya acik yayinlar ile islen-
mesi halini konu aldigi belirtilmektedir®. Bu baglamda, baz1 yazarlarca, e-posta
tizerinden gerceklestirilen bir kisilik hakk ihlalinin (6rnegin hakaret), MOHUK
m.35/1’in kapsamina girmeyecegi belirtilmistir'®.

Ote yandan, MOHUK m.35/3’te “Maddenin birinci fikrasi, kisisel verile-
rin iglenmesi veya kisisel veriler hakkinda bilgi alma hakkinmin surlandirlma-
st yolu ile kisiligin ihlal edilmesinden dogan taleplere de wygulanir” denilerek,
kisisel verilerin iglenmesine iliskin 6zel bir baglama kuralina yer verilmistir. Bu
cergevede, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi hakkinin internet veya
diger kitle iletisim araclari tizerinden ihldlinde MOHUK m.35/3 atfiyla m.35/1
uygulanir. Giingor'e gore, kisisel verilerin Facebook, Twitter, Instagram gibi sos-
yal aglar ve Whatsapp veya e-posta tizerinden paylasiimas: halinde de MOHUK
m.35/1 uygulanmalidir®.

Kisisel verilerin internet {izerinden hukuka aykir1 islenmesinin, verilerin acik-
lanmas: diginda kalan isleme halleriyle gerceklestirildigi durumlarda MOHUK
m.35/1 e bagvurulabilir mi? Diger bir deyisle, kisisel verilerin KVKK m.3/1-e’de
s6z edilen aktarma, depolama, muhafaza edilme, yeniden diizenlenme gibi diger
sekillerde internet tizerinde islenmesine MOHUK m.35/3 atfiyla m.35/1 uygu-
lanacak midir? Bu soru, 6rnegin, verinin internet tizerinden elde edildigi (6rnegin
cerezler veya formlar), yurt digina aktarildigi, ya da “bulut teknolojisi?” (cloud
computing) gibi teknolojiler sayesinde internet tizerinde (birden fazla yerel aga
dagilmig bir sekilde) depolandigi hallerde énem tagir™. Giiniimiizde kisisel veri-
lerin cogunlukla internet yoluyla islendigi dikkate alindiginda, eger soruya olum-
lu yanit verilirse, kisisel verilerin hukuka aykir1 bir sekilde islenmesinden dogan
ve sozlesme digi sorumluluga dayanan davalarda MOHUK m.35/3 atfiyla aym
maddenin birinci fikrasinin uygulama alan1 oldukca genisleyecektir™.

% Celikel/Erdem, s. 455; Nomer, s. 363; Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, s. 307-308.

% Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, s. 362. Kars. Giingér, s. 217.

Glngor, s. 217.

“Dtizenli olarak kullanilan bilgisayar verisini internet araciligiyla erisilebilen birden fazla sunucu
(server) lizerinde depolama uygulamasi” (Cloud Computing, Merriam-Webster, https://www.mer-
riam-webster.com/dictionary/cloud%20computing adresinden 13.12.2021 tarihinde erigilmistir).
2 Aydogmus Gisoldi, s. 205.

% Kigisel verilerin islenmesine iliskin biitiin hallerin maddenin kapsami igerisinde oldugu yéniindeki
gorus icin bkz. Aydogmus Gisoldi, s. 212.
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Diger yandan, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islendigi her durumda
zarar meydana gelmeyebilir. MOHUK m.35/1’deki zarar gorenin secimi ve za-
rarin meydana geldigi yer gibi ifadelerden yola ¢ikarak, MOHUK m.35/3'tin
yalnizca kisisel verilerin hukuka aykir1 islenmesinin zararla neticelendigi hallerde
uygulanabilecegi soylenebilir mi? Kanaatimizce, MOHUK m.35/3’te sinirlayici
bir ifade bulunmadigindan, MOHUK m.35/1 {iciincii fikra atfiyla kiyasen uygu-
lanirken kisisel verilerin islenmesi nedeniyle zararin meydana gelmedigi durum-
lara da genisletilebilir™®. Boylece, 6rnegin hukuka aykiri iglenen kisisel verilerin
silinmesi taleplerinde de bu hiikiim uygulanacaktir.

MOHUK m.35/1, kisisel verilerin ihlalinden dogan uyusmazliklara MOHUK
m.35/3 atfiyla yukarida 6nerilen sekilde uygulandiginda, MOHUK m.35/1-b, veri
sorumlusu veya veri isleyenin igyerinin bulundugu tilke hukuku baglama noktast
olacaktir. Bununla birlikte, ilgili kisi, veri sorumlusu veya veri isleyenin zararin o
tilkede meydana geldigini, zarar meydana gelmemis olsa bile veri isleme nedeniyle
zararin o iilkede meydana gelebilecegini, diger bir deyisle veri siijesinin hayat ilis-
kilerinin yogunlastig1 yerin o tilkede oldugunu bilecek durumda oldugunu ispatla-
yarak, s6z konusu iilke hukukun uygulanmasini tercih edebilecektir™.

Bu cercevede, drnegin, bir elektronik ticaret sitesinin, tiye olmayan ziyaretgile-
rinin konum, aligveris tercihleri gibi kisisel verilerini cerez teknolojisiyle saklamasina
MOHUK m.35/3 atfiyla uygulanan birinci fikranin (b) bendine gére, veri sorumlusu
elektronik ticaret sirketinin igyerinin bulundugu yer hukuku uygulanir. Ancak, érne-
gin, s6z konusu elektronik ticaret sitesinin Tiirkge hazirlanmis olmasi veya fiyatlarin
Tiirk Lirasi tizerinden belirtilmis olmast gibi faktérler 11ginda, Tiirkiye pazarini he-
defledigi ve dolayistyla cerezlerin 6zellikle internet sitesine Tiirkiye’'den erigenlere
ait verileri isleyecegini 6ngérebilecegi anlasiliyorsa, MOHUK m.35/1-a ve ¢ bentle-
rindeki baglama noktalarina bagvurularak Tiirk hukuku uygulanabilmelidir.

bb. Haksiz Fiilden Dogan Borglara Uygulanacak Hukuk

Kisilik haklarinin ihlalinde kitle iletisim araglarinin kullanilmadigi durumlar-
da, genel baglama kurali olan MOHUK m.34 uygulama alani bulur?. MOHUK

™ Vekaletsiz is gérme hakkinda yapilan éneri igin bkz. Bag Siizel/Yasan, s. 385.

Aksi yénde gériis bildiren bir yazara gore, MOHUK m.35'teki baglama noktalarinin tamami kisi-
nin zarar gérmus olmasi ihtimaline dayandigindan, ortada bir zararin bulunmadigi hallerde s6z
konusu baglama kuralinin uygulanmayacagi degerlendirilebilir. Bkz. Aydogmus Gisoldi, s. 213.
Kanaatimizce zararin meydana gelmedigdi hallerde de hikmin genis bir bicimde yorumlanarak,
“zarar veren” ifadesinin kisisel verileri hukuka aykiri isleyen kisi, “zarar géren” ifadesinin ilgili veri
sujesi ve “zararin meydana geldigi ulke” ifadesinin ise isleme faaliyeti nedeniyle zararin meydana
gelebilecegi, diger bir deyisle veri sijesinin hayat iliskilerinin yogunlastigi Glke olarak anlasilarak
uygulanmasi mimkindur. Yukarida bkz. dn. 106.

Gerekgede MOHUK m.35/3'in kisisel verilerin kitle iletisim araglari tizerinden islenmesi diginda
kalan halleri de kapsayip kapsamadigi konusunda bir belirlilik yoktur. Bununla birlikte, haksiz fiil-
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m.34/1 “Haksz fiilden dogan borclar haksiz fiilin islendigi iilke hukukuna tabidir”
hitkmiinii haizdir. Ayni maddenin ikinci fikrasinda zararin meydana geldigi yer ile
haksiz fiilin islendigi yerin farkli yerler olmasi durumunda zararin meydana geldigi
yer hukukunun uygulanacag: belirlenmistir. Uciincii fikrada, ilgili borg iliskisiyle
“daha siki iligkili” bir tilkenin bulunmasi halinde, bu iilke hukukunun uygulanacagi
diizenlemesine yer verilmistir. Besinci fikraya gore ise haksiz fiilin meydana gelme-
sinden sonra taraflar ac¢ik olarak hukuk sec¢imi yapabilirler.

MOHUK m.35/3teki ifadede birinci fikranin yalnizca kitle iletisim araclar:
kullanilarak islenen verilerle ilgili uygulanacagi seklinde bir sinirlama bulunma-
maktadir. Bu bakimdan birinci fikra MOHUK m.35/3 atfiyla kiyasen uygulanir-
ken, iki yaklagim sergilenebilir. Birinci ihtimalde, MOHUK m.35/1’in yalmzca
kisilik haklarinin kitle iletisim araclari tizerinden ihlalini diizenledigi dikkate ali-
narak, kisisel verilerin yalnizca s6z konusu araclarla ihll edildigi hallerde hiik-
miin uygulanabilecegi savunulabilir. Ikinci ihtimalde ise MOHUK m.35/3"tin
lafzinda béyle bir sinirlama getirilmedigi dikkate alinarak, kisisel verilerin huku-
ka aykir1 islenmesine isleme aracinin niteligine bakilmaksizin MOHUK m.35/1
uygulanabilir. Asagidaki tespitler bu yaklagimlardan ilkinin kabul edilmesi duru-
mu icin gecerlidir.

Ogretide agirlikli olarak ikinci goriis savunulmaktadir™. Buna gore, kisisel
verilerin iglenmesi hakkinin ihlaline iligkin sézlesme digt hallerin tamaminda
MOHUK m.34’e basvurulamayacak ve MOHUK m.35 uygulanacaktir. Bize
gore, prensip olarak, MOHUK m.35’teki hitkmiin bir kitle iletisim araci iizerin-
den ¢ok sayida ihlalin bir anda gerceklestirilebildigi durumlar1 hedefledigi dik-
kate alindiginda, yalnizca kitle iletisim araclari tizerinden gergeklestirilen ihlaller
ile sinirli olarak uygulanmasi diizenlemenin amacina daha uygun olacaktir®. Or-
negin kisinin goriintii kaydinin bir giivenlik kamerasi ile hukuka aykir1 bir sekil-
de alindig1 bir uyusmazligin MOHUK m.35/3teki baglama kuralina gore degil,

lere iliskin genel kurala ilave olarak bdyle bir 6zel dizenleme yapilmasinin gerekgesi, kitle iletisim
araclar Uzerinden “belirsiz sayida alici karsisinda teknik araglarla cok yaygin bilgilendirme yoluy-
la kisilik hakkinin ihlal” edilebilmesi olarak gdsterilmistir. Bkz. TBMM, Milletlerarasi Ozel Hukuk ve
Usul Hukuku Hakkinda Kanun Tasarisi ve Adalet Komisyonu Raporu (1/337), Yasama Dénemi:
23 Yasama Yili: 2 Sira: 47, s. 24. Bu cergevede, MOHUK m.35'te 6zel bir baglama kuralinin ge-
tirilmesinin bir arag tzerinden ¢ok yaygin bir bilgilendirme yoluyla hak ihlali gergeklestirilebildigi
durumlar diizenlemeyi hedefledigi anlasiimaktadir.

ilyas Arslan, “Kisisel Verilerin Yabanci Unsurlu Sézlesmelere Aykiri Olarak islenmesinden veya
Korunmamasindan Kaynaklanan Uyusmazliklara Uygulanacak Hukukun Tespiti”, (istanbul Hu-
kuk Mecmuasl, Y. 2021, C. 79, S. 1, s. 135-191), s. 145; Alper Akglil, “Kisisel Verilerin islenmesi
Suretiyle Gergeklesen Kisilik Hakki ihlallerine iliskin Davalarda Uygulanacak Hukukun ve Yetkili
Mahkemenin Tespiti”, (Turkiye Adalet Akademisi Dergisi, Y. 2024, C. 15, S. 58, s. 211-246), s.
224-225; Aydogmus Gisoldi, s. 209.

¥ Yukarida bkz. dn. 119.
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MOHUK m.34'teki genel kurala gore ¢éziimlenmesi, kanaatimizce, yasakoyu-
cunun amacina daha uygundur. Kaldi ki, MOHUK m.34/3’te yer verilen kagis
kurali, daha siki iliskili hukukun uygulanmasina olanak tamidigindan, MOHUK
m.34’teki baglama kurali somut olayin gereklerine gore farkl ihtiyaclara cevap
verebilecek dlciide esneklik sunmaktadir.

MOHUK m.35/3 atfiyla uygulanacak birinci fikradaki baglama noktasi-
nin yalnizca kisisel verilerin internet veya diger kitle iletigim araclar: tizerinden
islenmesini idare edecegi kabul edilirse, MOHUK m.34, kisisel verinin yerel
veya fiziksel olarak islendigi durumlarda uygulama alani bulacaktir™. Ornegin,
Tiirkiye'ye turist olarak gelen bir yabancinin bir benzin istasyonu tarafindan
kamerayla kaydedilen goriintiisiniin imhasin1 Tiirk mahkemesinden istemesi
halinde uygulanacak hukuk MOHUK m.34’e gére tespit edilebilecektir. Boyle
bir halde, zarar ile haksiz fiilin ayn1 yerde olmasi sebebiyle fiilin islendigi tilke
hukuku olarak Tiirk hukuku uygulanir. Fakat kisinin esi, ilgili kamera kayitlarini
Almanya’da actigi boganma davasinda kullanmak tizere benzin istasyonundan hu-
kuka aykir1 bir sekilde edinirse, ilgili kisinin benzin istasyonuna kars1 Tiirkiye’de
actigt davada, zararin meydana geldigi yer olarak Alman hukukunun uygulan-
masi giindeme gelebilir. Bu durumda, hakim Tiirk hukukunun ya da tigtinci bir
iilke hukukunun uyusmazlik konusu ile daha siki iligki icerisinde oldugunu tespit

ederse, bu hukuku da uygulayabilmektedir (m.34/3).

Bagka bir 6rnek olarak, Tiirk bankanin miisterilerine ait finansal verileri huku-
ka aykirt bir bicimde Almanya’daki bagl ortakligina, 6zel bir giivenli haberlesme
altyapust iizerinden aktardigi ve sz konusu verilerin o iilkede gerceklesen siber sal-
dir1 sonucunda tictincii kisilere sizdig verilebilir. Tlgili kisinin finansal verilerinin

% Veri yerellesmesi (data localisation), veri sorumlularina verinin belirli bir cografi bélge icerisinde

saklanmasi ve iglenmesine yonelik yukumlllikler getiriimesi trendini ifade etmektedir (Helena
U. Vrabec/Ruslan Nurullaev/Michel Olmedo Cuevas/Pawet Szulewski, “Data Localisation Mea-
sures and Their Impacts on Data Science”, Research Handbook in Data Science and Law, Ed.,
Vanessa Mak, Eric Tjong Tjin Tai, Anna Berlee, Cheltenham 2018, 322-355., Cheltenham 2018,
322-355, s. 324). Bankacilik sektériinde Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankacilik Y6-
netmeligi m.29/10°daki “Kritik bilgi sistemleri ve glivenlik kapsaminda alinacak (riin ve hizmetlerin
Tirkiye'de Uretilmesi veya Ureticilerinin ar-ge merkezlerinin Tlirkiye'de bulunmasi icin azami 6zen
gésterilir ve dis hizmet aliminda énemli bir kriter olarak degerlendirilir’ ya da ©Odeme ve Elektronik
Para Kuruluslar Veri Paylasim Servisleri Tebligi m.16/7°deki “Kurulus her tirlii veriyi islemek,
saklamak ve iletmek igin bir dis hizmet olarak yurt iginde tesis edilmis bulut bilisim hizmetlerini
kullanabilir’ kurallari, s6z konusu trende 6rnek verilebilir (RG. 1.12.2021-31676).

5651 sayili Kanun internet ortamini, “Haberlesme ile kisisel veya kurumsal bilgisayar sistemleri
disinda kalan ve kamuya acik olan internet lizerinde olusturulan ortam” olarak tanimlamaktadir
(m.2/1-g). Dolayisiyla tanima gore, isletmelerin gtvenli haberlesme amaciyla kullandigi kamuya
acik olmayan, 6zel aglar internet ortami disinda kalmaktadir. MOHUK m.35/1 kitle iletisim arac-
lar {izerinden gergeklesen ihlalleri ilgilendirdiginden, MOHUK m.35/3 genis bir sekilde yorumlan-
madikga, Kisisel verilerin kamuya agik olmamasi 6zellikle amaglanan bir haberlesme altyapilari
lizerinden islenmesine uygulanamamalidir. Diger bir deyisle, MOHUK m.35/3'teki atif yoluyla MO-
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paylagilmast sonucu ugradig santaj nedeniyle 6dedigi paradan kaynaklanan zararin
tazmini i¢in Almanya’daki bagli ortakhiga Tiirkiye’de dava yoneltmesi ihtimalinde,
kural olarak, MOHUK m.34’e gore, zararin meydana geldigi yer olan Alman hu-

kukunun uygulanmasi gerekecektir. Ancak MOHUK m.34/3’e gore Tiirk hukuku
ya da bagka bir hukukun daha siki iligkili oldugu tespit edilirse, bu hukuk uygulanar.

Sonug olarak, MOHUK m.35’in dar yorumu sonucunda, MOHUK m.34
giren hallerde, kural olarak verinin hukuka aykir1 bir bicimde islendigi yer huku-
ku (m.34/1), zararin farkh bir tilkede meydana gelmesi halinde bu tilkenin hu-
kuku (m.34/2) veya daha siki iligkili bir tilkenin tespiti halinde bu tilke hukuku
(m.34/3) uygulanacaktir. Son olarak, MOHUK m.34/5 uyarinca, veri sorumlusu
ve veri igleyen haksiz fiil meydana geldikten sonra hukuk se¢imi yapabilecektir.

cc. Vekaletsiz Is Gormeye Dayali fade Istemlerinde Uygulanacak Hukuk

Kisisel verinin izinsiz kullanimi neticesinde bir menfaat elde edilmis ise,
bunlarin iadesi gergek olmayan vekaletsiz is gérme hiikiimlerine tabi olacaktir
(TMK m.25/3)". MOHUK’ta vekaletsiz is gérmeden kaynaklanan borclara
uygulanacak hukuk hakkinda bir baglama kurali yoktur. Bu nedenle, hakimin
vekaletsiz is gormeden kaynaklanan borglara iliskin kanun bosglugunu hukuk yara-
tarak doldurmasi gerekecegi belirtilmektedir (TMK m.1)*. Ogretide, ilgili bos-
lugun vekaletsiz i gormenin gerceklestigi yer hukuku uygulanarak doldurulmasi
onerilmigtir'™.

HUK m.35/1 uygulanirken yalnizca kitle iletisim araglariyla veri isleme faaliyetleri konu edilecek-
se, MOHUK m.35/1 verilen érnekte (en azindan ilk asamada) uygulanamaz. Diger taraftan, ban-
kalar, sug gelirlerinin aklanmasinin ve terériin finansmaninin énlenmesi mevzuatina uyum kapsa-
minda, musterilerini tanima amaciyla birtakim verileri paylasabilmektedir (Yukarida bkz. dn. 41).
Buna iligkin kurallar dogrudan uygulanan kural olarak gériilmektedir (Burcu Yiksel, Uluslararasi
Elektronik Fon Transferine Uygulanacak Hukuk, istanbul 2018, s. 240-243). Ornekte, bu kurallara
gore de hukuka uygun olmayan bir veri aktarimi disundlmektedir. KVKK’da getirilen kurallarin
bir batln olarak dogrudan uygulanan kural olarak nitelendiriimemesi halinde dahi, bankalarin
musteri sirlarinin korunmasina iliskin yakimlligini dizenleyen 5441 sayili Kanun m.73/3’teki
hikmun dogrudan uygulanan kural nitelidi tasidig1 degerlendiriimelidir. Bu acidan kigisel verilerin
islenmesine iligkin bir uyusmazlikta, uygulanacak hukuk bakimindan verinin aktariminda hukuka
aykirilik olmasa dahi, bankalara ydnelik ilgili dizenleme dogrudan uygulanmalidir. Benzer bir du-
rum, devletin ekonomik kamu diizenini saglama amaciyla regule ettigi sermaye piyasasi, 6deme
hizmetleri, sigortacilik vb. sektérlerdeki sir saklama yukimlultkleri veya saglik verilerinin islenme-
sine, konaklama hizmetlerinde kimlik bildirmeye iliskin mevzuatta oldugu gibi igslemenin kamu du-
zeni amaci agir basan kurallar geregi gergeklestirildigi durumlar igin de gegerlidir (MOHUK m.6).

" Bag Siizel/Yasan, s. 385; Tekin, s. 86.

¥ Nomer, s. 368; Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, s. 316-317. Ogretide bir baska géris, kisilik
hallerinin ihlalini diizenleyen MOHUK m.35'in uygulama alanina giren durumlarda vekaletsiz is
gormeden kaynaklanan istemlere de kuralin uygulanmasi gerektigi ve bir kanun boslugu bulun-
madigi belirtiimektedir (Bas Stzen/Yasan, s. 384). Ayni gorus, kisilik haklarinin ihlalinin vekaletsiz
is goérmeye dayali menfaatin iadesine iligkin bir isteme yol actigi hallerde, uyusmazligin niteligine
uygun diistiigi élgiide, MOHUK m.35'in birinci fikrada sayilan kosullarin gergeklesmedigi ihlalleri
de kapsayacak sekilde kiyasen genisletiimesini de 6nermektedir.

¥ Nomer, s. 368; Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, s. 317.
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Kisilik haklarinin ihlaline iligkin vekaletsiz is gormeye dayali menfaatin iadesi
taleplerinde, ilgili boglugun doldurulmasinda yapilan 6nerilerden biri, ihlalin kit-
le iletisim araclar1 araciligiyla gerceklesip gerceklesmedigine bakilmaksizin, MO-
HUK m.35’in kiyasen uygulanmasidir. MOHUK m.35/3 marifetiyle MOHUK
m.35/1’in kiyasen uygulanmasi durumunda, gercek olmayan vekaletsiz is gérenin
iade talebi, kural olarak, is gérenin isyeri veya mutad meskeni hukukuna tabidir
(m.35/1-b). Ancak, is gorenin ilgili hukukun uygulanabilecegini dngdrebilmesi
kosulu somut uyusmazlikta uygulanabildigi clciide; is sahibinin secimine gore, is
sahibinin mutad meskeni hukuku (m.35/1-a) ya da gergek olmayan is gérmeye
dayali menfaatin elde edildigi iilke hukuku (m.35/1-c) da uygulanabilir*.

Bunun diginda, gercek olmayan vekaletsiz ig gormeye dayah talepler hakkinda,
uygun illiyet baginin bulundugu hallerde haksiz fiile uygulanacak hukuka iligkin bag-
lama kurallarina, sart illiyet baginin s6z konusu olmas: halinde ise sebepsiz zengin-
lesmeye uygulanacak baglama kuralina bagvurulmasi da dnerilmistir'. Bu goriis esas
alindiginda, fiil ile elde edilen menfaat arasinda uygun illiyet bagi bulunmasi halinde,
kisisel verilerin hukuka aykin bir sekilde islenmesinde, haksiz fiil hiikiimlerinin uy-
gulanmas: giindeme gelecek ve MOHUK m.34 ve 35 sartlan gerceklestigi dlciide
somut olaya kiyasen uygulanacaktir. Ornegin, kisilerin adres ve telefon bilgilerini hu-
kuka aykir1 bir elde ettikten sonra bunu tigiincii kisilere satarak gelir elde edilen bir
olayda uygun illiyet bagi olmustur. Ayni yazar tarafindan, fiil ile elde edilen menfaat
arasindaki illiyet baginin sart illiyet bag dlctisiinde olmasi halindeyse, sebepsiz zen-
ginlesmeye uygulanacak hukuku diizenleyen MOHUK m.39'un kiyasen uygulan-
mast 6nerilmektedir'®. Ornegin, kisilerin hukuka aykir1 bir bicimde elde ettigi veri-
lerini kullanarak makine 6grenmesine™ (machine learning) dayah bir yazilim tireten
sirketin bunu satarak elde ettigi gelir ile yazilimin olusturulmasina temel teskil eden
verilerin iglenmesi arasindaki illiyet baginin sart illiyet bagi oldugu diistiniilebilir. Bu
halde, MOHUK m.39’a gore, sirketin menfaati elde ettigi, dolayisiyla zenginlesme-
nin gerceklestigi tilkenin hukukunun uygulanmas: gerekecektir.

Yukaridaki benzin istasyonu 6rneginde, Tiirkiye’deki benzin istasyonu sahibi, kame-
ra kayitlarni1 Almanya’da bogsanma davasi acan ege teslim ederken bundan bir menfaat

' Yukarida bkz. dn. 125.

' Bas Siizen/Yasan, s. 385.

Ali Onal, “Tiirk Hukuku ve AB Diizenlemeleri Cercevesinde Vekaletsiz is Gérmeye Uygulanacak

Hukuk”, (Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Aragtirmalari Dergisi, Y. 2016, C. 22, S. 3,

s. 2151-2180), s. 2177.

4 Onal, s. 2177.

4 “Bjr bilgisayarin mevcut bir istatistiksel modele devamii olarak yeni veri ekleyerek (resim dosya-
larinin analizinde oldugu gibi) kendi performansini gelistirme yetenedine sahip olmasini saglayan
stire¢” (Machine Learning, Merriam Webster, https://www.merriam-webster.com/dictionary/mac-
hine%20learning adresinden 13.12.2021 tarihinde erigilmistir).
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elde etmisse, menfaatin iadesi gercek olmayan vekaletsiz is gérme hiikiimlerine gore
istenebilir. Boyle bir durumda, is gérmenin gerceklestigi yer hukuku esas ahndiginda
Tiirk hukuku, MOHUK m.35'in kiyasen uygulanmasi goriisiine gore Tiirk hukukunun
yan stra ig sahibinin o hukukun uygulanacagini éngérebilmesine dair sartlar saglanmigsa
Alman hukuku ve nihayet uygun illiyet baginin oldugu durumlarda haksiz fiillere iligkin
MOHUK m.34’tin uygulanmast kabul edilirse yine Tiirk hukuku uygulanacaktir.

b. Sézlesme Sorumlulugunda

Sozlesmeyi idare edecegi MOHUK un m.24-29 hiikiimlerine gére tespit
edilen hukuk, kural olarak, sézlesmeden kaynaklanan asli ve tali edim ytikiimli-
liiklerinin tamamina uygulanacagindan, kisisel verilerin bir sézlesmeyle baglantil
olarak hukuka aykiri iglenmesinden dogan uyusmazliklarda zikredilen baglama
kurallarina bagvurulmalidir. Konunun sinirlanmasi amaciyla, bu béliimde, yuka-
rida da belirtildigi tizere, MOHUK m.24’teki genel baglama kuralinin yani sira,
ozel sozlesme tiirlerinden yalnizca tiiketici (m.26) ve is sézlesmelerine (m.27)
uygulanacak hukuka dair baglama kurallar1 ele alinacaktir.

aa. Sozlesmeden Dogan Borg lliskilerinde Uygulanacak Hukuk

MOHUK m.24/1’de taraflarin agik veya értiilii hukuk secimlerine gegerlilik ta-
ninmustir. Dolayistyla, yabanci unsurlu sézlesmeler hakkinda éncelikle taraflar arasin-
da secilen hukuk uygulanir. Kismi hukuk se¢imi veya hukuk seciminin s6zlesmenin
kurulmasi ya da uyusmazhigin ¢ikmasindan sonra yapilmasi da serbesttir (m.24/2).

Hukuk se¢imi yoksa sozlesmeyle en siki iligkili tilke hukuku uygulanir
(m.24/4). En siku iligkili iilke hukuku karineten karakteristik edim bor¢lusunun
mutad meskeni veya isyeri, bunlarin bulunmadig: takdirde, yerlesim yeri huku-
ku olarak kabul edilmistir. Ancak, bu ¢iirtitiilebilir bir karinedir (m.24/4). Aym
fikranin devaminda, “halin biitiin sartlarina gore sizlesmeyle daha siku iliskili bir
hukukun bulunmasi halinde sézlesme, bu hukuka tabi olur” denilmistir.

Diizenleme, sdzlesmelere uygulanacak genel kurali belirlemektedir. Tii-
ketici sézlesmelerinde hukuk sec¢imi olmadiginda uygulanacak hukuk da, eger
MOHUK m.26/2’deki kosullar gerceklesmemisse, MOHUK m.24/4teki en siki
iliskili hukuktur'®. Ornegin, Tiirkiye’deki bir tiiketici, Washington’da kurulu bir
yazilhim sirketinden internet tizerinden bilgisayar oyunu satin aldiginda, sozles-
mede hukuk se¢imi bulunmuyorsa, kural olarak, karakteristik edim bor¢lusunun
igyerinin bulundugu Washington hukuku uygulanacaktir.

Kisisel verilerin iglenmesine iligkin uyugsmazliklarda, veri isleme bir s6zlesmey-

le baglantili olarak yapildiginda, karakteristik edim borclusu genellikle veri sorum-
lusu olacaktir. Bu durumda, 6rnegin, ilgili kisinin kendisine ait verilerin silinmesine

" Bkz. “Il.B.2.b.bb. Tiiketici S6zlesmelerine Uygulanacak Hukuk” basligi altindaki agiklamalar.
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yonelik talebi hakkinda da bu hukuk mu uygulanacaktir? Veri sorumlusunun igyeri-
nin bulundugu tlkede kisisel verilerin silinmesine iliskin kurallar daha az koruyucu
olabilir. Oyleyse, soruya olumlu yanit verilmesi, internet iizerinden gerceklesen
ihlallerle ilgili olarak, kisileri, yabanci veri sorumlularinca islenen veriler bakimin-
dan Tirk hukukunun sagladigi korumadan, en azindan 6zel hukuk alaninda, mah-
rum birakabilir. Béyle bir sonug, MOHUK m.35 gerekgesinde belirtilen kisisel
verilerin bir temel hak olarak korunmasi ve béyle uyusmazliklarda zayif taraf konu-
munda olan verileri iglenen ilgili kisiyi koruma amaciyla bagdagmamaktadir.

Yukarida degerlendirildigi tizere, 6zel hukuk tarafindan saglanan koruma,
Tiirkiye'de fiziksel varlik gdstermeyen yabanci veri sorumlulan tarafindan in-
ternet tizerinden gergeklestirilen veri ihlallerinde idari yaptirimlara kiyasla daha
caydirici bir etki tagtyabilir. Bu bakimdan, kisisel verilerin sdzlesmeyle baglantili
olarak islenmesinde, sézlesme statiistiniin MOHUK m.24’e tabi oldugu hallerde,
somut uyugmazligin sartlar1 degerlendirilerek, istisnai bir sekilde, parcalamaya
(dépecage) bagvurulmasi giindeme gelebilir. Bu gercevede, veri sorumlusu-
nun zararin o iilkede meydana gelebilecegini éngérebildigi hallerde, MOHUK
m.35/3 marifetiyle MOHUK m.35/1 uygulanarak, zararin meydana geldigi yer
ya da ilgili kiginin mutad meskeni hukukunun uygulanmasi seklinde bir ¢éziim
tretilebilir. Boylelikle, 6zellikle MOHUK m.26’nin uygulama alania girmeyen
tiiketici sézlesmelerinde, sozlesmenin zayif tarafi olan tiiketicinin kisisel verile-
rine mutad meskeninin bulundugu veya zararin meydana geldigi yer hukukunun
sagladigr korumadan mahrum birakilmas: 6nlenebilir.

Ornegin, yukarida, yabancr sirketin Tirkce hazirlanmig veya fiyatlarin Tirk
Liras1 tizerinden belirlendigi bir elektronik ticaret sitesinin iiyesi olmayan kisi-
ler bakimindan cerez teknolojisiyle veri islemesine MOHUK m.35/1-a ve c¢’nin
uygulanabilecegi sonucuna ulagilmisti’. Ayni internet sitesinin miisterilerinin,
sozlesmenin objektif baglama kurali tarafindan idare edildigi durumlarda, inter-
net sitesine iiye olmayanlardan daha az korumaya tabi kilinmas: diisiiniilemez.
Sozlesmeden kaynaklanan uyusmazliklarda da gerekli hallerde kisisel verilerin
korunmasina iligkin sorunu sézlesme statiisiine uygulanacak hukuktan ayri in-
celemek ve kisisel verilerin korunmasi hakkinda MOHUK m.35/3’e istisnaen
bagvurulmasina izin vermek bu gibi tutarsizliklar1 dnleyebilir.

" Pargalama, bir uyusmazligin veya hukuki iligkinin biitiinii idare edecek tek bir hukukun belirlenmesi

yerine, her bir meseleye uygulanacak hukukun ayri ayri tespit edilmesi seklindeki yontemi ifade
eder. Symeon C. Symeonides, Codifying Choice of Law Around the World, Oxford 2014, s. 221.

Bkz. “Il.B.2.a.aa. Kisilik Haklarinin ihlalinden Dogan Sorumluluga Uygulanacak Hukuk” basligi
altindaki agiklamalar. Sézlesme, érnekte sayilan faktérlerin MOHUK m.26/2-b baglaminda tiike-
ticinin siparisinin o iilkede alinmasi yogunluguna ulasmadigi degerlendirildigi ve MOHUK m.26
kapsamina girmedigi 6lciide MOHUK m.24’teki baglama noktasi tarafindan idare edilecektir.
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bb. Belirli Tiiketici Sozlesmelerine Uygulanacak Hukuk

Tiiketici s6zlesmeleri sézlesmenin tiiketici olan tarafinin mesleki veya ticari
olmayan amacla mal, hizmet veya kredi aldig1 sézlesmelerdir®. MOHUK m.26 nin
yalnizca belirli sartlar altinda girisilmis tiiketici sézlesmelerini diizenledigi belirtil-
mektedir. Bunlar, saticinin ya da saglayicinin tiiketiciye yonelmesi neticesinde,
tiiketicinin tilkesinde (yurtta satig ya da “home deal”) veya satig amaciyla organi-
ze edilmis bir gezi esnasinda (gezi satist ya da “travellers’ deal”) kurulan sozles-
melerdir'®. Bu sozlesmelerin unsurlari maddenin ikinci fikrasinda betimlenmistir.
MOHUK m.26/2-a’daki tiiketicinin mutad meskeninin bulundugu iilkede, “ona
gonderilen 6zel bir davet tizerine veya ilan sonucunda kurulmus” olan sézlegsmeler
ile ayni fikranin (b) bendindeki tiiketicinin siparisinin mutad meskenin bulundugu
tilkede alindig1 sozlesmeler, yurtta satis (“home deal”) kategorisi altinda ele alin-
maktadir®. Oysa saticinin tiiketicinin siparisinin onu ikna etmek icin diizenlenen
bir gezi iizerine baska bir tilkede alindigt MOHUK m.26/1-c’deki sézlesmeler ise,
gezi satig1 (“travellers’ deal”) olarak anilmaktadir'®.

Internet tizerinden kurulan sézlesmeler yoniinden, yalnizca internet sitesinin
o iilkede erisilebilir oldugundan hareketle, satici veya saglayicinin kendi tilkesi di-
sindaki tiiketicileri hedefledigi sonucuna ulagilamayacag belirtilmektedir'®. Bunun-
la birlikte, internet sitesinin cografi konumlandirma (geo-location) hizmetlerinden
faydalanarak mal ve hizmetlerini belirli bir iilkeye pazarlamasi halinde MOHUK
m.26/1-b’deki kosulun saglandig1 degerlendirilebilir'®. Benzer sekilde, belirli bir {il-

s MOHUK m.26/1.

" Glingér, s. 193; Gilin Giingér, “Tiketicinin Mutad Meskeni Hukuku ‘Diistinsel Temeller”, (Ankara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Y. 2008, C. 57, S. 2, s. 115-132), s. 119. Gerekcedeki su ifa-
deler bu gorusu desteklemektedir: “Devietin ekonomik ve sosyal politikasinin 6nemli bir unsuru olan
tiiketici, bu sézlesmenin nitelendirilmesini genis éiglide etkilemektedir. Bu sebeple, maddenin ikinci
fikrasinda dlizenlenen sartlar altinda yapilan tiiketici s6zlesmelerinde, karsi tarafa nazaran daha
zayif ve tecriibesiz olan tiiketicinin korunmasi ekonomik ve sosyal dengenin saglanmasinda énemli
unsurlardan birini tegkil etmektedir. Tiiketicinin hukuken korunmasi gerekliliginin sonucu olarak,
bazi tiiketici s6zlesmelerine uygulanacak hukukun diger sézlesmelerden farkli diizenlenmesi bir
zorunluluk olarak ortaya ¢ikmistir’ (TBMM, Adalet Komisyonu Raporu (1/337), s. 19).

GUngor, Dusunsel Temeller, s. 119.

Glingor, Dustinsel Temeller, s. 120.

GUngor, Dusunsel Temeller, s. 120.

Giilin Giingér, “internet Yoluyla Girisilen Elektronik Tiiketici Akitleri ve Milletlerarasi Hukukta Tii-
keticinin Korunmas!”, (Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Y. 1997, C. 46, S. 1-4, s.
101-120), s. 118. Ayrica yetkiye iliskin benzer dogrultuda bkz. Cértoglu Koca, s. 127.

Cografi hedefleme (geo-targeting), satici veya saglayicilarin internet Gzerinden belirli bir cograf-
yaya yénelik mal veya hizmet sunabilmesini saglamaktadir. Ornegin Google tarafindan bu alanda
verilen bir hizmette, isletmelere reklamlarinin belirli bolgelerdeki internet kullanicilarina yonelik
yayimlanmasini saglama imkani taninmaktadir (Ayrintili bilgi icin bkz. Google Ads Help, Target
ads to geographic locations, https://support.google.com/google-ads/answer/1722043?hl=en ad-
resinden 13.12.2021 tarihinde erigilmistir).
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kede kurulan ve cogunlukla o tilkedeki tiiketicileri hedefleyen “araci hizmet saglayi-
cilan” iizerinden mal veya hizmetlerini tiiketicilere pazarlayan satici ve saglayicilar da
MOHUK m.26/1-b’deki o iilkeye yonelme kosulunu saglamis olacaktir'.

MOHUK m.26 kapsamina giren tiiketici sézlesmelerinde hukuk secimine
izin verilmis, fakat secilen hukukun uygulanmasinda, tiiketicinin mutad meske-
ni hukukunun emredici hiikiimlerinin sagladig1 asgari korumaya riayet edilmesi
ongdrilmistir (m.26/1)*. Tiiketici sézlesmeleri acisindan, kisisel verilerin ko-
runmasina iliskin emredici hiikiimler de, tiiketici lehine olduklart durumda s6z
konusu asgari koruma kapsamina girebilir'. Bu cercevede, Tiirkiye'de goriilen
bir davada, MOHUK m.26/2’deki sartlar saglandiginda ve sézlesmede hukuk
se¢imi bulundugunda, tiiketici sézlesmesinden kaynaklanan bir veri ihlali uyus-
mazlik konusuysa tiiketicinin mutad meskeninin bulundugu yerdeki tiiketiciyi
koruyucu emredici kurallarin da uygulanmas: giindeme gelebilecektir.

Ornegin, mutad meskeni Tiirkiye’de bulunan bir kisinin, cografi konumlandir-
ma hizmetinden faydalanarak internet tizerinden Tiirkiye'deki tiiketicilere satig ya-
pan ABD'li bir firmadan yaptigi alsverisle ilgili bir uyusmazlikta MOHUK m.26/1
uygulanabilir. Bu durumda, sézlesmede secilen hukuka gére tiiketicinin kisisel veri-
lerinin silinmesini istemesi miimkiin olmasa bile, tiiketici Tiirk hukukunun emredici
hiikiimlerinin kendisine sagladigi korumadan faydalanabilecektir (KVKK m.7).

MOHUK m.26’ya giren tiiketici sézlesmelerinde hukuk seciminin bulun-
madig hallerde, MOHUK m.26/2'ye gore, tiiketicinin mutad meskeni hukuku
uygulanir'®. Bu durumda soézlesmenin sekli de aym hukuka tabidir (MOHUK

% Elektronik Ticarette Hizmet Saglayici ve Araci Hizmet Saglayicilar Hakkinda Yénetmelik m.4/1-

c’de araci hizmet saglayici séyle tanimlanmistir: “Baskalarina ait iktisadi ve ticari faaliyetlerin ya-
pilmasina elektronik ticaret ortamini saglayan gercek ya da tiizel kisiler’ (RG. 26.08.2015-29457).
Gittigidiyor.com, Hepsiburada.com, Armut.com, N11.com gibi internet siteleri araci hizmet sagla-
yicilarina érnek verilebilir.

Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, MOHUK m.26/1’de hukuk segimi agisindan saglanan asgari
korumaya ikinci fikradaki kosullari saglamayan tiketici s6zlesmelerinin de dahil oldugunu belirt-
mektedir (s. 283). Giingér ise, MOHUK m.26/2'deki sartlarin maddenin biitiini itibariyla oldugunu
savunmaktadir (s. 193). Bir an igin MOHUK m.26/1’in ikinci fikradaki sartlari tagimayan sézles-
meleri de kapsadigi kabul edildiginde, hukuk segimi yapilmadiginda statiisit MOHUK m.24’e tabi
olacak ve dolayisiyla tiketicinin mutad meskeni korumasindan faydalanamayabilecegi bir s6z-
lesmede, hukuk secimi yapilmis olmasi nedeniyle tiketicinin mutad meskeni hukukunun emre-
dici hukimlerinin sagladigi koruma sakl tutulmus olacaktir. Satici veya saglayicinin sézlesmeye
hukuk secimini ekledigi (ve bu gegerli oldugu) durumlarda tiketicinin mutad meskeninin emredici
hdkdmlerinin uygulanmasi, hukuk segiminin gegersiz olmasi ya da sézlesmede hukuk segimi yer
almamasi halinde ise ilgili hikimlerin uygulanmamasi tutarsiz bir sonuca yol agmaktadir.

¥ Arslan, s. 157; Aydogmus Gisoldi, s. 251.

% Giingér, s. 195. Paket turlar diginda, tagima sézlesmeleri ile hizmetin tiiketicinin mutad meskeni-
nin diginda sunulmasinin zorunlu oldugu hallerde, MOHUK m.26 uygulanmaz (MOHUK m.26/4).
Esya tasima sozlesmeleri hakkinda -kural olarak- MOHUK m.29'daki 6zel hiikiim, yolcu tasima
sozlesmeleri hakkinda ise MOHUK m.24 uygulanacaktir (Giingér, s. 193, 196, 201; Arslan, s.
161-163).
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m.26/3). Ornegin, Tiirk turizm sirketinin, mutad meskeni Almanya’da bulunan
kisilere Alman televizyonlarinda yayimlanan reklamlarla pazarladigi paket tur ya
da konaklama hizmeti sézlesmesi MOHUK m.26’ya tabi olacaktir. Tiiketicinin
kisisel verilerinin ona saglanan hizmet ile ilgili islenmesinde Alman hukukunun
asgarl korumasi sakli kalacaktir. Konaklama hizmetlerine iliskin olarak kimlik
bildirmeye dair diizenlemelerin Tiirk hukukunun dogrudan uygulanan kurallart

oldugu kabul edilmelidir (MOHUK m.6)".
cc. s Sézlesmelerine Uygulanacak Hukuk

Is sozlesmeleri bakimindan, MOHUK m.27/1’de hukuk secimi serbest bi-
rakilmigtir. Ancak sézlegsmenin zayif tarafi olan is¢inin mutad igsyeri hukukunun
tamidig1 asgari koruma sakli tutulmustur®. MOHUK m.27/2 ila 4 arasindaysa,
sozlesmede hukuk secimi olmadiginda uygulanacak hukukun tayinine dair kural-
lara yer verilmistir. Buna gore;

1. lsci isini mutad olarak tek bir yerde yapmuyorsa, igverenin esas isyerinin
hukuku uygulanir (m.27/3).

2. Aksi halde, iscinin isini mutaden yaptifi isyeri hukuku uygulanacaktir
(m.27/2)".

3. Daha siki iligkili bir hukukun tespiti halinde bu hukuk uygulanabilir
(m.27/4).

% Giingér, devre ve uzun siireli tatil hizmetleri bakimindan MOHUK m.25’in, m.26'nin konusuna

girmeyen s6zlesmelere uygulanacagini belirtmektedir (s. 192).

% Gztiirk/Altinok Caliskan/Seyhan, s. 66. 1774 sayili Kimlik Bildirme Kanunu m.3: “/kinci madde-
de sayilan tesislerin sorumlu igleticilerinin kimlikleri, tesis acilmadan evvel miiessesenin sahibi
veya kanuni temsilcisi tarafindan 6rnegine uygun sekilde, en yakin kolluk érgditiine bildirilir’ (RG.
11.07.1973-14591).

S6z konusu asgari korumanin kapsamina isginin kisisel verisinin korunmasina iliskin kurallarin da
girdigi hakkinda bkz. Aydogmus Gisoldi, s. 260-261. isbu makalenin hazirlanmasi asamasinda
Anayasa Mahkemesi tarafindan MOHUK m.27/1’in iptaline karar verilmistir. Séz konusu karar
Resmi Gazete’de yayimlandigi 10.03.2025 tarihinden itibaren alti ay sonra yUrirlige girecektir.
Kararin gerekgesini, objektif baglama kuralinda yer verilen daha siki iliskili hukukun uygulanma-
sina dair kacis kuralina, is s6zlesmesinde hukuk segimi bulundugu hallerde bagvurulamamasi
olusturmaktadir. Buna gore, hukuk seciminin bulundugu hallerde, yalnizca is¢inin isini mutaden
yaptigi yerin sagladigi asgari korumanin sakli tutulmasi, buna karsin hakime sézlesmeyle irtibath
ve isciye daha iyi koruma saglayan diger uUlkelerin hukuklarini uygulama imkani taninmamasi
devletin isci-igsveren iliskisindeki zayif taraf olan isciyi koruma yéniindeki Anayasal gérevine ayki-
ridir. Anayasa Mahkemesi, 05.11.2024 tarihli ve E. 2023/158, K. 2024/187 sayih karari, par. 19,
33, 35, 38-39.

“Isginin isini gegici olarak baska bir (ilkede yapmasi halinde, bu isyeri mutad isyeri sayilmaz”’ (MO-
HUK m.27/2). Ornegin, mutaden Tirkiye’de galisan bir miihendis, isvereninin bir sirkete sunacagi
hizmet icin (6rnegin yazilim gelistirme, teknik destek hizmeti gibi) gegici bir streligine yurt disina
gonderilse de mutad isyeri Tirkiye olmaya devam eder (ipek Saridz Biiyiikalp “Mutad isyeri Kav-
rami ve MOHUK m.27/f.3'lin Uygulanmasi Sorunu”, (Hacettepe Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Y. 2018,
C.8,S.2,s.195-248), s. 216).

Duzenlemede hakime takdir yetkisi verildigi hk. Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, s. 287.
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Is sozlesmelerinde, genellikle, verileri iglenebilecek gercek kisi isci olacaktir. Bu
bakimdan, bir is sézlesmesi kapsamindaki veri isleme faaliyetleri hakkinda uyusmazhk
oldugunda, ilgili kisi, isini mutaden yaptig1 yerin emredici hiikiimleriyle saglanan koru-
madan hukuk secimi yapilmus olsa da olmasa da faydalanabilecektir. Dahas;, MOHUK
m.27/2'nin uygulandigi durumlarda, iscinin isini mutaden yaptigi isyeri hukuku, ilgili
kiginin verilerinin bir is sézlesmesi kapsaminda iglenmesini de idare edecektir.

Nomer, isyerinin belirlenmesinde isletmenin i¢ teskilatlanmasinin énem arz et-
medigini, isginin isini fiilen yerine getirdigi yerin burasi olmasimin tek kriter oldugunu
belirtmektedir®. O halde, tamamen uzaktan calismaya dayal is s6zlesmelerinde de,
iscinin isini siirekli olarak bir yerde yapmasi séz konusuysa, ilgili tilke hukukunun uy-
gulanmas giindeme gelecektir. Iscinin isini birden fazla yerde yaptig1 veya kismen
uzaktan cahgtigi hallerdeyse, iscinin isini mutaden yaptig1 bir yer tespit edilemedigi
slciide, MOHUK m.27/3’e bagvurulabilir®. Diger yandan, MOHUK m.27/3 {in isi-
ni tek bir yerde mutad olarak yapmayan, stirekli ¢esitli tilkelerde sahne alan miizik
ve gosteri topluluklari, sinir 6tesi calisan siirticiiler, deniz veya havayolu personeli gibi
kisilerin ig sézlesmelerini kapsadig1 da belirtilmektedir™.

MOHUK m.27/2 ve 3’iin milletleraras: 6zel hukuk adaletini saglamaya yet-
medigi hallerde, s6z konusu diizenlemelerdeki baglama kurallariyla ulagilan bag-
lama noktasi ile uyusmazhik konusu hukuki iliski arasindaki baglant1 zayif kaldi-
ginda, dordiincii fikrada, hakime daha siki iligkili hukuku uygulamak konusunda
takdir yetkisi taninmigtir'®. Daha siki iligkili hukukun tespitinde de sozlesmenin
zayif tarafi olan iscinin korunmasi amaci dogrultusunda hareket edilmelidir'®.

Ornegin, Rus bir sirket ile yaptigi is sézlesmesi kapsaminda Avrupa’da bir-
den fazla iilke arasinda tir soférliigii yapan ve daha sonra Tiirkiye'ye yerlesen
Ozbek kamyon sofériiniin igverenine karss MOHUK m.44 teki yetki kurallarina
istinaden Tiirkiye’de dava acmasi sdz konusu olabilir. Bu takdirde, sézlesmede
hukuk secimi yoksa, MOHUK m.27/3 uyarinca, iscinin sona eren is sdzlesmesi
nedeniyle islenen (6rnegin adli sicil kaydi ya da mahkumiyet karar1 gibi) verile-
rinin silinmesi talebine Rus hukuku uygulanmalidir. Ancak tir soforiintin tasi-
macilik igini yaparken daha fazla zaman gecirdigi bir tilkenin Rus hukukundan
isciye daha iyi bir koruma sagladiginin tespit edilmesi halinde, bu tlke hukuku
MOHUK m.27/4 aracihgiyla daha sik: iligkili hukuk olarak uygulanabilir.

164

Nomer, s. 341; Konu hakkinda bkz. Doga Elgin, “is S6zlesmelerinden Dogan Kanunlar ihtilafi”,
Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Doktora Tezi, 2011, s. 124-125.

% Elgin, s. 126-127.

% Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, s. 287; Celikel/Erdem, s. 418.

" Nomer, s. 343. Ayrica bkz. Elgin, s. 145-147.

% Celikel/Erdem, s. 419.

8 Celikel/Erdem, s. 419; Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, s. 287; s. Giingér, 200; Elgin, s. 151-153.
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3. Kisisel Verilerin Korunmasi Alaninda Kamu Diizeni Miidahalesi ve Dogrudan Uygulanan
Kurallar

MOHUK 'ta yetkili yabanci hukukun uygulanmasini engelleyen iki énemli
hal bulunmaktadir. Birincisi, MOHUK m.5’e gére yetkili yabanci hukukun so-
mut olaya uygulanan hiikmiiniin kamu diizenine aykir1 olmasi halinde bu hiikiim
uygulanmaz (kamu diizeninin olumsuz etkisi) ve gerekli hallerde Tiirk hukuku
uygulanir (kamu diizeninin olumlu etkisi)™. Maddede 6ngériilen etkilerin, ya-
banci hukuk kuralinin uygulanmasinin Tiirk kamu diizeni agisindan yaratacagi
sonuglar ilgili uyusmazlik ézelinde ele alinarak degerlendirilmesi gerekir. Eger
bir kuralin uygulanmasi, temel hak ve hiirriyetlere veya toplumsal ahlak ve 6rf
ve adetler ile Tirk hukuk diizeninin temel ilkelerine agikga aykirilik tegkil eden
sonuglara yol agiyorsa, kamu diizeninin miidahalesi yabanci hukukun uygulan-
masini bertaraf eder ve hakim gerekli hallerde Tiirk hukukunu uygulayabilir™.

Anayasa m.20/3 te kisisel verilerin korunmasini isteme hakk: bir temel hak
olarak diizenlenmistir™. Ilgili anayasal hiikiim kapsaminda, kisisel verilerin ko-
runmasina iliskin uyusmazliklarda yetkili hukukun uygulanmasinin kisisel veri-
lere erisme, bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ya da amaclart
dogrultusunda kullanilip kullanilmadigini 6grenme hakkini ihlal edecek sonug
dogurmasi, somut olayin kosullarina goére, kamu diizeni miidahalesine neden ola-
bilir. Ornegin kisisel verilerin riza veya hukuka uygunluk nedeni olmadan islen-
mesi ve veri siijesinin iglenen verilerin silinmesi yéntindeki talebinin hicbir ge-
rekce olmadan reddedilmesine iliskin bir uyusmazlikta, yetkili yabanci hukukun
uygulanmasi veri sorumlusunun ya da veri igleyenin bu davranigini hukuka uygun
kabul ediyor olsa bile; Tiirk kamu diizeninin miidahalesi séz konusu olur™.

Ikinci olarak, diizenleme amaci ve uygulama alani dikkate alinarak somut
uyusmazhia uygulanmasi gereken dogrudan uygulanan kurallar da yetkili yabanc1
hukuktaki kurallar dikkate alinmaksizin uygulanir. Dogrudan uygulanan kurallar,
devletin 6rgiitlenmesi ve sosyoekonomik politikalariyla ilgili tercihleri gercek-
lestirmek igin, yabanci unsur tasisin veya tasimasin, tilkedeki biitiin islemlere
uygulanmasi amaclanan kurallardir®. MOHUK m.6’ya gore, Tirk hukukunun
boyle nitelikteki kurallari uyusmazliga dogrudan uygulanir. Ote yandan, MO-

™ Dogan, s. 220; Celikel/Erdem, s. 155-156.

M Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, s. 85; Dogan, s. 224-225.

2 Yukarida bkz. s. 5.

' Aydogmus Gisoldi, yetkili yabanci hukukta kisisel verinin hukuka aykiri bir sekilde islenmesi ne-
deniyle tazminat hakki taninmamasi, veri sahibinin her tirli korumadan muaf tutulmasi gibi du-

rumlari kamu diizeni midahalesini gerektirebilecek hallere 6rnek géstermektedir. Bkz. Aydogmus
Gisoldi, s. 204-205.

™ Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, s. 7; Dogan, s. 239.
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HUK m.31’e gore, sézlesmelerden kaynaklanan uyusmazliklarda, uyusmazlikla
siki iligkili tigtincii bir devletin dogrudan uygulanan kurallari da amaci, niteligi,
icerigi ve sonugclar1 dikkate alinarak uygulanabilir veya boyle kurallara ayni kriter-
ler dikkate alinarak etki taninabilir. Ek olarak, uyusmazligin esasina uygulanacak
hukukun (lex causae) dogrudan uygulanan kurallar1 da sz konusu hukukun bir
pargast olarak uygulanir™,

Gerek MOHUK m.6 gerekse MOHUK m.31 geregince dogrudan uygulanan
kurallar tespit edilirken, ilgili normun amaci ve uygulama alan1 dikkate alinma-
lidir. Tiirk hukukunun dogrudan uygulanan kurallariyla ilgili olarak, KVKK’daki
veya diger mevzuattaki belirli bir kurallarin dogrudan uygulanan kural niteligi ta-
sty1p tagimadigi bu yénde yapilacak bir degerlendirmeyle ortaya konulmalidir™.
Kanaatimizce, Tiirk hukukunda, bankacilik ve finans alaninda miisteri sirlarinin
ya da saglik hizmetleri yontinden hasta mahremiyetinin korunmas: veya halk
saghginin korunmasi amaciyla saglik bilgilerinin ya da kamu giivenliginin saglan-
mast amaciyla kigisel bilgilerin islenmesi hakkindaki kurallar, amaclari bakimin-
dan devletin sosyoekonomik politikalariyla ve Anayasa m.20/3’te giivence altina
alinan kisisel verilerin korunmasi hakkiyla siki bir sekilde iligkili olduklarindan
MOHUK m.6 baglaminda lex fori’nin dogrudan uygulanan kurallar1 olarak de-
gerlendirilebilir. S6z konusu kurallar, diizenleme amaci ve uygulama alani dikka-
te alindiginda, baglama kuralinin yabanci bir hukuku isaret ettigi uyugmazliklarda
da uygulanmalidirlar.

SONUG

Kisisel verilerin 6zel hukuk yoluyla korunmasi, verilen kararlarin yabanci
veri sorumlulari ya da veri isleyenler bakimindan icra kabiliyeti olmasi bakimin-
dan idari yaptirnmlara kiyasla daha etkili olabilir. Nitekim Avrupa Birligi'nde
GVKT, yetki, uygulanacak hukuk ve kir amaci giitmeyen kuruluslarin veri siije-
lerini temsilen dava agma imkani gibi, kisisel verilerin 6zel hukuk yoluyla korun-
masini giiglendiren bir dizi imkan getirmistir. Ttirk hukukunda ise, KVKK, kisi-
sel verilerin 6zel hukuk alaninda korunmasini ézellikle hedefleyen bir degisiklik
getirmemistir.

Bu calismada, kisisel verilerin korunmasi hakkinin ihlélini ilgilendiren yaban-
c1 unsurlu 6zel hukuk uyusmazliklarinda uygulanacak hukukun nasil tespit edil-
mesi gerektigi Tiirk hukuku bakimindan Avrupa Birligi hukuku ile karsilagtirmali

' Dogan, s. 243.

6 Aydogmus Gisoldi, s. 200-201. Ornegin égretide bir goriis, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenme
sartlarini dizenleyen KVKK m.6 hiukmunUn ve Kisisel verilerin yurt digina aktariimasina iliskin KVKK
m.9 hukmunun dogrudan uygulanan kural niteligi tasidigini ileri sirmektedir. Bkz. Akgl, s. 232.
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olarak incelenmistir. ABAD’in mehaz Yonerge m.4/1-a hakkinda sergiledigi ve
GVKT doéneminde de stirmesi beklenebilecek, yasanin yabanci unsurlu uyus-
mazliklara Roma I Tiiziigiindeki baglama kurallarini géz ardi ederek uygulanma-
st seklindeki yaklagimini Tiirk hukuku bakimindan kabul etmek icin bir sebep
-yiirtirliikteki diizenlemeler 1g1ginda- bulunmamaktadir. KVKK, Avrupa Birligi
hukukundaki GVKT’nin aksine, yer bakimindan uygulama alanini belirtmemis-
tir. MOHUK m.35/3’te konu hakkinda 6zel bir baglama kurali getirilmis olmas:
da kisisel verilerin islenmesini ilgilendiren uyusmazliklarda baglama kurallarina
basvurulacagini dogrulamaktadir.

Bu bakimdan, Tiirk hakiminin 6niine gelen yabanci unsurlu bir ézel hukuk
uyusmazhginda kisisel verilerin islenmesinin hukuka uygun olup olmadigini de-
gerlendirirken, MOHUK 'taki baglama kurallarina bagvuracaktir. Buna gére, ki-
sisel verilerin islenmesinin sdzlesmesel bir dayanagi yoksa kusur sorumluluguna
dayali tazminat ve saldirinin sona erdirilmesi talepleri bakimindan haksiz fiile
iliskin 6zel baglama kurah MOHUK m.35/1 iiciincii fikra atfiyla kiyasen uygu-
lanacaktir. Séz konusu uygulama sirasinda, MOHUK m.35/3’te kisisel verilerin
kitle iletisim araglariyla islenmesi ya da igsleme sonucunda zarar meydana gel-
mesi gibi kosullar aranmadigindan bahisle genis bir yorum yapilirsa, sézlesme
dis1 hallerin tamaminda MOHUK m.35/1 uygulanabilir. Buna karsin, yukarida
savundugumuz goriis dogrultusunda MOHUK m.35/1’in ticiincii fikra atfiyla an-
cak birinci fikradaki kosullar altinda uygulanmasi gerektigi kabul edilirse, diger
kisilik hakki ihlali durumlarinda oldugu gibi, verilerin fikrada belirtilen araclarla
islenmedigi hallerde MOHUK m.34’e bagvurmak gerekecektir.

Giiniimiizde verinin ¢ogunlukla internet tizerinden islendigi dikkate alindi-
ginda, kisisel verilerin ihlaliyle ilgili uyusmazliklarda MOHUK m.35’in genis bir
uygulama alan1 olacaktir. Verinin, ilgili kiginin bir isletmeyle isletmenin bulun-
dugu yerde girdigi iliski sonucunda islenmesi durumunda (kamera, muhasebe
kayitlar1, miisteri veritabani vb. igletme kayitlar1) agirlik verilmesi gereken men-
faatler MOHUK m.35/1’in korumay1 amagladigindan farklilasabilir. Bu nedenle,
verilerin kitle iletigim araglariyla degil, yerel veya fiziksel olarak islendigi hallerde
hakimin MOHUK m.34"tin uygulanmasi cogu kez daha uygun diisecektir. MO-
HUK m.34/3’te “daha siki iliskili” hukukun uygulanmasina izin veren bir kagis
kuralinin bulunmasi uygulamada istisnal hallerde kargilagilabilecek sorunlari ¢oz-
meye yeterli gelecektir.

Ote yandan, TMK m.25/3’e gore, kisilik haklarinin ihlali nedeniyle elde
edilen menfaatlerin iadesi vekaletsiz ig gorme hiikiimlerine gore istenebilir.
MOHUK 'ta bu konuda 6zel bir baglama kurali bulunmadigindan, hakimin MO-
HUK m.35/1’deki kurali kiyasen uygulayarak bosluk doldurmasi yerinde bir
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¢6ztiim olacaktir. Belirtilen kuralin kapsamina girmeyen hallerde de, hakimin 6g-
retide vekaletsiz is gérmeye uygulanmasi énerilen baglama kurallarin1 dikkate
alarak hukuk yaratmas: gerekecektir.

Kisisel verilerin bir s6zlesmeyle baglantili olarak islendigi durumlarda ise,
sézlesmeye bir biitiin olarak uygulanacak hukuk MOHUK m.24-29 arasindaki
baglama kurallarina gore tespit edildiginde, bu hukuk ayni zamanda kisisel ve-
rilerin islenmesi ile ilgili uyusmazhig da idare edecektir. Bununla birlikte, basta
zayif tarafi korumak amaciyla getirilen, 6zel hitkiimlerin diginda kalan sézlesme-
ler icin MOHUK m.24, hukuk secimi yapilmadiginda ya da gecersiz oldugunda,
genellikle karakteristik edim borclusu olan veri sorumlusu veya veri isleyenin hu-
kukunun uygulanmasini gerektirecektir. Bu durumun -6zellikle MOHUK m.26
kapsamina girmeyen tiiketici sézlesmeleri bakimindan- dogurabilecegi sakincalar
kanaatimizce iki yontemle onlenebilir. Béyle bir durumda, baglant: noktalari-
nin ilgili kisinin mutad meskeninde yogunlagmas: halinde istisnaen MOHUK
m.24/4’teki daha siki iligkili hukukun uygulanmasi kurali uygulanabilir. Alterna-
tif olarak, milletlerarasi 6zel hukukun amaclari dikkate alinarak, yine istisnaen,
kisisel verilerin islemesine iligkin sézlesme hiikiimlerinin pargalama yoluyla MO-
HUK m.35’e tabi kilinmast imkan1 somut uyusmazhgin sartlarina gére degerlen-
dirilebilir.

Son olarak, Tiirk hukukunun 6rnegin bankacilik ve finans alaninda miisteri
sirlarinin ya da saglik hizmetleri yéntinden hasta mahremiyetinin korunmasi veya
halk saglhigmnin korunmasi amaciyla saglhk bilgilerinin ya da kamu giivenliginin
saglanmasi amaciyla kisisel bilgilerin islenmesi hakkinda getirdigi kurallar, MO-
HUK m.6 baglaminda lex fori'nin dogrudan uygulanan kurallar1 olarak deger-
lendirilebilir. S6z konusu kurallar, diizenleme amac1 ve uygulama alan1 dikkate
alindiginda, baglama kuralinin yabanci bir hukuku isaret ettigi uyusmazliklarda
da uygulanmalidir. Lex causae’nin dogrudan uygulanan kurallari ise, uyusmazliga
uygulanacak hukukun bir parcasi olarak hakim tarafindan uygulanir. Ote yandan,
sozlesmeye iligkin uyusmazliklar sz konusu oldugunda, sézlesmeyle siki iligkili
tictincii tilke hukukunun benzer nitelikteki dogrudan uygulanan kurallarina da
kurallarin amaclari, nitelikleri, muhtevalari ve sonuclari nazara alinarak, etki ta-

ninabilir (MOHUK m.31).
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