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Oz. Bu arastirma yabanci 6grencilerin yapay zeka destekli uygulamalar araciligiyla Tirkce dil
becerilerini gelistirme siireglerini incelemeyi amaglamaktadir. Calisma 2024-2025 egitim 6gretim
yilinda Agrn ibrahim Cecen Universitesi'nde 6grenim goéren 12 yabanci uyruklu 6grenci ile
gerceklestirilen yari yapilandiriimis gorismelere dayanmaktadir. Elde edilen veriler MAXQDA 24
programi kullanilarak tematik analiz yontemiyle analiz edilmistir. Arastirma bulgular yapay zeka
destekli uygulamalarin okuma becerisinde metin gesitliligi ve kelime dagarcigi gelisimine, yazma
becerilerinde dil bilgisi kurallarinin pekistiriimesi ve metin turlerine asinalik kazandirmasina, konusma
becerisinde telaffuz ve akiciligin artirilmasina, dinleme becerisinde ise farkh aksanlara uyum saglama
gibi olumlu katkilar sundugunu ortaya koymustur. Katihmcilar yapay zekd uygulamalarinin
motivasyonlarini artirdigini ve 6zellikle anlik geri bildirimlerin hata yapma korkusunu azalttigini ifade
etmislerdir. Bununla birlikte yapay zekd uygulamalar tarafindan Uretilen metinlerde dil bilgisi
hatalari, hizh konusma temposunun anlama gl¢ligline yol agmasi ve baglam kurmada yetersizlik gibi
bazi olumsuzluklar da tespit edilmistir. Sonug¢ olarak yapay zeka destekli uygulamalar yabanci
ogrenciler tarafindan Tirkce 6greniminde etkili bir destek araci olarak degerlendirilmektedir. Bu
uygulamalar dil becerilerinin gelisimine katki saglarken 6grenme siireglerini bireysellestirme ve
O0grenci motivasyonunu artirma potansiyeline sahiptir. Ancak icerik dogrulugu ve baglam uygunlugu
konularinda dikkatli olunmasi gerektigi vurgulanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, Dil 6grenimi, Okuma, Yazma, Konusma, Dinleme.

Abstract. This study aims to examine the process through which foreign students develop their
Turkish language skills using artificial intelligence Al-supported applications. The research is based on
semi-structured interviews conducted with 12 foreign students studying at Agri ibrahim Cecen
University during the 2024-2025 academic year. The data collected were analyzed using thematic
analysis with the MAXQDA 24 software. The research findings indicate that Al-supported applications
positively contribute to language learning, including enhancing reading skills through text variety and
vocabulary development, reinforcing grammar rules and increasing familiarity with text types in
writing, improving pronunciation and fluency in speaking, and facilitating adaptation to different
accents in listening. Participants reported that Al applications increased their motivation and the
real-time feedback helped reduce their fear of making mistakes. However, some negative aspects
were also identified, such as grammatical errors in Al-generated texts, difficulties in comprehension
due to fast speech tempo, and inadequacies in establishing context. In conclusion, Al-supported
applications are considered effective tools for supporting Turkish language learning among foreign
students. These applications contribute to language skills development while offering the potential
to individualize learning processes and enhance student motivation. Nevertheless, it is emphasized
that attention should be paid to the accuracy of content and contextual relevance. These findings
highlight the importance of utilizing Al as a complementary tool in language education.

Keywords: Artificial intelligence, Language learning, Reading, Writing, Speaking, Listening.
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Extended Abstract

Introduction. Technological advancement, particularly artificial intelligence Al-based applications,
has profoundly impacted foreign language education (Patty, 2024). Al has revolutionized traditional
language learning methodologies by offering personalized feedback, adaptive learning environments,

Sayfa | 777 and automated assessment tools (Negrila, 2023). Despite the growing integration of Al into language
education, a limited body of research examines its effects on learning Turkish as a foreign language.
Gaining a comprehensive understanding of how Al influences the four core language skills
development is essential for maximizing its effectiveness in language instruction. This study aims to
address this research gap by investigating the experiences of foreign students utilizing Al applications
in their Turkish language learning process, with a focus on the benefits and challenges encountered.
The findings offer valuable insights into the role OF Al in facilitating language acquisition and
underscore its potential to enhance learners’ motivation and confidence in language use.

Research Significance. This study contributes to the expanding body of research on Al-assisted
language learning by focusing on its impact on Turkish as a foreign language. While the role of Al in
teaching widely spoken languages such as English and Spanish has been extensively investigated, its
influence on Turkish remains relatively underexplored. By examining the experiences of foreign
students, this research provides insights into the effectiveness of Al applications in enhancing Turkish
language proficiency. Furthermore, the study offers practical recommendations for educators,
curriculum developers, and policymakers aiming to integrate Al tools more effectively into language
instruction.

Method. This study adopts a phenomenological approach to understand the experiences of foreign
students in learning Turkish through Al-assisted applications. This method, chosen due to the limited
existing literature, focuses on an in-depth examination of individuals’ subjective experiences. The
research is based on semi-structured interviews conducted with foreign students studying at Agr
ibrahim Cegen University. The data were coded using Giorgi’s phenomenological analysis method,
themes were generated, and the findings were examined within the scope of the four fundamental
language skills. The results reveal the impact of Al-assisted applications on developing students’
language skills.

Results. The findings indicate that Al applications positively influence the development of Turkish
language skills, particularly in writing and speaking. Participants reported that Al-enhanced tools
provided valuable feedback on grammar, vocabulary, and pronunciation, leading to improvements in
fluency and self-expression. Reading comprehension and vocabulary acquisition were also enhanced
due to Al’s ability to present diverse text materials and suggest contextual meanings.

However, challenges were noted in listening skills development, as participants found Al-
generated speech lacking in natural human interaction. The absence of real-time conversional
engagement limited their ability to develop contextual listening comprehension and adaptive
dialogue skills. Despite these challenges, participants highlighted Al’s role in boosting motivation by
reducing the fear of making mistakes through instant feedback and personalized learning
experiences.

Koceri, K. ve Ulas, A.H. (2025). Yabanci 6grencilerin yapay zeka ile Turkce dil becerisi gelisimlerinin incelenmesi.
Bati Anadolu Egitim Bilimleri Dergisi, 16(1), 775-797.
DOI. 10.51460/baebd.1614932



Sayfa | 778

DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
EGITIiM BIiLIMLERI ENSTITUSU

L% EYLlg, W-ERy
o% < \\/\ <&
Bati Anadolu Egitim Bilimleri Dergisi, (2025), 16 (1), 775-797. = % @ L/ %4
Western Anatolia Journal of Educational Sciences, (2025), 16 (1), 775-797. \ W é ‘, g
Arastirma Makalesi / Research Paper ees CNE 05z o

Discussion and Conclusion. This study explored the impact of artificial intelligence on Turkish foreign
language learning by focusing on students’ experiences. The findings reveal that Al significantly
enhances the four essential language skills: speaking, reading, writing, and listening. These results are
consistent with prior research emphasizing Al's role in personalized learning and immediate
feedback, which enhances language acquisition (Smith & Johnson, 2020; Lee, 2021). Specifically, the
reduction of speaking anxiety and the increase in student motivation align with studies highlighting
the positive psychological effects of Al-mediated environments (Brown vd., 2019). The study titled
“Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde ChatGPT Ornegi” demonstrated that Al tools like ChatGPT
can effectively support dialogue creation, vocabulary, sentence meaning, translation, pronunciation,
reading comprehension, and writing feedback, contributing to increased learner motivation (Zileli,
2023). The improvement in reading and writing skills attributed to exposure to diverse texts and
grammar support mirrors findings from “The Usability of Al-Generated Texts in Teaching Turkish as a
Foreign Language for Reading Skills: The Case of ChatGPT-3.5” which evaluated ChatGPT-3.5’s
capacity to produce level-appropriate texts that enhance reading skills (Can ve Kati, 2024).
Additionally, the enhancement of listening skills through exposure to various accents and real-time
feedback supports the literature on Al’s capability to simulate authentic linguistic contexts. The study
“Comparison of Traditional and Al-Based Text Simplification Methods in Teaching Turkish to
Foreigners” highlighted the importance of Al-driven text simplification methods, particularly for
beginners, in improving reading comprehension and listening abilities (Tekeli ve Yesil, 2024).
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Giris

Yapay zeka destekli araglarin gelisimi, dil 06grenimini kolaylastirarak 06grenciler ve
arastirmacilar icin 6nemli bir odak noktasi haline gelmistir (Fitria, 2023). Bu araglar 6grencilerin hedef
dil ile etkilesime girmesine olanak taniyarak dili etkili ve anlamli bir sekilde 6grenmelerini
saglamaktadir (Yildiz, 2023). Yapay zekd sozli ve vyazili igeriklerin UGretilmesini kolaylastirarak
ogrencilere otantik dil 6grenim materyalleri ile ¢alisma firsati sunmaktadir (Meniado, 2023). Ayrica
yapay zeka algoritmalan o6grencilerin 6grenme sorumlulugunu Ustlenmelerini ve 6zerk 6grenme
sireglerinde kontrollii bir sekilde hareket etmelerini tesvik etmektedir (Kostka ve Toncelli, 2023).
Yapay zeka destekli uygulamalar dinleme, konusma, okuma ve yazma gibi dilin temel becerilerinin
gelisimini destekleyen bireysellestiriimis ve etkilesimli bir dil 6grenme deneyimi sunmaktadir. Bu
baglamda yapay zeka uygulamalari 6grenci seviyesine kolayca uyum saglayabilir, anhk geri bildirim
verebilir ve 6zerk 6grenme slireglerini destekleyebilir.
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Yapay zekanin dil 6grenimindeki en dnemli 6zelliklerinden biri 6grencilere bireysellestirilmis
o0grenme firsati sunmasidir (Montenego-Rueda vd., 2023). Yapay zeka destekli algoritmalar,
ogrencilerin sesli ve yazili ifadelerini analiz ederek dil seviyelerine ve yeteneklerine uygun 6grenim
modelleri gelistirme kapasitesine sahiptir (Pokrivcakova, 2019). Bu baglamda yapay zeka deneyimli
bir dil 6gretmeni gibi islev gorerek 6grencilerin iletisim becerilerini gelistirmelerine katki saglarken,
onlara yargidan uzak bir ortamda konusma pratigi yapma imkani sunmaktadir (Estrada, 2023). Ayrica
yapay zekanin dil bilgisi, kelime bilgisi, cimle yapisi ve anlam bilgisi gibi alanlardaki hatalari tespit
edip geri bildirim saglama yetenegi, 6grenme sorumlulugunu (stlenen ve Ozerk O6grenmeyi
benimseyen 6grenciler icin son derece faydalidir (Hooda vd., 2022). Bu 6zellikleri bakimindan yapay
zeka dil 6grenim sirecinde sagladigi etkilesimli ve ozellestirilmis deneyimlerin 6grencilerin dil
becerilerini gelistirmede etkili olabilecegini gostermektedir (Kamalov vd., 2023).

Yapay zeka bireysellestirilmis dil 6grenim sireclerinde Ogrencilerin ihtiyaglarina yonelik
Ozellestirilmis dil 6grenim materyalleri gelistirme kapasitesine sahiptir (Rahman ve Watanobe, 2023).
Bu teknolojinin 6grencilerin 6grenme gereksinimlerini anlama yetenegi, onlari daha iyi taniyarak ve
ihtiyaclarina uygun tasarimlar olusturarak (Koraishi, 2023), bireysellestirilmis dil 6greniminin en etkili
araglarindan biri olmasini saglamaktadir (Sovrano ve Bacchelli, 2023). Bu baglamda yapay zeka
ogrencilerin 6zel ihtiyaglarina gore sekillendirilmis 6grenme deneyimleri sunarak dil 6grenimini daha
verimli ve etkili bir hale getirmekte, ogrencilerin hedef dili daha hizli ve anlamli bir bicimde
dgrenmelerine katkida bulunmaktadir. Ogrencilerin bireysel 6grenme stillerine ve seviyelerine uygun
materyallerin saglanmasi, 6grenme sirecinin 6zellestirilmesi agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Bu
durum yapay zeka uygulamalarinin yabanci dil 6grenimi alanindaki potansiyelini artirmaktadir.

Yapay zeka uygulamalari gegmisten glinimiize kademeli olarak gelisen dil 6gretim yontem ve
tekniklerini 6grencilerin kapasitelerine uyarlayabilir (Haleem ve Singh, 2022). Dil 06gretme
potansiyeline sahip bu algoritmalar okuma, yazma, konusma ve dinleme gibi dilin dort temel
becerisinin gelisimine katkida bulunabilir. Ancak yapay zekanin dil 6greniminde nasil algilandigi ve
deneyimlendigi konusunda bir arastirma boslugu bulunmaktadir. Alan yazininda yapay zeka
algoritmalarinin gesitli faydalar Gizerinde durulmus olsa da bu teknolojilerin yabanci dil olarak Tiirkce
O0greniminde yabanci 6grenciler tarafindan nasil deneyimlendigi konusunda vyeterli arastirma
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bulunmamaktadir. Bu nedenle mevcut arastirma yapay zeka destekli araclarla etkilesimde bulunan
yabanci 6grencilerin Tlrkgenin dort temel dil becerisi konusundaki deneyimlerini yari yapilandiriimis
gortsmeler yoluyla inceleyerek bu konuda derinlemesine bir anlayis gelistirmeyi amacglamaktadir.

Yapay zeka ile Turk¢enin dort temel becerisinin gelisimi

Yapay zeka teknolojileri dil 6grenim sireglerinde kisisellestirilmis ve etkilesimli ¢oziimler
sunarak dért temel dil becerisinin gelisimine &nemli katkilar saglamaktadir. Ozellikle Tiirkce
Ogretiminde bu teknolojilerin 6grencilere anlik geri bildirimler sunarak 6grenme slreglerini
destekledigi ve bireysellestirilmis materyaller araciligiyla sireci daha etkili hale getirdigi
belirtiimektedir (Zileli, 2023). Dil becerileri birbirleriyle yakindan iliskili oldugundan yapay zeka
destekli uygulamalarin her bir beceriye 0zgli stratejiler gelistirerek bu etkilesimi gliclendirdigi
gorilmektedir (Smith vd., 2021). Bu durum yalnizca Tiirkge 6gretimiyle sinirl olmayip ingilizce,
ispanyolca ve Fransizca gibi farkli dillerin 6gretiminde de benzer etkiler gézlemlenmistir (Brown,
2019; Garcia ve Martinez, 2022).

Dinleme becerisi dil 6greniminin temel taslarindan biri olup dogru telaffuz ve tonlamalarin
kavranmasi agisindan 6nemli bir rol oynamaktadir. Yapay zekadnin dogal konusma yetenegi onu
dinleme becerisini gelistirmek icin ideal bir ara¢ haline getirmistir (Koceri ve Kirkkili, 2024). Dinleme
becerisi 6grencilerin diger dil yeterliliklerini gelistirmesi icin saglam bir temel olusturmaktadir (Mart
ve Kaya, 2023). Yapay zeka tabanl uygulamalar kisisellestirilmis sesli icerikler sunarak 6grencilerin
dinleme becerilerini gelistirmelerine olanak taniyabilir. Duolingo gibi uygulamalar etkilesimli dersler
ve sesli diyaloglar araciligiyla 6grencilere diizenli dinleme pratigi sunarken Busuu ve Babel gibi
platformalar ise gercek hayat diyaloglariyla dinleme anlamayi desteklemektedir (Johnson ve Lee,
2020). Bu uygulamalar kelimelerin dogru telaffuzlarini 6gretirken 6grencilere anhk geri bildirimler
sunarak hatalarini fark etmelerine ve diizeltmelerine yardimci olmaktadir. Benzer sekilde ingilizce
O0grenen Ogrenciler Uzerinde yapilan bir ¢alismada yapay zekd destekli dinleme uygulamalarinin
ogrencilerin dinleme becerilerini %30 oraninda artirdig! tespit edilmistir (Brown, 2019). Dinleme
becerisini gelistiren 6grenciler hedef dil konusulan ortamlarda daha rahat iletisim kurabilmekte ve
diger dil becerilerinin gelisimine odaklanabilmektedir (Mart ve Kaya, 2023).

Dinleme becerisini takiben 6grenilenleri aktif bicimde kullanmayi gerektiren konusma
becerisi 6ne ¢cikmaktadir. Dil 6grenenler icin temel hedeflerden biri olan konusma becerisinin gelisimi
yapay zeka destekli sohbet robotlari ve konusma analizi uygulamalari olan ChatGPT, Busuu, Duolingo
ve Babbel ile desteklenmektedir (Akkaya ve Sengil, 2023). ChatGPT, Busuu, Duolingo ve Babel gibi
uygulamalar telaffuz ve vurgu hatalarini tespit ederek aninda geri bildirim saglamakta ve 6grencilerin
konusma akiciligi kazanmasina ve o6zgivenlerinin artmasina katkida bulunmaktadir (Garcia ve
Martinez, 2022). Ayrica yapay zekd destekli simulasyonlar 06grencilerin gercek yasamda
karsilasabilecekleri  diyaloglari deneyimlemelerine olanak taniyarak iletisim yeteneklerini
giiclendirmektedir (Kati ve Can, 2024). ispanyolca 6grenen égrencilerle yapilan bir arastirmada yapay
zeka destekli konusma uygulamalarinin 6grencilerin konusma akiciligini %25 oraninda artirdigl
belirlenmistir (Garcia ve Martinez, 2022). Dinleme ve konusmadaki gelisim 6grencilerin okuma ve
yazma becerilerinde de basariya ulasmalarini kolaylastirmaktadir (Tavsanh ve Kaldirim, 2020).
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Okuma becerisi dil bilgisi ve kelime dagarcigini genisletme agisindan 6nemli bir islev

Ustlenmektedir. Yapay zeka destekli okuma uygulamalari 6grencilerin dil seviyelerine uygun metinler

olusturarak 6grenme sireglerini desteklemekte ve metinlerdeki dilbilgisel yapilari analiz ederek

rehberlik saglamaktadir. Uyarlanmis okuma metinlerinin kullanimi, &grencilerin motivasyonunu

artirarak 6grenme sirecini daha etkili hale getirmektedir (Smith vd., 2021). Fransizca 6grenen

Sayfa | 781 grencilerle yapilan bir calismada yapay zeka destekli okuma uygulamalarinin 6grencilerin okuma

hizini ve anlama becerilerini 6nemli 6l¢lide artirdigi tespit edilmistir (Brown, 2019). Okuma becerisi

gelisen 6grenciler kelime ve ciimle yapilari konusunda yetkinlik kazanarak yazma becerilerini de
gelistirmektedir (Tavsanh ve Kaldirim, 2020).

Dil 6greniminin 6nemli bir asamasi olan yazma becerisi Chatspot gibi yapay zeka tabanh
uygulamalar sayesinde desteklenebilir. Chatspot yazim ve dil bilgisi hatalarini belirleyerek
dgrencilerin yazili anlatim yeterliliklerini gelistirmelerine yardimci olmaktadir (iltar, 2020). Ayrica
icerik olusturma algoritmalari, yaratici yazma siireglerinin gelisimine katkida bulunmaktadir (Garcia
ve Martinez, 2022). ingilizce yazma becerisi {izerine yapilan bir arastirmada yapay zekd destekli
yazma uygulamalarinin 6grencilerin yazma kalitesini ve dil bilgisi dogrulugunu énemli 6lglide artirdigl
belirlenmistir (Smith vd., 2021). Yazma becerisi diger dil becerileriyle dogrudan etkilesim halinde
gelistiginden Ogrencilerin kapsamli ve etkili bir dil yeterliligi kazanmasini saglamaktadir (Brown,

2019).

Arastirmanin amaci

Bu arastirmanin amaci yabanci uyruklu 6grencilerin Tirkce dil 6greniminde yapay zeka
destekli uygulamalarin kullaniminin dilin dort temel becerisi olan okuma, yazma, anlama ve dinleme
Gzerindeki etkilerini yine onlarin deneyimleri Gzerinden detayl bir sekilde incelemektir. Yabanci
Ogrencilerin yapay zeka destekli uygulamalarla etkilesimleri sonucunda edindikleri dil 6grenme
deneyimlerinin Tilrkgenin temel dil becerilerinin gelisimine yansimalari mevcut arastirmanin
problemini olusturmaktadir. Bu probleme bagl olarak su arastirma sorularina odaklanilmistir:

1.

Yabanci 6grenciler yapay zeka destekli uygulamalari kullanarak Tirkce dil becerilerini
nasil gelistirmektedir?

Ogrencilerin yapay zeki ile dil 6grenme siirecine yénelik deneyimleri nelerdir?

Yapay zeka destekli dil 6grenme uygulamalari 6grencilerin dinleme, konusma, okuma ve
yazma becerilerini nasil etkilemektedir?

Yabanci 6grenciler yapay zeka destekli dil 6grenme siirecinde en ¢ok hangi 6zelliklerden
faydalanmaktadir ve bu 6zellikler onlarin  6grenme  deneyimlerini  nasil
sekillendirmektedir?

Yontem

Arastirmanin modeli

Arastirmada fenomenolojik bir arastirma modeli benimsenmistir. Bu model bireylerin
deneyimlerini ve algilarini derinlemesine anlamaya yonelik bir yaklasim sunarak yapay zeka destekli
dil 6grenme siirecinde yabanci 6grencilerin yasadigi deneyimleri bitlincil bir bakis acisiyla ele almayi
Koceri, K. ve Ulas, A.H. (2025). Yabanci 6grencilerin yapay zeka ile Turkce dil becerisi gelisimlerinin incelenmesi.
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amaglamaktadir. Fenomenolojik arastirmalar bireylerin belirli bir olayl veya durumu nasil
anlamlandirdigini kesfetmeye odaklanir (Creswell, 2013). Bu ¢alismada yapay zekd ile desteklenen
uygulamalarin Tirkce 6grenme sireglerinin 6grenciler Gzerindeki etkilerini anlamak icin katihmcilarin
Oznel deneyimlerini incelemistir. Fenomenolojik yaklagimin tercih edilme nedeni bu konuda mevcut
literatlirin sinirll olmasi ve yabanci 6grencilerin yapay zeka tabanli 6grenme deneyimlerine dair

Sayfa | 782 derinlemesine bilgi edinme gerekliligidir. Bu baglamda kesfedici bir yontem olarak fenomenoloji,
problemi ortaya ¢ikarmak icin 6ncl bir analiz stireci icermektedir.

Evren ve 6rneklem

Arastirmanin calisma evreni 2024-2025 egitim o6gretim yilinda Agn ibrahim Cecen
Universitesi’nde egitim ve dgretimlerine devam eden yabanci uyruklu égrencilerden olusmaktadir.
Arastirmanin érneklemini ise ayni egitim 6gretim yili icerisinde Agri ibrahim Cegen Universitesi’'nden
secilen 12 yabanci uyruklu 6grenciye dayanmaktadir. Bu katihmcilar Tirkce egitimi almalarinin yani
sira son Ug yildir yapay zeka destekli uygulamalari kullanilarak Tirkce dil becerilerini gelistirmislerdir.
Katihmcilar ozellikle yapay zeka tabanli chatbotlar araciligiyla konusma, dinleme, okuma ve yazma
etkinlikleri gerceklestirmislerdir. Arastirmada amagl oOrnekleme yontemi kullaniimistir ve
orneklemeye dahil edilen katihmcilar bilgi, deneyim ve gozlemler dogrultusunda arastirmanin
amacina uygun olarak secilmistir (Moser ve Korsjens, 2018). Katilimcilarin ortak 6zelligi Tirkgenin
dort temel dil yeterliligini bir bltiin olarak gelistirmek amaciyla yapay zeka destekli algoritmalari
kullanmalaridir. Ornekleme iliskin 6zellikler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1.
Orneklemin Ozellikleri
Kategori F %
Cinsiyet Kadin 9 75
Erkek 3 25
Toplam 12 100
Deneyimlenen YZ ChatGPT 12 100
Duolingo 4 33.3
Babbel 4 33.3
Rosetta Stone 3 25
Memrise 6 50
ChatSpot 5 41.6
Busuu 3 25
Lingvist 5 41.6
Toplam 42 %349

Tablo 1'deki veriler incelendiginde toplam frekansin 42, toplam yiizdelik dilimin ise %349
oldugu gorilmektedir. Ylzdelik toplamin %100’G asmasi, katihmcilarin birden fazla yapay zeka
uygulamasi deneyimledigini ortaya koymaktadir.
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Veri toplama araci

Arastirmanin verileri yapay zekanin Tirk¢enin dort temel dil yetenegi olan okuma, yazma,
konusma, dinleme gelisimine katkisina iliskin 6grenci goris ve deneyimlerine odaklanan yari
yapilandiriimis goérlisme formuyla toplanmistir. Yapay zeka destekli uygulamalar geleneksel
yontemlerden farkli dinamikler icerdiginden veri toplama aracinin yeni baglamlara uygun olarak
gelistirilmesini gerektirir. Kohnke ve Davidson’un (1960) teorik inceleme rehberi arastirmacilarin veri
toplama aracini belirli bir dil 6grenme teknolojisi baglamina gére uyarlanmasina yardimci olmustur.
Teorik inceleme rehberi yapay zeka destekli uygulamalarla dil 6grenme siirecini belirli bir beceriyle
sinirlamak yerine farkl becerilerin etkilesimini ve gelisimini analiz etmeye imkan taniyabilir. Tlrkgeyi
yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin yapay zeka ile gelistirdigi dil becerilerinin biitlincil olarak ele
alinmasini saglayabilir. Bu nedenle Kohnke ve Davidson (1960) tarafindan gelistirilen teorik inceleme
rehberliginde gorismeler dort temel noktaya odaklanmistir:

1. Ogrencilerin Tirkce yazma vyeteneklerini gelistirmek icin yapay zekd destekli

uygulamalarin kullanimi ve gelisimi

2. Ogrencilerin Tirkce okuma yeteneklerini gelistirmek icin yapay zekd destekli

uygulamalarin kullanimi ve gelisimi

3. Ogrencilerin Tirkce konusma vyeteneklerini gelistirmek icin yapay zekd destekli

uygulamalarin kullanimi ve gelisimi

4. Ogrencilerin Tirkce dinleme yeteneklerini gelistirmek igin yapay zekd destekli

uygulamalarin kullanimi ve gelisimi

Yari yapilandiriimis gérisme formu mevcut alan yazini taranarak elde edilen veriler
dogrultusunda hazirlanmistir. Ozellikle Koka ve Khan (2024), Emara (2024) ve Torres-Martinez (2024)
gibi yapay zeka destekli dil 6grenimi ve teknoloji temelli dil becerisi gelisimine odaklanan calismalar
temel alinarak sorular olusturulmustur. Olusturulan yari yapilandiriimis goériisme formundaki sorular
Tirkcenin dort temel dil yeterliligine uygun olarak gruplandirilmistir. Yari yapilandirilmis gériisme
formu Tirkge anlam ve dil bilgisi kurallari agisindan ¢ uzmana gonderilerek goris ve onerileri
alinmistir.

Formun glvenirligini saglamak amaciyla “Kodlayicilar Arasi  Guvenirlik Testine”
basvurulmustur. Bu yontemin tercih edilmesinin temel nedeni nitel verilerin analiz sirecinde katilimci
gorislerinin tutarhligini ve yorumlanabilirligini artirmaktir. Bu slirecte kamuda gorevli ic bagimsiz
kodlayici katilimcilarin yari yapilandirilmis gérisme formuna verdikleri yanitlari ayri ayri kodlamis ve
elde edilen kodlar karsilastirilarak kodlayicilar arasi uyum degerlendirilmistir. Kodlayici glvenirligi
nitel veri analizinde siklikla kullanilan bir ydontem olmakla birlikte veri toplama araclarinin gecerlik ve
glvenirligini saglamak icin farkl sirecler izlenmektedir. Bu baglamda arastirmada kodlayicilar arasi
glvenirlik analizi yapilmasinin amaci verilerin yorumlanmasinda 6znel yanhligi en aza indirmek,
kodlama siirecindeki tutarhligr artirmak ve elde edilen bulgularin glvenirligini desteklemektedir.
Degerlendirme siirecinde Miles ve Huberman’in (1994) gelistirdigi gtivenirlik formala kullanilmistir:
A=c+(c+0)x100
A= Glvenirlik katsayisi
¢= Uzlasilan kod/terim sayisi
0= Uzlasma saglanamayan kod/terim sayisi

Koceri, K. ve Ulas, A.H. (2025). Yabanci 6grencilerin yapay zeka ile Turkce dil becerisi gelisimlerinin incelenmesi.
Bati Anadolu Egitim Bilimleri Dergisi, 16(1), 775-797.
DOI. 10.51460/baebd.1614932



DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
EGITIiM BIiLIMLERI ENSTITUSU

0l EYLE, WLERy

o% < \\/\ <
Bati Anadolu Egitim Bilimleri Dergisi, (2025), 16 (1), 775-797. &G Z_ @ L/ /ﬁg
Western Anatolia Journal of Educational Sciences, (2025), 16 (1), 775-797. o o\ QG é ‘, g
Arastirma Makalesi / Research Paper ey /%_ o0z o

Belirtilen formiilasyona gore kodlayicilar arasi tutarhlik ve goéris birliginin en az %80 olmasi
gerekmektedir (Campbell, 2013). Mevcut arastirma icin kodlayicilar arasi uyum %86.6 olarak tespit
edilmistir. Elde edilen veriler bagimsiz kodlayicilarin izerinde anlastiklari kavramlarin arastirma igin
glvenilir oldugunu ortaya koymustur. Katilimcilarla yapilan gériismeler Tiirkce gerceklestirilmistir.
Yari yapilandiriimis gériisme formunun gecerlik ve giivenirligi icin AiCU’den (i¢c akademisyenin uzman

Sayfa | 784 gorisiine basvurulmustur. Gorismelerin tamami katiimcilarin izinleri alinarak sesli ve goriintili
olarak kayit altina alinmistir.

Verilerin toplanmasi ve analizi

Veri toplamaya iliskin gériismeler 01.06.2024 ve 07.06.2024 tarihleri arasinda Zoom programi
Uzerinden gergeklestirilmistir. Gorlismeye toplamda 12 vyabanci uyruklu oOgrenci katilmistir.
Gorusmelerde kullanilan veri toplama araci katilimcilarin Tirkge dil becerilerini yansitan Tirkge
dilinde hazirlanmis bir yari yapilandiriimis gériisme formundan olusmaktadir. Formda yer alan toplam
10 soru katihmcilarin yapay zeka destekli araglarla dil 6grenme siireclerine dair deneyimlerini
anlamaya yonelik tasarlanmistir. Sorular Tirkgenin dort temel becerisinin her birine odaklanarak
ogrencilerin bu becerilerdeki gelisimlerini degerlendirmeyi amaglamaktadir. Katiimcilarin Tirkge
seviyesi goz o6nline alindiginda sorularin anlasilabilirligini saglamak icin dil seviyesi B1 dlizeyinde
tutulmus gerektiginde ek aciklamalarla desteklenmistir. B1 seviyesinde 6grenciler genellikle verilen
sorulari anlamakta zorluk ¢ekmemistir. Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin tamaminin Tirkge
O0greniminde yapay zeka destekli araglar kullandiklari gorilmektedir. Bu durum katilimcilarin
arastirmaya katki saglamasi acisindan yeterli gérilmektedir.

Analiz slirecinden 6nce yari yapilandiriimis goériisme formuyla toplanan veriler s6zciik temelli
taramalar yapilarak arastirmanin tema, kategori ve kodlari belirlenmistir. Katilimcilarin vermis
olduklari yanitlar dikte edildikten sonra belge héline getirilmis ve nitel verilerin analizinde kullanilan
bir yazilm olan MAXQDA 24 programina aktarilmistir. MAXQDA 24 arastirmacilara veri kodlama,
kategorize etme, iliskilendirme ve raporlama firsati sunan bir yaziimdir (Kuckartz ve Radiker, 2021).
Kelime listesindeki kavramlar temalarina, kategorilerine ve kodlarina uygun olarak listelenmistir.
Katihmcilarin 10 veya daha fazla kullandigi kelimeler, kelime frekanslarina goére listelenmis ve
kodlanmistir. Kodlama isleminin ardindan lg¢ uzman, katilimca 6grencilerin dil becerilerini daha iyi
analiz edebilmek amaciyla belirlenen kavramlari kategorilere ayirmis ve bu kavramlardan hangilerinin
Tirkgenin dort temel dil becerisine katki sagladigini tespit etmistir. Uzmanlar katilimcailarin dil gelisim
deneyimlerini analiz etmek icin 6zel bir uzmanlik alanina sahip olup kavramlarin dil 6grenim
temellerini daha dogru sinirlandirmis ve iliskilendirmislerdir. Sonugta betimsel ve iliskisel baglara
sahip kavramlar elde edilmis, elde edilen kavramlar alt kategori ve kodlara iliskin kavram haritasi, kod
frekansi, kod dagihm tablosu, kodlar arasindaki iliskileri gosteren kavram haritasi ve belge
karsilastirma tablosuyla gorsellestirerek yorumlanmistir.

Elde edilen veriler Giorgi’nin (2009) fenomenolojik analiz yontemi temel alinarak kodlanmis
ve temalar olusturularak katilimci deneyimlerinin ortak yonleri ortaya konmustur. Veri analiz slreci
yapay zekadnin Tirkcenin dort temel dil becerisini gelistirme baglaminda MAXQDA 24 programi
tarafindan tematik olarak gergeklestirilmistir. Tematik analizde kod-alt kod bdlimler modeli
kullanilarak dért temel dil becerisi ayri ayri incelenmis ve veriler daha kiigiik ve anlamli birimlere
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ayrilarak analiz stireci kolaylastiriimistir (Whitebread ve Pino-Pasternak, 2013). Tematik haritalar dilin
dort temel becerisiyle iliskilendirilmis olup verilerin ayrintili bir sekilde ortaya c¢ikmasina katki
saglanmistir. Elde edilen veriler dncelikle li¢ uzman tarafindan bagimsiz olarak kodlanmis ardindan
uzmanlar bir araya gelerek kodlari incelemis ve oy birligiyle onaylamislardir.

Sayfa | 785 Tumevarimsal kodlamaya dayali bulgular sonucunda dogal diyalog, telaffuz, pratik, dogru
vurgu ve akici konugsma “Konusma” kategorisi altinda; detay yakalama, karmasik ciimle, konusma hizi,
aksan ve konusma “Dinleme” kategorisi altinda; kelime dagarcigi, anlama, kelime anlama, ciimle
anlama, baglanti kurma ve metin analizi “Okuma” kategorisi altinda; dil bilgisi, metin turd, gelisim ve
dil bilgisi kurallari ise “Yazma” kategorisi altinda tematik olarak gruplandiriimistir. Tematik analiz
sureci (1) verilerin dikkatle okunmasi, (2) anlaml veri pargalarinin kodlanmasi, (3) benzer kodlarin
birlestirilerek temalarin olusturulmasi, (4) olusturulan temalarin gézden gegirilmesi ve dogrulanmasi,
(5) nihai temalarin tanimlanmasi ve raporlanmasi olarak bes asamada yiritilmistir. Elde edilen
bulgular yapay zeka destekli dil 6greniminin 6grenciler Gzerindeki etkilerini ortaya koyacak sekilde
yorumlanmis ve yapay zeka deneyimleri derinlemesine analiz edilmistir. Bu siirecte tematik haritalar
analizlere yon vererek verilerin daha sistematik bir sekilde degerlendirilmesine katki saglamistir.

Bulgular

Yari yapilandirilmis gériisme formuyla toplanan veriler yabanci dil olarak Tiirkge 6greniminde
yapay zekanin Tirkgenin dort temel dil becerisi olan okuma, konusma, yazma ve dinleme basliklari
altinda toplanmistir. Bu baglamda oncelikle dort temel dil becerisinin tema, kategori ve kodlari
belirlenmistir. Tema, kategori ve kodlari agiklayan spesifik kodlar detaylandiriimis ve tematik analiz
kullanilarak yorumlanmustir.

Yapay zeka destekli farkli dil 6grenme uygulamalar arasinda Tiirkce dil becerileri gelisimi
acisindan belirgin farklar gozlemlenmektedir. Katimcilarin her bir beceriye iliskin gorisleri
uygulamalarin sagladigi dil 6grenme destegi ve etkinligi hakkinda genel bir degerlendirme
sunmaktadir.

Tablo 2.
Yabanci 6grencilerin yapay zeka uygulamalarinin Tirkgenin dort temel becerisine yonelik gorisleri
Uygulamalar Okuma % Yazma % Konusma % Dinleme % Toplam

ChatGPT 80 85 75 70 77,5
Busuu 75 70 85 80 77,5
Duolingo 70 60 75 85 72,5
Babbel 65 70 80 75 72,5
Lingvist 85 55 60 65 66,25
Rosetta Stone 65 50 70 75 65
Memrise 60 50 70 75 63,75
ChatSpot 55 60 65 60 60

Katilimcilarla yapilan yari yapilandirilmis gortismelerde her uygulamanin dort beceriye katkisi
hakkindaki gorusleri toplanmis, goriismeler kodlanmis ve belirli temalar altinda gruplandiriimis, belirli
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becerilere iliskin olumlu ve olumsuz gorislerin toplam goriis sayisina orani hesaplanarak ylzdelik
degerleri elde edilmistir.

- _ (Olumliu Gérus Say1si
Yiizde = (o carsamer ) X 100

Tablo 2’de yer alan veriler yapay zeka destekli uygulamalarin Tirkgenin dort temel dil
becerilerisini gelistirme alanindaki glgli ve zayif yonlerini ortaya koymustur. ChatGPT (%77,5), Busuu
(%77,5) ve Duolingo (%72,5) uygulamalan ylksek genel basari oranlari ile 6ne gikarken Lingvist
(%66,25), Rosetta Stone (%65), Memrise (%63,75) ve ChatSpot (%60) daha dislk basarilar
gostermektedir. Elde edilen veriler uygulamalarin farkli 6grenme hedeflerine ve dil becerilerine
odaklanma stratejilerinin etkisini yansitmaktadir. Bu durum katilimci yanitlarina da yansimistir.
Katiimcr 1 (Somali, 22 yasinda, Tirkce 6grenme silresi 4 yil) ChatGPT'nin yazma becerisine iliskin
“ChatGPT’yi yazma becerimi gelistirmek icin sikga kullaniyorum. Bana aninda geri bildirim veriyor ve
hatalarimi gosteriyor” derken, Katilimci 2 (Malezya, 21 yasinda, Tirkce 68renme siresi 3 yil) ise
“ChatGPT yazma pratiginde ¢ok iyi ama konusma icin Busuu daha etkiliydi” aciklamasini yapmistir.
Katimci 3 (Azerbaycan, 21 yasinda, Tirkce 6grenme siresi 3 yil) “Lingvist'in okuma alistirmalari
glizeldi fakat konusmaya fazla katki saglamadi” demistir.

Tablo 3.
Tirkce 6greniminde yapay zeka kullanimina iliskin dilin dort temel becerisine ait tema, kategori ve
kodlar

Tema Kategori Kod f
Metin analizi 43

Okuma becerisi Kelime dagarcigi 26

Kelime anlama 50

Cimle anlama 24

Baglanti kurma 33

Metin analizi 43

Anlama 47

Yazma becerisi Dil bilgisi 54

Metin tira 49

Dort temel dil becerisi Dil bilgisi kurali 46
Gelisim 51

Konusma becerisi Dogal Diyalog 43

Telaffuz 52

Pratik 56

Dogru vurgu 40

Akici konusma 41

Dinleme becerisi Karisik ciimle 39

Detay yakalama 41

Aksan 31
Toplam 4 19 809
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Yapay zekanin Tirkgenin dort temel dil yetenegi Uzerindeki gelisim etkisini belirlemek
amaciyla kategori kavram haritasi da olusturulmustur. Bu sekilde arastirmacilar kavram kategorisiyle
kodlarin segiciligini nihai olarak degerlendirmeyi amaglamistir.

Gl e
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Konusma Aksan Konugma Hizi Karmagik Ciimle Detay Yakalama
Kural Geligim Metin Tari Dil Bilgisi

Sekil 1. Yapay zekanin Tirkgenin dort temel dil becerisine iliskin kavram haritasi

Sekil 2 incelendiginde yapay zekanin dilin dort temel becerisi olan okuma, yazma, konusma
ve dinleme Gzerindeki etkisini belirleyen kavramlar kategorilere ve kodlara ayrilmistir. Kodlara ayrilan
kategoriler MAXQDA 24 programinin sagladigi yaratici kodlama araciligiyla olusturulmustur. Yaratici
kodlama yapay zekadnin Tirkce 6grenimindeki cesitli boyutlarini tespit etmis ve tematik olarak
diizenlemistir. Tematik kodlar Turkcenin dort temel dil yeterliliginin 6greniminde yapay zeka etkisinin
ana omurgasini olusturmustur. Yon oklari hiyerarsiyi ifade ederken olusan hiyerarsik kodlar ve alt
kodlar halinde kod sistemine kaydedilmistir.

Kavramlarla Tiirkgenin dort temel dil becerisi

Tirkcenin dort temel dil becerisine iliskin anahtar kavramlarin hangileri oldugunu ve Tiirkce
O0greniminde yapay zeka ekosisteminin hangi kavramlari odak noktasina yerlestirdigini tespit etmek
amaciyla kelime frekans analizine basvurulmustur. Kelime referans analizi icin MaxDicto modulu
kullanilmistir (Cansiz ve Yavan, 2018). Yari yapilandiriimis gériisme formundaki sorulari cevaplayan 12
katilimcinin tiim ifadeleri listelenmis ve kavramsal bir tarama yapilmistir. Arastirma siiresince analiz
disi birakilacak ve, veya, ya da, ama vb. kelimeler harig listesine alinmistir. Béylece arastirmacilar veri
setini yonetme ve analiz esnekligi kazanmislardir (Franzosi ve Vicari, 2013). Analiz sonucunda
Tlrkgenin dort temel dil becerisine iliskin 809 kelime frekansi ve 19 kod elde edilmistir.
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Sekil 2. Kod frekanslari (n=10)

Sekil 2 incelendiginde katilimcilarin yanitlarindan yapay zekanin Tirkgenin dort temel dil
becerisinin gelisimine iliskin énemli bilgilere ulasildigi gorilmektedir. Dikte edilmis cevaplar yapay
zekanin dil bilgisi (%6,6), kelime anlama (%6,4), metin tlrd (%6,4), anlam olusturma (%5,8) ve metin
tirleri (%6,4) kodlarinda Tirkgenin dort temel dil becerisini gelistirmekte etkili oldugunu
gostermektedir. Daha distk frekanslara sahip kodlar ise yapay zekanin bu alanlari desteklemekte
yetersiz oldugunu temsil etmektedir.

Kod Dagilim Matrisi

Yapay Dil Ogreniminde ChatGPT [ x X X x x x X x X
Metin Analizi [ x x x x x x X
Anlama [ x X X x
Kelime Anlama X X X X
Cumle Anlama [ x X x
Badlanti Kurma | x x x
Dil Bilgisi | X 23 X X 23 b3

Metin Turu | x

b
x

Gegis [ X x X
E Kelime Sinirn | x X X X x x x
3 Yazim Kurallar [ x X x x x X X
Dogal Diyalog| X X X x x x X X X X
Pratik [ x X x X x x x x X
Kelime Vurgusu [ x ) X X X ® X
Akici Konusma | x x X X x x
ifade Yetersizligif X X X X X X
Aksan x x x X X X
Konusmaci Hizi | x x x x x x x x x
Karmasgik Ciimle [ X X x x X X x
Detay Yakalama [ x 3 X
- - X No N 2 > N " > i
Katimcilar

Sekil 3. Kod matrisi tarayicisinda gériisme basina kod dagilim tablosu
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Kodlar birlikte analiz edilerek kavramlarin kategoriler arasindaki iliskileri ayrintili olarak
incelenmistir. Sekil 3 katilimcilarin yari yapilandiriimis gériisme formuna verdikleri yanitlardan olusan
metinlerin kod matris tarayicisini gostermektedir. Her bir kodu temsil eden situn ayni zamanda bir
belgeyi gostermektedir. Her karenin boyutu kodun ilgili belgedeki sikligini ifade etmistir. Sekil 3'teki
kodlarin belge 1'den belge 9’a kadar daha belirgin oldugu gérilmektedir. Her kodun karsisinda yer

Sayfa | 789 alan “toplam” siitunu bu kodun katilimcilar tarafindan kag kez dile getirildigini ifade etmektedir.
Kelime anlama ve dil bilgisi kodlarinin sikhigi yapay zekanin bu kodlar gelistirmede 6nemli bir rol
Ustlendigini vurgulamaktadir.

Katimcilarin yari yapilandiriimis goriisme formuna verdikleri yanitlarin yapay zekanin
Tirkgenin dort temel dil becerisinin gelisimine nasil katki sagladigini ortaya koydugu gorilmektedir.
Katihmcilar yapay zekd uygulamalari sayesinde c¢esitli dil becerilerinde 6nemli gelismeler
kaydettiklerini belirtmislerdir. Kelime anlama alaninda Katilimc 1: “Yapay zeka sayesinde okudugum
metinlerdeki kelimeleri kolayca ogreniyorum. Her defasinda anlamini bilmedigim kelimeleri
isaretliyor ve acgiklamalarini veriyor. Bu da kelime dagarcigimi siirekli olarak genisletiyor” derken,
Katihmci 2: “Yapay zekd okudugum metinlerde anlamini bilmedigim kelimeleri vurguluyor. Bu
kelimeleri tekrar ederken, anlamini 6greniyorum. Bu yontemle okuma becerim 6nemli 6lclide artt1”
ifadelerini kullanmustir.

Dil bilgisi de katilimcilar tarafindan sik¢a vurgulanan bir beceri olmustur. Katiimci 3: “Yapay
zekd yazdigim metinlerde dil bilgisi hatalarini hemen diizeltiyor. Ozellikle zaman kiplerinde
eksikliklerim vardi, simdi dogru kipleri kullanarak yazabiliyorum” demistir. Katilimci 4 ise: “Yapay zeka
uygulamalar yazdigim climlelerdeki dil bilgisi hatalarini gosteriyor. Bunun sayesinde Tirkgedeki dil
bilgisi kurallarina daha fazla dikkat etmeyi 6greniyorum” seklinde yanit vermistir. Bu gorusler yapay
zekanin dil bilgisi konusunda katkisini desteklemektedir.

Metin tirleri konusunda ise Katilimcl 3: “Farkli yazi tirlerinde aktiviteler yaparak her tiiriin
yazim Ozelliklerine uygun icerikler yazmayl 6grendim. Yapay zekd bana metin tirleri hakkinda
rehberlik etti” seklinde belirtilirken, Katihmci 5: “Yapay zeka farkli yaz tirlerine ait 6rnekler sunarak
her metin tiirii icin 6zel dil yapilarini anlamaya yardimci oldu. Ozellikle mektup yazma ve édev yapma
gibi konularda daha dogru yazabiliyorum” ifadeleriyle yapay zekanin yazili dildeki etkisini dile
getirmigtir.

Kelime dagarcigi gelisimi de 6nemli bir tema olmustur. Katihmci 6: “Yapay zeka okudugum
metinlerdeki yeni kelimeleri 6grenmeme yardimci oldu. Anlamini bilmedigim kelimeleri gésteriyor ve
bu kelimeleri kullanmami saglayarak kelime dagarcigimi genisletiyor” diyerek kelime dagarciginin
gelisimini vurgulamistir.

Pratik yapma konusu katilimcilar tarafindan ¢okca ifade edilmistir. Katiimci 8: “Yapay zeka ile
her giin konusarak pratik yapiyorum. Bu durum Tirkgeyi daha hizlh 6grenmeme yardimci oldu. Hem
konusma hem de dinleme becerilerimi gelistirmek i¢in harika bir ara¢” seklinde belirtmistir. Katihmci
9 ise: “Yapay zeka ile yapilan ginliik pratikler sayesinde Turkceyi daha dogal konusmaya basladim.
Ayrica konusmalarim daha akici olmaya basladi” diyerek yapay zekdnin pratik yapma konusundaki
onemine deginmistir.
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Sekil 4. Analiz edilen yonler arasindaki iliskileri gosteren kavram haritasi

Analiz edilen yonler arasindaki iliskileri gosteren kavram haritalari olusturmak elde edilen
verileri tasvir etmenin en iyi yoludur (Gugushvili ve Salukvadze, 2021). Sekil 4 ve Sekil 3’teki ana
tematik kodlari arastirmadaki dort degerlendirme kodunu gosteren bir kavram haritasidir. Kavram
haritasi ayni metindeki bolimlerin kodlandigi baglantilar gosteren Kod Birlikte Kod Olusum Modeli
temel alinarak olusturulmustur. Sekil 4 incelendiginde cizgiler Tilrkcenin dort temel dil becerisinin
kodlarini ve alt kodlarina gore farkliliklarini géstermektedir. Haritadaki 2. ve 3. kodlar arasindaki
yogun baglantilar digerlerine gore daha merkezi ve belirleyicidir. 3. kodlar digiimu diger duglimlerle
sikr iliskiler kurarak kritik bir ara baglanti roli Gistlenmistir.

Katilimci 1 yapay zeka destekli uygulamalarin 6zellikle konusma ve dinleme becerilerinde hizl
bir gelisim sagladigini belirtmistir. Katilimci 10 yapay zekanin dil becerileri arasindaki iliskiyi 6zellikle
konusma ve dinleme becerilerinin birbirini destekleyen yonlerini vurgulamistir. Katilimci 7 geleneksel
yontemlerle kiyaslandiginda yapay zeka destekli uygulamalarin pratik yapma imkani sundugunu ve dil
becerilerinde bitinsel bir gelisim sagladigini ifade etmistir. Katilimci 6 da Sekil 4'te goraldGga gibi
yazma ve konusma becerileri arasinda belirgin bir baglanti oldugu belirtmistir. Katilimci 12 yapay zeka
uygulamalarinin tiim becerilerde eszamanli gelisim sagladigini, yazma ve konusma becerileri
arasindaki etkilesimi artirdigini vurgulamistir. Sekil 4’te analiz edilen yonler arasindaki iliskileri
gosteren kavram haritasindaki 2. ve 3. kodlar arasindaki iliskiler dil 6greniminde dinleme ve okuma
becerilerinin ne kadar onemli oldugunu gostermektedir. Son olarak katilimci 9 yapay zeka
uygulamalarinin sagladigi geri bildirimle dil 6grenme slrecindeki tiim becerilerin birbirine nasil
baglandigini anlamada biyiik fayda sagladigini belirtmistir. Bu katilimci haritadaki yogun baglantilarin
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Tirkce 6grenimindeki basarisinin anahtari oldugunu ve yapay zeka uygulamalarinin ¢ok yonli bir
etkilesim sundugunu dislinmektedir.

Sekil 5. Metin karsilastirma tablosu

Q

Sekil 5’teki metin karsilastirma tablosu 12 katilimcinin yari yapilandirilmis gériisme formuna
verdigi yanitlarin icerigini karsilastirmaktadir. Her satir bir belgeyi ve her siitun numaralandiriimis
paragraflardan birini temsil etmektedir. 2 ve 12. paragraflar agirlikh olarak mavi, 4 ve 14. paragraflar
turkuaz, 6 ve 17. paragraflar turuncu, 10 ve 19. paragraflar ise agirlikh olarak mordur. Renklerin bu
dagilimi belge olusumunda tutarli bir yapinin oldugunu ifade etmektedir (Mdller, 2021). Sekil 5
incelendiginde paragraf 1 ve paragraf 12 yapay zekdnin Tirkcenin dort temel dil becerisinin
o0greniminde okuma yetenegini gelistirme islevi Gizerine odaklanirken paragraf 4 ve paragraf 14 yapay
zekanin Tlrkgenin dort temel dil becerisinden biri olan yazma islevine vurgu yapmistir. Paragraf 10 ve
paragraf 18 ise yapay zekanin Tiirkce dinleme becerisi Gzerindeki islevine dair kodlara odaklanmistir.

Elde edilen bulgular katilimcilarin yanitlarina da yansimistir. Katihmci 1, 2. paragrafta yapay
zeka uygulamalarinin Tirkcenin dort temel dil becerisinin 6greniminde okuma yetenegini gelistirme
islevini 6nemli buldugunu belirtmistir. Katilimci yapay zeka uygulamalarinin okuma pratigi yaparken
metni daha hizli ve dogru anlamasina yardimci oldugunu ifade etmistir. Katilimci 5 ise 12. paragrafta
benzer sekilde okuma becerisinin gelistigini fakat Ozellikle kelime dagarciginin hizla arttigini
vurgulamistir. Katilimcl yapay zeka uygulamalarinin okuma metinleriyle etkilesimli bir sekilde
¢alismasinin faydali oldugunu belirtmistir.

Katilmci 3 ve 4 ise 4 ve 14. paragraflara odaklanarak yazma becerilerinin gelisimini
vurgulamislardir. Katilimcr 3 yapay zekanin yazma konusunda aninda geri bildirim verdigini ve
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yazdiklarini diizleterek dogru yapiyr 6grenmesinde yardimci oldugunu belirtmistir. Katilimci yazma
sirecinin daha verimli hale geldigini ve dilin dogru kullanimina dair 6nemli dersler aldigini
vurgulamistir. Katihmca 11 ise 14. paragrafi referans alarak yazma slirecinde yapay zeka
uygulamalarinin sadece dil bilgisi diizeltmeleri yapmadigini ayni zamanda daha gesitli cimle yapilar
onerdigini ifade etmistir. Bu oneriler sayesinde yazilarinda daha akici ve dogru bir dil kullanmaya
basladigini belirtmistir.

Katihmci 8 ve 9, 10 ve 19. Paragraflara odaklanarak dinleme becerisinin gelisiminden
bahsetmislerdir. Katilimci 8 yapay zekd uygulamalarinin dinleme materyalleriyle sirekli galisarak
dinleme becerisinde bliylk bir iyilesme kaydettigini ifade etmistir. Katihmci dinledigi metinlerin
aninda sesli geri bildirim almasi sayesinde dogru telaffuzlari ve anlamlarn daha kolay kavradigini
belirtmistir. Katilimci 9 ise 19. paragrafta yapay zekanin gesitli aksanlarda dinleme pratigi sunmasinin
¢ok faydali oldugunu soylemistir. Katilimciya goére farkh aksanlarla yapilan dinleme aktiviteleri
Tirkgenin ¢ok yonliliglini anlamasina ve dinleme becerisini gelistirmesine olanak saglamistir.

Katilimcilarin yanitlarindan ortaya ¢ikan paragraflar arasindaki bu karsilastirma, yapay zeka
uygulamalarinin Tirkce 6greniminde dilin dort temel yetenegi olan okuma, konusma, yazma ve
dinleme hakkindaki iliskilerin farkli yonlerini destekledigini gdstermektedir. Ozellikle her beceri tiirii
icin yapay zeka uygulamalarinin sundugu etkilesimli ve geri bildirimli yapi dil 6§renme siirecini daha
etkili ve verimli hale getirmistir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Mevcut arastirma bulgular yapay zeka destekli uygulamalarin yabanci 6grencilerin Tirkce dil
becerilerinin gelisimine onemli katkilar sagladigini ortaya koymaktadir. Arastirmaya katilan 12
yabanci uyruklu 6grencinin gorisleri dogrultusunda yapay zeka destekli uygulamalarinin okuma,
yazma, dinleme ve konusma becerilerinde 6nemli diizeylerde etkili oldugu belirlenmistir.

Konu hakimiyeti (%3,1), cimle dogrulugu (%4,6), baglam kurma (%4,6) ve akici konusma
(%4,7) gibi kodlar yapay zeka destekli uygulamalarin Tirkgenin dort temel dil becerisini gelistirme
konusunda desteklenmesi gerektigine isaret etmektedir. Bu bulgular 6zellikle yapay zekanin dil
o0greniminde bireysellestirilmis geri bildirim saglama kapasitesiyle ilgili 6nceki calismalarla (Mayer,
2019), Clark ve Mayer, 2016) tutarlidir. Kod matrisindeki temalar yapay zeka destekli uygulamalarin
sirastyla en fazla kelime anlama, dil bilgisi, metin tiirli, kelime dagarcigl ve pratik yapma gibi dil
becerilerini destekledigini gostermektedir. Bu durum yapay zeka destekli uygulamalarin 6grencilerin
aninda geri bildirim sunarak 6grenme sireclerini hizlandigina isaret eden Chen ve Khor (2020)
calismasiyla da ortiismektedir.

Katilimcilarin yanitlan yapay zeka destekli uygulamalarin Tirkgenin dort temel dil becerisi
olan okuma, yazma, dinleme ve konusma Uzerindeki etkilerini farkli acilardan ele almaktadir. Yapay
zeka uygulamalarinin 6zellikle kelime anlama, dil bilgisi, metin tiri ve pratik yapma konularindaki
etkisi belirgin sekilde vurgulanmistir. Bu durum yapay zeka destekli uygulamalarin dil 6grencilerinin
bilissel yukini azaltarak daha etkili bir 6grenme deneyimi sundugunu gosteren Sweller (2011)
tarafindan ortaya konan Bilissel Yiik Teorisi ile aciklanabilir.
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Kelime anlama ve dil bilgisi konularinda yapay zekanin 6grencilere metinlerde karsilastiklari
bilmedikleri kelimeleri taniyarak kelime dagarcigini gelistirme islevi dikkat ¢ekmistir. Katilimcilar
yapay zekanin okuma ve yazma sireclerinde kelime anlamlarini agiklayarak bu becerilerin gelisimine
katki sagladigini belirtmislerdir (Maller, 2021). Dil bilgisi diizeyinde ise yapay zekanin aninda geri
bildirim vererek 6grencilerin dil bilgisi hatalarini dizeltmelerine yardimci oldugu, 6zellikle zaman

Sayfa | 793 kipleri ve ctimle yapilar konusunda 6nemli bir iyilesme sagladigi ifade edilmistir. Bu bulgu Elis (2008)
tarafindan vurgulanan geri bildirimin dil 6grenmedeki roliinii desteklemektedir.

Metin tirleri Gzerine yapilan analiz yapay zeka destekli uygulamalarinin farkli yazi tirlerine
0zgl dil yapilarini 6grenmelerine yardimci oldugunu gostermektedir. Bu baglamda yapay zekanin
metin tirlerine dair sundugu o6rnekler ve geri bildirimler yazili dil becerilerinin gelisimine katki
saglamaktadir. Katilimcilarin verdikleri yanitlar yapay zeka uygulamalarinin 6zellikle metin yazma gibi
konularda ektili oldugunu vurgulamaktadir (Gugushvili ve Salukbadze, 2021). Bu sonug yazil dil
becerilerinin gelistiriimesinde teknolojinin roliini inceleyen Warschauer’in (2000) c¢alismasiyla da
paralellik gbstermektedir.

Dinleme becerileri agisindan ise yapay zeka destekli uygulamalarin 6grencilerin dogru
telaffuzlari 6grenmelerini ve metinleri daha iyi anlamalarini sagladigl ifade edilmistir. Cesitli
aksanlarla yapilan dinleme pratikleri, 6grencilerin Tirkgenin ¢ok yonliiligini anlamalarina yardimci
olmustur. Bu durum dinleme becerisinin gelismesine olanak tanimistir. Katimcilarin verdigi 6rnekler
yapay zeka destekli uygulamalarin dinleme becerilerinde 6nemli bir iyilesme sagladigini
gostermektedir (Gugushvili ve Salukvadze, 2021). Bu bulgular Vandergrift (2007) tarafindan onerilen
dinleme stratejileriyle de uyumludur.

Elde edilen bulgular 1siginda yapay zeka uygulamalarinin Tirkge dil 6greniminde daha genis
kapsamli kullanilmasinin faydali olacagi séylenebilir. Ozellikle yabanci 6grenciler igin dil becerilerinin
her birinin gelisimini hedefleyen etkilesimli ve geri bildirim odakli etkinliklerin tasarlanmasi 6nemlidir.
Ayrica farkl aksanlar ve metin tirleri gibi zenginlestirilmis iceriklerin 6grencilerin Tlrkge becerilerini
kapsamli sekilde gelistirmelerine olanak taniyacagi disiinilmektedir. Gelecekteki arastirmalar yapay
zeka destekli etkinliklerin farkli dil becerileri arasindaki etkilesimi derinlemesine incelemek ve bu
uygulamalarin etkinligini 6lcmek icin daha fazla veri toplamasi dnerilebilir.

Sonug olarak yapay zeka destekli uygulamalar yabanci uyruklu 6grencilerin Tirkce dort temel
dil becerilerini destekleyerek dil 6grenme siireglerini hizlandirmada énemli bir rol oynamaktadir. Bu
baglamda su 6nerilerde bulunulabilir:

1.

Yapay zeka destekli uygulamalar olan ChatGPT, Busuu, Duolingo, Babbel, Lingvist, Rosetta
Stone, Memrise ve Chatspot’un dinleme, konusma, okuma ve yazma becerilerine olan
spesifik katkilarini inceleyen calismalar yapilabilir.

Farkh dil becerileri arasindaki etkilesimi daha derine incelemek ve bu uygulamalarin
etkinligini 6lcmek icin genis Oorneklem gruplariyla nitel ve nicel arastirmalar
gerceklestirilebilir.

Konusma becerisini gelistirmek i¢cin ChatGPT ve Chatspot gibi uygulamalarla 6grencilerin
dogal diyaloglar kurmalarini tesvik eden etkinlikler diizenlenebilir.
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Yazili ifadeyi glglendirmek amaciyla Duolingo ve Babbel gibi uygulamalardan
yararlanarak 6grencilere yapilandiriimis yazma pratikleri sunulabilir.

Dinleme becerilerini gelistirmek icin Rosetta Stone ve Busuu gibi uygulamalar kullanilarak
farkli aksanlar ve konusma hizlarina sahip materyallerle calismalar yapilabilir.

Okuma becerilerini desteklemek amaciyla Lingvist ve Memrise gibi uygulamalar
araciligiyla kelime dagarcigi ve metin analizi etkinlikleri uygulanabilir.

Ogrenciler 6grenme siireglerini kisisellestirmek icin zayif olduklari dil becerilerine yénelik
uygulamalari belirleyip bu alanlarda diizenli calismalar yapmalari 6nerilir.

Ogrenciler anlk geri bildirim saglayan yapay zeka destekli uygulamalari kullanarak dil
bilgisi, kelime dagarcig ve ifade yeteneklerini gelistirebilirler.

Koceri, K. ve Ulas, A.H. (2025). Yabanci 6grencilerin yapay zeka ile Turkce dil becerisi gelisimlerinin incelenmesi.
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