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Abstract

Tax audit refers to an activity carried out by tax auditors to investigate the accuracy of tax liabilities fulfilled by
taxpayers for a certain period. Based on the importance of taxes, the importance of tax auditing is also evident, and
effective tax auditing has functions such as combating tax evasion, increasing the efficiency of tax collection and
increasing compliance with tax laws. When the literature is examined, it is possible to come across various factors that
are considered as determinants of tax audit effectiveness such as the adequacy of audit staff, tax morality and awareness,
frequency of tax amnesties, settlement statistics, and the use of digital technologies. This study aims to examine the
effectiveness of tax audit in Tiirkiye in the light of various indicators and some of the factors mentioned in the literature.
The evaluations made within the scope of the research point to issues such as the increase in the workload of audit staff in
recent years, reconciliation statistics and frequent tax amnesties that harm tax audit effectiveness. In order to make tax
audits more effective and to reduce labor, time and other costs, it is very important to disseminate digital technologies.

Giris

Kamu harcamalarmin gerektirdigi finansman ihtiyact kamu gelirleri arasinda en biiyiik paya
sahip olan vergilerin 6nemine isaret eden en énemli argiimanlardan biridir. Devletlerin gorev ve
sorumluluklarmi saglikli sekilde yerine getirebilmesinde elzem ©neme sahip olan vergilerin;
miikelleflerce tam ve zamaninda 6denmesi de oldukga 6nem arz etmektedir. Ancak miikelleflerin
kullanilabilir gelirlerinde azalmaya neden oldugu diistintildtigtinde vergiler, dogasi itibariyla vergi
idaresi ile miikellef arasinda zit ¢ikar iliskisi barindirir niteliktedir. Ayrica vergi idaresi ve
miikelleflerden kaynakli kimi hatalar da verginin yanlis hesaplanmasina yol acgabilmektedir. Bu
noktada vergi denetiminin onemi kendini gostermekte, etkili vergi denetimleriyle tim vergi
idarelerinin ytizlestigi vergi kayip, kagaklariyla miicadele ve muhtemel hatalarin ortadan
kaldirilmas: saglanabilmektedir. Ayrica bazi ampirik bulgular denetim uygulamalarinin
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miikelleflerin vergiye olan uyumlar tizerinde de olumlu etkiye sahip oldugunu gostermektedir
(Olaoye vd., 2019; Widuri vd., 2019; Rahmayanti vd., 2020).

Vergi denetimi; vergi denetcileri tarafindan belirli bir doneme dair miikelleflerin vergisel
odevlerini vergi yasalarina uygun sekilde yerine getirip getirmediklerinin arastirilmasina dayal bir
faaliyeti ifade etmektedir. Vergi denetimi yarattig1 6zellikle iki tiir etkiyle 6ne ¢ikmaktadir. Birincisi
denetim neticesinde ortaya ¢ikan ek gelirle ilgili olan dogrudan etkiyken; ikincisi ise potansiyel vergi
kacagin1 caydirmasi bakimindan dolayh etkisidir (Tawfik ve Elmaasrawy, 2024: 2). Vergi
denetiminden beklenilen islevler dogrultusunda miikelleflerin vergi yasalarinda isaret edilen usul
ve esaslara uygun sekilde vergi 6devinin yerine getirilmesinin saglanmasinda vergi denetiminin
etkinligi tizerinde durulmasi gereken 6nemli bir konu basligini meydana getirmektedir. Vergi
denetim etkinligine iliskin akademik ¢alismalarin azlig1 ve teorik arka planin eksikligi nedeniyle
denetim etkinliginin 6l¢timiinde kullanilabilecek sistematik gostergeler bulunmamakla birlikte
literattirde 6nem atfedilen kimi faktorler s6z konusudur. Arastirmayla literatiirde 6ne ¢ikan bazi
unsur ve gostergeler baglaminda Tiirkiye’de vergi denetim etkinliginin degerlendirilmesi
amaglanmistir. Onemine ragmen smirh diizeyde ilgi goren vergi denetim etkinligini Tiirkiye
ekseninden ele almasi ve vergi denetim etkinligi bakimindan kritik faktorlere dikkat ¢ekilmesi
yoniinden ¢alismanin literatiire katki saglayabilecegi diistintilmektedir.

Arastirma {i¢ ana kisimdan olusacak sekilde diizenlenmistir. Birinci kisimda vergi denetimi ve
vergi denetiminin etkinligini belirleyen unsurlara odaklanilmistir. [kinci kisimda ise Turkiye’'de
vergi denetimi sistemi ele alinmustir. Ugiincti ve son kisimda ise literatiirde 6ne gikan vergi denetim
etkinligine iliskin baz1 gostergeler 1s1g1nda Tiirkiye’ye iliskin degerlendirmeler sunulmaktadir.

1. Vergi Denetimi ve Vergi Denetim Etkinliginin Belirleyicileri

Denetim kavram itibariyla; ekonomik faaliyet ve olaylara dair iddialarin daha ©nceden
belirlenmis kriterlere uygunlugunun diizeyini arastirmak ve neticelerini ilgililere bildirmek
gayesiyle objektif olarak kamit toplayan ve bu kanitlar1 degerlendiren sistematik bir siireci ifade
etmektedir (Giiredin, 2000: 5). Tarihi seyir icinde devletlerin artan gorevleri, kamu hizmetlerinde de
genislemeyi beraberinde getirmis bu ise denetleme kavramina daha da 6nem kazandirmistir. Kamu
hizmetlerinin en 6nemli finansman kaynagi oldugu goz ontine alindiginda vergiler agisindan da
denetiminin 6nemi kendini hissettirmektedir.

Vergi denetimi; vergi kanunlariyla vergiye tabi miikellef ve islemlerin tiim yonleriyle
anlasilabilmesine ve idareyle mdiikelleflerin vergi sisteminde yer alan ilke ve kurallara uygun
davranip davranmadiklarmin belirlenmesine yonelik olan ve vergi idaresince yapilan islemlerin
tamami olarak ifade edilmektedir (Oguztiirk ve Unal, 2015: 209). Giiniimiiz modern vergi
sistemlerinin vergilendirme bakimindan agirlikli olarak beyan sistemine dayanmasiy; yerine
getirilmesi gereken vergisel yuktimliiltiklerin dogrulugunun arastirilmasini gerekli kilmakta ve bu
da vergi denetimini 6nemli hale getirmektedir. Dolayisiyla vergi denetiminin; uyumsuzlugun
tespitinde ve uyumsuz davramista bulunabilecek vergi miikellefleri kitlesine caydiricilik
saglamasiyla vergi yasalarinin uygulanmasinda kritik bir rolii bulunmaktadir (OECD, 2006: 7).

Temel amaci vergi kayip ve kagaklarimin onlenmesi olmakla birlikte vergi denetiminin
amaglarimni mali, iktisadi, sosyal ve hukuki nitelikli olarak tasnif etmek miimkiindiir. Esasen bu
amaglarin verginin islevleriyle yakindan ilgili oldugu goriilmektedir. Oyle ki vergilerin mali
amacina isaret eden kamu harcamalarinin gerektirdigi finansman ihtiyacindan hareketle vergilerin
etkin ve verimli olarak toplanmasi ihtiyaci ayni zamanda vergi denetiminin de mali amacina vurgu
yapmaktadir. Dolayisiyla, denetim yoluyla vergi kayip ve kacaklarmin onlenmesi ve vergi
gelirlerinin ytiksek verimlilikle toplanmasi vergi denetiminin mali amacin1 meydana getirmektedir.
Ote yandan devletler vergilerden; ekonomik biiyiime ve kalkinma, gelir dagiliminin iyilestirilmesi,
kayit dis1 ekonomiyle miicadele ve ekonomik krizlerle miicadele gibi ekonomik amaglar icin de
yararlanmaktadir. Vergilerin etkin sekilde toplanabilmesi, vergilerin ekonomi politikas1 aract olma
islevinin etkinligi bakimindan da ¢nem arz etmektedir. Vergi denetim kalitesinin ekonomi
politikasinin da basaris1 tizerinde olumlu etki sunmasi beklenir. Yine, vergi gelirlerinin yetersiz
kalmasi durumunda devletler borclanmak veya emisyon gibi yollara basvurmak durumunda
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kalmakta bu ise ekonomi tizerinde olumsuz etkiler dogurabilmektedir. Bu durumlarin engellenmesi
icin vergilerin eksiksiz tahsili onem arz etmekte ve bu durum i¢in de etkin vergi denetimi
gerekmektedir (Tekin ve Celikkaya, 2022: 53). Vergi denetiminin diger bir amaci ise sosyoekonomik
dengenin daha adil kilinmasidir. Vergi kacaginin denetimler yoluyla azaltilmasi, gelir dagiliminin
iyilestirilmesine ve refah artisina ve de boylece toplumda bircok sorunun ¢oztimiine imkan
verebilecektir (Oguztiirk ve Unal, 2015: 212). Son olarak vergi denetiminin hukuki amacinin ise vergi
kanunlarmin uygulanmas: bakimindan yasanabilecek hukuka aykiriliklarin 6nlenmesi oldugu
belirtilebilir.

Vergi denetimiyle isaret edilen; vergi kayip ile kagagmin ve hatalarin tespiti, eksiklerin
giderilmesi, miikelleflerin vergiye uyumunun artirilmasi, vergi politikalarinda etkinligin artirilmasi
ve vergi yasalarmin uygulanmasmin saglanmasi gibi islevlerinin yerine getirilmesinde vergi
denetiminin etkinligi oldukca onemlidir. Etkinlik; kullanildig1 disipline gore farkli anlamlar
icermekle birlikte genel anlamiyla 6nceden belirlenen hedefler dogrultusunda ulasilan sonuglarin
degerlendirilmesine iliskin bir kavrami ifade etmektedir. Dolayisiyla etkinlik kavrammin anlam
ifade edebilmesinde hedeflerin belirlenmis olmasi geregi dogmaktadir. Zira Arslan ve Binis (2014);
vergi denetiminde etkinlik kavramindan, idarenin gerceklestirdigi denetimlerden beklenen hedefe
ulasma derecesinin anlasilmasi gerektigini belirtmistir. Vergi denetim faaliyetlerinden beklenilen
baslica hedefin ise vergi kayip ve kagaklarmin 6nlenmesi ve miikelleflerin vergiye uyumlarmin
artirilarak vergi bilincinin yerlesmesine katki saglamak oldugu soylenebilir. Buna gore bu amaca
ulasma diizeyi ayn1 zamanda etkinligin de baslica gostergesi olabilecektir.

Literatiir incelendiginde vergi denetim etkinligini olumlu veya olumsuz etkileyen bir¢ok unsur
bulunmaktadir. Vergi denetiminin etkin kilinmasi yalmzca vergi denetim sisteminde
gerceklestirilecek bazi 6nlem ve diizenlemelerle miimkiin olmamaktadir. Olayin sistem yaklasimi
diistincesinden hareketle bir biitin halinde ele alinmasi ve idarenin etkinligi acisindan
degerlendirilmesi gerekmektedir (Merter, 2004: 82). Etkin bir vergi denetiminin temeli iyi bir
kurumsallasma ve teskilatlanmaya baglidir. Bu ise denetim sistemindeki kurumlarin etkinligi,
verimli ve Kkalifiye personellerin varligi ve yapilacak denetimlerin diizenli bir hal almasiyla
miumkiindir (Yoruldu ve Yoruldu, 2016: 58).

Vergi denetiminde etkinligi belirleyen hususlarin basinda vergi mevzuat: gelmektedir. Vergi
mevzuatinda bosluk ve belirsizliklerin olmasi, sik degisikliklerin yasanmasi, bu degisikliklerin
ardindan yeni mevzuatin kavranilmasinin gerekliligi, yeni kurallara alismanin zorluklar: ve sosyal
sartlara uygun olmayisi miikellef ve denetim elemanlarinin islemlerini zor hale getirmekte ve
denetim etkinligini de olumsuz etkilemektedir (Eraslan, 2019: 73).

Basarili bir vergi denetiminin en 6nemli sartlarindan biri, vergi denetim faaliyetini uygulayacak
yetkinlik ve donanima sahip, ihtiya¢ olctistinde denetim elemamidir. Candan (2004), vergi
denetiminin etkinliginde denetim elemani sayisinin yeterliligine, s6z konusu denetim elemanlarinin
iyi yetistirilmesine ve denetim faaliyetinin vergiyi doguran olay: tim yonleriyle kavramasinin
gerekliligine vurgu yapmaktadir. Vergi denetim personelinin sayis1 ve sahip olduklar1 6zellikler
vergi inceleme siireglerinin etkinligi agisindan oldukca onemlidir. Ayrica maddi ve manevi
motivasyon eksiklikleri ile denetim elemanlarmin dis faktorlere maruz kalmasi da is verimliligini
duistirmekte ve tam kapasiteyle ¢calismalarini etkileyerek etkinligi azaltmaktadir (Cavdar, 2022: 756).

Vergi denetim etkinliginin belirleyicilerinden bir digeri ise vergi ahlak ve bilincidir. Uzerinde
uzlasilan genel bir tanim1 olmamakla birlikte vergi ahlaki miikelleflerin vergi 6deme konusundaki
igsel motivasyonu olarak ifade edilmektedir (Torgler ve Murphy, 2004: 301). Vergi ahlaki kavramiyla
yakindan iligkili bir diger kavram olan vergi bilinci ise; kamusal mal ve hizmetlerin
gerceklestirilebilmesi adina verginin 6neminin farkina varmis toplumlarin vergiye dair ddevlerini
yerine getirmesindeki arzu ve isteklilik diizeyi olarak tanimlanmaktadir (Teyyare ve Kumbasl,
2016: 4). Gelismis vergi ahlaki ve yiiksek vergi bilincinin vergi denetim etkinligini olumlu etkilemesi
beklenir. Oyle ki diisiik vergi ahlakinin miikelleflerin vergiye iliskin motivasyonlarmi olumsuz
yonde etkiledigi diistintilmektedir (Karakus Buytikben ve Giingor, 2023: 7). Vergi bilincinin yeterli
diizeyde olusmadig1 toplumlarda vergilendirme konusunda olusan direng, vergi idaresinin ve
dolayisiyla da vergi denetiminin basarisini1 olumsuz etkileyebilecektir (Merter, 2004: 91). Vergi ahlak
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ve bilinci vergi denetim etkinligini artirabilecegi gibi etkin vergi denetimiyle vergi uyumunun da
artirilmasi mtimkiin olabilecektir. Zira etkin bir vergi denetimi yaptirimlar yerine tespit edilme
olasiligini artirarak vergi kacagina yonelik caydiricilik etkisi yaratabilecektir (Kassaw, 2024: 4).

Dijital teknolojilerin kullanimi ve vergi idarelerinde otomasyonun yaygmligi vergi denetim
kalitesini artiran etkenlerden bir digeri olarak nitelenmektedir (Acar ve Merter, 2005; Memis vd.,
2019; Sigle vd., 2024). Vergi uygulamalarinda teknoloji kullaniminin yayginlastirilmasi; miikellef ve
idareler acisindan vergileme stireclerinin daha kolay ve hizli kilinmasi, hatalarin minimize edilmesi,
vergi uyum diizeyinin artirilmasi, vergi kayip ve kagagiyla basarili miicadele saglanmasiyla vergi
denetimine etkinlik kazandirilmasi yonlerinden faydali olabilecektir (Giinay, 2024: 30).

Vergi denetimi {izerinde etkili olan bir diger faktor vergi cezalar1 ve af uygulamalaridir. Yakin
iligkili kavramlar olarak ceza ve denetim, birbirlerinin etkinligi tizerinde belirleyicidir. Oyle ki, etkin
bir denetim olmadan yasalara aykir1 davranislarin takibi miimkiin olmayacag; icin cezalarin da bir
anlami kalmayacaktir. Ayn1 zamanda etkin bir ceza sisteminin de olmayist denetimlerin anlamini
yitirmesine neden olacaktir. Buna gore adil ve caydirici nitelikte uygulanacak vergi cezalari, vergi
denetim etkinliginin de iyilestirilmesi adina ©nemlidir. Vergi aflarmimn ise vergi cezalarmnmn
caydiriciligini olumsuz etkilemesi yontinden vergi denetim etkinligini azalttig1 diistintilmektedir.
Zira vergi affi uygulamalar1 miikelleflerde yeni bir vergi aff1 beklentisini beraberinde getirmekte ve
boylece de vergi ceza ve denetim etkinligine zarar vermektedir (Edizdogan ve Giimiis, 2013: 100).
Ayrica vergi uyusmazliklarinin ¢oziim yontemleri yarattigl sonuglariyla vergi denetim etkinligi
bakimindan 6nem arz etmektedir. Objektif kriterler icermeyen ve verginin yasalligina aykiriliklar
iceren uyusmazlik ¢oztim yontemleri; miikellefler tizerinde af etkisi yaratarak vergi denetimini
olumsuz etkileyebilecektir. Ek olarak vergi denetiminden kaynaklanan vergi uyusmazliklarinin
fazlalig1 etkin olmayan vergi denetiminin bir diger gostergesidir (Alhadi ve Nugrahanto, 2021: 76).

2. Genel Hatlar1iyla Tiirkiye’de Vergi Denetimi

Vergi denetiminin Tiirkiye’deki mevcut durumu incelenmeden ¢nce tarihsel gelisimini kisaca
Osmanli ve Cumhuriyet donemleri kapsaminda ele almak miimkiindiir. Osmanli’da devlet
guntimiiz kosullarina uygun nitelikte modern maliye teskilatina sahip olmadig1 icin vergi denetimi
bakimindan da bir yapilanmanin varligindan soz etmek zordur (Cavdar, 2016: 96). Ancak
Osmanli’da defterdarliga baglh olan ve sorumluluklar: arasinda devlete ait gelirlerin denetimi de
bulunan Basgbaki Kullugu isimli miiessesenin gecmisinin 16. yiizyila uzandig bilinmektedir.
Bagbaki Kullugu Maliye Nezareti'nin kurulusuna kadar Osmanli Devleti'nin mali bakimdan
denetlenmesi sorumlulugunu {istlenmistir. 1838’de Maliye Nezareti'nin kurulmasiyla birlikte mali
denetim faaliyetleri maliye miifettisleri araciligiyla devam ettirilmistir (Marufoglu ve Gokbunar,
2021: 3). Modern manada mali denetim uygulamalar1 ise Maliye Teftis Heyeti'nin kurulmasiyla
gerceklestirilmistir. Fransa’dan esinlenerek kurulan bu kuruma; devlete ait gelir ve giderlerin
bulundugu her yerde denetleme, teftis, inceleme ve sorusturma yapma yetkisi taninmustir (Saril,
2003: 64).

Cumbhuriyetin kurulmasmin ardindan 1926’da Temettii vergisi kaldirilarak kazang vergisi
uygulanmaya baslamasi vergi denetimine onem kazandiran gelismelerden biri olmustur. Zira
beyannamelerin incelenmesi gorevi verilen tahakkuk teftis memurlari, gercek manada ve yalnizca
vergi denetimi sorumluluguna sahip ilk vergi inceleme elemanlar: olmustur (Merter, 2004: 69).
28.03.1945 tarih ve 4709 sayili yasayla temel gorevi vergi incelemesi olan Hesap Uzmanlar1 Kurulu
kurulmustur. Bir diger 6nemli gelisme ise 1946 yilinda Vasitasiz Vergiler ve Vasitali Vergiler Genel
Midtirliikleri'nin kaldirilmasi ve Gelirler Genel Miud{irltigtintin kurulmasidir. 2005 yilinda ise 5345
sayili Gelir Idaresi Baskanligmin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunla gelir idaresinin, giintin
ihtiyaglarimi karsilayacak ¢zelliklerde ve uluslararas: ¢rneklere uygun nitelikte yapilandirilmasi
hedefiyle s6z konusu midiirliik kaldirilmis, Maliye Bakanligi'na bagh Gelir Idaresi Bagkanlig1 (GIB)
kurulmustur (GIB, 2011: 1). Bu tarihe kadar Maliye Bakanlig1'nca ifa edilen vergi denetimi faaliyeti
bundan sonra Bakanliga bagh yari 6zerk bir kurulus olan GIB tarafindan yerine getirilmeye
baglamigtir (Oguztiirk ve Unal, 2015: 2017). Cumhuriyet déneminde vergi denetim alaninda
meydana gelen en 6nemli yenilik ise 2011 yilinda 646 sayili KHK ile Vergi Denetim Kurulu
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Baskanlig: (VDK) nin kurulmasi olmustur. VDK nin kurulmasiyla Maliye Bakanlig1'nin ti¢ merkezi
inceleme birimi olan Maliye Teftis Kurulu, Gelirler Kontrolorleri Daire Baskanligi ve Hesap
Uzmanlar1 Kurulu ile tasrada vergi dairesi baskanliklar1 biinyesinde inceleme yfiriiten vergi
denetmenleri VDK altinda vergi miifettisi unvaniyla tek gat1 altinda birlestirilmistir (Besel, 2017: 72).

646 sayil1 KHK nin 20. maddesinde VDK Baskanlig1'nin dogrudan Bakana bagl olarak Baskan,
Baskan Yardimcilari, Grup Baskanlar1 ve Vergi Miifettisleri (Vergi Basmiifettisi, Vergi Mifettisi ve
Vergi Miifettis Yardimcisi)'nden olustugu belirtilmistir. Ayni maddede kurumun gorev ve yetkileri
de belirtilmektedir. Bu gorev ve yetkilerin baslicalar1 arasinda; vergi incelemeleri yapilmasi, Risk
Analiz Sistemi {izerinden miikellef faaliyetlerinin gruplar ve sektorler itibariyla analizi,
karsilastirmalar yapmak ve boylece riskli alanlarin tespit edilmesi, vergi ytiktimliiliiklerine dair
ihbar ve sikayetlerin degerlendirilmesi, vergi incelemeleri bakimindan GiB'le gerekli esgiidiimii ve
is birligini saglamak, inceleme ve denetim sonuglarin izlemek, degerlendirmek ve istatistikler
olusturmak ve vergi kacirma, vergiden kaginma alanindaki gelismelerle bunlarin ortaya ¢ikarilmasi
ve onlenmesine yonelik yontemler konusunda arastirmalar yapmak bulunmaktadir. Baskanliga
verilmis gorevlerin yerine getirilmesinde fonksiyonel ve sektorel uzmanlasmayla is bolimunin
saglanmasi ve isgiictintin verimli kullanilmas1 amaciyla Bakan onayiyla dogrudan Bagskanliga bagl
olmak tizere 9 sehirde toplam 22 adet daire baskanlig1 (Vergi fadeleri, Vergi Kagakciligi, Sektorel ve
Denetim Daire Baskanliklar1) kurulmus ve her daire bagkanligina bir baskan ve yeterli sayida baskan
yardimcisi gorevlendirmesi yapilmistir.

Literatiir incelendiginde VDK'nin odaginda oldugu yeni yapilanmaya dair gesitli gortislere
rastlamak miimkiindiir. Oyle ki; denetimde ¢ok basliligmn ve yonetimsel dagimikligin ortadan
kaldirilacagi, miikerrer incelemeleri onleyecegi, rekabet ve yetki catismalarmin engellenecegi,
denetime etkinlik ve verimlilik kazandirilacagr gibi olumlu gortislerin (Rakici, 2011; Bakir, 2012)
yani sira denetim birimlerinin ayni isi yapmadig icin ¢ok baslilik sdyleminin dogru olmadigy,
bakanliga baglh olmasinin kurumu siyasi baskiya agik hale getirdigini belirten goriislere de
rastlamak mumkiindiir (Ozansoy, 2011; Gediz Oral vd., 2015).

VDK'nin misyonu modern denetim teknikleriyle risk odakli, sektdrel ve fonksiyonel
uzmanlasmaya dayal1 vergi incelemeleri yapmak, vergi kayip ve kacagina sebep olan kayit dis
ekonomiyi en aza indirmek, miikelleflerin vergiye gonullii uyumlarini arttirmak, idarenin etkin ve
hukuka uygun isleyisinin saglanmas1 amaciyla teftis ve sorusturma faaliyetlerini yiirtitmek, maliye
politikalariin olusturulmasma yonelik hukuki diizenlemelerin hazirlanmasina katkida bulunmak
olarak belirtilmektedir (VDK, 2024a).

VDK araciligiyla gerceklestirilen vergi incelemelerinde incelemeye alinacak miikellefler; konu,
sektor ve miikellefler yoniinden kurulus biinyesinde olusturulmus Risk Analiz Merkezi'nde mevcut
ve yeni gelistirilen programlarla yapilan analiz ve mukayeseler sonucunda belirlenmektedir. Bu
dogrultuda, VDK-RAS araciligiyla gergeklestirilen galismalar kapsaminda belirlenmis sektor ve
konularda incelemeler gerceklestirilmektedir (Oguztiirk ve Unal, 2015: 229). Vergi incelemelerinin
esas itibartyla miikelleflerin is yerinde yapilacagi ongoriilmekle birlikte teknolojik gelismeler,
denetim personellerinin ¢ok fazla miikellefi takip etmesi, zaman ve is yiikii gibi nedenlerle
denetimlerin bircogu denetim elemanin dairesinde yapilmaktadir (Rakici ve Atak, 2019: 13).

VDK tarafindan gerceklestirilen onemli bir diger hizmet teftistir. Teftisin gayesi; teftise tabi olan
birimlerin asli ve mali islemlerinin yani sira teskilat yapisiyla insan ve maddi kaynaklarini; hukuka
uygunluk ve performans yoniinden, risk analizleri cercevesinde degerlendirmek, problemlerin
¢oziilmesi ve iyi yonetisimin tesisi hususunda idareye yardimci olmaktir. Bu baglamda e-teftis
uygulamalarina agirlik verilerek geleneksel teftisin islevleri elektronik ortamda gerceklestirilmekte,
bilisim alanindaki gelisme ve yeniliklere uyum yetenegi yiiksek, stirekli gelisen dinamik nitelikte
bir teftis saglanmaktadir (VDK, 2024c).

Mevcut durumda vergi denetimi bakimindan yetkili kurulus esas itibariyla VDK olmakla
birlikte Hazine ve Maliye Bakanlig1 biinyesinde vergi denetim yetkisine sahip bir diger kurum ise
GIB'tir. Nitekim 5345 sayil Gelir Idaresi Baskanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun'un 4.
maddesinden hareketle baskanligin “Bakanlik¢a belirlenen temel politikalar ve stratejiler
dogrultusunda vergi inceleme ve denetimlerini gerceklestirmek, vergi kayip ve kacagmin énlenmesi
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konusunda gerekli tedbirleri almak” gorevi de bulunmaktayken, 646 Sayili KHK'nmin 9uncu
maddesiyle “Vergi kayip ve kacaginin 6nlenmesi konusunda gerekli tedbirleri almak” seklinde
degistirilmistir. Ote yandan VUK m. 135’e gore vergi incelemelerinin; vergi miifettisleri, vergi
miifettis yardimcilary, ilin en biiytik mal memuru veya vergi dairesi miidiirleri tarafindan yapilacag:
belirtilmekte ve ayrica GIB’in merkez ve tagra tegkilatinda miidiir kadrolarinda gorev yapanlarin
her hal ve takdirde vergi inceleme yetkisine haiz oldugu ifade edilmektedir. Dolayisiyla vergi dairesi
baskanliklarinin vergi dairesi mudirleri vasitasiyla vergi inceleme yapma gorevleri devam
etmektedir. Ancak vergi incelemesi vergi miifettislerinin asli goreviyken, kanunda gecen diger
birimlerin gorevlerinin tamamlayici yetkisi durumundadir. Zira vergi incelemelerinin biiytik kismi
vergi miifettis ve yardimcilar: tarafindan gergeklestirilmektedir (Ergen ve Kilingkaya, 2014: 287).

3. Tiirkiye’de Vergi Denetim Etkinliginin Incelenmesi

3.1. Cesitli Istatistiklerin Incelenmesi

Turkiye’de vergi denetimine iliskin literattirden hareketle 6ne ¢ikan gesitli faktorler, kurumsal
gostergeler 1s18inda vergi denetim etkinliginin degerlendirilmesi miimkiindir. Bu baglamda
oncelikle VDK'nin kadrolarmin yillar itibariyla gelisimi tablo 1’de sunulmustur. Kurulun kadro
durumuna iliskin sayilar vergi denetim etkinligi tizerinde tek basina rol oynamamakla birlikte
denetim elemanlarinin nicelik artisinin gézlenmesi bakimindan énemlidir. Kadrolarin doluluk oran:
ozelikle denetim eleman1 basina diisen inceleme sayilarinin azalmasi bakimindan vergi denetimini
olumlu etkileyebilecek unsurlardan biridir. S6z konusu tablo incelendiginde vergi basmiifettis
kadrolarinda 2020 yilindan sonra doluluk yoniinden 6énemli artislarin yasandigi gortlmektedir.
Vergi miifettis yardimcilar1 kadrolar1 bakimindan ise en ytiksek doluluk 2014 yilinda gerceklesmis,
bu yillardan itibaren ve 6zellikle 2020 yilindan itibaren s6z konusu kadrolarda diistis yasanmustir.

Tablo 1. Vergi Denetim Kurulu Kadro Durumu (2014-2023)

:E Baskan Baskan Yrd. Ba§X$irfiltti§i Vergi Miifettisi Verlell/f;fettl§
s Dolu Bos Dolu Bos Dolu Bos Dolu Bos Dolu Bos
2014 1 0 1 5 295 596 3.121 2.323 5.796 2.109
2015 1 0 0 6 288 1.601 3.556 2.188 5.360 1.245
2016 1 0 0 6 239 1.650 3.018 3.226 5.244 861
2017 1 0 0 6 219 1.670 2.868 3.626 5.156 699
2018 1 0 0 6 220 1.669 2.822 3.672 5.220 1.635
2019 1 0 0 6 205 1.684 4.260 3.929 3.677 1.483
2020 1 0 0 6 203 1.686 6.053 5.079 1.691 526
2021 1 0 3 3 1.164 725 5.588 5.544 981 1.236
2022 1 0 5 1 2.096 959 4.679 5.977 673 854
2023 1 0 1 5 2.190 865 4.758 5.898 279 1.246

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu Bagkanlig1 faaliyet raporlarindan yararlanilarak hazirlanmustir.

Tablo 2'de denetim elemani basina diisen inceleme sayisi, incelenen miikellef sayis1 ve inceleme
oranlarina iliskin veriler yillar itibariyla yer almaktadir. 2019 yilindan itibaren denetim elemani
sayisinda meydana gelen diistis egilimi ve toplam inceleme sayilarindaki yasanan artis, denetim
eleman1 basina diisen inceleme sayisinin artmasma ve dolayisiyla da denetim elemanlarmin is
yiiktintin artmasima neden olmustur. Tabloya gore son yillarda denetim elemani basina diisen
inceleme ve miikellef sayilarinin artmasi, denetim elamani yetersizligine isaret ederek denetim
etkinligini olumsuz etkileyebilecek bir durumu yansitmaktadir. Diger yandan inceleme oranlari
bakimindan yillar itibariyla onemli dalgalanmalarin olmadig1 goriilmektedir. S6z konusu zaman
periyodunda inceleme oraninin en yiiksek oldugu yilin 2015 ve en diuistik oldugu yilin ise 2019
oldugu fark edilmektedir. inceleme sayilarinin ve dolayisiyla denetim oranlarmnin artmasi,
miikelleflerin denetlenme ihtimallerinin artacagina dair algmin artmasmi saglayarak vergi
uyumsuzlugu konusunda caydirici etki yaratmasi bakimindan ©nemlidir. Ancak denetim
oranlarinin artmas: denetim etkinligi konusunda tek basimna yeterli bir fikir sunmayacaktir. Zira
denetim sistemini tiim yonleriyle etkinlestirmeden inceleme sayilarmin artmas: denetime ayrilan
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stirelerin kisalmasi ve/veya hazirlanan raporlarin ytizeysel ve gerceklikten uzak nitelikte kalmasi
sonuglarin1 dogurabilecektir (Besel, 2017: 86). Aym sekilde denetimlerin yetersiz olmasi da
halihazirda gerceklestirilen denetimlerin iyi yapilmadig1 anlamini tasimayacaktir (Yildirim ve Agar,
2009: 1249). Buna gore denetim oranmin yiiksekliginden ziyade denetimin kalitesi, denetimden
beklenilen islevler acisindan daha énemlidir.

Tablo 2. Denetim Eleman1 Bagina Diisen Inceleme Sayis1 ve Inceleme Oranlar1 (2014-2023)

. Denetim
Denetim
Elemani
= Denetim Toplam Elemam Incelenen Basina
S P Basina Miikellef ) Inceleme 'S
= Eleman1 | Inceleme - s Miikellef Diisen
= . Diisen Sayis1 Oram .
Sayis1 Sayis1 . Sayis1 Incelenen
Inceleme ..
Savist Miikellef
y Sayis1
2014 9.212 149.047 16,1 2.472.658 55.284 % 2,24 6,0
2015 9.204 159.500 17,3 2.527.084 58.676 % 2,32 6,3
2016 8.501 185.462 21,8 2.541.016 49.817 % 1,96 5,8
2017 8.243 119.026 144 2.636.370 44182 % 1,68 53
2018 8.263 135.103 16,3 2.727.208 44.376 % 1,63 53
2019 8.143 128.420 15,7 2.813.452 40.763 % 1,45 5,0
2020 7.947 145.202 18,2 3.004.329 47.597 % 1,58 5,9
2021 7.733 211.227 27,3 3.221.894 54.065 % 1,68 6,9
2022 7.448 237.822 31,9 3.433.964 77.610 % 2,26 10,4
2023 7.227 236.797 32,7 3.621.478 60.242 % 1,66 8,3

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu Baskanlig1 faaliyet raporlarindan yararlanilarak hazirlanmigtir.
Notlar: * : VDK bagmiifettis, miifettis ve miifettis yardimcilar1 dolu kadro sayilar: toplanarak elde edilmistir.
**: Faal Gelir Vergisi miikellef sayilari ile faal Kurumlar Vergisi miikellef sayilar1 toplamindan olusmaktadir.

Tablo 3'te gerceklestirilen inceleme sonucunda tarhi istenilen vergi ve ceza tutarlari, bunlarin
toplaminin toplam vergi gelirleri icindeki paylar1 ve tahakkuk eden vergi gelirlerinin tahsil edilen
vergi gelirlerine oran1 sunulmaktadir. Gergeklestirilen inceleme neticesinde tarhi istenen vergi ve
ceza tutarlarinin vergi geliri oranlar1 yoniinden vergi denetiminin en basarili sayilabilecegi yil
2020°dir. Zira ilgili yilda toplam vergi gelirlerinin %6,6's1 kadar ek vergi gelirinin saglandig:
soylenebilecektir. 2023 yilinda ise vergi geliri onemli ol¢tide artarken, tarhi istenilen vergi ve
onerilen ceza tutarlarinda 6nceki yila gore azalma meydana gelmis ve haliyle de inceleme sonucu
tarh1 istenilen vergi ve onerilen ceza tutarinin vergi gelirlerine orani olduk¢a diismiistiir. Ancak
onceki yila gore 2023 yilinda tahakkuk/tahsilat oraninin arttig1 goriilmektedir.

Tablo 3. Inceleme Sonuclar1 ve Tahakkuk/Tahsilat Oranlar1 (2014-2023)

. : . Kesilmesi

5 Topg:;izergl Bulunan Térgl is,:,ir;lrin Onerilen Ceza Tahakkuk /

= . Matrah Fark & Tutar1 (b+c)/a Tahsilat

s (bin TL) (bin TL) (bin TL) (bin TL) Oran1

@) (b) o

2014 401.683.956 39.378.004 7.939.389 16.582.633 6,1 85,2
2015 465.229.389 46.749.981 9.803.999 18.843.082 6,2 84,7
2016 529.607.900 32.641.061 7.234.873 15.904.492 43 81,2
2017 626.082.414 23.153.169 5.878.506 14.370.585 32 82,3
2018 738.180.401 37.711.654 8.722.800 19.862.613 3,8 81,4
2019 819.603.098 44.739.190 10.409.577 23.520.286 4,1 81,0
2020 983.258.493 138.320.219 24.901.860 40.258.714 6,6 80,1
2021 1.395.725.545 66.290.584 24.232.837 50.748.840 5,3 80,7
2022 2.709.130.766 52.080.746 23.135.505 53.532.656 2,8 83,3
2023 5.129.138.210 47.047.075 17.452.475 37.220.156 1,0 85,6

Kaynak: GIB'in resmi internet sayfasi ve VDK faaliyet raporlarindan yararlamilarak hazirlanmustir.
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GIB performans gostergeleri iginde bulunan tahakkuk/tahsilat oraninin azalmasi, denetim
mekanizmasina dair problemlerin oldugunu gostermektedir (Ay, 2021: 51). Vergi denetiminin temel
amact olan vergi kayip ve kacagiyla miicadeledeki basarinin degerlendirilmesi adina
tahakkuk/tahsilat oranlar1 incelendiginde; ilgili oranin en ytiiksek oldugu yil 2023 yilidir. 2020 yili
ise tahakkuk/tahsilat oraninin en diistik oldugu yildir. Bunun arka planinda Covid-19 salgiminin
sosyoekonomik sonuglarryla miicadele kapsaminda uygulanan vergisel diizenlemeler etkili olabilir.
Tablo 2’'deki inceleme oranlar1 da goz oniine alindiginda; inceleme oranlariyla tahakkuk/tahsilat
orant arasinda tim yillar agisindan gecerli benzer bir gelisim seyrinin s6z konusu olmadig:
anlasilmaktadir. Ancak beklentiye uygun sekilde kimi yillarda (6rnegin 2020-2022 yillarin arasinda)
inceleme oranlarindaki artisa paralel sekilde tahakkuk/tahsilat oranlarmin da arttig:
gozlenmektedir. Buna ragmen vergi denetim oranlarindaki artisin vergi tahsilatlarmi artirabilecegi
yontindeki diistincenin incelenen dénem agisindan desteklenmesi mimkiin goriinmemektedir.

Vergi denetim etkinliginin gostergelerinden bir digeri matrah farkmin incelenen matraha
oraniudir. Bu oranin yiiksekligi; etkili vergi denetimleriyle vergi kayip ve kacagmin oniine
gecildiginin gostergesi olabilmekle birlikte ayn1 zamanda vergiye gontillti uyumun diistikliigiine,
miktar hatalarinin varligina ve vergi denetim ile cezalarinin caydiriciliginin az olabilecegine isaret
edebilecektir. Bu dogrultuda GIB 81 il vergi dairesi miidiirleri tarafindan yapilan vergi incelemeleri
sayilari, bildirilen matrah ve bulunan matrah farklari ile bulunan matrah farkinin bildirilen matraha
oranina iligkin bilgiler tablo 4'te yer almaktadir. Oncelikle incelenen miikellef sayisindaki artis veya
azalis ile bulunan matrah farklar1 arasinda dogru yonlii bir iliski s6z konusu olmadig:
gortilmektedir. Bu yonitiyle ilgili donem igin incelenen miikellef sayisi arttikga bulunan matrah
farkinin da artacag1 beklentisinin dogrulanmadig1 séylenebilir. Ote yandan bulunan matrah farkinin
incelenen matraha oranlar1 incelendiginde 2016 yilinin oran bakimindan en yiiksek yil oldugu ve
2020 yilindan sonra oranin énemli diistisler gosterdigi fark edilmektedir. Bu durum vergi denetim
ve ceza uygulamalarmin vergi kagagi acisindan caydirici etkisini ve vergi uyumunda yasanan
iyilesmeyi temsil edebilmesi yoniinden olumludur.

Tablo 4. Bulunan Matrah Farki/Incelenen Matrah Orani1 (2014-2023)

' Bulunan Matrah
Incelenen Miikellef oy qes Bulunan Matrah Farka

Yillar Sayis1 Bildirilen Matrah Farka /Bildirilen Matrah

Orani (%)

2014 9.779 2.959.296.235 712.101.457 24,0

2015 9.902 1.535.689.146 892.151.922 58,0

2016 6.861 2.118.233.018 1.273.504.628 60,1

2017 6.216 5.285.694.008 501.752.858 94

2018 4.085 3.967.057.728 1.139.396.507 28,7

2019 4.782 3.879.640.217 1.206.848.744 31,1

2020 3.061 9.149.818.516 3.259.240.971 35,6

2021 2.364 8.764.539.433 503.480.633 5,7

2022 1.764 4.613.767.969 390.084.748 8,4

2023 1.337 6.023.363.522 726.734.451 12,0

Kaynak: GIB faaliyet raporlarindan yararlanilarak hazirlanmustir.

Yarattig1 etkiler ve elestirel yonleriyle Ttirk Vergi Sistemi agisindan en ¢ok tartisilan konulardan
biri olan uzlasma miiessesesi, vergi denetim etkinligi agisindan da tizerinde durulmasi gereken bir
konudur. Vergi hukuku bakimindan uzlasma; vergi idaresiyle miikellef arasinda ortaya ¢ikan
uyusmazlig1 yargi yoluna basvurulmaksizin karsilikli goriismelerle anlasarak bir sonuca baglamay1
ifade etmektedir (Oz ve Bozdogan, 2019: 332). Uzlasma goriismelerine konu vergi tutariyla uzlasilan
vergi tutar1 arasindaki farkin diisiik olmasi, hazine agisindan az vergi geliri kaybini ifade etmesi
yoniinden 6nem arz ettigi gibi denetimin etkinliginin artirilmasi yoniinden de 6nemlidir. Zira s6z
konusu farkin yiiksek olmasi, denetimin temel gayesine aykirilik olusturmasmin yani sira
miikelleflerin uzlasmay1 bir indirim mekanizmas1 gérmesine de neden olmakta ve dolayisiyla da
denetimlerin caydiricilik 6zelligini yipratmaktadir. Bu noktadan hareketle tablo 5’te tarhiyat tncesi
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uzlasmaya dair bilgiler sunulmustur. Uzlasmaya giren vergi tutarlar1 incelendiginde bu tutarlarin
cogunlukla biiytik kismi tizerinde uzlasmanin gerceklestigi, vergi asillar1 bakimmdan onemli
indirimlerin yapilmadig1 goriilmektedir. Vergi cezalar1 yontinden ise benzer seyleri sdylemek
miimkiin degildir. Oyle ki, incelenen dénem agisindan uzlagmaya giren ceza tutarlariin oldukca
biiyiik kismindan vazgegilmistir. [lgili donemde ceza tutarlari {izerinde uzlasilan en yiiksek oran
2016 ve 2017 yillar1 igin %19’dur. Buna gore tarhiyat oncesi uzlasmayla, uzlasma gortismelerine
giren 100 TL'lik ceza tutarmin 81 TL'sinden vazgecildigini gostermektedir.

Tablo 5. Tarhiyat Oncesi Uzlasma Sonuglar1 (2014-2023)

5 Uzlasmaya Uzlasilan Uzlasmaya Uzlasilan

= Giren Vergi Vergi b/a Giren Ceza Ceza d/a

- (@) (b) () (d)
2014 638.430.109 529.738.390 0,82 1.067.833.387 60.234.417 0,05
2015 1.103.763.758 973.203.569 0,88 1.926.019.997 138.749.157 0,07
2016 402.224.048 384.614.612 0,95 821.598.182 160.720.602 0,19
2017 312.837.221 303.551.158 0,97 581.889.106 115.400.488 0,19
2018 232.857.773 225.035.135 0,96 419.055.049 78.272.795 0,18
2019 329.423.682 323.977.783 0,98 367.910.179 68.261.998 0,18
2020 641.170.234 627.529.679 0,97 728.620.992 131.535.661 0,18
2021 372.364.145 368.342.793 0,98 457.363.491 83.320.775 0,18
2022 893.612.412 833.564.622 0,93 1.136.104.169 201.698.115 0,17
2023 573.531.995 545.840.968 0,95 900.515.587 152.822.911 0,16

Kaynak: VDK faaliyet raporlarindan yararlanilarak hazirlanmstir.

Tarhiyat 6ncesi uzlasma istatistikleri bakimmdan gecerli durumu tarhiyat sonras: uzlasma icin
de buytiik olctide belirtmek miimkiindiir. Nitekim tablo 6’da sunulan bilgiler incelendiginde vergi
asillar1 yontinden birkag y1l disinda uzlasmaya konu edilen tutara yakin diizeyde tutarla uzlasildig:
goriilmektedir. Vergi cezalari yoniinden bakildiginda ise 2023 yili haricinde uzlasmayla ceza
tutarlarinin biiytik kismmin tahsilatindan vazgecildigi gortilmektedir. Cezalarin caydiriciliginin
azalmamasi ve adalet algisinin zedelenmemesi adma vergi cezalarinda uzlasmayla saglanan
indirimlerin makul sinirlar iginde gergeklestirilmesi onem arz etmektedir (Giinay, 2023: 155).

Tablo 6. Tiirkiye Geneli Tarhiyat Sonras1 Uzlasma Sonuclar1 (2014-2023)

Uzlasmaya Uzlasma Uzlasmaya Uzlasma
Yallar Konu Vergi Sonucu Vergi b/a Konu Ceza Sonucu d/a

@ (b) (© Ceza (d)
2014 360.379.921 231.584.730 0,64 603.382.175 31.559.278 0,13
2015 437.314.530 344.585.008 0,78 610.596.688 41.560.131 0,12
2016 507.302.473 260.117.001 0,51 675.334.309 68.925.153 0,26
2017 164.330.305 104.769.721 0,63 267.127.370 36.926.116 0,35
2018 83.498.411 77.505.490 0,92 191.574.626 34.061.796 0,43
2019 130.487.509 125.123.495 0,95 275.988.683 48.937.093 0,39
2020 187.521.628 178.802.621 0,95 386.037.904 64.985.032 0,36
2021 201.183.843 191.449.933 0,95 326.082.642 49.758.567 0,25
2022 221.973.195 214.851.945 0,96 502.160.271 87.353.188 0,40
2023 252.032.864 242.692.396 0,96 998.217.488 176.825.321 0,72

Kaynak: GIB faaliyet raporlarindan yararlanilarak hazirlanmustir.
3.2. Vergi Aflar1

Mali, ekonomik, siyasi ve idari boyutlariyla vergi aflari; kamusal alacaklarin erken tahsili,
vatandaslar tizerindeki mali baskinin hafifletilmesi, sosyoekonomik zorluk doénemlerinin hizlh
asilmasi amaglarina doniik olarak iilkelerde zaman zaman uygulanmaktadir. Ote yandan vergi
aflar1 adalet ve esitlik ilkelerine aykirilik olusturmasi, vergiye uyumu olumsuz etkilemesi, cezalarin
yasalara aykir1 davranis: 6nleme fonksiyonunu zayiflatmasi, kisa vadede sagladig vergi artisinin
abartili olmast ve toplum c¢ikarlarindan ziyade siyasi yatirim araci olarak kullanilmasi gibi
yonlerden elestirilmektedir (Glinay ve Giirdal, 2021: 670). Makul arka plana sahip olmadan sik sik
uygulanan vergi aflarmin kisa vadede sagladig faydalar, uzun donemde neden olduklar zararlarin
gerisinde kalmaktadir. Bu olumsuzluklarin arasinda ise vergi cezalarinin caydiriciliginin ve vergi
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ddeme bilincinin zarar gormesi, vergi denetim elemanlarmin calisma motivasyonlarinin olumsuz
etkilenmesi gibi hususlar da bulunmaktadir.

Tablo 7. Tiirkiye’de Vergi Aflar1 Uygulama Geg¢gmisi

Sira Tarih Cikarilan Af Kanununun Ismi
No
1 | 17.05.1924 | ilk vergi affi
2 | 05.08.1928 | Elviyei Seldsede Vergilerinin Sureti Cibayetine Dair Kanun
3 | 15.03.1934 | 4530 Sayil1 Varlik Vergisinin Bakayasmin Terkinine Dair Kanun
4 | 04.07.1934 | 2566 Sayil1 Vergi Bakayasinin Tasfiyesine Dair Kanun
5 | 29061938 3568 Sayili Arazi Vergisinin Mali Yil Sonuna Kadar Olan Bakiyesinin Terkinine Dair
Kanun
6 13.06.1946 | 4920 Sayili Devlet Orman Isletmelerinin Bazi Vergilerden Muaf Tutulmasi Hakkindaki
Kanun
7 | 21.01.1947 | 5050 Sayil1 Toprak Mahsulleri Vergisi Artiklarinin Silinmesi Hakkinda Kanun
8 |26.10.1960 | 113 Sayil1 Af Kanunu
9 |28.12.1961 | 281 Sayili Vergi Cezalar1 Gecikme Zamlarinin Tecil ve Tasfiyesine Dair Kanun
10 | 23.02.1963 | 218 Sayili Baz1 Sug ve Cezalarin Affi Hakkinda Kanun
11 1 13.06.1963 252 Sayili Spor Kuliiplerinin Vergi Borglarinin Bir Defaya Mahsus Olmak Uzere Affi
o Hakkinda Kanun
12 | 05.09.1963 325 Sayili Yasa Kamu Tktisadi Tegebbiislerinin 1960 ve Daha Onceki Yillarina Ait Bir
Kisim Vergi Bor¢larmin Tasfiyesi Hakkinda Kanun
13 | 16.07.1965 691 Sayili Belediyelerin ve Belediyelere Bagli Miiessese ve Isletmelerin Bir Kisim
T Borglarimin Hazinece Terkin ve Tahkimi Hakkinda Kanun
14 | 03.08.1966 | 780 Sayil1 Baz1 Sug ve Cezalarin Affi Hakkinda Kanun
15 | 28.02.1970 | 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu'yla Getirilen Af
16 | 15.05.1974 1803 Sayili Cumbhuriyet’in 50. Yili Nedeniyle Baz1 Su¢ ve Cezalarin Affi Hakkinda
Kanun
2431 Sayilh Tahsilatin Hizlandirilmasi ve Beyan Disi Kalmis Servet Unsurlariyla
17 | 20.03.1981 . . oo o ¢
Vesikasiz Emtianin Beyanina Iliskin Kanun
18 | 02.03.1982 | 2431 Sayili Kanun’a Ek
19 | 22.02.1983 | 2801 Say1li Bazi Kamu Alacaklarmin Ozel Uzlagma Yolu Ile Tahsili Hakkinda Kanun
20 | 04.02.1985 Bazi Ver.gi Kanunlarinda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda 3239 Sayili Kanun’un Gegici 4.
Maddesi
21 | 03.12.1988 | 3505 Sayili Kanun (Gegici Birinci Madde)
22 | 28.12.1988 | 3512 Sayili Kanun
23 | 15.12.1990 | 3689 Sayili Kanun (Gegici Birinci Madde)
24 | 21.02.1992 | 3787 Sayili Kanun
25 | 05.09.1997 | 400 Sayil1 Tahsilat Genel Tebligi
26 | 22.07.1998 | 4369 Sayili Yasa
27 | 06.02.2001 | 414 Sayih Tahsilat Genel Tebligi
28 | 07.03.2002 4746 (4748) Sayilh Kanun ile Emlak Vergisi ile Ilgili Af Diizenlemesi (Emlak Vergisi
o Kanunu Gegici Madde 21)
29 | 27.02.2003 | 4811 Sayili Vergi Baris1 Kanunu
30 | 22.11.2008 | 5811 Sayili Baz1 Varliklarin Milli Ekonomiye Kazandirilmas: Hakkinda Kanun
6111 Sayili Bazi Alacaklarin Yapilandirilmas: ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
31 | 25.02.2011 | Sigortast Kanunu ve Diger Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun
32 | 29052013 6486 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu ile Bazi Kanunlarda
e Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun (2. Varlik Barisi)
33 | 10.09.2014 6552 Sayili Is Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi ve Bazi Alacaklarin
e Yapilandirilmasina iligkin Kanun
34 | 19.08.2016 | 6736 sayili Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasina iligkin Kanun
35 | 27052017 Baz1 Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmas: ile Bazi Kanunlarda ve Bir Kanun
Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
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7143 Sayih Vergi ve Diger Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmas: ile Bazi

Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina lliskin Kanun

37 | 12.03.2023 7440 Sayil Ba21' Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmas: ile Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun

Kaynak: Giinay ve Giirdal, 2021: 654-656;, Hokelekli ve Buyrukoglu, 2024: 108-109

Tablo 7’de sunulan Tiirkiye’de Cumbhuriyetin ilanindan gtintimiize vergi af gegmisi
incelendiginde ise 1924 yilindan bu yana 37 vergi affimin gerceklestigi goriilmektedir. ilgili donemde
vergi aflarmin ortalama ¢ikarilma siklig: ti¢ yilin altindadir. Kimi ayni yil icinde iki hatta ti¢ farkl
vergi af yasasinin ¢ikarildigi dahi goriilmektedir. Iki vergi affi arasmda gegen en uzun siire sekiz
yilin altindadir. Sikca cikarilan vergi aflarmin miikelleflerde yeni bir af beklentisi yaratarak vergi
yasalarina uyum motivasyonlarmni olumsuz etkileyebilecegi ve vergi denetim ile cezalarin
kendisinden beklenilen islevine zarar verecegi belirtilmelidir.

3.3. Dijital Teknolojilerin Kullanimi1

Dijital teknolojilerdeki gelisim hayatin her alaninda oldugu gibi vergi denetiminde de 6nemli
degisimleri kacinilmaz kilmaktadir. Dijital teknolojilerin vergi denetiminde yayginlastirilmasi,
miikellefler ve vergi idareleri agisindan 6nemli avantajlar sunmaktadir. Oyle ki, dijital teknolojilerin;
denetimlerin daha hizli, daha az maliyetle ve daha az emekle gerceklestirilmesine katki sunmasi
bakimindan vergi denetimine etkinlik kazandirilabilecegi dustintilmektedir. Gelisen yapay zeka ve
bilgi teknolojileri baglaminda son yillarda Turkiye’de vergi denetimi uygulamalar1 bakimindan
onemli adimlarin atildig1 goriilmektedir.

Ttirkiye’de son donemde e-Yoklama, e-Defter, KDV Iadesi Risk Analiz Sistemi, e-Arsiv Fatura,
Bandrollii Uriin izleme Sistemi, Sahte Belge Risk Analiz Programi basta olmak {izere mali islemler
yoniinden dijital bir yapinin insasi, vergi denetiminde yararlanilabilecek standartlastirilmis veri
havuzunun genisletilmesi, tilke icinde uygulama birliginin tesis edilmesi, denetimde uluslararasi
isbirliginin kolaylastirilmasina yonelik yeni sistemlerin hayata gegirilmesi ve risk odakli denetim
anlayisinin gelistirilmesi saglanmustir (Ilgiin, 2020: 17). Risk odakli denetim anlayis1 gergevesinde
Gelir ve Kurumlar Vergisi Standart fade Sistemi (GEKSIS), Sahte Belge Risk Analiz Programi
(SARP), KDVIRA Sistemi, Riskli fade Takip ve Analiz Programi (RITAP) ve KDV Iadesi Makro
Analiz Raporu (MAR) gibi projeler hayata gegirilmistir?.

VDK Bagkanligy, olusturulan VDK-RAS (Risk Analiz Sistemi)’yle kayt dis1 ekonominin ve vergi
kacagmin fazla oldugu sektorel alanlara gore riskli miikelleflerin belirlenmesi, analiz edilerek
incelemeye sevki ve saglanan verimli ve etkin vergi denetimleriyle kayit dis1 kalan faaliyetleri ortaya
koyarak vergilendirilmelerini saglamaya yonelik calismalar gerceklestirmektedir (VDK, 2024b).
Yine gelistirilmesi devam eden VDK Bagskanlig1 Vergi Denetim Analiz Sistemi’yle (VDK-VEDAS)
denetimde etkinligin artirilmasi amaglanmaktadir. Oyle ki uygulamayla, e-defter, e-fatura gibi
elektronik verilerin daha kisa stirede ve etkin bigcimde goriintiilenmesi, dogrulanmasi, raporlanmasi
ve denetime dair vergisel ve genel analizlerin yapilmasi mimkiin olmaktadir. Ayrica VDK
biinyesinde geleneksel teftisin fonksiyonlarmin elektronik ortamda gergeklestirebilmesini saglayan,
bilisim alanindaki gelisme ve yeniliklere uyum kabiliyeti yiiksek, stirekli gelisen dinamik bir teftis
faaliyeti olan e-teftis uygulamalarina agirlik verilmektedir. Geleneksel nitelikte teftis
uygulamalarinda miimkiin olan islemlerden oldukca fazla islemin ¢ok daha hizli bir sekilde
yapilmasinm1i miimkiin kilan e-teftis ¢alismalar: VDK-DEBIS adi verilen bir programla
yirtitilmektedir (VDK, 2024c). Bunlara ek olarak VDK biinyesinde Stirekli Gozetim ve Denetim Ag1
(VDK SIGMA) ve Elektronik Inceleme Dosyasi (VDK-EID) gibi sistemlerin de kuruldugu ve
gelistirilemeye devam ettigi bilinmektedir. VDK 2023 faaliyet raporunda da teftis, inceleme, denetim
ve diger hususlardaki islemlerin tamamuiyla bilgisayar destekli siirdiiriilmesini saglamak amaciyla
elektronik denetim uygulamalarmna ve yazilimlarina agirlik verildigi ve bu dogrultuda vergi
incelemelerinin basindan sonuna biitiin haliyle elektronik ortama aktarmayi ve de inceleme
asamalarin1 emek yogun stireclerden teknoloji yogun stirece doniistiiriilmesi amacini tasiyan

36 | 18.05.2018

1 Detayli bilgi icin bkz. GIB (2024a).
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“Dijital Denetim Projesi”ni gelistirme faaliyetlerinin de stirdiirtildtigti belirtilmektedir (VDK,
2024c).

Atillan adimlarin vergi incelemelerinin riskli miikelleflerin daha isabetli, diistik maliyetli, is
yiktuntn hafifletilerek ve verimli yapilmasi noktasinda katki sunarak vergi denetimlerinin
etkinligini artirmasi beklenir. Diinyadaki gelismeler 1s181nda, vergi denetimi bakimindan dijital
teknolojilerin riskleri ve denetim elemanlarmin ilgili stireclere adaptasyonlarinin énemi de goz
ontine almarak ¢alismalarin stirdiirtilmesinin geregi belirtilmelidir.

3.4. Vergi Ahlak ve Vergi Bilinci

Modern vergi yonetimlerinin amaclarmin basinda miikelleflerin vergiye olan gonilli
uyumlarimnin artirilmasi gelmektedir. Goniilli vergi uyumu bakimindan etkili olan unsurlarin
miikellefler arasinda zayif olmasi, vergi denetim faaliyetlerinin maliyetlerini artirmasi ve
uygulanmasmi zorlastirmas1 bakimimdan denetimde etkinligi zayiflatabilecektir. Vergi bilinci ve
ahlakmin yiiksek oldugu toplumlarda ise miikellefler ytikiimliiliiklerini kendiliginden
gerceklestirmesiyle idarelerin is ytikleri azalacak ve boylece vergi toplama maliyet ve siireleri
azalacak ve de idarenin daha verimli sekilde faaliyetlerini gerceklestirmesi mumkiin olacaktir
(Eraslan, 2019: 88). Dolayisiyla basarili bir vergi yonetim ve denetimi isleyisine katki sunan
unsurlardan biri vergi ahlak ve bilincidir. Etkin vergi denetimi ise miikelleflerin vergi yasalarinin
korunduguna, adalet ve cezalarin caydiriciigina yonelik algilarini olumlu etkilemesi bakimindan
vergi bilincini de destekleyen bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Bu yonitiyle vergi bilinci ile
etkin vergi denetimi arasinda karsilikli bir iliskinin varhigindan s6z etmek mumkiindiir.

Tablo 8'de World Values Survey (Dtinya Degerler Arastirmasi) verisine dayali olarak
Turkiye’de vergi ahlaki diizeyleri sunulmustur. World Values Survey, tiim diinyadan insanlarin
sosyal, siyasi, iktisadi, dini ve kiilttirel degerlerinin bilimsel ve akademik olarak incelenmesine
yonelmis uluslararasi nitelikte bir aragtrma programudir. flk defa 1981-1984 donemine iliskin
arastirmayla baslayan ve bes yilda bir tekrarlanan s6z konusu arastirma programu giintimiizde
biinyesinde 120’den fazla iilkeye iliskin veriyi barindirmaktadir (WVS, 2024a). Arastirmada vergi
ahlaki “firsatin1 buldugunda vergi kagirmak” ifadesinin katilimecilar tarafindan ne dl¢tide hakli veya
haksiz bulunduguna yonelik 1'den (=yanlis/haksiz buluyorum) 10’a (=dogru/hakli buluyorum)
uzanan cevaplama secenegiyle olctilmektedir. Tabloda gerceklestirilen arastirma periyotlar
dogrultusunda her kosulda yanlis buluyorum cevabi dikkate alinarak vergi ahlaki diizeyleri
gortilmektedir. Buna gore en ytiksek vergi ahlaki diizeyi 1989-1993 yillar1 verilerinde %388,8 olarak
raporlanmistir. Son donemde ise vergi ahlaki diizeyinde diistisiin gerceklestigi goriilmektedir.

Tablo 8. Diinya Degerler Anketine Gore Tiirkiye'de Vergi Ahlak Diizeyi

Firsatinn buldugunda vergi 1989-1993 2005-2009 2010-2014 2017-2022
kagirmak (N=1030) (N=1346) (N=1605) (N=2415)
Her kosulda yanlis/haksiz %888 %80.2 %86.0 %781
buluyorum. oo o o o

Kaynak: WVS (2024b)
N= Katilimc1 say1s1

Turkiye’de son donemde 6zellikle vergi yonetimini ilgilendiren hususlara iliskin vergi bilinci ve
goniillii vergi uyumunun artirilmasi noktasinda énemli adimlar atilmistir. GIB biinyesinde, 2005
yilindaki miikellef odakli yapilanmayla baslayan siirecte miikellef haklar1 konusunda onemli
gelismelerin kaydedildigi goriilmektedir. GIB'in; vergiye goniilli uyumun saglanmasi ve vergi
bilincinin artirilmas1 dogrultusunda gerceklestirdigi bazi faaliyetler asagidaki sekilde 6zetlenebilir
(GIB, 2024b);

e Miikelleflerin vergilere iliskin yiikiimliiltiklerinin kolay, hizli ve daha az maliyetle yerine
getirebilmelerinin saglanmasina yonelik hizmetlerin neredeyse tamami otomasyon altyapisi
kullanilarak sunulmakta ve teknolojik gelismeler dogrultusunda yeni hizmet secenekleri
tiretilmektedir.

o Miikelleflerin vergiyle ilgili sorumluluklarin yerine getirirken dogru bilgiye ulasmalarinin
saglanmasi ve vergiye dair gesitli hususlarda bilgilendirilmesi amacina doniik olarak yazil
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ve gorsel yaymnlar hazirlanmakta ve kamuoyuyla paylasiimaktadir. Ayrica miikelleflerin
dogru bilgiye zamaninda ulagmalarmin saglanmasi amaciyla VIMER vasitasiyla
gerceklestirilen miikellef basvurulariin cevaplandirilmasi islemleri stirdtirtilmektedir.

e Hazir Beyan Sisteminde, gelismis bilgi islem teknolojilerinden faydalanilarak, vergi
beyannamelerinin daha hizli, kolay, ekonomik ve giivenilir bir sekilde idareye
ulastirilmasmin saglanmasi ve vergi beyannamelerinin hazirlanma stirecindeki hatalar da
minimuma indirilerek miikellef magduriyetlerinin 6nlenmesi amaglanmaktadir.

e Miikellef Geri Bildirim Sistemi dogrultusunda GIB tarafindan sunulmakta olan hizmetlere
dair miikelleflerce bildirilmis talep, oneri, sikdyet ve memnuniyetler incelenerek, ilgili
birimlere ulastirilmaya ve sonuclandirilmaya calisiimaktadar.

e Etkinlikler kapsaminda verginin toplumda tiim kesimlere benimsetilmesi ve verginin
gonillii olarak 6denmesi konusunda aliskanligin arttirilmasi hedefine iliskin her sene
subatin son haftas1 Vergi Haftas: olarak kutlanmaktadir.

e Tiirkiye genelinde Milli Egitim Bakanligi, Genglik ve Spor Bakanlig: ile Hazine ve Maliye
Bakanligy is birligiyle yiiriitiilen vergi bilincini gelistirme ve farkindaligin artirilmasina
yonelik farkli seviyelerden 6grencilere egitimler gerceklestirilmektedir.

Sonug ve Degerlendirme

Mali, ekonomik ve sosyal nitelikte onemli fonksiyonlariyla vergiler, devletler acisindan
yiizyillardan beri egsiz bir neme sahiptir. Ote yandan vergi kagirma davranisinin da vergiler kadar
eski oldugu bilinmektedir. Devletler Anayasa ve kanunlarin izin verdigi olctide vergi gelirlerini
artirmak isterken miikellefler ise kullanilabilir gelirlerini azaltan vergileri miimkiin oldugunca en
az kilacak diizenleme ve davranislara yonelebilmektedirler. Ayrica idare veya miikelleflerden
kaynaklanan gesitli hatalar da vergi ytiktimliiliiklerinin kanunlarin isaret ettigi gibi gerceklesmesine
engel olabilmektedir. Bu noktada mdiikellefler ve vergi sorumlularinin vergi yasalarmna uygun
davranip davranmadiklarinin kontroliiniin 6nemi ortaya ¢cikmakta, etkin vergi denetiminin basaril
bir vergi sistem ve uygulamalar: agisindan 6nemi kendini gostermektedir.

Literatiir incelendiginde vergi denetim etkinligini olumlu ve olumsuz etkileyen gesitli faktorlere
ve vergi denetim etkinligine dair fikir verebilecek gostergelere rastlamak miimkiindiir. Bu
dogrultuda Tiirkiye’de vergi denetim etkinliginin degerlendirilmesi amaciyla; denetim
elemanlarmin yeterliligi, denetim ve tahakkuk/tahsilat oranlari, inceleme neticesinde bulunan
matrah farki, uzlasma istatistikleri, vergi af uygulamalari, vergi yonetim ve denetimi bakimimndan
dijital teknolojilerin kullanim yayginligi, vergi ahlak ve bilinci gibi faktorler inceleme konusu
yapilmistir. S6z konusu cgesitli gosterge ve faktorler tizerinden gerceklestirilen inceleme ve
degerlendirmelerden hareketle Tiirkiye’de vergi denetim etkinligine iliskin ulasilan sonuglar1
asagidaki sekilde 6zetlemek miimkundyir;

e Son yillarda ozellikle vergi miifettis yardimcisi dolu kadro sayilarinda diistis yasandigi, bu
diististin ve toplam inceleme sayilarindaki artisin da etkisiyle denetim elemanlarinn is
yiiktinde artis meydana geldigi gortilmektedir. Ayrica 2019 yili sonrasi vergi denetim
eleman1 basma diisen miikellef sayilarinda da artis trendi s6z konusudur. Bu durum vergi
denetim etkinligi bakimindan olumsuz bir durumu yansitmaktadir.

e Bir diger gosterge olan vergi inceleme oran1 2023 yilinda bir 6nceki yila gore %20 dtismuistiir.
Denetimin sikhigindan ziyade kalitesi onem arz etmekle birlikte denetim oranlar1 uyumsuz
miikellefin bu davranisindan caydirilmasi bakimimdan énem arz eden bir unsurdur.

e GIB 81 il vergi dairesi muidiirlerince yapilan vergi incelemeleri dogrultusunda bulunan
matrah farkmin incelenen matraha oranlarinda 2020 yili sonrasi onemli diistisler
gerceklesmistir. Bunun vergi denetim ve cezalarmin caydiricilik etkisi ve vergi uyumunda
yasanan gelismenin bir isareti olabilmesi yoniinden olumlu bir durumu yansittig1
diistintilmektedir.

e Uzlasma istatistikleri degerlendirildiginde tarhiyat oncesi ve sonrasi uzlagsma tiirleri
acgisindan gecerli olmak tizere vergi asillar1 bakimmdan tahsilinden vazgecilen tutarlarin
smirli oldugu ancak vergi cezalar1 yoniinden biiytik indirimlerin yapildig: gortilmektedir. Bu
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durum vergi denetim ve cezalarinin etkinligine zarar veren bir bagka unsur olarak karsimiza
cikmaktadar.

e 1924'ten 2024 yilina kadar Tiirkiye'de 37 farkli vergi affinin gerceklestirildigi ve bunlarin
¢ikarilma sikliginin ti¢ yilin altinda oldugu gortilmiisttir. Makul bir arka plana sahip olmadan
stkca cikarilan vergi aflary; vergi uyumsuzlugunu tesvik etmesi ve vergi denetim ile
cezalarmin etkinligine zarar vermesi yoniinden sakincali sonuglar dogurmaktadir.

e Gelisen dijital teknolojiler baglaminda son donemde yapay zeka destekli risk analizleri gibi
konularda VDK biinyesinde 6nemli adimlarin atildig1 ve gesitli yazilimlarmn olusturuldugu
goriilmektedir. S6z konusu gelismeler denetimin daha isabetli, hizli, emek yogunlugu
azaltilarak gerceklestirilmesi ve diistik maliyetli kilinmasi adina oldukca 6nemlidir.

e Vergi denetimiyle yakindan iliskili bir gortiniim arz eden vergi ahlak ve bilinci; vergi
denetiminde is yogunlugunu ve islem maliyetlerini azaltmas: yontiinden énemli oldugu gibi
etkin vergi denetimi de vergi ahlak ve bilincinin gelistirilmesine katki sunar niteliktedir.
Diinya Degerler Anketi'ne gore Tiirkiye'de vergi ahlak diizeyi son donemde diisiis
gostermekle birlikte GIB'in miikellef odakli bircok projeyi ve déniisiimleri hayata gegirdigi
ve her asamada miikellef haklarmin ve vergiye goniillii uyumun 6neminin vurgulandig:
gortilmektedir.

Bu calismayla cesitli gosterge ve faktorler 1s1g1nda Tiirkiye'de vergi denetim etkinligine yonelik
firsat ve tehdit niteligindeki belirli hususlara dikkat gekilmistir. S6z konusu hususlarda atilacak
adimm ve gerceklestirilecek diizenlemeler vergi denetim etkinliginin iyilestirilmesi bakimindan
onemli olmakla birlikte vergi denetiminin ¢ok boyutlu olarak incelemesi geregi vurgulanmalidir.
Gelecek arastirmalarda vergi denetim etkinligi tizerinde etkili olabilecek miikellef, idare veya vergi
sisteminden kaynakli diger faktorlere odaklanilabilir.
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Extended Abstract

Aim and Scope

The need for financing public expenditures is one of the most important factors pointing to the
importance of taxes, which have the largest share in public revenues. In addition to their financial
functions, taxes also have various economic and social functions. On the other hand, it is known that
also tax evasion behavior is as old as taxes. While governments seek to increase tax revenues to the
extent permitted by the Constitution and laws, taxpayers may tend towards regulations and
behaviors that minimize the taxes that reduce their available revenues as much as possible. In
addition, various errors arising from the administration or taxpayers may prevent the realization of
tax obligations as indicated by the law. At this point, the importance of controlling whether
taxpayers and tax officials act in accordance with tax laws emerges, and the importance of effective
tax auditing in terms of a successful tax system and practices shows itself. Tax audit, which refers to
an activity carried out by tax auditors to investigate the accuracy of tax liabilities fulfilled by
taxpayers for a certain period, has important objectives such as combating tax loss and evasion,
increasing compliance with tax laws and increasing welfare. In order for the tax audit to fulfill its
expected functions, it is very important to make the audit effective.

A review of the literature reveals that there are various factors that affect tax audit effectiveness
positively or negatively, such as tax legislation, audit staff with the competence and equipment to
implement tax audit activities, tax ethics and awareness, the use of digital technologies and the
prevalence of automation in tax administrations, tax penalties and amnesty practices, and tax
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reconciliation practices. From this point of view, this study aims to evaluate tax auditing in Ttirkiye
in the context of some elements and indicators prominent in the literature.

Methods

In this direction, the qualification of audit staff, audit and accrual/collection ratios, the difference
in the tax base found as a result of the audit, settlement statistics, tax amnesty practices, the prevalence
of the use of digital technologies in tax administration and audit, tax morality and awareness were
examined.

Findings

As aresult of the examinations, it has been observed that there has been a decrease in the number
of filled positions, especially in the number of assistant tax inspectors in recent years, and that the
workload of audit staff has increased due to this decrease and the increase in the total number of
examinations. The tax inspection rate, another indicator of audit effectiveness, decreased by 20% in
2023 compared to the previous year. Tax inspection rates are particularly important in terms of
deterring non-compliant taxpayers from this behavior. The ratio of the tax base difference found
within the scope of the examinations carried out by the Revenue Administration to the tax base
examined decreased significantly after 2020. This is considered to reflect a positive situation in terms
of the effectiveness of the deterrence effect of audits and penalties and the improvement in tax
compliance.

When the settlement statistics are evaluated, it is seen that the amounts waived in terms of tax
principal are limited in terms of both pre-assessment and post-assessment reconciliation, but large
reductions are made in terms of tax penalties. This situation is another factor that harms the
effectiveness of tax audits and penalties. It is also observed that 37 different tax amnesties have been
issued in Tiirkiye since 1924 and the frequency of their issuance is less than three years. Frequent
tax amnesties issued without a reasonable background have unfavorable consequences in terms of
encouraging tax non-compliance and undermining the effectiveness of tax audits and penalties.

On the other hand, in the context of developing digital technologies, it should be emphasized
that the steps recently taken within the VDK on issues such as artificial intelligence-supported risk
analysis in the field of tax audit are very important in order to make the audit more accurate, faster,
less labor-intensive and cost-effective. In terms of tax morality and awareness, which are closely
related to tax audit effectiveness, although the level of tax morality in Tiirkiye has recently declined
according to the World Values Survey, it is seen that the Revenue Administration has implemented
many taxpayer-oriented projects and transformations and emphasized the importance of taxpayer
rights and voluntary tax compliance at every stage.

Conclusion

This study draws attention to some opportunities and threats to the effectiveness of tax audit in
Ttirkiye in the light of various indicators and factors. While the steps to be taken and regulations to
be made on these issues are important for improving tax audit effectiveness, it should be emphasized
that tax audit should be examined in a multidimensional manner. Despite its importance, this study
is expected to contribute to the literature in terms of addressing tax audit effectiveness, which has
received limited attention despite its importance, from the perspective of Tiirkiye and drawing
attention to critical factors for tax audit effectiveness. Future research may focus on other taxpayer,
administration or tax system-related factors that may have an impact on tax audit effectiveness.
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