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SANAL GERCEKLIK, GERCEK BAGIMLILIK:

TEKNOLOJININ TOPLUMSAL ETKILERI

Baris Cagirkan”
(074
Modern toplumun dijjital doniisiimii, bilgisayarlarin icadiyla baslayip internetin
yayginlagsmasi, mobil teknolojilerin benimsenmesi ve yapay zeka ile biiyiik veri
analitiginin gelismesiyle devam etmektedir. Bu siireg, bilgiye erisim, iletisim, ticaret
ve gilinlik yasamda koklii degisikliklere yol agmistir. 1950°li ve 1960’11 yillarda
elektronik bilgisayarlarin gelistirilmesiyle baslayan bu doniisiim, internetin sivil
kullanimina agilmasini ile daha da hizlanmigtir. 2000°1i yillarda mobil telefonlarin
yayginlasmasi dijital doniisimde onemli bir doniim noktast olmustur. Mobil
teknolojiler, internetin siirekli erigilebilir olmasini saglamis ve kullanici deneyimini
koklii bir sekilde degistirmistir. 2004 yilinda Facebook’un kurulmasi, sosyal medya
platformlarinin kullanilmaya baglanmasini tetiklemis ve bireylerin sosyal etkilesim
stireclerini dijital ortama taginmasina yol agmistir. Sosyal medya, bireylerin iletigim
kurma ve bilgi paylagsma bi¢imlerini de degistirmistir. 2010’lardan itibaren biiytik veri
analitigi ve yapay zekanin kullanima baslamasi ile dijital doniisiimde yeni bir donem
baglamistir. Bu teknolojiler, veri isleme ve analiz kapasitelerini artirarak daha akilli
ve etkili sistemlerin gelistirilmesine olanak tanimistir. Akilli telefon, internet ve
sosyal medya platformlarinin asirt kullanimi davranigsal bir bagumlilik haline
gelebilir. Bu problemli kullanim, kullanicilarin sosyal etkilesimlerini zayiflatarak
sosyal izolasyon, depresyon, uyku diizeninin bozulmasi, sosyal etkilesimlerin
azalmasi ve yalnizlik duygularini artirabilmektedir. Bazi aragtirmalar, problemli akilli
telefon kullaniminin karmagikligini géz 6niinde bulundurarak alternatif terminolojiler
onermektedir. Sanal gerceklik, problemli akilli telefon kullanimina potansiyel bir
¢Oziim sunabilirken, yeni sorunlarin Ortaya ¢ikmasina da yol agabilir. Bu nedenle, bu
teknolojilerin toplumsal etkilerini anlamak ve bilingli bir sekilde kullanmak, dijital
cagda saglikli bir toplumsal yapinin siirdiiriilebilmesi igin kritik 6neme sahiptir.

Anahtar Sozciikler: sanal gergeklik, dijital doniisiim, problemli akilli telefon
kullanimi, teknoloji.
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VIRTUAL REALITY, REAL ADDICTION:
SOCIAL EFFECTS OF TECHNOLOGY

ABSTRACT

The digital transformation of modern society began with the invention of computers
and continues with the spread of the internet, the adoption of mobile technologies, and
the development of artificial intelligence and big data analytics. This process has led
to radical changes in access to information, communication, trade, and daily life. This
transformation, which began with the development of electronic computers in the
1950s and 1960s, further accelerated with the opening of the internet to civilian use.
The spread of mobile phones in the 2000s was an important turning point in digital
transformation. Mobile technologies have made the internet constantly accessible and
have radically changed the user experience. The establishment of Facebook in 2004
triggered the use of social media platforms and led individuals to move their social
interaction processes to the digital environment. Social media has also changed the
way individuals communicate and share information. A new era has begun in digital
transformation since the 2010s with the use of big data analytics and artificial
intelligence. These technologies have enabled the development of smarter and more
effective systems by increasing the data processing and analysis capacities. Excessive
use of smartphones, the internet, and social media platforms can become a behavioral
addiction. This problematic use can weaken users’ social interactions, leading to
social isolation, depression, sleep disruption, decreased social interactions, and
feelings of loneliness. Some studies have suggested alternative terminologies
considering the complexity of problematic phone use. While virtual reality may offer
a potential solution to problematic phone use, it can also lead to the emergence of new
problems. Therefore, understanding the social impacts of these technologies and their
conscious use is critical for maintaining a healthy social structure in the digital age.

Keywords: virtual reality, digital transformation, problematic smartphone use,
technology.

1. GIRIS

Modern toplumun dijital doniistimii, bilgisayarlarin icadiyla baslayip
internetin yayginlagsmasi, mobil teknolojilerin benimsenmesi ve son olarak
yapay zeka ile biiyiik veri analitiginin gelismesiyle devam eden dinamik bir
stirectir. Bu doniisiim, bilgiye erigim, iletisim, ticaret ve giinlik yasam
tizerinde koklii degisikliklere yol agmis ve halen siirmektedir. 1950’ler ve
1960’larda elektronik bilgisayarlarin gelistirilip kullanima sunulmasiyla
dijitallesmenin ilk adimlar1 atidmistir. 1969 yilinda ARPANET’in
kurulmasiyla modern internetin temelleri atilmis ve dijital doniisiim siireci hiz
kazanmigtir. 1991°de Tim Berners-Lee’nin Diinya Capinda Ag’1 (World Wide
Web) icat etmesiyle internet, sivil kullanima agilmis ve genis kitlelerin
erisimine sunulmustur (Leiner ve digerleri, 2009).

2000’11 yillarin baslarinda mobil telefon kullaniminin yayginlagmas,
Ozellikle 2007 yilinda iPhone’un piyasaya siirilmesi, dijital doniigiimde
onemli bir doniim noktasi olusturmustur. Mobil teknolojiler, internetin siirekli
erisilebilir hale gelmesini saglamis ve kullanici deneyimini koklii bigimde
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degistirmistir (Castells, 2001). 2004 yilinda Facebook’un kurulmasi ise sosyal
medya platformlarmin yayginlagsmasini tetikleyerek, sosyal etkilesimlerin
dijital ortamlara taginmasina neden olmustur. Sosyal medya, bireylerin
iletisim kurma ve bilgi paylasma bigimlerini koklii bir sekilde degistirirken,
sosyoloji, psikoloji, ekonomi ve hukuk gibi bir¢cok disiplinin arastirma alanina
girmis ve genellikle sosyal icerikli web sitelerini ifade etmek i¢in kullanilan
bir kavram haline gelmistir (Boyd ve Ellison, 2007; Konuk, 2019, s. 794).
2010’Iu yillarin baglarindan itibaren biiyiik veri analitigi ve yapay zekanin
kullaniminin yayginlasmasi, dijital doniisiim siirecine yeni bir boyut katmistir.
Bu teknolojiler, veri isleme ve analiz kapasitelerini artirarak daha akilli ve
etkili sistemlerin gelistirilmesine olanak tanimstir. Yapay zeka ve biiyiik veri,
dijital doniisiimiin en son agamasini temsil etmekte olup, sanal gergeklik gibi
teknolojilerin daha da etkili ve daldiric1 hale gelmesine katki saglamaktadir
(Brynjolfsson ve McAfee, 2014).

Teknolojinin hizli gelisimi, sanal gerceklik ve akilli telefonlar,
modern toplumun dijital doniisiimiinde dnemli bir rol oynamis ve giindelik
yasamin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Her gecen giin daha da gelisen
bu teknolojiler, sosyal aktorlerin giinliik yasamlarinda sosyal etkilesimlerini
yeniden sekillendirmekte ve bireyler arasi yiiz yiize etkilesim diizeylerini
azaltmaktadir. Bununla Dbirlikte, internet ve akilli telefonlarin
yayginlagmasiyla kitle iletisim teknolojilerinin giinliikk kullanim siiresinin
artmas1 endise verici bir hale gelmektedir. Ozellikle akilli telefon, internet ve
sosyal medya platformlarinin asir1 kullanimi, davranigsal bagimlilik diizeyine
ulasabilmektedir. Birgok arastirmaci tarafindan bagmmlilik olarak da
tanimlanan bu durum, diinya genelinde ve 6zellikle geng yetiskinler arasinda
onemli bir sorun teskil etmektedir. Asir1 kullanimin yarattigi problemli
kullanim, bireylerin sosyal etkilesimlerinden uyku diizenlerine ve genel
yasam Kkalitelerine kadar pek ¢ok alanda olumsuz etkilere neden
olabilmektedir (Elhai ve digerleri, 2017).

Giinliik yasamda akilli telefonlarin siirekli kullanimi, bireylerin
gergek diinyadaki sosyal baglarmi zayiflatarak izolasyon, depresyon ve
yalnizlik duygularini artirabilmektedir (Twenge, 2017). Farkli ¢aligmalar,
problemli akilli telefon! kullanimi konusunda gesitli degerlendirmeler yaparak
bu durum igin farkli kriterler ve kullamm siireleri belirlemektedir. Bu
kapsamda, akilli telefonlarin asirt kullanimina bagl olarak ortaya c¢ikan
olumsuz etkiler, bireysel ve toplumsal diizeyde dikkatle ele alinmas1 gereken
bir mesele haline gelmistir.

Problemli akilli telefon kullanimi {izerine yapilan literatiir
incelemelerinde birkag 6nemli bulgu one ¢ikmaktadir. Oncelikle, bu
bagimliligin tanisina yonelik standartlastirilmis ve kesin kriterlerin eksikligi
dikkat ¢cekmektedir. Ayrica, akilli telefon kullaniminin gergekten bagimlilik

Bu caligmada, Diinya Saghk Orgiitii’niin akilli telefon bagimhiligin1 resmi bir
bagimlilik olarak tanimlamamasi nedeniyle, makale boyunca “problemli akilli telefon
kullanim1” ifadesi tercih edilecektir.
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olarak degerlendirilip degerlendirilemeyecegine dair elestirel analizlerin
sinirli oldugu goriilmektedir. Bazi arastirmacilar, bu konunun karmasikligini
g6z oOnlinde bulundurarak “bagimlilik” terimi yerine, “sorunlu” veya
“problemli” telefon kullanimi vb. gibi terminolojilerin tercih edilmesini
onermektedir (Panova ve Carbonell, 2018; Chan, Yeo ve Handayani, 2023).
Dabhast, Diinya Saglik Orgiitii (WHO), akilli telefon bagimliligini resmi olarak
ayrt bir bozukluk olarak tanimlamamistir (WHO, 2018). Ancak, akill
telefonlar ve benzeri elektronik cihazlarin asirt kullaniminin halk saglig:
iizerindeki olasi etkilerine dikkat cekmekte ve internet, bilgisayar, akilli
telefon ve diger iletisim platformlarinin asin kullanimima bagh saglik
sorunlarma iligkin endiseleri vurgulamaktadir. Bu baglamda mevcut
arastirmalar ve WHO’nun yaklasimi, akilli telefon kullaniminin bagimlilik
cercevesinde ele alinmasindan ziyade, daha genis ve esnek bir perspektifle
degerlendirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Sanal gerceklik ve sorunlu akilli telefon kullanimi, modern toplumun
kars1 karsiya oldugu temel dijital sorunlar arasinda yer almaktadir. Bu iki olgu,
bireylerin giinliikk yasamlarimi ve sosyal etkilesimlerini etkileyerek toplumsal
yapida degisimlere yol agmaktadir. Sanal gerceklik, problemli akilli telefon
kullanimina olasi bir ¢ézlim sunma potansiyeline sahip olmakla birlikte, ayn
zamanda yeni tiirlerinin ortaya ¢ikmasina da neden olabilir. Bu arastirma,
glinimiizde hizla gelisen dijital iletisim teknolojilerinin gilindelik yasam
iizerindeki etkilerini, sanal gergeklik ve akilli telefon kullanimi1 baglaminda
incelemeyi amaglamaktadir.

2. Problemli Akilli Telefon Kullanim

Akl telefonlar, modern toplumun dijital doniisiim siirecinde énemli bir rol
oynamakta ve bu siirecin hizlanmasinda kilit bir cihaz olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Sagladig erigilebilirlik ve baglanti imkanlar1 sayesinde, bireylerin her an ve
her yerde ¢evrimigi olmasini miimkiin kilmistir. Bu cihazlar, mobil genis bant
internet erisimi sunarak dijital ugurumun daralmasina katkida bulunmustur
(Castells, 2001). Ozellikle sosyal medya uygulamalarmin akilli telefonlar
iizerinden yaygin olarak kullanilmasi, sosyal aktorler arasindaki iletisim
bicimlerinde 6nemli degisikliklere yol agmistir. Sosyal medya, dijital igerik
iretimi ve paylasgimi igin giliglii bir ara¢ haline gelmis ve toplumsal
etkilesimlerin giderek dijitallesmesine zemin hazirlamistir (Boyd ve Ellison,
2007). Bununla birlikte, akilli telefon kullaniminin olumsuz etkileri de goz
oniinde bulundurulmalidir. Problemli kullanim ve veri giivenligi, bu etkiler
arasinda 6ne ¢ikan baslica sorunlardir. Akilli telefon kullanimina iligskin
problemli davraniglar, birey ile teknoloji arasinda gerceklesen ¢ok yonlii
etkilesimleri icermektedir. Bu davraniglar yalnizca sozlii ve yazili iletisimle
sinirli kalmayip dijital oyun oynama, ¢evrimigi sans oyunlari, sosyal ag kurma
ve ¢evrimici aligveris gibi cesitli faaliyetleri de kapsamaktadir.

Akillr telefon kullaniminin, yas, iliski durumu, meslek ve onemli
yasam olaylar1 gibi baglamsal ve sosyal degiskenlere bagli olarak onemli
Olctide farklilik gosterdigi ve bu degiskenlerin kullanim siiresini etkiledigi
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belirtilmektedir (Billieux ve digerleri, 2015a; Ma ve digerleri, 2023; Ma ve
digerleri, 2016). Akilli telefonlarin yaygm kullanimi, siklikla yiiz yiize
etkilesimleri, akademik performansi ve genel refahi olumsuz etkileyen, cihaz1
kontrol etme ve kullanma konusunda zorlayici bir ihtiyagla tanimlanan yeni
bir problemli kullanim bigiminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Billieux
ve digerleri, 2015a). Bu problemli kullanim, bireylerin akilli telefon ile asirt
zaman gecirmesi, akilli telefon kullanimini diger faaliyetlere ncelik vermesi,
uyku bozukluklar1 yagamasi ve depresyon gibi ruh saglig {izerinde olumsuz
etkilerle kendini gosterebilmektedir. Ayrica, sabah uyandiktan sonra akill
telefonu ilk kez kullanma siiresi, bireyin akilli telefon kullanim nedenleri ve
toplam kullanim siiresi gibi faktorler, problemli akilli telefon kullanimimin
belirtileri olarak degerlendirilmektedir (Lin ve digerleri, 2014, 2015; Roberts
ve digerleri, 2014; Smetaniuk, 2014; Lee ve digerleri, 2014).

Literatiirde, problemli akilli telefon kullaniminin bagimlilik olarak
kabul edilip edilemeyecegi tartisilmakla birlikte, birgok arastirma problemli
akilli telefon kullaniminin bagimlilik tiirleriyle benzer ozelliklere sahip
oldugunu vurgulamaktadir (Billieux ve digerleri, 2015b; Islam ve digerleri,
2019; Hitcham, Jackson ve James, 2023). Bu 6zellikler arasinda, kullanim
iizerinde kontrol kaybi, cihazla siirekli mesgul olma ve zararli sonuclara
ragmen kullanimi siirdiirme gibi davraniglar yer almaktadir. Akill telefonlar,
sosyal medya ve sanal oyunlar gibi cazip uygulamalara erisimi son derece
kolaylastirmustir. Ozellikle, sosyal medya uygulamalari, kullanicilarin
platformlarda daha fazla zaman gecirmesini saglamak amaciyla, “kesfet” gibi
ozelliklerle tasarlanmigtir. Bu tasarim yaklagimi, Shoshana Zuboff’un (2023)
tanimladig1 “gozetim kapitalizmi” kavramiyla iliskilendirilmektedir. Gozetim
kapitalizmi, biiyiik teknoloji sirketlerinin ekonomik modelini tanimlamak i¢in
kullanilan bir terimdir ve kisisel verilerin kapsamli bir sekilde toplanmasini
ve bu verilerin degerli bir metaya doniistiiriilmesini ifade eder. Bu veriler;
cevrimici aramalar, tarama ge¢misi, konum bilgisi, sosyal medya kullanimi ve
satin alma aligkanliklar1 gibi g¢esitli kaynaklardan elde edilmektedir
(Henrickson, 2023). Toplanan veriler, kullanicilarin sosyal medya
platformlarinda daha fazla zaman gecirmesi i¢in bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Bu durum, asiri akilli telefon kullanimini tetikleyerek
zamanla problemli bir hal almasina neden olabilmektedir.

Akill1 telefonlarin bildirim 6zellikleri, kullanicilarin dikkatini stirekli
cekerek sorunlu kullanimin olusumunda o6nemli bir rol oynamaktadir.
Bildirimler; sosyal medya giincellemeleri, mesajlar, e-postalar ve diger
uygulama uyarilarini aninda ileterek kullanicilarin telefonlarini sik sik kontrol
etmelerine yol agmaktadir (Yiiksel, 2019). 2009 yilindan itibaren, sosyal
medya platformlar1 basta olmak iizere birgok online aligveris sitesi ve dijital
oyun, akilli telefon uygulamalarina doniiserek bireylerin her an erisebilecegi
hale gelmistir. Bu uygulamalar, kullanicilarma anlik bildirim ve uyarilar
gondererek onlarin dikkatini dagitmakta ve akilli telefona yonelmelerine
neden olmaktadir. Bu durum, bireylerin o an odaklandiklar1 isten ya da dahil
olduklar1 sohbetten uzaklagmalarina yol agmaktadir. Ozellikle bireyin ilgisini
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ceken igeriklerden gelen bildirimler, bu dikkat dagimikligi etkisini daha da
artirmaktadir. Bildirimlere yanit verildiginde, beynin otomatik olarak
dopamin salgiladigr ve bu durumun bireyde kisa siireli bir mutluluk hissi
yarattig1 bilinmektedir (Kim ve digerleri, 2016). Dopamin, keyif ve ddiil ile
iligkilendirilen bir norotransmitter oldugu i¢in, bildirimlere yanit verme
davranis1 beyindeki 6diil mekanizmasin1 harekete gegirmektedir. Bu siireg,
bagimlilik dongiisiinii  besleyerek bireylerin bildirimlere yanit verme
aligkanliklarini pekistirmektedir (Haynes, 2021; Upshaw ve digerleri, 2022).

Sosyal medya, kullanicilarin igerik olusturmasina, paylagmasina,
etkilesimde bulunmasina ve bilgi, diisiince, fotograf, video gibi multimedya
iceriklerini yorumlamasina olanak taniyan dijital platformlardir (Cagil, 2017).
Ancak, bu platformlar genellikle bireylerin hayatlarinin yalnizca secilmis ve
idealize edilmis anlarin1 sunduklari bir alan haline gelmistir. Sosyal medya
kullanicilari, genellikle olumlu deneyimlerini, basarilarii ve begenilen
icerikleri paylagsma egiliminde olup, kisisel miicadelelerini veya
basarisizliklarin1 gizlemeyi tercih eder (Cagirkan ve Tekindal, 2022). Bu
durum hem igerikleri paylasan bireylerin hem de bu igeriklere maruz kalan
diger bireylerin zihninde carpitilmig bir gerceklik algisi yaratmaktadir.
Ozellikle, sosyal medyada gordiikleri igerikleri idealize eden bireyler,
baskalarinin hayatlarinin daha heyecanls, ilging veya tatmin edici oldugunu
diistinebilir. Bu da kendi yasamlarinin bu deneyimlerden yoksun oldugunu
hissederek “bir seyleri kaciriyormus” ya da “yetersiz kaliyormus” duygusuna
kapilmalarina neden olabilir.

Firsat kagirma korkusu (FOMO), sosyal medya ve sosyal ag
platformlar: gibi cesitli baglamlarda ortaya ¢ikan karmasik ve ¢cok yonlii bir
olgudur. Bu korku, bireylerde siirekli sosyal medya platformlarini kontrol
etme ihtiyaci, basgkalarinin paylagimlarin1 kiskanma, kendi yasamini yetersiz
bulma, yalmzlik, sosyal izolasyon hissi, diisiik benlik saygisi, anksiyete ve
depresyon gibi bir¢ok olumsuz sonuglara yol agmaktadir (McCartney, 2017;
Miiller ve digerleri, 2020). Haarigan ve arkadaslart (2021), FOMO’nun
ozellikle baglanti ve kopukluk ile dahil olma ve dislanma arasinda bir gerilim
yasayan geng yetigkinler arasinda son derece yaygin bir durum oldugunu
belirtmektedir. FOMO, bireylerin sosyal medya akislarinda daha fazla zaman
gecirmesine, bildirimleri siirekli kontrol etmesine ve bagkalarmin
paylasimlariyla sik¢a etkilesime girmesine neden olarak asir1 sosyal medya
kullanimini ve akilli telefon kullanimini tetiklemektedir.

Akilli telefonlar, giiniimiizde giindelik hayatin vazgecilmez bir
pargasi haline gelmistir ve modern toplumun dijital doniisiim siirecinde
bireylerin yagam bigimlerini kokten degistirmistir. Bu teknolojiler, bilgiye
erisim ve iletisim olanaklarim artirirken, problemli kullanim, sosyal
izolasyon, dikkat daginikligi ve ruh saghigi iizerinde olumsuz etkiler gibi
O6nemli sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Sosyal medya platformlarinin
cazip tasarimlar1 ve akilli telefonlarin bildirim 6zellikleri, bireylerin siirekli
cevrimi¢i kalma ihtiyacin1 pekistirmis ve FOMO gibi olgularin
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yaygmlasmasina neden olmustur. Ozellikle genc yetiskinler, bu dijital
diinyanin getirdigi firsatlar kadar, risklere de daha acik bir grup haline
gelmistir (De Silva ve digerleri, 2021). Bu baglamda, dijital teknolojiyle
saglikl bir iliski kurmak, bireysel refahi artirmak ve toplum iizerinde uzun
vadeli olumsuz etkileri en aza indirmek i¢in bir gereklilik haline gelmistir.

3. Geng Yetiskinlerin Dijital Teknoloji Kullanimi

Dijital ¢ag, teknoloji ve internetin giinliik yasama entegrasyonunu ifade eder
ve oOzellikle geng yetigkinler iizerinde etkiler yaratmaktadir. Bu donemin
etkileri; sosyal iligkiler, egitim, is hayat1 ve ruh saghig: gibi pek ¢ok alanda
kendini gostermektedir. Geng yetiskinler, dijital ¢agin sundugu teknolojik
imkanlari; sosyal etkilesimlerini siirdiirmek, egitim, kariyer firsatlarim
degerlendirmek ve kisisel gelisimlerini desteklemek gibi farkli amagclarla
kullanmaktadir. Ancak, yogun teknoloji kullanimi, beraberinde g¢esitli
zorluklar ve olumsuz sonuglar da getirmektedir. Sosyal iliskilerin yiiz yiize
iletisimden dijital platformlara kaymasi, mahremiyetin azalmasi1 veya
tamamen ortadan kalkmasi, siirekli ¢evrimi¢i olma baskist ve problemli
kullanim gibi sorunlar bu olumsuz etkiler arasinda gosterilmektedir. Bu
nedenle, dijital cagin geng yetiskinler lizerindeki etkileri, sundugu firsatlar
kadar yarattig1 tehditler de kapsamli bir sekilde degerlendirilmelidir.

Dijital ¢ag, geng yetiskinlerin ig arama siireglerini, kariyer yonetimi
yontemlerini ve c¢alisma bigimlerini kokli bir sekilde degistirmistir.
Gilinlimiizde, LinkedIn, kariyer.net vb. gibi profesyonel sanal aglar, geng
yetigkinlerin is arama ve kariyer ydnetim siire¢lerinde Onemli bir rol
oynamaktadir (Weiner, 2016; Ma ve Fang, 2024). Ayrica, uzaktan ¢alisma
gibi esnek ¢alisma modelleri hem ¢alisip hem de diinyay1 gezme ideali tagiyan
geng yetigkinler arasinda yayginlagsmis ve bu calisma modellerinin daha
popiiler hale gelmesine katkida bulunmustur (Bennett ve digerleri, 2008).
Dijital cag, aym zamanda geng¢ yetiskinlerin egitim deneyimlerini de
donistiirmiistiir. Zaman ve mekan sinirlamalarimi ortadan kaldiran dijital
iletisim araglari, online kurslar, e-6grenme platformlar1 ve dijital kaynaklar
sayesinde 6grenimi herkes i¢in daha erisilebilir hale getirmistir (Hashim,
2018). Ancak, bu dijital kaynaklarin siirekli kullanimi, dikkat daginiklig1 ve
bilgiye yiizeysel erisim gibi sorunlar1 da beraberinde getirmektedir (Kuh,
2001). Dijital araclar geng yetiskinlere biiyiik firsatlar sunarken, ayni zamanda
bu firsatlarin bilingli bir sekilde degerlendirilmesi gerekmektedir.

Geng yetiskinler arasinda akilli telefon kullanimi, &zellikle son
yillarda Onemli bir arastirma konusu haline gelmistir. Akilli telefon
kullanimindan kaynaklanan anlik odiiller ve uyaranlar, siirekli etkilesim
arayist icinde olan geng yetigkinler arasinda bagimlilik yaratabilecek
davraniglara yol ag¢maktadir. Arastirmalar, geng yetiskinler (6zellikle
iiniversite 6grencileri) arasinda problemli akilli telefon kullaniminin oldukga
yaygin oldugunu ortaya koymaktadir. Ornegin, Ratan ve arkadaslar1 (2022),
geng yetiskinlerin %61.4’liniin akilli telefon bagimlis1 oldugunu ve bu
bagimliligin fiziksel aktivite eksikligi, uykusuzluk, fazla kilo veya obezite gibi
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saglik sorunlariyla iligkilendirildigini tespit etmistir. Ayrica, bu bagimliligin
yliriirken veya araba kullanirken akilli telefon kullanimi gibi riskli
davranislara neden oldugu da belirlenmistir (Kim ve digerleri, 2017). Benzer
sekilde, Pew Research Center’in 2021 yilinda yaptig1 bir arastirma, Amerika
Birlesik Devletleri’nde (ABD) 13-17 yas arasindaki bireylerin %46’siin
akilli telefonlarina bagimli oldugunu ortaya koymustur. ABD’de genclerin
akill telefon kullanim aligkanliklarinin ne kadar yaygin ve yogun oldugunu
acikca gostermektedir.

Toronto Mississauga Universitesi'nde yapilan bir arastirma, 24
iilkeden toplanan veriler 1s18inda 123 farkli calismay1 inceleyerek kiiresel
problemli akilli telefon kullanimi kaliplarimi ortaya koymustur (Zandieh,
2024). Bu meta-analiz ¢alismasimin bulgularina gore, akilli telefon
kullaniminin sorunlu hale gelme olasilig1 artik yalnizca iilkeler bazinda
(gelismis ve gelismekte olan tilkeler) degil, kiiresel 6lgekte bir sorun haline
gelmistir. Ozellikle ergenler ve geng yetiskinler arasinda problemli akilli
telefon kullanimi daha yaygin bir sekilde goriilmektedir (Olson ve digerleri,
2022). Aragtirma, tiniversite 6grencileri arasinda cografi farkliliklarin da etkili
oldugunu gostermektedir. Giineydogu Asya’da egitim goren {iniversite
ogrencilerinin, diger bolgelerde egitim gdoren dgrencilere kiyasla daha yiiksek
oranlarda problemli akilli telefon kullanimi sergiledigi bulunmustur.
Isvigre’de yapilan bir baska arastirma ise yas, egitim diizeyi, fiziksel aktivite
ve stres seviyeleri gibi demografik faktorlerin problemli akilli telefon
kullanim1 tizerindeki etkilerini incelemistir (Haug ve digerleri, 2015).
Aragtirmanin bulgularina gore, diistik fiziksel aktivite diizeyi ve yiiksek stres
seviyeleri, problemli akilli telefon kullanimi riskini artirmaktadir. Olson ve
arkadaslarinin (2022) calismasi ise problemli akilli telefon kullaniminin
tilkelere gore degisiklik gosterdigini ortaya koymustur. En yiiksek problemli
kullanim puanlar1 Cin, Suudi Arabistan ve Malezya’da goriiliirken, Almanya
ve Fransa en diisiik skorlar1 gostermistir. Bu farkliliklar, kolektivizm ve sosyal
normlara uyum gibi kiiltiirel faktorlerle aciklanabilir.

Problemli akilli telefon kullanimi, benzer sekilde Tiirkiye’de geng
yetiskinler arasinda da yaygin ve onemli bir sorun olarak dikkat ¢gekmektedir.
TUIK’in 2022 yilinda hazirladig1 rapora gore, Tiirkiye’de 18-24 yas arasi
genclerin %57’si akilli telefon bagimhisidir (TUIK, 2022). Tiirkiye’de
universite Ogrencileri arasinda yapilan bir arastirmada ise katilimcilarin
%48’inden fazlasinin yiiksek diizeyde problemli akilli telefon kullanimu riski
tagidigr belirlenmistir (Dike¢ ve Kebape¢i, 2018). Ayrica, yapilan cesitli
aragtirmalar erkeklerin problemli akilli telefon kullanimima daha yatkin
oldugunu ortaya koymaktadir (Bisen ve Deshpande, 2016; Bagc1 ve Horzum,
2022). Erkeklerin bu bagimliliga daha yatkin olmasinin, toplumsal cinsiyet
rolleri ve sosyal normlar gibi faktorlerle iliskili olabilecegi diigiiniilmektedir.
Geng yetiskinler arasinda, akilli telefon kullanim siirelerini fazla gérmeyen
bireylerin bagimli olma olasiliginin, kullanim siiresini fazla bulan bireylere
kiyasla daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Cagirkan ve Tekindal, 2022; Chen
ve digerleri, 2017). Bu durumun, geng yetiskinler arasinda problemli akilli
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telefon kullanimi farkindaliginin diisiik olmasi ve kullanim aligkanliklarini
kontrol edememekten kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Bu problemli
kullanim, geng yetigkinlerin giinliik yagamlarini, akademik basarilarini, sosyal
iligkilerini ve genel saglik durumlarini olumsuz etkileyebilmektedir.

E-ticaretin ytikselisi, aligveris davranislarinda 6nemli degisimlere yol
acmis ve cevrimici aligverigin yaygimlasmasini saglamistir. Akilli telefonlar,
bireylerin aligveris bilgilerine erisim, bu bilgileri saklama ve isleme
stireglerini kolaylastirarak aligverig aligkanliklarini degistirmektedir (Fuentes
ve Svingstedt, 2017). Uriin ve markalarin sosyal medya platformlarina ve
mobil uygulamalara entegrasyonu, bu degisimi daha da hizlandirmigtir.
Hedefe yonelik reklamlar, kisisellestirilmis Oneriler, sosyal medya etkisi ve
sorunsuz ddeme siiregleri gibi faktorler, cevrimici aligverisi geng yetiskinler
arasinda oldukca popiiler hale getirmistir (Pantano ve Priporas, 2016;
Nyrhinen ve digerleri, 2023). Amerika Birlesik Devletleri’'nde yapilan bir
arastirmaya gore, 18-29 yas arasindaki bireylerin %70’inden fazlasi ayda en
az bir kez ¢evrimici aligveris yapmaktadir (Statista, 2023). Bu durum, mobil
uyumlu e-ticaret sitelerinin yaygin kullanimini artirmakla kalmayip, farkli
amaglarla akilli telefon kullanan geng yetigkinlerin ekran basinda gegirdigi
stireyi de uzatmaktadir. Mobil e-ticaret uygulamalarin problemli akilli telefon
kullanimi ile birlesmesi durumunda o6zellikle geng yetiskinler arasinda
diirtiisel satin alma davranmiglarini tetikleyebilmektedir (Miiller ve digerleri,
2019). Bu durum, e-ticaretin kolaylik saglama yoniiniin yani sira, bireylerin
aligveris aliskanliklarinda kontrolsiiz davraniglara da yol agabilecegini
gostermektedir.

COVID-19 pandemisi, gen¢ yetiskinlerin dijital teknoloji
kullaniminda belirgin bir artisa yol agmistir. Pandemi nedeniyle uygulanan
karantina ve sosyal mesafe dnlemleri, geng yetiskinlerin egitim, i ve sosyal
etkilesimlerini dijital platformlar iizerinden siirdiirmelerini zorunlu hale
getirmistir. Bu siiregte, akilli telefonlar, sosyal medya platformlari, video
konferans uygulamalari ve ¢evrimigi eglence platformlart vb. gibi dijital
teknolojilerin kullanimini 6nemli 6lgiide artmistir (Serra ve digerleri, 2021).
Artan dijital teknoloji kullanimi, sorunlu/problemli akilli telefon kullaniminin
yayginlagmasina yol agmis ve siirekli ¢cevrimici olma ihtiyaci, 6zellikle geng
yetigkinlerde olumsuz etkiler (insomnia, gbéz bozukluklari, mental
yorgunluklar vb. gibi) yaratmistir (Lin ve digerleri, 2016). Ornegin, ABD’de
yapilan bir arastirmada, pandeminin ilk dalgasinda ¢ocuklarin giinliik ekran
siiresinin pandemi Oncesine gore ortalama 75 dakika arttig1 tespit edilmistir
(Panjeti-Madan ve Ranganathan, 2023). Bu artisin, karantina oOnlemleri
nedeniyle bireylerin evde daha fazla zaman gegirmesi ve ¢evrimigi egitime
gecisle baglantili oldugu belirtilmistir. Pandemi doneminde artan akilli telefon
kullanimi, pandeminin sona ermesiyle birlikte azalmamis (Fidanci ve
digerleri, 2021); aksine, problemli kullanimin artmasina neden olmustur.
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3. Sanal Gerg¢eklik ve Bagimhihk

Dijital teknolojilerin ortaya ¢ikisi, toplumsal aktdrlerin cevreleriyle ve
birbirleriyle olan sosyal etkilesim bigimlerini 6nemli 6l¢iide degistirmistir.
Sanal gergeklik terimi ilk kez 1986 yilinda VPL Corporation’in kurucusu
Jaron Lanier tarafindan kullanilmistir (Berntsen ve digerleri, 2016). Lanier,
bu terimi ortaya koyarak sanal gerceklik teknolojisinin adim1 ve kavramsal
cercevesini olusturmus, giinlimiizde egitim, saglik ve oyun gibi bir¢cok alanda
devrim niteliginde yeniliklere yol acan VR teknolojilerinin temelini atmistir.
Sanal gerceklik, birincil duyusal girdilerin bilgisayar tarafindan iiretilen
verilerle degistirilmesi yoluyla kullanicilar1 aslinda bagka bir yerde
olduklarina inandiran bir teknolojidir (Heim, 1998, s. 220-221). Bu teknoloji,
kullanicilarin  ger¢ek diinyadan ayrilarak tamamen yapay, bilgisayar
tarafindan olusturulmus ii¢ boyutlu bir ortama dahil olmalarini saglar. Sanal
gergeklik genellikle basa takilan bir ekran (Head-Mounted Display - HMD)
ve cesitli duyusal geri bildirim cihazlar1 (6rnegin el kontrol cihazlari,
eldivenler) araciligiyla kullaniciya bulunma/mevcudiyet, etkilesim ve
daldirma (immersive) deneyimi sunmaktadir (Burdea ve Coiftet, 2003). Sanal
gerceklikte mevcudiyet, kullanicinin fiziksel olarak bulundugu yerden farkli
bir yerde olma hissini ifade ederken; etkilesim, kullanicilarin sanal ortamlari
gercek zamanli olarak ne 6l¢iide manipiile edebildiklerini gosterir.

Sanal gergeklik, kullanicilarin fiziksel olarak bir arada olmasalar bile
sanal ortamlar aracilifiyla etkilesimde bulunmalarina olanak tanir. Bu
teknoloji, ozellikle uzaktan calisma ve kiiresel isbirligi baglaminda sanal
toplantilar ve etkinlikler icin katilimcilara fiziksel varlik hissi sunmaktadir
(McVeigh-Schultz ve Baym, 2015). Sanal gergeklik teknolojisi, kullanicilarin
tamamen yapay, bilgisayar tarafindan olusturulmus ti¢ boyutlu ortamlara dahil
olmasini saglayarak gercek diinya ile sanal diinya arasinda bir koprii kurar.
Kullanicilar, gergek diinyanin fiziksel sinirlariin 6tesine gegerek, normalde
deneyimlenmesi miimkiin olmayan ortamlar1 ve hisleri kesfetme firsati bulur.
Sanal diinya endiistrisi, gelismis grafikler, yapay zeka ve sanal gerceklik
teknolojileri sayesinde siirekli evrilmekte ve kullanicilarin dijital oyun
diinyasina daha derin ve siiriikleyici bir sekilde dalmalarin1 saglamaktadir.
Sanal gergeklik oyunlari, oyunculara daha etkilesimli ve yogun deneyimler
sunarak daha fazla oyun oynama istegi uyandirmaktadir (Cummings ve
Bailenson, 2016). Bu siiriikleyici diinya, kullanicilarin sanal diinyada daha
fazla zaman gegirmesine neden olmakta ve dijital cihazlara bagimlilik riskini
artirmaktadir. Sanal ger¢ekligin bu yonii, yeni bir problemli kullanim tiiriiniin
gelisme riskini de beraberinde getirmektedir (Burdea ve Coiffet, 2003).

Sanal gerceklik, bireylerin yeni diinyalan kesfetme, merak ve 6zgiin
arayiglariin  gelismis dijital teknolojilerle birlesmesiyle, simiilasyon
ortamlarini kullanicilar ve uygulayicilarla bulusturarak hizla benimsenmistir
(Aydogan ve Kaplanoglu, 2020). Bu teknoloji, sundugu benzersiz
deneyimlerle egitim, saglik, is diinyas1 ve sosyal etkilesim gibi pek ¢ok alanda
kullanicilarin dikkatini ¢ekmektedir. Aymi zamanda, kullanicilar gergek
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diinyadaki stres ve anksiyeteden uzaklagmak amaciyla da sanal diinyada daha
fazla zaman gecirme egilimi gostermektedir. Ancak, bu durum diger
problemli kullanimlarda oldugu gibi tolerans gelisimine yol agmakta ve sanal
gergeklik kullanim siiresini giderek artirmaktadir (Kiraly ve digerleri, 2014;
Billieux ve digerleri, 2015¢). Sanal gergekligin sundugu siriikleyici ve
etkileyici deneyimler, kullanicilar i¢in son derece ¢ekici olmakla birlikte, bu
Ozellikler sanal ortamlarda gegirilen zamani kontrol etmeyi zorlagtirmaktadir.
Bu da kullanicilarin sanal gergeklik teknolojilerini problemli kullanim riskini
artirmaktadir.

Sanal gergeklik, kullanicilara gergek hayattan tamamen farkli ve
stirtikleyici (immersive) deneyimler sunarak egitim, saglik ve eglence gibi pek
¢ok alanda énemli bir kullanim potansiyeli tasimaktadir. Ornegin, egitimde
daha etkili 6grenme ortamlar1 yaratabilirken, saglik alaninda terapi siire¢lerini
destekleyebilir (Freeman ve digerleri, 2017). Gorece yeni bir teknoloji olan
sanal gerceklik, yaygmn ve farkli kullanim alanlariyla birlikte problemli
kullanim yaratic1 6zelliklere de sahiptir. Bu potansiyel, sanal gercekligin
kullanim amacina gore farklilik géstermektedir. Kullanicilarin sanal gergeklik
ortamlarinda asir1 zaman gegirmesi, gercek diinya ile baglarini1 zayiflatabilir
ve hatta kopararak yeni bir problemli kullanim tiiriine yol agabilir (Bailenson,
2018). Bu baglamda, sanal ger¢eklik, egitim ve saglik gibi alanlarda biiyiik
potansiyel sunarken, asiri/problemli kullanimi toplumsal aktorlerin gergek
diinyadan kopmasina ve dijital bagimlilig1 artirmasina yol acgabilecek riskler
tasimaktadir.

Sosyolojik bir perspektiften bakildiginda, sanal gergeklik ve akill
telefonlar bireylerin sosyal etkilesimlerini ve benlik algilarini etkileyen
onemli araclardir. Akilli telefonlar, bireylerin siirekli baglantida kalmasina ve
sosyal medya uygulamalarinda zaman gecirmesine neden olurken; sanal
gergeklik, bu baglantinin niteligini degistirerek gercekligin Gtesine gegen,
daha daldiric1 ve etkilesimli bir kullanim sunmaktadir. Manuel Castells’in ‘Ag
Toplumu’ kavramina atifta bulunarak dijital teknolojiler, bireyler arasi
etkilesimleri ve toplumsal yapilari sinirsiz/sonsuz  bir  sekilde
donistiirmektedir (Castells, 2009). Bu doniisiim, bireylerin siirekli ¢gevrimici
kalma ve sanal ortamlarda var olma ihtiyacim1 karsilamaktadir. Sanal
gergeklik, bu etkilesimleri daha derin ve siiriikleyici hale getirerek bireylerin
gergeklikten tamamen uzak, alternatif bir sosyal gergeklikte yasamalarina
neden olabilir. Bu durum, kullanicilarin kendilerini gercek diinyadan
soyutlamasina yol agarak sosyal izolasyon ve problemli kullanim riskini
artirmaktadir.

4. SONUC

Problemli akilli telefon kullanimi, modern toplumun dijital doniistimiinde
onemli bir sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir. Geng yetiskinler, sosyal medya,
eglence, bilgi edinme ve aligveris gibi cesitli amaglarla akilli telefonlarini
yogun bir sekilde kullanmakta, bu da bagimliligin yaygimlagmasina yol
agmaktadir. Pandemi siirecinde artan dijital cihazlarin kullanimi, problemli
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akilli telefon kullanimini tetikleyerek bireylerin fiziksel ve zihinsel
sagliklarin1 olumsuz yonde etkilemistir. Sosyal medya platformlarinin
tasarimlari, kullanicilarin dikkatini gekmek ve daha fazla zaman gegirmelerini
saglamak icin ddiilllendirme sistemleri ve bildirim mekanizmalar1 kullanarak
problemli kullanim riskini daha da artirmaktadir. Bu durum, bireylerin stirekli
cevrimici olma ihtiyacini pekistirmekte ve sosyal, akademik ve mesleki
yasamlarina zarar vermektedir. Ayrica, problemli akilli telefon kullanimy,
uyku diizeni bozukluklari, depresyon, anksiyete ve sosyal izolasyon gibi
zihinsel saglik sorunlarina da yol agabilmektedir.

Benzer sekilde, sanal gerceklik teknolojisi, modern toplumun dijital
doniisiimiinde 6nemli doniim noktasidir. Ancak, tipki problemli akill telefon
kullaniminda oldugu gibi, sanal gergeklik kullanicilarinin gercek diinyadaki
stres ve anksiyeteden kagma amaciyla sanal diinyada agir1 zaman
gecirmelerine yol agarak; kullanicilarin sanal ortamlarda siirekli tatmin arayist
icinde daha fazla zaman gegirmesine ve tolerans gelistirmelerine neden
olabilir. Sanal gergeklik teknolojisinin siiriikleyici dogasi, kullanicilarin sanal
diinyada gegirdikleri zaman1 kontrol etmelerini zorlastirarak, uzun vadede
potansiyel olarak daha fazla olumsuz etkiler yaratabilir. Sanal gergeklik
bagimlilig1 ve bunun uzun vadeli etkileri lizerine yapilan arastirmalarin hentiz
baslangi¢ asamasinda olmasi, bu konuda yeterli bilgiye sahip olunmamasina
ve belirsizliklerin artmasina neden olmaktadir. Bu durum, sanal gergeklik
teknolojisinin olas1 zararlarin1 tam olarak anlamayi zorlastirmakta ve
kullanicilarin bu teknolojiyi dikkatli bir sekilde kullanmalarini saglamanin
onemini vurgulamaktadir. Ancak, dogru ve bilingli bir sekilde kullanildiginda,
sanal gerceklik teknolojisinin egitimden sagliga kadar bir¢ok alanda devrim
niteliginde degisiklikler yaratma potansiyeline sahip oldugu agiktir.

Sonug olarak, akill telefonlar ve sanal gergeklik teknolojileri, modern
toplumun dijital donilisimiinde hem biiyiik firsatlar hem de ciddi riskler
barindiran iki 6nemli unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir. Akilli telefonlar, sosyal
medya, eglence, bilgi edinme ve aligveris gibi giinliik hayatin pek ¢ok alaninda
vazgegilmez hale gelirken, problemli kullanim riskini artirarak fiziksel ve
zihinsel saglik {izerinde olumsuz etkiler yaratmaktadir. Benzer sekilde, sanal
gerceklik teknolojisi de egitim ve saglik gibi alanlarda devrim niteliginde
yenilikler sunma potansiyeline sahip olmakla birlikte, asir1 kullanim
durumunda kullanicilarin ger¢ek diinyadan kopmasina ve yeni bir problemli
kullanim tiiriiniin gelismesine neden olabilmektedir. Her iki teknolojinin de
tagidigi bu riskler, kullanimin bilingli ve kontrollii bir sekilde yonlendirilmesi
gerektigini agikca ortaya koymaktadir. Teknolojilerin sundugu imkanlardan
en iyi sekilde yararlanirken, olumsuz etkilerini en aza indirmek, dijital
doniisiim siirecinde bireyler ve toplum i¢in siirdiiriilebilir bir gelecek insa
etmek adina biiyiik 6nem tagimaktadir.
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CIKAR CATISMASI BEYANI
Yazarlarin herhangi bir ¢ikara dayali iliskisi bulunmamaktadir.
ETiK ONAY/KATILIMCI ONAMI

Makale kapsaminda katilimer kullamlmadigi i¢in ilgili onaya yer
verilmemistir.

MADDI DESTEK
Calisma icin herhangi bir maddi destek alinmamastir.
YAZAR KATKILARI

Bu aragtirma ve arastirma ile ilgili tiim asamalar tek yazar tarafindan
yliriitilmistiir.
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