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ilkégretim Kurumlarinda Galigan Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizme iligkin

Goriigleri: Mersin Ornegi

Hiiseyin ERGEN!, Sahin INCE2
Ozet

Bu ¢alismanin amaci ilkégretim okulu (ilkokul, ortaokul ve imam-hatip ortaokulu) 6gretmenlerinin érgutsel
sinizme iligkin gériislerini incelemektir. Ogretmenlerin sinizme iliskin gériigleri cinsiyet, yas, medeni durum,
brans, egitim seviyesi, mesleki kidem ve calistigi kademeler dikkate alinarak karsilastinimistir. Bu
calismanin 6rneklemi, Mersin Toroslar ilcesindeki kamu ilkégretim okullarinda, 2015-16 &gretim yilinda
caligmakta olan 209 égretmenden olugmustur. Sagir ve OJuz (2012) tarafindan gelistirilen Orgitsel Sinizm
Olgegi ile érneklemden veriler toplanmis olup, veriler ANOVA ve t-testi ile analiz edilmistir. Arastirma
bulgularr; ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin 6rgitsel sinizm Olgeginden elde ettikleri ortalama puanin
“kararsizim” (2,83) diizeyinde oldugunu; cinsiyet, yas, medeni durum, brang ve mesleki kideme goére
orgltsel sinizm puanlan arasinda anlamli bir farkin olmadigini ortaya koymustur. Ogretmenlerin galistig
kademeler agisindan ele alindiginda ise; ortaokul 6gretmenlerinin érgutsel sinizm ile ilgili gorusleri ile
ilkokul ve imam hatip ortaokulu 6gretmenlerinin goérusleri arasinda anlaml fark bulunmustur. Ortaokul
o6gretmenlerinin 6rgutsel sinizm 6lgeginden elde ettigi puanlar biraz daha yiiksektir. Orta diizeyde de olsa
sinizmin okul ¢iktilar Gzerinde olumsuz etkileri olabilecedi sonucuna varilmisg, érgutsel sinizmin yéneticilerin
de dahil oldugu bagka érneklemlerde, farkli 6rgit boyutlariyla iligkilendirilerek incelenmesi dnerilmistir.

Anahtar Sozciikler

Sinizm, 6érgutsel sinizm, ilkdgretim okulu, 6gretmen

Elementary School Teachers’ Views about Organizational Cynicism: A
Sample from Mersin

Abstract

The aim of this study is to analyze the elementary school (primary, middle school and religious middle
school) teachers' views about organizational cynicism. The teachers' perceptions were compared in terms
of their gender, age, marital status, branch, educational status, seniority and school level. The sample of
this study consisted of 209 primary school teachers employed in primary schools in the Toroslar district of
Mersin in 2015-16 school year. The data were gathered from the sample by means of the Organizational
Cynicism Scale which was developed by Sagir and Oguz (2012) and analyzed with ANOVA and t-test. The
results of the study revealed that average score obtained from the scale was at “indifferent” level (2,83);
and there was no significant difference among the elementary school teachers' level of organizational
cynicism regarding their age, marital status, branch, educational status and seniority. In terms of school
level, on the other hand significant differences between views of middle school teachers and imam-hatip
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middle school teachers and primary school teachers were found. The scores that middle school teachers
obtained from the scale higher to a degree. It was concluded that cynicism may hinder positive school
outcomes, even if observed at a medium level; and further research in different samples including also
school administrators and constructing relationships concerning other organizational dimensions was
recommended.
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Giris

insanlar amaglarini gergeklestirmek igin orgiitler kurarak baska insanlarla eneriilerini birlestirir.
Toplumsal 6rgutler, madde kaynaklarinin yani sira farkli niteliklere sahip insan kaynaklarini da
kullandigi surecler araciligiyla uyelerinin tek tek ulasamayacaklari hedefleri ulasilabilir hale
getirir. Bir butin olarak o6rgut igin, kurulusunda genlerine yazilan amaglarin gergeklestirimesi
kadar, Uyelerinin gereksinimlerinin karsilanmasi da énemlidir. Bu baglamda, yénetimin gérevi
hem etkililigi, hem de etkinligi saglamaktir. Ancak; érgutte calisan bireylerin amaglari érgutin
amaglari karsisinda oncelik kazandiginda, (iletisim, esgidimleme gibi siregler agisindan)
beklenmedik ve istenmeyen sonuglar ortaya cikabilir (Morgan, 1998). Orgiit icinde Uyelerin
karsilastigi bir takim sosyal ve psikolojik faktorler ise, bireyin tamamen kendi cikarlarina
odaklanmasina yol acabilmektedir. Orgiitsel sinizm de bu kapsamda ele alinabilir. Bu sekilde ele
alindiginda sinizm, bireyin Orgut iginde yasadidi sorunlarin érgutin ciktilarini nasil etkiledigini
anlasilmasini saglayan insan iligkileriyle ilgili bir kavramdir.

Orgutsel davranig alanyazinina 6rgltsel sinizm kavraminin girisi 1990’larin bagina kadar
gitmektedir (James, 2005). Turkiye’'de ise; bu kavram 6rgut ve ydnetim alaninda 2000’li yillarin
ortasindan itibaren gérilmeye baglanmistir. Bu arastirmalarda daha c¢ok olgek gelistirme
calismalarinin yer aldigi goérilmektedir (Erdost vd. 2007; Tokgdz ve Yilmaz, 2008; Gizeller ve
Kalagan, 2008; Ahmadi, 2014). Turkiye’de egitim &rgutlerinde orgitsel sinizm aragtirmalarinin
ise, daha yeni oldugu ifade edilebilir (Kalagan ve Guzeller, 2010; Apaydin, 2012; Sagir ve Oguz,
2012). Bu calismalarda gelistirilen dlceklerin bagka; bir ka¢ calismada daha c¢esitli kademelerde,
bazi demografik degiskenler agisindan ve/veya Orgutsel sessizlik, 6rgitsel destek, oOrgutsel
Ozdeslesme, orgltsel baglihk ve mesleki profesyonellik vb. kavramlarla iligkilendirilerek
kullanildigi gézlenmistir (Helvaci ve Cetin, 2012; Nartgiin ve Kalay, 2013; Altinkurt, Yilmaz, Erol,
& Salali, 2014; Nartgiin ve Kalay, 2014; Kahveci ve Demirtas, 2015; Okgu, Sahin, ve Sahin,
2015; Altinkurt ve Ekinci, 2016). Bu ¢alismada ilkdgretim okullarinda goérev yapan 6gretmenlerin
orgutsel sinizm dizeyleri incelenmektedir.

Bu calismanin ilgili arastirmalar boliminde yer aldigi gibi; Turkiye'de cesitli kademelerdeki
egitim orgutlerinde yapilan ¢alismalarin bulgulari incelendiginde; egditim calisanlarinin érgutsel
sinizm dizeyleri dusuk ve orta duzeyde bulunmustur. Egitim kademesi yukseldikge ¢alisanlarin
sinizm duzeyleri yikselmektedir. Ancak, orta diizeyde de olsa, sinizm okul ydnetiminin etkinligi
acisindan o6nemli sonuclara yol acabilir. Calisanlarinin gereksinimlerinin karsilanmadigi bir
calisma ortaminda, motivasyon, olgunlasma ve baglilik gibi dgretmenlerin is doyumunu artiracak
degiskenlerin diizeylerinin de diisiik olmasi beklenir. is doyumu ile verimlilik arasinda da
dogrudan bir iligki oldugu distnilirse, orgltsel sinizmin okul 6rgitinidn etkinligi agisindan
temelde yer alan degiskenlerden biri olarak ele alinmasinin yarali olacag dusundlebilir.
ilkdgretim okullarindaki negatif égretmen tutumlarinin azaltimasini hem kendi kademelerinin
verimliligi hem de Ust kademelerin verimliligi acisindan 6nemli oldugu vurgulanmalidir. Bu
calismada Mersin ili Toroslar ilgesinde bulunan kamu ilkégretim okullarinda c¢alisan
o6gretmenlerin orgltsel sinizm dizeyleri bazi demografik degiskenler agisindan ele alinmaktadir.
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Sinizm ve Orgiitsel Sinizm

Sinizm so6zcigunin koékeni Antik Yunan doneminden kalan felsefi bir disiinceye dayanir. Bu
dustinceye goére sinizm, insanin ahlaki degerler ve kurallari reddederek doganin kurallarina gére
yagamasidir. M.O. 5. yiizyilda, toplumun kurallarina uymadigini goéstermek igin, zamaninin
populer suclarini igledigini anlatarak 6viinen bazi kinik filozoflardan s6z edilmektedir. (Navia,
1996). Bir sonraki ylzyilin kinik filozoflarinin, amansiz bir gi¢ ve servet micadelesi icinde
yasayan c¢agdas hemserileriyle dalga gectikleri ifade edilmektedir (Dudley, 1937). Sinoplu
Diyojen de bu filozoflar arasinda secgkin bir yer edinmistir. M.S. 3. yluzyilda tekrar ortaya
ciktiginda ise artik sinizm nefis micadelesi, zorluklara katlanma ve badimsiz bir hayat sirme
anlamlarini yitirmistir. Bunun yerine, inanglarla, geleneklerle ve davranislara sekil veren diger
toplumsal kurallarla dalga gecilmesine dayandi§i ifade edilebilir (Dudley, 1937). Sinizm
kavraminin bu kullanimi ginimize kadar gelmistir. GUnidmuizde, sinizm kavrami bireylerin
durumlara yoénelik olumsuz ve karamsar bakis agisina sahip olmalari ile iligkili bir kavram olarak
ele alinmaktadir (Navia, 1996).

Sinizm, bireylere, gruplara, ideolojilere, topluluklara ve/veya kurumlara karsi bir hayal kirikhgi,
umutsuzluk, kigimseme ve guvensizlik iceren genel veya O6zel bir tutum olarak
tanimlanmaktadir (Andersson 2001; akt. Ahmadi, 2014). Bu tutum, igleri idare etmek ve
digerleriyle ancak kendi gikarlarini artiracak veya en azindan koruyacak bir ihtimal oldugunda
ilgilenmek gibi egilimleri de beraberinde getirmektedir (Mautner, 1997; akt. Tokg6z ve Yilmaz,
2008). Orgit agisindan ele alindiginda, bu tutum ve egilimler, dérgit aleyhine gelistiriimis
olumsuz davraniglara dénismektedir. Bu davranislar; uzun galisma saatlerine, is yogunluguna,
etkili olmayan liderlige, ilave gorevler ylklenmesine, kendisine veya birimine saglanan
imkanlarin daraltiimasina, yetkilerinin azaltilmasina vb. karsi gelistirilmis olabilir. Bireyin istihdam
edildigi orgute karsi negatif algi ve tutumlarina érgutsel sinizm denir.

Orgiitsel sinizmin bilissel, duygusal ve davranigsal boyutlari vardir (Brandes, 1997). Biligsel
olarak ele alindidinda érgutsel sinizm, bireyin 6rgitiin adaletten yoksun olduguna dair bir inan¢
sahibi olmasiyla ilgilidir. Sinizm yasayan bir birey o6rgutin adalet, dogruluk ve durUstlik
kosullarini saglamasi gerekirken bunlari karsilamadigina inanir. Orgiitsel sinizmin duygusal
boyutu ise, érgiite ydnelik olumsuz duygularla ilgilidir. Orgltsel agidan sinizm yasayan bir birey
orgute karsi saygisizlik, kizginlik, sikinti ve utanma gibi duygular besleyebilir. Davranigsal
acidan ise; orgutsel sinizm, alayci mizah, set elestiri gibi olumsuz ifadeler iceren davranislarla
iligkilidir. Sinizm yasayan birey, orgutiin gelecegiyle ilgili karamsar 6ngdérilerde bulunur, érgatin
performansini kiglimseyici davranislar gosterir, hatta 6rgiti Gst gordigu kademelere sikayet
edebilir (Dean vd. 1998. akt. Kalagan, 2009).

Orgutsel sinizmin Kkisilik, kurum, meslek, calisan ve degisimle ilgili bazi turlerinden de
bahsedilebilir (Kart, 2015; Abraham, 2000; akt. Ahmadi, 2014). Kisilik sinizmi, bireyin sinik
karakterinden kaynaklanmaktadir ve diger sinizm tirlerine zemin hazirlayabilir veya dénusebilir
Kurumsal/sosyal sinizm bireylerin kurumun ve/veya toplumun yonetimine ve o6rgutlenisine
yonelik olarak beklentilerinin karsilanmamasi ve given duygusu beslememesiyle ilgilidir.
Sinizmin bu tiri bireysel olmaktan ¢ikip toplumsal sinizme dénusebilir (Abraham, 2000; akt.
James, 2005). Meslek sinizmi, rol belirsizligi ve rol catismasindan kaynaklanir. Bu sebeplerle
olugsan olumsuz duygular zamanla meslek sinizmine doénusebilir. Calisan sinizmi, 6zel olarak bir
esitsizlik duygusunda dolay! ortaya ¢ikmaktadir (Abraham, 2000; akt. James, 2005). Orgit
icinde kendi girdi/ciktisiyla baskalarinin girdi/giktisini  karsilastiran  birey, g6zlemledigi
esitsizlikleri rasyonalize edemediginde bir dengesizlik ortaya ¢ikar. Bu dengesizlik motivasyon
dusukligune, is doyumsuzluguna ve giderilmediginde sinizme ddénusebilir. Calisan sinizmini
azaltmak icin daha destekleyici, adil ve s6zlesme ihlallerini olmadidi ortamlar olusturulmalidir
(Chiaburu, 2013). Orgiitsel degisim sinizmi ise; orgiitte meydana getirilen yeni yapi ve
davraniglara karsi duyulan glvensizlikle iligkilidir (Reichers vd., 1997). Daha 6nceki
yasantilarindan olumsuz duygular biriktiren birey yeni degdisimler karsisinda karamsarliga
kapilarak 6rglte kargi negatif inang, duygu ve davraniglar gelistirebilir.
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Orgiitsel sinizmin temelleri bireysel veya érgiitsel olabilir. Bireysel sebepler yas, cinsiyet, medeni
durum, egitim dizeyi, hizmet siiresi, vb. degiskenlerle iligkili olarak ele alinabilir. Orgiitsel
sebepler arasinda ise; psikolojik s6zlesme ihlalleri (isverenin vaatlerini yeri getirmedigi algisi),
orgutsel adaletsizlik (dogruluk ve dirustlik gibi ilkeler yerine kisisel ¢ikarlarin pesinde kosuldugu
duygusu), ve kisi-rol catismasi (kisinin yaptidi isin gerektirdigi ve kisinin sahip oldugu beceriler
arasindaki fark) yer almaktadir (Kalagan, 2009; Ahmadi, 2014).

Orgiitsel sinizmin sonuglari ise; érgiite baglhlikta azalma (érgiitle daha az 6zdesim kurma), is
doyumunda disUs ( yaptigi isten ve is arkadaslarinda daha az memnuniyet duyma), tikenmislik
dizeyinde ylkselme (isi ve hayatiyla ilgili hayal kirikligi ve caresizlik yasama) ve orgutsel
vatandaslikta azalma (sosyal veya parasal &diller olmadan rol davranislarini sinirh olarak
g6sterme) olarak ifade edilmektedir (Aydin, 2004; Ahmadi, 2014).

Orgiitsel sinizmin muhtemel sebep ve sonuglari okul basarisi, etkili yénetim, okul iyilestirme ve
orgltsel degisim gibi 6rgltin varligi ve bekasini ilgilendiren temel konular agisindan ele
alindijinda orgutiin performansini zayiflatan konulardir. Biligssel, duygusal ve davranigsal
boyutlari agisindan ele alindiginda; 6érgit galisanlarinin 6rgite baglanma duzeyleri, érgutin
ciktilari agisindan 6nemli etkiye sahip olabilir (Lunenburg ve Ornstein, 2013). Okul érgutleri ele
alindiginda ise orgitsel sonuglar ile 6gretmenlerin okula karsi tutum ve algilari (6grenen orgitler
yaklasimi agisindan ele alindiginda “zihinsel modeller”) arasinda orta ve uzun vadelerde daha
ciddi sonugclari olacak bir iligki oldugu ileri surilebilir.

ligili Alanyazin

Orgiitsel davranig alanyazinina oérgitsel sinizm kavraminin girisi 1990’larin basina kadar
gitmektedir (James, 2005). Alanyazinda 1990’larda baslayan sinizm c¢alismalari Brandes
olcegdinin gelistirildigi Brandes (1997), Brandes vd (1998), Dena ve vd (1999) ile Vance vd.’'nin
(1998) olcek gelistirme calismalari ile hizlanmistir. Alandaki giincel meta-analizlerde drgutsel
sinizmin calisan davranisini belirleyici bir faktér oldugu ydninde bulgular elde edilmigstir
(Chiaburu vd., 2013). Orgiitsel sinizmin, politik algilarla iliskisi ve sinik tutumlarin yoneldigi
hedefler (yonetici ve denetici) gibi yeni boyutlarinin arastiriimasi ve giderek, psikolojik s6zlesme
ihlallerinin algilanan politik algilar Gzerindeki etkisi gibi, daha fazla farkli faktorlerle iligkilerinin
analiz edilmesi s6z konusudur (James ve Shaw, 2016).

Turkiye’de orgutsel sinizm ile ilgili ilk ¢alismanin (Erdost vd., 2007) tekstil alaninda faaliyet
gOsteren bir 6zel sektor kurulusunda yapilmakla birlikte; sonraki galigmalarin egitim, saglik ve
otelcilik ve turizm alaninda yogdunlastigi gérulmektedir (Yalginkaya, 2014). Alanyazinin isletme
yonetimi, érgutsel davranig, insan kaynaklari ydnetimi, is etigi, halkla iligkiler gibi farkl alanlarda
yayginlasmasi s6z konusudur (Ahmadi, 2014). Bu calismalarda o6rgutsel sinizmin dizeyinin
olcilmesinin yani sira 6rgitsel baglilik, érgltsel adalet, pozitif 6rgitsel davranis, érgitsel destek
algilari, psikolojik sbézlesme ihlalleri, 6rgltsel vatandaslk, 6zdeslesme gibi degiskenlerle
iliskisinin arastirildigi gérilmektedir (Yalginkaya, 2014). Genel olarak, bu ¢alismalarin amacinin
orgutsel verimliligin artirlmasina odaklandigi ifade edilebilir. Kamu sektortiindeki ¢alismalarin ise
universitelerde ve hastanelerde g¢alisan personel tzerinde yapilan ¢alismalarla basladigini daha
sonra ilk ve orta dereceli okullarda calisan 6gretmenlerle yapilan ¢alismalarin bunlari izledigi
anlasiimaktadir (Yalginkaya, 2014). Bu ¢alismalar asagida sirsiyla ele alinmaktadir.

Egitim kurumlarinda yapilan ilk arastirmalar arasinda o6l¢ek gelistirme calismalarinin yer aldidi;
daha sonra geligtirilen veri toplama araclarinin farkli érneklemlerde farkl karistirici degiskenler
kullanilarak sinandigi gérilmektedir. Bu arastirmalar gelistirilen veri toplama araglarinin kapsami
acisindan; yuksekogretim, ilkdgretim ve ortadgretim alanlarindaki arastirmalar olarak
gruplandirilabilir. Bu galigsmalar gogunlukla; Brandes’in Orgiitsel Sinizm Olgedinin ve gelistirimis
formlarinin (Brandes, 1997; Brandes vd., 1998; Dean vd., 1999) Turkg¢eye uyarlanmasi yoluyla
elde edilen veri toplama araclari kullanilarak yapilmistir.

Ylksekogretim kurumlarinda idari ve akademik personelle yapilan calismalar, calisanlarin
orgutsel sinizm dizeyinin orta dizeyde oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Efilti, Génen ve Unal-
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Oztiirk (2008), Akdeniz Universitesi'nde gorev yapan yénetici sekreterlerine uyguladiklar anket
sonucunda, Universite ofis galisanlarinin érgitsel sinizm duzeylerini orta dizeyde bulmuslardir.
Carikgl, Bektas ve Turak (2012) ise, Mehmet Akif Ersoy Universitesinde gérev yapan biiro
caligsanlarinin orgutsel sinizm ve baglihk duzeyleri arasinda glcli negatif ydnde iligki
gézlemislerdir. Atatirk Universitesinde galisan idari personelinin érgiitsel sinizm diizeyi ise
dislk bulunmustur (Karcioglu ve Naktiyok, 2015).

Yuksekogretim kurumlarinda goérev yapan akademik personelin 6rgitsel sinizm dlzeyleri
genellikle orta diizeyde bulunmustur. Kalagan ve Aksu’nun (2010) Brandes vd.’nin (1999)
uyarlamasi ile topladiklari verilerden elde ettikleri bulguya gére; Akdeniz Universitesi’nde ¢alisan
arastirma goérevlilerinin orgltsel sinizm dizeyleri de orta dlzeydedir. Ayni tezden Uretilen bir
baska makalede orgutsel destegin orgitsel sinizm dizeyini distrdigiu bulgusu ifade
edilmektedir (Kasalak ve Aksu, 2014). Kutanis ve Cetinel (2009), icerik analizi yoluyla elde
ettikleri bulgulari degerlendirerek akademisyenlerin orgitsel sinizm tutumlarinin adaletsizlik
duygusuyla iligkili oldugu sonucuna varmiglardir. Torun ve Cetin (2015) de mulakat yaparak
farkli duzeylerde sinizm davraniglari gozlemiglerdir. Polat, Meydan ve Tokmak (2010),
Ankara’daki bir kamu Universitesinin (adi verilmemis) 6dretim Uyeleriyle yaptiklari ¢galismada orta
dliizeyde orgitsel sinizm ve personel giglendirme ile orgitsel sinizm arasinda negatif iligki
bulmuslardir. Ozgan, Kiilekgi ve Ozkan (2012), Brandes vd. (1999) tarafindan gelistirilen 6lgegi
Tlrkgeye cevirerek kullandiklari, Gaziantep ve Kilis Universitelerinde calisan 185 6gretim
elemani ile yaptiklari arastirmada, drgutsel sinizm dizeylerini orta, 6rgltsel baglilikla iliskisini de
yine orta dizeyde ve negatif olarak gézlemislerdir. Apaydin (2012), Brandes 6lcegini (Brandes,
1997; Dean vd., 1998) uyarlayarak yaptigi ¢calismasini, internet Uzerinden 320 gondlli 6gretim
elemanina uygulamis érgutsel sinizm dlzeyini orta, isyeri zorbaligiyla iliskisini negatif bulmustur.
Sileyman Demirel Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde gerceklestirilen bir
¢alismada ise, Brandes (1997) olgegdi kullanilarak akademisyenlerin orgtitsel sinizm dizeyi orta
olarak bulunmustur (Arslan, 2012). Kalay, Ograk ve Nisanci (2014), bir devlet Universitesinde
uyguladiklar arastirmada Dean vd.’den (1998) uyarladiklari Brandes &lgegini kullanmiglar,
calisanlarin érgutsel dizeylerini orta olarak bulmuslar, mobbing ve sessizlik ile arasinda anlaml
pozitif iliski gézlemislerdir. Gun ve Baskan (2016), Brandes vd. (1999) dlcegini kullanarak,
Ankara’daki dort devlet Universitesinden veri toplamis ve d3retim elemanlarinin érgitsel sinizm
dlzeylerini yine orta dizeyde olarak gézlemiglerdir.

ilkdgretim okullarinda galisan égretmenler ile yapilan arastirmalarda érgiitsel sinizm diizeyleri
genellikle daha dusuk bulunmaktadir. Sirin (2011), Kalagan (2009) tarafindan Brandes vd.’den
(1999) uyarladigi dlgegi kullanarak yapti§i calismada, istanbul Esenyurtta calisan ilkdgretim
ogretmenlerinin orgutsel sinizm dizeyleri ile negatif okul kiltirt algilar arasinda anlamli iligki
bulmustur. izmir ili Bornova ilgesindeki ilkdgretim okulu égretmenleri ile yapilan bir arastirmada,
Yetim ve Ceylan (2011), Brandes vd. (1999) tarafindan gelistirilen dl¢edi Turkgeye uyarlamiglar
ve 6gretmenlerin érgltsel sinizm dizeylerini dusuk, vatandaslik davranisi ile iligskisini dusuk ve
negatif bulmuslardir. Ozgan, Cetin ve Kiilekgi (2011) Brandes vd. (1999) tarafindan gelistirilen
Olcedi Turkceye cevirerek kullandiklari arastirmada, Kilis merkezinde goérev yapan ilkdgretim
o6gretmenlerinin 6rgltsel sinizm dizeylerini disik bulmuslardir. Okullarda calisan 6gretmen
sayisinin yiksek olmasi érgitsel sinizm dlizeylerini anlamli ve pozitif yénde etkilemistir (Ozgan
vd, 2011). Helvaci ve Cetin (2012), Usak ilinde gdrev yapan ilkogretim 6dretmenlerinin érgutsel
sinizm duzeylerinin Apaydin (2012) tarafinda uyarlanan Brandes Olgegini kullanarak “az’
diizeyinde belirlemiglerdir. Sagir ve Oguz (2012) Brandes 0lgegini de kullanarak gelistirdikleri
dlcek gelistirme calismasinda, Corum ili iskilip ilgesinde calisan ilkégretim okulu égretmenlerinin
orgutsel sinizm dizeylerini orta diizeyde bulmuslardir. Ankara’da gorev yapan ilkdgretim okulu
o6gretmenleriyle yapilan bir galismada, Aslan ve Yilmaz (2013), Wrightman tarafindan gelistirilen
olcedi kullanmiglar ve erkek 6gretmenlerin 6rgltsel sinizm dizeylerinin daha yuksek oldugunu
g6zlemiglerdir. Nartgiin ve Kartal (2013), Bolu ilindeki tasimal ortaokullarda gérev yapan
o6gretmenlerle yaptiklari calismada Kalagan ve Guzeller (2010) tarafindan Vance vd.’den (1997)
uyarlanan dlgegdi kullanarak 6érgutsel sinizm dizeyini dugtk bulmuslardir. Yildiz (2013), Brandes
vd.’nin  (1998) Kalagan (2009) uyarlamasini kullanarak Bolu ilinde goérev yapan ilkokul
ogretmenlerinin 6rgutsel sinizm dizeylerini disuk olarak gdézlemis, orgutsel baglilikla yiksek
diizeyde negatif iliski bulmustur. Bu ¢alismanin bulgularina gore; 6gretmenlerin 6rgitsel sinizm
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duzeyleri genel olarak dusuk olmakla birlikte, o6rgltsel baghliklari dustikge artmis
g6stermektedir. Yapisal esitlik modeli ile Brandes 6lgegdi kullanilarak, Eskisehir ilindeki ilkdgretim
okulu 6gretmenlerinin drgutsel sinizm duzeylerinin ortanin altinda bulundugu bir calismada
orgutsel sinizmin okul kultiri ve basarisini olumsuz ydénde etkiledigi sonucuna variimistir
(Karadag, Kilicoglu ve Yilmaz, 2014). Sivas ilinde gérev yapan ilkédretim okulu 6gretmenlerin
orgutsel sinizm algilari da, Brandes 0lgeg@i kullanilarak disik bulunmustur (Dodan ve Ugurlu,
2014). Bolu ilinde yapilan bir baska arastirmada ise, Argon ve Ekinci (2016) ilkokul ve
ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin orguitsel sinizm dizeyleri Glizeller ve Kalagan (2008)
tarafindan Vance vd.’den (1997) uyarlanan olgedi kullanarak olgmis ve disuk bulmuslar;
orgutsel 6zdeslesme ile iliskisini ise negatif yonli ve orta diizeyde goézlemislerdir.

Ortadgretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin 6rgitsel sinizm dizeyleri ise orta ve dusuk
dizeylerde bulunmustur. Kalagan ve Guzeller (2010) Antalya merkezindeki ilk ve ortadgretim
kurumlarinda calisan 6gretmenlerin 6rgltsel sinizm dizeylerini arastirdiklari ¢alismalarinda
Vance vd. (1997) tarafindan gelistirilen dlgegin uyarlamasini kullanmislardir. Bu ¢alismada yine
orta dizeyde bulunan sinizm puanlari “idealist” 6gretmenler igin daha disik bulunmustur
(Kalagan ve Guzeller, 2010). Altinkurt vd. (2014) Kitahya merkezindeki ortadgretim
kurumlarinda goérev yapan 6gretmenlerin orgitsel sinizm dizeylerini Sagir ve Oguz (2012)
tarafindan uyarlanan Brandes 6lgegi ile gézlemis ve ortanin altinda bulmustur. Cemaloglu vd.
(2014) Ankara Yenimahallede gorev yapan ilkogretim ve ortadgretim 6gretmenlerinin 6rguitsel
sinizm duzeylerini Brandes vd. (1998) 6lgedini kullanarak hesaplamis ve orta olarak gozlemistir.
Akin (2015), Tokat ilindeki ilk ve orta dereceli okullarda gérev yapan 6gretmenlerin 6rgitsel
sinizm duzeylerini disuk bulmus, 6rgltsel glivenle negatif iliski gdzlemistir. Kahveci ve Demirtas
(2015), Kalagan (2009) tarafindan uyarlanan Brandes vd. (1998) oélgedini Rize ilindeki ilk ve
ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlere uygulamislar ve érgitsel sinizm dizeyini
dislk bulmuslardir. Erdost, Reyhanoglu ve Karacaoglu’nun (2007) Brandes (1997) dlgeginden
uyarladiklari formu kullanan Korkut ve Aslan (2016), Diyarbakir merkezindeki ortadgretim
kurumlarinda yaptiklari arastirmada 6gretmenlerin 6rgutsel sinizm duzeylerini ortanin altinda
(“biraz katihyorum”) bulmuslardir. Denizli ilindeki ilk ve ortadgretim kurumlarinda gérev yapan
o6gretmenlerin 6rgutsel sinizm duzeyleri ise “ortaya yakin” olarak gézlenmigtir (Altinkurt ve Ekinci,
2016). Bu calismada, kamuda calisan 6gretmenlerin 6zel sektdrde calisanlara kiyasla; kidemli
ogretmenlerin ise yeni ddretmenlere kiyasla daha yuksek (orta dizeyde) puan elde ettikleri
g6zlenmigtir (Korkut ve Aslan, 2016). Terzi ve Derin (2016), Balikesir merkezindeki ortadgretim
o6gretmenlerinin  6rgutsel sinizm dizeylerinin Brandes vd. (1998) dlgceginin Kalagan (1999)
uyarlamasi ile olgis ve ortanin altinda bulmuslar, yoneticilerinin demokratik liderlik
davranislariyla negatif iliski gézlemiglerdir.

Ogretmenlerin sinizm dizeylerinin yani sira okul yoneticileri ve egitim deneticilerinin 6rgltsel
sinizm duzeylerini arastirmaya yonelik g¢alismalar da mevcuttur. Polatcan ve Titrek (2014),
Kalagan (2009) tarafindan uyarlanan formu Karabik’te ¢alisan 500 6gretmene uygulayarak okul
yoneticilerinin drgutsel sinizm duzeyleri ile ilgili géruslerini sormus, okul ydneticilerinin érgitsel
sinizm duzeyini dusuk, liderlik becerileriyle iliskisini ise orta dizeyde ve negatif yonli olarak
belirlemislerdir. Egitim denetgileriyle yapilan bir arastirmada Brandes vd. (1999) tarafindan
gelistirilen Olgegin Tokgbz ve Yilmaz (2008) tarafindan Turkgeye uyarlanan formu kullaniimis;
katilimcilarin 6rgitsel sinizm duzeylerinin “orta” oldugu ve is doyumunu olumsuz etkiledigi
bulgulari ifade edilmistir (Arabaci, 2010).

ilgili arastirmalarda elde edilen bulgulara gére érgiitsel sinizm diizeyleri; ilkégretim égretmenleri,
yoneticileri ve egitim denetgilerinin dislk; orta o6gdretim Ogretmenlerinin orta ve disulk;
yuksekogretim idari ve akademik personelinin ise orta diizeyde oldugu gézlenmistir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismayla 6gretmenlerin calistiklar okula kargi ne dizeyde olumsuz tutum gelistirdiklerinin
incelenmesi baglaminda, érgitsel sinizm diizeylerinin belirlenmesi amaglanmigtir. Ogretmenlerin
orgltsel sinizm dizeylerinin belirlenmesi, gelistirdikleri olumsuz tutumlarin azaltilmasi ve ortadan
kaldiriimasina ydnelik ybnetici ¢abalarinin énemini ortaya koymak agisindan dnemlidir. Bu
calismanin konuyla ilgili yapilmis olan diger calismalardan farki, érneklemi ve demografik
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degiskenlerden okul tirinim imam-hatip orta-okullari kategorisini de kapsayacak sekilde ele
alinmis olmasidir.

Bu calismada su arastirma problemine yanit aranmigtir: Mersin ili Toroslar ilgesindeki kamu
ilkdgretim (ilkokul, ortaokul ve imam hatip ortaokulu) okullarinda gdrev yapmakta olan
ogretmenlerin orgitsel sinizm dizeyleri cinsiyete, yasa, medeni duruma, bransa, mesleki
kideme ve calistigi kademeye goOre farkllik gdstermekte midir? Bu amag¢ dogrultusunda
ilkdgretim kademesinde gdrev yapan (ilkokul, ortaokul ve imam-hatip ortaokulu) égretmenlerin
orgutsel sinizm dizeyleri bir 6lgcek yardimiyla belirlenmeye calisiimakta ve (1) cinsiyet, (2)
medeni durum, (3) brans, (4) yas, (5) mesleki kidem ve (6) calisilan kademe degiskenlerine goére
anlamli fark gosterip géstermedigi ile ilgili alt problemlere yanit aranmaktadir.

Arastirma 2015-2016 egitim dgretim yilinda Mersin ili Toroslar ilgesinde bulunan kamu ilkdgretim
okullarinda gorev yapan 6gretmenlerle sinirlidir. Dolayisiyla 6zel okullarda, ¢evre ilgelerde, 6zel
egitim okullari ve kdylerde goérev yapan &gretmenler bu arastirmanin kapsami disinda
birakilmistir. Calismaya; arastirmanin amaglari dogrultusunda okul yéneticileri ve veriler seminer
déneminde toplandigindan Ucretli 6gretmenler dahil edilmemistir.

Yontem

Tarama modelleri gegmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekilde betimlemeyi
amaglayan arastirma yaklasimidir. Arastirmaya konu olan olay birey ya da nesne kendi kosullari
icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilir (Karasar, 1999). Bu anlamda degistirme ya da
etkileme gabasi gésteriimeksizin Mersin ili Toroslar iicesi kamu ilkdgretim okullarinda gdrev
yapan ogretmenlerin 6rgltsel sinizm dizeylerini belirleyerek érgitlerde var olan durumu ortaya
koymay! amaglayan bu galismada tarama modeli kullaniimistir. Olgek kullanilarak 6gretmenlerin
orgutsel sinizm dulzeyleri belirlenmekte ve demografik degiskenlere goére farklilik olusup
olugsmadigi sinanmaktadir.

Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini 2015-2016 Egitim-6gretim yilinda Mersin ili Toroslar ilgesindeki kamu
ilkdgretim (ilkokul, ortaokul ve imam hatip ortaokulu) okullarinda goérev yapan &gdretmenler
olusturmaktadir. Mersin/Toroslar ilge Milli Egitim Middrliginden elde edilen 2015-2016
verilerine goére, Mersin ili Toroslar ilgcesinde 2.108 o6gretmen calismaktadir. Bu arastirma
kapsaminda Haziran 2016 seminer déneminde kolay ulagilani érnekleme teknigi ise kosularak,
ilcede gorev yapmakta olan 272 6gretmene ulasiimistir. Ancak veri toplama araglarindan 63'Q,
eksik ya da hatali doldurulmasi gerekgesiyle analize dahil edilmemistir. Bu 63 hatali veya eksik
formun ortaya ¢ikma sebebi bilinmemekle birlikte, seminer dénemiyle iligkili olabilir. Dolayisiyla
¢alisma grubunu 209 6gretmen olusturmaktadir.
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Tablo 1. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin demografik dagilimi

Alt problem Demografik degiskenler Kategoriler f %
A Kadin 109 52,2

@ Cinsiyet Erkek 100 478
) Medeni durum E\élliér 1;2 ?g’g
Brans 6gretmeni 169 80,9

@) Brans Sinif 6gretmeni 40 19,1
20-25 10 4,8

26-30 19 9,1

4) Yas 31-35 78 37,3
36-40 47 22,5

40+ 55 26,3

1-3 13 6,2

4-6 16 7,7

©) Mesleki kidem o e 252
16-20 36 17,2

20+ 38 18,2

ilkokul 49 234

(6) Calisilan kademe Ortaokul 129 61,7
Imam-hatip ortaokulu 31 14,8

Aragtirmaya katilan 209 6gretmenin gesitli demografik 6zelliklere gére dagilimi incelendiginde,
kadin ve erkek 6gretmen oranlarinin birbirine yakin dagihm goésterdigi gorulmektedir. Medeni
durum agisindan bakildiginda evli 6gretmenin sayica fazla oldugu gorilmektedir. Ogretmenlerin
branslarina gére dagilimlari incelendiginde, brans 6gretmeni sayisinin sinif égretmelerinden
fazla oldugu gorulmektedir. Yas acisindan degerlendirme yapildidinda, 31-35 yas araliginda
gbrev yapmakta olan dgretmenlerin frekansi yuksektir (f=78). Mesleki kidem ile ilgili veriler
incelendiginde, en yuksek katihmi 59 o6gretmenle 7-10 yil arasi kidemi olan 6gretmenler
saglamistir.

Verilerin Toplanmasi

Calisma grubundan veriler demografik degiskenler igin kisisel bilgi formu kullanilarak,
katiimcilarin 6rgiitsel siniz dlzeylerini belirlemek igin ise, Orgitsel Sinizm Olgegi (OSO)
kullanilarak toplanmistir. Calisma kapsaminda kullanilan 6lgek, Sagir ve Oguz’'un (2002),
Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999) ve Eaton (2000) élceklerinden yararlanarak gelistirdigi 25
maddelik Ogretmenlere Yonelik Orgitsel Sinizm Olgegi'dir. Orijinal dlgegin faktor analizine
uygun oldugu KMO (0,88) ve Barlett (p<0,001) testleri yapilarak élgegi gelistiren arastirmacilar
tarafindan belirlenmistir. Olgegin 6zdegeri 1,00’in lizerinde olan doért faktérli bir yapi sergiledigi
(cahstigr kurumdan duygusal-davranigsal uzaklasma, performansi diguren etkenler, okula karsi
olumsuz tutum, calisanlari kararlara-uygulamalara katilimi) ve 6lgegin tamami icin hesaplanan
Cronbach alfa katsayisinin 0,89 oldugu ifade edilmistir (Sagir ve Oguz, 2012).

Bu galismada, Sagir ve Oguz'un (2012) Ogretmenlere Yoénelik Orgiitsel Sinizm Olgegi, ¢calisma
grubuna dahil olan ilkégretim okulu o6gretmenlerine mesleki seminerler déneminde okul
yoneticilerinin izniyle uygulanmistir. Uygulama sonucu elde edilen puanlarla (25 madde, n=209)
yapilan Cronbach alfa degeri 0,886 olarak hesaplanmistir.

Verilerin Analizi

Veri seti olarak SPSS 23 programina kodlanmistir. Kodlanan verilerden kayip veriler belirlenerek
bunlarin yerine situn ortalamasini degistirmeyecek degerler atanmistir. Ogretmenlerin
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algiladiklari sinizm dlzeylerinin belirlenmesi icin 6lcek maddeleri ve o6lgcedin tamami icin
ortalama (X ) ve standart sapmalar (ss) hesaplanmigtir. Mersin ili Toroslar ilgesi ilkdgretim
okullarinda galisan érneklemi olusturan 209 6gretmenin 6rgutsel sinizm dlgeginden elde ettikleri
puan ortalamasi alinmigtir. Ortalamalar; 1,00 ile 2,49 arasinda ise "katilimiyorum"; 2,50 ile 3,49
arasinda ise "kararsizim"; 3.50 ile 5,00 arasinda ise "katiliyorum" seklinde yorumlanmistir. Daha
sonra Olgekten alinan ortalama puanlar kullanilarak c¢alisma grubuna katilan 6gretmenlerin
gérusleri arasinda alt problemlere iliskin degiskenler agisindan fark olmadigi analiz edilmistir.

Calisma kapsaminda 1, 2 ve 3. alt problemlerin analizi i¢in; parametrik test kosullari saglandigi
takdirde bagimsiz gruplar igin t-testi, karsilanmadigi takdirde non-parametrik karsihgi; 4., 5., ve
6. alt problemler igin ise, parametrik test kosullari saglandigi takdirde tek yonll varyans analizi
(ANOVA), karsilanmadigi takdirde non-parametrik karsiigi  kullanmasi  planlanmistir.
Arastirmanin 1., 2., ve 3. alt problemleri igin, t-testinin sayiltilari olan bagimli degiskene iligkin
Olcimlerin dagiliminin normal olmasi ve arallk ya da oran Olgedginde olmasi, ortalama
puanlarinin karsilastiracagimiz gruplarin iliskisiz olmasi gerekmektedir. 4., 5. ve 6. alt problemler
icin ise, bu sayiltilara ilaveten bagimli degiskene iliskin varyanslarin her bir grup icin esit olup
olmadigi sayiltisinin karsilanip karsilanmadigina bakilmistir. Normallik sayiltisi icin Shapiro-Wilk
testi sonucu incelenmistir. Varyanslarin homojenligine bakmak ise i¢in Levene F testi
kullaniimigtir. Bagimsiz t-testi ve ANOVA’nin sayiltilarinin  karsilandigr  gérildiginden
parametrik testlerin kullaniimasina karar verilmigtir.

Bulgular

Bu béliimde arastirmanin amaglari dogrultusunda elde edilen bulgular yer almaktadir. ilk énce
Ogretmenlere Yénelik Orgitsel Sinizm Olgeginin (OSO) maddelerine gére alinan ortalama
puanlar ele alinmaktadir. Daha sonraki alt bolimlerde ise arastirmanin alt problemlerine goére
cinsiyet, medeni, durum, brans, yas, mesleki kidem ve calisilan kademe degiskenlerine goére
farklihk olusup olusmadigina iliskin test sonuglari sirasiyla sunulmaktadir.

Ogretmenlerin OSO’den Elde Edilen Puanlara Gére Orgiitsel Sinizm Diizeyleri
Arastirma kapsaminda calisma grubuna katilan ilkégretim okulu 6gretmenlerin  OSO
maddelerine verdigi yanitlardan elde edilen, her bir maddeye ve 6él¢edin timune iliskin toplam

ortalama puanlar ve bu puanlara iligkin standart sapmalar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin OSO’den aldi§1 puanlarin ortalamalari ve standart sapmalari

Maddeler n X SS
1  Okul disindaki gevreme zaman zaman isimden yakinirim 209 2,87 1,31
2 Okul digindaki gevremle zaman zaman okulumu elestiririm. 209 3,01 1,18
3 Yapilmasi dusunulen seyler genelde beni guldurtr. 209 2,61 1,19
4  Toplantilarda yeni kararlar alinirken, arkadaglarimla birbirimize alayci 209 233 1.18
bakislar atariz.
5 Ne kadar gqbalas_grp da._gorev yaptigim okulun ciddi bir basari 200 234 1.20
yakalayacagini dusinmuyorum.
6  Gorev yaptigim okula karsi bagliligimin zamanla azaldigini hissediyorum. 209 2,63 1,27
7  Tayin/atama dénemini ¢calistigim okuldan kurtulmak igin bir firsat olarak

e 209 243 1,30
goriyorum.

8  Goérev yaptigim okulda, okulun gelisimi i¢cin anlaml ¢ok az ¢alisma
yapilmasi okul ydnetimine olan inancimi azaltmaktadir.

9  Okula bilimsel / sosyal / kultirel anlamdaki katkilarimin genelde takdir
gbérmemesi beni mutsuz etmektedir.

10 Okyl yf)net|0|ler|n|n okul g_allganlarma saygl gostermemesi okula olan 209 3,07 1,40
bagliigimi zedelemektedir

11 Ydneticimin, bir projede galigip ¢alismamami énemsememesi, 209 3,35 1,27

209 2,67 1,20

209 3,02 1,28
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performansimin diismesine neden olur.

12 Gorev yaptigim okulda, yapilmasi gerekli olanlardan ¢ok gereksiz islere
oncelik verilmesi okuldaki performansimi olumsuz etkilemektedir.

13 Okul yoneticisinin, ¢calisanlara kargi hosgdrusuz tutumlari, yaptigim ise
karsi tedirgin davranmami saglar.

14 YOdneticimin, okuldaki informal gruplardan bazilarina daha yakin olmasi
okul yénetiminin yanh davrandigina inanmama neden olur.

15 Okul yoneticisinin otoriter tutumu okulda patron-isci yapilanmasina
neden olmaktadir.

16 Gorev yaptigim okulda birbirinden kopuk gruplar olmasi okulda ¢alisma
azmimi kirmaktadir.

209 3,28 142
209 3,35 1,34
209 3,35 1,33
209 3,24 1,39

209 3,02 1,42

17 Gorev yaptigim okulun basarili olmasini Gnemsemem. 209 1,65 1,03
18 Cahstigim okulu disindigumde kendimi ¢aresiz hissederim. 209 2,16 1,13
19 Cahstigim okulu disundigumde sinirlenirim. 209 2,00 1,05
20 Calistigim okulu distindugimde ofkelenirim. 209 2,03 1,14
21 Baskalarina isimi sdyledigimde utanma duygusu hissederim. 209 1,67 1,07
22 Gorev yaptigim okulda, kararlara katiimak benim i¢in dnemlidir. 209 3,75 1,30
23 Gorev yaptigim okulda, okul yéneticisi ¢alisanlarin kararlara katilmasini

) 209 3,42 1,25
énemser.

24 _Go_re_\f .yaptlglm q_kulda, ybéneticim egitimin iyilestiriimesi igin ¢calisanlarla 200 356 1.19
isbirligi yapmay1 dnemser.
25 Okulun gelisimi icin yaptigim islerle gurur duyarim. 209 3,96 1,24

Toplam 1-25 209 2,83 1,24

Arastirmada 6gretmenlerin maddelerden aldidi puanlarin ortalamasi incelendiginde; 4, 5, 7, 17,
18, 19, 20 ve 21.maddeler "katilmiyorum”, 1, 2, 3, 6, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14 ve 15. maddeler
"Kararsizim", 22, 23, 24 ve 25. maddeler "katilyorum" seklinde yorumlanmaktadir. Olgegin
toplam madde puan ortalamasi 2,83 olarak "kararsizim" seklinde yorumlanmistir. Buna gore
calisma grubunda yer alan &gretmenlerin 6rgltsel sinizm duzeylerinin “orta” oldugu ifade
edilebilir. Turkiye’de alanyazindaki ¢alismalarda ilkdgretim kademesinde 6gretmenlerin 6rgutsel
sinizm duzeyinin genellikle disik, daha Ust kademelerde ise genellikle orta dizeyde bulundugu
g6z éniune alinirsa; bu ¢alisma grubundan elde edilen bulgularin farklilik gésterdigi sonucuna
ulasilabilir.

Cinsiyet; Medeni Durum ve Brans Degiskenlerine Gére Elde Edilen Bulgular
Aragtirmanin 1., 2. ve 3. alt problemlerine cevap bulmak i¢in kullanilan cinsiyet, medeni durum
ve brans degiskenleri iki kategori olarak tanimlanmistir. Bu degdiskenlere gore 6gretmenlerin

Orgiitsel Sinizm Olgeginden aldiklari puanlarin t-testi analizi sonuglari Tablo 3'te verilmistir.

Tablo 3. Cinsiyet, medeni durum ve brans degiskenlerine gére alinan puanlarin t-testi sonuglari

Degisken n X ss t p

Cinsiyet Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

109 100 2,83 2,82 0,59 0,69 0,13 0,89
Medeni durum Evli Bekar Evli Bekar Evli Bekar

176 33 2,81 2,94 0,64 0,69 -1,07 0,29
Bransg Brans Sinif  Bransg Sinif Brans Sinif

169 40 2,86 2,68 0,62 0,70 1,57 1,16
p>0,05

Tablo 3 incelendiginde kadinlar ve erkekler arasinda drgutsel sinizm dizeyleri agisindan anlamli
fark bulunmamistir (t=0,13, p>0,05). Evli ve bekar ogretmenler arasinda orgitsel sinizm
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dizeyleri arasinda da anlamli fark bulunmamistir (t=-1,07, 0>0,05). Yine brans yada sinif
o6gretmeni olma durumuna gére de galisma grubunda yer alan 6gretmenlerin 6rgutsel sinizm
dizeyleri arasinda fark gézlenmemistir (t=1,57, p>0,05). Tablo 3'ten sunulan bulgulara gore,
¢alisma grubunda yer alan dgretmenlerin drgutsel sinizm dizeyleri agisindan cinsiyet, medeni
durum ve brans degiskenleri goérisleri arasinda farkhlik olusturmamaktadir.

Yas Degiskenine Gére Elde Edilen Bulgular

Arastirmanin 4. alt problemine yanit bulmak igin kullanilan yas dediskenine goére calisma
grubuna dahil olan 8dretmenlerden 5 kategori halinde veri toplanmistir. Ancak 20-25 ve 26-30
yas arasindaki 6gretmenlerin sayilari 30'un altinda kaldidi i¢in 31-35 yas grubuyla birlestirilmis
ve 3 kategoriye indirilmistir. Yas degiskenine goére; bu U¢ kategoride yer alan 6gretmenlerin
0sSO'den aldiklari puan ortalamalari arasinda anlamli fark olup olmadigini test etmek lizere
ANOVA yapilmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Yas degiskenine gore alinan puanlarin ANOVA sonuglari

Yas n X Ss F p
-35 107 2,70 0,66 1,16 0,33
36-40 47 2,84 0,60
40+ 55 2,82 0,61
p>0,05

Tablo 4’te goruldugu uzere, ¢alisma kapsaminda farkl yas gruplarinda yer alan 6gretmenlerin
0OSO’den aldiklari ortalama puanlar arasinda anlaml bir fark bulunmamaktadir (F=1,16, p>0,05).

Kidem Degiskenine Gére Elde Edilen Bulgular

Arastirmanin 5. alt problemine yanit bulmak igin kullanilan kidem degiskenine goére galisma
grubuna dahil olan 6gretmenlerden 6 kategori halinde veri toplanmigtir. Ancak 1-3 ve 4-6 kidem
yih arasindaki 6gretmenlerin sayilari 30'un altinda kaldid1 i¢cin 7-10 kidem yili grubuyla
birlestiriimis ve 4 kategoriye indirilmistir. Kidem degiskenine gdre bu doért kategoride yer alan
dgretmenlerin OSO'den aldiklari puan ortalamalari arasinda anlamli fark olup olmadigini test
etmek Uzere ANOVA yapilmigtir (Tablo 5).

Tablo 5. Kidem degiskenine gore alinan puanlarin ANOVA sonuglari

Kidem yih n X SS F p
-10 88 2,69 0,63 0,94 0,45
11-15 47 2,85 0,57
16-20 36 2,89 0,57
20+ 38 2,86 0,64
p>0,05

Tablo 5'te goruldugu Uzere, galisma kapsaminda farkl kidem gruplarinda yer alan 6gretmenlerin
0OSO’den aldiklari ortalama puanlar arasinda anlaml bir fark bulunmamaktadir (F=0,94, p>0,05).

Calisilan Kademe Degiskenine Gére Elde Edilen Bulgular
Arastirmanin 6. alt problemine yanit bulmak i¢in kullanilan “6gretmenlerin c¢alistiyi kademe”

degiskenine gore; ilkokul, ortaokul ve imam-hatip ortaokulu olmak Uzere U¢ kategori
bulunmaktadir. Okul tlrlerine gére 6gretmen goérlsleri arasinda anlamh fark olup olmadigini
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sinamak igin ortalama puanlar ANOVA kullanilarak analiz edilmistir. Analiz sonuglari Tablo 6’da
gOsterilmektedir:

Tablo 6. Kademe degiskenine gbre alinan puanlarin ANOVA sonuglari

- Anlamli
Kademe n X Ss F p fark
(1) ilkokul 49 2,69 0,68 11,29 0,00* 1-2
(2) Ortaokul 129 2,97 0,55 2-3
(3) Imam-hatip ortaokulu 31 2,43 0,74

p<0,05*

Tablo 6'da goruldigu gibi okul tiri degiskenine gore dgretmen gorisleri arasinda anlamli fark
bulunmaktadir. Hangi gruplar arasinda farkhlik oldugunu bulmak icin ise Scheffe testi
yuratiimistir. Scheffe testi sonucuna gore ortaokul 6gretmenleri ile hem ilkokul hem de imam-
hatip ortaokulu 6gretmenlerinin dlgekten aldiklari puan ortalamalari arasinda anlamli fark vardir.
ilkokul dgretmenleri ile imam-hatip ortaokulu égretmenlerinin puanlari arasinda ise anlamh fark
yoktur. Tablo 6’da gosterilen bulgulara goére; tim 6gretmenlerin dlgekten aldigi ortalama puanlar
"karasizim" diuzeyinde olmasina karsin; ortaokul 6gretmenlerinin puanlari digerlerine gore biraz
daha yuksektir. Dolayisiyla ortaokul 6gretmenlerinin érgltsel sinizm duzeylerinin, 6gretmenlerin
kendi goruslerine gore, digerlerinden daha yiksek oldugu gézlenmistir.

Tartisma

Bu galismada, galisma grubuna katilan égretmenlerin 6rgitsel sinizm dizeylerini belirlemek igin
kullanilan OSO’den elde edilen ortalama puana gore; 6gretmenlerin érgitsel sinizm diizeylerinin
orta (“kararsizim”) oldugu ifade edilebilir (X =2,83; ss=1,24). Aslinda Tiirkiye'deki alanyazina
bakilirsa; genel olarak ilkdgretim okullarinda duasik, ortadgretimde dusuk ve orta,
yuksekogretimde ise orta dizeyde sinizm gézlendigi anlasiimaktadir. Daha o&nce yapilan
calismalarda Brandes OSO’nin farkl arastirmacilar tarafindan uyarlanan formlariyla toplanan
verilerden elde edilen bulgulara gére; ilkégretim okulu égretmenleri arasinda istanbul Esenyurt'ta
diisiik (X =2,16, Sirin, 2011); izmir Bornova’da duyussal ve bilissel boyutta diisiik, davranissal
boyutta orta diizeyde (sirasiyla X =1,73; X =2,18 ve X =3,05; Yetim ve Ceylan, 2011); Kilis
merkez ilgede disiik (X =2,30; Ozgan vd., 2011); Usak’ta diisiik (X =2,43; Helvaci ve Cetin,
2012); Corum Iskilip’te orta (Sadir ve Oguz, 2012); Bolu merkezindeki tasimal okullarda orta
diizeyde (yazarlarin yorumuna gére “katiimiyorum”; X =2,58; Nartgiin ve Kartal, 2013); Bolu
merkezindeki ilkokullarda disiik (X =1,87; Yildiz, 2013); Eskisehirde disiik (duygusal X =1,78;
biligsel X =2,07; davranigsal X =2,32; Karadag vd., 2014); Sivas merkezinde disik (X =1,63;
Dogan ve Ugurlu, 2014); Bolu merkezinde disiik (X =2,43; Argon ve Ekinci, 2016) oérglitsel
sinizm goézlenmistir. Bu calismada elde edilen puanlar biraz daha ylksektir. Alanyazinda elde
edilen bulgular egditim kademeleri ylkseldikge érgltsel sinizm dizeylerinde bir yikselme egilimi
oldugu yonundedir. Bu galismanin g¢alisma grubunda yer alan 6gretmenlerin ¢odu brans
ogretmenlerinden olusmakla birlikte, ilkokul ve ortaokul Ogretmenleri arasinda bir fark
olusmadigindan ortaya ¢ikan bu farkin kaynagi ya cografi ya da dénemsel olarak aciklanabilir.
Calisma grubuna katilan dgretmenlerin ¢alistigi ilkdgretim okullari Mersin’in merkezinde agirlikh
olarak orta ve orta-alt gelir grubundan ailelerin ikamet ettigi Toroslar ilgesinde yer almaktadir. Bu
calismada okul gevresinin gelir ve/veya gelismislik dizeyiyle 6gretmenlerin sinizm dizeyleri
arasinda iliski aranmasi amacglanmamistir. Ancak alanyazindaki diger ¢alismalarda elde edilen
bulgulardan bahsedilebilir. Yetim ve Ceylan (2011) okul gevresinin sosyo-ekonomik diizeyine
go6re 6gretmenlerin orgltsel siniz diizeyleri arasinda bir farklilik gdzlememistir. Sirin (2011) okul
imkanlarini orta duzey algilayan dgretmenlerin sinizm dizeylerinin biligsel boyutta ileri ve zayif
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algilayanlara goére daha ylksek oldugunu; duyussal ve davranissal boyutlarda ise okul
imkanlarini zayif olarak algilayan 6gretmenlerden daha yiksek OSO puani elde edildigini
gozlemigtir. Diger bir agiklama, 6gretmenlerin yorucu ve sikici olarak goérdikleri seminer
déneminde okula karsi negatif tutum gelistirmis olabilecekleri ihtimaline iliskindir.
Azimsanmayacak sayida hatali ve eksik form dénlgsi alinmasi da bu konuyla iligkilendirilebilir:
ogretmenler negatif tutumlarini igle ilgili diger uygulamalara da genellemis olabilirler. Bu
hipotezlerin dogrulanmasi i¢in arastirmayla sinanmalari gerekir.

Calisma grubunda yer alan ilkdgretim okulu égretmenlerinin OSO’den aldiklari puanlar arasinda
cinsiyetleri acisindan bir fark gézlenmemistir. Bu bulgu alanyazinda daha 6nce elde dilen
bulgularla tutarlidir. Sirin (2011) istanbul Esenyurt’ta; Yetim ve Ceylan (2011) izmir Bornova'da;
Ozgan vd. (2011) Kilis merkezinde; Helvaci ve Cetin (2012) Usak’ta; Nartgiin ve Kartal (2013)
Bolu merkezindeki tasimali okullarda; Dogan ve Ugurlu (2014) Sivas merkezinde; Kahveci ve
Demirtas (2015) Rize’de ilk ve orta dereceli okullarda; Altinkurt ve Ekinci (2016) Denizli'de ilk ve
orta dereceli okullarda kadin ve erkek 6dretmenlerin érgitsel sinizm duzeyleri arasinda anlamh
fark gozlememistir. BUtin bu bulgular, Tlrkiye'de calisma yapilan 6rneklemlerde o6rgitsel
sinizmin cinsiyetle ilgili bir kavram olmadigini géstermektedir.

Medeni durum degiskenine gére calisma grubunda yer alan égretmenlerden OSO araciliiyla
elde edilen puanlar arasinda da fark bulunmamistir. Medeni durum degiskenine gore
alanyazindaki elde edilen bulgular degdismektedir. Kalagan ve Guzeller (2010) Antalya
merkezindeki ilk ve ortadgretim kurumlarinda medeni durum agisindan bir fark gézlememistir.
Sirin (2011) ise Istanbul Esenyurt'ta; evli ve bekar égretmenlerin érgiitsel sinizm diizeyleri
arasinda “evli olanlar lehine” biligsel dizeyde anlamli fark gézlemistir. Kahveci ve Demirtas
(2015) ise Rize’de ilk ve ortadgretim kurumlarinda ¢alisan bekar 6gretmenlerin érgutsel sinizm
algilarinin evli olanlara gére duyussal ve davranigsal boyutlarda biraz daha yuksek oldugunu
g6zlemigtir. Bu calismalarda tespit edilen anlaml farklar sinizm duzeylerini degistirmemektedir.
Yani medeni duruma goére anlamh fark bulunsa bile her iki grubunda 6rgutsel sinizm duzeyleri
ayni “dusuk” duzey icinde yer almaktadir. Alanyazinda az sayda calismada medeni durum
degdiskeni kullaniimistir. Bu ¢calismalardan elde edilen bulgulara gére medeni durum degiskenine
gore ilkdgretim o6gretmenlerinin érgltsel sinizm dizeylerinin 6érnekleme goére degistigi sonucu
ortaya c¢ikmaktadir. Bu g¢alismanin bulgulari Mersin Toroslar2daki 6rneklemde de medeni
durumun anlaml fark yaratan bir degisken olmadigi yonindedir.

Brans degiskenine gdre yapilan veri analizinden elde edilen bulguya goére, sinif ve brang
dgretmenlerinin érgitsel sinizm diizeyleri arasinda bir fark gézlenmemistir. Sirin (2011) istanbul
Esenyurt'ta; Helvaci ve Cetin (2012) Usak’ta brans ve sinif 6gretmenlerinin érgutsel sinizm
dlzeyleri arasinda anlamli bir fark gézlememistir. Kalagan ve Guzeller (2010) Antalya
merkezindeki ilk ve ortadgretim kurumlarinda c¢alisan fen ve sosyal alanlarda ¢alisan
o6gretmenlerin Orgutsel sinizm duzeyleri arasinda, fen bilimleri tarafinda daha ylksek olmak
tizere, anlaml fark bulmustur. Yetim ve Ceylan (2011) izmir Bornova'da sinif égretmenlerinin
orgutsel sinizm diizeylerinin uygulamal dersler 6gretmenlerininkine gére daha yliksek oldugunu
g6zlemislerdir. Ozgan vd. (2011) Kilis merkezinde sinif ve Tlrkgce 6gretmenlerinin orgiitsel
sinizm duizeylerinin Matematik 6gretmenlerininkine gore yuksek oldugunu gdzlemistir.

Arastirmada ele alinan diger bir demografik degisken olan yas agisindan 6gretmenlerin érgutsel
sinizm duzeyleri arasinda anlaml bir fark gézlenmemistir. Alan yazin incelendiginde ilkdgretim
okulu 6gretmenlerinin orgutsel sinizm duzeylerinin yas gruplarina gére anlamli fark bulunup
bulunmadigina iligkin bulgular degismektedir. Kalagan ve Guizeller (2010) Antalya merkezindeki
ilk ve ortadgretim kurumlarinda; Sirin (2011) istanbul Esenyurtta farkli yas gruplarindan
dgretmenlerin érgltsel sinizm dlzeyleri arasinda anlamli fark gézlememistir. Ozgan vd. (2011)
30-44 yas grubu ile 45+ yas grubunun o6rgltsel sinizm dizeyleri arasinda anlamh fark
g6zlemistir. Kahveci ve Demirtas (2015) ise Rize'de ilk ve ortadgretim kurumlarinda galisan farkh
yas gruplarindaki ogretmenlerin 6rgitsel sinizm dizeyleri arasinda duyussal ve davranigsal
boyutlarda anlamh fark gozlemistir. Bu érneklemde 21-30 yas grubundaki 6gretmenlerin s6z
konusu boyutlardan elde ettikleri puanlar daha ylksektir. Alanyazindaki ¢alismalardan elde
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edilen bulgular yas degiskeninin ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin drgitsel sinizm dlzeyleri
agisindan etkisinin belirsiz oldugunu géstermektedir. Bu ¢alismayla da anlamli bir far olmadigina
iliskin bulgulara bir yenisi eklenmis olmaktadir.

Kidem degiskenine gbre yapilan analizlerden elde edilen bulgu, farkli kidem siresine sahip
dgretmenlerin OSO puanlari arasinda anlaml bir fark olmadigi yéniindedir. Bu bulgu daha énce
alanyazinda elde edilen birtakim bulgulari desteklemektedir, Benzer sekilde; Sirin (2011)
istanbul Esenyurt'ta; Yetim ve Ceylan (2011) izmir Bornova'da; Dogan ve Ugurlu (2014) Sivas
merkezinde; Altinkurt ve Ekinci (2016) Denizli'de ilk ve orta dereceli okullarda farkli kidem
surelerine sahip ilkdgretim okulu édretmenlerinin érgutsel sinizm dizeyleri arasinda anlamli bir
fark gézlememistir. Ote yandan, Helvaci ve Cetin (2012) Usak’ta 16-20 kidem yili arahgindaki
ogretmenlerin 6rgite yonelik pozitif tutumlarinin digerlerine kiyasla daha disik oldugunu
g6zlemistir. Kalagan ve Guzeller (2010) de Antalya merkezindeki ilk ve ortadgretim kurumlarinda
kidem sureleri 6-10 arasi olan dégretmenlerin 6rgutsel sinizm dizeylerinin digerlerine gére biraz
daha yuksek oldugunu gézlemistir. Alanyazindaki bulgulara goére kidem degiskeninin énemi de
yas degiskenininki gibi belirsizdir. Bu c¢alismayla da kidemin fark yaratan bir degisken
olmadigina iliskin gézlemler artmistir.

Bu calismada; ilkdgretim okulu &gretmenlerinin c¢alistigi kademelere gére orgltsel sinizm
dlzeyleri arasinda fark bulunmustur. Bulunan fark genel ortaokul égretmenleri ile imam-hatip
ortaokulu Ogretmenleri arasinda ve genel ortaokul Ogretmenleri ile ilkokul 6gretmenleri
arasindadir. Yani genel ortaokul 6gretmenlerinin sinizm dizeyleri digerlerininkinden biraz daha
yuksektir. Ancak bulunan bu farka karsin, tim kademe ve okul tirleri i¢in sinizm duzeylerinin
orta (“kararsizim”) duzeyinde oldugu ifade edilmelidir. Kalagan ve Gilzeller (2010) Antalya
merkezindeki ilk ve ortadgretim kurumlarinda calisan 6gretmenlerle yaptiklari ¢alismalarinda
okul taru degiskenini kullanmis ve kiz meslek lisesi 6gretmenlerinin 6rgltsel sinizm sira
ortalamalarinin ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlere gére daha yuksek oldugunu
g6zlemigtir. Kahveci ve Demirtas (2015) ise Rize'de ilk ve ortadgretim kurumlarinda caligan
o6gretmenlerin 6rgltsel sinizm dlzeyleri arasinda bilissel boyutta anlamli fark gézlemistir. Bu
orneklemde lise o&gretmenlerinin  bilissel boyuttaki 0Orgitsel sinizm puanlari  ortaokul
dgretmenlerininkine goére biraz daha ylksektir. ilkokul ve ortaokul égretmenleri arasinda ise
herhangi anlamli bir fark gézlememiglerdir (Kahveci ve Demirtag, 2015). Altinkurt ve Ekinci
(2016) Denizli merkezindeki ilk ve ortadgretim kurumlarinda calisan 6gretmenlerin drgutsel
sinizm duzeyleri arasinda anlamli fark gézlemistir. Bu drneklemden elde edilen bulgulara gére
ilkokul 6gretmenlerinin drgutsel sinizm dizeyleri ortaokul égretmenlerininkine gdre biraz daha
yuksek olmakla birlikte, her iki grupta yer alan dgretmenlerin ortalamalari da disik dizeydedir.
Ayni cgalismada lise o6gretmenlerinin Orgltsel sinizm dizeylerinin daha yiliksek oldugu
g6zlenmistir (Altinkurt ve Ekinci, 2016). Alanyazindaki bulgular ortadgretim kademesinde galisan
o6gretmenlerin orgutsel sinizm dizeylerinin orta, ilkdgretim okullarinda galisan 6gretmenlerin
orgutsel sinizm dlzeylerinin disiuk oldugu yoniindedir. Bu galismada ilk kez ortaokul kademesi
genel ve imam-hatip ortaokulu olarak ele alinmis ve anlamli bir fark ortaya ¢ikmistir. Genel
ortaokul 6gretmenlerinin drgutsel sinizm dizeyleri imam-hatip ortaokulu &gretmenlerininkine
gére belirgin olarak yiiksektir. Iimam-hatip 6gretmenlerinin érgiitsel sinizm diizeyleri (X =2,43)
dusuk (“katilmiyorum”) kategorisinde yer alirken, genel ortaokul édretmenlerinin karsilik gelen
puan ortalamalar (X =2,97) orta (“karasizim”) diizeyindedir. Orgiitsel sinizmin érgiite yénelik
negatif tutumlarla ilgili oldugu dusunulirse orta dizeyin de hic azimsanmayacak bir dizey
oldugu ifade edilebilir.

Sonug ve Oneriler

Kamu ilkogretim (ilkokul-ortaokul-imam hatip ortaokulu) okullarinda calisan 6gretmenlerin
Orgiitsel Sinizm Diizeyleri (OSD), Sagir ve Oguz'un (2012) gelistirdigi Orguisel Sinizm Olgegi
(0SO) ile belirlenmistir. Ogretmenlerin OSD’leri  ortalamanin biraz altinda “kararsizim
kategorisinde gozlenmistir. Ogretmenlerin OSD’lerinin cinsiyet, medeni durum, brans, yas,

50



iIkégretim Kurumlarinda Calisan Ogretmenlerin Orgiitsel Sinizme lliskin Gériisleri: Mersin Ornegi

kidem degiskenlerine gore farklilasmadigi, kademe degiskenine goére ise anlamli fark olustugu
g6zlenmigtir. Bu fark genel ortaokul 6gretmenlerinin 6rgutsel sinizm duzeylerinin ilkokul ve
imam-hatip ortaokulu 6gretmenlerininkine gére daha yuksek oldugu anlamina gelmekte ve ilk
kez gézlenmis olmaktadir.

Alanyazinda yapilan arastirmalarda ilkdgretim okulu égretmenlerinin 6rgitsel sinizm dizeyleri
genellikle disiik ¢cikmaktadir. Ortadgretim kademesinde galisan 6gretmenler ile ylksekogretim
kademelerinde calisan akademik ve idari personelin 6rgitsel sinizm duzeyleri ise genellikle
ortadir. Bu galismada, ilkdgretim kademesi igin de orta dizey o6rgltsel sinizm belirlenmistir.
Ortaya c¢ikan farkin kaynagi genel ortadgretimde c¢alisan brans 6gretmenleridir. Sinif ve brans
dgretmeni olarak iki kategorinin OSO puanlari arasinda ise bir fark gézlenmemistir. Dolayisiyla
ilkokul &gretmenlerinin puanlari da orta diizeyde yer almaktadir. imam-hatip égretmenlerinin
puan ortalamasi ise goérece duguktir. Bu farkin kaynagdinin ¢alisma grubuyla iligkili olabilecegi ve
dolayisiyla okul gevresinin gelismiglik dizeyi ve seminer déneminin etkisi gibi degiskenlerin
etkisinin anlasilmasi igin bu hipotezlerin arastirmayla sinanmasi gerektigi tartigsiimistir. Ortaokul
o6gretmenlerinin sinizm dizeyinin yliksek olmasinin bir bagka nedeni olarak, 6grencileri TEOG
sinavina hazirlamanin stresi altinda olduklari distincesi ve egitim ogretim isleyisinin diger
kademlerde farkli olmasi ileri sirilebilir. Bir sekilde bu ogretmenler yeterinde destek
alamadiklari ve kendilerine yeterince deger veriimedigi duygusuna sahip olabilirler. Bu nedenle,
kendilerini asin yuk altinda hisseden ddretmenlere sosyal ve psikolojik destek verilmesi geregdi
ortaya c¢ikmaktadir. Aksi halde bu o6gretmenlerin okul amagclarindan daha da uzaklasmasi,
okuldaki sureglere daha da yabancilagsmasi s6z konusudur.

Cinsiyetin o6rgutsel sinizmin bir degiskeni olmadigi yonindeki bulgu giclenmektedir. Medeni
durum, yas ve kidem degigkenlerinin énemi ile ilgili bulgular ise halen bir yargida bulunmayi
saglamaktan uzaktir. Brans degiskeninin ise sinif-brang ayrimindan farkli kategoriler
kullanildiginda farkli sonuclar verebilecedi goérulmektedir. Kademe degiskeniyle ilgili olarak
TEOG sinavinin etkisinin daha fazla arastiriimasi gerekir.

Kamu ilkdgretim okullarinda érgitsel sinizm yasanmasi veya ortaya ¢cikmasi durumunda okul
yonetici ve liderlerine biyik goérevier digmektedir. Oncelikle risk analizleri yaparak strateji
belirlemeleri gerekir. Ogretmenlerin  negatif tutumlarini  azaltmak igin is doyumunu
yasayabilmelerinin saglanmasi gerekir. Bunun igin de, egitim-6gretim faaliyetlerinin 6gretmenin
is yasamina zenginlik katacak proje, gezi, yarisma, tiyatro, sinema vd. etkinliklerle
zenginlestirmesi Onerilebilir. Yonetici ve liderler 6rgitsel gliveni saglamak igin her yone dogru
iletisime 6nem verip 6gretmenleri kararlara katmak, planlama ve esgudim sureclerini etkili bir
sekilde igleterek okuldaki degisim calismalari hakkinda 6dretmenleri bilgilendirmek, ¢alisanlarca
beklenmedik degisiklikleri en aza indirmek, guvenligi artirmak vb. icin ¢calismalar yapilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

An Analysis of Elementary School Teachers’ Views about Organizational

Cynicism: A Sample from Mersin

Hiiseyin ERGENS, Sahin INCE 4

For organizations to cope with the increasing competition conditions is only possible by meeting
the realization of determined goals and continuation of organizational activities, which in turn
depend on the existence of employees who deeply bound up with organization’s values and who
adopted the goals and objectives of organization as her/his own goals and objectives.
Organizational cynicism undermines loyalty to organization and its goals, hence softens up its
competitive power.

Cynicism is defined as a general or specific attitude concerning distrust, underestimation,
desperateness and disappointment towards individuals, groups, ideology, social community,
and/or institutions. This attitude is accompanied with a propensity to manage affairs and deal
with others only if there is a chance to increase or protect her/his own interests. In an
organizational sense these attitude and propensity turn into a negative behavior developed
against organization.

Organizational cynicism has cognitive, emotional and behavioral dimensions. Firstly, cognitive
dimension is related to a belief that organization lacks fairness. The cynical believes that the
organization should meet the fairness, faithfulness and truthfulness conditions; however, s/he
does not believe that the organization meet that conditions. Secondly, emotional dimension is
related to a negative feeling and comprises strong emotional reactions such as disrespect,
anger, boredom, and dishonor. Thirdly, behavioral dimension is related to pessimistic
expressions such as use of severe criticism and black humor. They stat negative projections
about the future of organization, may underrate the performance of organization or even they
may complain to others. Therefore, they may lead to hidden motives or thoughts and behaviors
within organization.

There are also several types of organizational cynicism. Personality cynicism stems from the
cynical character of individual. Institutional/social cynicism is related to trust and confidence that
people show towards their government and its institutions. Professional cynicism is caused by
role ambiguity and role conflict. Employee cynicism is specifically related to a feeling of inequity.
Organizational change cynicism is related to a distrust concerning a change, often caused by
pessimism led by previous change experiences.

The grounds of organizational cynicism might be individual or organizational. Individual causes
might be related to variables such as age, gender, marital status, education level and tenure.
Organizational causes include psychological contract breach (perception that employee falls
short of its commitments), organizational justice (feeling that personal interest are pursued
instead of faithfulness and truthfulness), person-role conflict (the conflict between what a
person’s job demands and her/his skills).

The ends of organizational cynicism are decline in loyalty to organization (less identification with
organization), decline in job satisfaction (less happiness form job and colleagues), increase in
burn out (disappointment and helplessness related to job and life), and decrease in
organizational citizenship (less role behaviors without a social or pecuniary reward).
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The possible causes and effects of organizational cynicism are at utmost importance concerning
school efficiency, school improvement, and school change. The loyalty, satisfaction, burn-out
and citizenship levels of school teachers affect school outcomes at every level through cognitive,
emotional and behavioral dimensions.

Organizational cynicism literature begins in early 1990s. It was introduced in Turkish
organizational behavior literature in 2007 by scale adaptation studies. The concept has been
used to research personnel in education institutions in Turkey since 2008. In the literature
related to Turkey, the organizational cynicism level of primary school teachers has been found
low, while it was generally found at medium and low levels for secondary schools. Research has
also shown that it was at medium level among academic personnel of universities.

In this study, organizational cynicism levels of elementary school teachers in a study group from
Mersin province metropolitan district of Toroslar have been analyzed with respect individual
variables such as gender, age, marital status, and field of specialization, education level,
professional tenure and the school type.

Data were collected by Organizational Cynicism Scale which was developed by Sagir and Oguz.
The data collection means was administered to the sample and 209 questionnaires were
included in the study. Data were analyzed to determine differences with respect to independent
variables by means of t-test and ANOVA.

The results show that organizational cynicism levels of teachers in the sample were at medium
level. There is no significant difference among the scores obtained from the scale with respect to
gender, marital status, field of specialization, age, and tenure variables. In relation to school
type, however, a significant difference was observed between middle school teachers and
others. Although the organizational cynicism levels of primary, middle and religious middle
school teachers lied all in the “indifferent” region; the average scores of middle school teachers
are significantly higher than both primary school teachers and religious middle school teachers.
This difference may stem from program differences and/or stress related to common exams that
middle school students enter.

The overall level of elementary school teachers’ organizational cynicism, which was found at
medium, may cause problems related to school outcomes. Other than individual factors; some
organizational factors such as psychological contract breaches, organizational justice, and
person role conflict should be analyzed by further research and by school administrators.
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