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Bu caligmada, 21. yiizy1l becerilerini tanimlamak ve onlari dlgmek igin kullanilan gesitli
araclar1 ve yaklasimlari tanitmak amaglanmistir. 21. yy becerileri, temel becerileri kapsamakla
birlikte; i) 6grenme ve yenilik becerileri, ii) bilgi, medya ve teknoloji becerileri ve iii) yasam
ve kariyer becerileri olmak iizere {i¢ ana beceri alanindan olugsmaktadir. Yapilan alanyazin
incelemesinde, bu tiir becerilerin Slgiilmesinde; derecelendirme olgekleri, durumsal yargi
testleri, performans degerlendirmeler ve simiilasyonlar, portfolyolar ve farkli madde tiirlerini
iceren araglar (¢oktan seg¢meli, bilgisayar destekli ve agik uglu maddeler gibi) kullanildig:
gorillmiigtiir. Ancak bahsedilen 6lgme araglarinin ve yaklagimlarinin bazilar1 Tirkiye’de
kullanilmamaktadir. Ayrica pek cok iilkede teknolojik gelismelere paralel olarak bilgisayar-
temelli 6l¢me uygulamalarmin kullanildig1 goriilmiistiir. Bilgisayar ortami, bu yaklasimlardan
gercek duruma dayali bilgisayar simiilasyonlart gibi uygulamalarin kullanilmasina izin
vermekte, bu durum da hem biligsel hem kisileraras: becerilerin gercege oldukca yakin bir
sekilde Ol¢lilmesine firsat tanimaktadir. Ayrica ders kitaplarinda, 6grencilerin kisilerarasi ve
icsel Dbecerilerini ortaya koymalarimi saglayacak durumsal yargi testi gibi Olgme
yaklasimlarima yer verilmesi 6nerilmektedir.
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Egitimin en Onemli amaglarindan biri, Ogrencilerin giinlik hayatlarim
kolaylastirmay1 saglamak ve onlar1 is diinyasina hazirlamaktir. Bu durum, ayni
zamanda yiizyilin en biiylik sorunlarindan biri ve iizerinde ¢alisilmasi gereken bir
konudur (Trilling ve Fadel, 2009). Eger okul egitimi ve okul dis1 6grenme
faaliyetleri, 6grencileri; gelecekteki vatandas, ¢alisan, yonetici, ebeveyn, goniillii ve
girisimeci  gibi yetiskin rolleri i¢in hazirlarsa, bugiinkii ¢ocuklar gelecekteki
zorluklarla basa ¢ikabilirler. Genglerin, yetiskin olduklarinda tiim potansiyellerini
ortaya ¢ikarmak i¢in dil, matematik ve diger okul konularini igeren biligsel
becerilerini ve bu konularin uygulamasini kolaylastiracak birgcok biligsel olmayan
becerilerini de gelistirmeye ihtiyaglar1 vardir (National Research Council, 2012).

Ogrencilerin bilissel becerileri kadar biligsel olmayan becerileri de énemlidir
ve okul ortaminda bu beceriler gelistirilebilir. Standart testlerle tipik olarak test
edilen biligsel beceriler digindaki becerilerin &nemi, yaklagik 15 yildir giderek
artmaktadir (Kylonen, 2012). Ayn1 zamanda, is diinyas1 ve siyasi liderler, okullardan
Ogrencilerin "21. yiizyil becerileri" olarak anilan problem ¢dzme, elestirel diisiinme,
iletisim, igbirligi ve Oz-yonetim gibi becerilerini gelistirmelerini istemektedir
(National Research Council, 2012). Bu becerilerin okul yillarinda kazanilmasi,
tilkelerin gelecekteki rekabet piyasasindaki yerleri i¢in de belirleyici oldugundan
ozellikle gelismekte olan iilkelerin bu duruma daha fazla 6nem vermesi gerektigi
diigtiniilmektedir.

21. ylizyil becerilerinin énemine pek ¢ok ¢alismada dikkat ¢ekilmekle birlikte
(6rnegin; Ery1lmaz ve Uluyol, 2015; Goksiin ve Kurt, 2017; Lai ve Viering, 2012),
alanyazinda, 21. yiizyil becerilerinin neler oldugu konusunda farkli goriisler vardir
(Dicerbo, 2014; Kylonen, 2012; Lai ve Viering, 2012). Bu nedenle, 21. yiizyil
becerilerinin neler oldugu ve bu becerilerin kabul goren bir siniflamasini sunmanin
onemli oldugu disiiniilmektedir. Bu becerilerin 6l¢iilmesinde ise derecelendirme
Olgekleri, durumsal yarg: testleri, performans degerlendirmeler ve bilgisayar
simiilasyonlari, beceri ve yetenek gegmisi, portfolyolar, farkli madde tiirlerini i¢eren
araglar (¢oktan segmeli, bilgisayar destekli ve acik u¢lu maddeler)
kullanilabilmektedir (Kylonen, 2012; Soland, Hamilton ve Stecher, 2013).
Bahsedilen 6lgme yaklagimlarindan bazilari (derecelendirme 6lgekleri, performans
degerlendirmeler, portfolyolar, ¢oktan se¢meli ve agik uglu maddeler) Tiirkiye’de de
kullanilmaktadir.  Bu  yaklagimlarin ~ kullanilma  sikligina  bakildiginda,
derecelendirme 6lgeklerinin en sik kullanilan (% 40.5) 6lgme araglart oldugu, agik
uclu ve goktan se¢meli maddelere dayali basari testlerinin diisiik bir oranda (% 5.2),
performans degerlendirme ve portfolyolarin ise daha diisiik oranda (% 3.2)
kullanildigi, Egitim ve Bilim Dergisinde 2007-2013 yillar1 arasinda yayimlanan
makalelerin incelendigi bir ¢alismada tespit edilmistir (Selguk, Palanci, Kandemir ve
Diindar, 2014). Bu calismada, Tiirkiye’de kullanilan 6lgme yaklagimlarmin 21.
ylizyil becerileriyle iligkisini gostermek ve bu yaklasimlari kullanirken dikkat
edilmesi gereken noktalar1 vurgulamak igin bu yaklagimlar da kapsama dahil
edilmistir. Diger Olgme yaklagimlarindan bilgisayar temelli Olgmelerin ise
Tiirkiye’de simirlt sayida, dil ve ehliyet becerilerine yonelik sinavlarda (e-Yabanct
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Dil Sinavi, e-Motorlu Tasit Siriicii Kursiyerleri Sinavi) klasik ¢oktan se¢meli
formatta kullanildig1 goriilmektedir. Durumsal yarg: testlerinin ise personel segme
amagli olarak Tiirkiye’de sadece birkag c¢alismada (Colakoglu, 2013; Eris, 2013)
kullanildig: goriilmiistiir. Ancak bahsedilen l¢gme uygulamalariin, 6grencilerin 21.
ylizy1l becerilerini 6lgmede kullanimimna iligkin Tiirkiye’de bir ¢alismaya
rastlanmamistir. Ayrica §grencilerin sahip olduklari 21. yiizyil becerileri ile sosyal
medyadaki beceri ve yetenek gee¢misine ait bilgiler arasindaki iliskilerin ve
ogrencilerin performansinin degerlendirilmesinde bilgisayar simiilasyonlarinin
kullanimma iligkin caligmalara da rastlanmamistir. Bu durumun, bazi dlgme
yaklasimlariin yeterince bilinmemesinden kaynaklandigi da diisiiniilmektedir. 21.
yiizy1l becerilerinin, iilkelerin gelecekteki rekabet piyasasindaki yerleri agisindan da
okul yillarinda kazanilmasinin énemi, Tiirkiye’de 21. yiizy1l becerilerini 6lgmek i¢in
kullanilan 6lgme yaklagimlarinin yetersizligi ve bazi Olgme yaklasimlarinin
yeterince bilinmemesi nedenleriyle bu ¢alismanin yapilmasina gerek duyulmustur.
Bu caligmada, 21. yiizy1l becerilerini tanimlamak ve onlart 6l¢gmek igin kullanilan
cesitli yaklagimlari ve araglart 6rneklerle tanitmak amaglanmustir.

21. Yiizy1l Becerileri

21. ylizy1l becerilerinin neler oldugu konusunda alanyazinda genel bir egilim
olmakla birlikte farkli goriisler de bulunmaktadir. Alanyazinda, P21 olarak anilan
21. yiizyil becerilerinin genel gergevesi Sekil 1°de gosterilmistir.

Anahtar Konular- 3R
Yasam ve ve 21.yy Temalar1 Bilgi, medya
Kkariyer ve teknoloji
becerileri becerileri

Sekil 1. 21. yiizy1l 6grenmesi icin P21 gercevesi (partnership for 21% century
learning (P21), 2007)

Sekil 1°de gériildiigii gibi, P21, temel konular1 (3R'ler: Ingilizce, okuma ve dil
sanatlari, diinya dilleri, sanat, matematik, ekonomi, bilim, cografya, tarih, devlet ve
yurttaslik bilgisi) icermekle birlikte, i) 6grenme ve yenilik becerileri, ii) bilgi, medya
ve teknoloji becerileri ve iii) yagam ve kariyer becerileri olarak anilan {i¢ ana beceri
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alanindan olusmaktadir (Kylonen, 2012; Partnership for 21* Century Learning,
2007; Trilling ve Fadel, 2009).

Sekil 1°de yer alan, dgrenme ve yenilik becerileri (4C- critical thinking,
communication, collaboration, creativity); 1) elestirel diisinme ve problem ¢dzme,
ii) iletisim, iii) isbirligi ve iv) yaraticilik olmak {izere dort beceriden olugmaktadir
(Kylonen, 2012; Partnership for 21* Century Learning, 2007; Trilling ve Fadel,
2009). Bu beceriler, yasam boyu 6grenmenin ve yaratict diiglinmenin anahtari olarak
goriilmektedir (Trilling ve Fadel, 2009). Facione, Sanchez, Facione ve Gainen
(1995)'e gore, elestirel diisiinme; dogru analizler, ¢ikarimlar ve degerlendirmeler
yapma ile tiimevarimli ve timdengelimli akil yiiriitmeyi igerir. Elestirel diisiinme;
yargilayici, yansitict ve amaghdir (Facione, Facione ve Giancarlo, 2000). Elestirel
diisiinme becerisine sahip 6grenciler; i) duruma uygun olarak ¢esitli akil yiiriitme
tiirlerini (tlimevarim, timdengelim vb.) kullanma, ii) karmasik sistemlerde genel
sonuglarin {iretilmesi i¢in biitiinlin bir parcasinin birbiriyle nasil etkilesimde
bulundugunu analiz etme, iii) alternatif bakis acilarini analiz etme ve degerlendirme,
iv) analiz sonuglarina dayanarak bilgileri yorumlama ve sonu¢ ¢ikarma, v) 6grenme
deneyimlerini ve siireclerini elestirel olarak diisiinme gibi 6zelliklere sahip olmalidir
(Partnership for 21* Century Learning, 2015; Trilling ve Fadel, 2009). Problem
¢O6zme ise bir hedefin ger¢eklesmesi veya bir sorunun asilmasi i¢in gerekli olan
zihinsel basamaklar olarak tanimlanabilir (Haladyna, 1997). Problem ¢6zme
becerisine sahip Ogrenciler; bilinmeyen farkli tiirdeki problemleri hem geleneksel
hem de yenilik¢i yollarla ¢ozmek, cesitli bakis acilarii agiklamak ve daha iyi
¢ozliimler bulmak i¢in kayda deger sorular sorma ve tanimlama 6zelliklerine sahip
olmalidir.

Tletisim becerisi; sozlii, yazili ve sozsiiz iletisim becerilerini cesitli bigimlerde
ve baglamlarda etkin bigimde kullanarak diisiince ve fikirleri ifade etme, etkin bir
dinleyici olma ve farkli ortamlarda (¢ok dilli dahil) etkin bir gekilde iletisim kurma
olarak ifade edilebilir (Partnership for 21% Century Learning, 2015; Trilling ve
Fadel, 2009). isbirligi becerisine baktigimizda, gesitli gruplarla etkili ve saygili bir
sekilde caligabilme becerisi gostermek, ortak bir hedefi gergeklestirmek igin
gerektiginde 6diin vermeye istekli olmak ve ortak ¢aligma sorumlulugunu iistlenerek
her ekip iiyesi tarafindan yapilan bireysel katkilar1 degerlendirebilmek olarak ifade
edilebilir (Partnership for 21* Century Learning, 2015; Trilling ve Fadel, 2009). Son
olarak yaraticilik; bir seyleri yeni yollarla (kavramsal ya da sanatsal olarak) bir araya
getirme, yeni bir seyler insa etme, olagandist veya alisilmadik durumlari kullanarak
ilging bir durum olusturmak i¢in ¢aligmak olarak tanimlanabilir (Brookhart, 2010).
Yaraticilik becerisine sahip dgrenciler; genis kapsamda, bir fikir olusturma teknigi
kullanma (beyin firtinas1 gibi), yeni ve degerli fikirler yaratma, yaratici fikirler
gelistirme ve onlari en iist diizeye ¢ikarmak i¢in kendi fikirlerini ayrintili bir sekilde
inceleme, analiz etme ve degerlendirme gibi 6zelliklere sahip olmalidir (Partnership
for 21¥ Century Learning, 2015; Trilling ve Fadel, 2009).
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Bilgi, medya ve teknoloji becerileri; 1) bilgi, ii) medya ve iii) bilgi ve iletisim
teknolojileri okuryazarligini igermektedir (Kylonen, 2012; Partnership for 21
Century Learning, 2007; Trilling ve Fadel, 2009). Dijital okuryazar olan bireylerin,
karsilagilan sorun i¢in dogru ve yaratici bir sekilde bilgiyi kullanmasi, ¢ok ¢esitli
kaynaklardan gelen bilgiden ilgili olan1 segebilmesi, bilgi erisimi ve kullanim ile
ilgili ahlaki/yasal konular hakkinda temel bir anlayisa sahip olmas1 beklenmektedir
(Partnership for 21* Century Learning, 2015; Trilling ve Fadel, 2009).

Yagsam ve kariyer becerileri ise i) esneklik ve uyumluluk, ii) giriskenlik ve
kendi kendini yonetme, iii) sosyal ve kiiltiirlerarasi etkilesim, iv) tiretkenlik ve hesap
verebilirlik, v) liderlik ve sorumluluk becerilerinden olugmaktadir (Kylonen, 2012;
Partnership for 21* Century Learning, 2007; Trilling ve Fadel, 2009). Bu becerilere
sahip Ogrencilerin sahip olmalar1 gereken bazi beceriler sirayla ayrintili olarak
sunulmustur (Partnership for 21% Century Learning, 2015): Esneklik ve uyumluluk
becerisine sahip Ogrenciler; i) degisiklige uyum saglama, ii) degisen rollere, is
sorumluluklarina, programlara ve baglamlara uyum saglama, iii) 6vgii, basarisizlik
ve elestirileri olumlu karsilama, iv) oOzellikle c¢ok Kkiiltiirlii ortamlarda pratik
¢Oziimlere ulasmak icin c¢esitli gorlis ve dislinceleri anlama ve dengeleme
ozelliklerine sahip olmalidir. Giriskenlik ve kendi kendini yonetme becerisine sahip
ogrenciler; i) hedefleri ve zamani yonetme, ii) hedefleri somut ve somut olmayan
basar1 kriterleri ile belirleme, iii) taktik (kisa vadeli) ve strateji (uzun vadeli)
hedeflerini dengeleme, iv) bagimsiz olarak c¢alisma, v) kendini ydnlendiren
Ogrenenler olma, vi) yasam boyu bir siire¢ olan 6grenmeye bagliligini gosterme
Ozelliklerine sahip olmalidir. Sosyal ve Kkiiltiirleraras1 etkilesim becerisine sahip
ogrenciler; i) baskalariyla etkili bir sekilde etkilesimde bulunma, ii) dinleme ve
konusma i¢in uygun zamanlari bilme, iii) ¢esitli gruplarda etkili bir gsekilde ¢aligma,
iv) kiiltiirel farkliliklara saygi duyma ve farkli sosyal ve Kkiiltiirel gegmise sahip
kisilerle etkili bir sekilde ¢aligma, v) yeni fikirler yaratmak ve yenilik ve is niteligini
artirmak i¢in sosyal ve kiiltiirel farkliliklar1 gelistirme 6zelliklerine sahip olmalidir.
Uretkenlik ve hesap verebilirlik becerisine sahip dgrenciler; i) projeleri yonetme, ii)
amaglanan sonuca ulagsmak i¢in ¢aligmaya Oncelik verme, iii) olumlu ve etik bir
sekilde caligma, iv) zamani ve projeleri etkili bir sekilde yonetme, v) kendini
profesyonelce ve uygun gorgii kurallariyla sunma, vi) gruplarla birlikte isbirligi
yapma, vii) grup cesitlilifine saygi gosterme ve sonuglardan sorumlu olma
Ozelliklerine sahip olmalidir. Liderlik ve sorumluluk becerisine sahip &grenciler;
baskalarint bir hedefe yonlendirmek ve rehber olmak igin kisilerarasi beceriler ile
problem ¢ozme becerilerini kullanma, ortak bir hedefi gergeklestirmek igin
baskalarinin giiglerini gelistirme, etki ve gii¢ kullaniminda diiriistliik ve etik davranig
sergileme ile baskalarina karst sorumlu davranma 6zelliklerine sahip olmalidir.

21. yiizyil becerilerinin ayrica, biligsel beceriler (6r., elestirel diisiinme,
problem ¢dzme, yaraticilik), kisilerarast beceriler (iletisim becerileri, sosyal
beceriler, ekip c¢alismasi, kiiltiirel duyarlilik, zorluklarla bas etme) ve igsel
(intrapersonal) beceriler (6z yoOnetim, 6z diizenleme, zaman yonetimi, kigisel
gelisim, yasam boyu dgrenme, uyumluluk) olarak smiflandirildigi da goriilmektedir
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(Binkley, Erstad, Herman, Raizen ve Ripley, 2010; Kylonen, 2012; Soland ve dig.,
2013). Bu smiflandirmanin becerilerin nasil degerlendirilecegi konusunda ¢ergeve
olusturmaya yardimci oldugu ifade edilmektedir (Kylonen, 2012). Bilissel beceriler,
okullagma yoluyla gelistirilen, genellikle hesap verebilirlik testinde kullanilanlar
gibi standart testlerle kolayca olgiilen, genis 6lgekli ulusal (Yiiksekdgretime Gegis
Sinavi-YGS, Liseye Gegis Sinavi-LGS) ve uluslararasi (The Program for
International Student Assessment-PISA, Trends in International Mathematics and
Science Study-TIMSS) degerlendirmelerde, 6rnegin, matematik ve dil becerileri gibi
icerik alanlarinda gelistirilen beceriler anlamma gelmektedir. Bilissel olmayan
beceriler ise okullagsma yoluyla gelistirilen ve biligsel test puanlarina yansimayan
diger tiim becerileri ifade etmektedir (Kylonen, 2012).

21. Yiizy1l Becerilerinin Olgiilmesi

21. ylizy1l becerilerinin neler oldugu ve gelistirilmesi 6nemli oldugu kadar
nasil dlgiilecegi ve degerlendirilecegi de bir diger 6nemli husustur. Simdiye kadar ki
6lgme uygulamalart (¢oktan segmeli, acik uglu vb.), 21. ylizy1l becerilerini 6lgmek
icin yeterli degildir. Bu becerilerin dlgiilmesi ve degerlendirilmesi, var olan 6lgme
ve degerlendirme yaklagimlarindan farkli yaklasimlar gerektirebilmektedir. Ornegin,
coktan se¢meli, kisa, yapilandirilmis yanit veya kompozisyon (essay) testleri; grup
calismasi, isbirligi, liderlik ve iletisim gibi kisileraras1 beceriler veya yaraticilik gibi
bazi zor biligsel becerilerin Olgiilmesinde yeterli olmayabilmektedir (Kylonen,
2012). Alanyazin incelemesinde, bu tiir becerilerin 6l¢iilmesinde; derecelendirme
Olgekleri, durumsal yargi testleri, performans degerlendirmeler ve simiilasyonlar,
beceri ve yetenek ge¢misi, portfolyolar, farkli madde tiirlerini igeren araglar (¢oktan
se¢meli, bilgisayar destekli ve agik uglu maddeler) kullanilabildigi goriilmektedir
(Kylonen, 2012; Soland ve dig., 2013). Ancak bahsedilen 6l¢me arag ve
yaklagimlarindan bazilarmin (durumsal yargi testleri, performans degerlendirme ve
simiilasyonlar, beceri ve yetenek gegmisi, bilgisayar destekli maddelerin yer aldig1
uygulamalar) Tirkiye’de yaygin olarak kullanilmadigi belirlenmistir. Tirkiye'de
kullanilan dlgme yaklagimlariin da 21. yiizy1l becerileriyle iliskisini gostermek ve
bu yaklasimlar1 kullanirken dikkat edilmesi gereken noktalar: vurgulamak amaciyla
bu tiir becerileri 6lgme yaklagimlari, kullanilan araglar ve 6rnek maddelere iliskin
bilgiler; belirtilen tiim yaklagimlar i¢in asagida sirayla sunulmustur.

Derecelendirme Olgekleri

Likert tiirii 6z bildirim maddeleri, 21. yiizy1l yeterliklerini 6l¢mek igin
¢ogunlukla kullanilan bir 6lgme yaklagimidir (Soland ve dig., 2013). Likert tiirii
maddeler, kisilerarast ve igsel becerileri dlgmek i¢in kullanilan en popiiler yoldur.
Bu maddelerle yapilan dlgmelerde, birey hakkinda hem kendisi hem de baskalari
(6gretmenler vb.) tarafindan derecelemeler yapilabilmektedir (Kylonen, 2012). Bu
tiir 6lgmelere 6rnek olarak PISA 2012 6grenci anketinde, 6grencilerin matematik
basarisinda algilanan kontrolil belirlemek igin yer alan maddelerden biri verilebilir:
“Yeterli ¢aba sarf edersem, matematikte basarili olurum.” Bu madde “kesinlikle
katilmiyorum, katilmiyorum, katiliyorum, kesinlikle katiliyorum” seklinde
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derecelendirilmistir. Ogrenciler kendilerine uygun olan dereceyi segerek yanit
vermektedir (OECD, 2013).

Likert tiirii maddeleri kullanirken dikkat edilmesi gereken bazi durumlar vardir.
Bunlardan ilki, likert tiiri maddelerde kullanilan derecelemelerle ilgilidir. Bu
derecelemeler, farkli bireyler i¢in farkli seyler ifade edebilir. Bu durum, sonuglarin
yorumlanmasini  gii¢lestirmektedir. Derecelendirme &lgeklerinin - 6znelliginden
kaginmak i¢in davranigsal olarak ankorlanmis derecelendirme Olgekleri
kullanilmaktadir (Kylonen, 2012). Diger dikkat edilmesi gereken durum, likert tiirii
maddeler ile yapilan 6lgmelerde, tepki stili problemleridir (Harzing, 2006; Liu, Lee
ve Conrad, 2015; Lu ve Bolt, 2015). Likert tiirii 6lgmelerin gegerligini arttirmak ve
6znel derecelendirme problemlerini gidermek i¢in “anchoring vignette” yaklasimi
kullanilmaktadir (Hopkins ve Kings, 2010; Kylonen, 2012; OECD, 2014). Bu
yaklasimda, &grencilerden ilgili maddeleri derecelendirmeden 6nce, maddeler igin
olusturulan ortak vignet setlerini (ankor olarak hizmet eden) derecelendirmeleri
istenmektedir. Sonra 6grencilerin bu vignetlere verdikleri tepkilere dayanarak asil
maddelere verdikleri tepkiler 6l¢eklenmektedir (Kylonen ve Bertling, 2012; OECD,
2014). Bireyler arasinda derecelendirmelerin karsilagtirilabilirligini artirmak igin
tasarlanan bir diger yontem, zorunlu se¢imdir (forced choice). Burada kastedilen,
ornegin bir 6grenciye besli Likert tiirli bir 6l¢ekte matematigi ne kadar ¢ok sevdigini
sormak yerine, 6grenciye matematik, fen veya dil alanlarindan hangisini daha g¢ok
sevdiginin soruldugu bir tekniktir (Kylonen, 2012).

Durumsal Yargi Testleri (DYT)

Likert tiiri maddelerle yapilan 6lgmelerde, kiiltiirler arasi karsilastirilabilirlik
ve tepki stillerinin etkilerine iliskin sorunlart azalttigi i¢in likert tliri maddelerin
yerine durumsal yarg: testleri tercih edilmektedir (OECD, 2015). ise eleman almada
ve endiistride siklikla kullanilan DYT’lerde tepkiler, genelde ¢oktan segmeli ya da
likert tiirlinde olmaktadir (Kylonen, 2012). DYT, isle ilgili durumlar ve durumlara
olas1 tepkiler sunularak bireylerin se¢im yapmalarimin istendigi bir testtir (McDaniel,
Hartman, Whetzel ve Grubb, 2007). Bireylerin i¢sel becerilerini 6l¢mek i¢in yaygin
olarak kullanilmakla birlikte grup calismas, iletisim gibi dlgililmesi zor 21. yiizyil
becerilerinin 6l¢iilmesinde de kullanilmaktadir (Kylonen, 2012).

McDaniel ve Nguyen (2001), DYT tepki yonergelerini/talimatlarini, bilgiye
dayali ve davranis egilimi olmak iizere iki kategoride ele almiglardir. Bilgiye dayali
tepki yonergeleri, katilimcilardan dogru veya miimkiin olan en iyi cevabi segmesini
veya tepkilerin etkinligini degerlendirmesini istemektedir. Davranig egilimi tepki
yonergeleri, katilimemin, muhtemelen ne yapacagini temsil eden yanitt segmesini
ya da bir eylem gergeklestirme ihtimalini degerlendirmesini istemektedir. McDaniel
ve Nguyen (2001) tepki yonergelerinin yapt ve Ol¢iit dayanakli gegerligi
etkileyebilecegini ifade etmektedir. Ayrica sahte (faking) yanitlama davraniginin
DYT’nin yiiksek riskli test durumlarinda kullanimi i¢in olast bir tehdit oldugundan,
dikkate alinmasi gerektigi belirtilmektedir (Peeters ve Lievens, 2005). Durumsal
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yargl testine Ornek olarak PISA 2012 ogrenci anketindeki bir madde almmistir
(OECD, 2014):

Cep telefonunuzdan birka¢ hafta boyunca kisa mesaj
gonderdiginizi varsayalim. Ancak bugiin, kisa mesaj gonderemediniz.
Sorunu ¢ézmeye ¢alismak istiyorsunuz.

Ne yapardimiz? Her oOneri igin, sizin i¢in en uygun segenegi
isaretleyin. (Liitfen her bir satirda yalnizca bir kutuyu isaretleyin) “I.
Bunu kesinlikle yapardim, 2. Muhtemelen bunu yapardim, 3.
Muhtemelen bunu yapmazdim, 4. Kesinlikle bunu yapmazdim”

a) Neyin yanlis oldugunu anlamak icin miimkiin olan her
diigmeye basarim.

b) Soruna neden olabilecekleri ve sorunu ¢ozmek icin ne
yapabilecegimi diistiniiriim.

¢) El kitabini okurum.
d) Bir arkadasimdan yardim isterim.
Performans Degerlendirmeler ve Simiilasyonlar

Performansin degerlendirilmesinde, ger¢ek yagam durumuna iliskin bireylerin
tepkileri almir. Ornegin, iletisim ve isbirligi performansinin degerlendirilmesinde,
ogrencilerden akranlarina ve 6gretmenlerine bir grup sunumu yapmalari istenebilir
ve akran ve/veya Ogretmenleri tarafindan puan verilir (Soland ve dig., 2013).
Performans degerlendirmesi veya simiilasyona bir 6rnek, PISA'nin isbirligine dayali
problem ¢dézmeyi (IPC) 6lgen yeni bir kismi verilebilir (OECD, 2017; Soland ve
dig., 2013). PISA 2015 uygulamasinda yer alan Ornekte, Ogrenciler, takim
arkadaslart ile etkili bir bigimde karsilikli yazigsma ile bir durumu ¢6zme yetenekleri
konusunda yargilanir. Sinava giren kisi, sorunun ortak bir sekilde anlasilmasini
saglayarak, yanlig anlamalar1 agikliga kavusturarak ve gerceklestirilecek eylemler
hakkinda ekip iiyesiyle fikir birligi olusturarak IPC becerilerini gosterir. Giris ve
yonlendirme, senaryonun taslagi iizerine bir 6n bilgi (brifing) ile baslar ve ekranin
“Sohbet, Kontrol Paneli ve Gorev Alan1” alanlarinda egitim verilir. PISA 2015°te
yer alan IPC’yi 6lcen maddelerden birine iliskin ekran goriintiisii Sekil 2’de
verilmistir (OECD, 2017).

Sekil 2°de goriildigii gibi, 6grenci, verilen gorevin ¢oziimil igin yazili sohbet
yoluyla isbirligi yaparak problemi ¢dzme denemelerinde bulunmaktadir. Ayrica
Ogrencilerin yaptigi denemelerin sonuglarina iliskin de ekranda geri bildirim
bulunmaktadir. Bu durum ayn1 zamanda Ogrenciler ic¢in Ogrenmelerin de
gergeklegsmesine firsat vermektedir.
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PISA 2015 Unit name: The Aquarium Time remaining: 13 minutes ? »
Task 30f7 Control panel Abby’s control panel
Water type: O Fresh O Sea Foodtype: © Dry O Food blocks
You and Abby have 5 trials to find the best
conditions for the fish to live in the aquarium. Scenery: O Rocky O Plants Fish: O Few O Many
Lightning: O Low O High Temperature: O Low O High
CHAT
’ Its not great. What should we do
now?
Abby

Wait. I'm not sure that this is the
right strategy

o Why do you think that?
o Lefschangethe  scenery  [¥)
o | know that this is the right thing to do

Results

Bad Great
d Results: these conditions are suitable, but they can be better.

Sekil 2. PISA 2015’teki akvaryum baslikli IPC becerisi i¢in bir ekran gériintiisii
(OECD, 2017)

Beceri ve Yetenek Gecmisi (Biodata)

Beceri ve yetenek gecmisi, bir 6grencinin bazi alanlarda gosterdigi yetkinligi
veya elde ettigi beceriye kanit saglayan faaliyetlerin (biyografik veya biyo-
faaliyetler) toplanmasi anlamina gelmektedir. Bunun i¢in sosyal medyadan edinilen
bilgiler kullanilabilmektedir. Facebook, Linkedin, Twitter, Google+ ve MySpace de
dahil olmak iizere sosyal medyadan edinilen beceri ve yetenek ge¢misi bilgileri
"biiyiik veri" tarama teknolojisi yardimiyla elde edilebilmektedir (Kylonen, 2012).
Ogrencilerin beceri ve yetenek gecmisi, dzellikle yasam ve kariyer becerilerini
olgmede kullanilabilmektedir. Ogrencileri tanimlamak ve ogrencilerin 21. yiizyil
becerileri hakkinda bilgi elde edebilmek icin Ogrencilerin beceri ve yetenek
ge¢misinin  kullanildig1 bir ¢aligmada, Ogrencilerin akilda tutma kaygilart ile
kavramsal olarak iligkili birka¢ boyut (6r., uyumluluk ve sebatkarlik) ele alinmistir.
Analizler sonucu, dgrencilerin yetenek ve beceri ge¢misine iliskin 6l¢limlerinin
tahmin edilen dnemli davranigsal ve duyussal sonuglarla iliskili oldugu goriilmiistiir
(Schmitt ve dig., 2007).
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Portfolyolar

Ogrenci galismalarinin belirlenen &lgiitlere gére puanlanarak degerlendirildigi
portfolyolarda, puanlayici-ici ve puanlayicilar-arast tutarliligin = saglanmasi,
belirlenen Olgiitlerin yapilandirma durumuna baghdir.  Bilginin uygulanmasi,
iletisim, isbirligi ve 6grenmeyi 6grenme gibi becerilerin gelisiminde portfolyolar
kullanilabilmektedir. Ayrica portfolyolar, 6grencilerin kendi gelisimini gérmesine
firsat vermektedir (Soland ve dig., 2013).

Farkli Madde Tiirlerini iceren Uygulamalar

Coktan se¢meli maddeler. Geleneksel 6lgme yaklagimlarindan goktan segmeli
maddelerin 6grencilerin 21. yiizyil becerilerinden elestirel diisiinme, isbirligi gibi
becerilerini 6lgmede kullamldig1 goriilmiistiir. Ornegin, Raven'in Standart Progresif
Matrisler Testi’nde, bir parcasi eksik olan desenlerin resimlerini gostererek eksigi
bulmasmin istendigi sorular coktan se¢melidir. California Elestirel Diisiinme
Becerileri Testi (CCTST)’ nde (bilgisayar destekli olarak uygulanmaktadir) yer alan
sorularin da ¢ogu goktan segmeli tiirdedir. Ayrica ¢oktan se¢gmeli maddeler durumsal
yargt testlerinde de kullanilmaktadir. Coktan se¢gmeli maddelerin dgrencilerin
isbirligi becerilerini 6l¢mek igin “Mission Skills Assessment (MSA)”de kullanildigt
goriilmektedir (Soland ve dig., 2013).

Kapali u¢lu bilgisayar destekli maddeler. Bilgisayarlar, karmasik madde
tiirlerinin kullanilmasina firsat vermekle birlikte kapali uglu bilgisayar destekli
maddelerde, 6grencilerin kendi cevaplarini olusturmalarina izin verilmekte ancak
kendi yanitlarin1 girmek yerine maddeleri segmek veya ekranda tasimak gibi
oldukea kisitli sekillerde cevaplarini olusturmaktadirlar (Soland ve dig., 2013). Bu
durum coktan se¢meli maddelerdeki sans basarisinin azalmasina firsat vermektedir.
Universiteye Hazirlik ve Kariyer Degerlendirme Ortakhigi (The Partnership for
Assessment of Readiness for College and Careers-PARCC), hem performans
gorevlerini hem de makine ile puanlanan degerlendirme gorevlerini kullanarak
Ogrencinin  Ogrenmesini  6lgmek i¢in yenilik¢i bir degerlendirme sistemi
gelistirmistir. Kapali uglu bilgisayar destekli maddeler, PARCC uygulamasinda
siklikla tercih edilen bir tiirdiir. Asagida PARCC’dan 6rnek bir matematik maddesi
verilmistir (http://www.ccsstoolbox.com/parcc/PARCCPrototype main.html).
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Anne’s family trip (grade 7)

4 About the task CCSSM Alignment Parta Partb Partc Scoring P

Anne’s family is driving to her uncle’s
house. The family travels 383.5 miles
between 10:15 a.m. and 4:45 p.m.

What is an equation that Anne can use to determine their average rate of travel for the day, R, in
miles per hour? Drag the tiles to complete an equation.

383.5 6.5 1o.25| 4.75

+ = . T

Sekil 3. PARCC’den 6rnek bir madde
(http://www.ccsstoolbox.com/parcc/PARCC Prototype main.html adresinden alindi)

Sekil 3’te yer alan 6rnek madde, yedinci siif 6grencilerinin rasyonel sayilari
iceren baglamsal bir sorunu anlamalarint ve ¢dzmelerini gerektirmektedir. Gorevde,
Ogrenciler, oran ve gegen siireyi igeren bir sorunu ¢ézmek i¢in dnceki bilgilerinden
de (ondalik say1 islemleri) yararlanmaktadir.

Agitk  ug¢lu maddeler. Geleneksel olarak en yaygin kullanilan &lgme
yaklagimlarindan biridir. Ag¢ik u¢lu maddeler, 21. yiizyil becerilerinden rutin
olmayan problem ¢dzmeyi ve yaraticihgr lgmek igin 6zellikle uygundur. Ornegin
Graduate Record Examination (GRE) smavinda, 6grencilere bir soru sorularak
yapilandirilmis bir makale yazmalari istenmektedir (Soland ve dig., 2013). Bu tiir
maddeler, 6grenciden 6grenciye degisen yanitlara sahiptir.

Tartisma ve Sonug¢

Bu calismada, 21. yiizyil becerilerini tanimlamak ve onlar1 dlgmek igin
kullanilan ¢esitli araglari ve yaklagimlart tanitmak amaglanmistir. Bu amagcla,
alanyazin taranmis, 21. yiizy1l becerilerinin neler oldugu konusunda genel bir egilim
olmakla birlikte farkli goriisler oldugu da goriilmistiir. 21. ylizy1l becerilerinin en
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fazla kabul goren siniflamasi su sekildedir: 21. yiizyil becerileri, temel becerileri
kapsamakla birlikte; i) 6grenme ve yenilik becerileri, i) bilgi, medya ve teknoloji
becerileri ve iii) yasam ve kariyer becerileri olmak iizere ii¢ ana beceri alanindan
olusmaktadir (Kylonen, 2012; Partnership for 21 Century Learning, 2007; Trilling
ve Fadel, 2009). Bu ana becerilerden 6grenme ve yenilik becerileri; i) elestirel
diisiinme ve problem ¢dzme, ii) iletigim, iii) isbirligi ve iv) yaraticilik olmak iizere
dort beceriden olugmaktadir. Bilgi, medya ve teknoloji becerileri i) bilgi, ii) medya
ve iii) bilgi ve iletisim teknolojileri okuryazarligini igermektedir. Yasam ve kariyer
becerileri ise i) esneklik ve uyumluluk, ii) giriskenlik ve kendi kendini yonetme, iii)
sosyal ve kiiltiirlerarasi etkilesim, iv) iiretkenlik ve hesap verebilirlik, v) liderlik ve
sorumluluk becerilerinden olusmaktadir (Kylonen, 2012; Partnership for 21%
Century Learning, 2007; Trilling ve Fadel, 2009).

Yapilan alanyazin incelemesinde ve uygulamalarda, Tiirkiye’de sik kullanilan
6lgme ve degerlendirme yaklagimlarmin (derecelendirme oOlgekleri, agik uclu ve
¢oktan se¢meli maddelere dayali basari testleri, performans degerlendirme ve
portfolyolar) genellikle Ogrencilerin 21. yiizy1l becerilerinin Olgiilmesi ve
degerlendirilmesinde kullanilmadig1 goriilmektedir. Ayrica 21. yiizyil becerilerinin
6lgiilmesi ve degerlendirilmesinde bu yaklasimlarin tek basina yeterli olmadig1 da
aciktir. Bu tiir becerilerin Olgiilmesinde; durumsal yargi testleri, bilgisayar
simiilasyonlar1 ve bilgisayar destekli maddeler, beceri ve yetenek gegmisi gibi 6lgme
ara¢ ve yaklagimlarinin Tirkiye’de siklikla kullanilmamasmin  yeterince
bilinmemesinden de kaynakli oldugu diisiinilmektedir. Pek ¢ok tilkede, teknolojik
gelismelere paralel olarak bilgisayar temelli 6lgme uygulamalarina gegilmistir.
Bilgisayar teknolojisindeki gelismeler ve internetin yayginlagsmasiyla, sosyal
medyadan edinilen beceri ve yetenek gecmisine iligkin bilgilerin (Kylonen, 2012;
Schmitt ve dig., 2007) ve bilgisayar simiilasyonlar1 ile bilgisayar destekli
maddelerin, 6l¢me uygulamalarinda yayginlagtigi goriilmektedir (OECD, 2017,
Soland ve dig., 2013). Biligsel becerilerin 0Olglilmesinde; performans
degerlendirmeler ve simiilasyonlar, farkli madde tiirlerini igeren uygulamalar
(coktan se¢cmeli, bilgisayar destekli ve agik u¢lu maddeler) kullanilabilmektedir.
Kisilerarasi becerilerin 6l¢iilmesinde; likert tiirii maddeler, durumsal yarg: testleri,
performans degerlendirmeler ve simiilasyonlar, beceri ve yetenek gecmisi,
portfolyolar ve c¢oktan se¢meli maddeler tercih edilebilir. I¢sel/kendine déniik
becerilerin 6lgiilmesinde ise, likert tiirii maddeler, durumsal yarg: testleri, beceri ve
yetenek gecmisi ve portfolyo gibi 6l¢me arag ve yaklasimlari kullanilabilmektedir.

Yukarida bahsedilen Olgme ara¢ ve yaklasimlari tercih edilirken dikkat
edilmesi gereken durumlar da s6z konusudur. Bu dlgme ara¢ ve yaklasimlari da
gegerlik ve giivenirlik agisindan bazi dezavantajlara sahip olabilmektedir. Ornegin
likert tiirli maddelerde kullanilan derecelemeler, farkli insanlar igin farkli seyler
ifade edebilir. Derecelendirme Slgeklerinin 6znelliginden kaginmak igin davranigsal
olarak ankorlanmis derecelendirme 6lgekleri kullanilmaktir (Kylonen, 2012). Ayrica
likert tiiri maddeler ile yapilan Olgmelerde, tepki stili problemleri ortaya
¢ikabilmektedir (Harzing, 2006; Liu, Lee ve Conrad, 2015; Lu ve Bolt, 2015). Likert
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tirli  dlgmelerin gecgerligini arttrmak ve 06znel derecelendirme problemlerini
gidermek icin “anchoring vignette” yaklasimi kullanilmaktadir (Hopkins ve Kings,
2010; Kylonen, 2012; OECD, 2014). Bireyler arasinda derecelendirmelerin
kargilastirilabilirligini artirmak igin tasarlanan bir diger yontem, zorunlu se¢imdir
(Kylonen, 2012). Likert tiirii maddelerle yapilan Olgmelerde, kiiltiirler arasi
karsilastirilabilirlik ve tepki stillerinin etkilerine iligkin sorunlart azalttigi igin likert
tiirli maddelerin yerine durumsal yarg: testleri tercih edilmektedir (OECD, 2015).
Ancak sahte yanitlama davranisi, yiiksek riskli test durumlari i¢in olast bir tehdit
oldugundan DYT kullaniminda dikkate alinmasi gerektigi de belirtilmektedir
(Peeters ve Lievens, 2005). Bu baglamda, egiticiler ve arastirmacilarin kullanmak
istedikleri 6l¢me araglarinin ve yaklagimlarinin varsa dezavantajlarini da goz 6niinde
bulundurarak tercih yapmalar1 ve kullanmalar1 nerilmektedir.

Teknolojik gelismelerle, 6grencilerin kazanmasi1 gereken bilgi ve beceriler
artmakla birlikte 6lgme ve degerlendirme araglart ve yaklasimlar: da degigsmektedir.
Bu baglamda, ogretmenlere ve Ogretmen adaylarma Ogrencilerin sahip olmasi
gereken 21. yilizyll becerilerinin neler oldugu ve bu becerileri 6lgmede
kullanabilecekleri araglar ve yaklasimlar hakkinda egitim verilmelidir. Olgme
sonuglarina dayanarak da &grencilerin varsa eksik yonlerini gelistirmeye yonelik
smif ici etkinlikler, arastirma o6devleri, grup c¢alismalart vb. etkinlikler verilebilir.
Milli Egitim Bakanligi (MEB), hazirladig: ders kitaplarinin 6l¢me ve degerlendirme
alanlarinda, geleneksel ¢oktan se¢meli tiirde maddelerden farkli yaklagimlara yer
vermelidir. Burada kastedilen ¢oktan se¢meli maddelerin kullanilmamasi degildir.
Elestirel diisiinme ve igbirligi gibi st diizey becerileri 6lgen coktan se¢meli
maddeler de ders kitaplarinda yer almalidir. Ayrica dgrencilerin, kisileraras: ve igsel
becerilerini ortaya koymalarini saglayacak durumsal yargi testleri gibi O6lgme
yaklagimlarina ders kitaplarinda yer verilmesi 6nemlidir. MEB’in yaptig1 sinavlarda
ve okul kitaplarinda yer alan madde tiirleri, 6lgme yaklasimlart degistik¢e, 6grenci
ve 0gretmenlerin de yeni madde tiirlerinde kendilerini gelistirecegi diistiniilmektedir.
Ayrica, teknolojik gelismelere paralel olarak MEB, olgme ve degerlendirme
uygulamalarini bilgisayar sistemine tagimali, bilgisayar temelli sistemlerin sundugu
avantajlardan faydalanarak Olgme ve degerlendirme uygulamalarini yapmalidir.
Bilindigi gibi 2015 yili PISA uygulamasi bilgisayar temelli olarak yapilmig ve
ogrencilerin tiim alanlarda basar1 diisiisiinde, uygulamanin ilk defa bilgisayar temelli
olmas1 ve Ogrencilerin bilgisayar okuryazarlik diizeylerinin temel becerilerini
olumsuz etkilemis olabilecegi ifade edilmistir (Tas, Arici, Ozarkan ve Ozgiirliik,
2016). Bu baglamda, MEB’in yaptig1 6lgme ve degerlendirmelerin bilgisayar temelli
olmasi, ogrencilerin bilgisayar okuryazarligimin gelismesine katki saglayacagi
diistiniilmektedir. Ayrica bilgisayar ortami, ger¢ek duruma dayali bilgisayar
simiilasyonlar1 gibi uygulamalarin kullanilmasina izin vermekte, bu durum da hem
biligsel hem kisileraras: becerilerin gergege oldukca yakin bir sekilde dlgiilmesine
firsat vermektedir. Son olarak &grenciler arasi isbirligini ve iletisimi desteklemek
icin okul kiitiiphanelerinde, 6grencilerin karsilikli iletisim ve igbirligi ile sesli olarak
calisabilecekleri ¢alisma alanlarinin da yer almasi 6nerilmektedir.
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Summary
Introduction and Purpose

In this study, it is aimed to describe the 21% century skills and to present
various tools and approaches that are used to measure them. Along with containing
basic skills such as reading, mathematics, and science the 21% century skills is seen
to be composed of three main skill fields as: i) learning and innovation skills, ii)
knowledge, media and technology skills, and iii) life and career skills (Kylonen,
2012; Partnership for 21* Century Learning, 2007; Trilling and Fadel, 2009). Being
among these main skills, learning and innovation skills are composed of four skills
as; 1) critical thinking and problem solving, ii) communication, iii) collaboration,
and iv) creativity. Knowledge, media and technology skills include: i) knowledge, ii)
media, and iii) information and communication technologies literacy. As for life and
career skills, they consist of i) flexibility and compatibility, ii) initiative and self-
management, iii) social and intercultural interaction, iv) productivity and
accountability, and v) leadership and responsibility skills (Kylonen, 2012;
Partnership for 21* Century Learning, 2007; Trilling and Fadel, 2009).

Discussion and Result

The measurement and evaluation of the 21* century skills may require
approaches that are different from the evaluation approaches used thus far. For
example, short, structured response or essay tests may be inadequate in measuring
interpersonal skills such as; teamwork, cooperation, leadership and communication,
or some difficult cognitive skills such as creativity (Kylonen, 2012). In the literature
review, it is seen that in the measurement of such skills; rating scales, situational
judgement tests, performance evaluation and simulations, portfolios, multiple choice
items, computer based items and open response items can be used (Kylonen, 2012;
Soland et al., 2013). However, it is seen that some of the mentioned measurement
tools or approaches are not used in Turkey. Furthermore, in parallel with
technological developments, numerous countries started to use computer-based
measurement applications. With the progress in computer technology and the
widespread use of the internet, information regarding the skill and ability history
that is acquired from social media and computer simulations (Kylonen, 2012;
Schmitt et al., 2007) and computer based items are perceived to become widespread
in measurement applications (OECD, 2017; Soland et al., 2013). In the measurement
of cognitive skills; approaches such as performance evaluations and simulations,
multiple choice, computer based, and open response items can be used. Likert type
items, situational judgment tests, performance evaluations and simulations,
portfolios and multiple choice items can be used in measuring of interpersonal skills.
In the measurement of intrapersonal skills, items and approaches such as likert type
items, situational judgment tests, biodata and portfolios can be used.

With technological developments, knowledge and skills that students need to
obtain are increasing while the measurement and evaluation approaches are
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changing. In this context, teachers and prospective teachers should be provided with
training regarding identifying students’ 21st century skills and approaches (tools,
item types, etc.) that they can use to measure these skills. Moreover, computer
environment allows the use of applications such as computer simulations based on
real-life situations, which allows both cognitive and interpersonal skills to be
measured in a way that is very closely to reality. In this context, in parallel with
technological developments, it is suggested that by benefiting from the advantages
that computer-based systems offer, Minister of National Education may start
carrying out measurement and evaluation applications on the basis of computer
based system.



