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Sultanahmet bolgesi, pek ¢ok tarihi ve kiltirel mirasa ev sahipligi yapmasi nedeniyle diinyanin
her yerinden turistlerin tercih ettigi uluslararasi tGne sahip bir turizm merkezi konumundadir.
Ayasofya, Sultanahmet Camii, Topkapi Sarayi ve Yerebatan Sarnici gibi diinya ¢apinda Unli
yapilar, her yil milyonlarca ziyaretgiyi bolgeye gekmektedir. Bolgedeki kiiltirel gesitlilik ve farkli
turist profilleri, ok dilli ve gesitli topluluklari hedef alan kendine 6zgl ve gesitli unsurlari barindiran
bir dilsel manzara olusturmustur. Bu ¢alismanin amaci, Sultanahmet bdélgesinde gorilen farkl
dillerdeki tabelalar, duvar yazilari ve diger yazil ifadeler Gzerinden bdlgenin dilsel manzarasini
analiz etmektedir. Ayrica, farkh kultirel ve dil gruplari arasindaki etkilesimlerin bu dilsel
manzaraya yansimalarini da degderlendirmektedir. Yapilan degerlendirmelerde, Sultanahmet
bolgesindeki, dilsel manzaraya yonelik kamusal kurumlar ve 6zel isletmelerin tutumlarinin farkh
oldugu tespit edilmistir. Ayrica kamu kurumlari tarafindan asilan tabela veya levhalarda daha gok
cift dilli veya ¢ok dilli yazilar kullanildigi, Tirkge’'nin en kullanilan dil olarak 6n plana ¢iktigi, onu
ingilizce’nin takip ettigi gérilimustir. Ozel isletmelerin ticari tabelalarinda ise daha gok yabanci
turistiere hitap etmek amaglanmis, tek dilli ingilizce yazilara gérece daha yaygindir.

Anahtar Kelimeler: Dilsel Manzara, Sultanahmet, Cok Dillilik, Turizm Tabelalart.
Abstract

Sultanahmet is an internationally renowned tourist destination favored by tourists from all over
the world as it is home to many historical and cultural heritages. World-famous landmarks such
as Hagia Sophia, the Blue Mosque, Topkapi Palace and the Basilica Cistern attract millions of
visitors every year. The cultural diversity and different tourist profiles in the area have created a
linguistic landscape with distinctive and diverse elements targeting multilingual and diverse
communities. The aim of this study analyzes the linguistic landscape of the Sultanahmet district
through signs, graffiti and other written expressions in different languages. It also evaluates the
reflections of interactions between different cultural and linguistic groups on this linguistic
landscape. As a result, there is a difference in the attitudes of public institutions and private
businesses towards the linguistic landscape in the Sultanahmet district. Signs and placards
posted by public institutions are mostly bilingual or multilingual. Turkish is the most prominent
language, followed by English. In the commercial signs of private enterprises, foreign tourists are
more targeted and monolingual English writings are relatively more common-
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Extended Summary

Introduction

Sultanahmet, a globally renowned tourist hub located in Istanbul, hosts numerous
historical and cultural landmarks such as Hagia Sophia, the Blue Mosque, and Topkapi
Palace. These sites attract millions of visitors annually. The district's rich cultural
diversity and multilingual environment create a unique linguistic landscape. This study
investigates the linguistic features of Sultanahmet’s signs, advertisements, and other
written elements to analyze interactions between cultural and linguistic communities.

Methodology

This study investigates the linguistic landscape of Istanbul's Sultanahmet district,
applying Zhang's (2023) analytical framework. We analyzed visual and textual data
from major tourist attractions, main streets, smaller roads, and squares. Using a mixed-
methods approach that combines field observations and semiotic analysis. Data
collection involved photographing 100 samples of signs, posters, and placards found in
public spaces and tourist sites throughout Sultanahmet. These diverse linguistic
elements were then categorized as monolingual, bilingual, or multilingual, with a
specific focus on comparing language use in public versus commercial sighage.

Results

The linguistic landscape in Sultanahmet predominantly features Turkish and English,
with Turkish as the most visible and authoritative language. Bilingual and multilingual
signage is widespread, reflecting the district's international appeal. Commercial signs
frequently prioritize English to attract foreign tourists, often sidelining Turkish.
Additionally, languages like Arabic, French, and Russian appear in specific contexts,
such as religious sites or cultural institutions.

Discussion and Conclusion

The findings illustrate the interplay between local and global influences on the district's
linguistic landscape. While public institutions uphold Turkish as a national identity
marker, private enterprises adapt to international market demands. The coexistence of
diverse languages enhances Sultanahmet's cultural and touristic significance.
However, inconsistencies in translation and a lack of linguistic standardization pose
challenges. Future efforts should aim to establish guidelines for linguistic landscaping
to balance local identity with global accessibility. Promoting effective multilingual
communication and preserving Turkish cultural elements in signage can enhance the
district's appeal and foster sustainable tourism.

1. Girig

insanlarin bir arada yasadigdi ve birlikte vakit gegirdigi kamusal alanlarda yer alan ve bu
alanlari bigimlendiren trafik levhalari, tabelalar, sokak isimleri, duvar yazilari, duyurular,
reklamlar, igyeri adlari ve elektronik tabelalarda bulunan yazi ve imgelerden olusan
isaretler farkh dillerde olabilmektedir (Demir ve Cetinkaya, 2023). Bir bdlgenin veya
sehrin sokaklari, tabelalari, parklari, duvarlari gibi acik alanlarinda gérilen yazil
ifadelerin dil gesitliligi ve kdultirel unsurlar dilsel manzara adiyla arastirma konusu
olarak incelenmektedir.

Landry ve Bourhis (1997) tarafindan yayimlanan “Linguistic landscape and
ethnolinguistic vitality: An empirical study (Dilsel manzara ve etnolinguistik canlilik:
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Ampirik bir galisma) ” baslikh ¢alisma dilsel manzara literatiri icin baslangi¢ calismasi
olarak kabul edilmektedir. Bu calismadan sonra dilsel manzara bir¢gok ¢alismada ele
alinmigtir. Demir ve Cetinkaya (2023), dilsel manzara arastirmalarinin ve ilgili
literatliriin sure¢ igerisindeki gecirdigi evrimi incelemislerdir.

Bolton, Botha ve Lee (2020) dilsel manzara Uzerindeki ¢alismalar G¢ evrede
incelemiglerdir. Dilsel manzara calismalarinin ilk evresinde, sayisal olarak dillerin
gérilme oranlari ve bu oranlarin resmi ve resmi olmayan isaretlerde goérilme
oranlarindaki farkliliklari incelenmistir. ikinci evresinde, niceliksel “dilsel canlilik yerine”
niteliksel géstergebilim kavramlarini én plana c¢ikarmistir. Ugiincli evre calismalarda
ise dil politikalari, dizenlemeleri ve ¢atismalari 6n plana ¢ikmistir.

Dilsel manzarayla ilgili 6zellikle Cince dilinde yapilan arastirmalar dikkat
cekmektedir. Son yillarda Cinli arastirmacilar tarafindan gerceklestirilen birgok
calismada dilsel manzara Uzerinde hem teorik yaklagimlar incelenmis hem de ¢ok
sayida saha c¢alismalari yapilmistir. Cince literatirde yer alan “Dilsel Manzara
Perspektifinden Bangkok Cin Mahallesindeki Cince Uzerine Arastirma” (Luo, 2023).
“Dilsel Manzaranin Turistlerin Gérsel Dikkati Uzerindeki Etkisi” (Chang vd., 2023), “Dil
Hizmetlerinin Turistik Destinasyonlarin Rekabet Giicii Uzerindeki Etkisinin Analizi”
(Guo, 2023), “Tarihi ve Kiiltirel Bdlgede Dilsel Manzaralar Yaratmaya Yénelik
Stratejiler Uzerine Arastirma” (Song, 2023), “Tujia Dili Kiiltiir(i ve Turizm End(istrisinin
Entegre Gelisimi (Tang Xiang ve Hu, 2023), “Kunming'deki Parklarin Dilsel Manzarasi
Uzerine Arastirma” (Zhang, 2023), “Kiiltiirel iletisim Cergevesinde Turistik Sehirlerde
Dil Manzarasinin Insasi Uzerine Bir Arastirma- Heze Oregi” (Li, 2021),
“Endonezya'daki Cinliler Bélgesinde Dilsel Manzara ve Etnik Kimlik- Batam, Pontianak
ve Pekanbaru Ornegi” (Liu, 2016) gibi dilsel manzarayla ilgili kuramsal arastirmalar ve
saha arastirmalari bulunmaktadir.

Dilsel manzara literatiri incelendiginde, Luo (2023) tarafindan Bangkok Cin
Mahallesi'ndeki Cince Uzerine yapilan arastirma, dilsel manzaranin belirli bir etnik
azinhgin dilsel pratiklerini ve kimligini nasil yansittigini inceleyerek mikro dizeydeki
analizlere odaklanmaktadir. Benzer sekilde, Liu (2016) Endonezya'daki Cinliler
bélgesindeki DM ve etnik kimlik arasindaki iliskiyi g farkl sehir érnegi tizerinden ele
alarak karsilastirmali bir perspektif sunmaktadir. Bu galigmalar, dilsel manzaranin etnik
kimlik ve dilin korunmasindaki rolinG vurgulamaktadir.

Diger taraftan, Chang vd. (2023) calismalarinda dilsel manzaranin turistlerin
gorsel dikkatini nasil etkiledigini inceleyerek, turizm ve dilsel manzara arasindaki
iliskiye odaklanmaktadir. Guo (2023) ise dil hizmetlerinin turistik destinasyonlarin
rekabet gucu Uzerindeki etkisini analiz ederek bu baglantlyr daha da
derinlestirmektedir. Bu c¢alismalar, dilsel manzaranin turistik ¢ekicilik ve destinasyon
yonetimindeki potansiyelini ortaya koymaktadir. Song (2023) tarafindan tarihi ve
kulturel bolgelerde "dilsel manzaralar yaratmaya yonelik stratejiler" ve Tang Xiang ve
Hu (2023) tarafindan Tujia dili kulturi ve turizm endistrisinin entegre gelisimi Uzerine
yapilan galigmalar, dilsel manzaranin stratejik planlama ve kiltlirel mirasin korunmasi
acisindan 6nemini vurgulamaktadir. Zhang (2023) tarafindan Kunming'deki parklarin
dilsel manzarasi Uzerine yapilan arastirma ve Li (2021) tarafindan turistik sehirlerde dil
manzarasinin insasi Uzerine Heze &rnegdi Uzerinden yapilan calisma ise kentsel
alanlarda dilsel manzaranin planlanmasi ve ydnetimi konularina dikkat gekmektedir.

Dilsel manzara arastirmalari, farkli odak noktalarina ragmen belirgin ortak
temalar sergilemektedir. Bu ¢alismalar, dilsel manzaranin bireysel ve kolektif kimliklerin
ingasi ve surdurilmesindeki merkezi roliinu vurgulayarak, 6zellikle azinlik dillerinin ve
kdlthrlerinin  gérundrligu aracihdiyla etnik kimligin pekismesine katkisini ortaya
koymaktadir. Ayrica, dilsel manzaranin turistik destinasyonlarin gekiciligini artirma,
yerel kdltird tanitma ve ekonomik kalkinmayi tesvik etme potansiyeli sikga dile
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getiriimektedir. Kentsel mekanlardaki dilsel isaretlerin ve sembollerin diizenlenmesiyle,
dilsel manzaranin hem yerel halkin hem de ziyaretgilerin deneyimini sekillendirdigi ve
kentsel kimligin bir pargasi olarak islev gordigia gorilmektedir. Son olarak, bu
aragtirmalar, dilsel manzaranin dil politikalarinin bir yansimasi oldujunu ve ayni
zamanda dil planlamasi igin bir ara¢ olarak kullanilabilecedini gdstererek, ¢ok dilli
toplumlarda dilsel gesitliligi ve iletisimi kolaylastirma potansiyeline isaret etmektedir.

Turkiye’'de dilsel manzarayla ilgili, dncelikle ingilizcenin blyiiksehirlerde gériilme
orani ve bu durumun Turkceye verdigi zararla ilgili birgok c¢alisma yayimlanirken
(Sancak, Durukan ve Alver, 2008; Kdktekin ve Kara, 2006;) daha sonra “yeni tehlike”
Arapcanin kamusal alandaki goérinimidni tartisanlar da ortaya ¢ikmistir (Tekin ve
Canturk, 2018; Sahbaz ve Sakar, 2017). Dilsel manzara g¢alismalarinin ilk evresine
ornek teskil eden bir arastirma, dillerin niceliksel gértnurlik oranlarini incelemek
amaciyla Bursa'daki is yeri adlari Uzerinde gerceklestirimistir. is yeri adlarinda
Tirkgenin kullanimiyla ilgili caismada 22.433 is yeri adinin %7’lik oranda tamamen
Tarkge, %29’luk oranda tamamen yabanci, %64’lik oranda Turkge ve yabanci sézcik
karigimindan olustugunu belirlenmistir (Ustiinova vd., 2010).

Tuarkiye’de farkh sehirler ve bdlgeler Uzerine dilsel manzara arastirmalarinin
yontemlerini dikkate alan ¢alismalar da bulunmaktadir (Aygen, 2015; Cetinkaya, 2020).
Bu galismalar genellikle belirlenen, sehirler, kiiglik bdlgeler veya tartismalara odaklanir
(Demir ve Cetinkaya, 2023). Bunlara 6rnek olarak Cetinkaya’'nin Ankara’nin Dilbilimsel
Manzarasi: Ticari Tabelalar baslkli makalesi, dilbilimsel manzara c¢alismalarini
Tarkiye'den segilen orneklerle tanitmayr ve Altindag, Mamak ve Cankaya semtleri
6zelinde Ankara’nin dilbilimsel manzarasiyla ilgili genel bir gériinim sunmustur.

Literatiir incelendiginde Tirkgede dilsel manzarayla ilgili calismalarin ingilizce ve
Cince literatire gore goreceli az oldugu gérulmektedir. Sultanahmet bolgesinin dilsel
manzarasinin incelenmesi ve genel durumunun ortaya konulmasi agisindan bu
calisma konuyla ilgili Turkge literatlire katki saglamasi agisindan 6nem arz etmektedir.
Bu arastirmanin temel problemi, istanbul'un tarihi ve kiiltirel agidan énemli turistik
merkezlerinden biri olan Sultanahmet bdlgesindeki dilsel manzaranin yapisi ve bu
manzaranin ¢ok dillilik baglaminda nasil sekillendigidir. Calisma, ticari ve kamusal
alanlardaki yazili dil kullaniminin, bélgenin uluslararasi niteligini nasil yansittigini ve
farkli dilsel topluluklar arasindaki etkilesimleri nasil sergiledigini anlamaya
odaklanmaktadir. Bu dogrultuda, Sultanahmet bdlgesindeki dilsel peyzajda hangi
dillerin baskin oldugu, bu dillerin gérinarligunin ve hiyerarsisinin ne sekilde olustugu,
iki dilli ve cok dilli isaretlerin yayginlik ve kullanim &runtuleri, ticari ve kurumsal
tabelalar arasindaki dil kullanim farkhliklari ve bu dilsel gesitliligin boélgenin kiltirel ve
ekonomik dinamikler agisindan incelenmektedir. Calisma, istanbul'un tarihi ve kiiltiirel
acidan 6nemli bir bélgesi olan Sultanahmet boélgesinin dilsel manzarasini kesfetmeyi
amaclamaktadir. Bolge, Ayasofya, Topkapi Sarayi, Sultanahmet Camii gibi dinya
capinda taninan bircok tarihi ve kdlturel mirasa ev sahipligi yapmaktadir. Bu zengin
miraslarin etrafinda olusan c¢evre ve bdlgenin ¢ok kdltirli demografik yapisi, dilsel
manzarayi etkileyen birgok unsuru barindirmaktadir. Sultanahmet'in, 6zellikle turizm
yogunlugu, farkh dillerdeki tabelalarin ve yazili ifadelerin yodunlugunu dogrudan
etkilemektedir. Bélgenin hem yerel halk hem de uluslararasi ziyaretgiler igin bir gekim
merkezi olmasi, burada gdézlemlenen dilsel cesitliligin dinamiklerini daha anlasilir
kilmaktadir.

Calismada, Zhang'in (2023) calismasinda kullanilan dilsel peyzaj analizi
cercevesinden hareketle, Sultanahmet bélgesinde yer alan baslica turistik noktalar,
cevresindeki ana caddeler, sokaklar ve meydanlar gérsel ve metinsel veriler agisindan
incelenmistir. Bu baglamda, Sultanahmet bdlgesinin ana caddeleri, ara sokaklari,
turistik noktalari ve ticari isletmelerin yogun oldugu alanlar hedef alinmistir. Bu
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bdlgelerde bulunan tabelalar, duvar yazilari, duyurular, reklam panolari ve is yeri adlari
gibi kamusal alanda yer alan tim yazili ve goérsel isaretlerin analizi yapilarak bélgenin
dilsel manzarasini incelenmistir. Ayrica, farkli klltirel ve dil gruplarl arasindaki
etkilesimleri ve bu etkilesimlerin bdlgenin dilsel manzarasina yansimalarini
degerlendirmeye galisiimistir.

2. Kavramsal Cerceve

Kamusal alanda coklu dil kullanimi, agik veya ortilii dil politikalari ve ingilizcenin
kiresellesmesinin turistik destinasyonlarin rekabet gucl Gzerindeki etkileri, bu
¢alismanin temelini olusturan 6nemli bir kavramsal cgergevede sunulmaktadir. Bu
baglamda, dil manzarasi arastirmalari; kamusal alanlardaki dilsel gdstergeleri, farkli
aragtirmacilarin  gesitli teorik ve metodolojik yaklagimlar kullanarak inceledigi
disiplinlerarasi bir alandir.

2.1. Dilsel Manzara Kavrami

Dilsel manzara konusunda Landry ve Bourhis (1997) tarafindan gergeklestirilen
baslangi¢ niteligindeki galismada, dilsel manzara kamusal alanlarda gézlemlenen dilsel
gostergeler butind olarak tanimlanmaktadir. Bu tanim; sokak tabelalari, reklam
panolari, yer adlari, magaza isimleri ve resmi kurumlardaki sembollerde kullanilan
dilleri icermektedir. Bu dogrultuda dilsel manzara, belirli bir cografi alanin veya kentsel
yigilmanin dilsel 6zelliklerini yansitmaktadir. Bu baglamda dilsel manzara, gergek
cevredeki dili ve karakterleri inceleme nesnesi olarak alir ve kentsel alandaki her tirlG
tabelada dilin sunum bigcimi aracihigiyla ¢ok dilli toplumda farkh dillerin ve kullanici
gruplarinin  kimligini, statlsinu, gicind ve canhhdini ortaya koyar. Cok dilli bir
bélgede, bir dilin tabelalardaki sayisi ve belirginligi, dilin ve toplulugunun sosyal
yasamdaki degerinin ve éneminin bir yansimasidir ve bdlgedeki dillerin hayatta kalma
durumunu ve gelisme egilimini yansitabilir.

Itagi ve Singh (2002) ise dil manzarasini kamusal alanda gortnur olan yazili dilin
kullanimi olarak tanimlarken; Rafael ve digerleri (2006), dilsel manzarayr kamusal
alanlari tanimlayan dilsel isaretleyiciler olarak gérmekte ve kamusal alanin sembolik
ingasi olarak ifade etmektedirler. Jaworski ve Thurlow (2010) ise dilsel manzarayi
sosyal gdstergebilim perspektifinden tanimlamakta ve dilsel manzaranin dil, mekansal
davranig, gorsel aktiviteler ve kulturel boyutlar arasindaki etkilesim, 6zellikle metin
medyas| ve gostergebilimle ilgili kaynaklar araciligiyla mekéansal diyalog oldugunu ileri
strmektedir.

Dilsel manzara farkli sekillerde analiz edilmis olsa da arastirmacilarin ¢ogu
goruntusel iletisimdeki hizli genislemeyi de yorumlamakta ve dilsel manzaranin kent
icindeki dil, kultir ve sosyal pratikleri ne o&lglide yansittigini vurgulamaktadir
(Njemanze, 2020). Oncelikle ticaret olmak Uzere turizm, gdg, egitim ve siyaset gibi
nedenler, kilturel etkilesimin yodun oldugu bdlgelerdeki yazili isaretlerin hangi dillerde
olacaginda o6nemli bir rol oynamaktadir (Demir ve Cetinkaya, 2023). Bu
incelemelerden, dilsel manzara arastirmalarinin “kamusal alanin” dil ortamini
tanimlamada anahtar bir faktér oldugunu acikgca goériimektedir. Kendine 6zglu bir
arastirma alani olarak dilsel manzara, basit ve statik bir dil uygulamasi degil, bir
bdlgenin veya sehrin dnemli bir simgesidir. Bu nedenle bir sehrin ana bdlgelerinin veya
konumlarinin dil manzarasi incelenerek bu sehrin dil faaliyetleri daha kapsaml bir
sekilde ortaya konulabilir (Zhang, 2023).

Kamusal alanda gbézlemlenen dilsel gostergeler butini olarak tanimlanan dilsel
manzara belirli bir cografi alanin dilsel 6zelliklerini yansitmaktadir. Dilsel manzara,
kamusal alanin dilsel olarak insa edilmesini ifade eden mekansal bir diyalog araci
olarak da deg@erlendirilebilmektedir. Turizm, go¢ ve ticaret gibi sosyoekonomik
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faktorlerin etkisiyle sekillenen dilsel manzara, bir sehrin dilsel faaliyetlerini ve sosyo-
kiltarel yapisini anlamada bir gdsterge niteligindedir. Dolayisiyla, dilsel manzara, bir
bblgenin veya sehrin dinamik ve yasayan bir dilsel simgesi olarak bir analiz alani
sunmaktadir. Turizm baglaminda da bir destinasyonun kimligini ve ziyaretci deneyimini
dogrudan etkileyebilmektedir. Otel tabelalarindan meniilere, turistik bilgilendirme
panolarindan magaza isimlerine kadar uzanan gdstergeler, destinasyonun ¢ok dillilik
seviyesini ve kdlltarel gesitliligini  yansitirken, ziyaretcilere iletisim  kolayligi
saglamaktadir. Ozellikle turistler agisindan destinasyondaki dilsel engellerin azaltiimasi
etkilesimi kolaylagtirabilmektedir.

2.2. Ug Boyutlu Mekan Analizi ve Mekan Gostergebilimi

Dilsel Manzara arastirmalari igcin Trumper ve Hecht (2010) tarafindan sunulan modelde
kamusal alandaki metinler ¢cok katmanl bir yaklasimla ele alinarak fiziksel boyut,
deneyimsel boyut ve politik boyut olmak lGzere (¢ boyutta incelenmistir. Bu modelin
temelini, dilsel isaretlerin maddi niteliklerine ve kamusal mekandaki konumlanisina
odaklanan fiziksel boyut olusturmaktadir. Bu dizeyde, metinlerin topografik yerlesimi,
materyal Ozellikleri, tipografik ve gorsel unsurlari gibi ampirik olarak gézlemlenebilen
veriler irdelenmektedir. Fiziksel boyut goérsel kayit cihazlari kullanilarak kaydedilip
incelenebilir. Modelin ikinci katmani olan deneyimsel boyut, analizi salt materyal
Ozelliklerin 6tesine tasiyarak bireyin dilsel isaretlerle kurdugu etkilesimsel ve algisal
iliskiyi arastirmaktadir. Bu boyutta, metinlerin okunabilirligi, yorumlanma suregleri
(hermeneutik) ve izleyici Uzerindeki psiko-sosyal etkileri gibi algilama siregleri ele
alinmaktadir. Modelin en Ust ve analitik dizeyindeki politik boyut ise dilsel manzarayi,
hegemonik ve alt-konumdaki diller arasindaki gig iligkilerinin, ideolojik séylemlerin ve
kimlik politikalarinin sergilendigi sosyo-politik bir miizakere ve micadele alani olarak
kavramsallastirmaktadir. Bu boyut, kamusal alandaki dilsel rejimleri, yazi-mekan
Uzerindeki otoriteyi ve temsil mekanizmalarini desifre ederek, dilsel secimlerin
ardindaki toplumsal yapilari ve gug¢ dinamiklerini aydinlatmaktadir. Bu G¢ boyutun
butincil bir bigimde incelenmesi, dilsel manzaranin yalnizca bir metinler toplami
olmadigini, aksine bir toplumun sosyal ve politik dinamiklerini yansitan gorsel bir
sdylemsel alan oldugunun goéstergesi olarak disunulebilir.

Dilsel manzaralar Uzerindeki arastirmalarda, sosyo dilbilimsel-mekansal bir olgu
olarak dilsel manzaraya dair daha derin bir kuramsal kavrayisa ulagsmak ve belirli
baglamlarda dilsel manzaraya dair daha kapsamli bir kavrayis elde etmek igin, her ¢
boyutun ve bunlarin birbiriyle iligkili olabilecegi yollarin incelenmesi gerektigine
inaniimaktadir (Trumper-Hecht, 2010). Turistik destinasyonlardaki dilsel manzara,
ziyaretcilere bir yandan ydnlendirme ve bilgi saglarken, diger yandan da destinasyonun
kulturel kimligini yansitmaktadir. Trumper-Hecht (2010) kapsaminda incelenmesi ¢ok
dilli tabelalarin (fiziksel boyut) turistlerin sehri rahatca kesfetmelerine yardimci olup
olmadigini (deneyimsel boyut) ve bu ¢ok dilliligin yerel otoritelerin uluslararasi turistik
hareketlerini tesvik kapsaminda ele alinabilir.

Mekan gostergebilimi, dilsel alandaki tabela dilinin sunum sekli ve anlamini
yorumlamak i¢in Scollon ve Scollon (2003) tarafindan onerilmistir. Bu teori, kod egilimi,
yerlestirme ve yazim bicimi gibi alt sistemleri kapsayan; yasam alanindaki dilsel
isaretleri analiz eden bir teorik ¢ercevedir. Mekan gdstergebilimi temel olarak gercek
ortamlardaki dilsel isaret sistemlerinin cerceve ve sdylemlerinin belirli mekan
baglamindaki anlamini inceler (Zhang, 2023). Kod egilimi, iki dilli veya ¢ok dilli isaretler
Uzerinde cesitli diller arasindaki oncelik iligkisine odaklanir. Baskin dil merkezde,
baskin olmayan dil ise ¢evrede yer alir. Yerlestirme, yazinin bulundugu ortama nasil
konumlandirildigini degerlendirir. Farkh yerlestirme yontemleri, farkli sosyal ve kiiltirel
anlamlar getirecektir (Zhang, 2023). Yazim bi¢imi sunulan dil formunun anlamina
odaklanir. Yazinin semiyotik sistemleri, bir kitap i¢in yazi karakteri segiminin ve
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ayarlanmasinin veya bir reklam igin belirli bir yazi karakteri ve renk semasi
kullaniimasinin anlamlarini icerir. Tabela ressamlarinin bir afigsin nasil sunulacagi
hakkinda bildikleri de dahil edilebilir (Scollon ve Scollon, 2003).

Turizm agisindan mekan gostergebilimi turistlerin bir destinasyonun kdlturel
6zgunliguni nasil deneyimledigini anlamakta yardimci olabilir. Bir destinasyondaki
tabelalarin bolgeye 6zgu yaz karakterleri ve renkler kullanilarak tasarlanmasi (yazim
bicimi) veya yerel dilin daha biyidk ve merkezi bir sekilde sunulmasi (kod egilimi),
turistlere o bdlgenin kiltirel kimligini ve dilsel mirasini sunarak daha otantik bir
deneyim yagatabilmektedir. Dilsel manzara, kamusal alanlardaki yazili ve gorsel dilsel
gostergelerin  toplamini ifade eden bir kavram olarak, turizm baglaminda bir
destinasyonun kalttrel kimligini, gekiciligini ve turist deneyimini sekillendiren bir unsur
olarak degerlendirilebilir. Tabelalardan meniilere, sokak adlarindan grafitilere kadar her
turlG dilsel ifade, turistlerin bir bolgeyi algilayis bigimini etkilemektedir. Tarihi ve kiiltirel
zenginliklere sahip bir destinasyonda, ¢ok dilli tabelalar hem turistlerin yon bulmasini
kolaylagtirarak deneyimlerini zenginlestirmekte hem de sehrin uluslararasi bir cazibe
merkezi oldugunu goOstermektedir. Yerel dilin veya tarihi yazilarin kullanimi ise
destinasyonun otantikligini ve kiltirel derinligini vurgulayarak degerine katki
saglayabilir. Bu baglamda, dilsel manzara sadece bir iletisim araci degil, ayni zamanda
bir destinasyonun kultirel dokusunu ve toplumsal dinamiklerini yansitan yasayan bir
gOsterge olarak degerlendirilebilir (Landry ve Bourhis, 1997; Jaworski ve Thurlow,
2010).

2.3. Sultanahmet Bolgesi

Sultanahmet Bélgesi, istanbul tarihi yarimadasinin dogu ucunda yer alir. Bélge,
Konstantinopolis’in kuruldugu milattan sonra 330 yilindan baslayarak, ge¢ antik, Bizans
ve Osmanli dénemlerinde idari, sosyal ve dini bir merkez olmustur (Aykag, 2020).
Bolgenin dogusunda yer alan Biiyik imparatorluk Saray Kompleksi, 11. yiizyila kadar
Bizans imparatorlarinin ve soylularinin ikamet ettigi mekanken, hipodrom resmi
torenler ve yariglarin yapildigi kentin 6nemli kamusal agik alanlarindan olmustur.
Ayasofya ise imparator |. Justinianus tarafindan 532-537 arasinda insa edilmesinden
itibaren kentin ana kilisesi olmaya devam etmistir (Berger, 2001).

istanbulun 1453 yilinda Fatih Sultan Mehmet ordusu tarafindan
fethedilmesinden sonra, Bizans déneminde asirlar boyunca kilise olarak kullanagelen
Ayasofya, camiye doénustirilmustir. Sarayburnu’nda bugunki Topkapi sarayi, Fatih
tarafindan 1474 yilinda insa edilmistir. Bu saray, yaklasik 380 sene boyunca devletin
idare merkezi ve Osmanl padisahlarinin resmi ikametgéhi olmustur. Hipodrom ise
Sultanahmet Meydani veya at meydani adiyla fetihten sonra da kentin en dnemli
kamusal acik alani olma niteligini devam ettirmistir (Ayvansarayf, 2001; Aykag, 2020).
Sehrin su ihtiyacini karsilamak Uzere 526-527 senelerinde yaptiriimis olan Yerebatan
Sarnici da Sultanahmet bolgesinde yer almaktadir (Freely ve Cakmak, 2009).

Sultanahmet bolgesinde bulunan énemli yapilarin biri olan Sultanahmet Camii,
Osmanlh Padisahi 1. Ahmet tarafindan 1609-1617 yillari arasinda, Mimar Sinan’in
ogrencisi olan Sedefkar Mehmet Aga'ya yaptiriimistir (Menekse, 2010). Bolgedeki bir
diger 6nemli yapi ise gesitli kiltlrlere ait bir milyonu askin eserle, diinyanin en buyuk
mizeleri arasinda yer alan istanbul Arkeoloji Miizesi olup 1869 yilinda Tirkiye'nin
muze olarak insa edilen en eski binasidir. Dénemin Maarif Naziri Mehmed Esad Safvet
Pasa tarafindan Muize-i Himayun adiyla kurulan mize 1891'de ziyarete acgiimistir
(istanbul Arkeoloji Miizeleri, 2024). Bélgede bu yapilar gibi daha birgok tarihi degere
sahip mekanlar bulunmaktadir.

Asirlardir imparatorluk ve hanedanlk saraylarinin bulundudu Sultanahmet
bolgesi, 19. yizyilda Osmanh Hanedaninin Dolmabahge Sarayrna tasinmasina
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ragmen, Istanbul’'un merkezi olma &zelligini sirdiirmektedir (Aykag, 2020). Bolgedeki
tarihi yapilarin mizeye doénustirtlmesi veya turistlere agiimasiyla bdlge Turkiye’nin en
onemli turizm destinasyonlarindan biri haline gelmistir.

Sultanahmet boélgesi, tarihinde farkli kdltir ve dinlere sahip imparatorluklarin
baskenti oldugu icin birbirinden farkli birgok 6nemli tarihi yapiya ev sahipligi
yapmasiyla 6ne g¢ikmaktadir. Ayrica, Bizans ve Osmanli dénemlerine ait izlerin hala
canli olarak korundugu bu bdlge, farkli dénemlerden kalma mimari yapilarla doludur.
Gilnimiizde Sultanahmet Bélgesinde Ayasofya, Sultan Ahmet Kiilliyesi, istanbul
Arkeoloji Miizeleri, Topkap! Sarayi, Giilhane Parki, ibrahim Pasa Sarayi, Aya irini
mizesi, Blyldk Saray Kalintilari ve Kiglik Ayasofya Camisi, Hipodrom gibi pek c¢ok
simgesel yapilar bulunmaktadir (Aykag, 2020).

Dilsel manzara agisindan ise Sultanahmet bolgesi, zengin kiltiirel mirasiyla
birlikte farkl dillerin ve kdltirlerin bulusma noktasi olmasiyla énemlidir. Bolge, tarihi
yapilarla beraber ginimize kadar korunan birgcok eski yazilarla birlikte, farkli
ulkelerden gelen, farkh topluluklara ait kisilerin yogun bir bicimde ziyaret etmesiyle,
farkl dillerin konusuldugu bir ortam ve farkh ulustan kisilere hitap eden ¢ok dilli bir
manzara sunmaktadir.

3. Aragtirmanin Yontemi

Bu calisma, Zhang (2023) tarafindan Kunming parklarindaki dilsel peyzaj Uzerine
yapilan arastirmayl model alarak, istanbul'un Sultanahmet bélgesindeki cadde, sokak,
meydan ve turistk mekanlarin dilsel manzarasini  olusturan  unsurlari
degerlendirmektedir. Calisma, bdlgenin ¢ok kdlturli yapisi ve yodun turist akisi goz
onlne alindiginda, dilsel peyzajin ne tir o6zellikler sergiledigini ve bu 6zelliklerin
bélgenin kimligi Uzerindeki etkilerini incelemeyi amaclamaktadir. Bu baglamda,
gOstergebilimi teorisine ve U¢ boyutlu mekén teorisine dayanmaktadir ve saha
arastirmasiyla Sultanahmet boélgesinde gortilen farkh dillerdeki tabelalar, duvar yazilar
ve diger yazilh ifadeler Uzerinden bdlgenin dilsel manzarasinin analiz edilmesi
amaclanmigtir. Sultanahmet bdlgesi, bircok dilin beraber, karisik kullanildigi bir dilsel
manzara igin 6rnek teskil edebilen ve bu calisma icin yeterli derecede bol ve cesitli
goérsel drnek saglayabilen bir turistik destinasyondur. Bu sebeplerle, Sultanahmet
bdlgesi, dilsel manzara arastirmalari i¢in veri toplamaya uygun bir konum olarak
secilmigtir.

Dilsel manzara arastirmalarinda en yaygin yontemlerden biri, belirli bir bélgedeki
kamusal yazili metinleri gdzlemlemek ve fotograflamaktir. Bu ydontemin hedefleri, sokak
tabelalari, reklam panolari, magaza vitrinleri, kamu kurumlarin yazilarini icermektedir
(Shohamy ve Gorter, 2008). Calismada, saha arastirmasi kapsaminda ilk olarak subat
ayinda U¢ gin boyunca Sultanahmet bdlgesinde dolasilarak goézlem yapilmis daha
sonra dort glin suren bir fotograflama yapilmistir. Fotograflama slrecinde kameralar
veya cep telefonu aracihdiyla yol ve sokak tabelalari, kurumsal yapilar ve ticari
isletmelerin tabelalari, uyari levhalari, Grin tanitim kartlari, reklam panolari gibi ¢esitli
dilsel gorsellerin fotograflar ¢ekilmigtir.

inceleme ve arastirmaya kolaylik saglamak veri toplanirken dilsel manzarayi
olusturan tum Ogeleri kapsayan bir veri tabani olusturmak vyerine, Sultanahmet
bolgesindeki kamusal alanlarda ve turistik yerlerde bulunan isaretler, posterler ve
tabelalardan kurumsal ve ticari dil kullanimini temsil eden tek dilli, iki dilli veya ¢ok dilli
olarak kategorize edilebilen érneklere odaklaniimistir. Veriler toplamak igin fotograf
cekerken, kamu kurumlar tarafindan olusturulan dilsel manzara oOgeleri ile 06zel
isletmeler tarafindan asilan ticari tabela ve duvar yazilarinin her ikisinin oraninin esit
agirhikh olmasina énem verilmistir.
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Kamu kurumlan tarafindan olusturulan dilsel manzara igin Topkapi Sarayi,
Ayasofya Cami ve Sultanahmet Cami’sinin girisinin yakinlarinda ve avlularinda yer
alan dilsel manzara 6geleri fotograflanmistir. Ozel isletmeler tarafindan olusturulan
dilsel manzara igin ise, Sultanahmet bdlgesinden gegen Divan Yolu caddesi ve
Yerebatan caddesi gibi sokaklar Uzerinde yer alan 6zel isletmelerin tabelalari
fotograflanmistir. Dilsel manzarayi olusturan égelerin gesitliligine uyumlu olarak her
cesit 6geden veri toplanmasina énem verilmis olup tabela, sokak yénlendirme ve uyari
levhalari, yapilarin tanitim panolari, uluslararasi uyari isaretleri ve mizelerde
sergilenen eser tanirim kartlari gibi gesitli tirden veri toplamaya calisiimistir. Boylece,
Sultanahmet bélgesinin dilsel manzaralariyla ilgili toplam 100 tane fotograf ¢ekilmistir.

Dilsel manzara arastirmalari i¢in bir diger yaygin yontem toplanan dilsel
manzara verilerinin analiz edilip degerlendiriimesi olup bu yéntem, hangi dillerin daha
baskin oldugunu, hangi baglamlarda kullanildigini ve bu kullanimin sosyal ve politik
anlamlarini incelemeyi igerir (Shohamy ve Gorter, 2008). Bunun igin ¢alismada, 6nce
nesnel bir degerlendirme icin tum fotograflar, tek dilli (Turk¢e veya yabanci dilli), cift
dilli, ¢ok dilli ayrimina; kurumsal ve ticari olma 6zelligine, davranissal dizenleme,
talimat, etkilesim ve biligsel islevine gore siniflandiriimistir.

Calismada Sultanahmet bdlgesinin dilsel manzarasini olusturan unsurlar, Trumper-
Hecht'in (2010) 6nerdigi dilsel manzaranin fiziksel, deneyimsel ve politik boyut olmak
Uzere U¢ agidan degerlendirilmistir. Ayrica, turistik mekan, sokak ve isletme adlari ile
bunlarin c¢evirileri Uzerinde karsilastirmali bir inceleme yapiimistir. Bu dogrultuda
asagidaki dort ana konu ele alinmistir:

1. Sultanahmet bolgesinin dilsel manzarasinin fiziksel boyutunu olusturan
Ozellikler: Bu boyut, dilsel manzarayi sekillendiren dil cesitliligi, bu dillerin
kullanim oranlari ve prestij dil konularini kapsamaktadir.

2. Sultanahmet boélgesinin  dilsel manzarasinin  deneyimsel boyutunun
deg@erlendiriimesi: Bu boyut, dilsel manzaranin bilgi iglevleri, sembolik iglevleri
ve kdltirel iglevlerini konularini igermektedir.

3. Sultanahmet bdlgesinin dilsel manzarasinin politik boyutunun incelenmesi: Bu
boyut yoneticilerin ve sakinlerin Sultanahmet bodlgesindeki dilsel manzaraya
yonelik tutumlari ve bu tutumlarin dilsel manzaraya yoénelik etkileri
kapsamaktadir. Sultanahmet bdlgesinin dilsel manzarasini olusturan ve
g6zlemlenen tabela ve levhalarda yer alan mekan ve isletmelerin adlan ile
onlarin gevirileri Uzerinden incelemeyi icermektedir.

4. Bulgular

Sultanahmet bolgesinde dikkat cekici bir dil gesitliligi gdézlemlenmistir. Bu dil cesitliligi
Trumper-Hecht'in (2010) tarafindan Onerilen fiziksel boyut, deneyimsel boyut ve politik
boyut olmak Utzere U¢ boyutlu dilsel analiz ¢cergevesinde farkl agilardan asagidaki gibi
sonuglar elde edilmistir.

4.1. Fiziksel Agidan Degerlendirme

Fiziksel veya nesnel agidan Sultanahmet bdlgesindeki dilsel manzara genellikle ¢ok
dilli tabelalardan olugsmaktadir. Bdlgenin dil ¢esitliligini olusturan dil ve yazi cesitlerine
tablalarda verilen dnem dereceleri farklidir.

4.1.1. Kullanilan Dil ve Yazilar

Arastirma sirasinda Sultanahmet bdlgesinde dikkat ¢ekici bir dil cesitliligi
gdzlemlenmistir. Tirkge ve ingilizce basta olmak (izere bolgede Arapca, Fransizca ve
Rusca tabelalarin yani sira nadir olarak diger dillerden de tabelalar bulunmaktadir. Bu
durum, bdlgenin tarihi ve kiiltiirel zenginligini yansitmaktadir. Ozellikle turistik mekanlar
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ve uluslararasi etkilesimin yogun oldugu alanlarda bu farkh dillerin gérilmesi beklenen
bir durumdur. Bu cesitlilik, bolgenin kdltirel aligverisi ve uluslararasi turizmle olan
iliskilerinin bir gostergesidir.

Kullanilan dil gesitliligine gdre belgedeki tabelalar tek dilli, ¢ift dilli ve ¢ok dilli
olarak siniflandirilabilir. Tek dilli tabelalar arasinda Turkge tabelalarin salt cogunlugu
olusturmasinin yani sira bazen ingilizce basta olmak lizere yabanci tek dilli tabelalara
da rastlanmaktadir. Cok dilli tabelalarda en gok Tirkge, daha sonra ingilizce, Rusga ve
Fransizcanin k kullanildidi gorilmektedir.

Ben-Rafael (2009), resmi dilsel isaretlerin otoritenin belirlemis oldugu baskin
kultura temsil ettigini belirtmektedir. Gayri resmi dilsel isaretler ise otoriteden bagimsiz
olarak ortaya cikar ve dilsel manzaranin daha 6zgir olan tarafini yansitmaktadir.
Sultanahmet bolgesinde resmi kurumlarin giriglerindeki tabelalar genellikle Turkgeyle
yazilmigken kamu kurumlari tarafindan asilan diger tabela ve levhalar genellikle
Tirkge ve ingilizce Cift dilli yazilmistir. Gayri resmi isletmelerde ise daha ¢ok yabanci
turistler hedef alinmis, ingilizceye daha fazla dnem verilmistir.

4.1.2. Prestij Dili

iki dilli ve cok dilli tabelalardaki dil siralamasi, bélgedeki dillerin sosyal statiisiinii
yansitir. Baskin dili belirlerken géz 6niinde bulundurulmasi gereken ilk sey metnin
boyutudur; en blylk metin baskin dil, daha kiigiik metin ise baskin olmayan dildir
(Zhang, 2023). Literaturde, ¢ok dilli tabelalarin niteliklerine iligkin tartisilan konulardan
biri hangi dilin éncll ve dnemli oldugudur. Bu agidan ¢ok dilli isaretler gbstergebilimsel
bir deger tasimaktadir. Bu deger ise resmfi tabelalarda, tlkenin ve/veya bdlgenin prestij
diline daha yakindir. Gayri resmi tabelalarda ise 6ne cikariimak istenen dil, farkli
sebeplerle belirlenebilir (Cetinkaya, 2020). Bu durumda, dilin tabelada nasil
g6rundugu, tabeladaki konumu, kullanilan yazi tipinin boyutu, tabeladaki dil sayisi, ¢ok
dilli tabelalardaki dillerin sirasi, dillerin goreceli énemi, bir metnin tamamen veya
kismen gevrilip gevrilmedigi vb. gibi unsurlar 6n plana ¢ikmaktadir (Gorter, 2006).

Sultanahmet bdlgesinde bircok iki dilli ve ¢ok dilli tabela bulunmasina ragmen,
yalnizca iki baskin dil vardir: Tirkge ve ingilizce. Ozellikle kamu kurumlari tarafindan
asilan tabelalarda Tirk¢ce her zaman en sik ve gbze carpici bir sekilde kullanilan
baskin dildir ve bu da Tirkiye'nin dil politikasiyla uyumludur. iki dilli ve ¢ok dilli
yazilarda Turkceye genellikle ilk sirada yer verilmistir ve cogunda digerlerine gére daha
bayik yazilmigtir.

iki dilli ve gok dilli tabelalardaki dil siralamasi, bolgedeki dillerin sosyal statiisiini
yansitir. Baskin dili belirlerken ilk g6z 6ninde bulundurulmasi gereken sey metin
boyutudur. En buyidk metin baskin dil kiigik metin ise baskin olmayan dildir. Eger
metin boyutu ayni ise yer gostergebilim teorisine gore kod sunum Ozellikleri karar
verme kriteri olarak kullaniimaktadir (Scollon ve Scollon, 2003, Zhang, 2023).
Uluslararasi bir dil olma ézelligiyle ingilizcenin Tirkgeden sonra en c¢ok kullanildigi ve
cok dilli tabelalarda neredeyse her zaman Tirkgenin hemen altinda yer aldigi
g6zlemlenmistir. Fakat bu durum kamu kurumlar tarafindan yerlestirilen tabelalarda
yayginken ticari tabelalarda bazen ingilizcenin daha énce ¢iktigi da gériilmektedir.
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Gérsel 1: ingilizce Reklam Panosu ve Tabela

e T i et L B = SESSe A e o ,'.“,A

Ayrica Ozel igletmelerin ticari tabelalari yaninda kamu kurumlarin turistlere hitap
ettigi kimi tabelalarda Tirkceye gore ingilizceye daha ¢ok dnem verildigine de ¢ok
nadir olarak rastlanmaktadir. Ayasofya Cami éniinden Topkap! sarayinin girisine giden
yolda Gérsel 1’de goruldugu gibi kamu kurumlari tarafindan asilan tabelalara Tourism
Office, MuzeumPass, Information and Sales, Museums of Turkey, Post Office gibi
ingilizce yazilar yaziimigken Tiirkge’ye yer verilmemistir.

4.2. Deneyimsel Agidan Degerlendirme

Dilsel manzaray! incelerken, sadece isaretlerin kendilerine degil, ayni zamanda
isaretlerin okuyucularla nasil etkilesime girdigine de odaklanmak Onemlidir. Turistik
cazibe merkezleri, turistler ile dilsel manzara arasindaki etkilesimi vurgular ve bu da
tabelanin dilsel isleviyle yakindan ilgilidir. Dilsel manzaranin iki ana islevi vardir.
Birincisi, en temel iglev olan bilgi islevi, yani turistlere bilgi saglamaktir; ikincisi,
sembolik islevdir. Uglinciisii ise killtiirel islevi olup, dilsel manzara bolgenin sosyal ve
kulturel durumunu ve bdlgedeki her dilin gliciinu yansitabilir (Shang, 2018).

4.2.1. Dilsel Manzaranin Bilgi iglevi

Dilsel manzaranin bilgi iglevi, bir yerin dilsel kimligi, dilin toplumdaki statlisu ve dilin
cesitliligi ve kullanimi hakkinda bilgi sunmaktir (Zhang, 2023). Kallen (2009) tarafindan
ortaya konulan teoriye gobre, turizm agisindan dilsel manzaralar, davranissal
dizenleme, talimat, etkilesim ve biligsel iglevler gibi bilgi ve sdylem iglevini yerine
getirebilir.

Turistik mekanlardaki tanitim panolari ve duyurular gibi isaretler, turizm
surecinde esas olarak biligsel bir islev gorur ve turistlere ilgili bilgi ve enformasyonu
saglar (Zhang 2023). Calisma verilerine gdre, Sultanahmet boélgesinde dilsel manzara
aracihdiyla bilgi aktariminda farkli topluluklara hitap etmeye calisiimistir. Kapsaml
sekilde bilgi aktarim gorevi tasiyan tanitim panolarinda genellikle Turkge yaninda
uluslararasi bir dil olan ingilizceyle de bilgi aktarimi saglanmistir. Ayrica cami gibi dini
merkezlerde tanitim panolarina hedef kitle dikkate alinarak Arapga da eklenmis,
Ayasofya gibi daha genis topluluklar icin degerli olan mekanlarin tanitimlarinda Gérsel
2'de oldugu gibi Rusga da yer almis bulunmaktadir.
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Gorsel 2: Cok Dilli Kitabe

Gilizergdh ve yol tarifi saglayan tabelalar, turistlerin hizli bir sekilde yer
bulmalarina yardimci olabilecek talimat islevini yerine getirmektedir (Zhang, 2023).
Sultanahmet bolgesinde harita isaretleri, yon isaretleri, trafik isaretleri, sokak adi
isaretlerin bulundugu tabelalar, yazilarin haricinde kendileri de bir gésterge anlami
(bilgi) tasidiklar igin genellikle sadece mekan veya sokak adi yazilmistir. Bu
tabelalarda 6zel isimler (Goérsel 3’te oldugu gibi) yabanci dillere gevrilmesine gerek
duyulmaksizin tek dilli olarak sadece Turkce olarak yazilmistir.

Gorsel 3: Turkge Sokak Tabelasi

Turistlerin davraniglarini dizenlemek amaciyla, turistik bolgelerdeki yasak ve
tavsiye isaretleri gibi her turll turistik isaretler, davranigsal diizenleme iglevini yerine
getirmektedir. Bilgiyi miumkin oldugunca yabanci turistlere iletmek igin, bu tir
isaretlerde dillerin kullanimi daha gesitlidir (Zhang, 2023). Sultanahmet bdlgesinde bu
tir tabelalarin bazilarina Gérsel 4'te oldugu gibi Tiirkce veya ingilizceye ek olarak
Arapca, Almanca, Rusga, Italyanca yazilar da eklenmistir.
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Gérsel 4: Uyari veya Davranigsal Diizenleme igerikli Cok Dilli Tabelalar
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Levhalarda kullanilan diller konunun hitap edecegi topluluklara gore segilmistir.
Dini mekanlarda Tirkge ve ingilizceden sonra Arapgayi (glincii siralarda yer
verilmisken, gayri Misliman gruplarina hitap eden levhalarda Arapga yerine (Gorsel
4'te sag taraftaki uyar tablosunda oldugu gibi) diger topluluklarin dillerine yer
verilmigtir.

No smoking

Dilsel manzaralar, ev sahipleri ve misafirler arasinda etkilesim iglevi goren ve
sakinlerin turistlerle dengeli etkilesimler kurmasina yardimci olan karsilama,
selamlama, vedalasma vb. ifade eden isaretler gibi cok tarafli etkilesim igerikli
tabelalari da icerir (Zhang, 2023). Bu tur icerikli dilsel manzara resmi bir bakis agisiyla,
turistlerin memnuniyetlerini artirabilir; 6zel bir isletme bakis agisiyla, bu tir etkilesimli
dilsel manzara, ekonomik fayda taleplerini kargilamak icin tuketiciler ve tuccarlar
arasindaki mesafeyi hizla agabilir. Sultanahmet bdlgesinde bu tir tabelalarin pek fazla
olmadigi gbézlemlenmisgtir.

4.2.2. Dilsel Manzaranin Sembolik iglevi

Dilsel manzaranin sembolik islevi temel olarak, destinasyondaki cesitli isaretlerde
kullanilan dilin, belirli bir Glke veya boélgedeki belirli bir dilin sosyal statistnu, ekonomik
degerini ve ulusal kimligini ve diger bilgileri yansitarak dil kullaniminin canlihdini bir
dereceye kadar ortaya ¢ikarabilecedi gercegini ifade etmektedir (Li, 2021).

Tirkge, Sultanahmet bolgesinin dil manzarasinda en sik kullanilan dil kodudur.
Birgok dil kodunun bir arada bulundugu dil manzarasinda da Tirkgenin baskin oldugu
gorulmektedir. Tirkgenin dilsel glicd, insanlarin kimlik bilinci, ulusal dil ve yazi politikasi
tarafindan desteklenmis olmalidir. Turkgenin bu manzarada baskin dil kodu oldugu,
tabela bilgilerinde baskin konumu isgal ettigi, en énemli bilgilendirici islevi oynadigi ve
en yiksek dilsel glice sahip oldugu ifade edilebilir.

Sultanahmet bélgesinde Tiirkge disinda en sik kullanilan dilin ingilizce olmasi,
ingilizcenin tabelalardaki diger yabanci dillerden daha ylksek dilsel glice sahip
oldugunu gdstermektedir. Bélgede yabanci diller arasinda baskin dil kodu olmasi da
ingilizcenin  glgli  uluslararasi  statiisinden ve ayni zamanda istanbul'un
uluslararasilagmasi ve ticaretin kiiresellesmesinden ayrilamaz.

Sultanahmet bdlgesinde, Gorsel 5'te oldugu gibi evrensel isaretlerin siklikla
kullanildigi gorilmektedir. Bu isaretler, dil, kiltir veya cografi yonden farkh olan genis
bir insan kitlesi tarafindan kolayca anlasilabilir ve onlara en direkt bir sekilde bilgi
iletme veya uyarida bulunma imkani saglayabilmektedir.
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4.2.3. Dilsel Manzaranin Kiiltiirel islevi

Kaltirel bilgiler, kiltir ve medeniyeti tasimanin en dogrudan ve sezgisel bigimi olan
dilsel manzarada kendi ifadesini bulur (Liu, 2016). Bir sehrin kendine 6zgu karakteri,
hem geleneksel hem de gelismekte olan kiltirleri tarafindan sekillendirilen kentsel
manzarada ortaya ¢ikar. Dilsel manzara sosyal ve kiltirel olgularla yakindan iligkilidir
ve ayni zamanda yerel sakinlerin kiltirel egilimlerini ve degerlerini yansitir (Zhang,
2023).

Sultanahmet bdlgesindeki dilsel manzara, Tirkiye'nin ve istanbul'un zengin
kulturel dokusunu yansitan birgok unsuru igermektedir. Bu unsurlar, tabelalar, duvar
yazilari, muze aciklamalari ve turistik bilgilendirme levhalar gibi cesitli araclarla
ziyaretcilere aktariimaktadir. Sultanahmet bdlgesinde gdzlemlenen dilsel manzaranin
barindirdigi baslica kiltir unsurlari:

Sultanahmet bolgesindeki tarihi ve kultirel miraslar: bélgedeki yapilarin tanitim
tabelalari, tarihi ve kultirel bilgileri icerir. Ayasofya, Topkapi Sarayi, Sultanahmet Cami
ve islam Eserleri Miizesi gibi yapilarin bilgilendirme levhalari, mimari kiiltirel bilgileri
sunmaktadir. Tarihi yapilarin bazilarinda Osmanlica yazilar bulunur, bu yazilar
Osmanli dénemi kaltirind ve dilini yansitmaktadir.

Geleneksel Turk kulturd anlaminda Sultanahmet bdlgesindeki halicilar, ¢iniciler
ve bakircilar gibi geleneksel Turk el sanatlarini tanitan dikkan tabelalari, Turk el
sanatlari ve zanaatlar Turk geleneksel kultlrlerini yansitmaktadir. Tdrk mutfagi
kapsaminda Sultanahmet bolgesindeki restoran ve kafe tabelalari, geleneksel Tark
yemeklerini ve iceceklerini tanitarak Tiark mutfak kaltGrint vurgulamaktadir. Turk
kahvesi, baklava, kebap, kofte ve dondurma gibi yiyeceklerle ilgili dilsel manzara Turk
mutfak kiltiriiniin zenginligi gdstermektedir.

Dini ve inan¢ unsurlari kapsaminda Sultanahmet bolgesindeki camiler,
gesmeler, hamamlar, tiirbeler ve diger dini yapilarin tanitim levhalari, islam kdiltirinin
ve Osmanl mimari kiltdrinin énemli unsurlarini tasimaktadir. Sembol ve motifler
acisindan Sultanahmet boélgesindeki tabelalarda Goérsel 6’da oldugu gibi Osmanli
Tugrasi, lale, mavi boncuk, glvercin ve kurt basi gibi geleneksel siislemeler ve motifler
kullaniimakta olup, bunlar, Tdrk kadltirinin estetik anlayisini ve tarihsel sisleme
sanatlarini yansitmaktadir.
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Gorsel 6: Turk Kilttrind Yansitan Sembol ve Motifler
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Sultanahmet bolgesindeki dilsel manzara, bu gesitli kiltir unsurlari araciligiyla
hem tarihi mirasi hem de modern yasami ziyaretgilere tanitarak zengin ve ¢ok yénlu bir
kultirel deneyim sunmaktadir. Sultanahmet bolgesinde dilsel kod segimi agisindan,
Turkge disinda ingilizce, Fransizca, Rusca, Arapca ve bagka yabanci diller gérebiliriz.
Bu da bu alanda tabela hizmetinin hedefinin sadece kendi ulkelerindeki insanlar degil,
ayni zamanda dunyanin dért bir yanindaki daha genis cografyadaki farkh topluluklar
oldugu anlamina gelmektedir. Bu durum da sehrin misafirperverligini ve
uluslararasilagsma diizeyini yansitmaktadir.

4.3. Politik Agidan Degerlendirme

Metropollerden elde edilebilecek veriler dogrudan ve dolayli olarak bir¢cok soruya yanit
verebilmektedir. Sosyal hareketler, goc¢ iligkileri ve siyasi degisimler dogrudan
dilbilimsel manzaradan okunabilmektedir (Ben-Rafael, 2009). Turkiye'nin dil
politikasina uyumlu olarak Sultanahmet bdlgesinde kamu kurumlari tarafindan asilan
tabelalarda genellikle Tirkgceye en Ustte yer verilmistir. Fakat bolgedeki 6zel
isletmelerin ticari tabelalarinda ingilizcenin, Tirkceye gére daha yaygin bir konuma
sahip oldugu soylenebilir.

Siginmacilarin ¢ogalmasiyla Arapga, sehir merkezlerindeki dilsel manzaraya
iyice etki gostermis ve sosyal medyada bu konuyla tepki ve elestiriler ortaya ¢ikmaya
baslamistir (Aykiri, 2022). Muhtemelen bu nedenden dolayi, yabanci dilin yer aldig
tabelalara iligkin hususlar, Turk Standartlari Enstitlist tarafindan TS 13813 standardi
ile belirlenmistir. Bu kapsamda “Yabanc! dilde ifadenin yer aldigi tabelalarda yabanci
dildeki ifadeler Tiirkge ifadelerin %25’ini gegmeyecek blylikliikte puntolarla yazilmasi
gerekmektedir” seklinde sinirlama konulmustur (Gég idaresi Bagkanligi, 2022).

istanbul Blyiiksehir Belediyesi (IBB) Reklam, ilan ve Tanitim Yénetmeligi, Tirk
Standartlar Enstitiisi’niin tabela standartlari ve istanbul Valiligi tarafindan konulan
sinirflamalarla, Arap goé¢men ve turist sayisinin hala yiksek olmasina ragmen
Sultanahmet bdlgesinde Arapga tabelalarin ¢ogu kaldinimistir. Bu baglamda
Arapcanin dilsel manzarada yer edinme orani gecgen yillara kiyasen neredeyse yok
denecek kadar az oldugu gdézlemlenmistir (istanbul Reklam, ilan ve Tanitim
Yénetmeligi, 2017; Anadolu Ajansi, 2018; Milliyet, 2019). Arapganin tersine ingilizce
Tark Standartlari Enstitisu tarafindan konulan sinirlamanin etkisine de ugramamistir.
Bazi alanlarda yan yana yer alan igletmelerin tablo veya duvar yazilari tamamen
ingilizce yazilmistir ve Tlrkgeye yer veriimemistir. Gérsel 7°de “Firuz Kabap House”,
“Hotel Sultanahmet”, “Change Office” ve “Ottoman Costume House” gibi igletme
isimleri ile “No Commission”, “Restoran Kebap” ve “welcome” gibi duvar yazilari yer
almaktadir.

595



596

Sultanahmet Bélgesinin Dilsel Manzarasi Uzerine Bir Inceleme

Gérsel 7: Sultanahmet Bélgesindeki ingilizce Tabelalar
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Politika ile dilsel manzaranin iligkisiyle ilgili bir diger érnek ise iBB’nin sokak ve
durak levhalarina Cinceyi ekletmesidir. iBB, 2019 yilinda “Cin Blyiikelgiligi'nden gelen
talep dogrultusunda” turizm merkezi olan Sultanahmet bdlgesi basta olmak Uzere
istanbul genelinde sokak levhalari, metro ve tramvay durak levhalarina Gérsel 8'de
oldugu gibi Cinceyi de eklemistir (S6zcu, 2019).

Gorsel 8: Cince Sokak Tabelasi ve Durak isimleri
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Cin’in Uygurlara yénelik baskilari nedeniyle, iBB'nin bu girisimine karsi milliyetgi
kesimden gelen yodun elestiri, haber kanallari ve sosyal medyada olduk¢a giindem
yaratmistir (Independent Tiirkge, 2019). IBB, zamaninda elestirilere karsi kendilerinin
hakli olduklarini savunmaya ¢alismis olsalar da bir slire sonra tabelalardaki bu Cince
yazilar yavasa yavas kaldiriimistir ve su an Sultanahmet bdlgesinde Cince tabelalara
rastlanmamaktadir.

Turistik bolge igin yer adlari yerel bolgesel tarzin, tarihi hafizanin, manevi
aidiyetin ve kudltirel 6zelliklerin Urdnudir. Turizm endistrisinin - kiresellesmesi,
geleneksel bdlgesel kiltirin yapisinda derin bir degisimi tetikler. Geleneksel bodlgesel
kultirel manzaranin dnemli bir pargasi olan yer adlari, turizmin gelisiminden kaginilmaz
olarak etkilenir. Turistik yer adlarinin etkili bir sekilde nasil tercime edilecegi ve kulturel
cagrisimlarinin nasil aktarilacagi, bolgesel kiltirinin yayiimasi ve etkisiyle dogrudan
iliskilidir (Jie, 2023).

Sultanahmet bdlgesinde, kamu kurumlari tarafindan asilan tabelalarda mekan
isimlerinin Tirkce veya Tirkgelesmis olmasina 6zen gosterilmistir. Tabelalarda mekan
isimleri genellikle Topkapi Sarayi, Sultanahmet Camii, Yerebatan Sarnici, Gilhane
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Parki, Yeni Camii, Misir Carsisi, Kapali Carsi vs. seklinde Tirkge yaziimis, ingilizce
tercimesi genellikle onlarin altina yazilmistir. Ayasofya gibi isimler gergi Tlrkcge
degilse de tamamen Tlrkge ses Ozelliklerine uygun bigcimde (Hagia Sophia veya bagka
yabanci sekilleriyle degil) Turkce alfabeyle yaziimigtir.

Ozel igletmelerin bazilarinda ise mekan adlari igin yabanci kékenli isimleri daha
¢ok tercih edilmis ve bazen sadece yabanci dilli tabelalar asimistir. “Enjoyer
Restaurant”, “Deraliye Ottoman Cuisine”, “Golden Horn”, “Phottoman Costume Photo”,
“Oscar Leather & Fur”, “Shiny Travel”, “Yurdan Leather & Fur”, “Yurdan Jewellery Gold
& Diamond”, “Daily City Tours”, “Turista Travel Agency”, “Megic Carpet”, “Pashmina
Kashmir Prayer Bugs Bag”, “Phottoman Costume Photo” ve “Home Made Food” gibi

tabelalar tamamen yabanci dille yazilmistir.

Ozel isletmelerin isimlerinde “Meshur Sultanahmet Kéftecisi” ve “Sultan
Stileyman Hamam?” gibi az sayida Turkge veya “Enjoyer Restorant” gibi genellikle
ingilizce olmanin yaninda, “And Hotel”, “Firuz Kebap House”, “Sultanahmet Fish
House”, “Old istanbul” ve “Lale Restaurant” gibi yar Tirkge yari yabanci; “Miize’s
Kafe” gibi kelimeleri Tirkge, ekleri ingilizce; “Galeri Tuna” gibi kelimeleri Tiirkge ama
yapisi yabanci olan karisik dilli durumlara da rastlanmaktadir.

Dilsel manzara dinamik ve degiskendir ve onu tarihsel boyutuyla incelemek,
belirli bir bolgedeki dilsel durumun tarihsel evrimini ve farkh dillerin zaman iginde
degisen statlstinin anlagiimasina yardimci olabilir (Shang ve Zhao, 2014).
Sultanahmet bdlgesinde, 6zellikle de Topkapi sarayinda, Tirkge olarak yazilan bazi
tabelalarda isimler, tarihi gegmisinden dolayl tarihteki isimlerini yani Osmanlica
yapisini korumustur. Goérsel 9’da oldugu gibi Topkapi sarayi icinde “Babli’s-Saade”
(saadet kapisi), “Divan-1 Himaydan’ (padisah divani), “Bab-1 Himayun’ (saltanat
kapisi), “Hazine-i Himayan” (padisah hazinesi) ... seklinde Osmanlica yazilmis
tabelalar bulunmaktadir. Ayasofya Camii’nin ismi de tabelada “Ayasofya-i Kebir Cami-i
Serifi’ (Ayasofya Ulu Camisi) seklinde Osmanlica kullaniimistir.

Gorsel 9: Osmanlica isimler iceren Tabelalar

AYASOFYA-I KEBIR CAMi-I SERIFI

ZIYARET ALANI / VISITING AREA

Cografya, tarih, dini inancglar, yasam adetleri, disince bigimleri ve diger
yonlerden farkliliklar nedeniyle diller kendi ulusal kultirel geleneklerini, kulttrel
Ozelliklerini ve kaltdrel bilgilerini tasir. Bu nedenle, ceviri sadece bir dil dénistirme
sureci degil, ayni zamanda kdultirel bir dénustirme sirecidir (Sun, 2009). Tabelalar,
ozellikle de Sultanahmet gibi farkh dil ve kiltirden turistlerin yogun ugradidi yerlerde,
yer adlarinin c¢evrilmesinin arastiriimasi i¢in oldukga bol malzeme sunmaktadir.
Bdlgede, kamu kurumlari tarafindan asilan tabelalarda ¢ift veya c¢ok dilli olmasina
onem verilmigtir ve yer adlarinin gevirilerinde oldukga ¢ok yonlu cgeviri teknikleri
kullanildigi  goérllmektedir. Fakat 0Ozel igletmeler ticari tabelalarda c¢ok dillilikten
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kaginarak daha fazla ingilizce veya bati kokenli isimler kullandidi icin geviriyle ilgili
yeterli malzemeye rastlanmamisgtir.

Mekan adlarinin gevirisinde bazen dogrudan anlam ceviri teknigi kullaniimistir.
Yeni Cami, Dikilitas, Misir Carsisi ve Hali Miizesi gibi isimler ingilizceye tam anlamiyla
sirasiyla New Mosque, Obelisk, Spice Bazaar ve Carpet Muzeum seklinde gevrilmistir.
Bazi mekan isimleri igeriginde yer alan 6zel adlar transliterasyon, genel adlar ise anlam
cevirisi teknigiyle terciime edilmistir. Topkap! Sarayi igin ingilizcede 6zel ad olan kismi
degistiriimeden oldugu gibi kullanilirken ismin genel ad olan son yarisi ¢evrilerek
Topkap! Place seklinde kullaniimaktadir. Ayni sekilde Giilhane Parki, ingilizcede
Gilhane Park, Agalar Cami'ye Agalar Mosque denmektedir.

Ceviride metin disi bilgilerden yararlanma teknigi kullaniimigtir. Yerebatan
Sarnici, Stoa Bazilikasinin altinda yer aldigi igin ona ingilizcede Basilica Cisterin
denmektedir (Kaltir Portali, 2024). Sultanahmet Cami’'ye i¢ mekaninda kullanilan
ginilerin renginden dolayr Mavi Cami anlaminda ingilizce Blue Mosque denmektedir
(Langmead ve Garnaut, 2001). Kapali Carsi ise ingilizce cevirisinde kelime anlamina
bakilmaksizin ¢arsinin buydkligine atifta bulunarak Grand Bazaar denmektedir.

Toplanan dilsel manzara bilgileri analiz edildiginde, kimi tabelalarda mekan
isimlerin gevirisinde bazi tutarsizliklar oldugunu tespit edilmistir. Yani ayni bir mekan
tek bir Tirkge isimle adlandiriimasina ragmen farkli tabelalarda yabanci dillere farkli
tercime edilmis durumlar da gorilmektedir. Ayni bir dilsel manzara bdlgesinde farkl
tabelalar ile ayni alanin etiketlenmesinde bir tutarlilik eksikligi s6z konusudur. Gorsel
10'da goéruldigu gibi Sultanahmet Camii, sagdaki tablo dahil diger tablolarda Blue
Mosque seklinde tercime edilmisken, sagdaki tanitim panosunda Sultanahmet
Mosque seklinde kullaniimistir. Tlrkge bilmeyen bir yabanci, bu tanitim panosunu
okudugunda, igeriginin Blue Mosque’a ait olup olmadigi konusunda kafa karisikligi
yasayabilir.

Gorsel 10: Sultanahmet Caminin Farkli Cevirileri
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Cok dilli tabelalardaki metinlerin karsilikli ¢evirisi incelendiginde, bazi tabelalarin
etkili bir sekilde cevrildigi, bazi ¢ok dilli tabelalarda ise ¢ok dilli mesajlarin birbiriyle tam
olarak értismedigi gorulmektedir ki bu da stphesiz izleyicinin okuyup anlamasina daha
fazla yik getirmektedir ve dil hizmetleri agisindan makul degildir. Ozel igletmelerin
ticari tabelalarinda ise daha genis kitleye hitap etmek ama ¢ok dillilikten kaginmak igin
genellikle, diinya ¢apinda birgok dilde ortak anlam tasiyan star, restorant (restoran),
kebab gibi uluslararasi kelimeler, cogu insan tarafindan anlagilan (old, hotel, fish,
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house gibi) ingilizce kelimeler veya markalagmig (istanbul ve Sultanahmet gibi) yer
isimleri kullaniimaktadir. Old istanbul, Magic Carpet, Sultanahmet Fish House, Fruz
Kebap House, Star Holiday Hotel, No:12 Hotel, Kebab House, Enjoyer Restoran vs. bu
nedenlerle Ozel isletmenin ticari tabelalarinda ceviriyle ilgili yeterli malzemeye
rastlanmamistir.

5. Sonug ve Oneriler

Bu calismada, Sultanahmet bdlgesindeki dilsel manzarayr Trumper-Hecht'in (2010) G¢
boyutlu mekan analizi (fiziksel, deneyimsel ve politik boyutlar) ve Scollon ve Scollon‘un
(2003) mekan gostergebilimi teorisi cercevesinde incelenerek, dilsel isaretlerin
cesitliliginin yani sira bu isaretlerin turistlerle etkilesimi ve dil politikalarinin bu
manzarayi nasil sekillendirdigi incelenmistir. Elde edilen bulgular, Sultanahmet'in hem
resmi dil politikalarinin hem de ticari ve kiltirel dinamiklerin birlestigi canl bir dilsel
mozaik oldugunu gostermektedir.

Sultanahmet bdlgesinde agirlikh olarak iki dilli ve ¢ok dilli bir dil karisimina sahip
oldugu ve tek dilli tabelalarin daha az oldugu tespit edilmistir. Dil segimi agisindan,
kamu kurumlari tarafindan asilan tabelalarda Tirkce baskin dil konumuna sahiptir. Bu
durum, Ben-Rafael'in (2009) resmi dilsel isaretlerin otoritenin belirledigi baskin kiltiri
temsil ettigi gértiisini desteklemektedir.

Ozel isletmelerin ticari tabelalarinda ise Tirkge bu konumunu koruyamamistir.
Bolge genelinde tabelalarda Tiirkgeye gére ingilizcenin daha baskin bir konuma sahip
oldugu sdylenebilir. Hatta bazi sokaklarda yan yana yer alan igletmelerin tamaminda
tabela veya duvar yazilarinda Turkgeye hi¢ yer verilmedigi durumlar da goériimektedir.
Tirkge ve ingilizceden sonra Arapga, Rusga, italyanca ve Fransizca da Sultanahmet
boélgesinin dilsel manzarasini olusturan diller arasinda yer almaktadir. Bu yazilarin
belirli diizeyde kullaniimasi, bélgenin dilsel manzarasina gesitlilik katmistir. Cok dilli
dilsel manzara unsurlarinda, diller genellikle konunun hitap edecegi topluluklar diline
gore secilmis ve ona gore siralanmistir. Cetinkaya'nin (2020) gayri resmi tabelalarda
6ne cikariimak istenen dilin farkli sebeplerle belirlenebilecedi yonundeki tespitleriyle
ortismekte ve ticari kaygilarin dilsel manzarayi nasil etkiledigine dair literatire katkida
bulunmaktadir. Dini mekanlarda Tirkge ve Ingilizceden sonra Arapcaya yer
verilmigken, Gayri Muslimlere hitap eden tabela veya levhalara Arapga yerine diger
bati dilleri tercih edilmistir. Ayrica, metin boyutu ve konumlandirmanin baskin dili
belirlemedeki roli, Scollon ve Scollon (2003) ve Zhang (2023) tarafindan ortaya
konulan mekan gdstergebilimi teorileriyle uyumludur.

Politik boyutla ilgili incelemelere goére, 6zellikle siginmacilarla birlikte artan
Arapca tabelalara yonelik tepkiler ve Turk Standartlari Enstitisi tarafindan getirilen
sinirlamalar, dilin toplumsal hassasiyetleri ve ulusal kimlik algisiyla ne kadar i¢ ice
oldugunu gézler éniine sermistir. IBB'nin Cince tabela girisimi ve ardindan gelen
milliyetci elestirilerle bu tabelalarin kaldiriimasi da, dilsel kararlarin yalnizca turistik
veya ticari degil, ayni zamanda jeopolitik ve kdltirel boyutlarin da varligini
g6stermektedir. Bu durum, Sultanahmet gibi turistik ve ¢ok kultirll bir bolgelerde dilsel
manzaranin dinamik, dedisken ve sirekli olarak politik tartismalarin odaginda
kalabilecegini ortaya koymaktadir.

Calismada, dillerin kamusal alandaki gortunirligundeki hiyerarsiyi teyit
etmektedir. Turkge'nin "prestij dili" olarak resmi isaretlerdeki 6nceligi, Ben-Rafael'in
(2009) gérisleriyle paraleldir. Ancak, ticari tabelalarda zaman zaman ingilizcenin veya
diger yabanci dillerin 6n plana ¢ikarilmasi, ticari fayda ve musteri kazanma isteginin
dilsel manzarayi nasil degistirebilecegine dair literattire yeni bir boyut katmaktadir.
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Ayrica bu calismada dilsel manzaranin bilgi, sembolik ve kdltirel iglevlerini
vurgulanmaktadir. Bu durum Shang'in (2018) dilsel manzaranin turistlere bilgi
saglama, bolgenin sosyal ve kiltlrel durumunu yansitma ve her dilin giclini ortaya
koyma islevleri hakkindaki gorislerini desteklemektedir. Ozellikle, ¢ok dilli tabelalarin
turistlerin sehri rahatgca kesfetmelerine yardimci olmasi (bilgi islevi) ve destinasyonun
kaltirel kimligini yansitmasi (sembolik/kiltirel iglev), turizm ve dilsel manzara
arasindaki etkilesime odaklanan Chang vd. (2023) tarafindan yapilan g¢alismayla
benzerlik gdstermektedir.

Tirkge dilsel manzara galismalari ingilizce ve Cince literatiire gore goreceli
olarak azdir. Bu calisma, istanbul'un tarihi ve kiiltiirel agidan énemli bir turistik merkezi
olan Sultanahmet bdlgesinin dilsel manzarasini inceleyerek ve genel durumunu
inceleyerek Tirkce literatire katki saglamaktadir. Bu dogrultuda destinasyon
yonetimleri, isletmeler ve arastirmacilar igin asagidaki oneriler sunulabilir.

Sultanahmet Camii 6rneginde gorilen ceviri tutarsizliklari ("Blue Mosque" ve
"Sultanahmet Mosque") gibi sorunlari gidermek igin resmi kurumlar arasinda ¢ok dilli
tabelalarin ¢evirileri konusunda standart bir politika olugturulabilir. Bu durum, turistlerin
kafa karisikliginin énlenmesini ve destinasyonun imajinin gi¢lendiriimesini saglayabilir.
Bolgenin tarihi ve kultirel zenginligini yansitan 6zel yazi karakterleri ve renklerin
tabelalarda kullaniimasi tesvik edilebilir. Bu sayede turistlere daha otantik bir deneyim
sunularak destinasyonun ézginliigini vurgulanabilir. ingilizcenin yani sira, bolgeyi
ziyaret eden turistlerin dillerinde de bilgi panolari veya dijital ¢ézimler sunulabilir.
Ayrica, Turkge'nin ve Turk Kkualtdrinin &6nemini vurgulayan dilsel manzarayi
zenginlestirecek sanatsal ve kilturel etkinlikler (kaligrafi sergileri, dil atolyeleri)
duzenlenebilir.

isletmeler, kendi hedef misteri profillerine gore Ingilizce ve yani sira
musterilerinin  profillerine ek diller kullanabilir. Sultanahmet ve Istanbul gibi
markalasmis yer isimlerini tabelalarinda ve pazarlama materyallerinde daha etkin
kullanarak, lokasyonla olan baglantilarini guglendirerek markalarini  bdélgenin
cekiciligiyle butunlestirebilir. Tabela ve diger tanitim materyallerinde dilsel tutarliligi
saglamak igin gevirilerde profesyonel destek alinabilir.

Gelecekteki calismalarda dilsel manzaranin deneyimsel boyutunu ve politik
boyutunu daha derinlemesine incelemek igin ampirik calismalar yapilabilir. Farkh
turistik destinasyonlarin dilsel manzaralari Uzerine kargilastirmali ¢calismalar yapilarak
destinasyon tlru veya kultirel baglama goére dilsel manzara olusumundaki benzerlikleri
ve farkhliklari ortaya konulabilir. Geleneksel fiziksel tabelalarin yani sira, guinimuzin
dijitallesen dunyasinda online platformlardaki (TripAdvisor, Google Maps, sosyal
medya) dilsel manzara incelenebilir. Calismanin sinirliliklarindan birisi bdlgenin dilsel
manzarasinin politik boyutunun yalnizca gozlem yoluyla incelenmis olmasidir. Bu
acidan sonraki calismalarda politik boyutla ilgili ampirik arastirmalarla birlikte
goérusmeler gergeklestirilerek analizler yapilabilir.
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Katki Orani Tablosu

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz. Bilgilendirilmis Onam Formu: Tim
taraflar kendi rnizalar ile galismaya
dahil olmuslardir.

Tesekkiir: Arastirmacilarin Katki Oranu:
Yazarlar ¢galismaya esit oranda (%50-
%50) katki saglamistir.

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya | Etik Kurul Onayi: Nitel bir galisma
kurulustan destek alinmamisgtir. oldugu igin etik Etik Kurul Kkarari
alinmamistir.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda ¢ikar
catismasi yoktur.
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