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Nitel arastirmalar, bilimsel arastirma sirecindeki eksiklikleri MAKALE TARIHi
tamamlayarak sosyal bilimlerdeki teorik temellerin insa Gelis tarihi 13 Ocak
edilmesine Onemli katkilar sunmaktadir. Nitel arastirmalar 2025

icinde sikga tercih edilen fenomenolojikdesenle gerceklestirilen Kabul tarihi 15 Mart
arastirmalar, bireylerin bir olguyu dogrudan deneyimledikleri 282; arini 15 Mar
6zrel pkers.p.ektifll(eqeI od?klamr ve btul olggnun ig:s.elI dogas'l?’m
anlamak i¢in katilimcilarin yasantilarindan yararlanir. Bu .
yontem, oigularin derinlemesine ve ayrintili bir bicimde | ANAHTAR KELIMELER
incelenmesini  saglarken, arastirmacinin  ényargilarindan fenomenolojik desen,
arindirilmis bir sekilde katihmci deneyimlerini ortaya koyar. olgu bilim, nitel
Tim bu ozellikler, fenomenolojik desenin, katilimcilarin aragtirma
yasantilarini anlamak ve bir olgunun 6zuUnl agiga ¢ikarmak igin
etkili bir arastirma yéontemi oldugunu gostermektedir.

Bu c¢alismada fenomenolojik desenin tarihgesi, konusu,
karakteristik 6zellikleri, tirleri aciklanmis; fenomenolojik bir
arastirmanin asamalari, arastirma konusunun ve amacinin
belilenmesi, arastirmanin problem ve alt problemlerinin
gelistiriimesi, katilimcilar / érneklem / analiz biriminin segilmesi,
verilerinin toplanmasi ve analizi, gecerlik ve guvenirliginin
saglanmasi, dikkat edilmesi gereken etik hususlar ve
arastirmacinin rolleri kapsaminda detayli bicimde ele alinmigtir.
Calismanin sonunda fenomenolojik desende arastirma yapmak
isteyen arastirmacilara tasarlayacaklari fenomenolojik desendeki
alismalar igin kullanabilecekleri bir makale sablonu verilmistir.
<éablon her bir baslik i¢in dikkat etmeleri gereken hususlari igeren
pratik bir yol haritasi niteligindedir.
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Giris

Fenomenolojik arastirmalar, sosyal bilimlerde sikca kullanilan ve bireysel
deneyimlere dayali yeni bilgiler itiretmeyi hedefleyen bir yaklasim olarak one
¢ikmaktadir. Ancak, bu arastirma deseninin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in
desenin dzellikleri ve metodolojisinin dogru anlamak ve desenle ile ilgili detayli bir
bilgi birikimine sahip olmak énem kazanmaktadir. Bu baglamda literatiirde daginik
halde bulunan bilgileri sistematik sekilde sunan bir ¢aligmaya duyulan ihtiyag
ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢alismanin, fenomenolojik arastirma yontemini daha iyi
anlamak isteyen arastirmacilar igin rehber niteliginde olacagi ve bu alana katki
saglayacag diisliniilmektedir.

Bilimsel arastirmalar, toplumda hayati ve Onemli bir role sahiptir. Bilimsel
aragtirmalar araciliiyla kesifler yapilir, fikirler onaylanir ya da reddedilir, olaylar
kontrol edilir, tahminler yapilir, teoriler olusturulur veya mevcut teoriler
gelistirilerek yeniden tasarlanir. Tiim bu islevler bilginin gelismesine katkida
bulunur. Ancak, tek bir aragtirma yaklasimi tiim bu islevleri yerine getirmekte
yetersiz kalabilir. Bu asamada nitel arastirmalar gercekligi anlamlandirmamizi,
sosyal diinyay1 tanimlamamizi ve agiklamamizi saglayarak, olay ve olgulara dair
aciklayic1 modeller ve teoriler gelistirir ve sosyal bilimlerin teorik temellerinin
olusturulabilecegi birincil bir ara¢ olarak karsimiza ¢ikar (Morse ve Field, 1996).
Nitel arastirmalar, bir fenomeni kesfetme ve tanimlamada 6nemli bir yere sahiptir.
Bu arastirmalar ele alinan fenomen hakkinda bilginin ¢ok az oldugu veya hig
olmadig1 durumlarda hem fenomenle iliskili teoriler olugturmak hem de fenomenin
diger fenomenlerle olan iliskilerini belirlemek iizere hipotezler iiretmek igin
kullanilir.  Fenomen kelimesi iki farkli anlam tasimaktadir. Ilk anlamyla, dis
diinyanin nesnel bir gergeklik olarak var oldugu ve bireylerin bu diinyay1 duyulari,
ozellikle de gorme duyusu aracihigiyla algilayabildigi kabul edilmektedir. fkinci
anlami ise, heniiz tam olarak agiklanamayan veya anlasilamayan olaganiistii bir
durumu ifade etmektedir. Bu baglamda, bireyler duyusal deneyimleri araciligiyla
fiziksel diinyayr kavrayarak, onu kendi yorumlar1 dogrultusunda yeniden insa
etmektedirler. (Slattery, 2012°den akt. Yalgin, 2022).

Diger taraftan nitel arastirmalar, yaygm bi¢imde kullanilan klasik bilimsel
aragtirma dongiisiiniin de 6nemli bir parcasini olusturur. Arastirmaciagiklayamadigi
bir fenomeni fark eder, fenomeni gézlemler ve onu tanimlayabilmek i¢in hakkinda
veriler toplar vebu asamada fenomene ait nitelikler hakkinda bir bilgi edinmeyi
amagclar. Arastirmaci fenomen hakkinda edindigi yeterli bilgiler ile artik bir hipotez
veya hipotezler formiile edebilir, hipotezlerini gerektiginde nicel aragtirmalarla da
test edilebilir (Myburgh ve Poggenpoel, 2007).

Nitel arastirmalar farkli desenlerde tasarlanabilir. Fenomenolojik desen de
bunlardan biridir. Fenomenolojik arastirmalar temelde bir fenomen hakkindaki
insan deneyimlerinin &zlinlin aragtirmaya katilanlar tarafindan tanimlanmasini
amaglayan nitel bir strateji icerir (Creswell, 2009). Sharma’ya (2014) gore
fenomenoloji ¢esitli sosyologlar tarafindan sosyal yasam ile bireysel biling
arasindaki iligkiyi anlamak i¢in uyarlanmis bir felsefi harekettir. Sosyoloji icindeki
bir yaklagim olaraksa, insan bilincinin sosyal eylem, sosyal durum ve sosyal



ULUSLARARASI SOSYAL BILIMLER EGITIMi DERGISI 28

diinyanin iretiminde nasil rol oynadigini ortaya ¢ikarmaya calisir. Bu yaklagimin
amaci, insanlarin canli deneyimlerinin izini siirmek ve incelenen fenomene iliskin
teorileri veya modelleri olugturmaktir. Fenomenolojik yaklagimda fenomene iligkin
varsayimlara, teoriye veya tiimdengelime basvurmadan, dogrudan bireyin
fenomene iliskin deneyimlerine ve farkindaligina basvurulur (Sharma, 2014).

Bu calismada, nitel arastirmalarda fenomenolojik desen incelenmis, desenin
tarihcesi, konusu, karakteristik ozellikleri, tiirleri ve bu desendeki arastirmanin
asamalart detayli olarak ele almmistir ayrica etik ve arastirmacinin roliine
deginilmistir. Caligma sonunda verilen uygulama sablonu ilefenomenolojik
desende calisma tasarlamak isteyen arastirmacilara calismalarmi
degerlendirebilecekleri pratik bir yol haritasi tasarlanmustir.

Tarihce

Fenomenolojiyi anlamak i¢in, Oncelikle felsefenin diger alanlar1 ile arasindaki
benzerlikler ve farkliliklara deginmekte fayda vardir: Ontoloji, varliklarin veya
onlarm varligmin ne oldugunun inceler, “nedir?” sorusuna yanit arar. Epistemoloji,
bilgi tizerinde c¢aligir, “nasil biliriz?” sorusuna cevap bulmaya c¢alisir. Mantik
felsefesi, gegerli akil yiiriitme iizerine ¢aligir “nasil akil yiiriitiiliir?”” sorusunu sorar.
Etik felsefesi, dogru ve yanlisi inceler, “nasil hareket etmemiz gerektigi” iizerine
odaklanir. Fenomenoloji ise, deneyimimizi inceler “nasil deneyimledigimizi”
belirlemeye ugrasir (Smith, 2018). Fenomenolojik metot sadece felsefeciler
tarafindan degil, psikoloji, sosyoloji, egitim gibi diger sosyal bilim alanlarinda ve
saglik bilimi alaninda g¢alisan bilim insanlarinca da kullanilir (Tekindal ve Uguz
Arsu, 2020; Topakkaya, 2009).

Fenomenolojik yaklasim, Frankfurt Okulu’'ndan Foucault’a, Heidegger’den
Sartre’a ve postmodern diislinlirlere kadar birgok filozofun etkisini
barmdirmaktadir (Alkayis, 2020). Fenomenolojinin kurucusu olarak, 20. yiizyilin
baglarinda yaptigi c¢alismalarla ¢agdas felsefenin 6nemli isimlerinden biri olan
Edmund Husserl kabul edilmektedir. Fenomenoloji, Martin Heidegger’in
katkilariyla daha da gelismistir. Ancak, bu iki filozofun diisiincelerinin temelini
atan Onceki diislinlirler genellikle daha az tanmmaktadir. Antik Yunan
filozoflarindan Platon ve Aristoteles, sirasiyla 6n kabuller ve mantik {izerine ortaya
koyduklar1 goriislerle Husserl’in fenomenolojik indirgeme ve saf mantik anlayigini
sekillendirmistir. Ayrica, Husserl’in en biiylik mantik¢ilardan biri olarak gordiigii
Bolzano’nun ¢alismalari da saf mantik kavramma 6nemli bir ilham kaynagi
olmustur (Patton ve Broward, 2023).

Husserl’in fenomenolojik yaklasimi bir seyin veya bir canlinin herhangi bir
durumunu degil, biitiiniinii ortaya koymay:r amaclamaktadir. Fenomenin ne
oldugunu ve nasil kavranabilecegini sorgular ve inceler (Oktem, 2005). Husserl’e
gore, deneyimlerin temelini incelemek gereklidir. Ciinkii deneyimler duygularin,
eylemlerin, seylerin ve iligkilerin nasil algilandigiyla iliskilidir. Fenomene dair
gercek bir kavrayis ancak bu bigimde ortaya koyulabilir. Giinliik deneyimlerin 6zii
ise ancak diinyadaki kisisel deneyimlerini detayli olarak inceleyen bireylerce
anlagilabilir (Young, 2020). Bir diger o6nemli fenomenolog “Hermeneutik
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(yorumsamaci) Yaklagim™ ortaya atan Husserl’in 6grencisi Martin Heidegger’dir.
Bu aragtiracinin hermeneutik yaklasimi da Husserl’in fenomenolojik yaklagiminda
oldugu gibi insanin deneyimleri ve yasantilartyla ilgilenir. Hermeneutik
calismalarda fenomene dair bir anlam yaratmak veya bir anlama ulasabilmek i¢in
fenomene iligkin yasam deneyimleri i¢indeki aydinlatict ayrintilara ve goriiniiste
onemsiz olan yonlere odaklanilir. Husserl ve Heidegger yasam deneyimlerini
kesfetmede farkli yaklasimlar sergiler. Husserl insanlarin dikkati, algilamasi,
diisinmesi ve hatirlamast eylemleri araciligiyla varliklari veya fenomenleri
anlamaya odaklanirken, Heidegger “insan olma kipi”, “diinya ile icinde
konumlanmis  olan insanin anlam bulmasi”, ‘“buradalasmasi” olarak
tanimlanabilecek olan “dasein” tizerine odaklanir (Laverty, 2003). Gegtan (1998),
Martin Heidegger’in fenomenolojiyi insan yasamini analiz etmek i¢in kullandig1 ve
“ontoloji” adi verilen varolusgu psikoloji ve varolusgu felsefeyi kurdugu
yaklagimin detayl bir agiklamasini su sekilde yapmaktadir:

“Heidegger felsefesi, insani "diinya icinde varolug" olarak ele alir. Bu yaklasima
gore insamin varligy, dig dinyayr olusturan diger varliklarla karsilikly iliski
durumunda olan bir ézne olarak aciklanamaz. Insanin varolusu ve diinyasi tek ve
ayni seydir. Insanlar diiginmeye basladiklar: giinden baslayarak, siirekl,
birtakim "durumlar” icine "diiserler. Heidegger'e gore, bu durumlar varolusun
“mekdn”  boyutunu olusturur. Varolusun “zaman” boyutu ise gecmig
kusaklardan aktarilan kiiltiirel olgularla ilintilidir... Insamn icinde bulundugu
durum, ¢evresindeki diger varliklari da igerir. Ancak, insanin yagamakta oldugu
durumlar cansiz ve fiziksel gergekler degildir. O anda yasadiklarin ve gelecege
yonelik isteklerini de igerir. Bir duvar, duvarin otesinde olmak isteyen insan i¢in
bir engel, kendisini savunmak isteyen bir digeri icin koruyucudur. Durumlar,
belirli bir oranda o andaki gergegi yansitirlar. Ama aymi gergek, insanin
karsilasmak ya da ka¢inmak istedigi, ancak heniiz var olmayan olaylari, yani
gelecegi de igerir. " (Gegtan, 1998, s. 322-323).

1961 yilinda “Yalmzlik” adli kitabin1 yayimlayan Clark Moustakas’da
fenomenolojik c¢aligsmalara katki saglayan bir diger 6nemli isimdir. Kitabinda
yasanmis bir deneyimin tasvirine yonelik edebi ve bulugsal yollara oOnciiliik
etmistir. Kizinin ciddi sekilde hasta oldugu sirada yanindayken deneyimledigini
yalnizligi ve yansimalarini otobiyografik bir hikdye olarak kaleme almustir.
Sezgisel anlatimiyla, yalnizli§in dogasi iizerine diigiincelerini giinliigiinde yer alan
aciklayict altilarla birlestirmistir (Willis, 2004). Moustakas’in (1990; 1994)
sonradan daha formel bigimde ele aldigi deneysel fenomenolojik yaklasimi,
fenomene dair agiklama ve fenomeni belirlemeye yonelik analizler yapmaktan
ziyade deneyimlerin Oziine iliskin detayli betimlemelerin gelistirilmesine
odaklanmustir.

Konusu

Fenomenolojik arastirmalarin konusunu bireyin dogrudan yasadigi, algiladigi ya da
fark ettigi olgular, olaylar ve durumlar seklinde tanimlayabilecegimiz bir fenomeni
yasamis ve tecriibe etmis insanlarin deneyimleri olusturmaktadir. Bu deneyimler
salgin, goc, savas, nefret, hastalik vb. gibi ¢ok cesitli fenomenlerden olusabilir.
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Insanlarm kisisel deneyimleri bireyin etrafiyla iliski i¢inde bulunmasma dayanir.
Kisisel deneyimlerin 6nemli bir &zelligi, prensipte bireyin disindaki herhangi biri
tarafindan  dogrudan  gozlemlenebilir olmamasi, sadece 0Oznel olarak
hissedilmeleridir (Young, 2020). Fenomenoloji aslinda farkinda oldugumuz buna
karsin hakkinda derinlemesine ve detayli bir anlayisa veya farkindaliga sahip
olmadigimiz fenomenler (olgular) iizerinde ¢alisir. Bir diger deyisle, genel olarak
giindelik yasantimizda karsilastigimiz i¢in yabanci olmadigimiz ancak tam olarak
kavrayamadigimiz olgulari arasgtirmak iizerine yogunlasir (Yildirim ve Simsek,
2018).

Fenomenologlar, katilimecilarin hayatta karsi karsiya kaldiklar1 fenomenleri neden
bu sekilde deneyimlediklerini ¢ozmekten ¢ok, bir fenomenin ilk elden tanimlarryla
ilgilenirler (Eddles-Hirsch, 2015). Ornegin, anksiyete (kaygi bozuklugu) iizerine
bir fenomenolojik ¢alisma, bireyin bakis agisindan anksiyeteye sahip olmanin nasil
bir sey oldugu deneyimine odaklanabilir ve anksiyetesi olan bir kisinin giindelik
hayatt nasil yorumladigini agiklamaya calisabilir. Fenomenolojik arastirma,
toplumdaki anksiyetik bireylerin sayisini dlgmek veya anksiyetenin nedenlerini
tanimlamak yerine anksiyete deneyiminin Oziinii yakalamaya c¢alisacaktir.
Fenomenologlar, hem evde olmak gibi siradan seyleri hem de aile ici siddet
kurban1 olmak gibi giinliikk yasamin dramatik deneyimlerini igerebilen her tiir insan
deneyimiyle ilgilenirler, giindelik yasamda ortaya ¢ikan insan deneyiminin diinyay1
yorumlamanin gegerli bir yolu oldugunu savunurlar. Bu nedenle, bagimsiz bilimsel
ampirik gelenegin en istlin arasgtirma ydntemi oldugu fikrini reddederler.
Incelenmekte olan fenomeni, kabul edilen gergekliginin mercegiyle lgmez veya
tammmlamaz; daha ziyade, katilimcilarin  gilindelik  diinyalarni  nasil
anlamlandirdiklarina dair bir anlayis ortaya koymaya caligirlar (Eddles-Hirsch,
2015, s. 251).

Karakteristik Ozellikleri

Fenomenolojik aragtirmalarda genel itibariyle konunun belirlenmesi, katilimcilarin
sec¢imi, verilerin toplanmasi, verilerin analizi gibi agsamalar nitel aragtirmanin genel
yapisiyla benzerlik gostermektedir.

Ote yandan fenomenolojik arastirmanin kendine has bazi temel karakteristik
ozellikleri bulunmaktadir. Bunlardan ilki, arastirilan fenomene dair zengin ve
ayrintili  acgiklamalarda bulunmasidir. Ancak bu agiklamalar arastirmacinin
incelenen fenomen hakkinda sahip olabilecegi herhangi bir onyargili algidan
ziyade katilimcilarin aragtirilan fenomeni “nasil” deneyimledigini gdstermeye
odaklanmasi, kendi kisisel fikirlerini tamamen disarida tutmasidir (Eddles-Hirsch,
2015). Bu karakteristik 6zellik kisaca aragtirmacinin fenomene iliskin kisisel
deneyimlerini “askiya almasi1” olarak tanimlanmaktadir. Fenomenolojik yaklagimin
arastirmacinin kisisel deneyimlerini disarida birakmasi, Husserl’m 1906 yilinda
gelistirdigi “epoche” (paranteze alma) metoduna dayanmaktadir (Beyer, 2020).
Fenomene iligkin dogal tavir almay1 engelleme amaci tasiyan fenomenolojik
“epoche”nin, amaci, bilincimizde fenomenin 6ziine dair her seyi paranteze alip,
6zl oldugu gibi ortaya ¢ikartmaktir (Topakkaya, 2009).
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Fenomenolojik arastirmalarin bir diger karakteristik 6zelligi ise, sadece fenomeni
deneyimlemis olan kisilerin ¢alismaya dahil edilmesidir. ~ Fenomeni
deneyimlememis olan kisiler fenomenolojik arastirmalarin katilimcist olarak
belirlenemezler. Ornegin bir hastalik konusunda fenomenolojik bir arastirma
yapilacaksa, mutlaka hastaligi deneyimlemis kigiler arastirma kapsaminda
incelenmelidir (Tekindal ve Uguz Arsu, 2020).

Fenomenolojik arastirmalar1 diger nitel arastirmalardan ayiran bir diger 6zelligi,
kesif yapmayi veya tahminlerde bulunmayr amaglamaktan c¢ok, betimleyici bir
yaklagim benimsemesidir. Bu desendeki aragtirmalarda, bireylerin yasantilari
iizerinden fenomenlerin dogasini ve anlamini ortaya koymak esastir (Yalgin, 2022).

Fenomenolojik caligmalarin bilgiyi rasyonel veya pozitivist yontemlerle elde etmek
yerine, olaylar1 sezgisel ve ruhsal bir bakis acisiyla degerlendirerek nesnelerin
0ziinii anlamaya odaklanmasi da onu diger arastirma tekniklerinden ayirmaktadir
(Wiltsche 2015°ten akt. Akin, 2024).

Tiirleri

Fenomenoloji, baslica yedi farkl1 yaklasim tiiriine sahiptir. Bunlar (Smith, 2018):

1. Transdental (askin) fenomenoloji: Husserl’m kuruculugunu yaptigi
yaklagim, etrafimizdaki dogal diinyayla herhangi bir iliski sorununu bir kenara
birakarak nesnelerin saf veya agkin bilingte nasil olusturuldugunu inceler.

2. Natiralist kurucu fenomenoloji: Bilincin doganin bir pargasi oldugunu
varsayarak, bilincin doga diinyasindaki seyleri nasil olusturdugunu veya
algiladigini inceler. Marvin Farber’in goriisleri ile dnemli dl¢lide sekillenmistir
(Kurtz, 1969).

3. Varolussal fenomenoloji: Somut durumlardaki 6zgiir se¢im veya eylem
deneyimimiz de dahil olmak iizere somut insan varligimi inceler. Kurucusu
Martin Heidegger’dir.

4. Tarihsel fenomenoloji: Deneyimimizde bulunan anlamin, tarihsel siiregler
icinde kolektif deneyimin bir {iriinii olarak nasil ortaya ¢iktigini inceler.

5. Genetik fenomenoloji: Kisinin kendi deneyim akisi iginde, fenomenlerin ve
ideallerin aktariminda ve olusmasinda etkili olan Oncelikli kurallar1 inceler
(Yoshimi, 2016).

6. Hermeneutik fenomenoloji: Deneyimin yorumlayici yapilarini, kendimiz
ve bagkalar1 da dahil olmak iizere etrafimizdaki ve diinyadaki seyleri nasil
anladigimiz1 ve bunlarla nasil iliski kurdugumuzu inceler. Van Mannen 6nemli
temsilcisidir.

7. Realist (gercekci) fenomenoloji: 1902 yilinda Johannes Daubert,
Alexander Pfiander, Adolf Reinach Max Scheler’in dahil oldugu ve bir grup
Miinih’li 6grencinin kurdugu bu fenomenolojik yaklagim (Smith, 1997), biling
ve niyetlilik yapisini inceler, fenomenlerin biiylik 6l¢iide bilincin disinda olan
ve bir sekilde biling tarafindan meydana getirilmeyen gergcek bir diinyada
gergeklestigini varsaymaktadir.
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Fenomenolojik Arastirmanin Asamalan

Fenomenolojik desenin kendine has bazi 6zellikleri bulunmaktadir. Ozellikle
egitim aragtirmalarinda en yaygin kullanilan fenomenolojik yaklagim, Van
Mannen’in “Hermeneutik Yaklagim™dir. Bu yaklagim bir fenomeni yasayan
insanlarm deneyimlerini incelemek i¢in yorumlayici ve betimleyici yaklagimlarin
bir bilesiminden olusur. Burada amag¢ fenomeni anlamak ve yorumlamaktir
(Cresswell, 2009). Van Mannen’in hermeneutik yaklagimi asagidaki alt1 adimi
icerir (Molley vd. 2018):

Tablo 1. Van Mannen’in Hermeneutik Yaklagiminda Alti Adim

Adimlar Tanim

1. Yasanan deneyimlerin dogasini géz éninde  Arastirma sorusunu olugturma
bulundurma

2. Yasanan deneyimi inceleme Odak grup calismalari, goérismeler gibi
tekniklerle fenomeni ortaya koyma

3. Fenomeni karakterize eden ana temalar Temalar Uzerine duslnirken katiimcinin
Uzerine diginme veya bilgi kaynaginin fenomene iligskin genel
anlamlandirmasini inceleme

4. Fenomeni yazma sanatini  kullanarak Yazma sureci boyunca katiimcilarin duygu,

tanimlama disince ve tutumlarint gérindr kilmayi
amaglama
5. Fenomene odakl olma Aragtirmacinin arastirma sorularini fenomen

odakli kilmaya caba sarf etmesi

6. Pargalar ve butiin arasindaki iligkileri géz  Arastirmacinin galismanin genel tasarimi ve

ondnde bulundurarak arastirmayi dengeleme metni icinde pargalarin 6nemini ortaya
koymasi, genelin icinde pargalari da
Olgimlemesi

Kaynak: Molley vd. (2018). Patient experience in health professions curriculum development.
Journal of Patient Experience, 5(4), 303-309.

Arastirma Konusu ve Amac Belirleme

Fenomenolojik aragtirmalarin  amaci bireylerin yasadigt ve deneyimledigi
fenomenleri tanimlamaktir. Fenomenolojik calismalarin odak noktasi, insanlarin
kendi yasamlar1 baglaminda bir deneyimin ne anlama geldigini anlamaktir
(Driessnack, Sousal ve Costa Mendes, 2007). Ornegin, fenomenolojik yaklagim
icin “Mesleki tiikenmiglik yasayan Ogretmenlerin deneyimleri nelerdir?” bir
aragtirma sorusu olabilir. Bu tiir bir sorgulamay1 yapabilmek veya soruya cevap
alabilmek i¢in tek giivenilir bilgi kaynagi, fenomeni yasayan insanlardir. Bu
ornekte, mesleki tilkenmislik yasayan 6gretmen katilimeilarin aragtirmaya dahil
edilmesi gerekmektedir.

Arastirma Problem ve Alt Problemlerinin Gelistirilmesi

Aragtirmacilar ve bilim insanlar “Bir seyin neden oldugu gibi oldugunu” anlamaya
yonelik olarak igsel bir arzu duyarlar, o fenomeni derinlemesine anlamaya yonelik
bir aciklama ortaya koymak isterler (Kerlinger ve Lee, 2000°den akt. Ellis ve Levy,
2008). Fenomenolojik desende problem ve alt problemler belirlenirken fenomenin
dogasin1 ¢ok yonlii olarak ele almak ve aciklamak amaglanir. Tablo 2’de
fenomenolojik arastirmalarda problem ve alt problemleri belirlerken alt problemin
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amacina uygun ifade bicimlerine ve 6rnek alt problemlere yer verilmistir (Elliott,
2000’den akt. Elliott ve Timulak, 2005). Arastirmanin alt problemleri belirlenirken
bu alt problem amagclariin biri veya bazilarinin ortaya koyulmasi istenebilecegi
gibi, tamami da arastirma kapsaminda yer alabilir.

Tablo 2. Fenomenolojik Aragtirmalarda Problem ve Alt Problemlerin Belirlenmesi*

Amag Ifade bigimi Ornek
Fenomeni ¢ Bu fenomenin dogas! nedir? Sosyo-ekonomik durumu disik olan
tanimlama e Bu fenomenin tanimi nedir? Universite o6grencileri icin ¢evrim igi
6grenme deneyimi ne anlama gelir?
Fenomeni « Bu fenomen ne tir veya gesitlerde Ortaokul matematik &gretmenlerinin
aciklama ortaya cikmaktadir? teknoloji destekli Ogretim stratejileri

 Bu fenomenin hangi yonleri vardir?  kullanma deneyimleri hangi yonleriyle
cesitlenmektedir?
Fenomeni * Bu fenomen neden ortaya cikar? Ogrencilerin STEM egitimi
yorumlama ¢ Bu fenomen zamanla nasil geligir? konusundaki motivasyonlari zamanla
nasil degismektedir? Hangi faktorler bu
degisimi etkilemektedir?

Fenomeni e Bu fenomen hakkinda dogru veya Lisanslsti &grencilerinin - akademik
tartisma, yanlig olan nedir? yazma sureglerinde  karsilastiklar
kritik etme eBu fenomen nasil daha iyi hale zorluklar nelerdir ve bu slre¢ nasil
getirilebilir? daha verimli hale getirilebilir?
Fenomenin e Arastirilan fenomene dair hangi Egitimde O&lgme ve degderlendirme
yapisokimsel* varsayimlar yapilmistir? uygulamalarinin basari odakli olmasi
okumasi e Fenomen kimin sosyal veya politik ~yerine 6grenme  sirecine yo6nelik
cikarlarina hizmet etmektedir? tasarlanmasinin  pedagojik ve sosyo-

politik etkileri nelerdir?
*Ornekler egitim alaninda yapilacak ¢alismalar icin kaynaktan farkli olarak yazar tarafindan
tekrar olusturulmustur.
Kaynak: Elliott, R., & Timulak, L. (2005). Descriptive and interpretive approaches to qualitative
research. In J. Miles & P. Gilbert (Eds.), A handbook of research methods for clinical and health
psychology (pp. 147-159). Oxford University Press.

Katilimcilar/Calisma Grubu/Analiz Biriminin Secilmesi

Arastirmact fenomenolojik bir c¢alisma i¢in katilimcilart belirlerken fenomeni
deneyimlemis olan bireyleri veya gruplar1 amagl olarak secer. Hangi katilimcilarin
aragtirmaya dahil edilecegi veya hangi katilmcilarin arastirma kapsami disinda
tutulacagina dair kriterler ¢alismanin odagina gore belirlenir. Katilimer sayisi; her
bir katilimcidan elde edilen bilginin miktarina, ¢alismanin kapsamina, konunun
niteligine ve katilimci bagina yapilan gdriisme sayisina bagl olarak degisebilir.
Agikca tanimlanmig bir konu ve sinirli kapsama sahip bir ¢alismada, nispeten
kiigiik bir 6rneklem biiylikliigii yeterli olabilir. Ancak, her katilimeiyla yalnizca bir
kez goriisiilecekse ve elde edilecek bilgi miktar1 sinirliysa, cok sayida katilimer da
aranabilir. Katilimct sayist belirlerken 6nemli olan veri doygunluguna ulagmaktir.

Y “Yapiséliim (veya yapibozum): Fransiz post yapisalcr diisiiniir Jacques Derrida tarafindan
felsefe ve edebiyat okumalarmmda kullamilmak iizere onerilmis olan bir ¢oziimleme, metinsel
analiz yontemidir. Metin iginde hichbir seyin rastgele olmadigini one siirer; metinde yer alan gizli
yapilar, sakli ayricaliklar iizerine yogunlasir. Yapisokiimcii okumada felsefi, edebi, hukuki ve
teolojik eserlerde kullanilan anahtar kavramlarin, gercekte bir sekilde varsaydiklar: karsit
kavramlary bastirdiklarim ve gizlediklerini gostermeyi amaglar.” (Cevizci, 1999, s. 913).
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Doygunluk, calisma i¢in énemli yeni verilerin ortaya ¢ikmadigi ve tiim temalarin,
kavramlarin ve teorinin unsurlarinin o ana kadar goriisme yapilmis olan
katilmcilar tarafindan aciklandigi durumdur (Morse, 2000 ve Holloway ve
Wheeler, 2002°den akt. Driessnack, Sousal ve Costa Mendes, 2007).

Veri Toplama

Incelenen fenomene iliskin deneyimler cesitli yontemlerle toplanabilir.
Aragtirmanin amacina ve alt problemlerine gore g¢esitlilik gosterebilen bu
yontemler sunlardir (Hatch, 2002; Van Manen, 1990):

1. Bireylerden fenomene iligkin deneyimlerini yazmalarini istemek,

2. Goriisme ve miilakatlar yaparak katilimcinin fenomene iliskin deneyimlerini
ortaya koymak,

3. Yakin gbzlem yaparak fenomene iliskin deneyim anekdotlarini toplamak,
4. Fenomene iliskin akademik literatiirdeki deneyimsel betimlemeleri incelemek,

5. Fenomene iliskin sanat literatiiriindeki siir, roman, Oyki, tiyatro oyunu,
biyografi, sanat eserlerini incelemek,

6. Fenomene iliskin kisisel giinliikleri, an1 ve seyir defterlerini inceleyerek,
fenomenin bireyler i¢in anlamlarini ortaya koymak.

Veri Analizi

Veri analizi siirecinde, fenomenin igerdigi 6nemli anlamlar kodlanarak kategorilere
ayrilir. Moustakas (1994), fenomene dair elde edilen ayrintili veriler iizerinde
detayli ve dikkatli bicimde c¢alismanin, fenomene dair 6ziin ortaya ¢ikmasimi ve
evrensel temalarin ortaya koyulmasmi sagladigina dikkat c¢ekmektedir.
Arastirmacinin fenomene iliskin 6ziin eksiksiz bir tanimimi elde edebilmesi igin
analiz siirecinde olabildigince fenomen {izerine yogunlasmasi gerekmektedir
(Greening, 2019). Colaizzi (1978), betimsel fenomenolojik arastirmalardaki veri
analizi siirecinde asagida yer alan yedi adimin izlenmesi gerektigini belirtmektedir
(Morrow, Rodriguez ve King, 2015):

Tablo 3. Betimsel Fenomenolojik Aragtirmalarda Veri Analizinin Asamalari

Asama Aragtirmacinin goérevi
1. Asinalik kazanma, Arastirmaci verilerle tanisir, tim katilimcilarin verilerini birkag defa
tanima okuyarak asinalik kazanir.
2. Onemli ifadeleri Arastirmaci, katihmcilarin  tum ifadelerini inceleyerek fenomenle
belirleme dogrudan ilgili olanlar belirler.

3. Anlamlari tanimlama | Arastirmaci fenomene iliskin 6nemli agiklamalarin ve ifadelerin
anlamini saptar.

. Temalari kimeleme | Arastirmaci belirlenen ortak anlamlari temalar altinda birlestirir.

. Kapsamli bir Arastirmaci fenomene iliskin 4. adimda belirlenen tim temalari iceren
acliklama gelistirme kapsamli bir tanim yazar.
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6. Temel yapiyt kurma | Arastirmaci elde ettigi aynintih  verileri fenomeni aciklamakta
kullanacagi anlami yakalayan yogun ve 6zet ifadelere donusturur.

7. Temel yapiya iliskin | Arastirmaci ortaya koydudu temel vyapiyr katilimcilara sunarak

dogrulamalar yapma | fenomene iligkin deneyimlerini dogru belirleyip belirlemedigini teyit
eder, gerekirse aldigi geri bildirimler 1s13inda 6nceki adimlara dénerek
analizlerinde degisiklikler yapar.

Kaynak: Morrow, R., Rodriguez, A. & King, N. (2015). Colaizzi’s descriptive
phenomenological method. The Psychologist, 28(8), 643-644.

Gecerlik ve Giivenirlik

Fenomenolojik aragtirmalarda gegerlik ve gilivenirligi saglamak i¢in agsagidaki
noktalara dikkat edilmesi 6nemlidir.

Gecerlik

A)ic gecerlik: Fenomenolojik arastirmalarda i¢ gecerligi artirmanm 6nemli bir
Olciitii, arastirmanin inandirict  olup olmadigr ile ilgilidir. Calismanin
inandiriciliginin saglanmasi igin veri toplama siirecinde katilimcilarla uzun siireli
etkilesim kurulmasi, arastirmacimnin fenomene dair Onyargilarini ortadan
kaldirmasi, katilimci teyidinin alinmasi ve veri, arastirmaci, teori ve yontem
licgenlemelerinin ~ yapilmasi1  6nemlidir  (Bagkale, 2016). Fenomenolojik
arastirmalarin temelinde arastirmacinin fenomene iliskin kendi tecriibelerini
disarida birakmasi bulundugundan, bulgularin arastirmacinin  kendi kisisel
yorumlarini katmadan sunulmasi 6nemlidir. Yapilan goriismeler esnasinda sik sik
“Bunu mu ifade etmek istediniz?”, “Sozlerinizden bunu mu anlamaliyim?”, “Sunu
mu kastettiniz?” gibi geri doniislerle katilimcinin teyidini almak i¢ gegerliligi artirir
(Baltaci, 2019). Ote taraftan katihimcilarmn fenomene iliskin  ayrmtil
betimlemelerini ve dogrudan ifadelerini igeren alintilar da okuyucuya fenomene
iliskin birincil agizdan ham veriler sunarak arastirmanin inandiricihigina katki
saglamaktadir (Guba ve Lincoln, 1982).

B)Dis gecerlik: Fenomenolojik arastirmalarda dis gegerligi saglamanin temel
Ol¢iitli calismanin benzer oOzelliklere sahip kisi ve durumlara aktarilabilirliginin
saglanmasidir. Nitel caligmalarda oldugu gibi fenomenolojik arastirmalarda da
genelleme amaci bulunmaz, bireyin kisisel deneyim ve durumunu anlamaya
odaklanilir (Bagkale, 2016). Diger taraftan okuyucularin ileride gerceklestirecekleri
arastirmalarda benzer arastirma siireglerini benzer gruplara uygulayabilmeleri i¢in
katilmeilarin ~ yasadiklart deneyimler agik¢a tanmimlanmalidir. Calismanin
aktarilabilirligini saglayabilmek i¢in Orneklemin nasil ve hangi Kkriterler
dogrultusunda secildigi, katilimcilarin &zellikleri ve ortam detayli olarak
belirtilmelidir (Sharts-Hopko, 2002°den akt, Bagkale, 2016).

Giivenirlik

A) ¢ giivenirlilik: Fenomenolojik arastirmalarda i¢ giivenirligin saglanmanin
temel Olciitll, tutarliligin saglanmasidir. Fenomenolojik yaklagima gdére mutlak bir
gergek yoktur, gercege iliskin insanlarin farkli anlamlandirmalar1 ve yorumlari
bulunmaktadir. Bu nedenle fenomenolojik arastirmalarda elde edilen verilerin
glivenirligini saglamak icin birden fazla sayida kisi tarafindan kodlanmasi ve
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yorumlanmasi gereklidir. Bir diger ifadeyle arastirmada elde edilen veriler ortak
kodlayicilar ve ortak yorumlayicilar tarafindan ele alinmalidir (Ergiin, 2018).
Burada amag¢ bagka arastirmacilarin ya da uzmanlarim da ayni veriyi kullanarak
ayni sonuclara ulasip ulagsamayacagimin belirlenmesidir (Karatas, 2015). Aragtirma
verileri en az iki arastirmaci/uzman tarafindan tamamiyla kodlanir ve olusturulan
temalar karsilagtirtlir. Arastirmaci/uzmanlarin olusturulan kodlar ve belirlenen
temalar lizerinde fikir birligine varmasi beklenir. Bu noktada verileri kodlayan
arastirmaci / uzmanlarin kodlamalar1 iistiinde Miles ve Huberman’m (1994)
onerdigi “Gilivenirlik=Goriis birligi bulunan kod sayisi / (Goriis birligi bulunan kod
sayisi + Goriis ayriligi bulunan kod sayisi)” seklinde belirlenen giivenirlik formiilii
uygulanabilir. Formiile gore degerlendirilen bir arastirmanin i¢ giivenirlige sahip
oldugunun iddia edilebilmesi i¢in kodlayicilar arasindaki goriis birliginin en az
%80 oraninda olmasi beklenir. Ayrica arastirmacilarin, uzmanlarin ya da
arastirmay1 inceleyen hakemlerin karsilikl tartisma ve elestirilerini igeren karsilikli
diyalog seklindeki giivenirlik kontrolii de yapilabilir (Cekmez, Yildiz ve Biitiiner,
2012).

B) Dis giivenirlik: Fenomenolojik aragtirmalarin  dig  giivenirliginin
saglanmasindaki temel Olgiit teyit edilebilirliktir. Bu asamada arastirmacilarin
arastirma siirecindeki konumlarinin belirtilmesi, katilimcilarin = 6zelliklerinin
tamimlanmasi, arastirmanin ylriitildigii ortam ve siireclerin aciklanmasi, veri
analizi asamalarinin ve yapilan kodlamalarin nasil gergeklestirildiginin, eldeki
verilerle ulasilan sonuglarin birbiriyle olan uyumlarinin ve analizde kullanilan
literatiire dayali varsayimlarin disaridan bir uzmanin goriislerine sunularak
dogrulanmasi ve teyit edilmesi ¢alismanin dis giivenirligini artirabilir (Yildirim ve
Simsek, 2018).

Etik

Fenomenolojik arastirmalar yiiriitiiliirken diger arastirma desenlerinde oldugu gibi
etik normlara uyulmasi olduk¢a 6nemlidir. Creswell’e (2009) gore, arastirmalarda
dikkat edilmesi gereken etik ilkelerden bazilar1 sunlardir: “Katilimcilarin
aragtirmanin amaclarmin neler oldugundan agik¢a haberdar edilmesi; katilimeilarin
kimlik bilgilerini agiga c¢ikmasmin engellenmesi, gizliligin ve anonimligin
saglanmasi; temel insan hakki ihlallerinin Oniline gegmek adina etik kurullarin
incelemesine bagvurarak, katilimcilarin karsi karsiya kalabilecegi potansiyel
fiziksel, psikolojik, sosyal, ekonomik veya yasal zararlarin 6nceden belirlenmesi ve
gerekli Onlemlerin alinmasi; resit olmayan katilimcilar, psikolojik rahatsizliga
sahip olan katilimcilar, hamileler, mahkumlar, AIDS hastalari, zihinsel yetersizligi
olan gruplar gibi 6zel duruma sahip katilimeilarin 6zel durumlarimimn gézetilmesi ve
risk olusturabilecek uygulamalardan kagmilmasi; arastirmada katilimeilardan elde
edilen mahrem bilgilerin kisisel bilgileriyle 6zdesik olarak belirtilmemesine 6zen
gosterilmesi; aragtirmadan elde edilen ham verilerin arastirmaci digindaki diger
bireylerle paylagimindan sakinilmast.”

Etik normlarin varligi, bilginin ve ger¢ekligin sunulmasini ve hatali bulgular ortaya
koyulmasindan kagmilmasi sayesinde arastirmanin amaclarina ulagmasini saglar.
Arastirma  verilerinin  {iretilmesine, bilingli bigimde yanhs aktarilmasina,
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carpitilmasina veya aslinin degistirilmesine yonelik yasaklar, fenomene iliskin salt
gercegi destekler ve hatayr en aza indirir. Fenomenolojik arastirmalarin etik
normlara uygunlugu, arastirmaci ve katilimci arasindaki karsilikli giiven, saygi,
hesap verebilir olma gibi degerleri tesvik eder. Calismanin etik hatalardan arinik
olmasi, sosyal degerlere Onem vermesi arastirmanin sonuglarindan etkilenen
bireylerin sagligini, refahini ve giivenligini korur (Resnik, 2020).

Arastirmacinin Rolu

Fenomenolojik arastirmalarda arastirmacilar katilimeilarla siirekli ve yogun bir
iligki kurarak veriler elde eder. Ote yandan arastirmacilarin &nyargilari,
deneyimleri, cinsiyeti, kiiltiirel ve sosyo-ekonomik statiileri gibi degiskenler,
aragtirmacinin fenomene iligkin yorumlarmi etkileyebilir (Creswell, 2009). Oysa
fenomenolojik arastirmalarda elde edilmek istenen veriler dogrudan katilimeilarin
deneyimlerini konu aldigi i¢in, arastirmacmin fenomene iliskin kendi duygu ve
diisiincelerini goz ardi etmesi, “‘katilimcida var oldugu haliyle” fenomene ulagmaya
calismalan gerekir. Arastirmaci fenomeni deneyimlemis olsa dahi buradaki rolii
kendi tecriibelerini, kisisel yargilarini, 6n kabullerini digarda tutarak arastirmayi
sirdlirmesi, sadece katilimcilarin fenomene deneyimlerine odaklanmasidir (Eddles-
Hirsch, 2015). Bu noktada arastirmaci Oncelikle diiriist olmali, arastirmanin
gecerlik ve giivenirligini saglamali, fenomene iliskin elde ettigi bulgular, kendi
kisisel inanglarinin, Onyargilarinin ve varsayimlarmin golgesinde birakmadan
objektif bicimde ve kendi kisisel yargilarindan arindirarak sunmalidir (Tekindal ve
Uguz Arsu, 2020).

Sonuc¢

Nitel aragtirmalar, bilimsel arastirma siirecindeki eksiksizligi gidererek sosyal
bilimlerde teorik temellerin olusturulmasina katki saglamaktadir. Nitel
aragtirmalarda siklikla kullanilan fenomenolojik desen ise insan deneyimlerinin
0ziinii, dogrudan bireylerin deneyimlerine dayanarak tanimlamakta ve
aciklamaktadir. Bu desen, fenomenlerin i¢sel dogasini anlamak i¢in varsayimlara
veya tiimdengelimlere degil, bireylerin deneyimlerine ve farkindaliklarina
bagvurmaktadir. Bdylece, sosyal yasamin ve bireysel bilincin etkilesimlerini ortaya
¢ikararak teorilerin ve modellerin gelistirilmesine olanak saglamaktadir. Bu desen,
nitel arastirma siirecinde temel bir rol oynamakta ve bilgiyi gelistirme siirecine
onemli bir katki sunmaktadir.

Fenomenolojik desendeki arastirmalar, bireylerin bir fenomeni dogrudan
deneyimledikleri 6znel bakis agilarma odaklanmakta ve fenomenlerin igsel
dogasini anlamaya ¢alismaktadir. Bu desen, fenomenlerin derinlemesine ve detayli
bir sekilde incelenmesini saglamakta ve arastirmacinin Onyargilarindan bagimsiz
olarak katilimeilarin deneyimlerini ortaya koymaktadir. Ayrica, sadece fenomeni
yasamis kisilerin katildigi bir yaklasimi benimsemekte ve arastirmacinin kisisel
deneyimlerini arastirma siirecinde askiya almaktadir. Bu dzellikler, fenomenolojik
desendeki arastirmalarin katilimeilarin deneyimlerini anlamak ve fenomenin 6ziinii
ortaya ¢ikarmak i¢in etkili bir yontem oldugunu gostermektedir.
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Asagida fenomenolojik desende ¢aligma tasarlamak isteyen aragtirmacilara yonelik
olarak bir makale sablonu olusturulmusgtur. Arastirmacilar sablonda verilen ilgili
baslikta hangi hususlara dikkat etmeleri gerektigini inceleyerek, kendi ¢aligmalari
ile kiyaslayabilir, aragtirmalarmin eksiklerini gidermekte bu  Onerileri
kullanabilirler.

Tablo 4. Fenomenolojik Desende Ornek Makale Sablonu*

Bashk Okuyucuya arastirmayi incelediginde elde edecegi bilgiyi belirten kisa, 6z, ilgi
cekici bir baglik belirlenmelidir.

Problem e Ele alinan fenomene iligkin genelden 6zele dogru bir akigla bilgi verilmeli,

Durumu fenomenin ne oldugu, neden 6nemli oldugu, mevcut durumu ve Ozellikleri

belirtiimelidir. Fenomenin bilesenlerinin neler oldugu, fenomeni etkileyen ve
fenomenden etkilenen faktorlerin neler oldugu, fenomene dair ©nceki
arastirmalarin sonuglarinin kisaca neler oldugu, fenomenin incelenmesine
iliskin literatirde hangi eksikliklerin bulundugu, yapilan bu calisma ile alana,
literatlire, uygulayicilara, politika yapicilara, katiimcilara, arastirmacilara vb.
hangi katkilarin saglanmasinin beklendigi akici bigcimde sunulmahdir. Problem
durumunun yaziminda ilgili literatlire ve 6nceki arastirma sonuglarina uygun
atiflar yapilmalidir.

Aragtirmanin lo  Aragtirmanin literatir kisminda arastrmanin  temel degiskenlerinin
Baglami/ okuyucuya detayli bicimde sunulmasi amaclanmalidir. incelenen fenomenin
Literatiir okuyucuya sunumunda “360 derecelik” bir goris agcisi olusturulmalidir.
Problem kisminda kisaca ele alinan “fenomenin ne oldugu, neden onemli
bulundugu, mevcut durumu, Ozellikleri, bilesenleri, fenomeni etkileyen ve
fenomenden etkilenen faktorlerin neler oldugu, fenomene dair arastirma
sonuglarinin neler oldugu” arastirmanin literatir kisminda detayli olarak ele
alinmalidir.

Amag . Fenomene iligkin kigisel deneyimleri, algilar, gorusleri, yorumlari, bakis
agllarini, duygulari ortaya koyma gibi amaglar belirlenebilir.

Onem . Arastirmanin alandaki bilgi birikimine ve kurama, politika yapicilara ve
politika olugturmaya, uygulayicilara, katiimcilara, gelecekteki arastirmacilara
ve topluma vb. katkisi ifade edilmelidir.

Problem ve |o Fenomene iligkin belirlenen problem ve bu problemi g¢éziimlemek igin
Alt gelistirilen alt problemlerin arastirmanin fenomeni hangi agidan (6rn.
Problemler tanimlama, betimleme, yorumlama) inceleyecegdi net ifadelerle sunulmalidir.
“Katilimcilarin fenomene iligkin deneyimleri nelerdir?”, “Katilimcilar fenomeni
nasil tanimlamaktadir?”, “Katiimcilar fenomenle ilgili neler hissetmektedir?”,
“Fenomenin katilimcilar igin anlami nedir?” gibi problemin agiklanmasina
yonelik gesitli alt problemler gelistirilebilir.

Yéntem o Aragtirmada kullanilan yéntemin ne oldugu ve bu yéntemin neden segildigi
bilimsel arastirma literaturiine de uygun atiflar yapilarak agiklanmalidir.

Katihmcilar/ |o  Fenomenolojik arastirmalarda mutlaka fenomeni deneyimlemis olan kisilerin
Orneklem galisma grubuna dahil edilmesi istenmektedir. Fenomeni deneyimlememis
kisiler érnekleme alinmazlar. Bu nedenle amagli/lgiit 6rnekleme yapilarak
katilimcilar / galigsma grubu belirlenir. Arastirma raporunda segim kriterlerinin
neler oldugu ve neden bu kriterlerin birer dlgut olarak segildidi detayli bicimde
aciklanmalidir. Okuyucunun katilimcilarin karakteristik 6zelliklerine iliskin bilgi
edinmesini saglayacak kisisel bilgiler de bu kisimda verilmelidir (bilgiler tablo
olarak da sunulabilir). Katilimcilarin 6zellikleri verilirken kimlikleri mutlaka gizli
tutulup anonimliklerinin korunmasi saglanmalhdir.
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e Fenomenolojik arastirmalarda katilimci sayisinin belilenmesinde incelenen
fenomenin dogasina, arastirmanin kapsamina ve amaglarina baglh olarak
ornekleme alinacak kisi sayisi belirlenir. “Verinin doyum noktasina ulagsmas!”
ise katilimci sayisinin belirlenmesinde énemli kriterlerden biridir.

Veri
Toplama
Araci ve
Veri
Toplama
Siireci

e Arastirmanin problem durumuna ve alt problemlerine uygun bigimde ifade
edilen (6rn. “Fenomene iliskin deneyimleriniz nelerdir?” “Fenomeni nasil
tanimlarsiniz?”, “Fenomenle ilgili neler hissediyorsunuz?”, “Fenomenin sizin
icin anlami nedir?”) sorular araciligiyla katihmcilarin incelenen fenomene
iliskin deneyimlerini aragtirmaciya detayli bicimde aktarmalari istenebilir.

e Cogunlukla derinlemesine ve detayl bigimde gercgeklestirilen gérismeler ya
da kisisel gunlikler/ani defterleri veya diger yazili materyaller araciliiyla veri
toplanabilir; gorusmeler esnasinda notlar alinabilir, ses kaydi yapilabilir;
gorusleri detaylandirmak icin parantezler acilabilir, daha detayli agiklamalar
icin ek sorular sorulabilir; katilimcinin goériisleri samimi olarak dinlenmelidir;
gorlslerin ana konu etrafinda surdirilmesi ve duygularin ortaya koyulmasina
da dikkat edilmelidir (Sharma, 2014).

Veri Analizi

e Fenomenolojik arastirmalarda arastirmanin alt problemlerine bagli olarak
icerik analizi ve/veya betimsel analizler yapilabilir, “metin madenciligi”
gerceklestirilebilir.  Arastirmanin  amaglarina bagll olarak “anlamaya”,
“aciklamaya”, “betimlemeye” ve/veya “yorumlamaya” yonelik olarak segilen
veri analizi asamalari gerceklestirilebilir. Veri analizinin agsamalarinin “neden o
sekilde yapildigi’na yonelik aciklamalarla birlikte raporda detayli bigimde ifade
edilmesi gereklidir.

Gegerlik

e ic gecerligin saglanmasi calismanin inandiriciiyina baghdir. Fenomenolojik
arastirmalarda katimcilarla uzun sureli etkilesim kurma, arastirmacinin kendi
tecbrlbelerini disarida birakmasi, katihmci ifadelerinden anlasilanlarin teyit
edilmesi, bulgularda katihmcilarin dogrudan ifadelerine yer verilmesi i¢
gecerligi artiran uygulamalardan bazilaridir.

e Dis gegerligin saglanmasi ise calismanin aktarlabilirligi ile ilgilidir.
Fenomenolojik arastirmalar sonuglarini genelleme amaci tasimaz. Bununla
birlikte arastirmada gergeklestirilien asamalar, 6érneklem segimi, katilimcilarin
Ozellikleri gibi detaylarin okuyucuya sunulmasi benzer arastirmalarin
tasarlanmasina olanak saglayacagindan dis gecerligi artirmaktadir.

Givenirlik

g ic guvenirlilik arastirmanin tutariligina baghdir. Arastirma verileri en az iki
arastirmaci/uzman tarafindan kodlanmali, temalar, alt temalar ve/veya
kategoriler olusturulmali; her bir arastirmaci/uzmanin belirledigi kodlar,
temalar, alt temalar, kategoriler karsilastinlarak tartisilmali, Ustinde gorus
birligine variimalidir. Gorls birligi orani igin Miles ve Huberman’in (1994)
formUlu kullanilabilir.

g Disg glvenirlik teyit edilebilirlik ile ilgilidir. Fenomenolojik arastirmalarda
yurGtilen tim sureglerin disaridan bir uzman tarafindan incelenmesi, literatiir
ve alan ile uyumlulugunu, olusturulan varsayimlarin uygun olup olmadigini
degerlendirmesi arastirmanin dis guvenirligi artirmaktadir.

Arastirmacinin
Rolii

e Arastirmaci fenomenolojik yaklasima uygun bigimde katilimcilarla nasil
yogun bir etkilesim kurmayi basardigini; kendi deneyimlerini askiya alma
konusunda neler yaptigini; arastirmanin etik yiritilmesini saglamak igin hangi
onlemleri aldigini agiklamalidir. Ayrica arastirmanin tim suregleri agisindan
ortaya koydugu rolleri metnin ilgili yerlerinde (6rnegin gegerlik glivenirlik igin

roli neydi, bu roll nasil oynadi vb.) acikca belirtmelidir.
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Bulgulari
Yazma ve
Yorumlama

Fenomenolojik aragtirmalarda bulgular yazilirken fenomeni
deneyimleyenlerin fenomene yukledigi anlami belilemek ve ortaya koymak
onemlidir. Fenomenin yorumlanmasi ise bu tir anlamlarin agiklanmasi ile
gerceklestirilir (Ross, 2005). Arastirma alt problemlerine yonelik olarak elde
edilen tim bulgularin alt problemlerde yer aldidi sira ile dizenli bir bigimde
okuyucuya aktariimasi 6nemlidir. Cok sayida tema, alt tema, kod iceren
calismalarda bulgularin tablolastinlarak sunulmasi, fenomenin
yapisini/bilesenlerini okuyucu agisindan daha anlasilir kilacaktir. Bulgularin
aktariimasinda katilimcilarin dogrudan ifadelerine yer verilmesi ise hem
arastirmanin inandiriciigini artiracak hem de okuyucuya temalarin, alt
temalarin, kodlarin olusturulmasinda nasil bir bakis agisindan yararlanildigi
hususunda fikir verici olacaktir.

Tartisma

Oncelikle aragtirmanin amaci ve alt problemleri gercevesinde elde edilen
sonuglardan bahsedilmeli, elde edilen sonuglarin literatlrle benzesen ve farkl
yonleri anlatilmali, elde edilen sonuglari destekleyen ve arastirma sonuclariyla
celisen onceki arastirmalara atif yaparak elde edilen sonuglarin alana hangi
bakis acisini, katkiyir sundugu ve hangi eksiklikleri tamamladigi ifade
edilmelidir. Gugli bir tartismanin literatirde daha Once yapilmis olan
galismalara iyi bir hakimiyet ile saglanacag! unutulmamalidir.

Sonug

Aragtirma problemi ve alt problemlerine iliskin elde edilen bulgulardan
hareketle olusturulan sonuclar agik ve net bicimde sunulmalidir. “Bu arastirma
sonucunda ... sonucuna/sonuglarina ulasiimistir.” seklinde bir yazim
kullanilabilir. Her alt probleme ydnelik olarak en az bir sonu¢ yazilmasi
unutulmamalidir.

Oneriler

Aragtirmadan elde edilen 6nemli sonuglara ve saptanan sorunlarin
¢6zimlenmesine yonelik olarak politika yapicilara, politikalari uygulayanlara,
sorundan etkilenen Kisilere ve arastirmacilara yonelik olarak 6neriler
sunulabilir. Onerilerin yaziimasinda detaylica duisiiniilmeli, ortaya atilan
Onerinin gergekten uygulanabilir ve ise yarar olup olmadigi gézden
gegiriimelidir. Sadece 6neri sunmak adina genel-gecer ifadelerle bu kismin
doldurulmasindan kaginiimalidir.

Arastirmanin
Sinirliklan
ve Gelecek
Arastirmalar

Arastirmada yapilmasi arzu edilen ancak g¢esitli nedenlerden 6tlri
yapllamayan ve eksik yonlerinin neler oldugu; bu eksikliklerden hareketle
gelecekteki calismalarda arastirmacilarin benzer arastirmalari yaparken
nelere dikkat etmesi gerektigi ifade edilmelidir.

Yazar e Birden fazla yazarin ortaklasa gercgeklestirdigi calismalarda, arastirmacilarin

Katkilan calismaya bireysel katkilarinin neler oldugunun belirtildigi kisa bir paragraf
sunulmalidir.

Yayin Etigi o Arastirmada yayin etigini saglamaya yonelik olarak alinan &nlemler
belirtiimelidir. Yayin etiginin saglanmasinda arastirmacinin hangi rolleri
Ustlendigine, katilimcilarin  kimliklerinin gizli tutulmasi gibi alinan cesitli
Onlemlere, etik kurullardan alinan tavsiye ve onaya, arastirmanin bir cikar
catismasi icermedigine dair ibarelere bu kisimda yer verilebilir.

Finansman e  Arastirmanin siirdiirilmesinde ve tamamlanmasinda TUBITAK, MEB, BAP,
AB Fonu vb. gibi finansal bir destek alinmigsa belirtiimelidir.

Tesekkiir e Arastirmanin tamamlanmasinda veya surdurilmesinde katkida bulunan
kisilere/uzmanlara/arastirmacilara/katiimcilara tesekkir edilebilir.

0z °

Makalede yer alan alt bagliklar problem durumu, amag, kullanilan yéntem,
elde edilen sonuglar ve oénerilere iligkin kisa ve net bilgileri icermelidir. Oziin
okuyucunun g¢alismayl okuyup okumama konusunda karar vermek igin en
dikkatle inceledigi kisim oldugu unutulmamalidir.
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Kaynakc¢a

Arastirmada yararlanilan kaynaklar arastirmanin yayimlanmasi planlanan
derginin ilan ettigi 6zel bir yazim stili var ise bu stilin kullaniimasina 6zen
gosterilerek veya yapilan arastirma bir tez calismasi ise bagh bulundugu
enstitinin yazim kurallari agisindan uygun sekilde verilmelidir.

Ekler ve
Ek Bilgiler

Okuyucuya/hakeme sunulmak istenen is-zaman cizelgesi; calismanin
yayimlanmasi planlanan derginin -varsa- istedidi uzunluktaki bir genis 6zet
(genis 6zet ana metinden farkli bir dilde talep edilmis de olabilir); izin evraklari
(etik kurul onay belgesi, uygulama izni vb.); veri toplama araglari ek olarak
sunulabilir. Okuyucu ve arastirmacilara aktarilmak istenen notlar varsa metnin
sonuna “Not” veya “Ek bilgiler” ibaresi ile eklenebilir.

*[lgili sablon Uzundz (2021) editorliigiindeki “Bilimsel Arastirma Becerileri ve Arastirmada
Giincel Desenler” kitabindan yararlanilarak olusturulmustur.

Yayin Etigi

Caligsma etik kurul izni gerektirmemektedir.

Tesekkdiir

Caligmanin yapilmasit ve o6rnek makale sablonunun olusturulmasi siirecindeki

katkilan

icin Prof. Dr. Abdulkadir Uzunoz’e tesekkiirlerimi sunarim.
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ABSTRACT

Qualitative research addresses gaps in the scientific research
process and contributes to establishing theoretical foundations in the
social sciences. Among the commonly employed designs in
gualitative research, the phenomenological approach seeks to
identify and explain ‘the essence of human experiences by relying
directly on individuals lived experiences.

Research conducted within phenomenological design focuses on
individuals' subjective perspectives as they directly experience a
phenomenon, aiming to comprehend the intrinsic nature of these
phenomena through participants’ experiences. This design facilitates
an in-depth and detailed exploration of phenomena, revealing
participants’ experiences without the influence of researchers' biases.
These attributes highlight the effectiveness of phenomenological
design as a method for understanding participants' experiences and
uncovering the essence of the phenomenon under study.

In this study, the history, subject, characteristic features, and types of
phenomenological design are explained. The stages of a
phenomenological study are elaborated in detail, including the
determination of the research topic and purpose, the development of
the research problem and sub-problems, the selection of
participants/sample/analysis unit, data collection and analysis,
ensuring validity and reliability, ethical considerations, and the roles of
the researcher. At the end of the study, a template is provided for
researchers interested in conducting phenomenological research,
offering a practical roadmap that includes key points to consider for
each section of their phenomenological studies.
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Introduction

Scientific research holds a vital and significant role in society. Through scientific
research, discoveries are made, ideas are confirmed or refuted, phenomena are
controlled, predictions are generated, theories are created, or existing theories are
refined and redesigned. All these functions contribute to the advancement of
knowledge. However, a single research approach is insufficient to fulfill all these
functions. At this point, qualitative research emerges as a primary tool that enables
us to make sense of reality, describe and explain the social world, and develop
explanatory models and theories for phenomena, thus forming the theoretical
foundations of the social sciences (Morse & Field, 1996). Qualitative research plays
a critical role in exploring and defining a phenomenon. It is particularly useful
when there is little or no knowledge about the phenomenon being studied, allowing
for the creation of theories related to the phenomenon and the development of
hypotheses to identify its relationships with other phenomena. On the other hand,
qualitative research also constitutes an essential part of the classical scientific
research cycle. Researchers often observe a phenomenon they cannot yet explain,
gather data to describe it, and aim to understand its attributes. Once sufficient
information about the phenomenon is obtained, researchers can formulate a
hypothesis or hypotheses, which can then be tested through quantitative research if
necessary (Myburgh & Poggenpoel, 2007). Qualitative research can be designed in
various ways, one of which is phenomenological design. Phenomenological
research involves a qualitative strategy that primarily aims to uncover the essence
of human experiences related to a phenomenon as described by participants
(Creswell, 2009). Phenomenology, as a philosophical movement, has been adapted
by various sociologists to understand the relationship between social life and
individual consciousness. As an approach within sociology, phenomenology seeks
to reveal how human consciousness plays a role in the production of social actions,
social situations, and the social world. The aim of the phenomenological approach
is to trace and examine people's lived experiences and develop theories or models
related to the phenomenon being studied. Unlike approaches that rely on
assumptions, theories, or deductive reasoning, the phenomenological approach
directly focuses on individuals' experiences and awareness of the phenomenon
(Sharma, 2014).

Purpose

The aim of this study is to examine the phenomenological design in qualitative
research, providing a detailed analysis of its history, subject, characteristic features,
types, and the stages of conducting phenomenological research. Additionally, the
study seeks to explain ethical considerations and the role of the researcher in
phenomenological research. Furthermore, with the practical template provided at
the end of the study, the objective is to offer researchers interested in designing
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studies within the phenomenological framework a practical roadmap for evaluating
their work in line with the suggested recommendations.

History

The phenomenological method is utilized not only by philosophers but also by
researchers in other social science fields such as psychology, sociology, and
education, as well as in health sciences (Tekindal & Uguz Arsu, 2020; Topakkaya,
2009). The founder of phenomenology is Edmund Husserl, a prominent
contemporary philosopher. Husserl's phenomenological approach aims not to reveal
merely a specific state of an entity or being but to uncover its entirety. It questions
and examines what a phenomenon is and how it can be understood (Oktem, 2005).
According to Husserl, it is essential to study the foundations of experiences because
experiences are related to how emotions, actions, objects, and relationships are
perceived. A genuine understanding of a phenomenon can only be achieved in this
way. The essence of everyday experiences can be comprehended only by
individuals who thoroughly examine their personal experiences in the world
(Young, 2020). Another significant phenomenologist is Martin Heidegger, a student
of Husserl, who introduced the "Hermeneutic (Interpretive) Approach.” Like
Husserl’s phenomenological approach, Heidegger’s hermeneutic approach also
focuses on human experiences and lived experiences. Hermeneutic studies aim to
create or reach an understanding of a phenomenon by focusing on illuminating
details and seemingly insignificant aspects within the life experiences related to the
phenomenon. Husserl and Heidegger take different approaches to exploring life
experiences. Husserl concentrates on understanding entities or phenomena through
human actions such as attention, perception, thinking, and remembering. Heidegger,
on the other hand, focuses on "dasein," which can be defined as "the mode of being
human,” "finding meaning as a being situated in the world,” or "being-there"
(Laverty, 2003). Clark Moustakas is another significant figure who contributed to
phenomenological studies. Moustakas’s (1990; 1994) phenomenological approach
focuses on developing detailed descriptions of the essence of experiences rather
than conducting analyses aimed at explaining or defining the phenomenon.

Subject

The subject of phenomenological research is the experiences of individuals who
have lived through and encountered a particular phenomenon. These experiences
may stem from a wide variety of phenomena, such as pandemics, migration, war,
hate, illness, and more. Personal experiences are fundamentally based on an
individual's interaction with their surroundings. A key characteristic of personal
experiences is that they cannot be directly observed by anyone else but are
subjectively felt (Young, 2020). Phenomenology focuses on phenomena (facts) that
we are aware of but lack a deep and detailed understanding or awareness of. In
other words, it concentrates on exploring phenomena that we encounter in our
everyday lives, which are not unfamiliar but are not fully comprehended (Yildirim
& Simsek, 2018).
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Characteristic features

The first of the fundamental characteristics of phenomenological research is that it
provides rich and detailed explanations of the phenomenon under investigation.
However, these explanations should show “how” the participants experience the
phenomenon under investigation rather than any preconceived perceptions the
researcher may have about the phenomenon under investigation (Eddles-Hirsch,
2015). Another important feature of phenomenological research is that only people
who have experienced the phenomenon are included in the study. (Tekindal and
Uguz Arsu, 2020).

Types

Phenomenology has seven main types of approaches. These are (Smith, 2018),
transdental phenomenology, naturalistic constitutive phenomenology, existential
phenomenology, historical phenomenology, genetic phenomenology, hermeneutic
phenomenology and realist phenomenology.

Stages of Phenomenological Research

Phenomenological research follows similar stages to qualitative research designs.
On the other hand, phenomenological design has some unique features. The most
widely used phenomenological approach, especially in educational research, is Van
Mannen's "Hermeneutic Approach™. This approach consists of a combination of
interpretative and descriptive approaches to examine the life experiences of people
who experience a phenomenon. The aim here is to understand and interpret the
phenomenon (Cresswell, 2009).

Determining the Research Topic and Purpose

The purpose of phenomenological research is to describe the phenomena that
individuals live and experience. The focus of phenomenological studies is to
understand what an experience means in the context of people's own lives
(Driessnack, Sousal, & Costa Mendes, 2007)

Developing Research Problems and Sub-Problems

Researchers and scientists have an inner desire to understand “why something is the
way it is” and want to provide an explanation to understand that phenomenon in
depth (Kerlinger and Lee, 2000 as cited in Ellis and Levy, 2008). When
determining problems and sub-problems in the phenomenological design, the aim is
to address and explain the nature of the phenomenon in a multi-faceted manner.

Selecting Participants/Sample/Unit of Analysis

When determining a sample for a phenomenological study, the researcher
purposefully selects individuals or groups who have experienced the phenomenon.
The criteria for which participants will be included in the study and which
participants will be excluded from the study are determined by the focus of the
study. The number of participants may vary depending on the amount and quality of
information obtained from each participant, the scope of the study, the nature of the
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topic, and the number of interviews conducted per participant. In a study with a
clearly defined topic and limited scope, a relatively small sample size may be
sufficient. However, if each participant will be interviewed only once and the
amount of information to be obtained is limited, a large number of participants may
be sought. The important thing to do when determining the number of participants
is to achieve data saturation. Saturation is the situation when no new data of
significance to the study have emerged and all themes, concepts, and elements of
theory have been explained by the participants interviewed thus far (Morse, 2000
and Holloway & Wheeler, 2002 as cited in Driessnack, Sousal, & Costa Mendes,
2007).

Data Collection

Experiences related to the phenomenon under study can be collected using various
methods. These methods, which may vary depending on the purpose and sub-
problems of the research, are as follows (Hatch, 2002; Van Manen, 1990):

1. Asking individuals to write about their experiences related to the phenomenon,

2. Conducting interviews and discussions to reveal the participant's experiences
related to the phenomenon,

3. Collecting anecdotes of experiences related to the phenomenon through close
observation,

4. Examining experiential descriptions in academic literature related to the
phenomenon,

5. Examining poetry, novels, stories, plays, biographies, and works of art related to
the phenomenon,

6. Examining personal diaries, memoirs, and logbooks related to the phenomenon to
reveal the meanings of the phenomenon for individuals.

Data Analysis

During the data analysis process, the important meanings contained in the
phenomenon are coded and categorized. Moustakas (1994) points out that working
on the detailed data obtained about the phenomenon in a detailed and careful
manner enables the essence of the phenomenon to emerge and universal themes to
be revealed. In order for the researcher to obtain a complete definition of the
essence of the phenomenon, he/she must focus on the phenomenon as much as
possible during the analysis process (Greening, 2019).

Validity and Reliability

In order to ensure validity and reliability in phenomenological research, it is
important to pay attention to the following points.

Validity: a) Internal validity: An important criterion for increasing internal
validity in phenomenological research is whether the research is credible or not
(Baskale, 2016). b) External validity: The basic criterion for ensuring external
validity in phenomenological research is ensuring that the study can be transferred
to people and situations with similar characteristics (Baskale, 2016).



THE JOURNAL of INTERNATIONAL SOCIAL SCIENCE EDUCATION 50

Reliability: a) Internal reliability: The basic criterion for ensuring internal
reliability in phenomenological research is ensuring consistency (Ergiin, 2018). b)
External reliability: The basic criterion for ensuring the external reliability of
phenomenological research is confirmability (Yildirim ve Simsek, 2018).

Ethics

When conducting phenomenological research, as in other research designs, it is
very important to comply with ethical norms. According to Creswell (2009), some
of the ethical principles that should be taken into consideration in research are as
follows: “Clearly informing participants about the aims of the research; preventing
the disclosure of participants’ identities, ensuring confidentiality and anonymity;
determining in advance the potential physical, psychological, social, economic or
legal harms that participants may face by applying to the review of ethics
committees in order to prevent fundamental human rights violations and taking the
necessary precautions; considering the special conditions of participants with
special conditions such as minors, participants with psychological disorders,
pregnant women, prisoners, AIDS patients, mentally disabled groups and avoiding
practices that may pose a risk; taking care not to identify confidential information
obtained from participants in the research as identical to their personal information;
avoiding sharing raw data obtained from the research with individuals other than
the researcher.”

The Role of the Researcher

Since the data to be obtained in phenomenological research is directly related to the
experiences of the participants, the researcher must ignore his/her own feelings and
thoughts about the phenomenon and try to reach the phenomenon "as it exists in the
participant” (Eddles-Hirsch, 2015). Qualitative research contributes to the
establishment of theoretical foundations in social sciences by filling the gap in the
scientific research process. The phenomenological design, which is frequently used
in qualitative research, defines and explains the essence of human experiences
based directly on the experiences of individuals.

Conclusion

Qualitative research contributes to the establishment of theoretical foundations in
social sciences by filling the gap in the scientific research process. The
phenomenological design, which is frequently used in qualitative research, defines
and explains the essence of human experiences based directly on the experiences of
individuals. Phenomenological research focuses on the subjective perspectives of
individuals who directly experience a phenomenon and relies on the experiences of
participants to understand the inner nature of phenomena. This design allows for an
in-depth and detailed examination of phenomena and reveals the experiences of
participants independent of the researcher's prejudices. In addition, it adopts an
approach in which only those who have experienced the phenomenon participate
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and suspends the researcher's personal experiences during the research process.
These features show that phenomenological research is an effective method for
understanding the experiences of participants and revealing the essence of the
phenomenon.
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