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OZET

Bu calismanin amaci karanlik tigli kisilik 6zelliklerinin
boyutlarindan  olan
psikopatinin demografik faktorlere gore farklilasip
farkhlasmadigini  ortaya  koymaktir.  Calismanin
orneklemini Van ilinde mevduat ve katiim bankaciligi
alaninda farkli banka subelerinde istihdam edilen 251
kisi olusturmaktadir. “Karanhik Uclii Kisilik Olgegi” veri
toplama araci olarak kullanilmistir. Anket yontemi ile
elde edilen veri SPSS 25 paket programi ile analiz
edilmistir. Calismada gecerlilik analizi, gilivenilirlik
analizi, faktor analizi, normallik testi, T Testi ile ANOVA
analizleri yapilmistir. Calisma sonucunda karanlik tglii
alt boyutlar1 ile ¢alisanlarin medeni durumu, yasi ve
o0grenim durumu degiskenleri arasinda anlamli bir
farklhilik tespit edilememistir. Buna karsin Makyavelizm
ve narsisizm boyutlarinin cinsiyet ve gelir durumuna
gore anlaml bir sekilde farkhilastig1 goriilmektedir. Gelir
durumuna iligkin sonuglarina  bakildiginda
calisanlarin narsisizm ve Makyavelizm boyutlarinin
anlamh bir sekilde farkhlastigi, psikopati boyutunda ise
gelir diizeyine gore bir farkliik tespit
edilememistir. Ayrica banka faaliyet tiirline gore de
narsisizm ve psikopati boyutlarinda anlamli bir farklilik
tespit edilmistir. Ayn1 zamanda ¢alisma stiresi arttikca
olumsuz  Kisilik olarak nitelendirilen
Makyavelizm, psikopati  davranis
ozelliklerinin daha fazla ortaya c¢iktig1 tespit edilmistir.
Bununla beraber goérev unvaninin Makyavelizm,
narsisizm ve psikopati boyutlar1 ile anlamli bir sekilde
farklilastig1 tespit edilmistir.
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ABSTRACT

The aim of this study is to determine whether
Machiavellianism and  psychopathy,
dimensions of the dark triad personality traits, differ
according to demographic factors. The sample consists of
251 employees working in various bank branches in the
field of deposit and participation banking in Van
Province. "Dark Triad Personality Scale” was used as a
data collection tool. The data, obtained through the
survey method, was analysed using the SPSS 25 package
program. Validity analysis, reliability analysis, factor
analysis, normality test, T Test and ANOVA analyses
were conducted in the study. As a result, no significant
differences were found between the dark triad sub-
dimensions and the marital status, age and education
level of the employees. However, Machiavellianism and
narcissism dimensions showed significant differences
based on gender and income status. Likewise, the
psychopathy dimension differed significantly according
to job title and work experience. In addition, a significant
difference was observed in the narcissism and
psychopathy dimensions based on the type of bank
activity. Furthermore, it was determined that as work
experience increases, negative personality traits such as
Machiavellianism, narcissism and psychopathy become
more pronounced. Lastly, job title was found to have a
significant relationship with all three dimensions:
Machiavellianism, narcissism and psychopathy.

narcissism,

Keywords: Dark Triad, Narcissism, Machiavellianism,
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1. GIRIS

Kisilik o6zellikleri, birey davranislarinin altindaki sebeplerin anlasilmasinda biiylik etkiye
sahiptir. Bireylerin gerek is hayati gerek sosyal hayatlarindaki deger ve secimlerinde kisilik
ozellikleri belirleyici olmaktadir. Bu ozellikler bireylerin is davranislarimi da etkileyerek
sekillendiren bir etkiye sahiptir (Chien-Wen et al. 2013, s. 79). Kisilik 6zelliklerinin davranislara
nasil yansidigr kisiligin olumlu ve olumsuz yonii arasindaki farkliligl ortaya koymaktadir.
Insanlara karsi sevgi dolu ve yararh davramslarda bulunmak Kkisiligin olumlu yo6niinii
olusturmaktadir. Kisiligin olumsuz yonii ise kisiligin karanlik tarafi olarak ifade edilmektedir ve
bu karanlik taraf sosyal acidan rahatsizlik veren ve zararli davranislar iceren bir durumu
yansitmaktadir (Set, 2020, s. 319). Is yerinde sapkin davranislar sergileyen ve diisiikk calisma
performansina sahip bireylerin belirlenmesinde, karanlik kisilik 6zelliklerinin tespiti biiylik
fayda saglamaktadir (Khoo & Burch, 2008, s. 87). Bu kisilik 6zelliklerinin tespit edilmesiyle insan
dogasinin daha iyi anlasilmasi miimkiin hale gelmektedir. Nitekim ise alim siirec¢lerinde karanlik
kisilik o6zelliklerine sahip bireylerin tespit edilmesinin kolay olmamasindan o6tiirii bu kisilik
ozelliklerini tasiyan bireylerin 6rgiitu cesitli problemlere maruz birakmasi miimkiin olmaktadir.
Orgiitlerde karanlik ézellikler tasiyan kisilerin varhgi bu kisilerin nasil yonetilmesi gerektigi
sorusunu akillara getirmektedir (Kanten vd., 2015, s. 367). Karanlik kisilik 6zellikleri hem
orgitler hem de iligkiler acisindan 6nem tasidig1 icin bu konuyla ilgili arastirmalar yogun bir
ilgiyle artan bir egilim géstermektedir.

Kisiligin karanlik yonlerini inceleyen Paulhus ve Williams tarafindan narsisizm, Makyavelizm ve
psikopati olmak iizere {ig tiir karanlik kisilik 6zelligi belirlenmis ve bu kisilik 6zellikleri "karanlik
Uclil" olarak tanimlanmistir. Karanlik tcliiyii olusturan boyutlar ortiisen o6zelliklere sahip
olmakla birlikte farkl yapilar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Paulhus & Williams, 2002, s. 556).
Kisiligin karanlik ti¢lisiint cesitli tutum ve davranislar iizerinde belirleyiciligi olan bir tiir kisilik
bozuklugu olarak da ifade etmek miimkiindiir. Hem sosyal hem de ¢alisma hayatinda karanlik
¢l kisilik egilimi gosteren bireylerin varligl kaginilmazdir. Bu bireylerin toplumsal ve orgiitsel
diizeyde olumsuz ve yikici davranislar gostermeleri beklenen bir durumdur. Dolayisiyla bu tarz
ozellikler tasiyan kisilerin olumsuz davranislarinin dénlenmesi, azaltilmasi ve bu kétiiciil
ozellikleri tasiyanlarin iyi yonetilmesi 6rgiitlerin basarisi icin ¢ok biiyiik 6neme sahiptir (Kanten
vd., 2015, s. 367).

Uluslararasi arastirmalarla gerekli ilgiyi goren karanlik tigli kavrami, son yillarda tilkemizde de
yogun bir ilgiyle cesitli arastirmalara tabi tutulmustur (Saltoglu & Uysal Irak, 2020; Polatc &
Yeloglu, 2021; Ulkii & Polatci, 2023; Aykanat & Yildiz 2022; Yildiz vd., 2024). Alan yazinda
karanlik ii¢lii kavraminin farkh degiskenlerle iliskisine, farkli alanlarda ve sektérlerde arastirma
konusu yapildigina dair ¢alismalar mevcuttur (Ozsoy, & Ardig, 2017; Furtner et al. 2017;
Okumusoglu, 2021). Fakat konu ile ilgili yapilan ¢alismalar sinirhl diizeyde kalmistir. Kisiligin
goriinmeyen yonlerini ele alan karanlik ii¢clii kavraminin éneminin anlasilmasi icin daha fazla
calismaya ihtiya¢ oldugu dusiintilmektedir. Banka c¢alisanlarinin karanhk {glii olarak
adlandirilan narsisizm, Makyavelizm ve psikopati kisilik 6zelliklerinin demografik degiskenler
acisindan ele alinmasi bu ¢alismanin amacini olusturmaktadir. Calisma sartlarinin agir olmasi ve
karanlik ozelliklerin yonetiminin 6énemli olmasi sebebiyle arastirma bankacilik sektdriinde
yuritilmustiir. Narsisizm, Makyavelizm ve psikopati kisilik 6zelliklerinin banka g¢alisanlarinin
yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, hizmet siiresi, gérev linvanina gore degisip
degismedigi ve banka faaliyet tiiriine gore farklilik diizeyi tespit edilmistir. Arastirmanin hem
6zel hem de kamu bankalarinda yliriitiilmiis olmasi, kamu ve 6zel bankalar arasinda faaliyet
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tiirlerine gore karanlik {i¢lii boyutlar1 acisindan karsilastirma yapilmasi imkanini sunmasi alan
yazina yapacagi katkilar acisindan 6nemlidir.

2. KARANLIK UCLU

Insan davranislarinin anlasilmasi hususunda Kkisilik ézellikleri énemli bir belirleyici olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Insan davraniglarinin anlagilmasi icin kisilik kavrami, uzun yillar cesitli
arastirmacilar tarafindan yiiriitiilen c¢alismalara konu olmustur. Yapilan calismalar
incelendiginde ise son yillarda, olumsuz olarak adlandirilabilecek cesitli kisilik 6zelliklerinin
lizerinde 6nemle duruldugu gérilmiistiir (Saticr vd., 2019, s. 860). Ozellikle is hayatindaki
skandal olaylar ve etik olmayan olaylarin aciga ¢ikmasi arastirmacilari kisiligin karanlik tarafini
ele alan ¢alismalara iterek bu konuya olan ilginin artmasina sebep olmustur (Spain vd. 2013, s.
1). Karanlik kisilik 6zellikleri, Paulhus ve Williams tarafindan 2002 yilinda ilk kez tanimlanmistir
(Paulhus & Williams, 2022). Kisiligin karanhk tarafini, olumsuz tutum ve davranislarin
sergilendigi bir tiir kisilik bozuklugu olarak ifade etmek miimkiindir (Kanten vd. 2015, s. 367).
Alan yazina bakildiginda olumsuz ve itici kisilik 6zelligi olarak nitelenen kisiligin karanlik
yonilinliin narsisizm, Makyavelizm ve psikopati olmak ilizere siniflandirildigi ve bu
siniflandirmanin "karanlik ti¢lii" olarak ifade edildigi goriilmiistiir (Paulhus & Williams, 2002, s.
556). Karanlik tgcliiyti ifade eden ve ¢ok yaygin bir kullanim olan bu siiflandirmanin ig
bileseninden asagida kisaca bahsedilmistir.

2.1. Narsisizm

Narsisizm kavrami, bireylerin psikolojik ihtiya¢c ve isteklerinin giderilememesi ve kendisinde
olmayan bazi temel 6zelliklerin baskilanmasi sebebiyle bireyin kendisi tarafindan olusturulmus,
gereginden fazla yiiceltilmis benlik olarak ifade edilebilir (Ozsoy & Ardig, 2017, s. 394). Narsisist
kisilik 6zelligine sahip bireyler ¢evrelerinden ilgi ve hayranlik beklentisi icerisinde olan, giic,
sayginlik, statii ve liderlik 6zelliklerine yatkin olan, kendini yliceltme ve {istiinliik egilimleri olan
kibirli kisilerdir (Rauthmann & Kolar, 2013, s. 582). Yine baska bir gorlise gore narsisistler
kendilerine asir1 sevgi besleyen, bencil, insanlarla empati kuramayan, kendilerinden baska
kimseyi diisiinmeyen, umursamaz tavirlari olan, sadece kendi basarilar1 ve zaferleriyle mesgul
olan kimseler olarak nitelendirilmektedir (Fernie, vd. 2016, s. 2). Begenilme, onaylanma, 6n
planda olma ve takdir gérme arzusu narsisistler icin fazlaca 6nem tasimaktadir. Bu sekilde birey
eksiklik duygusunu gidererek egosal tatmin yasamaktadir. Kendini sevmek ve kendine deger
vermek, saglikli ve normal olan kisiler i¢in beklenen ve istenen bir durum olarak kabul gértirken
narsisistlerde gercekci olmayan bir benlik s6z konusu oldugu icin hos karsilanmamaktadir. Bu
sebeplerden o6tiirti narsisist egilimlere sahip olmak bireyin glinlilk hayatin1 ve toplumsal
uyumunu zorlagtiran bir etki yaratmaktadir (Ozsoy, 2019, s. 195).

2.2. Makyavelizm

Makyavelizm kavrami, "amaglara ulastiran her yol mubahtir" diisiincesinden hareket ederek
kisisel amagclarin ve c¢ikarlarin gerceklestirilmesi icin her tiirli yolun denenebilecegini ifade
etmektedir (Ozsoy & Ardig, 2017, s. 395). Insan iliskileri ile basa citkmada manipiilatif tavirlarin
ise yaradig, insan dogasinda iyilige yer olmadig1 ve kisisel c¢ikarlarin her seyden 6nce geldigi
yoniindeki inanglar makyavelist kisiligin temelini olusturmustur (Yashoglu & Atilgan, 2018, s.
728). Makyavelistler, stratejik manipiilasyon uygulayarak insan iliskilerinde duygusuz, faydaci
ve alaycl bir bakis acisiyla insanlar1 kendi menfaatleri i¢in kullanmakta ve ahlaka uygun olmayan
davranislarda bulunmaktadirlar (Nagler vd., 2014, s. 48). Yapilan ¢alismalar incelendiginde
makyavelist egilim gosteren bireylerde etik dis1 eylemler, manipiile etme ve stratejik davranma
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gibi ozellikler belirgin bir sekilde 6ne ¢ikmaktadir. Makyavelistler gii¢ ve ¢ikar odakli olduklar
icin is ya da sosyal hayatlarinda insan iliskilerini menfaatleri dogrultusunda yoénlendirerek

manipiilasyon yapmaktadirlar. Yeri geldiginde de amaglarina ulasma ugruna yalan, hile, iki
yuzlulik, sahtekarlik gibi gayri ahlaki yollara hi¢ cekinmeden basvurabilmektedirler. Bu kisiler
duygularini ve davranislarini ¢ok iyi kontrol edebildikleri i¢cin de anlasilmalar gii¢c olmakta veya
zaman almaktadir (Ozsoy, 2019, s. 196).

2.3. Psikopati

Bireyin diirtiilerini kontrol edememesi, duygusuz olmasi, insan iliskilerinde empati kuramamas,
kaygi ve pismanlik duygusunun diisiik diizeyde olmasi gibi ozellikler psikopat kisiligin
ozelliklerini olusturmaktadir (Hodson vd., 2009, s. 686). Psikopatlar insan iliskilerinde giiclii
duygusal baglar kuramayan, ¢evrelerine zarar verici davranislarda bulunduklar1 zaman herhangi
bir sucluluk duygusu veya pismanlik hissetmeyen, sosyal yonden sapkin bir yasam tarzini
benimseyen, diirtiisel hareket eden ve sorumsuzca davranan bireylerdir (Hare & Neumann,
2009, s. 792). Benzer sekilde psikopatik kisilik dzelliklerine sahip bireylerin bireysel davranislar
sergilemelerinin yani sira bencil, agresif ve duyarsiz olduklar1 da ifade edilmektedir (Polatci ve
Yeloglu 2021, s. 76). Oz biling eksikligine sahip bu bireylerin normal insanlar kadar kayg: ve
korkuya kapilmadig1 ve utan¢ duygusundan yoksun olduklar1 belirtilmektedir. Ayrica psikopat
kisiler diirtiisel hareket ederek istek ve ihtiyaclarinin aninda karsilanmasi arzusunu
tasimaktadirlar (Spain vd., 2013, s. 3). Bu kisilerin ufak bir kazanc icin bile olsa belli bir getiri
elde edeceklerini diisiindlikleri herhangi bir sey icin ciddi suglara bulasabilecekleri
belirtilmektedir (Erdogan, 2018, s. 39). Bu agiklamalar dogrultusunda psikopati egilimi yiiksek
olan bireylerin hem is ve hem de sosyal yasamlarinda c¢evrelerine zarar vererek yikici
davranislar sergilediklerini sdyleyebiliriz.

3. ARASTIRMA METODOLOJiSi
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Banka calisanlarinin karanlik tglii kisilik ozelliklerinin demografik degiskenler acisindan
incelenmesi bu c¢alismanin amacini olusturmaktadir. Yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
durumu, hizmet stiresi, gérev unvani ve banka faaliyet tiiriine gore narsisizm, Makyavelizm ve
psikopati kisilik 6zelliklerinde anlamlh bir farkliligin olup olmadig1 belirlenmeye ¢alisilmistir.
Arastirmanin hem kamu hem de 6zel bankalar kapsamasi ayri bir 6énem tasimaktadir. Ayni
zamanda bilgimiz dahilinde literatiiriin taranmasi sonucu hem gorev unvani ( midur, midiir
yardimcisi/yonetmen, sef/yonetmen yardimcisi, memur/yetkili) hem de banka faaliyet tiirii
(mevduat ve katilim) 6zelinde karanlik ticli kisilik 6zelliklerinin tespit edilmesine dair calismaya
rastlanilmadigindan calismanin énemli ve 6zgiin oldugu disiiniilmektedir.

3.2. Calismanin Yontem ve Evreni

Arastirma anketinin uygulanmasi hususunda, Van Yiiziincii Y1l Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Yayin Etik Kurul Baskanligi’'nin 08.12.2023 tarih 2023 /29 oturum sayili toplantisinda
almis oldugu karar ile etik kurulu izni alinmistir. Calismada nicel yontem tercih edilmis olup
kullanilacak anket formu iki boéliimden meydana gelmektedir. S6z konusu anketin birinci
boliimiinde calisanlara yonelik demografik faktérler yer almaktadir. ikinci béliimde ise
calisanlarin karanlik kisilik ozelliklerini 6lgmeye yonelik ifadeler yer almaktadir. Calismada
kullanilacak 6lcek farkli sektdrlerde kullanilmis olup, daha onceki ¢alismalarda gecerlilik ve
giivenilirlik analizleri yapilmasina ragmen bu calismada da ilgili 6lgek gecerlilik ve giivenilirlik

analizine tabi tutulmustur.
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Arastirmanin evreni, Van merkezde bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren toplam 36 banka
subesindeki ¢alisanlari kapsamaktadir. Bahse konu banka subeleri 6zel mevduat, kamu mevduat,
6zel katilm ve kamu katilm bankaciligi alaninda faaliyette bulunmaktadir. Calismanin
orneklemi farkli unvan ve pozisyonlarda istihdam edilen 251 ¢alisandan olusmaktadir. Bu unvan
ve pozisyonlar kamu bankalar1 ile 6zel bankalarda degismektedir. Kamu bankalarindaki
unvanlar miidiir, midir yardimcisi, sef ve memur seklinde iken; 6zel bankalarda ise miidiir,
yOonetmen, yonetmen yardimcisi ve yetkili seklinde olmaktadir.

Orneklem biiyiikliigii belirlendiginde 6rneklemin evreni temsil etmesi énemlidir. Calismada
kullanilan arastirma yontemine gore sosyal bilim arastirmalari i¢in 30 ile 500 arasindaki
orneklem bilyiikligii yeterli olarak kabul edilmektedir (Altunisik vd. 2012, s. 137). Fakat
evrenin farkli olmasi durumunda minimum gerekli 6rneklem biiytikligii s6z konusudur. Evren
biiyiikliigiiniin 500 olmasi durumunda % 95 giivenilirlik dizeyinde 217 o6rneklem yeterli
olabilmektedir (Giirbliz & Sahin 2018, s. 130). Bu nedenle calismada segilen o6rneklem
biiytikligii evreni temsil etme kabiliyetine sahiptir. Arastirma kapsaminda bilimsel etik
kurallarina uyulmus olup; hem veri toplama siirecinde hem de verinin analizi siirecinde veride
herhangi bir degisiklik yapilmamistir.

3.3. Arastirmanin Hipotezleri
Literatilr taramasi 1s5181nda asagidaki hipotezler olusturulmustur.

Hem toplumun hem de piyasanin erkek ve kadinlardan farkli beklentileri olabilmektedir. Kisilik
ozelliklerinin cinsiyet degiskenine gore farklilik géstermesi miimkiindiir. Dolayisiyla cinsiyetin
kisilik dzelliklerini etkiledigini goz oniine alarak H1 hipotezi olusturulmustur.

Hi: Calisanlarin karanlik tg¢li alt boyutlarina iliskin goriisleri cinsiyete gore anlamh bir farklilik
gosterir.

Medeni durum faktori kisinin ise, olaya, duruma farkli bir sekilde yaklasmasini saglayarak farkli
kisilik o6zelliklerini sergilemesini etkileyebilmektedir. Ayni1 zamanda evli ve bekarlarin
sorumluluklari, sosyal iliskileri, psikolojilerinin vb. farkli olmasi kisilik bakimindan da farkh
ozellikler sergilemelerini miimkiin kilmaktadir. Dolayisiyla H; hipotezi gelistirilmistir.

H;: Calisanlarin karanlik tig¢li alt boyutlarina iliskin goériisleri medeni duruma goére anlaml bir
farklilik gosterir.

Yasin ilerlemesine bagli olarak kisinin deneyiminin, sosyal sorumlulugunun, Kkariyer
hedeflerinin, hayata bakis a¢isinin degismesi olagan karsilanmaktadir. Nitekim yasa bagl olarak
kisinin farkh stresorlerden etkilenmesi de miimkiindiir. Dolayisiyla yas faktériinden dolay:
calisanlarin farkh kisilik o6zelliklerini sergilemesi ihtimali g6z o6niine alinarak Hs hipotezi
gelistirilmistir.

H3: Calisanlarin karanlik iiclii alt boyutlarina iliskin gorisleri yaslarina gére anlamli bir farklilik
gosterir.

Calisanlarin problem c¢6zme kabiliyetlerini gelistirerek konuya farkli bir perspektiften
bakmalarini saglayan egitim faktoriinden dolayr farkh kisilik 6zelliklerinin ortaya ¢ikmasi
miimkiindir. Egitim seviyesinin ytlikselmesine bagh olarak kisinin hem stratejik islerde daha
fazla rol almasi hem de yonetsel pozisyonlara olan istegini daha da arttirmasi disiiniilmektedir.
Nitekim egitim seviyesindeki farklilasmadan dolayr calisanin farkh kisilik 6zelliklerini
sergilemesi olasilifindan yola ¢ikarak Hy4 hipotezi gelistirilmistir.
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H.: Calisanlarin karanlik ticlii alt boyutlarina iliskin goriisleri 6grenim durumlarina gore anlamh
bir farklilik gésterir.

Kisinin yasam kalitesini, toplum igindeki sayginligini ve kendine olan giiveni etkileyebilen gelir
durumundan dolay farkl kisilik 6zelliklerinin sergilenmesi miimkiindiir. Béylelikle Hs hipotezi
gelistirilmistir.

Hs: Calisanlarin karanlik i¢lii alt boyutlarina iliskin goriisleri gelir durumuna goére anlaml bir
farklilik gosterir.

Calisanin hizmet siiresinin artmasina bagh olarak diger ¢alisanlarin i¢ yiizlerinin daha net bir
sekilde goriilmesi saglanarak ona gore davranis sergilenmesi miimkiindiir. Ayni zamanda kisinin
kazandig1 deneyimleri hayata farkli bir perspektiften bakmasini saglayarak olaylar1 daha
rasyonel bir sekilde degerlendirebilme imkani sunabilmektedir. Bu da calisanin Kkisilik
ozelliklerini farklilagtirabilecegi ihtimalinden faydalanarak He hipotezi gelistirilmistir.

He: Calisanlarin karanlik tUgli alt boyutlarina iliskin goriisleri toplam hizmet siirelerine gore
anlaml bir farklilik gosterir.

Mevduat ve katilim bankalarinin kultiirt, is ortamyi, i¢ ve dis miisterilere bakis agilari, misyonu,
vizyonu ve hedef baskisi gibi faktorler ¢alisanlarin davranis tarzlarini sekillendirerek kisilik
ozelliklerinin farklilasmasini miimkiin hale getirebilmektedir. Bu durumlari goz 6ntine alarak Hy
hipotezi gelistirilmistir.

H7: Calisanlarin karanlik ti¢lii alt boyutlarina iliskin gortsleri banka faaliyet tiiriine gére anlamh
bir farklilik gosterir.

Kisinin bulundugu pozisyon karar verme yetkisini, etki alanini, sorumluluk derecesini farkl
sekillerde etkilemektedir. Ayni zamanda kisinin unvaninin farklilasmasina bagh olarak daha
stratejik isleri yapabilme ve farklh liderlik becerilerine sahip olmay1 gerektirmektedir. Bu da
calisanin farkh kisilik 6zellikler sergilemesini miimkiin hale getirebilmektedir. Dolayisiyla Hg
hipotezi gelistirilmigtir.

Hg: Calisanlarin karanlik {iglii alt boyutlarina iliskin goriisleri gorev unvanina goére anlamh bir
farklilik gosterir.

3.4. Veri Toplama Yéntemi ve Araglari

Arastirmada verilerin elde edilmesi i¢in goniilliiliikk esash yiiz ylize anket yontemi kullanilmistir.
Anketin ilk boliimiinii demografik sorular, ikinci b6limiinii ise karanlik ti¢lii kisilik 6zelliklerinin
belirlenmesine yonelik ifadeler olusturmaktadir. Karanhk tgli kisilik 6zelliklerini dlgmek igin
Jones & Paulhus (2014) tarafindan gelistirilen ve Makyavelizm, narsisizm ve psikopati olmak
lizere 3 alt boyuttan olusan 6lcekten (Dark Triad Scale) yararlanilmistir. Tlirkgeye uyarlanmasi
ve uyarlanan 6l¢egin gecerlilik giivenilirlik calismasi Ozsoy, Rauthmann, Jonason & Ardig (2017)
tarafindan yapilmistir. 5'li Likert formatinda Tiirk¢eye uyarlanan ilgili 6lcegin gecerli ve
giivenilir oldugu tespit edilmistir.
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4.ANALIZ VE BULGULAR

Elde edilen veri SPSS 25 paket programi araciligiyla analiz edilmistir. Calisma verisinin analizine
yonelik gecerlilik analizi, giivenilirlik analizi, faktor analizi, normallik testi yapilarak demografik
faktorler ile degiskenin alt boyutlari arasindaki iliskileri inceleyebilmek tizere T Testi ve ANOVA
farklilik testlerinden yararlanilmistir.

4.1. Arastirmaya Yonelik Demografik Bulgular

Arastirma sonuclarina gore ¢alisanlarin biiyiik cogunlugunu (% 52.6) erkekler olusturmaktadir.
Calisanlarin % 60.2’si evlidir. En yliksek oranin 25-34 yas araligindaki ¢alisanlardan olustugu
gorilmektedir (% 53). 30.000 TL ile 39.999 TL araliginda iicret alanlarin oran1 % 39.8'dir.
15.000 TL ile 19.999 TL fcret aralifindaki calisanlar % 9.2’lik oran ile en disiik payi
olusturmaktadir. Lisans 6grenim durumuna sahip calisanlarin orani % 73.3’tlir. Calisma
suresine bakildig1 zaman en az ¢alisanin % 9.5’lik oranla 2 y1l veya daha az hizmet siiresine sahip
calisanlardan olusmasina karsin; %37.5’lik oranla 6 yil ile 10 yil arasi hizmet siiresine sahip
calisanlarin en fazla paya sahip olduklar1 goriilmektedir. Calisanlarin % 40.2’si kamu mevduat
bankalarinda ¢alismakta iken; % 10’luk kismi ise 6zel katilim bankalarinda ¢alismaktadir. Gorev
unvani degiskenine gore calisanlarin %53’ti memur/yetkili (calisanlar kamu bankalarinda
memur unvani ile ¢alismakta iken; 6zel bankalarda ise yetkili unvam ile ¢alismaktadirlar)
pozisyonunda; %2.8’i ise miidiir pozisyonunda c¢alistiklar1 tespit edilmistir.

4.2. Arastirmaya iliskin Giivenilirlik ve Faktor Analizleri

Calismada kullanilan o6lgekte yer alan ifadelerin dagilimlarini analiz etmek icin faktor
analizinden yararlanilmistir. Calismada kullanilan dlgek veya 6lgeklerin giivenilir olarak kabul
edilebilmesi i¢cin Cronbach’s Alpha (a) degerinin .70 ve iistii olmasi gerektigi ifade edilmistir.
Fakat 6lcekte bulunan ifadelerin az olmasi halinde bahsedilen giivenilirlik katsayisinin (o) .60 ve
iistii olmasi durumunda da kabul edilebilecegi vurgulanmistir (Durmus vd., 2011, s. 89).
Bankacilik sektoriinde calisanlarin Kisilik 6zelliklerini ortaya koymaya c¢alisan bu calismada
Olcegin yapisal gecerliligini tespit etmek amaciyla yapilan faktor analizi neticesinde Kaiser-
Meyer Olkin (KMO) 6rneklem yeterlilik degerinin .89 oldugu ve 6rneklem biiyiikliigiiniin faktor
analizi icin yeterli oldugu tespit edilmistir. Ayn1 zamanda Barlett Kiiresellik Testinin anlamh
olmasi [X2(251) = 1977.166, p< .01] ifadeler arasindaki korelasyon iliskilerinin faktoér analizi
icin uygun olduguna isaret etmektedir. Faktor analizi sonucunda narsisizm, Makyavelizm ve
psikopati olmak tizere ii¢ faktérden olusan bir yapi ortaya ¢ikmistir. Yapilan analiz sonucunda,
karanlik Ui¢lii boyutlart olarak adlandirilan narsisizm, Makyavelizm ve psikopati boyutlarinin
toplam varyansin %53,030’unu agikladig tespit edilmistir. Giivenilirlik analizi sonuglarina gore,
bu boyutlarin Cronbach Alpha (a) degerleri sirasiyla Makyavelizm igin .794, narsisizm i¢in .724
ve psikopati icin .837 olarak hesaplanmistir. Bu degerler kabul edilebilir degerlerin (.70)
uistiinde olduklari icin dlgek giivenilirliklerinin ytiksek oldugu tespit edilmigtir.

Arastirma boyutlar1 arasindan ¢oklu baglanti sorunu olup olmadiginin test edilmesi amaciyla
Durbin-Watson Testi (DW) kullanilmaktadir. DW degeri genellikle 1,5 ile 2,5 arasinda kabul
edilmektedir. Ayrica, VIF degerlerinin 10'un ¢ok altinda olmasi, degiskenler arasinda ¢oklu
baglanti sorununun bulunmadigini gosterir (Kiigiiksille, 2010). Yapilan analizler sonucunda DW:
1,637 ve VIF: ,888-1,223 araliginda yer alan degerlerin kabul edilebilir diizeyde oldugu
belirlenmistir. Buna gore degiskenler arasinda ¢oklu baglanti sorunu olmadig ifade edilebilir.
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4.3. Normal Dagilim Testi

Calismada normallik testinin yapilmasi parametrik veya nonparametrik analiz yontemlerinden
hangisinin kullanilmas: gerektigini ortaya cikarmak amaciyla yapilmaktadir. Olgek puanlarinin
normal dagilima uygun olup olmadigini incelemek amaciyla kurtosis (basiklik) ve skewness
(carpiklik) degerlerinin -1,5 ile +1,5 araliginda ¢ikmasi verinin normal dagilim gosterdigi
anlamina gelir (Tabachnick & Fidell, 2013). Tablo 1’e bakildiginda 6l¢ek puanlarinin normal
dagilima sahip oldugu goriilmektedir. Calismada elde edilen sonuclara dayanarak analizlerde
parametrik yontemlerden T Testi ile ANOVA testlerinin yapilmasi uygun goriilmiistiir. ANOVA
sonucunda ulasilan farklhiliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini belirleyebilmek icin Tukey
coklu karsilastirma testinden faydalanilmistir.

Tablo 1. Ortalama Degerler Normallik Testi Sonuclari

Alt Boyutlar Kolmogorov_Smirnov Shapiro_Wilk Carpikhik Basiklik
istatistik p istatistik p

Makyavelizm .069 .006 968 .000 -161 -.700

Narsisizm 150 .000 960 .000 -430 .005

Psikopati 124 .000 917 .000 749 -.198

4.4. Farklilik Analizleri

Calisanlarin karanlik tgli kisilik o6zelliklerinin belirlenmesine yodnelik ulasilan ortalama
degerlerin cinsiyet, medeni durum, yas, gelir durumu, 6grenim durumu, banka tiirii, toplam
hizmet yili ile ¢alisilan idari pozisyona gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin yapilan
farklilik analizleri (T Testi ve ANOVA) bu baslik altinda ele alinmaktadir.

Tablo 2: Karanlik Uclii Alt Boyutlarmim Cinsiyet Durumuna Iliskin T Testi Analizi

Karanlik Uclii o _ Kareler

Boyutlar1 Cinsiyet N X SS Ortalamasi F P
Erkek 132 299 0.83

. Kadin 119 249 1.02

Makyavelizm Toplam 251 0.345 6.896 0.031
Erkek 132 340 0.57

Narsisizm Kadin 119302 067 0.758 2.840 0.018
Toplam 251
Erkek 132 2.18 0.86

Psikopati Kadin 119 198 1.01 1.174 4.422 0.096
Toplam 251

Calisanlarin karanlik tglii alt boyutlarinin cinsiyet durumuna gore analiz edilmesi neticesinde
elde edilen T Testi sonuclarina bakildigi zaman calisanlarin Makyavelizm [t(251)= 6.896; p<.05];
ve narsisizm [t(251)= 2.840; p<.05] boyutlarinin kadin ve erkege goére anlamlh bir sekilde
farklhilastigi goriilmektedir. Buna ragmen psikopati boyutu [t(251)=4.422; p>.05] ile cinsiyet
degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Boyutlar baglaminda farkliligin kimden
kaynaklandigini tespit etmek amaciyla ortalama degerlere bakildiginda hem Makyavelizm hem
de narsisizm boyutlarinda erkeklerin ortalama degerlerinin [Makyavelizm (X =2.99); Narsisizm
(X =3.40)] daha yiiksek oldugu gériilmektedir. Dolayisiyla H1 hipotezi kismi kabul edilmistir.
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Tablo 3: Karanlik Uglii Alt Boyutlarinin Medeni Duruma Iliskin ANOVA Testi Analizi

Karanlik Uclii — Kareler

Boyutlar1 Medeni Durum N X SS Ortalamasi F p
Evli 96 2.87 0.69
Makyavelizm Bekar 147 2.88 1.02 - Loto 0,389
Diger 8 294 087 ) ) )
Toplam 251 2.88 0.83
Evli 96 3.04 054
Narsisizm Bekar 147 286 0.83 476 Lot 0124
Diger 8 322 045 ’ ) )
Toplam 251 298 0.67
Evli 96 2.17 0.83
Bekar 147 225 087
Psikopati Digger 8 213 1.01 .158 216 0.885
Toplam 251 220 85

Calisanlarin karanlik tg¢lii alt boyutlarinin medeni durum degiskenine goére analiz edilmesi
sonucu elde edilen ANOVA sonuglarina gére Makyavelizm [t(251)= 1.010; p>.05]; narsisizm
[t(251)= 1.941; p>.05]; ve psikopati boyutlar [t(251)=.216; p>.05] ile medeni durum degiskeni
arasinda anlaml bir farklilik tespit edilememistir. Dolayisiyla H2 hipotezi ret edilmistir.

Tablo 4: Karanlik U¢lii Boyutlarinin Yasa Degiskenine Iligkin ANOVA Testi Analizi

Karanlik Uglii Kareler

Boyutlar1 Yas N X 5§ Ortalamasi F P

18-24 5 3.26  0.64
25-34 133 281 096

Makyavelizm 35-44 97 3.00 065 1.666 2.420 0.595
45 ve Ustl 16 255 0.56
Toplam 251 2.88 0.83
18-24 5 295 0.56
25-34 133 293 086

Narsisizm 35-44 97  3.06 091 595 1.313 0.266
45 ve Ustl 16 2.74 0.59
Toplam 251 298 0.86
18-24 5 2.57 033
25-34 133 212 0.88

Psikopati 35-44 97 232 082 889 1.233 0.297
45 ve iistii 16 2.02 076
Toplam 251 2.20 0.85

Karanlik tgli kisilik ozellikleri alt boyutlarinin ¢alisanlarin yaslarina gore yapilan analiz
sonucunda Makyavelizm [t(251)= 2.420; p>.05]; narsisizm [t(251)= 1.313; p>.05]; ve psikopati
boyutlarinin [t(251)= 1.233; p>.05] yas degiskeninden bagimsiz oldugu sonucuna ulasilmistir.
Dolayisiyla bahse konu boyutlar ile yas faktérii arasinda herhangi anlamli bir iliski tespit
edilememistir. Dolayisiyla H3 hipotezi ret edilmistir.
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Tablo 5: Karanlik U¢lii Boyutlarinin Ogrenim Durumuna Iliskin ANOVA Testi Analizi

CBoyutar Duamu Y %S raiamas T P
Ortadgretim 17 2.79 041
On lisans 22 3.01 0.91

Makyavelizm Lisans 184 287 0.89 279 .393 0.814
Lisansiistii 28 296 055
Toplam 251 2.88 0.83
Ortadgretim 17 3.14 0.60
On lisans 22 321 0.63

Narsisizm Lisans 184 291 0.70 .885 1.975 0.099
Lisansiisti 28 3.15 041
Toplam 251 298 0.67
Ortadgretim 17 2,19 043
On lisans 22 245 .71

Psikopati Lisans 184 2.14 85 1.129 1.574 0.182
Lisansiistii 28 245 1.01
Toplam 251 220 .85

Karanlik ti¢lii kisilik 6zellikleri alt boyutlarinin 6grenim durumu degiskenine gore yapilan analiz
sonucuna gore Makyavelizm [t(251)=.393; p>.05]; narsisizm [t(251)=1.975; p>.05]; ve psikopati
boyutlarinin [t(251)=1.574; p>.05] 6grenim durumu degiskeni ile anlamli herhangi bir farklilik
olusturmadig1 tespit edilmistir. Dolayisiyla ¢alismada c¢alisanlarin karanlik tglii kisilik
ozelliklerinin 6grenim durumundan bagimsiz oldugu soéylenebilir. Dolayisiyla H4 hipotezi ret

edilmigtir.

Tablo 6: Karanlk Uglii Boyutlarinin Gelir Durumuna Iliskin ANOVA Testi Analizi

Ka;(a:;::::;;ﬁh Gelir Durumu N X SS olr(tzlizl,ﬁ;s F p
15000 TL_19.999 TL 23 2.68 0.52 '
20.000 TL_.29.999 TL 56  2.86 0.83
_ 30.000 TL_.39.999 TL 100 2.75 0.86
Makyavelizm 00071 44999 TL 46 312 o0go  00% 2782 0.027
45.000 TL ve iistii 26 329 075
Toplam 251 2.88 0.83
15000 TL_19.999 TL 23 3.04 0.53
20.000 TL.29.999 TL 56  2.74 0.60
30.000 TL_39.999 TL 100 3.31 0.71
Narsisizm 40000 TL 44.999TL 46 358 046 2785 6690 0.00
45.000 TL ve iistii 26 314 079
Toplam 251 298 0.67
15000 TL_19.999 TL 23 1.92 047
20.000 TL_.29.999 TL. 56  2.07 0.76
30.000 TL_.39.999 TL 100  2.23 0.89
Psikopati 40.000 TL_44.999 TL 46 246 0.10 1474 2071 0.085
45.000 TL ve iistii 26 222 053
Toplam 251 220 0.85
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Karanlik {i¢lii alt boyutlarinin gelir durumuna gore analiz edilmesi sonucunda g¢alisanlarin
Makyavelizm [t(251)= 2.782; p<.05]; ve narsisizm [t(251)= 6.690; p<.05] boyutlarinin anlamh
bir sekilde farklilastign gortlmektedir. Fakat psikopati boyutu [t(251)=2.071; p>.05] ile gelir
degiskeni arasinda anlamli bir farkliligin bulunmadigi tespit edilmistir. Analiz sonucunda
farkliliklarin hangi gelir gruplar arasinda olustugunu tespit etmek amaciyla Post Hoc Tukey
testinden faydalanilmistir. Yapilan analizler sonucunda Makyavelizm boyutunda 45.000 TL ve
Uistll ticret alanlar ile 15.000 TL-19.999 TL araliginda {icret alan ¢alisanlar arasinda anlamli bir
farkliligin olustugu tespit edilmistir. Aym sekilde Narsisizm boyutunda da 40.000 TL-44.999 TL
araliginda tcret alanlar ile 20.000 TL-29.999 TL araliginda {icret alanlar arasinda anlamli bir
farkliligin olustugu tespit edilmistir. Nitekim ortalama degerlere bakildiginda da 45.000 TL ve
listii iicret alanlarin ortalama degerleri [Makyavelizm (X =3.29)] ile 40.000 TL-44.999 TL
arahiginda iicret alanlarin ortalama degerlerinin [Narsisizm (X =3.58)] daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Calismadan elde edilen sonuglara dayanarak daha fazla ticret alan ¢alisanlarin
daha fazla makyavelist ve narsist kisilik o6zelliklerini sergiledikleri soylenebilir. Dolayisiyla
narsisizm boyutunda daha ytiksek gelir elde eden ¢alisanlarin daha az empati kurduklari, daha
cok kendilerini diistinen kimseler olduklar1 sdylenebilir. H5 hipotezi kismi olarak kabul
edilmistir.

Tablo 7: Karanlik U¢lii Boyutlarinin Calisma Siiresine iligkin ANOVA Testi Analizi

Ka];f:;lll::;:;flu Calisma Siiresi N X SS OII‘(t?l;:IlI‘:;Sl F p
0-2 y1l 24 3.15 0.59
3-5y1l 48 2.28 0.81
Makyavelizm  6-10 y1l 94 295 087 7.302 11.730 0.00
11 y1l ve Ustii 85 3.27 0.71
Toplam 251 288 083
0-2 yil 24 318 041
3-5y1l 48 245 0.85
Narsisizm 6-10 y1l 94 3.03 053 5.689 14.587 0.00
11 y1l ve Ustii 85 3.35 0.60
Toplam 251 298 0.67
0-2yil 24 2.30 0.63
3-5y1l 48 1.69 0.60
Psikopati 6-10 y1l 94 234 094 5.228 7.827 0.00
11 y1l ve tsti 85 2.52 0.80
Toplam 251 220 0.85

Karanlik igcli alt boyutlarinin hizmet siiresine iliskin yapilan analiz sonuglarina gore
Makyavelizm [t(251)= 11.730; p<,05]; narsisizm [t(251)= 14.587; p<,05] ve psikopati [t(251)=
7.827; p<,05] boyutlarinin anlamli olarak farklilastig1 goriilmektedir. Bu farkliligin hangi gruplar
arasinda olustugunu anlamak i¢in sonugclara bakildiginda her ii¢ boyutta da 3-5 yil arasi hizmeti
olanlar ile 11 y1l ve iistii hizmeti olan calisanlar arasinda farklhlastig1 goriilmektedir. Dolayisiyla
is gorenlerin hizmet siiresinin artmasina baglh olarak Makyavelist, narsist ve psikopati davranis
ozelliklerini daha fazla sergiledikleri soylenebilir. H6 hipotezi kabul edilmistir.
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Tablo 8: Karanlik Uglii Boyutlarinin Banka Faaliyet Tiiriine iliskin ANOVA Testi Analizi

GOl Bty s e ;
Kamu Mevduat 101 2.70 0.87
Ozel Mevduat 87 299 094
Makyavelizm  Kamu Katilim 38 3.07 051 1.972 2.863 0.087
Ozel Katilim 25 2.99 0.57
Toplam 251 2.88 0.83
Kamu Mevduat 101 2.84 0.82
Ozel Mevduat 87 344  0.57
Narsisizm Kamu Katilm 38 290  0.46 1.592 3.609 0.014
Ozel Katilim 25 3.12 0.40
Toplam 251 2.98 0.67
Kamu Mevduat 101 199 061
Ozel Mevduat 87 230 093
Psikopati Kamu Katilhm 38 278 1.02 2929  4.205 0.006
Ozel Katilim 25 2.33 0.94
Toplam 251 2.20 0.85

Karanlik t¢lt alt boyutlarinin banka faaliyet tiirii degiskenine gore degerlendirilmesine iliskin
yapilan analiz sonuglarina bakildigi zaman Makyavelizm [t(251)= 2.863; p>.05] boyutu ile
calisilan banka tiirti arasinda anlaml bir farklilik tespit edilememistir. Buna karsin narsisizm
[t(251)= 3.609; p<.05] ve psikopati [t(251)= 4.205; p<.05] boyutlarn ile ¢alisilan banka tiirti
arasinda anlaml bir farklilhk tespit edilmistir. Boyutlar baglaminda farklihigin hangi banka
tiirleri arasinda olustugunu tespit etmek amaciyla ortalama degerlere bakildig1 zaman narsisizm
boyutunda kamu mevduat ( X =2.84) ile 6zel mevduat ( X =3.44) bankalarinda ¢alisanlarin farkh
kisilik 6zellikleri sergilediklerine karsin; psikopati boyutunda ise kamu mevduat (X =1.99) ile
kamu katihm (X =2.78) bankalarinda c¢alisanlarin kisilik ézelliklerinin farklilastign sonucuna
ulasilmistir. Dolayisiyla 6zel mevduat bankalarinda ¢alisanlarin kamu mevduat bankalarinda
calisanlara gore on planda olma, begenilme ve takdir gorme arzusunun daha fazla oldugu
soylenebilir. Fakat psikopati boyutunda ise kamu katilim bankalarinda ¢alisanlarin kamu
mevduat bankalarinda ¢alisanlara gore ufak bir kazanc¢ icin dahi olsa bir menfaat elde
edeceklerini diisiindiikleri herhangi bir sey icin ciddi suc¢lara bulasabileceklerinin daha fazla
olabilecegi soylenebilir. Dolayisiyla H7 hipotezi kismi olarak kabul edilmistir.

Tablo 9: Karanlik U¢lii Boyutlarinin Gérev Unvanina iligkin ANOVA Test Analizi

Ka;:;:gifl“ Gérev Unvam N X SS Olli:f::s;Sl F p
Midiir 7 2.80 0.24

Makyavelizm MidirYrd./Yonetmen 64 295 0.75
Sef/Yoénetmen Yrd. 47 348 0.96 3.753 5.630 0.001
Memur/Yetkili 133  2.71 0.80
Toplam 251 2.88 0.83
Midiir 7 290 0.53

Narsisizm MiidiirYrd./Yonetmen 64 3.00 047
Sef/YonetmenYrd. 47 3.52 0.50 2.530 5.892 0.001
Memur/Yetkili 133 285 0.77
Toplam 251 298 0.67
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Midir 7 2.20 0.65
Psikopati MidirYrd/Yonetmen 64 2.23 097
Sef/YénetmenYrd. 47 2.77 093 2.809 4,024 0.008
Memur/Yetkili 133  2.07 0.72
Toplam 251 2.20 0.85

Karanlik ti¢lti alt boyutlarinin calisanlarin gérev unvanlari degiskenine gore degerlendirilmesine
iliskin yapilan analiz sonug¢larina gére Makyavelizm [t(251)= 5.630; p<.05]; narsisizm [t(251)=
5.892; p<.05] ve psikopati [t(251)= 4.024; p<.05] boyutlarinin goérev unvam ile anlamh bir
sekilde farklilastig1 goriilmektedir. Calismada bu farkliligin hangi gruplar arasinda olustugunu
tespit etmek amaciyla analiz sonuclarina bakildigi zaman her ii¢ boyutta da memur/yetkili
pozisyonunda ¢alisanlar ile sef/yonetmen yardimcisi pozisyonunda ¢alisanlar arasinda olustugu
tespit edilmistir. Tablo 9’a bakildiginda sef/yénetmen yardimcisi [(X =3.48); (X =3.52); (X
=2.77)] unvanina sahip calisanlarin memur/yetkili [(X =2.71); (X =2.85); (X =2.07)] unvanina
sahip c¢alisanlardan daha fazla olumsuz kisilik o6zellikleri sergiledikleri goriilmektedir.
Dolayisiyla H8 hipotezi kabul edilmistir.

5. SONUC VE ONERILER

Insan dogasinin olumsuz taraflarinin dikkate alinmasinin énemli oldugu diisiiniilerek yapilmis
olan bu calismada, banka ¢alisanlarinin karanlik kisilik 6zelliklerini belirlemek ve bu karanlik
ozelliklerin demografik degiskenler acgisindan farklilasma diizeyini tespit etmek amacglanmistir.
Calisma hem kamu hem de 6zel bankalarda yiriitildiigi icin kamu ve 6zel banka karsilastirmasi
yapilmasina da imkan sunmaktadir.

Analiz sonucunda karanlik tigli alt boyutlari ile medeni durum, yas ve 6grenim durumu arasinda
anlaml bir farklilik bulunamamistir. Buna karsin cinsiyet ve gelir degiskenlerinin Makyavelizm
ve narsisizm boyutlarinda anlaml olarak farklilastig1 goriiliirken; psikopati boyutunda ise gelir
durumuna gore anlaml bir farklilik bulunamamistir. Ayrica narsisizm ve psikopati boyutlarinda
banka faaliyet tiiriine gore anlaml bir farklihlk bulunmustur. Ayni zamanda c¢alisma siiresi
arttikca Makyavelizm, narsisizm ve psikopati kisilik 6zelliklerinin daha fazla ortaya ciktig
bulgulanmistir. Bununla beraber gérev unvaninin Makyavelizm, narsisizm ve psikopati boyutlari
ile anlaml bir sekilde farklilastig1 tespit edilmistir.

Karanlik iiclii olarak adlandirilan kisilik 6zelliginin alt boyutlarinin cinsiyet bazinda elde edilen
bulgularina gore Makyavelizm ve narsisizm boyutlarinin hem kadin hem erkek icin anlamh
sekilde farklhilastigi, psikopati boyutunda ise cinsiyete gore anlaml bir farkliligin olmadig: tespit
edilmistir. Buna gore Makyavelizm ve narsisizm diizeylerinin erkeklerde daha fazla oldugu
gorilmistir. Bu durum erkeklerin kadinlara gore insan iliskilerini menfaatleri dogrultusunda
daha fazla yonlendirerek manipiilasyon yaptiklar1t sdylenmekle beraber yeri geldiginde
erkeklerin amaglarina ulasma ugruna yalan, hile, iki ytizliiliikk vb. gayri ahlaki yollara daha fazla
basvurduklari ile agiklanabilmektedir. Ayn1 zamanda erkeklerin ¢cevrelerinden ilgi ve hayranlk
beklentilerinin kadinlara gére daha fazla oldugu soylenebilir. Bununla beraber erkeklerde
ozgiiven algisinin daha yiiksek olmasinin diisiiniilmesi, narsistik 6zelliklerinin erkek
calisanlarda daha belirgin hale gelmesine sebep olabilmektedir. Kadin g¢alisanlarda ise empati
yapabilmenin daha yliksek olmasinin diistiniilmesi kadinlarda makyavelist ve narsistik
davraniglarinin daha az goériilmesinde énemli bir etken olabilmektedir. Ergun Ozler vd. (2013)
ve Ozcihan (2014) tarafindan yapilan calismalarda da erkeklerin Makyavelizm diizeylerinin
kadin ¢alisanlardan daha fazla oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bu bulgular, calismamizi destekler



ROEM/

s
— P

Journal of Dicle Academy

N 74 Dicle Akademi Dergisi. 2025, 5(1), 38-58 .

niteliktedir. Ergun Ozler vd. (2013) yapmis olduklar1 ¢calismada bu durumu kiiltiirel yapiya
baglayip is yasaminda erkeklerin kadinlara oranla daha fazla rekabetci olmalar1 ve bu rekabetci
yapinin erkeklerde bazi makyavelist egilimlere sebep oldugu ve buna ek olarak erkeklerin daha
rasyonel kadinlarin ise daha duygusal yapida oldugu disiinceleri ile iliskilendirerek
aciklamislardir. Hamedoglu (2009: 89) ve Kavak (2020, s. 253) ise yapmis olduklar1 calismada
buldugumuz bulgulara paralel olarak erkeklerin narsisizm seviyelerinin kadin calisanlardan
fazla oldugu sonucuna ulasmislardir. Hamedoglu (2009, s. 89) bu durumu, daha kiiciik yaslardan
baslayarak erkeklerdeki narsistik 6zelliklerin aileler tarafindan beslendigi ve gelenekgi yapiya
sahip toplumun erkeklerin egemen oldugu bir kiiltiir yaratmasina baglayarak aciklamistir.

Karanlik ti¢lii kisilik boyutlarinin medeni durum, yas ve egitim durumu degiskenleri ile arasinda
arastirmamiza gore anlaml bir farklilik tespit edilememistir. Dolayisiyla karanlik ti¢lii kisilik
ozelliklerinin banka calisanlarinda medeni durum, egitim durumu ve yas degiskenlerinden
bagimsiz oldugu sdylenebilir. Filiz (2022, s. 9) tarafindan yapilan arastirmada da karanlik {i¢li
kisilik boyutlar1 ile medeni durum ve yas degiskeni arasinda anlamli bir farklihk
bulunamamistir. Buna karsin karanlik tglu kisilik boyutlarinda yasin etkili oldugu sonucuna
Ozcihan (2014), Akina (2015) ve Ozer vd. (2016) tarafindan yapilmis ¢alismalarda
rastlanilmistir. Yiicel (2020), yapmis oldugu calismada medeni durum degiskeninin narsisizm
boyutunu aciklamada etkili oldugu ve bekarlarda narsistik egilimlerin daha fazla oldugu
sonucuna ulasmistir. Bu durumu, evliligin beraber yasamayi gerektirmesi, bireysel hareket
etmeyi azaltmasi, evlilikle birlikte duygusal paylasimlarin ve sorumluluklarin artmasi gibi
sebeplere baglayarak evlilerde narsistik egilimlerin azaldig1 yoniinde bir sonug elde etmistir.
Arastirmamiza benzer sekilde egitim durumunun anlaml bir degisken olmadig1 sonucuna Atay
(2009), Hamedoglu (2009) ve Yiicel (2020) tarafindan yapilan calismalarda da rastlanilmistir.
Buna karsin egitim durumunun makyavelist kisilik 6zelliginde etkisinin oldugunu belirten
calismalar da (Ergun Ozler vd., 2013; Ozcihan, 2014; Ozer vd., 2016) mevcuttur. Gelir durumuna
iliskin analiz sonuclarina bakildiginda calisanlarin Makyavelizm ve narsisizm boyutlarinin
anlamli bir sekilde farklilastigi, psikopati boyutunda ise gelir diizeyine goére anlamh bir farklilik
bulunamamistir. Buna gore daha fazla ilicret alan calisanlar daha fazla makyavelist ve narsistik
ozellikler sergilemektedir. Paraya deger veren bir aile veya toplum yapisi icerisinde yetisen bir
bireyin, toplum icerisindeki yerini ve degerini de aldigi maas oranina gore belirledigi
diistincesinden hareketle daha fazla licretin ¢alisanlarda makyavelist ve narsistik egilimlere
zemin hazirladig ifade edilebilir.

Karanlik ii¢li kisilik boyutlarinin hizmet siiresi degiskenine iliskin yapilan analiz sonuglarina
gore Makyavelizm, narsisizm ve psikopati boyutlar ile hizmet siiresi arasinda anlamli bir
farklilik oldugu tespit edilmistir. Calisma stresi arttikca olumsuz Kkisilik 6zellikleri olarak
nitelendirilen Makyavelizm, narsisizm ve psikopati davranis ozellikleri daha fazla ortaya
¢ikmaktadir. Bu durum insanlarla vakit gecirdikee, insanlar1 daha iyi tanidik¢a davraniglarinin i¢
ylziiniin zamanla ortaya ¢ikabilecegi ile aciklanabilir. Gegen zamanla birlikte insanlar tanidikca
gercek benlikleri veya karanlik 6zellikleri ile ilgili daha fazla bilgi elde edebiliyor olmak bu
duruma sebep gosterilebilir. Gérev unvanina gore elde edilen sonuglara bakildiginda ise
Makyavelizm, narsisizm ve psikopati boyutlarinin anlaml bir sekilde farklilastig1 goriilmektedir.
Bu farkliligin her ii¢ boyutta da sef/yonetmen yardimcisi ile memur/yetkili pozisyonlarinda
calisanlar arasinda olustugu bulgusuna ulasilmistir. Buna gore sef/yonetmen yardimcisi
unvanina sahip calisanlarin memur/yetkili unvanina sahip c¢alisanlara gore daha fazla olumsuz
kisilik ozellikleri sergiledikleri gorilmiistiir. Bu durumu o6zellikle sef/y6netmen pozisyonunda
calisanlarin memur/yetkili pozisyonunda c¢alisanlara gore sorumluluklarinin daha fazla
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olmasina baglh olarak strese daha fazla maruz kaldiklar1 bu da sef/yonetmenlerin daha agresif
davranmalarina sebep olabilmektedir. Ayni zamanda iist yonetimin sef/y6netmen
pozisyonundaki calisanlardan beklentilerinin daha yiiksek olmasi sef/yonetmen’lerin daha az
empati kurup daha mesafeli davranmalarina sebep olabilmektedir. Bununla birlikte
sef/yonetmen’lerin kariyer olanaklarinin memur/yetkili pozisyonundaki ¢alisanlara goére daha
fazla olmasi sef/yonetmen’lerin kendini begenme gibi daha fazla olumsuz kisilik 6zellikleri
sergilemelerine neden olabilmektedir.

Son olarak karanlik {i¢li alt boyutlarinin kamu mevduat, kamu katilim ve 6zel mevduat, 6zel
katilim gibi banka faaliyet tiirlerine gore de c¢alisanlarin karanlik kisilik dizeyleri dl¢tilmustiir.
Banka faaliyet tiiriine iliskin yapilan analiz sonuglarina bakildig1 zaman Makyavelizm boyutu ile
calisilan banka tiirii arasinda anlaml bir farklilik tespit edilememistir. Buna karsin narsisizm ve
psikopati boyutlar1 ile calisilan banka tiirii arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir.
Boyutlar baglaminda farkliligin hangi banka tiirleri arasinda olustugunu tespit etmek amaciyla
ortalama degerlere bakildig1 zaman narsisizm boyutunda kamu mevduat ile 6zel mevduat
bankalarinda ¢alisanlarin farkl kisilik 6zellikleri sergilediklerine karsin; psikopati boyutunda ise
kamu mevduat ile kamu katiim bankalarinda calisanlarin kisilik 6zelliklerinin farklilastig
sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla 6zel mevduat banka ¢alisanlarinin kamu mevduat banka
calisanlarina gore 6n planda olma, begenilme ve takdir géorme arzularinin daha fazla oldugu
soylenebilir. Nitekim 6zel mevduat banka ydneticilerinin 6rgiit biinyesinde empati kurmay: ve
isbirligini tesvik ederek orgiit basarisinin bireysel basaridan daha 6énemli oldugunu ¢alisanlara
asilamalar ile narsistik kisiligin olumsuz etkilerinin minimize edilmesi miimkiin olacaktir.
Calisanlarin kisilik 6zelliklerine uygun yonetim metotlar1 ile yonetilmeleri de 6nem arz
etmektedir. Ayn1 zamanda 6zel mevduat bankalarda calisan narsistik kisilik 6zelliklerine sahip
bireylerin sadece bireysel basaridan dolay1 takdir edilme ve 6dillendirmelerinin yapilmamasi
gerektigi bununla beraber takim basarisin da on plana c¢ikartilarak takdir edilme ve
odillendirmenin buna gore yapilmasi vurgulanmalidir. Kamu katilim bankalarinda ¢alisanlarin
kamu mevduat bankalarindaki calisanlara gore daha fazla psikopati kisilik 6zelliklerine sahip
olduklar tespit edilmistir. Katilim bankalarinda, faizsiz bankacilik anlayisinin hakim olmasindan
dolay1 ¢alisanlarin hem inanglarina hem de bankanin misyon ve vizyonuna uygun bir sekilde her
miisteriyi memnun etmeye yonelik ekstra caba igerisine girmis olmalar1 miimkiindiir. Bu yogun
etkilesimden dolay1 c¢alisanlarin ekstra bir strese maruz kalabilmeleri gozden uzak
tutulmamalidir. Bu da, ¢alisanlarin daha duyarsiz, daha agresif davranislar sergilemelerine
neden olabilmektedir.

Bankacilik sektoriiniin yogun calisma ve yogun stres icermesi, fazla mesai yapma gibi agir
calisma kosullar1 goz 6niinde bulunduruldugunda ¢alisanlari ve dogal olarak ¢alisma hayatini da
olumsuz etkilemesi, calisanlarin olumsuz kisilik 6zelliklerinin ortaya ¢ikmasinda tetikleyici rol
tstlenmesi beklenen bir durumdur. Bu durumu o6nlemek icin daha en basindan ise alim
yaparken calisanlarin karanlik kisilik egilimlerini 6l¢cmeye yonelik testler yapilabilir. Calisma
sartlar1 hafiflestirilerek, calisanlara daha giivenli, huzurlu, baris icerisinde bir calisma ortami
saglanarak karanlik 6zellikleri en azindan hafifletici etkiler olusturulabilir.

Her bireyde ayr ayri1 diizeyde bulunan karanlik kisilik 6zelliklerinin bazi olumlu sonuclari
ortaya c¢ikardigr da ifade edilebilir (Polatc1 & Yeeloglu, 2021). Nitekim karanhk kisilik
ozelliklerinin kariyer i¢cin 6nemli bir kabiliyet oldugu (Spurk, et al., 2016); girisimciligi artirdigi
(Kaufman, et al., 2019); orgiitsel vatandaslik davranisini arttirabilecegi (Webster & Smith,
2019); belirli bir seviyedeki karanlik kisilik 6zelliklerinin basariy1 arttiracagi (Polatci & Yeeloglu,
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2021) vurgulanmaktadir. Ayn1 zamanda rekabetin etkisini hissedilir derecede hissettirdigi
bankacilik sektoriinde belirli bir seviyedeki catisma ortaminin varhigi karanhk Kkisilik
ozelliklerine sahip olanlarin yaraticiligini olumlu yonde etkiledigi (Vadera, et al., 2013) ifade
edilmektedir. Benzer sekilde karanlik Kisilik ozelliklerinin boyutlarindan olan narsisizmin
rekabetciligi olumlu yonde etkiledigi (Luchner, vd., 2011) belirtilmektedir. Fakat 6énemli olan
karanlik kisilik egilimlerinin ortaya ¢ikmasina sebep olan i¢ ve dis etkenlerin tespit edilerek
gerekli onlemlerin alinmasi ile ¢alisanlarin olumsuz veya karanlik taraflarinin yonetiminin
kontrol altina alinabilmesidir.

Bu ¢alismanin tiim banka ¢alisanlarina genellenemeyecegi, karanlk tgli kisilik 6zelliklerinin
nesnel olarak incelenmesinin glic olmasi, dolayisiyla kisilerin kendi beyanlarina gore
degerlendiriyor olmak gibi sinirliliklari mevcuttur. Ayni zamanda yalmizca Van ilindeki
calisanlarin 6rnekleme dahil edilmesi, sonuglarin genellenebilirligini kisitlamaktadir. Farkl il ve
bolgelerdeki ¢calisanlarin da dahil edilerek daha kapsaml arastirmalarin yapilmasi miimkiindiir.
Ayni zamanda konu ile ilgili farkl sektoérlerde daha derinlemesine calismalarin yapilmasi alan
yazina daha fazla katki sunabilir. Arastirma miilakat yontemiyle de desteklenerek
zenginlestirilebilir. Bu sayede daha giiclii sonuglar elde edilerek literatiire 6nemli katkilar
saglanabilir. Konunun farkli degiskenlerle ve farkli meslek gruplarn {izerindeki etkilerine
bakilmasi da karsilastirma yapilmasina olanak taniyarak etkili sonucglar elde edilmesini
saglayacaktir.

KAYNAKCA

AKincy, 1. (2015). The relationship between the types of narcissism and psychological well-being:
The roles of emotions and difficulties in emotion regulation [Ylksek lisans tezi, Orta Dogu

Teknik Universitesi]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=E9Wng04PIRA&no=evMvIim-
7Fo0Q

Altunisik, R, Coskun, R., Bayraktaroglu, S., & Yildirim, E. (2012). Sosyal bilimlerde arastirma
yontemleri: SPSS uygulamali. Sakarya Kitapevi.

Atay, S. (2009). Narsistik kisilik envanteri'nin Tiirkce'ye standardizasyonu. Gazi University
Journal  of  Economics & = Administrative  Sciences, 11(1), 181-196.
https://dergipark.org.tr/en/pub/gaziuiibfd/issue/28361/301856

Aykanat, Z., & Yildiz, T. (2022). Ahlaki ¢6ziilmenin bir onciilii olarak karanlik {iglii: Bir alan
aragtirmasi. KMU Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 24(43), 891-909.
https://doi.org/10.33481 /kvjsos.1178916

Chien-Wen, T., Hsiu-Li, H., Jo-Ping, L., Mei-Shiue, L., & Chen-Hui, W. (2013). The relationships
among employee personality traits, service attitude, and service behavior in the leisure
farm. Journal of Tourism and Hospitality = Management, 1(2), 75-88.
https://doi.org/10.17265/2328-2169/2013.02.003

Cicek, T. (2020). Dijital gazetelerde hayvanlarin ideolojik temsili [Ytiksek lisans tezi, Ankara Hac
Bayram Veli Universitesi]. Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez  Merkezi.
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=TYzmRn9p8LU&no=C8BdOny
Wxlo

Erdogan, B. (2018). Karanlik iiclii kisilik 6zelliklerine sahip tiniversite 6grencileriyle kendine zarar
verme davranisi gosterenlerin saldirganlik ve risk alma davranislarinin karsilastirilmasi
[Yiiksek lisans tezi, Istanbul Universitesi]. Yiikksekoégretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.


https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=E9WngO4PlRA&no=evMvIm-7FoQ
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=E9WngO4PlRA&no=evMvIm-7FoQ
https://dergipark.org.tr/en/pub/gaziuiibfd/issue/28361/301856
https://doi.org/10.33481/kvjsos.1178916
https://doi.org/10.17265/2328-2169/2013.02.003
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=TYzmRn9p8LU&no=C8BdOnyWxlo
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=TYzmRn9p8LU&no=C8BdOnyWxlo

Banka Calisanlarinin Karanhk Uglii Kisilik Ozelliklerinin Demografik Degiskenler A¢isindan Gosterdigi

. Nesrin AKSU, Mehmet Sadik COBAN & Abdulkadir GUMUS
Farkliliklarin Incelenmesi

https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.isp?id=5sQmSxYwSpE&no=]jUzFPIIm
11

Ergun Ozler, D., Giderler Atalay, C., & Dirican, M. (2013). Orgiitlerin karanlik yiizii makyavelizm
ile ilgili literatiir taramasi ve ¢alisanlarin makyavelist egilimlerini belirlemeye yonelik bir
arastirma. 21. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabi, 679-685.

Fernie, B. A, Fung, A, & Nikcevi¢, A. V. (2016). Different coping strategies amongst individuals
with grandiose and vulnerable narcissistic traits. Journal of Affective Disorders, 205, 301-
305. https://doi.org/10.1016/]j.jad.2016.08.001

Filiz, M. (2022). Turkiye'de saglik calisanlarinin karanlik tgli kisilik 6zelliklerinin demografik
degiskenler agisindan incelenmesi. Eurasian Journal of Health Technology Assessment,
6(1), 1-11. https://doi.org/10.55723 /ejhta.1065347

Furtner, M. R, Maran, T., & Rauthmann, J. F. (2017). Dark leadership: The role of leaders’ dark
triad personality traits. In M. Clark & C. Gruber (Eds.), Leader development deconstructed
(Vol. 15, pp. 75-93). Springer. https://doi.org/10.1007/978-3-319-64740-7 5

Giirbliz, S., & Sahin, F. (2018). Sosyal bilimlerde arastirma yéntemleri: Felsefe-yéntem-analiz.
Seckin Yayinevi.

Hamedoglu, M. A. (2009). Orgiitsel narsisizm diizeyine iliskin ydénetici ve dgretmen algilar
[Doktora tezi, Hacettepe Universitesi]. Yiiksekégretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=0Uvdfq1C]JyA&no=MQZjGo LR

kc
Hare, R. D., & Neumann, C. S. (2009). Psychopathy: Assessment and forensic implications. The
Canadian Journal of Psychiatry, 54(12), 791-802.

https://doi.org/10.1177/070674370905401203

Hodson, G., Hogg, S. M., & Maclnnis, C. C. (2009). The role of “dark personalities” (narcissism,
machiavellianism, psychopathy), big five personality factors and ideology in explaining
prejudice. Journal of Research in Personality, 43, 686-690.
https://doi.org/10.1016/].jrp.2009.02.005

Kanten, P., Yesiltas, M. & Arslan, R. (2015). Kisiligin karanlik yoniiniin tretkenlik karsit1 is
davranislarina etkisinde psikolojik sézlesmenin diizenleyici rolii. Atatiirk Universitesi
[IBF Dergisi, 29(2), 365-391. https://dergipark.org.tr/en/pub/atauni-
iibd /issue/2769/37063

Kaufman, S. B, Yaden, D. B., Hyde, E., & Tsukayama, E. (2019). The light vs. dark triad of
personality: Contrasting two very different profiles of human nature. Frontiers in
Psychology, 10, 467. https://doi.org/10.3389 /fpsyg.2019.00467

Kavak, 0. (2020). Karanhk iiclii kisilik ézelliklerinin érgiitsel siyaset ve kariyer planlamaya
etkisinde érgiitsel aidiyetin araci rolii [Doktora tezi, Kafkas Universitesi]. Yiiksekogretim

Kurulu Ulusal Tez Merkezi.
https://tez.vok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=gzCIW]3PvnQ&no=6QLmnBo][i
D8

Khoo, H. S., & Burch, G. ]J. (2008). The dark side of leadership personality and transformational
leadership: An exploratory study. Personality and Individual Differences, 44(1), 86-97.
https://doi.org/10.1016/j.paid.2007.07.018

Kigiiksille, E. (2010). SPSS uygulamali ¢cok degiskenli istatistik teknikleri. In S. Kalayc1 (Ed.), SPSS
uygulamali cok degiskenli istatistik teknikleri (pp. 259-269). Asil Yayin Dagitim.



https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=5sQmSxYwSpE&no=JjUzFPIIm1I
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=5sQmSxYwSpE&no=JjUzFPIIm1I
https://doi.org/10.1016/j.jad.2016.08.001
https://doi.org/10.55723/ejhta.1065347
https://doi.org/10.1007/978-3-319-64740-7_5
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=0Uvdfq1CJyA&no=MQZjGo_LRkc
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=0Uvdfq1CJyA&no=MQZjGo_LRkc
https://doi.org/10.1177/070674370905401203
https://doi.org/10.1016/j.jrp.2009.02.005
https://dergipark.org.tr/en/pub/atauni-iibd/issue/2769/37063
https://dergipark.org.tr/en/pub/atauni-iibd/issue/2769/37063
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2019.00467
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=gzCIWJ3PvnQ&no=6QLmnBoJiD8
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=gzCIWJ3PvnQ&no=6QLmnBoJiD8
https://doi.org/10.1016/j.paid.2007.07.018

Journal of Dicle Academy
Dicle Akademi Dergisi. 2025, 5(1), 38-58

Luchner, A. F,, Houston, J. M., Walker, C., & Houston, M. A. (2011). Exploring the relationship
between two forms of narcissism and competitiveness. Personality and Individual
Differences, 51(6), 779-782. https://doi.org/10.1016/j.paid.2011.06.033

Nagler, U. K. ], Reiter, K. ]J., Furtner, M. R, & Rauthmann, ]. F. (2014). Is there a “dark
intelligence”? Emotional intelligence is used by dark personalities to emotionally
manipulate  others.  Personality and Individual Differences, 65, ~ 47-52.
https://doi.org/10.1016/j.paid.2014.01.025

Okumusoglu, S. (2021). Mobbing ve karanlk iiclii kisilik 6zellikleri. Tiirk & Islam Diinyasi Sosyal
Arastirmalar Dergisi, 8(31), 1-10.
https://dergipark.org.tr/en/pub/tidsad/issue/63367/910543

Ozcihan, T. (2014). Organizasyonlarda stratejik duygusal zeka kullanimi makyavelizm iliskisi ve
catisma ybénetimine yansimast: Tasarim miihendisliginde bir arastirma [Yiksek lisans tezi,

Anadolu Universitesi]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=xFZ9Kn60 X8&no=pEKs50j0
ycY

Ozer, 0. Ugurluoglu, 0. Kahraman, G, & Avc, K. (2016). Hemsirelerin karanhk Kkisilik
ozelliklerinin sosyo-demografik degiskenler agisindan incelenmesi. CBU Sosyal Bilimler
Dergisi, 14(3), 203-216.
https://dergipark.org.tr/en/pub/cbayarsos/issue/33766/373266

Ozsoy, E. (2019). Yoneticilerin karanlik kisilik 6zelliklerinin ¢caliganlarin tiikenmislik diizeylerine
etkisi. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 22(1), 194-203.
https://dergipark.org.tr/en/pub/susbed/issue/50673 /641347

Ozsoy, E., & Ardig, K. (2017). Karanlk ficlii'niin (narsisizm, makyavelizm ve psikopati) is
tatminine etkisinin incelenmesi. Yénetim ve Ekonomi, 24(2), 391-406.
https://doi.org/10.18657 /yonveek.336099

Ozsoy, E., Rauthmann, J. F, Jonason, P. K, & Ardig, K. (2017). Reliability and validity of the
Turkish versions of Dark Triad Dirty Dozen (DTDD-T), Short Dark Triad (SD3-T), and
Single Item Narcissism Scale (SINS-T). Personality and Individual Differences, 117, 11-14.
https://doi.org/10.1016/j.paid.2017.05.019

Paulhus, D. L., & Williams, K. M. (2002). The dark triad of personality: Narcissism,
Machiavellianism and psychopathy. Journal of Research in Personality, 36, 556-563.
https://doi.org/10.1016/S0092-6566(02)00505-6

Polatcy, S., & Yeloglu, H. 0. (2021). Karanlik ve aydinlik kisilik 6zelliklerinin girisimcilik niyeti
lizerindeki etkisinin incelenmesi. Journal of Organizational Behavior Review, 3(1), 73-87.
https://doi.org/10.52937 /jobreview.951193

Rauthmann, J. F,, & Kolar, G. P. (2013). The perceived attractiveness and traits of the dark triad:
Narcissists are perceived as hot, Machiavellians and psychopaths not. Personality and
Individual Differences, 54, 582-586. https://doi.org/10.1016/j.paid.2012.11.005

Saltoglu, S., & Uysal Irak, D. (2020). Kisiligin karanlik tgliisii: Narsisizm, Makyavelizm ve
psikopati. Tiirk Psikoloji Yazilari, 23(45), 42-58.
https://www.turkpsikologyazilari.com/2020/45 /salto.htm

Saticy, S. A, Kayis, A. R, Yilmaz, M. F.,, & Eraslan-Capan, B. (2019). Universite ogrencilerinde
karanlik tcli kisilik 6zellikleri ile diirtiisellik ve heyecan arama davranislari arasindaki
iliskilerin incelenmesi. Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi, 9(54), 857-881.
https://dergipark.org.tr/en/pub/tpdrd/issue/50252 /617218

Set, Z. (2020). Sosyal kétiicil kisilikler: Karanlik ti¢lii. Psikiyatride Giincel Yaklasimlar / Current
Approaches in Psychiatry, 12(3), 318-329. https://doi.org/10.18863 /pgy.747605



https://doi.org/10.1016/j.paid.2011.06.033
https://doi.org/10.1016/j.paid.2014.01.025
https://dergipark.org.tr/en/pub/tidsad/issue/63367/910543
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=xFZ9Kn6O_X8&no=pEKs5OjOycY
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezDetay.jsp?id=xFZ9Kn6O_X8&no=pEKs5OjOycY
https://dergipark.org.tr/en/pub/cbayarsos/issue/33766/373266
https://dergipark.org.tr/en/pub/susbed/issue/50673/641347
https://doi.org/10.18657/yonveek.336099
https://doi.org/10.1016/j.paid.2017.05.019
https://doi.org/10.1016/S0092-6566(02)00505-6
https://doi.org/10.52937/jobreview.951193
https://doi.org/10.1016/j.paid.2012.11.005
https://www.turkpsikologyazilari.com/2020/45/salto.htm
https://dergipark.org.tr/en/pub/tpdrd/issue/50252/617218
https://doi.org/10.18863/pgy.747605

Banka Calisanlarinin Karanhk Uglii Kisilik Ozelliklerinin Demografik Degiskenler A¢isindan Gosterdigi

. Nesrin AKSU, Mehmet Sadik COBAN & Abdulkadir GUMUS
Farkliliklarin Incelenmesi

Spain, S. M, Harms, P., & Lebreton, ]. M. (2013). The dark side of personality at work. Journal of
Organizational Behavior, 35(1), 41-60. https://doi.org/10.1002/job.1894

Spurk, D., Keller, A. C., & Hirschi, A. (2016). Do bad guys get ahead or fall behind? Relationships
of the Dark Triad of personality with objective and subjective career success. Social
Psychological and Personality Science, 7(2), 113-121.
https://doi.org/10.1177/1948550615609735

Tabachnick, B. G., & Fidell, L. S. (2013). Using multivariate statistics (6th ed.). Pearson.

Ulkii, T., & Polatcy, S. (2023). Kurumsal diinyada karanlik ve aydinlik taraf: Kisilik ézelliklerinin
etik olmayan orgiit yanlis1 davranislar tizerindeki etkisinin kesfi. Sosyal Mucit Academic
Review, 4(4), 503-531. https://doi.org/10.5281/zenodo.10047847

Vadera, A. K, Pratt, M. G, & Mishra, P. (2013). Constructive deviance in organizations:
Integrating and moving forward. Journal of Management, 39(5), 1221-1276.
https://doi.org/10.1177/0149206313475816

Webster, B. D., & Smith, M. B. (2019). The dark triad and organizational citizenship behaviors:
The moderating role of high involvement management climate. Journal of Business and
Psychology, 34, 621-635. https://doi.org/10.1007/s10869-018-9562-8

Yaslhioglu, D. T., & Atilgan, 0. (2018). Karanlik ticlii 6lcegi: Tiirkce'ye uyarlama, giivenilirlik ve
gecerlilik calismasl. Mehmet Akif Ersoy Universitesi [IBF Dergisi, 5(3), 725-739.
https://doi.org/10.30798 /makuiibf.443659

Yildiz, M., Gengtiirk, G., & Kose, G. (2024). Sporda karanlik tgclii; narsisizm, psikopati,
makyavelizm kisilik 6zellikleri {lizerine bir arastirma. Yalova Universitesi Spor Bilimleri
Dergisi, 3(1), 160-173.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/yalovasbd/issue/83367 /1299827

Yiicel, E. (2020). Kisiligin karanlik tg¢liisii: Turizm sektdriinde demografik degiskenler acisindan

bir  inceleme. Seyahat ve Otel Isletmeciligi  Dergisi  17(1), 71-86.
https://doi.org/10.21325/jotags.2020.585

% %k %k k %k

Cikar Catismasi Beyani: Bu calismada taraf olabilecek herhangi bir kisi, kurum veya kurulus
arasinda bir c¢ikar catismasi bulunmamaktadir.

Destek ve Tesekkiir: Calisma i¢in herhangi bir kurum ya da kurulustan finansal destek
alinmamistir. Gosterdikleri ilgi ve emekten dolay1 Dicle Akademi Dergisi Editorlerine ve
katkilarindan dolay1 hakemlere tesekkiir ederiz.

Etik Kurul izni: Arastirmaya yénelik etik kurul onay, Van Yiiziincii Y1l Universitesi Rektorliigii,
Sosyal ve Beseri Bilimler Yayin Etik Kurul Baskanligi’'nin 08.12.2023 tarih 2023/29 sayil
karar1 ile alinmistir. Bu calismanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara
uyuldugunu yazarlar beyan eder.

Katki Orani: Yazarlar ¢alismaya esit oranda katkida bulunmustur.

k% k %k k


https://doi.org/10.1002/job.1894
https://doi.org/10.1177/1948550615609735
https://doi.org/10.5281/zenodo.10047847
https://doi.org/10.1177/0149206313475816
https://doi.org/10.1007/s10869-018-9562-8
https://doi.org/10.30798/makuiibf.443659
https://dergipark.org.tr/tr/pub/yalovasbd/issue/83367/1299827
https://doi.org/10.21325/jotags.2020.585

Journal of Dicle Academy
Dicle Akademi Dergisi. 2025, 5(1), 38-58

EXTENDED ABSTRACT

Aim: This study aims to determine whether the dimensions of dark triad personality traits,
namely narcissism, Machiavellianism and psychopathy, differ according to demographic factors.

Method(s): The study sample comprises 251 people employed in different deposit and
participation banking bank offices in Van province. “Dark Triad Personality Scale” was used as a
data collection tool. The data obtained by the questionnaire method were analysed with the
SPSS 25 package program. Validity analysis, reliability analysis, factor analysis, normality test, T-
test, and ANOVA analyses were performed in the study.

Findings: When the results obtained from analysing the dark triad sub-dimensions of the
employees according to gender status are examined, it is seen that the Machiavellianism and
narcissism dimensions of the employees differ significantly according to men and women.
However, no significant difference was found between the psychopathy dimension and gender
variable. No significant difference was found between the dimensions of Machiavellianism,
narcissism, and psychopathy according to marital status variables. According to the age variable,
it was concluded that the dimensions of Machiavellianism, narcissism, and psychopathy were
independent of the age variable. Although there is no significant difference between the
dimensions of Machiavellianism, narcissism, and psychopathy according to the educational
status variable, when the income status is analysed, it is seen that the levels of Machiavellianism
and narcissism of the employees differ significantly. However, no significant difference was
found between the psychopathy dimension and income variable. According to the results of the
analyses related to the length of service, it is seen that the dimensions of Machiavellianism,
narcissism, and psychopathy differ significantly with the length of service. When we look at the
results of the analyses related to the evaluation according to the type of bank activity variable, it
is seen that there is no significant difference between the Machiavellianism dimension and the
type of bank where the employees work. However, there is a significant difference between the
narcissism and psychopathy dimensions and the type of bank where the employees work.
According to the results of the analyses related to the evaluation of the Dark Triad sub-
dimensions according to the job titles of the employees, it is seen that the dimensions of
Machiavellianism, narcissism, and psychopathy differ significantly with the job title.

Conclusion and Discussion: Machiavellianism and narcissism levels were found to be higher in
men. Employees who receive higher wages exhibit more Machiavellian and narcissistic
characteristics. Machiavellianism, narcissism, and psychopathy behavioural characteristics,
which are described as negative personality traits, emerge more as the working time increases.
This situation can be explained by the fact that as they spend time with people and get to know
people better, the inner side of their behaviours can be revealed over time. Accordingly, it was
observed that employees with the title of chief/assistant director exhibited more negative
personality traits than employees with the title of officer/authorized. Machiavellianism,
narcissism, and psychopathy behavioural traits emerged more as the working time increased.
This situation can be explained by the fact that as they spend time with people and get to know
people better, the inner side of their behaviours can be revealed over time. It was observed that
employees with the title of chief/assistant director exhibited more negative personality traits
than employees with the title of officer/authority. Considering that the banking sector involves
intensive work, intense stress, and heavy working conditions such as working overtime, it is
expected to have a negative impact on employees and naturally on working life and to play a
triggering role in the emergence of negative personality traits of employees. In order to prevent
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this situation, tests can be conducted to measure the dark personality tendencies of employees
while recruiting from the very beginning. By alleviating working conditions and providing
employees with a safer, peaceful working environment, dark traits can at least be mitigated. By
identifying internal and external factors that cause the emergence of dark personality tendencies
and taking necessary measures, the management of employees’ dark sides can be controlled.



