TUKETIMIN GOSTERISE EVRILMESI, “TUKETIM TOPLUMU” UZERINE
BIBLIYOMETRIK BIR BAKIS
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OZET

Kiiresellesmeyle birlikte degisen yagsam tarzlari, tiiketim toplulugu olarak adlandrilan yeni modern
topluluklarmn olusmasina zemin hazirlamistir. Tiiketimin temel bir ihtiyact karsilamasindan ziyade
gasterige, statiiye evrilmesi, toplumlarda yeni bir tiiketim anlayisini olusturmustur. Bu ¢alismada
son zamanlarda ozellikle sosyal bilimlerde kaynaklarin tiikenmesi nedeniyle sik¢a tartisilan bir konu
olan “tiketim toplumu” kavrami aragtiridmistir. Tiiketim toplumu kavramina yonelik
gerceklestirilen calismalar ozelinde bibliyometrik bir literatiir arastirmasinin haritasini ortaya
koymak hedeflenmistir. Bu dogrultuda Web of Science veri tabaminda tiiketim toplumu ile ilgili
ulasilan 679 calisma belirli kistaslar altinda sistematik literatiir ¢ercevesinde analiz edilmigtir.
Tiiketim toplumu ile ilgili Kasim 2024 tarihine kadar olan ¢alismalar degerlendirilmistir. Gelecekte
yapilacak olan ¢aligsmalar i¢in alt yapuin olusturulmast amaciyla sistemli bir literatiir ¢alismasinin
ozeti sunulmustur.
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Evolution of Consumption into Display, A Bibliometric Perspective on “Consumer
Society”

ABSTRACT

The changing lifestyles with globalization have paved the way for the formation of new modern
communities called consumer societies. The evolution of consumption into ostentation and status
rather than meeting a basic need has created a new understanding of consumption in societies. In
this study, the concept of “consumer society”, which has been a frequently discussed topic recently,
especially in social sciences due to the depletion of resources, has been investigated. It is aimed to
create a systematic literature research map specifically for the studies carried out on the concept of
consumer society. In this direction, 679 studies reached in the Web of Science database on consumer
society were analyzed within the framework of systematic literature under certain criteria. Studies
on consumer society up to November 2024 were evaluated. A summary of a systematic literature
study is presented in order to create the infrastructure for future studies.
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Tiiketimin Gosterise Evrilmesi, “Tiiketim Toplumu” Uzerine Bibliyometrik Bir Bakis

Giris

Giliniimiizde tiiketim, modern tiiketici toplumlarinda sosyal bir faaliyet olmasinin yani
sira ekonomik bir faaliyetten olusmaktadir. Endiistrilesmeyle birlikte artan iiretim, toplumlarda
yeni bir tiiketim kiiltiiriinlin dogusuna neden olmustur (Jameson, 1983). Diinya ¢apinda yasanan
sanayi devrimi gibi koklii ekonomik degisimler, yerel ve kiiresel dlgeklerdeki pazarlar da dahil
olmak tizere bir¢ok sosyal alanda giiclii degisikliklere yol agmistir. Adam Smith (1776/1999)
de dahil olmak iizere bir¢ok ekonomist, kapitalist tiiketici tercihlerinin, sosyal simiflarin
statiisiinlin belirteci olabilecegi diisiincesini endise kaynagi olarak gérmiistiir (Patsiaouras &
Fitchett, 2012: 154). Bu tiiketim davranis1 degisiklikleri, tikketim ideolojilerini ve o6zellikle
ticari pazarlama uygulamalarina yonelik tiiketim kaliplarin1 ve sosyal yapilari da dogrudan
etkilemigtir. Yeni tiiketici kiiltiirti, tiiketimi mutluluk ile bagdastirmis Ozellikle de bati
iilkelerindeki post-endiistriyel yasamda onu yasaminin yiiksek yerlerinde konumlandirmistir.
Yeni tiikketim bigimlerinde sosyal statii kazanmak veya siirdiirmek amaciyla modern tiiketiciler,
faydaci irlinler yerine daha pahali ve daha fazla miktarda iiriin ve hizmet elde ederek
zenginligini israfla sergileme yoluna gitmistir (Eckhardt vd., 2015: 807). Hep daha fazlasini
tilketmeye ve gostermeye doniisen tiikketim anlayisi, gliniimiiz toplumlarini tiiketim toplumunun
ozelligi olarak on plana ¢ikmigtir. Tiketici toplumunun mevcut durumunun simgesi olan
gosterigler, haz arayislart bunun diger yaninda krizler, esitsizlikler, bor¢lanmalar ise tiiketim
odakli yagam tarzlarinin siirdiiriilemezligini gozler 6niine sermistir (Isenhour, 2017: 21).

Tiketim endeksli toplum modelini tanimlama ve tarihsel olarak ortaya g¢ikisim
belirlemeye yonelik literatlirde cesitli ¢aligmalara rastlanmaktadir. N. McKendrick’e gore
tiikketim devrimi 18. yiizy1l Ingiltere’sinde olmustur. R. H. Williams’a gore tiiketim gezegeni
héline gelen Paris’te, perakende ve reklam diinyasindaki doniisiim neticesinde 19. ylizyilin
sonlarina dogru Fransa’da tiiketim devrimi gergeklesmistir. C. Mukerji ise; daha farklhi
nitelikleri dikkate alarak tiiketim devriminin kékenini 15. ve 16. yiizyila kadar geri gotiirerek
materyalist diisiinceye ve kapital mallara dayandirir (Organ, 2004: 14-15). Avrupa’da
belirmeye baslayan bu yeni toplumu agiklamak i¢in ¢esitli tanimlar ortaya ¢ikmigtir. Kapitalist
Otesi Toplum, Bilgi Toplumu-Post-Capitalist Society- Knowledge Society (Peter F. Drucker),
Kitlik Sonrasit Toplum - Post-Famine Society (Murray Bookchin), Uygarlik Sonrast Toplum -
Post-Civilization Society (Kenneth Boulding), Sanayi Sonrast Toplum - Post Industrial Society
(Daniel Bell), Modernlik Sonras1 Cag - Post-Modern Era (Amittai Etzioni), Burjuva Sonrasi
Toplum - Post-Bourgeois Society (George Lichtheim), Ekonomi Sonrasi Toplum - Post-
Economy Society (Hermans Kahn), Kisisel Hizmet Toplumu - The Personal Service Society
(Paul Holmes), Ag Toplumu - Network Society (Manuel Castells), Bilisim Toplumu -
Information Society (Yoneji Masuda), Teknokratik Cag - Technocratic Age (Zbigniew
Brezinski), Hizmet Simifli Toplum - Service Class Community (Ralf Dahrendorf) bu
tanimlardan bazilaridir (Ilter, 2019: 463).

Tiketim ekonomik anlamda mal ve hizmetlerin tiiketicilerin nihai kullanimina
sunuldugu siireci ifade etmekle birlikte post modern anlamda tiiketim, temel fiziksel
ihtiyaglarin  karsilanmasindan ziyade duyulari, duygulari harekete gecirmeye yonelik
ihtiyaclarin gidererek bireye tatmin saglamaktadir. Bu baglamda tiiketimle elde edilen
edinimler, bireylerin psikolojik durumlarinda ve sosyal yasamlarinda 6nemli yer tutmaktadir.
Oyle ki insanlar kimliklerini maddi seyleri kullanarak olusturmakta ve siirdiirmektedir. Maddi
degere atfedilen bu 6nem statii, kimlik, sosyal uyum, kisisel ve kiiltiirel anlam gibi bir dizi
karmasik 6geyi biinyesinde barindirmaktadir (Roach vd., 2019: 5). Baska bir deyisle tiiketimin
temel bir ihtiyacini karsilayan geleneksel anlaminin yitirilmesiyle birlikte tiiketim, daha soyut
ihtiyaclara odaklanan memnuniyetin ve tatminin Otesini hedefleyen deneyimler anlam
kazanmaya baglamistir. Bu nedenle giinlimiiz modern pazarlarinda tiiketim tercihleri
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entelektiiel basariy1, yaraticiligi temsil eden, kisinin kisiligini ifade eden, dahas: statii mesaji
ileten gosterise evrilmis, tiketim toplumlarint meydana getirmistir. Ekonomik giicii ortaya
koyan, benligi tanimlayan, se¢kin hissettiren ve toplumda ayirt edilmeyi kolaylastiran bazi
irlinlerin sosyal etki nedeniyle kullanimi, tiiketim toplumunun gosteris¢i yiiziini
gostermektedir (O’cass & McEwen, 2004; Trigg, 2001).

Toplumun tiiketim dinamiklerini inceleyen tiiketim toplumu kavraminin, son yillarda
ekonomi, pazarlama, sosyoloji, psikoloji, teknoloji, felsefe alanlar1 da dahil olmak iizere genis
bir ¢er¢evede artan bir ilgiyle karsilandigr gézlemlenmektedir. Modern tiikketim kiiltiirtiniin
yapisini anlamak, gelecekte yapilacak ¢alismalar i¢in bir temel olusturmak, ¢calismanin baslica
amaglar1 arasinda yer almaktadir. Onceki bilgilerin 1s131nda tiiketim toplumu kavraminin ele
alinmasi, toplumlarin tiikketim anlayisinin sosyoloji, pazarlama gibi sosyal bilimler ¢cergevesinde
degerlendirilmesi agisindan O6nemlidir. Ayrica kisisel, sosyal ve psikolojik nedenlere bagl
olarak gerceklestirilebilen tiiketimim sosyal nedenlerini incelemek, tiiketim toplumunun
anlasilmasi acisindan 6nem tagimaktadir. Tiiketici toplumu kavrami giiniimiizde tiiketicilerin
ve uygulayicilarin yani sira igletmeleri ve toplumsal doniisiimii inceleyen sosyal arastirmacilari
da ilgilendirmesi nedeniyle gelismeye devam etmektedir. Tiiketim toplumu ile ilgili
gerceklestirilen bu caligmada Web of Science veri tabaninda “consumer society” kelimesi
kullanilmustir. ilgili makalelerin seciminde baslangi¢ yili segilmemis olup, Kasim 2024 yilina
kadar olan tiim Ingilizce yazilan ve makale calismasi olan arastirmalar sistematik olarak
taranmis, elde edilen bulgularla gelecekte yapilacak ¢aligmalar i¢in alt yapinin olusturulmasi
amaclanmustir.

1. Literatiir Taramasi
1.1. Tiiketim Toplumunun Kavramsal Cercevesi

Tiiketim temelinde hayatin bir gayesi, hayatta kalabilmek i¢in kisiye gerekli enerjiyi,
motivasyonu saglayan, kisiyi oyalayan bir dizi faaliyet veya bir ¢abay1 ifade etmektedir.
Aciktiginda, susadiginda olusan fiziksel ihtiyagtan, sevgi, saygi, gilivenlik, basar1 ihtiyacina
kadar Maslow’un piramidindeki tiim ihtiyaclara yonelik ¢esitli harcamalari iceren ¢ok yonlii
bir hedeften meydana gelmektedir. Bu nedenle hayatta gergeklestirilen her bir tiikketim, aslinda
yasamin devamliligini gostermektedir. Yani tiiketim bittiginde, hayat da sona ermektedir
(Csikszentmihalyi, 2000: 267-270). Ancak geleneksel tiiketim kaliplarinin yikilmasiyla birlikte
gosterigse yonelik arayislar daha da goriiniir olmus umut, nese, 6diil, hosnutluk, heyecan gibi
psikolojik ihtiyaglar1 karsilayan tiiketim kaliplar1 kitlesel olarak yayginlagsmaya baslamistir.
Ozellikle 20. yiizyilin ikinci yarisinda endiistri alaninda yasanan degisiklikler tiiketicilik
deneyimini 6nemli dl¢iide degistirmistir. Toplumlarin kendine 6zgii tiiketime yonelik yasam
tarz1 temelini farkli yonde gelistirmesini saglamistir. Kapitalist sistemde endiistrinin gelisimiyle
birlikte tiiketicilik tarihi biliylik donlisime ugramis, kitlesel tretim, Kkitlesel tliketimi
tetikleyerek, toplumsal tiiketici tarihinde bagtan asag1 degisimler meydana getirmistir. Uretimin
getirdigi bollukla birlikte liiks iriinler kullanilarak sinirsiz zevk ve mutluluk vaadiyle
tiiketicilerin siirsiz ihtiyag ve arzu tatmini giderilmeye c¢alisilmistir. Yeni olusan tiikketim
kiiltiirlintin temsilleri, daha haz odakli yasamin daha iyi yasami ifade ettigini savunan bir dizi
isaret, reklam ve mesajlarla sosyal hayatta yer almis, tiikketim toplumunun dogmasina sebep
olmustur (Featherstone, 1983: 4).

Tiiketim toplumu temelinde kiiltiir, ekonomi, finans ve yonetisimin birbirine bagl
perspektiflerinden makro 6lgekli kapitalist degisim geciren diinyanin karmasik bir toplumsal
yapidan olusmaktadir (Isenhour, 2017). Tiiketim toplumunu ekonomik bir yapi igerisinde ele
alan Jameson (1983), 1960’l1 yillardan sonra ortaya ¢ikan donemi tiikketim toplumunun
temellerinin atildig1 post-kapitalist donem olarak tanimlamistir. Bu donemde ortaya ¢ikan yeni
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bir toplumsal tiiketim tarzinin ve yeni bir ekonomik diizeninin ortaya c¢ikardig: tiiketim
toplumunu modernlesme, post endiistriyel tiiketici, cokuluslu kapitalizm toplumu, medya ve
gosteri toplumu olarak adlandirmistir (Jameson, 1983: 113). Roach vd. (2019: 19) tiiketim
toplumunu hem sosyal hem de bireysel yap1 olarak gérmiistiir. Tiiketim toplumunu “modern
tiiketici toplumlarinda gerceklesen tiiketimin ekonomik ve sosyal etkilesim yoluyla kimligini
ifade etme faaliyeti” olarak tanimlamistir. Tiiketim toplumunu antropolojik olarak
degerlendiren Bauman’a (2000) gore ise toplumumuz bir tiiketim toplumudur ve tiiketim
toplumu sadece modern toplumlara 6zgiidiir. Ancak eskiden beri bir tiikketim toplumu hep var
olmustur sadece bigim degistirmistir. Bu durumu sdyle aciklamistir “Biitiin insanlar, dahasi,
biitiin canlilar ezelden beri ‘tiiketiyor’ atalarimizin toplumu, kurulus asamasindaki modern
toplum, endiistriyel ¢ag nasil bir ‘“lreticiler’ toplumu ise ayni derin ve temel anlamda bizim
toplumumuz da bir tiiketiciler toplumudur” (Bauman, 2000: 92). Sinirli kaynaklarin bulundugu
diinyada yasayan ve sinirsiz ihtiya¢ sahibi olan insan her donemde tiiketici olmustur.
Sokrates’in 6lmeden Once dostlariyla gecirdigi son anlarinin anlatildigi Phaidon’un dramatik
finalinde bahsi gecen “Asklepios’a bir horoz borcumuz var; 6deyin bunu, sakin ihmal etmeyin”
sozii! ile neyi kastettigi felsefi anlamda hala tartisiimaktadir (Hafiz, 2021; Ricciardone, 2019:
4). Ancak, bu vasiyet arastirma konumuz bakimindan Antik Yunan’da da tiiketmek i¢in adak
adama ve borg alip verme miiessesenin varligi olarak kabul edilebilir. Tiiketimi maddi karsilik
ile saglayamayacag1 durumlarda bile adak adayarak sahip olmaya galismistir. Bu agiklamadan
da anlasilacag: tizere “tiikketim” insan hayatinda her zaman “ihtiyac¢™ olarak var olmustur.
Egitim, saglik, gida, giyim, barinma, iletisim, ulagim, sosyal iligki, siyasi diizen gibi mal ve
hizmetler yeni tiiketici iligkileri olarak tiiketim toplumlarinin alt yapisini olusturmustur.

Kiiresellesmenin dogas1 geregi yalnizca tiretim degil, titkketim kiiltiirii ve tiiketim tarzlari
da diinyanin her kosesine ulagmis ve toplumlar aynilagmistir (Schor & Holt, 2011: 3). Bu
nedenle giiniimiizde tiiketim kiiltiirii ve “mal odakli yasam” arayislar1 artik yalnizca zengin
uluslara 6zgili olmaktan ¢ikmus, tliketimcilik yeni diinyanin bir ideolojisi olmustur. Tiiketici
toplumunun kentsel mekanlar1 gliniimiizde “modern tiikketim tapinaklar1” olarak ifade edilen
kisitlama olmaksizin para harcadigi, eglence, zevk, haz ve heyecan hissettigi fiziksel aligveris
mekanlarinda gézlemlenir hale gelmistir (Giner Sorolla, 2001). Williams (1982), tiiketicilerin
gezerken biiyiik haz duydugu egzotik, romantik, liiks imgelerle dolu bu magazalar1 “tiikketim
diinyasinin riiyalar1” olarak adlandirmistir. Aligveris merkezlerinin duyulara hitap eden fiziksel
magaza atmosferi artan uyarilmaya ve duygusal katilim ile hedonist tiiketicilere hazci
ihtiyaglarin karsilanmasi i¢in firsatlar sunarken eglence, kesfetme ve sosyal statii arama gibi
tiketim aliskanliklar1 kazandirmistir (Kesari & Atulkar, 2016: 29).

1.2. Tiiketimin Gosterise Evrilmesi

Statiiyii ve zenginligi sergilemeye istekli modern gosterisli tiikketici portresi, toplumlarin
ideal yasam simgesi olarak gosterilmektedir. Kisinin ideal benligini temsil eden bir sembolii
elde etme arayisini agiklayan sembolik kendini tamamlama teorisi (Braun & Wicklund, 1989)
gosterigei tiiketimin temelini olusturmaktadir. James (2007), sosyal g¢evre ile bireylerin
davraniglar1 arasinda onemli bir iliski oldugunu savunmaktadir. Kiiresel maddi zenginligin
gosterise evrilmesi, maddi mallarin mutlu ve basarili bir yagsam tarzinin simgeleri olarak kabul
edilmesine neden olmustur. Statiiyii iyilestirmeye yonelik temel ihtiyaglara cevap vermesi
nedeniyle gosteris, sosyallige yansimistir (Griskevicius & Kenrick, 2013: 379). Gosterisci
tilketim kavram ilk olarak 1899 yilinda Veblen tarafindan yazilan “Theory of the Leisure
Class” (Aylak Sinifinin Teorisi) eseriyle popiilerlestirilmistir. Eser, hayatta kalmak ig¢in
calismak zorunda olmayan, bol parasi ve bos zamani olan donemin aristokratlarinin, basar1 ve

! Aristo’nun vasiyeti, baz1 kaynaklarda adak adama bazi kaynaklar borg 6deme olarak ¢evrilmistir.
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sosyal statiilerini sergilemek amaciyla gergeklestirdigi tiiketimi ele almaktadir. Veblen’in
(1889) teorisine gore, bazi lirtinler, baska insanlar1 etkilemek i¢in de satin alinmaktadir. Ciinkii
bu iiriinlerin rekabeti ve statiiyii belli etmek gibi 6zel bir fonksiyonu bulunmaktadir. Bu tiiketim
kalibindaki asil amag, nesnelere anlamlar yiikleyerek toplumda itibar kazanma iste§i olarak
tanimlanmaktadir. Herhangi bir modern toplumu olusturan insanlarin biiyiik cogunlugu icin
gerekenden fazla yapilan gosterisli tiikketim, toplumun standartlarina uyma standardina uyma
arzusuzundan kaynaklanmaktadir. Hiyerarsinin alt kismindaki bireyler ise hiyerarsinin iist
noktalarinda yer alan diger bireylerin tiikketim kaliplarini taklit etmektedirler (Trigg, 2001: 99).
Bourdieu ise gosterisli tiikketimin temelini kiiltiirel sermaye olarak aciklamistir. Ayricalikli iyi
egitilmis ve yetistirilmis kiiltiirel sermayeye sahip avantajli kisilerin 6zelligini “habitius”
teorisiyle aciklamistir. Habitius teorisine gore kiiltiirel sermayeyi tiikketimin kiiltiirel boyutu
olarak tanimlanmistir. Bu egitimli kisilerin toplumu temsil eden kimselerin yasam tarzini
“diizenleyici ilkeler” sistemi olarak adlandirmistir. Belirli bir statiiyli korumak isteyen sosyal
gruplardaki tiiketicilerin egilim ve begenilerinin yasam tarzlarinin ayni noktada bulustugunu
savunmustur (Bourdieu, 1990: 53).

Diinyanin dort bir yanindaki yaygin ideolojilerinin ve akimlarmin tiiketimle
bagdastirilmas: sonucu olarak nesneler, karakterin bir ¢esit disa vurumu, kimligin, sosyal
alanda belirtecleri olarak goriilmeye baslanmistir. Bu nedenle tiiketilen seylerin sosyal ve
kisisel anlamlar1 maliyetlerinden daha 6nemli bir yasam deneyimin parcasi haline gelmistir.
Tiiketimin sosyolojik rolii, pazarlamada her zaman Onemli bir arastirma konusu olmustur
(Aaker, 1997; Levy, 1959; Soloman, 1983). Tiiketimin simgesel yani gdsteri boyutuna
dikkatleri ¢ceken Baudrillard’a gore tliketim, “diislinsel diizeyde, tiim nesneler ve mesajlarin
katkistyla olusturulan az ya da ¢ok uyumlu bir sdylevdir. Tiiketim toplumunda iligski nesneler
araciligiyla kurulmakta ve zihinsel bir iligki seklinde tiiketilmektedir. Bu agiklamada ifade
edildigi gibi tiiketim gosterge-nesneye donilismiis bir nesneler lizerinden gerceklesmektedir
(Baudrillard, 2010: 242). Yine nesnelerin gosteris¢i dogasina dikkat ceken Marx ise insan ile
metanin nesneler arasi iligkisi agiklamasi 6rneginde objeleri 6ziinde sadece alinip satilabilecek
bir deger olmadigini belirtmistir. Marx’a gore cansiz nesneler, insana hiilkmetmekte yetersiz
olmasmna ragmen nesnelere bicilen deger nedeniyle kisiyi sinirlayabilen gilice de
biiriinebilmektedir. “Birey sahip oldugu bu metalar nedeniyle kendi kendine
yabancilasabilmekte, kendinden uzaklasabilmekte ve kendini baskalarinin gdoziiyle
degerlendirebilmektedir”. Bu aciklamadan da goriildiigii iizere insanlar metalar araciliyla
bireysel karakterlerini gosteris yoluyla disa vurmaktadir (Lowith, 1999: 140-141). Baudrillard
metalarin kullanim degerlerinden ¢ok, bir ortam bilesimine sahip olduklarini iddia etmektedir.
“Tiiketimi yoneten biiyiilii bir diislince, gilindelik yasami yoOneten bir zihniyettir; bu,
diisiincelerin mutlak giiciine, inang iizerine kurulu bir sey olarak tanimladigimiz ilkel zihniyettir
(Baudrillard, 1997: 23). Nesnelerin birer metaya doniisiip, dolagim siirecine dahil olmasinin
yani sira tiiketimi gerceklestiren birey ig¢in, ortaya cikan toplumsal anlam da Onemlidir.
Ihtiyagtan baslayip zorunluluga giden siire¢ hizlanarak, statiiye 6zgii metalar varligi, bireyleri
temsil etmeye baslamistir (Erdemsoy, 2023: 2). Tiiketim toplumlarda goriiniise hitap eden
ozelliklerle statiiye ve liikkse yonelmistir (Grotts & Widner, 2013; Shada & Bhat, 2018).

Metalara karsi bagimlilik gelistiren kisiler, kimliklerini ve statiilerini bu tiikketim
toplumlar1 icerisinde gosterme egilimi gelistirmektedir (Kamineni, 2005: 27). Bu nedenle
tikketimin her seyi tiikettigi giinlimiizde ise pek ¢ok liiks olarak goriilen deger, {iriin, mal ya da
hizmet, giiniimiiz modern tiiketim toplumlarda ihtiya¢ haline doniigmiistiir (Giile¢ & Tabanli,
2018: 2063). Artik insan ihtiyacina denk diisen bir nesneyi tiilketmekten ziyade bizzat tiiketimin
kendisini bir ihtiya¢ haline getirmistir. Bundan dolay1 tiiketim arzusu doyuma ulasan bir nitelige
sahip olmaktan ¢ok daha fazla anlami tagir gelmistir (Senemoglu, 2017: 83). Tiiketim gosterise

Uludag Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi
Uludag University Faculty of Arts and Sciences Journal of Social Sciences
Cilt: 26 Sayi: 49 / Volume: 26 Issue: 49

829



Tiiketimin Gosterise Evrilmesi, “Tiiketim Toplumu” Uzerine Bibliyometrik Bir Bakis

statilyii sergilemeye yonelmis, sosyal gruplar igerisinde farklilik olusturarak sosyal
varoluglarin1 simgelerle, sembollerle iletmelerine imkan tanimistir (Bourdieu, 1984; Braun &
Wicklund; Veblen, 1899; Trigg, 2001).

2. Calismanin Yontemi

Tiiketim toplumu alaninda yayimlanan makaleler incelendiginde; bu konuda az sayida
gergeklestirilen bibliyometrik analizin oldugu, sadece Aydin vd. (2015) tarafindan yayimlanan
bir ¢caligma tiiketim kiiltiirii konusunun bibliyometrik analizle ele alindig1 sonucuna ulagilmistir.
Fakat yerli ve yabanci literatiirde “tiiketim toplumu” konusunu ele alan bibliyometrik bir
caligmaya rastlanilmamistir. Tiiketim toplumu ile ilgili gerceklestirilen bu bibliyometrik
calismanin, Ozellikle ulusal literatiir boslugunu doldurmasi beklenmektedir. Calisma
cercevesinde “tiikketim toplumu” konusunda ulasilan tiim makalelerin nicel verileri sonucunda
bibliyometrik analizleri yapilmis, tiiketim toplumu kavrami biitlinciil bir bakis acisi ile
degerlendirilmistir. Calisma kapsamina almacak uygun makalelerin secilmesinde Ingilizce
yazilmis olmasi, hakemli dergilerde yayimlanmis olmasi, uluslararasi dergilerde yayimlanmis
olmasi ve tiim alanlar1 icermesine dikkat edilmistir.

Ilgili alan yazinlarinda literatiiriin sistematik yapismi incelemek amaciyla farkli
bibliyometrik analiz araglar1 tercih edilmektedir. Calisma kapsaminda “tiiketim toplumu”
kavramini igeren sistematik literatiiriin ortaya konulmasi amaciyla islevselliginden dolay1
VOSviewer programi tercih edilmistir. Caligma kapsaminda “tiiketim toplumu” kavramina
yonelik bibliyometrik analiz sonucunda gorsellestirme, haritalama ve ¢ok boyutlu analizlere
yer verilmistir. Bibliyometrik terimi kavramsal olarak ilk defa 1969 yilinda Alan Pritchard
tarafindan ortaya atilmistir (Lawani, 1981: 294). Bibliyometrik analiz, yazili iletisim
kaynaklarmi nicel verilere doniistiirerek, ilgili kaynaklarin degerlendirilmesine olanak
tanimaktadir. Biiylik verilerin analizlerini gergeklestirmeye yonelik, bibliyometrik haritalama
tekniginden faydalanilmaktadir. Diger yontemlere gore bibliyometrik analiz ydnteminin,
istatistiksel anlamda gilivenli bir yontem olmasi nedeniyle arastirmalarda fayda saglayici
ozelligi ile 6n plana ¢ikmaktadir (Ellegaard & Wallin, 2015: 1810). Son yillara sik¢a kullanilan
bibliyometrik analiz degerlendirme g¢alismalari, arastirmalarin degerlendirme ydntemlerinin
onemli bir pargas1 haline gelerek bilimsel ve uygulamali alanlarda goriiniirliigiinii arttirmistir.
Literatiirde gecmisten bu yana gecirilen evrimleri, iilkelerin ve yazarlarin etkilesimlerini,
eserlerin etkisini, yeni kavramlar1 ve ¢ok daha fazlasin1 kesfetmek amaciyla, aragtirmacilara
kolayliklar sunan VOSviewer programinin, bibliyometrik analiz agisindan 6nemli bilgiler
sunan bir program oldugu degerlendirilmektedir. Ayrica, gorsellestirme, haritalama ve ¢ok
boyutlu analiz imkan1 saglamasindan dolay1 da veri setlerinin derinlemesine analizine olanak
saglamaktadir (Dirik vd., 2023: 175).

3. Bulgular
3.1. Calismalarin Yillar, Atif Sayisi, Konu, Alan ve Ulkelere Gore Dagilim

Web of Science veri tabaninda 2024 Kasim ayina kadar ulasilan 679 makale ¢esitli
kistaslara gore analiz edilmistir. 1k olarak galismalarin yillara gére dagilimi incelenmis,
“tiiketim toplumu” kavraminin kullanildigi caligmalarin 2024 Kasim ayma kadar olan
calismalar incelenmistir. Tiiketim toplumu kavramini konu alan ¢alismalar incelendiginde son
10 yillik zaman diliminde yapilan ¢alismalarin birbirine yakin oldugu ancak 2018 yilinda
yapilan ¢alismalarda bir artis oldugu sdylenebilir. Asagida Sekil 1’de son tarih olarak 2024
Kasim ayin1 kapsayan ¢alismalarin dahil oldugu son 10 yildaki dagilimina yer verilmistir.
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Sekil 1: Calismalarin yillara gére dagilimi

Calisma kapsaminda tiiketim toplumu kavramini igeren 679 calismanin konularia gore
dagilim1 incelenmistir. Tiiketim toplumu ile ilgili en ¢ok alintilanan konu 50 ¢alismayla tiiketici
tatmini olmustur. Ikinci konu olarak 22 c¢alismay1r ¢evre calismalarimi iceren konular
olusturmustur. Ugiincii konu olarak ise 19 calismayla antropoloji calismalar1 yer almistir.
Asagidaki Tablo 1°de ¢alismalarda en ¢ok gecen 10 konuya gore dagilimina yer verilmistir.

Tiiketim Toplumu ile Ilgili Konular | Makale Sayisi
Tiiketici Tatmini 50
Cevresel Kaygi 22
Antropoloji 19
Turizm 14
Tarim 14
Popiiler Miizik 11
Oznel lyi Olus 10
Genetik 9
[lahiyat 9
Gazetecilik 8

Tablo 1: Calismalarin Konularina Gére Dagilimi

Calisma kapsaminda tiiketim toplumu kavramini iceren 679 ¢alismanin alanlara gore
dagilimi incelenmistir. Tiiketim toplumu ile ilgili en ¢ok ¢alisilan alan 65 calismayla isletme
alam olmustur. kinci ve iiciincii olarak galisilan diger alanlar 46’sar calismayla sosyal psikoloji
ve modern tarih alanlar1 olmustur Asagidaki Tablo 2°de c¢alismalarda en fazla yer verilen 10
alanin dagilimlarma yer verilmistir.

Tiiketim Toplumu Konusunun Alanlara Gore Dagihmi | Makale Sayisi
Isletme 65
Sosyal Psikoloji 46
Modern Tarih 46
Edebiyat 35
Saglik, Turizm 28
Beseri Cografya 23
Antropoloji 22
Tletisim 20
Egitim Arastirmalari 20
Siirdiiriilebilirlik 17

Tablo 2: Calismalarin alanlara gore dagilimi

Tiiketim toplumu ile ilgili gerceklestirilen caligmalarda en ¢ok atif alan yazarlarin
dagilimlarini tespit etmek amaciyla en az 1 eser yayimlamis ve en az 1 atif almig olmak kriteri
secilerek {iilke atif analizi yapilmistir. En ¢ok atif alan 10 yazarin siralamasi incelenmistir.
Tiiketim toplumu kavramu ile ilgili yapilan 679 ¢alismaya kendine atiflar harig, toplam 9.595
atif yapilmistir. En ¢ok atif alan yazarlarda ilk sirada 349 atifla Kvale (2006) tarafindan yazilan
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eser yer almistir. En ¢ok atif alan ilk 10 yazar, eser ve atif sayisi asagidaki Tablo 3’te

gosterilmistir.
En Cok Atif Alan Atif
Eser

Yazarlar Sayisi

Kvale (2006) Dominance through interviews and dialogues 349

Molesworth vd., Having, being and higher education: the marketisation of the university and 345

(2009) the transformation of the student into consumer
Katz gOIB/I;)rShaH New sex for old: lifestyle, consumerism, and the ethics of aging well 297

Becoming a consumer society- a longitudinal and cross-cultural content-
analysis of print ads from Hong-Kong, the peoples-republic of China, and 271
Taiwan

Tse vd. (1989)

Zukin, S. &

Maguire, J. (2004) Consumers and consumption 270

Firm but shapely, fit but sexy, strong but thin- the postmodern aerobicizing

Markula, P (1995) . 266
female bodies
Impact on indigenous species biodiversity caused by the globalisation of
Cambray, J. (2003) alien recreational freshwater fisheries 239
Reed, B. (2007) Shifting from “sustainability” to regeneration 193
Zav(ezs;[)%szlgl, S. The social-psychological bases of anticonsumption attitudes 188
Sointu, E. (20045 The rise of an ideal: tracing changing discourses of wellbeing 178

Tablo 3: En ¢ok atif alan yazarlarin dagilimi

Tiiketim toplumu ile ilgili yapilan ¢aligmalar icerisinde en ¢ok atif alan yazarlarin
iilkelerine gore dagilimlarini tespit etmek amaciyla yine en az 1 eser yayimlamis ve en az 1 atif
almis olmak kriteri segilerek iilke atif analizi yapilmistir. En ¢ok atif alan iilke 2430 eserle ABD
olmustur. ABD’yi kinci olarak Ingiltere ve iigiincii olarak Kanada takip etmistir. Tablodaki
iilkelerin biiyiik cogunlugu, ileri derecede sanayilesmis ve kiiresel ekonomide 6nemli paya
sahip iilkelerden olusmustur. ABD, Ingiltere, Kanada, Almanya, Isvec gibi iilkeler gelismis
sanayi ekonomilerine sahip ve ayni zamanda tiikketim toplumunun belirgin oldugu yerler
arasindadir. Sanayilesme ile birlikte tiiketim toplumu kavrami 6n plana ¢ikmistir. Bu iilkelerde
bilimsel arastirmalarin finansmani, akademik tesvikler ve akademik iiretkenlik dogrudan
ekonomik gilicle iliskili oldugunu sdyleyebiliriz. Arastirmalarin ¢ok atif almasi, ele alinan
konularin kiiresel Olcekte karsilik buldugunu ve tiikketim toplumuna dair reel sorunlari
yansittigint gostermektedir. En ¢ok atif alan ilk 10 iilkenin dagilimi asagidaki Tablo 4’te
gosterilmigtir.

En Cok Atif Alan Cahsmalarin Ulkelere Gore Dagilimi | Atif Sayis1 | Eser Sayisi
ABD 2430 118
Ingiltere 2374 93
Kanada 942 26
Cin 447 28
Danimarka 719 14
Almanya 403 24
irlanda 400 21
Iskogya 319 12
Giiney Afrika 283 9
Avusturalya 262 24
Isvec 210 13

Tablo 4: En ¢ok atif alan ¢alismalarin iilkelere gore dagilimi
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3.2. Calismalarin Anahtar Kelime Haritas1

Calisma kapsaminda tiiketim toplumu kavramini igeren 679 c¢alismanin anahtar
kelimelere gore dagilimi incelenmis, en az 5 aymi anahtar kelimenin kullanildigi anahtar
kelimelerin kullanim yogunluguna gore anahtar sézciik haritas1 olusturulmustur. Caligmalarda
toplam 213 ayr1 kelimeden olusan toplam 5 anahtar kullanilmis olup, “consumer society” ve
“consumerism” ve “consumption” kelimeleri biiyiik 3 bulut diger kelimeler 1 bulut olacak
sekilde toplam 8 buluttan olugmus, anahtar kelimeler arasinda 136 ayr1 baglanti oldugu tespit
edilmistir. Anahtar kelimeler icerisinde en ¢ok kullanilan kelimeler sirasiyla 107 kelimeyle
“consumer society”, 40 kelimeyle “consumption”, 39 kelimeyle “consumerism” seklindedir.
Asagidaki Sekil 2°de calismalarin alanlara gore dagilimina yer verilmistir.

[@b VOSviewer

Sekil 2: En sik kullanilan anahtar sézciik haritasi

Ortak Yazar Analizi (Co-authorship of Authors) analizini belirlemek amaciyla en gok
iliskili ve aralarinda is birligi olusturan yazarlar tespit etmek icin en az 1 yaym ve en az 1 atif
kriteri segilerek aralarindaki ag haritasi olusturulmustur. Yazarlar arasi en fazla baglanti
bulunan yazar isimleri arasinda tek kiimede bir araya gelen 12 yazar ismi ve toplam 66 baglanti
oldugu gosterilmektedir. En ¢ok atif alan yazarlarin 488 atifla Kvale, ikinci olarak 344 atifla
Maleswort, Scullion ve Nixon adli yazarlarin en baglantili yazarlar olmadigi ayrica
goriilmektedir. Asagida Sekil 3’te ¢aligmalarin yazarlar arasi is birligini gosteren ortak yazar
baglar1 haritasina yer verilmistir.
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Sekil 3: Yazarlar arasi is birligini gosteren ortak yazar baglari

Calismada yazarlarin bibliyografik eslesme analizi (Bibliographic Coupling of Authors)
analizi yapilmis olup, en az 1 eser yayimlamis ve 1 atif almis olmak kriteri ile segilen ve
aralarinda baglantilar bulunan 643 birim ile yapilan bibliyografik eslesme analizine gore 43
kiime 11216 baglant1 ve toplam 46.457 baglant1 giicii tespit edilmistir. En fazla bibliyografik
eslesme olan yazarlarda ilk siray1 5 eser 334 toplam baglantiyla Brinkman S. almistir. Onu tek
eser 253 baglantiyla Aiello takip etmistir. Asagida Sekil 4’te yazarlarin bibliyografik eslesme
analizi baglantilarina haritasina yer verilmistir.

cristina bernalsvelez, 1sabel

tang, jun

krstic;mladen alkaher, iris

daddigiberio

biryukova, ydlia nickolaevna o baltrenaite, edita
“"brinknﬁ syend

. beever, david
berdych@ysky, liza

cambray, ja

hudikova, zora

klapper, rita
bohm, steffen

£ao, zhihong  5|denziel, ruth

otterbeck, jonas

A\ .
I"\f{g VOSviewer

Sekil 4: Yazarlarin bibliyografik eslesme analizi baglantilarinin gorsellestirilmesi
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Sonug ve Tartisma

Giderek artan sayidaki insanlar arasi sosyal iletisim ve etkilesim, yeni olusturulan
tilketen tiiketici degerlerinden etkilenmektedir. Giinliikk hayatimiza niifuz eden tiiketim
aligkanliklar1 ve dinamikleri kitleleri hep daha fazlasini tiiketmeye zorlamaktadir. Bu nedenle
tiikketim, gosteris yoluyla kimligi ve sosyal mesajlarla yansitan nesne haline gelmis, tiikketim
toplumlarinin dinamiklerinin temelini olusturmustur. Modern yasamin dokusuna isleyen
tiiketim pratikleri bireyi tiiketici olarak etiketleyerek tiiketime zendirmistir. Insanlar, mutluluk
ve nese gibi manevi hazlara pahali iiriinler tiikketerek ulasabileceklerini diistiinmektedir (Sunay
& Muti Tabanli, 2023: 126).

Bu ¢alismada son zamanlarda 6zellikle sosyal bilimlerde sikca karsilasilan ve tartisilan
bir konu olan “tiikketim toplumu” kavramina yonelik gerceklestirilen calismalar 6zelinde
tikketim toplumuna dair sistematik literatiir aragtirmasinin haritasini ¢ikarmak hedeflenmistir.
Sinirli kaynaklarin tiikendigi diinyada tiiketim toplumu kavraminin yapisinit incelemek
arastirmanin temelini olusturmustur. Bu ama¢ dogrultusunda tiiketim toplumu kavraminin
kokenlerini, yaklasimlarmi ve ilgili alanlardaki ilgili konular arastirarak, gelecek ¢aligmalar
icin kavramin sistematik olarak genel bir alt yapisinin olusturulmasi amaglanmistir.
Gergeklestirilen bibliyometrik analiz sonucunda tiiketim toplumu kavraminin bir¢ok alandaki
caligmalara konu oldugu goriilmektedir. Tiikketim toplumu ile ilgili gerceklestirilen bu
calismada Web of Science veri tabaninda “tiikketim toplumu” kelimesi kullanilarak ge¢cmiste
yapilan ¢aligmalar sistematik olarak taranmis, Wosviever programinda nicel olarak analize tabi
tutulmustur. Tiiketim toplumu kavramu ile ilgili son 10 yildaki yapilan ¢alismalara bakildiginda
yillar arasinda say1 olarak biiylik farkliliklar bulunamamistir. Ancak 2018 yilinda c¢aligma
sayisinda 6nemli bir artis yasanmistir. En ¢ok atif alan yazarlarin 349 atifla Kvale (2006), 345
atifla Molesworth vd. (2009) oldugu goriilmiistiir. Ancak en ¢ok atif alan yazarlarin ag
baglantisinda en baglantili yazarlar olmadigi belirlenmistir. Caligmalarda en fazla bibliyografik
eslesme olan yazarlarda ilk siray1 5 eser 334 toplam baglantiyla Brinkman S. almistir. Onu tek
eser 253 baglantiyla Aiello takip etmistir. ilgili alismalarin yapildig: iilkeler incelendiginde en
cok calisma yapilan tilkenin ABD oldugu belirlenmistir. Bu durum, diinyada en ¢ok iiniversitesi
olan ikinci lilke olmasi, 6zgiir ¢alisma ortamu ile bilinmesi ve diger iilkelere gore yaygin ve
daha ¢ok miktarda hibe desteginin etkili olmasi ile agiklanabilir. ABD’de akademide hayatta
kalma miicadelesinin sonucu olarak “publish or perish” aforizmasinin yarattig1 baski, ABD’nin
akademisyenlere 6zgilir akademik ortam sagladigi goriisiiniin 6niine gegemedigi goriilmiistiir.
Bu durum insan haklar1 bakimindan mobing olarak goriilse de iilkelerin, diinyanin en iyi
iniversiteleri siralamasinda yer alabilmek icin yiiksekogretim politikalarini olustururken,
onemli bir veri olacag diistiniilmektedir (Celik vd., 2022: 275).

Tiiketim toplumu kavraminin her ne kadar sosyolojik bir yapiy: ele alsa da ekonomi,
psikoloji, tarih, edebiyat gibi birbirinden farkli disiplinlerdeki arastirmalar1 da ilgilendirdigi
sonucuna varilmistir. Ancak calismalar igerisinde en fazla arastirilan alan 65 calismayla isletme
alan1 olmustur. Yine en ¢ok arastirma olan konu 50 ¢alisma ile “tiiketici tatmini” olmustur. Bu
caligmalarda pazarlama stratejilerinin tliketicilerin davraniglar1 iizerindeki etkilerinin
incelendigi sdylenebilir. En sik kullanilan anahtar sozciik “tiikketim toplumu, “tiiketim” ve
“tliketicilik” olmustur. En sik kullanilan anahtar sozciik haritasina da bakildiginda tiiketici
davraniglarinin 6n plana ¢iktig1 sdylenebilir. Tiikketim toplumu arastirmalarmin tiiketicilerin
kendilerini tamimalar1 ve harcamalarini kontrol etmeleri agisindan ozellikle de tiiketici
davraniglar1 agisindan biiyiik 6nem teskil ettigi gézlemlenmistir. Ciinkii tiiketim toplumlarinda
yayginlagan kiiresellesme, hazci yagam tarzlari hatta materyalizm gibi kavramlarin etkili oldugu
vurgulanmisg, bu nedenle pazarlama stratejileri sikca suglanmistir (Shaughnessy, 2002).
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Tiiketim toplumu kavraminin bibliyometrik olarak analiz edildigi ¢caligmada yil, iilke,
disiplin ve yazar gibi cesitli degiskenler ile desteklenmesi, bireyin sosyoloji, psikoloji,
pazarlama gibi farkli disiplinlerde incelenen tiiketim toplumu konusunun gelecek ¢alismalarda
daha fazla arastirilacagi ve tartisilacagi 6n goriilmektedir. Bu ¢alisma yine gelecekte tiiketim
toplumunu ele alan yapilacak derleme ¢aligmalarinda konuya ilgili duyan arastirmacilara yol
gosterici olabilir. Arastirmada kapsaminda ele alinan verilerin sadece Web of Science veri
tabani lizerinden elde edilmis olmasi nedeni ile Scopus gibi farkli veri tabanlar1 da arastirmaya
dahil edilerek daha fazla veriye ulasilabilir, calisma tekrarlanabilir ve sonuglarin karsilagtirmali
analizi yapilabilir. Her bir toplumun gelisimsel yapilar1 ele alinarak farkli iilkelerde
karsilastirmali tiiketim toplumu g¢alismalar1 yapilabilir. Yasam tarzlari, tutumlar duygu ve
diisiinceler belirlenerek farkli kiiltiirel ve sosyal degerlere dair ¢aligmalar sunulabilir. Tiiketim
toplumu ile ilgili elde edilen bulgularla tiiketici davraniglarinin toplumsal sorunlari ele alinarak
cozlimler sunulabilir. Tiiketim toplumlar1 etik degerler, gevresel kaygilar, siirdiiriilebilirlik
acgisindan da incelenebilir.

Bilgi Notu
Makale arastirma ve yayin etigine uygun olarak hazirlanmistir. Yapilan bu ¢alisma etik

kurul izni gerektirmemektedir. Yazarlar calismaya ortak katki saglamis ve yazarlar arasinda
herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

Consumption in the modern sense is the result of the ever-evolving dynamic structure of marketing
trends; the proliferation of goods It has become a force that is hard to resist, constantly encouraging
and directing consumption with its services. Economic developments in societies pave the way for
cultural changes in consumption. What living with the idea that if there is as much production, there
is as much consumption. and is immersed in its pleasures. All social life, from education to
communication, social relations, political order forms have now formed the infrastructure of
consumer societies as new consumer relations. Emerging technology, the expansion of
communication and the consequences of globalization have led to the ostentatious experience of
consumption. transformed. For this reason, in the new globalized world, societies have transformed
their values into quality of life. and chooses to consume more by adopting it as an indicator.

Today, consumer culture and the pursuit of a “commodity-oriented life” are no longer exclusive to
wealthy nations. consumerism has become an ideology of the new world. Today, when scarce
resources are running out The sociological aspect of consumption continues to be a subject of
debate. To an increasingly dissatisfied consumer society With the search for happiness caused by
the evolving world becoming visible everywhere, consumption The concept of society, from
sociology, social psychology, management, business, art, economics, marketing draws attention as
a subject in researches in different disciplines.

The aim of this study is to analyse the origins of the concept of consumer society, its approaches
and related issues in related fields. By investigating the concept, it is to establish a systematic
general infrastructure of the concept for future studies. This one In this study, which was carried
out with the aim of “consumption society” in the Web of Science database The studies conducted in
the past using the word “society”” have been systematically analysed. In the study the analysed works
must be articles, written in English and published in international journals 679 studies meeting the
criteria were analysed. The studies were subjected to bibliometric analysis with Vosviewer
programme. kept. Quantitative analyses of the articles evaluating the studies until November 2024
and the theoretical analyses of the studies subject to the analyses, there are some conclusions that
are pointed out as a result of the theoretical analysis

subject. When the number of articles in the last 10 years is analysed, it is seen that there are no big
differences between the years. However, an increase was observed in 2018. The most cited authors
are Kvale (2006) with 349 citations, 345 Molesworth et al. (2009) with the highest number of
citations. In the network connection of the most cited authors, the most connected It is seen that
there are no authors. Among the authors with the highest number of bibliographic matches in the
studies, the first place is occupied by 5 works. Brinkman S. with 334 total connections. He was
followed by Aiello M., with 253 links to single artefacts. Related when the countries where studies
have been conducted are analysed, it is seen that the USA is the country where the most studies have
been conducted. Although the concept of consumption society deals with a sociological structure,
economics, psychology, history, literatiire it is concluded that it also concerns research in different
disciplines. However, studies the most researched field was the field of business administration with
65 studies. Again, the most researched subject is 50 “consumer satisfaction” with the study. In these
studies, marketing strategies of consumers’ behaviour on the effects of the most frequently used
keyword map. Looking at the most frequently used keyword map it can be said that consumer
behaviours come to the forefront. The most frequently used keyword is “‘consumer society,
‘consumption’ and “consumerism”’. Consumption society researches are needed for consumers to
recognise themselves and it is of great importance in terms of controlling their expenditures,
especially in terms of consumer behaviour observed.

Today, the subject of consumer society is analysed in different disciplines such as sociology,
psychology and marketing. It is foreseen that it will be further investigated and discussed in studies.
This study will also be used in future studies on consumption it can be a guide for researchers who
are interested in the subject in the compilation studies to be carried out on the society.
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