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Arastirma Makalesi Research Article

Tiirkiye’de Enformasyon Obezitesi ile Miicadele
Politikalarina Yonelik Uzman Goriisleri
Baglaminda Bir Degerlendirme

An Evaluation in the Context of Expert Opinions on Policies

to Combat Information Obesity in Turkey

0z

Bu arastirmanin amaci, problemli internet kullanimi ve internet bagimlilig ile giderek
artan enformasyon obezitesi sorunu baglaminda irdelemektir. Bu baglamda, Turkiye’de
uygulanan mucadele politikalari Turkiye Cumhuriyeti kurum ve kuruluslarindaki yetkili
kisilerin ve konu kapsaminda calismalari bulunan akademisyenlerin gorisleri
cercevesinde ele alinmistir. Bu arastirma, alanla ilgili eksiklerin gideriimesi ve
enformasyonla muicadele sirecinde hayata gecirilecek politikalarin  dogru
yapilandiriimasi icin dnemli bir kaynak 6zelligi tasimaktadir. Ayrica, Turkiye'de problemli
internet kullanimi ve internet bagimhligi Gzerine gerceklestirilen akademik calismalarin
sinirhhgr gbz onlne alindiginda, gelecek donemlerde gerceklestirilecek arastirmalar igin
kaynak saglama potansiyeli tasimaktadir.

Arastirmada, Tirkiye’de enformasyon obezitesi ile miicadele politikalarinin analizi igin
nitel arastirma yontemlerinden olan gériisme tekniginden yararlaniimistir. Bu kapsamda,
Turkiye'de faaliyette bulunan; kamu kurum ve kuruluslarindaki yetkili kisiler ve uzman
akademisyenlerle gortismeler yapilmistir.

Analiz sonucunda, bilgi kirliligi ve asiri bilgi yUklemesi durumlarini ifade eden
enformasyon obezitesinin glinimuzde 6nemli bir sorun haline geldigi saptanmistir.
Ayrica, Enformasyon obezitesi sorununa yonelik Tirkiye’de politika olusturmak ve
projeler gerceklestirmek icin kamu kurum ve kuruluslarinin yaninda bilim insanlari ve sivil
toplum o&rgltlerinin de destegini alarak konu ile ilgili calismalarin glgclendirilmesi
gerektigi sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda konu kapsaminda bilinclendirme ve
farkindalik etkinliklerinin arttirilmasi 6zellikle ¢cocuk ve genclere yonelik sanatsal ve
sporsal faaliyetler gibi etkinliklerin artirilmasina yonelik bulgular ortaya ¢cikmistir. Ayrica,
medya okuryazarligl ve dijital okuryazarlk alninda okul éncesinden baslanarak orta
Ogretim, lise ve Universite dlzeyinde derslere egitim mufredatinda yer verilmesinin
gerekliligi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Enformasyon Obezitesi, internet Bagimhligi, Problemli internet
Kullanimi, Teknoloji Bagimliligi, Yeni iletisim Teknolojileri

ABSTRACT

The aim of this research is to examine problematic internet use and addiction in context
of the increasing problem of information obesity. In this context, the counter-
information policies implemented in Turkey are examined within the framework of
authorized persons’ views in institutions and organizations in Turkey and academicians
who have studies on the subject. This research is an important resource for filling gaps
in the field and for the correct structuring of policies to be implemented in the process
of combating information obesity. Furthermore, given the limited number of academic
studies on problematic internet use and addiction in Turkey, it has the potential to
provide resources for future research. In the study, interview technique, a qualitative
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research method, was used to analyze policies to combat information obesity in Turkey. In this context, interviews were
conducted with authorized persons in public institutions, organizations and expert academicians in Turkey.

A result of the analysis determined that information obesity, which refers to information pollution and overload, has
become an important problem. Additionally, it was concluded that to create policies and realize projects in Turkey for these
problems, studies on the subject should be strengthened with the support of scientists, non-governmental organizations,
and public institutions and organizations. In this context, it was found that awareness-raising education and activities,
especially artistic and sports activities for children and young people, should be increased. Also, it has been determined
that media and digital literacy courses should be included in education curriculum from pre-school to the university level.

Keywords: Information Obesity, Internet Addiction,

Communication Technologies

Giris

Dijitallesme ile enformasyon dretimi arttk sadece
artmamakta ayrica her gecen giin hizlanmaktadir. Fakat bu
durum enformasyonun islenmesi noktasinda belirsizligi de
beraberinde getirmektedir. Enformasyonun Uretilmesi,
yonetilmesi  ve  dagitilmasi  slrecinde  toplumlar,
enformasyon zengini haline donidsmustir. Ancak bu durum
enformasyon istahlihiginin  ortaya c¢lkmasina zemin
hazirlamistir. Clnkl enformasyonun fazla depolanmasi,
sosyal, politik ve duygusal alanlarda bir problem seklinde
enformasyon yoksunlugunun ya da enformasyon kithginin
yerine gecmistir. Bu durumun temel nedeni bireylerin
hemen hemen emek vermeden ve az bir maddiyatla
arzuladiklari kadar enformasyona ulasabilmeleridir (Shenk,
2003, s. 396).

Mythily ve arkadaslar (2008, s. 9), Singapur’daki genclerin
internet kullanimini, yayginligini ve farkli etmenlerle olan
iliskilerini inceledikleri calismaya 2735 katilimci Gzerine bir
calisma gerceklestirmistir. Analiz sonucunda, bu genclerin
ylzde 17,1'inin glnlUk olarak 5 saat ve Uzeri internete
girdikleri, sadece vylzde 25’inin internete her gln
baglanmadiklari saptanmistir. Arastirmacilar giinlik 5 saat
ve Uzeri internet kullanimini, asiri internet kullanimi olarak
adlandirmaktadir.  Arastirma  sonucunda, genclerden
interneti gereginden fazla kullananlarin ders notlarinin ve
akademik basarilarinin, internette ¢ok fazla zaman
gecirmekten dolayi dlistigl de tespit edilmistir. Arastirmada
saptanan bir diger 6nemli bulgu ise calismaya dahil olan geng
erkeklerin, kizlara nazaran iki kat daha fazla internet
kullandiginin tespitidir.

Kayri ve Ginig (2016, s. 165) ise, yiksek ve disuk sosyo-
ekonomik  imkanlara  sahip  6grencilerin, internet
bagimhhklarini karsilastirmal sekilde ele aldiklari bir analiz
gerceklestirmistir.  Bu analiz sonucunda yikse sosyo-
ekonomik dizeye sahip olan ailelerin ¢ocuklarinin internet
bagimlisi olma ihtimalinin, disik sosyo-ekonomik dlzeye
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sahip ailelerin cocuklarina gore c¢ok daha yiksek oldugu
tespit edilmistir. Aytac ve arkadaslar (2022, s. 440) ise,
internet bagimliliginin siber zorbalik/magduriyet, annelerle
ve babalarla iletisim, arkadaslarla iliskiler ve diger birtakim
sosyodemografik faktorlerle iliskisini incelemistir. Arastirma
4 ayri lise tlrlnden, 8 farkh lisede egitimini siirdiren 14 ve
19 vyas araligindaki 320 6grenci ile gerceklestirmistir.
Calismanin bulgularina gore siber zorbalik ve siber
magduriyet artis gosterdiginde, internet bagimhhg da artis
gbstermektedir. Ayrica arastirma sonucunda, arkadas
iliskilerinde de anlasamama durumu yukseldiginde; siber
magduriyetin, internet bagimliiginin ve siber zorbaligin da
dogru orantili olarak arttigi saptanmistir. Ancak, calismada
aile icinde iletisimin artmasiyla birlikte siber zorbalik ve
internet bagimhhiginin disme egilimi gosterdigi tespit
edilmistir. Calismada saptanan bir diger énemli bulgu ise,
siber zorballk gosteren ya da buna maruz birakilan
ogrencilerin internet bagimhhg oranlarinin da ytksekligidir.

Alan yazinda, internet bagimhligi ve enformasyon obezitesi
ile ilgili gerceklestirilen arastirmalarin genellikle ortaokul ve
Universite  6grencileri  6rnekleminde  gerceklestirildigi
gorilmektedir. Bu arastirmalarda internet bagimlilig
sonucun da olusan enformasyon obezitesinin, farkli
degiskenler cercevesinde incelendigi ve gencler Uzerindeki
etkisine yonelik benzer sonuglar elde edildigi gortlmektedir.
Tlrkce ve yabanci literatirde bu alandaki calismalarin
enformasyon obezitesinin ¢ocuk ve gengler Uzerindeki
etkilerine yogunlastigl gorilmektedir. Ancak, enformasyon
obezitesi genel olarak etki ve neden baglaminda
incelenmektedir. Bu durum da alan yazinda enformasyonla
micadele politikalarinin uzman gorUsleri cercevesinde
irdelenmesi gerekliligi agisindan bir bosluk olusturmaktadir.

Turkiye’de enformasyon obezitesi ile micadeleye yonelik
egitim, saglik, spor ve sanat gibi alanlarda ¢ok sayida calisma
yapilmakta ve farkli politikalar uygulanmaktadir. Tirkiye
Cumhuriyeti Milll Egitim Bakanlgi'nin mufredatlarinda
medya okuryazarligl ve dijital medya okuryazarligl dersleri
bulunmaktadir. Tirkiye Cumbhuriyeti Genclik ve Spor
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Bakanlhgl da 81 ilde, genclik merkezleri ve geng ofisler
araciliglyla spor, sanat, kdltir alanlarinda etkinlikler
dizenlemekte ve gencleri bagmhhktan korunmayi
amaclamaktadir.  Ayrica, internet  bagimhligi  ve
enformasyonla micadeleye yonelik olarak Turkiye Blyuk
Millet Meclisi’'nde ihtisas Komisyonu faaliyet
gostermektedir. Benzer sekilde, Turkiye Cumhuriyeti
Cumhurbaskanligi Dijital Ofisi koordinasyonunda Davranissal
Bagimliliklar ile Micadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem
Plani uygulanmaktadir. Goruldigi Uzere, cesitli kamu ve
kuruluslarinin ~ enformasyonla  micadeleye  yonelik
calismalari  mevcuttur. Ancak, bu calismalarin daha
koordineli ve sistemli bir hale getirilmesi, internet bagimlilig
ve enformasyonla micadele sirecinin daha etkin bir
bicimde yUrutalmesini saglayabilir. Bu eksiklikten hareketle
bu calisma ile Tirkiye'de enformasyon obezitesi ile
micadele politikalarina yonelik akademisyen ve uzman
gorisleri alinarak, ¢ozim, uygulama ve politika o6nerileri
getirilmesi amaclanmaktadir.

Enformasyon Obezitesi

Enformasyon obezitesi kavrami, cocuklardan vyetiskinlere
kadar her yastaki bireyi etkisi altina alan bir bagimhlk tard
olup, bireylerin sosyal iliskilerini ve psikolojik durumlarini
olumsuz etkilemektedir. Bu baglamda enformasyon
obezitesi kavraminin tanimlanmasi gerekmektedir. Twitter,
Facebook, YouTube, WhatsApp gibi sosyal medya
platformlari ya da online film izleme/oyun oynama gibi yeni
medya alanlarinda dijital cihazlar araciligiyla asiri icerik
tiketilmesine enformasyon obezitesi adi verilmektedir.
insanlarin dijital ortamlarda ulastiklari doyumdan dolay!
enformasyon obezitesi, temelde bagimlilarda icsel bir
boslugu doldurmaktadir. Bu doyum, insanlarin ginltk
hayatin baskisindan uzaklasmak, keyifli zaman gecirmek,
sosyal medyadaki gelismeleri kagirmamak gibi amaclarla
kullanilan internette fazla zaman gegcirildigi durumlarda
artmakta ve bir bagimhliga dénlismektedir. Dijital ortamdaki
bilgiler, obez insanlarda bulunan yag fazlaligi gibi beyni
kusatmaktadir. Baska bir deyisle, fastfood tiketiminin
sagliksiz gidalar ve fazla kalori alimi ile insan vicuduna
verdigi zararin bir benzeri, fazla enformasyon alimi ile insan
zihninde gerceklesmektedir (Baltas, 2022). Enformasyon
obezitesi; insan saglgl ve sosyal iliskilerinde olumsuz etkiler
yaratan, belirgin miktarda veri ve dijital baglantinin
yigilmasina sebep olan zihinsel bir stre¢ ve teknolojik bir
durumdur (Leonard, 2018, s. 123). Dijitallesme ile
ginimdizde insanlar daha fazla yalnizlasmakta ve insani
degerlerden uzaklasmaktadir. Bu durum zihin sismanlig
olarak da tanimlanan enformasyon obezitesinin, dijital
icerikleri asiri kullanma ile ortaya c¢ikan bir riske
donlismesine neden olmaktadir (Kasap, 2022). Fiziksel

obezitenin dijital dinyadaki karsihgl olan enformasyon
obezitesi, kullanicinin dijital ortamlarda zihinsel, bedensel ve
ruhsal saghgini etkileyen, asirt dizeyde gereksiz ve
baglantisiz iceriklere maruz kalmasidir. Dijital iceriklerin ¢ok
fazla tiketilmesiyle kullanicilar dnce bagimh olmakta bagimli
ve sonrasinda birer enformasyon obezine dontsmektedirler
(Aytekin, 2021). Benzer sekilde Tarhan (2014) da dijital
devrimin hizli sekilde baslayip ilerledigini, bundan dolayi
dijital devrimin dijital obezlere dénustigini ve bireylerin
enformasyon obezi hatta digiholic-dijikolik durumda
olduklarini belirtmektedir.

Bilgisizlik gibi asiri bilgi yiki ve kontrol edilemeyen bilginin
de topluma fayda saglamadigini kaydeden Postman (2013, s.
71), internet temelli bilgi fazlaligini olusturan bu yeni
dlnyayl “peek-a boo” (cee-e) seklinde isimlendirmektedir.
Bu durumun sebebiise, yeni diinya sisteminde, pek ¢ok seyin
kisa bir zaman diliminde -bir dakikaligina- kendini gosterip
sonrasinda  yok olmasidir.  Postman’in  gorislerini
destekleyen Johnson (2013) ise “The Information Diet”
(Enformasyon Diyeti) isimli calismasinda yasanan bu slreci,
“Enformasyon obezitesi” adiyla kavramsallastirmakta olup,
“Toplumlarin karsi karsiya geldigi yeni bir cehalet salgini”
olarak nitelendirmektedir. iliskili literatiir incelendiginde
Infobezite’nin yaninda ‘information overload’ kavraminin da
ayni anlamda kullanildigi gortlmektedir. “Information
Overload” genel olarak bir kisiye hizli bicimde verilen
enformasyon slreci olarak betimlenmektedir (Hiltz & Turoff,
1985, s. 682).

iki kavrama da bakildiginda asiri bilgi yiklemesi, bilgi
bombardimani  ve benzeri anlamlar  icerdikleri
gorilmektedir. Information Overload kavrami ilk kez Alvin
Toffler tarafindan kullanilmistir. Toffler (1970, ss.343-355),
bu kavrami tanimlarken, bir kisinin bir problemi
algilamasinda ve problemle iliskili karar slrecinde yasadigi
kararsizliga vurgu yapmaktadir. Bu karasizligin nedeni olarak
Toffler, enformasyon kavramini 6ne siirmektedir. Disln(re
gore, insan kapasitesinin belirli sinirlari vardir. Bu sebeple
insan sistemine gereginden fazla yUklenmesi performansin
o6nemli derecede bozulmasina neden olmaktadir. Bu
durumu Toffler, fabrikada bir Uretim bandinda 6nceden
belirlenen zamanlarda digmelere basmakla gorevli bir isci
Uzerinden  orneklendirmektedir.  isciye  kapasitesini
asmavyacak bir is verildigi durumda, bu basit isi yaparken
sikintl  yasamayacaktir. Bununla birlikte vyapilan isin
kapasitesi cogaltildiginda, isci sikinti yasamaya baslayacaktir.
Zira islerin sayisi cogalirken, karar verme slreci de hiz
kazanmaktadir. Yani kisa zamanda birden c¢ok isle
ilgilenilmesi, zihinsel etkinligi olumsuz olarak etkilemektedir.
Toffler'a gore, “Beden asiri ¢evre faktorll bir uyar altinda
cokerken, zihin ve karar alma asamalari da asiri yikleme
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noktasinda sistemsiz davranmaya baslamaktadir.”

Dolayisiyla bireylerde fazla bilginin varligi da asin fiziksel
yike benzer bicimde bireyler acisindan problem
olusturmaktadir (Williamson & Eaker, 2012, s. 1-3).
Enformasyon fazlaligi ve karar alip verme arasinda, ters u
(inverted u-curve) iliskisi mevcuttur. Dolayisiyla, fazla
enformasyon yiikd, zihinsel karmasaya neden olmaktadir. Bu
durum da eski bilgilerin animsanmasini ve karar alip verme
strecini olumsuz sekilde etkilemektedir (Eppler & Mengis,
2004, s. 326). Enformasyon ylklemesi ise; karar alan kisinin,
cesitli  buyuklik ve karmasiklik dlzeyinde verilerle
karsilasmasi sonucu olusan bir fazlalktir. Bu veriler,
karmasik, fazla, karsit, tutarsiz veya benzer nitelikte olabilir.
Bu yikleme durumu da karar verici konumdaki kisinin olasi
en iyi karari en uygun bicimde verme kapasitesinin 6éniine
gecmektedir (Roetzel, 2019, s. 6). EAY olarak kisaltilan
enformasyon oranindaki fazlalik ve algilama problemi,
“enformasyonun kisilerce g6z ardi edilen, unutulan,
carpitilan ya da kaybedilen” yoninin altini gizmektedir
(Heylighen, 2002, s. 13).

Konuyla ilgili Van Cuilenburg ve Noomen’in (1984, s. 52)
“enformasyon fiyaskosu” ve 1997'de David Schenk’in “veri
dumani” nitelemeleri ayrica dikkat ¢ekicidir (akt. Dijk, 2018,
s. 302). Ancak (Johnson, 2013, s. 95), Information Overload
(Enformasyon Asir Yiklemesi-EAY) kavraminin
ginidmuizdeki asirt enformasyon tiketimi ve kisilere etkisini
aciklamakta yetersiz kaldigini vurgulamaktadir. DUsUnr,
asirt ve saglksiz beslenme sonucu ortaya cikan ‘obezlik’
benzer bir bicimde, asirt ve gereksiz enformasyon
ylklemesinin de psikolojik saglik sorunlari yarattigini ileri
sirmektedir. Dolayisiyla yasanan durumu ifade etmek igin,
enformasyon obezitesi kavramini 6nermektedir.

Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel cikis noktasi, problemli internet
kullanimi ve internet bagmliligi ile giderek artan
enformasyon obezitesi sorununa yonelik kapsamli miicadele
politikalarinin  gerekliligidir. Bu dogrultuda, calismada
Turkiye'de uygulanan enformasyonla micadele
politikalarinin = bir ¢ercevesini ¢izmek amaciyla kamu
kuruluslar yetkilileri ve konu kapsaminda c¢alismalari
bulunan  akademisyenlerin  goéruslerinin  incelenmesi
hedeflenmistir.

Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Sinirliliklari

Arastirma evrenini, Turkiye’de enformasyon obezitesi ile
micadele alaninda faaliyet gosteren tim kamu
kuruluslarinin  yetkilileriyle, bu alanda uzman olan
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akademisyenler/bilim insanlari olusturmaktadir.

Arastirma orneklemi ise, amach orneklem yontemi ile
belirlenmistir. ilgili kamu kurum vyetkilileri olarak, Tirkiye
Cumhuriyeti  Genglik ve Spor Bakanligi’'nin  Genglik
Merkezleri Dairesi Baskanligi, Turkiye Cumhuriyeti Milli
Egitim Bakanlig’nin Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel
MUdarlugi ve Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanhg Dijital
Donlsim Ofisi’'nin Siber Guvenlik Dairesi Baskanhgi'nin
yetkili birim sorumlulari 6rnekleme dahil edilmistir. Bu
kurumlarin ilgili birim temsilcilerinin  6rnekleme dahil
edilmesinin sebebi, bu alanda vyetkin birimler olarak
enformasyon obezitesi ile micadele icin politikalari Gretme
kapasiteleridir. Uzman akademisyenler olarak ise Turkiye
Cumhuriyeti Marmara Universitesi ile Tirkiye Cumhuriyeti
Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde enformasyon
obezitesi ile muicadele hususunda akademik c¢alismalar
yapan bilim insanlari érnekleme dahil edilmistir. Bu alanda
akademik calismalari bulunan bilim insanlarinin arastirmanin
bu basamagina dahil edilmelerinin nedeni ise alanda
yetkinligi bulunan uzmanlar olmalaridir.

Arastirma dénemi, zaman ve maliyet kisitliliklari nedeniyle,
birim yetkilileri ve bilim insanlari ile gorismelerin
gerceklestirildigi  2023-2024 yillart ile sinirlandiriimistir.
ilerleyen dénemlerde, ilgili kuruluslarin enformasyon
obezitesi ile micadele politikalarinda degisiklikler meydana
gelme olasihgl da bulunmaktadir. Ayrica, calismanin bu
basamagi, Turkiye’de enformasyon obezitesi ile micadele
sirecinin  bagladigi 2000 yilindan 2024 vyilina kadar
uygulanan politikalar ve faaliyetleri merkeze almaktadir.

Arastirmanin Yontemi

Arastirmada, Turkiye’de enformasyon obezitesi ile
micadele politikalarinin  analizi icin nitel arastirma
yontemlerinden olan gérlisme tekniginden yararlaniimistir.

Gorusme teknigi olarak bu arastirmada, yapilandiriimis
gorisme teknigi kullanilmis olup; 6nceden hazirlanmis
gorisme protokoliine bagli olarak gorisme slrecinde
sistematik ve erisilebilir bilgiye erisilmesi amaclanmistir
(Yildirim & Simsek, 2005).

Yapilandirilmis  gérisme (formel); sorularin ve yanit
seceneklerinin verilmesi ile toplandigi bir gorisme taraddr.
Karasar (2010, s. 167), bu gérisme tirinde ne tlr sorularin
ne sekilde sorulacagi, hangi verilerin toplanacaginin ayrintili
sekilde belirlendiginin  6nceden hazirlanmis bir plan
dahilinde vyapildigina vurgu yapmaktadir. Bu kapsamda,
Turkiye’'de  faaliyette  bulunan; kamu kurum ve
kuruluslarinda yer alan uzmanlar ve ilgili akademisyenlerle
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gorisme tekniginden faydalanilarak calismanin  amaci
dogrultusunda verilere ulasiimasi planlanmistir.

5 sorudan olusan yapilandiriimis gorisme formunun
hazirlanmasi asamasinda, Erdemi (2021)’in “Ortaokul ve Lise
Ogrencilerinin internet Bagimllig ve Problemli internet
Kullaniminin incelenmesi” baslkli doktora tez calismasi ve
Safran (2022)'nin “internet Bagimliligi: Tirkiye'de Yapilan
Calismalar ve Uzman GoruUsleri Isiginda Bir Degerlendirme”
baslikli yliksek lisans tezinden yararlaniimistir.

Yapilandirilmis  gorisme formunda su sorulara yanit
aranmaktadir:

1. Problemli internet kullanimi ve enformasyon
obezitesini nasil tanimlarsiniz?

2. Problemli internet kullaniminin  enformasyon
obezitesi Uzerindeki etkisi nedir?

3. Ulkemizde enformasyon obezitesi hakkinda yeterli
farkindalik ve biling olusup olusmadigina dair
gozlemleriniz nelerdir?

4. Ozellikle pandemi sirecinde uzaktan 6gretim
dolayisiyla cocuk ve genclerin kisisel bilgisayar veya
tablet sahibi olmalari  ve interneti yogun
kullanmalarinin  problemli internet kullanimi ve
enformasyon obezitesine etkisi olup olmadigina dair
bilimsel veriler veya gozlemlerinize dayanarak neler
soylersiniz?

5. Turkiye’de problemli internet kullanimi ve
enformasyon obezitesi ile mucadele politikalari
nelerdir? Bu konuda ulusal bir politika gelistirilmis
midir? Hangi kurumlarin sorumluluk Ustlenmesi ve
nasil bir politika olusturulmasi gerekir? Mevcut
durumla ilgili tespitleriniz ve énerileriniz nelerdir?

Soru formunda 6rneklem dahiline alinan katilimcilarin
problemli internet kullanimi ve enformasyon obezitesini
tanimlama bicimleri; bu sorunlara yonelik Turkiye'deki
farkindalik dizeyi ile ilgili degerlendirmeleri, problemli
internet kullaniminin enformasyon obezitesi Uzerindeki
etkisini degerlendirme bicimleri, Covid-19 pandemisinin
enformasyon obezitesi ve problemli internet kullanimi
Uzerindeki etkilerine yonelik gorisleri, Tarkiye'deki
micadele politikalarina yonelik goruslerini belirleme amagli
sorular yer almaktadir.

Arastirmada alaninda uzman 3 akademisyen ve Turkiye
Cumhuriyeti  Genglik ve Spor Bakanligi'nin  Genglik
Merkezleri Dairesi Baskanligl, Turkiye Cumhuriyeti Milll
Egitim Bakanlig’'nin Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel
MUudurlugd ile Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Dijital
Donlsim  Ofisi'nin Siber Guvenlik Dairesi Baskanhgi’nin

yetkili birim sorumlulari olmak tzere toplamda 6 farkli yetkili
kisi ile goriisme gercgeklestirilmistir.

Arastirmada, e-gorisme olarak nitelendirilen e-posta
yoluyla veriler toplanmis olup; érneklem dahilinde erisilmesi
planlanan kamu kurumu ve akademisyenlere gorisme
formu e-posta Uzerinden ulastinlmistir. Ayni e-posta
icerisinde  katilimcilara  Turkiye Cumhuriyeti  Kocaeli
Universitesi 21.03.2023 tarihli, 385718 sayil Etik Kurul Karar
ile arastirma amacini acik¢a anlatan ve ¢alismaya rizalari ile
katildiklar1 ibaresi iceren bir onam formu gonderilerek
katihmcilardan imzal aydinlatiimis onam formu alinmistir.
Sonuglar, uzmanlarin ve kurumlarin verdigi cevaplar
neticesinde asagidaki soru basliklari altinda aktarilarak analiz
edilmistir. Calisma kapsamina dahil edilen kurumlarda gorev
alan katilimcilarin ad ve soyadlari verilmeyip kurum isimleri
K1, K2, K3 seklinde, akademisyenler de akademisyen 1,
akademisyen 2 ve akademisyen 3 seklinde verilerek kodlama
yapilmistir. Veriler betimsel olarak degerlendirilmistir.

Arastirmanin Bulgulari

1. Problemli internet kullanimi ve enformasyon obezitesini
nasil tanimlarsiniz?

Katilimcilar problemli internet kullanimini ve enformasyon
obezitesini su sekilde tanimlamaktadir:

K-1, enformasyon obezitesini asiri internet kullanimindan
kaynaklanan bilgi fazlahg), K-2, genglerin ve cocuklarin
internette fazla zaman gecirmesine bagh olarak olusan bilgi
kirliligi olarak tanimlamistir K-3 ise, daha genis perspektifle
enformasyon obezitesi ile problemli internet kullanimi
arasindaki farklara deginerek, problemli internet kullanimi
sanal ddnyayr  kullanicilarin = bilingsiz  kullanimindan
kaynaklanan riskler olarak tanimlamaktadir.

Gorisilen G¢  katimcinin - tamami, kavrami internet
Uzerinde fazla zaman gecirme ve asiri bilgiye maruz kalma
olarak ele almakla birlikte, K-3 problemli internet kullanimi
ve enformasyon obezitesi arasindaki iliskiye de vurgu
yapmistir.

Akademisyen 1, sorunlu internet kullanimini, kullanicilarin
asiri ya da hatali internet kullanimi sonucunda giinlik hayati
ve sorumluluklari etkilemesi olarak tanimlamaktadir. Ayrica,
internet erisimi  olmadiginda, bagmlilarin  yoksunluk
belirtileri gosterdigini ve olumsuz sonuglara ragmen
kullanima devam edildigini de vurgulamistir. Bu baglamda
enformasyon obezitesi kavramini ise, enformasyonun asiri
tiketimi olarak tanimlamis ve glnimizde insanlarin ¢ok
fazla bilgiye aninda ulasilabiliyor olmasindan dolayi bu
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durumun bir problem haline geldigini belirtmistir.
Akademisyen 2 ise, internet bagimliliginin artan teknoloji
kullanimiyla teknoloji bagimliligina ve bunun alt dallarindan
olan problemli internet kullanimma vyol actigini
vurgulamistir. Bu durumun kullanicilarin sosyal hayatina
olumsuz  yansimalarindan  hareketle,  enformasyon
obezitesini internetin asir kullanimiyla bireyin dijitalde
devam eden bilgi akisina maruz kalmasi olarak ifade
etmektedir. Akademisyen 3 ise, yeni iletisim teknolojilerinin
bircok calismada tekno-iyimser bir agidan degerlendirildigi
ancak bu mecralardan gonderilen iceriklerin cok fazla
olmasindan dolayi bireylerin zihinlerinin sismesine vyol
actigini dile getirmistir. Bu durumun ise bireyin 6nemli
bilgilere zamanla duyarsizlasmasina ve interneti sorunlu
kullanmasina neden oldugunu vurgularken, enformasyon
obezitesini ise internette enformasyon bombardimanina
maruz kalinmasiyla olusan olumsuz sonuglar olarak
tanimlamaktadir.

GorUsulen akademisyenlerden timu kullanicilarin asiri ya da
hatali internet ve teknoloji kullanimi sonucu problemli
internet kullaniminin var oldugunu, enformasyona fazla
maruz kalmanin da enformasyon obezitesi yarattigini ifade
etmektedir.  Ayrica  akademisyen 1,  kullanicilarin
enformasyon bombardimani sonrasi bilissel yorgunlukla
karsilastiklarini vurgulamistir.

2. Problemli internet kullaniminin enformasyon obezitesi
Uzerindeki etkisi nedir?

Katilimcilar problemli internet kullaniminin enformasyon
obezitesi Uzerindeki etkisini su sekilde aciklamaktadir:

K-1 problemli internet kullaniminin misenformasyon ve
dezenformasyonu arttirdigini ve bireylerin internet tabanli
olarak yayilan yanlis ya da eksik bilgileri kabul etme egilimini
yUkselttigini  belirtmistir. K-2 ise problemli internet
kullaniminin 6zellikle gergeklik algisini olumsuz etkiledigini
ve sorgulamadan bu bilgilerin kabullinin enformasyon
obezitesi olusturdugunu ifade etmistir. K-3 ise asiri internet
kullaniminin - maruz kalinan bilgiyi yukselterek analiz
yetenegini dislrdigini dile getirmistir.

Tum katilimcilar problemli internet kullaniminin maruz
kalinan verinin artisi ve siresine baglh olarak enformasyon
obezitesi olusturdugunu vurgulamaktadir. Bu probleme
¢6zUm olarak da birinci ve Gglincl katilimcl, glvenilir kaynak
kullanimi ve bireyin yeni medya okuryazarhigl becerisini
gelistirmesi gibi dnerilerde bulunmaktadir.

Akademisyen 1, internetin sorunlu kullaniminda strenin
ayarlanamamasi durumunda bagimlilik ve tavsan deligi
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etkisinin enformasyon obezitesine kaynak olusturdugunu
ifade etmistir. Ayrica hatali ve tek yanli kaynaklara
yonelinmesiyle de filtre balonu, vyanki odasi ve
siberbalkonizasyon  gibi  veri setlerinin  olustugunu
belirtmistir. Akademisyen 2 ise sosyal aglarda slrenin
ayarlanamamasi  durumunun  internetin  problemli
kullanilmasina neden oldugunu ve cok sayida icerige maruz
kalmanin dolayisiyla enformasyon obezitesini tetikledigine
deginmistir. Ayrica akademisyen 2, internet kullanicilarinin
gercek hayattan uzaklasmasiyla birlikte sanal ortama
yoneldiklerini ve bu sanal diinyada asiri enformasyon akisiyla
karsilasmalarindan  dolayr  sorgulama ve disinme
becerilerinin de zayifladigini ifade etmistir. Akademisyen 3
ise internetin problemli kullanimini bireyler Gzerinde negatif
etki olusturdugunu belirtmistir. Ayrica, problemli internet
kullaniminin kontrolstizlik, zamani bosa gecirme ve finansal
ve sosyal olumsuzluklarla iliskilendirildigini vurgulamistir.
internette gecirilen siirenin yénetilememesi ve tiketilen
icerik  miktarinin  belirlenememesi ile enformasyona
duyarsizlasma gibi  faktorlerin  internetin  problemli
kullanildigina isaret ettigini de belirtmistir.

GorlUstlen akademisyenlerin  timU internette gecirilen
sdirenin yonetilememesinin olumsuz sonuclarina
yogunlasmistir. Akademisyen 1, bagimlilik ve tavsan deligi
etkisinin enformasyon obezitesine kaynak olusturdugunu
belirtirken, akademisyen 2 ve akademisyen 3 cok sayida
icerigin tuketilmesiyle enformasyon obezitesini tetikledigini
vurgulamistir.

3. Ulkemizde enformasyon obezitesi hakkinda vyeterli
farkindalik ve biling olusup olusmadigina dair gézlemleriniz
nelerdir?

Katilimcilar Glkemizde enformasyon obezitesi hakkinda
yeterli farkindalik ve biling olusup olusmadigina dair
gozlemlerini su sekilde aciklamaktadir:

K-1 konu kapsaminda egitim teknolojileri yatirimlarinin
yapiimasiyla teknolojinin bilingli kullaniimasi ve internette
edinilen  bilgilerin  dogrulugunun da sorgulanmasinin
amaclandigini vurgulamistir. Dijital Vatandaslik Egitimi (DVE)
baglaminda gelistirilebilecek yetkinliklerle enformasyonla
micadele hedeflerin yer almasi gerektigini belirtmistir. K-2
ise, kurumlarin kendi capinda farkindalk calismalarinda
bulunduklari, 6zellikle hayata gecirdikleri projelerle soruna
dikkat cektiklerini fakat kapsayici bir politikanin varligindan
s6z edilemeyecegini belirtmistir. K-3 ise enformasyon
obezitesi ile micadelede birden fazla bakanliga sorumluluk
distigini belirtmistir. Ancak bu konuda, iletisim Baskanhg!
tarafindan  gerceklestirilecek  farkindallk ve  egitim
calismalarinin  toplumun tamamini kapsayacak sekilde
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artirilmasi gerektigini vurgulamistir.

Gorusulen katilimcilardan K-2 ve K-3 enformasyon obezitesi
ile micadele baglaminda bakanliklar ve Cumhurbaskanligina
bagl kurumlarda farkindalik c¢alismalarinin artirilmasi
gerektigine vurgu yaparken, K-1 ise Dijital Vatandaslik
Egitimleri cercevesinde kullanicilarin dijital ortamda daha
donanimli hale gelebilecegine deginmektedir.

Akademisyen 1, medya okuryazarlig, vyeni medya
okuryazarligi ve algoritma okuryazarlgi ile ilgili bilim dinyasi
ve sivil toplum kuruluslarinin farkli yas gruplarina yoénelik
cesitli atolyeleri ve faaliyetleri bulundugunu, fakat sistemli
bir kamu politikasina gereksinim duyuldugunu belirtmistir.
Akademisyen 2 ise, Yesilay tarafindan teknoloji bagimliligina
yonelik farkindalik ¢alismalarinin yapildigini ifade etmistir.
Ayrica, teknoloji bagimhligindan dolayr olusan dijital
hastaliklarin bilimsel alanda incelendigini de vurgulamistir.
Ancak, ailelerin bilinclendiriimesine yonelik calismalara
ihtiya¢c oldugunun da altini ¢izmistir. Akademisyen 3 ise,
enformasyon obezitesi ile micadele konusunda ulusal ve
uluslararasi alanda akademik calismalarin dretildigini,
internetin sorunlu kullanimina yonelik bircok Ulkede yasal
dizenlemelerin  yapildigini  belirtmistir. Ancak, Turkiye
acisindan  konu ile iliskili uzun sdreli  politikalarin
olusturulmasi gerektigini, bu amacla da kamu kurumlari, sivil
toplum kuruluslart ile akademisyenlerin is birliklerinin
gelistirilmesinin énemine deginmistir. Bu dogrultuda sosyal
sorumluluk  projeleri  ve kamuoyunu bilinglendirme
calismalari yapilmasinin gerekliligine de vurgu yapmistir.

GorlUstlen  akademisyenlerden  akademisyen 1 ve
akademisyen 3’Un konu ile ilgili olarak bir kamu politikasinin
olusturulmasi gerektigine vurgu yaptiklari gorilmektedir.
Ayrica, akademisyen 2 ve akademisyen 3 enformasyon
obezitesine  yonelik kamuoyunu ve paydaslari
bilinclendirmenin de dnemine deginmistir.

4. Ozellikle pandemi sirecinde uzaktan égretim dolayisiyla
cocuk ve genclerin kisisel bilgisayar veya tablet sahibi
olmalari ve interneti yogun kullanmalarinin problemli
internet kullanimi ve enformasyon obezitesine etkisi olup
olmadigina dair bilimsel veriler veya gozlemlerinize
dayanarak neler soylersiniz?

Katilimcilar 6zellikle pandemi sirecinde uzaktan ogretim
dolayisiyla ¢ocuk ve genclerin kisisel bilgisayar veya tablet
sahibi olmalari ve interneti yogun kullanmalarinin problemli
internet kullanimi ve enformasyon obezitesine etkilerini su
sekilde ifade etmektedir:

K-1 Covid-19 ile dijital teknolojilerin etik ve glven icinde

kullanilmasinin gerekliligini vurgulamistir. Ayrica, internet ile
teknolojinin amaci dogrultusunda kullanildigl takdirde
enformasyon obezitesini tetiklemeyecegini belirtmistir. K-2
ise pandemiden dolayl online egitim slreci teknolojik
cihazlarin kullanimini arttirdigina vurgu yapmistir. K-3 ise
pandemi slrecinde cocuklarin dijital araclarla daha fazla
vakit gecirmesinden dolay! teknoloji ve internete olan
bagimliligin arttigini ifade etmistir. Bu durumun da problemli
internet kullanimi ve enformasyon obezitesi riskini
artirabilecegini vurgulamistir.

Gorlustlen G¢ katilimcidan ikisi enformasyon obezitesi
riskinin pandemiyle artisina vurgu yaparken, biri pandemi
doéneminde de amacg dogrultusunda kullanilan internetin
yiksek enformasyon obezitesi riski yaratmadigini
belirtmistir.

Akademisyen 1, pandemide pek cok Ulcretli ya da Ucretsiz
cevrim ici etkinlik olusturuldugunu ancak 6grencilerin bu
etkinliklerden  kendilerine  katki  olusturabileceklerini
secmede sikinti yasadiklarini ifade etmistir. Akademisyen 2
ise, Turkiye ve dinyada pandemide ekran slrelerinde

artislar ~ yasandigina  dair  calismalarin  yapildigini
vurgulamistir.  Ayrica,  pandemiyle  birlikte  artan
teknoloji/internet  kullaniminin  bircok  icerigin  de

tuketilmesine zemin hazirlayarak enformasyon obezitesinin
olusmasina neden oldugunu belirtmistir. Ancak, cocuklari
teknolojiden uzak tutmaktansa onlara kontrolli teknoloji
kullaniminin asilanmasliyla, bu problemle bas etmek icin
onemli bir adim atilacagini ifade etmistir. Akademisyen 3 ise
pandemiyle tim toplumun internet ile olan iliskisinde artis
oldugunu vurgulamistir. Ayrica, uzaktan egitimden dolayi
toplu olarak ve uzun sireli bir bicimde mobil cihazlara ve
bilgisayarlara maruz kalinmasinin, enformasyon obezitesini
tetikledigini belirtmistir.

Gorustlen akademisyenlerden lcl de pandemiyle ekran
sirelerinde bir artis yasanmasina bagli olarak enformasyon
obezitesinin olustuguna vurgu yapmaktadir. Ancak, ikinci
akademisyenin cocuklari teknolojiden soyutlamaktan ziyade
onlara kontrolli  teknoloji  kullaniminin  6gretilmesi
gerekliliginin altini gizdigi gorilmektedir.

5. Turkiye’de problemli internet kullanimi ve enformasyon
obezitesiile miicadele politikalari nelerdir? Bu konuda ulusal
bir politika gelistirilmis midir? Hangi kurumlarin sorumluluk
Ustlenmesi ve nasil bir politika olusturulmasi gerekir?
Mevcut durumla ilgili tespitleriniz ve 6nerileriniz nelerdir?

Katilimcilar Tuarkiye’de problemli internet kullanimi ve
enformasyon obezitesi ile micadele politikalari baglaminda
su sekilde agiklamaktadir:

Communicata



32

K-1 konu ile iliskili olarak c¢ok sayida bakanlik ve
Cumhurbaskanligina bagl kurumlarin genclere, ebeveyn ve
ogretmenlere yonelik cesitli calismalar yaptiklarini, eylem
planlari uyguladiklarini belirtmistir. Bu slrecte sivil toplum
kuruluslari ve 6zel sektoriin de destegi alinarak calismalarin
yayginlastirilmasi gerektigini, okul dncesinden baslanarak
egitimin her kademesinde medya ve bilgi okuryazarliginin
mifredat ve ders programlarinda yer almasi gerektigini de
vurgulamistir. K-2 ise genclik merkezleri ve genclik ofisleriile
spordan sanata kultirden geziye kadar farkli egitim ve
etkinliklerin yUrattldagin ifade etmistir. Ayrica kurumlarin
kendi binyesinde faaliyetlerde bulunduklarini belirtmis
ancak kapsayici politikalarin ve bu dogrultuda gerekli
calismalarin hayata gecirilmesinin énemli oldugunu ifade
etmistir. K-3 ise 2024-2028 vyillarini kapsayan On ikinci
Kalkinma Plani cergevesinde bu konuya yonelik politika ve
tedbirlerin belirlendigini belirtmistir. Ayrica Saglik Bakanligi
tarafindan “Davranigsal Bagimliliklar ile Mucadele Ulusal
Strateji Belgesi ve Eylem Plani-2019-2023” kapsaminda da
teknolojinin  ve internetin bilingli, givenli ve etkin
kullaniminin tanimlandigini vurgulamistir. Ancak, konunun
butlncll olarak ele alinmasi ile daha kapsamli ¢alismalarin
yUrutilmesi gerektigine vurgu yapmistir.,

Gorusulen katihmceilarin Ggl de enformasyon obezitesi ile
micadele kapsaminda kapsayici ve btlncil bir yaklasimla
calismalarin ~ hayata gecirilmesi  gerektigine  vurgu
yapmaktadir. Ancak, katihmcilar enformasyon obezitesi ile
micadele politikalarina yonelik goruslerini  calistiklari
kurumun faaliyetleri dogrultusunda 6zellestirmistir.

Akademisyen 1, “On Birinci Kalkinma Plani (2019-2023)
Saglikli Yasam ve Bagimhlikla Mucadele Calisma Grubu”nun
teknoloji bagimliligi bolimine bir politika olarak vurgu
yapmistir. Akademisyen 2 ise, Tlrkiye genelinde belirgin bir
politikanin mevcut olmadigini dile getirmistir. Ancak dijital
okuryazarlik  egitimlerinin  verildigini ve farkindalik
calismalarinin dizenlendigini vurgulamistir. Daha kapsamli
bir politika igin ise ilgili bakanlklarin is birligi icerisinde
calismalarda bulunmalarinin faydali olabilecegini
belirtmistir. Akademisyen 3 ise Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligl ve Milli Egitim Bakanligi'nin konu ile ilgili dnemli
calismalarda bulundugunu belirtmistir. Ayrica, sivil toplum
kuruluslari arasinda Yesilay’'in da enformasyon obezitesiyle
micadele  kapsaminda  calismalarda  bulundugunu
vurgulayarak, farkli paydaslarin da sirece dahil edilmesinin
ve kiresel captaki faaliyetlerde bulunulmasinin var olan
durumun iyilestirilmesinde 6nemli oldugunu vurgulamistir.

Gorustlen tim akademisyenlerin konu kapsaminda farkli
calismalara vyer verdigi gortlmektedir. Ancak Ucl de
enformasyon obezitesi ile micadelede kamu kurum ve
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kuruluslart  ve  paydaslar  arasindaki s
gelistirilmesinin 6Gnemini vurgulamaktadir.

birliginin

Sonug ve Degerlendirme

Dijital cag ya da teknoloji cagl olarak adlandirdigimiz
glinimuzde, internet ve dijital cihazlarin dinya capinda
ozellikle savunmasiz ve karar verme vyetileri henliz tam
anlamiyla gelismemis olan ¢ocuk ve gencler basta olmak
Uzere toplumun tim kesimlerini de etkisi altina almistir.
Ozellikle bireylerin bos zamanlarini keyifli hale getiren dijital
cihazlar tim bos zaman etkinliklerini donustirmektedir.
GUnUmuUzde cevrim ici oyunlarin  oynanmasi, sosyal
medyada diger bireylerle strekliiletisim kurulmasi, kisa reels
videolarin izlenmesi, online sans oyunlari ve kumar
oynanmasi gibi etkinliklerden, dijitallesmenin insan yasamini
donastardigl gorulmektedir.  Ayrica Covid-19 pandemisi
ile, ortaya cikan sosyal hayat kisitlamalari farkli tlkelerde,
egitim ve calisma hayatinda dijitallesmenin artmasinda
belirleyici olmustur. Tum bu etmenlere bagli olarak asiri,
amaci disinda ve kontrolsiizce kullanilan internet ve dijital
iceriklerin sorgulanmadan ylzeysel bir bicimde tiketilmesi
sonucu,  kullanicilar  birer  enformasyon  obezine
dondsmektedir. Dolayisiyla enformasyon obezitesinin
yayllma alani genisleyerek, her kesimden bireyin
enformasyon obezitesine yakalanma orani artmaktadir.

Bu dogrultuda, bu arastirmanin amaci, problemli internet
kullanimi ve internet bagimhligi ile giderek artan
enformasyon obezitesi sorunu baglaminda Turkiye'de
uygulanan mucadele politikalarinin bir cercevesini cizmektir.
Bu dogrultuda ilgili kamu kurumu vyetkilileri ve uzman
akademisyenler ile derinlemesine gorismeler
gerceklestirilmistir.

Arastirma sonucunda, katilimcilarin  problemli internet
kullanimi ve enformasyon obezitesi kavramina yonelik
ifadelerindeki ortak noktalar oldugu gibi farkliliklar da
oldugu saptanmistir. Millt Egitim Bakanhgl, Genglik ve Spor
Bakanligi, Dijital Dontsim Ofisi yetkilileri problemli internet
kullanimini, sanal ortam, internet ve sosyal medyada asiri
zaman gecirilmesi, kullanimin artisi veya bu mecralarin asiri
kullanilmasi  olarak tanimlamistir. Buna karsin, Dijital
Donlsim Ofisi bu araglarin sagliksiz olarak kullanimini da
tanima eklemistir. Ayrica, gorlsitlen akademisyenlerden
ikisinin de kavramlarla ilgili olarak artan ve asiri kullanim
ibarelerini kullandigi saptanmistir. Buna karsin gorisilen bir
diger akademisyen ise problemli internet kullanimini,
kontrolsiiz zaman gecirme edimi Gzerinden tanimlamistir.
Enformasyon obezitesi kavrami ise, Milli Egitim Bakanligi ve
Dijital Donlstum Ofisi yetkilileri tarafindan asiri bilgiye maruz
kalmak ve tiketmek seklinde ifade edilmistir. Genglik ve
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Spor Bakanlhigi yetkilisi ise kavrami bilgi kirliligi seklinde ifade
etmistir. Ayrica gorustlen, akademisyenlerden ikisi kavrami
enformasyonun asiri tiketimi, asiri bilgiye maruz kalinmasi
seklinde tanimlarken, diger akademisyen enformasyon

bombardimaninin olumsuz sonuglari olarak
kavramsallastirmistir.

Gorusulen  kisilerin - problemli  internet  kullaniminin
enformasyon obezitesi Uzerindeki etkisine  yonelik

degerlendirmelerindeki ortak noktalar ve farkhliklar ise
sunlardir: Milli Egitim Bakanhgi yetkilisi problemli internet
kullaniminin ~ genclerin  elestirel disiinme becerilerini
zayiflattigini, Genclik ve Spor Bakanligl yetkilisi genclerin
gerceklik kavramini ve arastirma becerilerini yitirmelerine
neden oldugunu, Dijital Dontstm Ofisi yetkilisi ise bireylerin
bilginin dogrulugunu ve gecerliligini analiz edememelerine
neden oldugunu ifade etmistir. Bu baglamda bu ¢ kurumun
birim vyetkilileri, problemli internet kullaniminin dijital
ortamda sunulan iceriklerin sorgulanmadan kabul etmesini
elestirmistir. Dolayisiyla, Milll Egitim Bakanhgl vyetkilisi
gorismede bilgi okuryazarligina ve gelen bilgilerin siizgecten
geciriimesinin  dezenformasyonla micadelede 6nemli
olduguna vurgu yapmistir. Dijital Donlasim Ofisi yetkilisi ise
kullanicilarin  bilingli  sekilde interneti kullanarak bilgiyi
degerlendirebileceklerini ve enformasyon obezitesi riskinin
azaltilabilecegine dikkat cekmistir.

Bu konuyla ilgili olarak akademisyen gorismelerinin de
farklilastigl gorilmustir. Gorustlen akademisyenlerden biri
internetteyken zamanin kontrol edilememesi (Bagimlilik ve
tavsan deligi etkisi), hatali ve tek yanh kaynaklara (filtre
balonu, yanki odasi etkisi ve siberbalkanizasyon gibi
sorunlara) baglanmanin problemli internet kullanimi
olusturdugunu ve bu durumun da enformasyon obezitesini
artirdigini ifade etmistir. Gorusulen bir diger akademisyen,
problemli internet kullaniminin  giderek artmasiyla
kullanicilarin ~ enformasyon  bombardimanina  maruz
kaldigini, dolayisiyla sorgulama ve disinme becerilerinin de
zayifladigini vurgulamistir. Gérisalen Gglincl akademisyen
ise, problemli internet kullanimini zamanin bosa gecirilmesi,
kontrolslizlik, finansal ve sosyal olumsuzluklar, tiketilen
enformasyon miktarinin belirlenememesi ve zamanla
kullanicinin iceriklere karsi duyarsiz hale gelmesi olarak ifade
etmistir. Bu cercevede akademisyen 1 ve akademisyen 3’Un,
kullanicilarin internette iken zamani kontrol edemediklerini
belirttikleri, akademisyen 2’nin ise internetin sorunlu
kullanilmasi ve kullanicilarin iceriklere maruz kalmasiyla
elestirme  becerilerinin  zayifladigina  vurgu  yaptigl
gorilmektedir.

Katilimcilarin Tarkiye’de enformasyon obezitesi hakkinda
yeterli farkindalik ve biling olusup olusmadigina dair

gozlemlerine yonelik ifadelerindeki ortak noktalar, farkliliklar
sunlardir: Milli Egitim Bakanligi yetkilisi, Bilisim Teknolojileri
ve Yazilim dersi kazanimlarinin ve iceriginin Dijital
Vatandaslik Egitimi (DVE) alanlari kapsaminda gelistirildigini
vurgulamistir.  Ayrica, bu derslerin elestirel distinme,
problem c¢coézme, bilisim okur-yazarhgi, dijital vatandaslig
kapsayacak bir bicimde genisletildigini de vurgulamistir.
Genglik ve Spor Bakanligi yetkilisi ise, her kurumun kendi
binyesinde farkindalik calismalari gergeklestirdigini, hayata
gecirilen projelerle bu probleme dikkat cektiklerini fakat
kapsayici bir politikanin olusturulmadigina vurgu yapmistir.
Dijital DonUstum Ofisi yetkilisi ise, kullanicilarin enformasyon
obezitesine karsi bilinglendirilmesine yonelik calismalarin
artirilmasi gerektigini belirtmistir. Ayrica dezenformasyonla
micadele konusunda iletisim Baskanhg sorumlulugunda
calismalarin arttigini belirten Dijital Donlstim Ofisi yetkilisi,
konu kapsaminda ©zellikle Cumhurbaskanhgl iletisim
Baskanhgi, Milli Egitim Bakanligi, Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi ve Saglik Bakanligl’'na blylik sorumluluk dusttgini
vurgulamistir. Bu baglamda, Genglik ve Spor Bakanhg ile
Dijital Donlstum Ofisi yetkililerinin enformasyon obezitesi ile
micadele konusunda farkindalik calismalarina agirlik
verilmesi gerektigini ifade ettigi gorulirken, Milll Egitim
Bakanlig’'nin Dijital Vatandaslk kavramini 6n plana ¢ikardigi
gorilmektedir.

Akademisyen 1 ise, medya okuryazarligi, dijital medya
okuryazarligi ve algoritma okuryazarligini 6n plana
cikarmustir. Ayrica bilim dinyasi ve sivil toplum kuruluslarinin
konu kapsaminda farkli yas gruplari icin attlyeler/calismalar
gerceklestirdigini ancak konu hakkinda sistematik bir kamu
politikasina  ihtiya¢  duyulduguna  dikkat  c¢cekmistir.
Akademisyen 2, Yesilay’in teknoloji bagimhligina yonelik cok
saylda sosyal farkindalik calismasi yaptigini, ayrica bilimsel
calismalarda da konunun bir dijital hastalik olarak ele
alindigini vurgulamistir. Ancak aileler igin yapilan farkindalk
etkinliklerinin  yeterli olmadigina ve ailelere yonelik
etkinliklerin — artirlmasi  gerektigine vurgu yapmistir.
Akademisyen 3 ise enformasyon obezitesi ile micadele igin
farkindalik calismalari ile kamuoyunun bilinclendirilmesi
gerekliligine vurgu yapmistir.  Bu dogrultuda sosyal
sorumluluk  projelerine  yer verilmesi  gerektigini,
micadelede uzun slreli politikalarin hayata gecirilmesi
gerektigi de vurgulamistir. Ayrica Milll Egitim Bakanligi ve
Yiksek Ogretim Kurumu gibi kurumlar ile sivil toplum
orgutleri ve akademisyenlerin birlikte calismalar yapmasi
gerektigine  deginmistir.  Bu  cercevede  gorisllen
akademisyenlerden ikisinin enformasyon obezitesi ile
micadele i¢in  kurumlararasi is  birliginin  dnemine
deginmistir. Ayrica her Uc¢ akademisyen de konuya yonelik
farkindalik calismalarina agirlik verilmesi gerekliligine dikkat
cekmistir. Bunun yani sira, iki akademisyenin enformasyon
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obezitesi ile muicadele icin butincul bir politikanin
olusturulmasi gerektigine de vurgu yaptigi da gortilmektedir.

Gorusulen kisilerin 6zellikle pandemi slrecinde uzaktan
0gretim dolayisiyla cocuk ve genclerin kisisel bilgisayar veya
tablet sahibi olmalari ve interneti yogun kullanmalarinin
problemli internet kullanimi ve enformasyon obezitesine
etkisine yonelik ifadelerindeki ortak noktalar ve farkliliklar
soyledir; Millt Egitim Bakanligi yetkilisi, dijital cihazlar ve
enformasyon  obezitesi arasinda  dogrudan iliski
olusturmanin  dogru  olmayacagini  belirtmistir.  Bu
dogrultuda, internet ve dijital cihazlarin kullanim amaglarina
odaklanilmasi gerektigini vurgulamistir. Egitim icin kullanilan
cihazlarda enformasyon obezitesinin ¢ok riskli olarak
gorilmemesi gerektigini ifade etmistir. Genglik ve Spor
Bakanligi yetkilisi ise, Covid-19 pandemisi ile gecilen uzaktan
egitim- oOgretim slrecinde, dijital araclarin  kullanimini
arttirdigini dile getirmistir ve bu durumun enformasyon
obezitesi riski olusturdugunu belirtmistir. Dijital Dondsim
Ofisi yetkilisi ise, pandeminin cocuklarin sosyopsikolojik
gelisimlerini etkiledigini vurgulamistir. Dolayisiyla internet
kullaniminin arttigini, bu durumun da cocuklarin ve genclerin
sosyal medya platformlarinda daha fazla zaman
gecirmelerine, video oyunlari oynamalarina ve genel olarak
ekran slrelerinin uzamasindan dolayl dikkat eksikligine,
uyku bozukluklarina ve sosyal izolasyon gibi sorunlara yol
acabildigine vurgu yapmistir.  Ayrica, asirl bilgiye maruz
kalmanin, bireylerin bilgiyi islemekte zorluk cekmelerine,
stres ve karar verme glcligl gibi psikolojik sorunlar
yasamalarina neden olabilecegini de belirtmistir.

Goruldiga uzere, Dijital Dontsum Ofisi ile Genglik ve Spor
Bakanhgi yetkilileri, pandemiyle dijital cihaz kullanimmnin
artisina  bagh olarak ortaya cikan riskler GUzerine
yogunlasmistir. Millt Egitim Bakanligi yetkilisi ise, interneti ve
dijital cihazlari ne amacla kullandigina dikkat edilmesi
gerektigini  belirterek egitim amach kullanilan  dijital
mecralarin  enformasyon  obezitesini  etkilemedigini
belirtmistir.

Konuyla ilgili olarak akademisyen 1, ¢evrimici mecralarda
pandemi doneminde cocuklar ve genclerin kendilerine
sunulan ¢ok sayida etkinlik arasindan faydali olanlari secme
glcligl vyasadigini ifade etmistir. Akademisyen 2 ise,
pandemide kullanicilarin fiziksel aktivite yerine sosyal
aglardaki etkilesimli yapiya yoneldigini belirtmistir. Ancak,
bireyleri teknolojiden uzak tutmaktansa kontrolli teknoloji
kullaniminin ~ 6gretilmesi  gerektigine vurgu yapmistir.
Akademisyen 3 ise pandemiyle tim kullanicilarda internet ve
dijital cihaz kullaniminin arttigini ifade etmistir. Ayrica ders
aralarinda bu mecralarin kullanilmasinin da g¢ocuk ve
genclerde enformasyon obezitesini tetikledigine de dikkat
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cekmistir. Her G¢ akademisyen pandemi ve enformasyon
obezitesi iliskisine yonelik farkli bakis acilari sunmustur.
Ancak, gorisulen iki akademisyenin pandemiyle internet ve
dijital mecralarin  kullaniminin arttigina dair ortak bir
disUnceye sahip oldugu gorialmektedir.

Gorustlen katihmcilarin - Turkiye’de problemli internet
kullanimi ve enformasyon obezitesi ile micadele
politikalarina  yonelik ifadelerindeki ortak noktalar,
farkhliklar sunlardir; Milli Egitim Bakanlgl yetkilisi konu
kapsaminda Tirkiye Buyik Millet Meclisinde ihtisas
Komisyonu’'nun var oldugunu, ayrica Cumhurbaskanlig
Dijital Ofisinin koordinesinde Davranissal Bagimliliklar ile
Miucadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plani
uygulandigini belirtmistir. Ayrica, katiimci, Bilgi Teknolojileri
ve iletisim Kurumu, Milll Egitim Bakanligi, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhgi, Saglk Bakanligi ve icisleri Bakanligi’'nin
enformasyonla miucadele slrecinde cesitli gorevler
Ustlendiginin altini gizmistir. Bunun yani sira, okul 6ncesi
egitimden baslayarak medya ve dijital okuryazarlik, aktif
katihm, hak ve sorumluluklar, 6zel yasamin gizliligi ve
glvenlik gibi bircok konunun egitimin her kademesindeki
derslerde olmasi gerektigine dikkat ¢ekmistir. Genglik ve
Spor Bakanhgi yetkilisi ise, 81 ilde genclik merkezleri ve geng
ofisler araciligiyla spor, sanat, kultur, gezi gibi bircok egitim
ve faaliyet gerceklestirdiklerini belirtmistir. Bu cercevede
bilingli internet kullanimiyla ilgili medya okuryazarligi, e-spor
egitimleri ve medya egitimleri verildigini de vurgulamistir.
Ayrica, Turkiye genelinde es zamanl olarak yapilan Sosyal
Medyadan Sosyal Meydana Etkinliginin de sanal diinyadan
gencleri uzaklastirmak icin gerceklestirildigini belirtmistir.
Dijital Donlusim Ofisi yetkilisi ise, 2024-2028 vyillarini
kapsayan On ikinci Kalkinma Plani kapsaminda bu konuya
yonelik olarak calismalar planlandigini ifade etmistir. Bu
amacla, dijital okuryazarlik oraninin artirilmasi, bilingli
medya kullanimi konusunda farkindaligin artmasi icin
egitimlerin gerceklestirilmesi, teknoloji okuryazarhiginin
artirilmasi ve teknoloji kullanimindan kaynakli esitsizliklerin
azaltilmasi icin calismalarin yUrGtaldGgunt ifade etmistir.
Ayrica, On ikinci Kalkinma planinin okullarda, yiiksekdgrenim
Ogrenci yurtlarinda ve genclik merkezlerinde; saglhk, ilk
yardim, teknoloji, sosyal medya, finansal ve hukuk
okuryazarligl konularinda farkindalik artirici faaliyetler ve
beceri glclendirecek programlarin gerceklestiriimesini
iceren ulusal seviyede bir c¢ati politika belgesi 6zelligi
tasidigini vurgulamistir. Yetkilerle yapilan gérismelere bagli
olarak, her U¢ kurumun da konu kapsaminda farkindalik
calismalari  yurUttikleri, enformasyon obezitesi ile
micadeleye yonelik egitimlerin diizenlendigi ve farklh medya
okuryazarligi bicimlerini 6n plana cikardiklari gortilmektedir.

Konuyla ilgili olarak akademisyen 1, “On Birinci Kalkinma
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Plani (2019-2023) Saglikli Yasam ve Bagimlilikla Micadele
Calisma Grubu” calismalarinin teknoloji bagimliligiyla ilgili
calismalarda bulundugunu belirtmistir. Akademisyen 2,
dijital okuryazarlik kapsaminda egitimlerin verildigini ve
farkindalik calismalarinin diizenledigini vurgulamistir. Ayrica
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu ile Milli Egitim
Bakanlhgi'nin is birliginde bulunarak ortak bir calisma
yapmasinin da fayda saglayabilecegini de belirtmistir.
Akademisyen 3 ise, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’'nin
“Aile ve internet” baslkli raporunda, ailelerin egitilmesi ve
dogru internet kullanimi igin ¢esitli dnlem ve 6nerilerin yer
aldigini ifade etmistir. Ayrica, Milll Egitim Bakanlgi Ozel
Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel MUudurlugid’'nin ve
Yesilay’in da bu alanda galismalarda bulundugunu da dile
getirmistir. Katilimci, gérismede enformasyon obezitesi ile
micadele igin farkh kurumlarin is birligi icerisinde olmasinin
gerekliligine de wvurgu vyapmistir. Ayrica, uluslararasi
calismalara Turkiye'nin dahil olmasinin iyilestirme slreciicin
onem arz ettigini de ifade etmistir. Akademisyen gérislerine
bakildiginda iki akademisyenin teknoloji bagimhligina yonelik
farkli kurumlarin ¢alismalarina degindigi gorilmektedir.
Ayrica, medya ve dijital medya okuryazarligi ve
kurumlararasi is birliklerinin énemi de akademisyenlerin
enformasyon obezitesi ile miicadele slreclerinde on plana
cikardigl temalar arasindadir.

Bilgi kirliligi ve asiri bilgi yliklemesi durumlarini ifade eden
enformasyon obezitesi glinimuzde 6nemli bir sorun haline
gelmistir. Gorlisme sonuglarina bagli olarak Enformasyon
obezitesi ile micadelede Turkiye, politika olusturmak ve
projeler gerceklestirmek icin su dneriler getirilmistir:

Konu kapsaminda medya okuryazarligi ve dijital okuryazarlik
alaninda orta 6gretim, lise ve Universite dizeyinde egitimde
farkindalik programlari gelistirilebilir.  Bilgi  kirliligi ile
micadele, seffafllk ve hesap verilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda yasal dliizenlemeler gelistirilebilir. Filtreleme
ve Dogrulama Sistemleri ile Mobil Uygulamalar ve Web
Siteleri araciligiyla kullanicilar glvenilir bilgi kaynaklarina
yonlendirilebilir. Enformasyon obezitesi ile micadelede
kamu-6zel sektor is birligi  projeleri  gelistirilebilir.
Enformasyon obezitesi konusunda arastirma yapacak
akademik ve bagimsiz arastirma merkezleri kurulabilir.
Sorumlu Yayincilik ve Kalite Standartlari dogrultusunda
dijital haber ve icerik kalitesi arttirilabilir.

Turkiye’de enformasyon obezitesi ile micadelede bu
oneriler emsal teskil ederek kapsamli ve entegre politikalar
dizenlenerek hayata gecirilebilir. Ancak, ilgili politikalarin,
uzun vadeli bir strateji ile desteklenmesi ve toplumdaki tim
kesimleri kapsayarak yayginlastiriimasi gerekmektedir.
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