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Arastirma Makalesi Research Article

Kullanim Kilavuzlarinin Cevirisi Uzerine Bir
inceleme

An Examination on the Translation of User Manuals

Oz

Bir Grdnln uluslararasi piyasaya acilmasi kiresellesmenin etkisiyle olmaktadir. Kiresellesmeye
kosut gelisen ve yayginlasan teknolojik trtinler gesitli toplumlar tarafindan talep edilmekte ve bu
talep kullanim kilavuzlarinin gevrilmesi gereksinimi ortaya koymaktadir. Bu noktada Uretici ile
kullanici arasindaki iletisim ceviri yoluyla saglanmaktadir. Kullanim kilavuzlari, bir Grindn
kurulumundan kullanimina, bakimindan sorun ¢ézimune tiketicinin gereksinim duydugu her
cesitli bilgiyi icerdigi icin kullanimlik metinler olarak tanimlanir. Kullanim kilavuzlari en gok titizlik
gerektiren geviri tlrleri arasinda yer almaktadir. Alana 6zgi terminoloji, yonerge ve talimatlar
iceren bu metinlerin erek kitleye dogru ve anlasilir bir sekilde aktariimasi metni islevsel kilmak
amaclyla blyik 6nem tasimaktadir. Bu baglamda calismanin amacini, Philips marka bir Gréintn
kullanim kilavuzunun dilsel 6zelliklerini ve kaynak dil Fransizcadan erek dil Tlrkgeye cevirisinde
cevirmen kararlari dogrultusunda izlenen ceviri stratejilerini belirlemek olusturmaktadir.
inceleme neticesinde cevirmenin kaynak dil odakli 6diincleme, birebir; erek dil odakli degistirme,
yer degistirme, acimlama ve ¢ikarma stratejilerini kullandigi saptanmistir. Cevirmenin erek dil
odakli ceviri stratejilerini siklikla kullanimi erek dilin olanaklari 6lctistiinde erek kitlenin beklenti ve
ihtiyaclarini dikkate alarak degisimler yaptigini ortaya koymustur. Genel olarak, kullanimlik
metinlerin gevirisinde acik ve anlasilir bir dil kullanimina 6zen gosterilmesi gerektigi ve kullanim
kilavuzlarinin erek dilde islevsel olarak kullanilabilmesi icin birden ¢ok ceviri stratejisi ile aktarildig
sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Ceviri normlari, ceviri stratejileri, cevirmen, islevsellik, kullanim
kilavuzu, metin tiru

Abstract

The entry of products into the international market is due to the effects of globalization.
Technological products, which are developing and spreading in parallel with globalization, are
demanded by various societies, and this demand reveals the need for translation of user
manuals. At this point, communication between the manufacturer and user is provided through
translation. User manuals are defined as pragmatic texts because they contain information that
consumers need. These texts are among the most difficult types of translations. Containing
discipline-specific terminology, guidelines, and instructions, user manuals should be conveyed to
the target audience in an accurate and understandable manner. In this context, this study aims
to determine the linguistic features of Philips brand product’s user manual and the translation
strategies followed in line with the translator’s decisions in the translation from the source
language French to the target language Turkish. As a result, it was determined that the translator
used borrowing and literal strategies that were source language-oriented; modulation,
transposition, paraphrasing, and omission strategies that were target language-oriented. The
translator’s frequent use of target language-oriented translation strategies reveals that he/she
makes changes by considering the expectations and needs of the target audience to the extent
that the target language allows. In general, we concluded that a clear and understandable
language should be used in the translation of pragmatic texts and that user manuals should be
translated using more than one translation strategy to provide functionality in the target
language.

Keywords: Translation norms, translation strategies, translator, functionality, user
manual, text type
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Giris

GUnUmuz bilgi ve iletisim ¢agina bagh olarak geviribilim arastirmalarinin diger alanlarla olan etkilesiminin her gegen giin
gelisme kaydettigi gériilmektedir. Oyle ki, bilimsel ve teknolojik alanlardaki bilgi aktarimi icin yazili, s6zlii, gérsel ve isitsel
kanallarin yaninda farkl metin tiirlerinin de etkili bir bicimde kullanildigi ifade edilmektedir (Korkmaz, 2016, s. 22). Bu noktada
ceviri, bir taraftan insanlara ihtiya¢ duydugu bilgiye erisim konusunda arag olurken, diger taraftan da igerigin ait oldugu metin
tlrline gore izlenen yolu géstermesi bakimindan iletisim amaci tasimaktadir. Vardar (1978, s. 198) ceviri islemini bir dogal
dildeki bildirileri anlamsal ve islevsel bir esdegerlik saglayarak bir baska dogal dile aktarma olarak tanimlamistir. Cevirinin
anlam ve islevsel esdegerliligine iliskin soyle bir tanimlamaya rastlaniimigtir:

“(...) kaynak dildeki s6zii amag dilde yeniden bulmak, yalnizca anlami aktarmakla yetinmemek, anlamla birlikte
bicimsel 6zellikleri de dizgi olarak amacg dile aktarmaktir. Ne olursa olsun, belli bir bicimde dékiilmedidi stirece anlam
kavraniimaz kaldigina gére bigimden soyutlanmis bir anlamin geregince aktarilabilecedi diisiiniilemez.” (Hjelmslev,
1971, aktaran Kelesoglu, 1991, s. 146)

Bu tanimlamalar, kaynak dildeki bir soézciik ya da tlimcelerin soyut gevirisinin yani salt dilsel aktarimlarinin s6z konusu
olmadigini, ayni zamanda erek kitlenin ve metin tiirlinlin de dikkate alinarak cevirilerin yapilmasi gerektigini ortaya
koymaktadir. iletilerin aktarilmasinda asil gérev cevirmene diismektedir. Cevirmenin siirecte uyguladigi islemler ve bu
islemlerin sonucu ortaya ¢ikan Griin gevirmenin sorumlulugundadir. Ancak “Cevirmen, karar verirken tim{yle 6zglir degildir,
onun da uymasi gereken normlar vardir... Bunlar 6rnegin metin tiri normlari ya da metnin kullanilacagi merciinin
normlaridir” (Eruz, 2008, s. 49). Bir diger sdylemle cevrilecek metin tirtne iliskin sahip olunan bilgi ceviri sirecinde ¢evirinin
islevini gostermek lizere belirleyici olacaktir. “Metin tiirii geleneklerinin taninmasi, iletisimin gerceklesmesi agisindan belli bir
anlam tasir” (Goktirk, 2023, s. 35). Hangi gelenekte, hangi 6zellikte ve hangi nitelikte bir metnin ele alindigi cevirmenin geviri
islemlerini saptamasinda dogrudan etkili olacaktir. Bu baglamda, “Ceviri kurami agisindan metin tiri ile ¢eviri yontemi
arasinda dogrudan bir iliski oldugundan dolayi, kullanim kilavuzlarinin metin tiiri olarak siniflandirilmasi gerekliligi” (Sigirci,
2016, s. 18) 6nem kazanmistir.

Kullanim Kilavuzlari

Genel anlamiyla kullanim kilavuzu, bir Grinin nasil kullanilacagini ve ihtiya¢ durumunda hangi islemlerin izlenecegini
gosteren bir dizi bilgi ve talimat iceren metinlerdir. Kullanim kilavuzlari belirli bolimlerden olusmaktadir. Bu bélimler Grindn
niteligine (kugik ev aletleri, buytk elektrikli/elektronik cihazlar, vb.), Glke menseine ve firma Olcegine gore degisiklik
gostermektedir. Bu sebeple kullanim kilavuzlarinin tek bigimli (standart) bir yapisinin oldugunu sdéylemek oldukca gigtur.
inceledigimiz kadariyla “Bir kullanim kilavuzunun 1. Uriin hakkinda genel bilgi ve gerekli 6nkosullarin verildigi “Giris”; 2.
Uriintin kurulumuna dair talimatlarin gérsellerle desteklendigi “Kurulum”; 3. Uriintin kullanimina dair talimatlarin yine gorsel
ve simgelerle anlatildigi “Temel Kullanim”; 4. Uriiniin daha gelismis veya 6zel kullanim sekillerine dair talimatlarin yer aldig
“Ileri Kullanim”; 5. Urliniin uzun siire kullaniimasini saglayacak “Bakim ve Temizlik”; 6. Sik karsilasilan sorunlarin ¢éziimiine
yonelik talimatlar ya da yetkili servislerinin iletisim bilgilerinin bulundugu “Sorun Giderme” ya da “Garanti Belgesi”nin de yer
aldigi bolimlerden olusmaktadir. S6z konusu ¢ok uluslu bir firmanin Griinii olmasi halinde bu béliimlerin basta ingilizce olmak
Gzere farkh bircok dilde yazilmaktadir. En temel islevi iletisim kurmak olan bir metin, bildirisim islevi bulunan bir belge
niteligindedir. Dili islevsel bir yapi olarak tanimlayan R. Jakobson, yazili ya da s6zIi iletisimin gerceklesmesi icin alti temel
ogeye gereksinim oldugunu ifade etmistir. S6z konusu 6geler bir Griinln kullanim kilavuzu icin séyle gorsellestirilebilir (Gorsel
1).
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Gonderge
BIR CIHAZ
KULLANIMI

Gonderici Alict

Tleti

YETKILI BILGl VERME ey KULLANICI

Kanal
KULLANIM
KILAVUZU

_.Kod
TURKCE

Gorsel 1.
Jakobson’un iletisim Modeli

Jakobson’un bu modelini bir kullanim kilavuzu 6zelinde, yetkili firmanin (génderici), kullaniciya (alici) bir Girlin (gonderge) ile
ilgili ve bu Grindn tanitimi, kullanimina yénelik bilgi paylasimini (ileti) yazili bir metin araciligiyla (kanal) Tirkge (kod) aktardigi
seklinde agiklayabiliriz. iletisimin kurulabilmesi igin metnin birtakim islevleri yerine getirmesi gerekir (Jakobson, 1963, s. 214).
Sozgelimi yukaridaki 6rnekte verildigi Gizere bir kullanim kilavuzunun alicinin (kullanici) gereksinimine cevap vermesi beklenir.
“Metinler alici igin, belli bir amaca yonelik olarak retilir. Onlar birer edimdir” (Unsal, 2019, s. 42).

Bir kullanim kilavuzunda farkh anlamlara gelebilecek s6ézctklerin kullanimindan kaginmalidir. Kiran ve Eziler Kiran’in (2013, s.
91) belirttigi tizere kullanim kilavuzunda kesinlik, kisalik ve aciklik egemendir; tek anlamli kesin gondergeler kullaniimak
zorundadir. Buradan kullanim kilavuzlarinda dilin gonderge islevinin baskin oldugu soylenebilir. Bununla birlikte kullanim
kilavuzlarinda bir cihazin kullanimina iliskin olasi sorunlari dnlemek amaciyla kullaniciya herhangi bir eylemi yapmasi ya da
yapmamasina dair talimatlarin verildigi de gorilmektedir. iste bu yoniyle kullanim kilavuzlarinin ¢agri islevini de yerine
getirdigi anlasilmaktadir. Kullanici davranisini diizenledigi icin kullanim kilavuzlarinda metin tirleri ile soylem tirlerinin karma
bir yapida bulunabilecegi ifade edilmistir (Adam, 2001).

K. Reiss’in metinleri baskin islevlerine gore tirlerine ayirdigl géruliir. Metin tirlerini Biihler'in “Organon Modeli” lzerine
temellendirir. Buna goére, metinleri iletisimsel islevi dogrultusunda bilgilendirici, anlatimci, islemsel ve daha sonra eklenen
coklu-aragsal olmak Gizere doért ulamda siniflandirir (Reiss, 1983, 1984 aktaran Goktiirk, 2023, ss. 27-29). Bilgilendirici metinler
icerik, anlatimci metinler bicem, islemsel metinler eylem odakli iken, ¢oklu-aragsal metinlerde bu (g islevden birinin daha
baskin oldugu gorillr. Bu metinlerin gevirisine gelince, bilgilendirici metinlerde icerik aktarimi 6nem kazandigindan aciklayici
deyislere, acimlamalara basvurulabilir. Anlatimci metinlerde kullaniciya 6zgili bir dil kullanimi s6z konusu oldugundan bu
metinlerin gevirisinde 6zglin metindeki sanatsal biceme kosut bir etkinin yaratiimasi hedeflenir. Aliciy1 belli bir davranisa,
tepkiye, eyleme yonlendirmeye yonelik olan islemsel metinlerin gevirisinde esdeger etkiyi olusturmak amaciyla uyarlama ya
da yeniden yazma stratejileri kullanilabilir. Coklu-aragsal metinlerin gevirisinde ise kaynak metnin 6zelligine ve baskin olan
islevine gore ceviri strateji belirlenebilir. Reiss’in siniflamasi cergevesinde kullanim kilavuzlarinin Grindn tanitimi, kullanimi,
bakimi ve sorunlari ile ilgili bilgi saglamasiyla bilgilendirici; cihazin kurulumuna, temizligine ve olasi arizalarina yonelik
kullaniciyi talimatlarn uygulamaya adim adim yénlendirmesiyle islemsel metin tiirline girdigi, dolayisiyla birden fazla metin
tird ile iliskili oldugu gorilmektedir. Bilgilendirici ve islemsel ana-metin tirinin genellikle ‘kullanimlik’ metin tiirt olarak da
adlandirildigi (Durmaz Hut ve Unsal, 2017, s. 80); bu tiir metinlerin genellikle dogrudan ve gecici bir fayda sagladig, estetik
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kaygilar tasimadigi (Chartier, 2012, s. 69) ifade edilmistir.

Alanyazinda bu metin tiirlerinin degisik bicimlerde ifade edildigi gériilmektedir. iletisim birimi olarak nitelendirilen ve belirli
bir bildirisim baglaminda lretilen yazili ve s6zli metinlerin kullanimlik metinler ve kurmaca metinler olmak tzere iki baslikta
siniflandirilmistir (Glnay, 2007; Tepeli ve Borekgi, 2019, s. 262). Kullanimlik metinler, glinlik hayatta her zaman karsilasilan
gercek durumlar degistirmeden aktaran metinler; kurmaca metinler ise yapisindaki ve soylesindeki 6zelliklerden dolayi
okunup kavranmasinda sanatgl ile okuyucunun kendine gore kurallari olan, bir iletisim durumuna girilmesi gereken metinler
olarak tanimlanmistir (Erkul, 2004, s. 82). Delisle (2001, aktaran Derkunt, ss. 17-19), estetik kaygidan uzak bilgi alisverisi
saglayan metinleri pragmatik metinler olarak tanimlamistir. Pragmatik metinleri genel olarak glinliik hayatta uygulanabilen,
cok kisa metinler olma 0Ozelligi tasiyan ve kisa slrede ise yarayip biten metinler olarak aciklamistir. Bu aciklamalardan
kullanimlik metinlerde iletisimin belli bir gdnderge igerdigi, bilginin tarafsiz ve kesin oldugu, kurmaca metinlerde ise
gondergenin onu Uretenden izler tasidigl, degisken ve yoruma agik oldugu anlasiimistir. Ayrica kullanimlik metinlerin
pragmatik ve bilgilendirici metinlerle, kurmaca metinlerin anlatimci metin tiirli olarak nitelendirildigi gorilmustir.

Ceviri stratejileri agisindan kullanim kilavuzlari genellikle terminoloji ve kullanilabilecek nitelikte olmalari konusunda ele
alinmistir. Kimi arastirmacilarin erek dile uygun terim aktarimi, kimi arastirmacilarin ise terim aktarimindan ziyade cgeviri
metinlerinde teknik bir iletisim saglanmasini 6nceledikleri kaydedilmistir. Bu agidan, kullanim kilavuzlarinin gevirisinde erek
okurlarin, aldiklari bilgileri “kolay, uygun ve etkin bir bicimde” kullanip kullanamayacaklarinin énemli olduguna (Byrne, 2006,
s. 11 aktaran Tahir Glrgaglar, 2021, s. 51) vurgu yapilmistir. Kullanim kilavuzlarinin gevirisinin amaci, “erek okur igin kaynak
metnin islevlerini yerine getirmek” olarak agiklanmistir (Nord, 2008, s. 6; Rakova, 2014, aktaran Polat, 2016, s. 169). Bu
sebeple, kullanim kilavuzlarinin gevirisinin erek okur tarafindan somut, anlasilir ve icerigi en dogru sekilde aktaracak bicimde
yapilmasi 6nem tasir.

Calismanin Amaci
Bu ¢alisma kullanim kilavuzlarinin dilsel 6zelliklerini ve kaynak dil Fransizcadan erek dil Tlirkgeye ¢evirisinde ¢evirmen kararlari
dogrultusunda izlenen geviri stratejilerini belirlemeyi hedeflemektedir.

Yontem

Kullanim kilavuzlarinin dilsel 6zelliklerini ve gevirisinde izlenen geviri stratejilerini belirlemeyi hedeflediginden bu calisma
tarama modelinde betimsel bir nitelik tasimaktadir. Calismada Philips marka Gtlnin kullanim kilavuzu kaynak dil
Fransizcadan erek dil Tiirkceye ceviri stratejileri baglaminda incelenmistir.

inceleme
Philips marka kullanim kilavuzunun dilsel 6zellikleri genel ¢cercevede sunulmus ve ardindan geviri stratejileri irdelenmistir.

Dilsel Ozellikleri

Kullanim kilavuzlarinin birden fazla dilde yazildigi goruldr. Kilavuzda kullanilacak olan diller s6z konusu triiniin ihrag edilecegi
Ulkelere gore degisiklik gosterebilir. Genellikle Gretildigi tlkenin dili birinci sirada yer alir. Ancak pek cok lilkede faaliyet
gosteren firmalarin kullanim kilavuzlarinda diinya anlasma dili (lingua franca) kabul edilen ingilizce birinci sirada yer alir. Yazi
karakteri acisindan kullanim kilavuzlarinda basliklar biytik harfle ve kalin punto kullanilarak, her baslik icin verilen bilgiler ise
kiicik harfle ve kiiclik punto ile yazilir. Kullanim kilavuzlarinda teknik bir dil kullanilir. Ganlik hayatta kullanilmayan teknik
sozclkler kilavuzlarda bulunabilir ki bu, bazen ifadelerin anlasiimasinda sorun c¢ikarabilir. Bundan dolayi kullanim
kilavuzlarinin gérsel simgeler, tablolar ve hatta bir link adresi ile desteklendigi géralir. Bu bilgilerin sade, anlasilir ve acgik bir
bicimde yazilmasi kullanici kitlenin kullanim kilavuzunu kolaylikla anlamasi icin biyik 6nem tasir.

Kullanim kilavuzlarinda Grine iliskin yonerge ve talimatlarin genellikle emir kipi ile yapilandinldigi (Gamero, 2001, aktaran
Olmo-Cazevieille, 2017, s. 144), ancak emir kipinin kullanimlarinda farkhliklarin oldugu gorilmektedir. Calismanin bitlincesini
olusturan Philips marka Gtinin kullanim kilavuzunda gecen emir kipi ve edilgen yapi kullanimlari s6z konusu kilavuzunun dil
diizeyinin gosterir niteliktedir.

Turk Dil Kurumu’na gore emir kipi “Fiilin bildirdigi olus ve kilisin gerceklesmesinin emredildigini veya istendigini belirten ve
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her sahis igin farkh gekimleri bulunan kip” olarak tanimlanir (Tirk Dil Kurumu, t.y.). Kullanim kilavuzlarinda emir kipinin
bilindik kullanimini gésteren “kontrol edin, takip edin, kullanmayin...” ve daha kibar bir dil kullanimi olan “birakmayiniz,
saglayiniz, emin olunuz...” gibi ifadelerle iki farkli tercihin oldugu, ancak kibar ifadenin tercih edilmesinin daha yaygin oldugu
ifade edilmistir (Tok, 2017, s. 936). Emir kipine iliskin kaynak metindeki 6rnekler ve erek dil Tiirkgeye cevirileri Tablo 1'de
sunulmustur:

Tablo 1.
Dil diizeyi
Kaynak metin Erek metin
Pour profiter pleinement de l'assistance offerte par Philips, Philips’in sundugu destekten tam olarak yararlanmak icin
enregistrez votre produit a [I'adresse suivante : Urlninizi www.philips.com/welcome adresinde
www.philips.com/welcome (p.13) kaydettirin (s.15)

Liitfen cihazi kullanmaya baslamadan 6nce bu kullanim
kilavuzundaki hizli baslangi¢ kilavuzunu dikkatle okuyun
(s.15)

Veuillez lire attentivement le guide de démarrage rapide de ce
mode d’emploi avant d’utiliser votre appareil (Fig. 2-10) (p. 13)

Tablo 1'de gorildigi Gzere, Fransizca kaynak metindeki “enregistrez” fiili erek metine “kaydettirin” biciminde cevrilmistir.
ikinci 6rnekteki “veuillez lire” ifadesi Fransizcada daha kibar bir dil diizeyine isaret etmektedir ki bu ifade erek metine “liitfen”
s6zclgu eklenerek “okuyun” olarak gevrilmistir. Cevirmenin bu ifadeleri “kaydediniz, okuyunuz” gibi daha nazik bicimde
aktarmamasinin ardinda kullanicilari kullanim kilavuzunu dogrudan okumaya yonlendirdigi sylenebilir.

Uriine bagli olarak bazi kullanim kilavuzlarinda ingilizce kisaltmalarin kullanildigi gériilmektedir. Mete’ye (2014, s. 25) gére
kisaltma, yazimdan tasarruf etmek ve akilda kalicilik saglamak amaciyla metin, 6zel kavram, ad veya terimlerin bir ya da birden
fazla harfle ifade edilmesidir. Kisaltmalarin dilde sik¢a basvurulan bir kelime olusturma yolu oldugu ve ¢ok kullanilan
kisaltmalarin zamanla degismez yapi kazanip yeni bir kelime olduklari ifade edilmistir (Erkan, 2016, s. 161). Fransizcada bas
kismi eksiltilmis sdzclikler, son kismi eksiltilmis s6zciikler ve s6zcik grubunun bas harfleriyle yapilan kisaltmalar olmak tizere
li¢ tir kisaltma bulunmaktadir (icel, 2017, s. 61). Tablo 2’de, son kismi eksiltilmis sdzciikleri gésteren bir drnek sunulmustur.

Tablo 2.
Kisaltma

Kaynak metin Erek metin

Le curseur de vapeur est réglé sur MAX ou ECO (p.15) Buhar diigmesi MAX veya ECO olarak ayarlanmistir (s.18)

“MAX” kisaltmasl “maximum” s6zctgl yerine “ECO” kisaltmasi ise “ecology” s6zctgl yerine kullaniimistir. Bu kisaltmalarin
s6z konusu kullanim kilavuzunun Almanca, Felemenkge, Rusca, Ukraynaca, Kazakga dillerinde de ayni sekilde aktarildig
belirlenmistir. ingilizce kdkenli bu kisaltmalarin diger dillerin kullanim kilavuzlarinda degisiklige ugramadan kullaniimasi yeni
kelime olusumlarina 6rnek niteligindedir.

Kullanim kilavuzlarinda ingilizce kisaltmalar disinda ingilizce sézciiklere basvuruldugu da gériilmektedir. Kaynak dil Fransizca
olmasina ragmen kullanimina basvurulan ingilizce sdzciik icin 6diingleme stratejisinin uygulandigi gériilmektedir. Odiingleme
“Kaynak dildeki bir s6zciik ya da ifadenin erek dile aynen (ya yazildigl ya da sdylendigi gibi) tasinmasi” olarak tanimlanir (Berk,
2005, s. 141). Kaynak metin Fransizcada ingilizce sézciik kullanimina basvuruldugunu gésteren bir érnek ve erek dil Tiirkceye
cevirisi asagida sunulmustur.

Tablo 3.
ingilizce sézciik

Kaynak metin Erek metin
Fonction calc clean (p.14) Hizli kire¢ ¢6zme (5.16)

Tablo 3’te kaynak metindeki s6z 6beginin s6zdizimsel acidan kaynak dil Fransizcanin yapisindan farkl oldugu ve 6diincleme
stratejisi kullanilarak ingilizce “clean” sézciigiinden olustugu goriilmektedir. Kaynak dil Fransizcanin yaninda ingilizce sézciik
kullanimi kreol diline isaret etmektedir. Kreol “iletisim kurmak, 6zellikle ticaret yapmak icin cesitli dilleri bozarak, karistirarak
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elde edilen basit karma dizgeler” olarak tanimlanir (Kiran ve Eziler Kiran, 2013, s. 323). Dolayisiyla burada kreol dilinin
olustugu ifade edilebilir. Kaynak metindeki “Fonction calc clean” 6begi erek dile birebir cevrildiginde “kire¢c temizleme
fonksiyonu” bigiminde bir karsilik vermektedir. Erek dilde anlasilir bir ifade olmasina ragmen ¢evirmenin “clean” sézcigiini
“cozme” biciminde aktarmayi tercih ettigi gériilmektedir.

Terim, “Bir bilim, sanat, meslek daliyla veya bir konu ile ilgili 6zel ve belirli bir kavrami karsilayan kelime; istilah” (Turk Dil
Kurumu, t.y.) olarak tanimlanir. S6zclik yaratmaktan bagimsiz olarak terim olusturmanin bilingli ve hedefe yonelik oldugu
ifade edilir (Karaman, 2009, s. 45). Kullanimlik metin tiiri olan kullanim kilavuzlarini diger metinlerden ayiran en belirgin
ozelligi icerdigi terimlerdir. Asagida kaynak dilde farkli s6zciiklerden olusan dbeklerin erek dile tek bir terimle aktarimlar
gosterilmistir.

Tablo 4.
Terim
Kaynak metin Erek metin
Bouton spray Spreyleme digmesi
Curseur de vapeur Buhar diigmesi
Gachette vapeur Buhar pilskirtme digmesi

Tablo 4’te sunulan 6rneklerden kaynak metindeki farkh s6zciik 6beklerinin erek dilde tek bir terimle, yani “digme” ile verildigi
gorlilmektedir. Birebir ¢evrilmesi durumunda “bouton spray”, “sprey diigmesi”; “curseur de vapeur”, “buhar sirgilisi”,
“gachette vapeur”, “buhar tetikleyicisi” gibi karsiliklari bulunmaktadir. “Bouton spray” disindaki diger gevirilerin kullanim
kilavuzu igin uygun olmayacagi ve bu sebeple “curseur, gachette” sozciklerinin erek metine “digme” olarak aktarildigi
disinidlmektedir. Zaten “digme” s6zcligli temel anlami disinda “Cevrilmek veya lzerine basilmak yoluyla bir elektrik akimini

acan, kapayan, herhangi bir makineyi isleten veya durduran par¢a” olarak tanimlanmaktadir (Tirk Dil Kurumu, t.y.).

Ceviri Stratejileri
Kullanim kilavuzundaki ceviri stratejileri ve olasi nedenleri gosterilmeye calisilmistir. Birden fazla geviri stratejisi bulunmasina
ragmen bir timcede hakim olan strateji kapsaminda ele alinmistir.

Odiingleme

Odiingleme, Jean-Paul Vinay ve Jean Darbelnet’nin dogrudan cevirinin bir tiiri ve yedi ceviri isleminden biri olarak
siniflandirdigi, kaynak metindeki bir s6zcligiin erek metinde higbir degisiklige ugramadan aktarilmasi ya da tasinmasi (Vinay
ve Darbelnet, 1995, s. 31; Berk, 2005, s. 141; Yazici, 2007, s. 32; Odacioglu ve Barut, 2018, ss. 1382-1383) olarak tanimlanir.
Kaynak dildeki bir s6zctigin erek dilin ses 6zelliklerine gore degisimlere ugramasinin gerisinde kaynak dilin erek kitleye
tanitilmasi ya da o6zellikle teknik metinler s6z konusu oldugunda erek dile yeni bir sézcik kazandirilmasi gibi amaclarin
bulunmasi yer almaktadir.

Tablo 5.
Odiingleme
Kaynak metin Erek metin
Adaptation a la quantité optimale (p. 13) Otomatik olarak optimum miktara ayarlanmis (s. 15)

Tablo 5’te “optimale” s6zclUgl erek dile “optimum” biciminde aktarilmistir. “Optimum” s6zcigl Fransizca “optimal (e)”
sdzclginden 6dinglenmistir. Bu sézciigin 1. “en uygun, en elverisli”, 2. “uygun deger” (Turk Dil Kurumu, t.y.) karsiliklari
bulunmaktadir. Cevirmenin “optimum” s6zctgini erek dilde kabul goren bir s6zciik oldugu icin kullanildigi séylenebilir.

Sozcugii sozcligiine geviri

S6zclgl sdzcligline ceviri stratejisi “cevirmenin kaynak metnin bicimsel 6zelliklerine bagh kalarak ve genellikle erek dilin
dilbilgisine uygun olarak metni lrettigi bir ceviri stratejisi” olarak aktarilir (Berk, 2005, s. 150). En sik basvuruldugu tirlerin
teknik ve tibbi metinler oldugu ifade edilir (Odacioglu ve Barut, 2018, s. 1385). Kullanim kilavuzunda kaynak dildeki timcelerin
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erek dil Tirkceye dilbilgisel ve anlamsal acidan birebir aktarildigini gbsteren iki 6rnek Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6.
Sézciigii sézciigiine
Kaynak metin Erek metin
Votre appareil a été congu pour étre utilisé avec de I'’eau du  Cihaziniz musluk suyuyla kullanilmak Gizere tasarlanmistir.
robinet Asagidaki tablo 1’e gére giysilerinize uygun sicaklik ayarini

Sélectionnez le réglage de température adapté a votre segin (s.15)
vétement conformément au tableau 1 ci-dessous (p.13)

Buna gore, ilki edilgen cati, digeri emir kipinden olusan 6rneklerin erek dilin yapisina sadik kalarak ayni dilbilgisel 6gelerle
aktarildigi, ancak farkl dil ailesinden geldigi igin s6zdizimsel agidan farkliliklarin oldugu gorilmektedir.

Degistirme

Vinay ve Darbelnet’ye gore dolayli gevirinin bir tiirli ve yedi ¢eviri ydonteminden biri olan ve modiilasyon olarak da adlandirilan
degistirme stratejisi, “cevirmenin erek metindeki bir bolimd, bakis agisini degistirerek ya da bir agiklama getirerek yeniden
dizenledigi bir ceviri islemidir” (Berk, 2005, s. 138). Kultlrel 6zelliklere bagh zorunlu bir anlamsal degisikligin yapildigi 6rnek
Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7.
Degistirme (Kiiltiirel)

Kaynak metin Erek metin

Félicitations pour votre achat et bienvenue dans l'univers Uriinii satin aldiginiz icin tesekkiir ederiz; Philips’e hos
Philips (p. 13) geldiniz (s. 15)

Kaynak metindeki “félicitations” mutlu bir olay, basari vb. vesilesiyle yapilan kutlama anlamina gelmektedir (Le Robert
pratique, 2013, s. 591). Bu s0z erek metine “tesekkiir ederiz” olarak g¢evrilmis, bir diger ifadeyle ¢cevirmenin kaynak kiltiirde
yaygin olarak kullanilan tebrik ifadesini erek kiltirin kullanim olanaklarini dikkate alarak degistirdigi kaydedilmistir. Erek
kiltirde tebrikler ifadesi, kisinin yaptigi bir davranis, ulastigl bir basari veya mutlu bir olayindan dolayi seving duyuldugunu
bildirmek i¢in kullanilir (Gokdayi, 2011, s. 275). Burada “tesekkiir ederiz” aktarimi bir memnuniyet ifadesi olmakla birlikte
kullanim kilavuzunun dogasina daha uygun bir ifade bicimi olarak degerlendirilebilir. Tablo 8'de degistirme isleminin
uygulandigi baska bir ceviri 6rnegi sunulmustur.

Tablo 8.
Degistirme (Deyimsel fiil)
Kaynak metin Erek metin

Pour que le fer chauffe & nouveau, prenez-le en main ou Utiiyli tekrar isinmasi icin kaldirin veya hafifce yerinden
déplacez-le légerement (p. 14) oynatin (s. 16)

Kaynak metindeki 6rnekte “prendre en main” deyimi bulunmaktadir. Géruldigi tzere bu ifade erek metine “kaldirmak”
olarak cevrilmistir. Bir konuyu ele almak, bir isin sorumlulugunu almak gibi degismeceli anlamlari da bulunan bu ifadenin “-i
ele almak” (Sarag, 1997, s. 856) biciminde dogrudan aktarimi kullanim kilavuzu baglaminda yeterince islevsel olmayacaktir.
Bu noktada ifadenin erek dil ve kiltlrin olanaklari 6l¢lisiinde degistirilmesi 6nem kazanmaktadir. Dolayisiyla “kaldirin” olarak
aktarilan ifadenin erek dilde daha anlasilir olmasi amaciyla kullanildigi séylenebilir. Tablo 9’da ise kaynak metindeki olumsuz
timcenin olumlu tiimce olarak degistirildigi ceviri 6rnegi sunulmustur.

Tablo 9.

Degistirme (Olumsuz tiimceden olumlu tiimce)
Kaynak metin Erek metin
Evitez le contact de la semelle avec tout objet métallique Tabanin diizliiglinii korumasi igin metal cisimlerle sert bir
afin de ne pas 'endommager (p. 14) sekilde temas etmemesini saglayin (s. 16)
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Kaynak metinde yer alan “afin de ne pas 'endommager” ifadesinin “Tabanin dlizliglnu korumasi icin” biciminde degistirildigi
gbzlemlenmistir. Oysa bu timcenin erek dil Tirkcede “ona (Utliniin tabanina) zarar vermemek icin” gibi bir karsilig
bulunmaktadir. Burada ¢evirmenin bilgi akisini koruyarak ifadeyi olumsuzdan olumluya cevirdigi, yani bakis acisini olumluya
kaydirdigi belirlenmistir. Dahasi, kaynak metinde sunulan bilginin erek dilin elverdigi olclide erek kitlenin beklenti ve
ihtiyaglarini gdz éniinde bulundurarak degistirdigi de dikkat cekmistir. Kaynak metinde “Evitez le contact de la semelle avec
tout objet métallique” ifadesini erek metine “metal cisimlerle sert bir sekilde temas etmemesi” seklinde aktardig
gorilmistir.

Yer degistirme
Yer degistirme, sozciik siniflarinin degistirilmesi olarak aciklanir (Odacioglu ve Barut, 2018, s. 1365). Tablo 10’da Fransizcadan
Tirkceye yer degistirme stratejisi ile yapilan geviri 6rnegi sunulmustur.

Tablo 10.
Yer degistirme

Kaynak metin Erek metin
La fonction d’arrét automatique éteint le fer s’il n’a  Utii, tabanina yerlestirilmis durumdayken 30 saniye veya arka
pas été utilisé pendant 30 secondes et posé sur sa kismi Uzerine yerlestirilmis durumdayken 8 dakika boyunca
semelle ou pendant 8 minutes et posé sur son talon (p. calismadiginda givenli otomatik kapanma fonksiyonu Gtlyi
14) otomatik olarak kapatir (s. 16)

Bu 6rnekte “automatique” sozciigi dilbilgisel agidan bir sifat olmasina ragmen erek metine “otomatik olarak” zarf biciminde
yer degistirdigi goriilmistiir. Asagida Tablo 11'de kaynak metinde yeterlilik kipi ile yapilandirilan 6rnekler ve cevirileri
sunulmustur.

Tablo 11.
Degistirme (Kip degisimi)
Kaynak metin Erek metin
Si vous habitez dans une zone ou |'eau est trés calcaire, des Yasadiginiz bolgedeki suyun sert olmasi halinde kisa
dépots de calcaire peuvent se former rapidement (s. 13) slre icinde kire¢ olusumu meydana gelecektir (s. 15)

Remarque : la fonction Effet pressing ne peut étre utilisée qu’a Not: Buhar plskirtme fonksiyonu, yalnizca eee- MAX
une température située entre ee e et MAX (p. 14) arasindaki sicaklik ayarlarinda kullanilmahdir (s. 16)

Buna gore, ilk 6rnekte “peuvent se former” ile yapilandirilan tiimcenin erek metine bildirme haber kipinde gelecek zaman eki
ile aktarildigi ve devaminda duyulan ge¢gmis zaman “-DIr” bildirme ekinin kullanildigi gérilmastir. Bu ekin timceye kesinlik,
olasilik ya da siireklilik anlami kattigi ifade edilir (Demirel ve Kerimoglu, 2015, s. 1276). ikinci érnekte “ne peut étre utilisée
que” ifadesi erek metine gereklilik kipi “-mali, -meli” ile aktarilmistir. Kaynak metinde trtne iliskin durumlarin olasilik, ihtimal
bildiren yeterlilik kipi ile yapilandirildigi gorilse de bu tiimcelerin erek metine uyari niteliginde ve kesinlik bildiren ifadelerle
aktarildigi belirlenmistir.

Agimlama

Ac¢imlama, “kaynak metindeki bir s6zctglin ya da bolimiin metni daha iyi aciklayabilmek icin daha uzun bir bicimde yeniden
yazilarak erek metnin genisletilmesi” (Berk, 2005, s. 87) olarak tanimlanmistir. Tablo 12’de kullanim kilavuzunda Fransizcadan
Tlrkceye acimlama stratejisi ile yapilan geviri 6rnegi sunulmustur.

Tablo 12.
Ekleme
Kaynak metin Erek metin
Remarque : répétez les étapes 2 a 5 aussi souvent que Not: Utiiden ¢ikan suda hala kireg¢ artiklari varsa 2 ile 5
nécessaire (p. 15) arasindaki adimlari tekrarlayin (s. 17)
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“Bakim” bolimiinde yer alan “Remarque: répétez les étapes 2 a 5 aussi souvent que nécessaire” ifadesinin erek metinde
cikartildigl, bunun yerine agimlama stratejisi ile “litiden ¢ikan suda hala kirec artiklari varsa” biciminde cevrildigi gorulmustir.
Kaynak metinde genel olarak sunulan yoénergenin erek metine acimlama yapilarak daha kapsamli bicimde sunuldugu
gOrulmustir.

Cikarma

Cikarma, kaynak metinde bulunan sozclik, s6zcik 6begi ya da tlimcenin erek metinde silinmesi islemi olarak tanimlanabilir.
Cevirmenin erek dil ve kiltirlin gereksinimleri dogrultusunda kaynak metni kismen 6zetleyerek g¢evirmesidir. Bu teknik
daraltma olarak da adlandirilir (Yazici, 2010, s. 39). Kullanim kilavuzlarinda kaynak dilden erek dile geviri yapilirken yer yer
bazi ifadelerin ¢ikartildigi goriilmektedir. Cikarma stratejisi ile yapilan geviri 6rnegi Tablo 13’te sunulmustur.

Tablo 13.
Cikarma

Kaynak metin Erek metin
IMPORTANT : ce fer a repasser est équipé d’un réservoir a
calcaire intégré, qui collecte les particules de calcaire ONEMLI:
pendant le repassage. Le réservoir a calcaire n’est pas
destiné a étre enlevé par l'utilisateur. Les particules de Hizli Kire¢ Cozme fonksiyonunun yani sira, Gtln{zin
calcaire sont évacuées du fer a repasser durant le Omrini uzatmakicin her ay bir kez kire¢ temizleme islemini
processus de détartrage. uygulamaniz gerekir (s. 17)

Procédez au détartrage 1 fois par mois pour maintenir de
bonnes performances de vapeur et prolonger la durée de
vie de votre fer a repasser (p. 14)

Kaynak metinde ilgili kullanim kilavuzunun “Bakim” béliimiinde yer alan “ce fer a repasser est équipé d’un réservoir a calcaire
intégré, qui collecte les particules de calcaire pendant le repassage. Le réservoir a calcaire n’est pas destiné a étre enlevé par
I'utilisateur. Les particules de calcaire sont évacuées du fer a repasser durant le processus de détartrage” tiimcelerin erek
metinde ¢ikartildigi gorilmistir. S6z konusu tiimceler erek dile birebir cevrildiginde Gtiide kireg kalintilarini toplayan bir kireg
haznesinin bulundugu, bu haznenin kullanici tarafindan cgikarilmamasi gerektigi ve temizleme islemi sirasinda kireg
kalintilarinin Griinden tahliye edildigine iliskin bir dizi bilgi icermektedir. Bu bilgiler Grinin teknik o6zellikleri yani sira
kullanicinin dikkat etmesi gereken konulari da igerdigi anlasiimaktadir. Ancak bunlarin erek metinde cikartildigi gézlenmistir.
Metnin devaminda yer alan son timce de ise “pour maintenir de bonnes performances de vapeur” ifadesinin erek metine
yansitilmadigi tespit edilmistir. “Yiksek buhar ¢ikarma giicti saglamak” seklinde aktarilabilecek olan bu ifadenin erek metinde
cikartildigi, dolayisiyla bir ¢ikarma isleminin de bu timcede yapildigi belirlenmistir. Buradan Griintin bakimiyla ilgili erek
kitleye eksik bilgi aktariminin s6z konusu oldugu séylenebilir.

Sonug

Arastirma kapsaminda incelenen Philips marka Fransizca kullanim kilavuzunun erek dil Tirkgeye cevirileri incelenmistir. Buna
gore cevirmenin kaynak dil odakh 6diincleme ve birebir; erek dil odakl degistirme, yer degistirme, agimlama ve ¢ikarma
stratejilerini kullandigi tespit edilmistir. Ozellikle degistirme stratejisinin hem dil diizeyine hem de ceviri islemlerine olan
etkileri belirgin bir bicimde gorilmustir. S6z gelimi kaynak metindeki “Veuillez lire” ifadesi erek metine “Litfen okuyun”
olarak aktarilmistir. Cevirmenin kaynak dilde dilek-istek kipi (le mode subjonctif) ile yapilandirilan ifadeyi erek dile “okuyun”
bicimindeki aktarimi kullanim kilavuzunun acik ve kesin bir bicimde okunmasi gerektigine dikkat cekmektedir. Ayrica, bu
durum cevirmenin kaynak dile 6zgl olan bir ifadeyi erek dil ve kiltiirlin olanaklari dl¢tisiinde degistirdigini de gosterir
niteliktedir. Genel olarak, s6z konusu kullanim kilavuzunun erek dilde islevsel bir bicimde kullanilabilmesi icin birden ¢ok ¢eviri
stratejisinin uygulandigi sonucuna ulasiimistir.

Ceviri metnindeki Fransizca kdkenli “optimum” s6zciigliniin erek dilde kabul géren bir s6zcik oldugu icin kullanici tarafindan
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kolay anlasilir oldugu aciktir. Ayni sekilde “bouton spray” “spreyleme digmesi”, “curseur de vapeur” “buhar digmesi” ve
“gachette vapeur” “buhar piskirtme digmesi” gibi teknik terimler de acik ve anlasilir ifadeleri icermektedir. Ancak kullanim
kilavuzlari kimi zaman ilgili cihaza yonelik anlasilmasi zor yabanci ve teknik terimleri de icerebilmektedir. Bu durumda
cevirmenin kaynak dildeki 6zel alan terimcesi hakkinda bilgi sahibi olmasi ve bunu erek dile dogru bir bicimde aktarmasi
metnin anlasilirhigi ve islevselligi agisindan bilylk 6nem tasimaktadir.

Bir Grlint calistirma, kullanma ya da o Grinin bakimi ve onarimi ile ilgili bilgi almak s6z konusu olunca yapilan bazi ¢ikarma
islemlerinin kullanim kilavuzunun islevini tam olarak yerine getirememesine yol agacagl soylenebilir. S6z gelimi, kullanim
kilavuzunun “temizlik ve bakim” boélimiinde yer alan “ce fer a repasser est équipé d’un réservoir a calcaire intégré, qui
collecte les particules de calcaire pendant le repassage. Le réservoir a calcaire n’est pas destiné a étre enlevé par I'utilisateur.
Le réservoir a calcaire n’est pas destiné a étre enlevé par I'utilisateur. Les particules de calcaire sont évacuées du fer a
repasser durant le processus de détartrage” ifadesinin erek metine aktarilmadigi tespit edilmistir. Cevirmenin bu karari,
Uretici ya da araci firmanin talebi dogrultusunda alinmis olabilir. Ancak bilingli bir sekilde de olsa eksik sunulan bilginin, Griiniin
islevsel kullanimi agisindan sorunlara yol agacagi 6ngorilmektedir.

Bu galisma ile kullanim kilavuzlarinin basit bir aktarim siireci olmadigi, yapilan geviride ¢evirmen kararlarinin etkin oldugu
kadar baska unsurlarin da belirleyici olabilecegi 6ngorilmustir. Cevirinin sinirlart olmadigini kullanimlik bir metin tird olan
bir kullanim kilavuzu lzerinden gostermeye gayret ettigimiz ¢alismanin cgeviribilim ile ilgilenen bireylere, cevirmenlere ve
cevirmen adaylarina farklh bir bakis agisi sunmasi agisindan faydal olmasi Gmit edilmektedir. Daha farkl kullanimlik metinler
Gzerinden yapilacak olasi ¢alismalarin mevcut ¢alismayi tamamlamasi ve geviribilim alanina katki saglamasi yoniinden faydal
olacagi da distinilmektedir.
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