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KENT VE TOPLUM iLiSKiSi BAGLAMINDA AKILLI KENT
ELESTIRISI

Nursena OZTURK KAPLAN!

Oz

Kent yapisi itibariyle durmadan gelisen ve icinde bulunan toplumu doniistiiren bir mekanizmaya sahiptir.
Kent yapilarinda meydana gelen degisiklikler toplumlarin yasam bicimini de dogrudan etkilemektedir.
Sanayi Devrimi'nden sonra kent yasaminda degisimler hiz kazanmuis, teknolojinin gelismesiyle birlikte
kentler adeta form degistirmeye baslamislardir. Bilgi ve iletisim teknolojisindeki ilerlemeler hem iginde
yasadigimiz ¢agl hem de toplumu akilli hale getirmeyi hedeflemektedir. Kirlilik, yetersizlik, giivenlik,
ulasim ve trafik gibi bircok kentsel soruna ¢6ziim bulmayi ve yasam kalitesini arttirmay1 amaglayan akillt
kentler, bir dizi gizlilik ve giivenlik sorununu da igerisinde barindirmaktadir. Bu ¢alisma, modern hayat
gecis siirecinde kentte yasanan degisimlerle birlikte ortaya ¢ikan sanayi toplumunun 6zelliklerini ve ultra
modern hayata gecis siirecinde olusturulan akilli kentler ile siiper akill toplumun o6zelliklerini ortaya
koymaya calisir. Arastirmanin amaci, akilli kentlerin Toplum 5.0 ya da siiper akilli toplum olarak ifade
edilen gelecegin toplum yapisina verebilecegi zararlar1 incelemektir. Nesnelerin interneti, sensorler, yapay
zeka ve bulut gibi teknolojilerin akilli kentlerdeki kullanimlarinda olusturabilecegi riskler ¢calismanin
problem alanini yansitmaktadir.
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SMART CITY CRITICISM IN THE CONTEXT OF CITY AND
SOCIETY RELATIONSHIP

Abstract

The urban structure possesses a dynamic mechanism that continuously evolves and transforms the society
it encompasses. Changes occurring in urban structures directly influence the lifestyles of societies. After
the Industrial Revolution, urban life changed and technological developments began to change the form of
cities. Developments in information and communication technologies aim to render both the era we live in
and society itself smart. Smart cities aim to find solutions to many urban problems such as pollution,
insufficiency, security, transportation and traffic and to improve the quality of life, but they also include a
series of problems such as privacy and security. This study seeks to explore the characteristics of industrial
societies that emerged alongside urban transformations during the transition to modern life, as well as the
features of smart cities and super-smart societies developed during the transition to ultra-modern life. The
primary aim of the research is to examine the potential harm smart cities may pose to the societal structure
of the future, referred to as Society 5.0 or super-smart society. The study focuses on the risks that may arise
from the use of technologies such as the Internet of Things, sensors, artificial intelligence, and cloud
computing in smart cities, reflecting the core problem area of the research.
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GIRIS

Kentler, tarih boyunca stirekli evrilerek varliklarini stirdiirmiis ve degisen toplumsal,
ekonomik ve siyasal dinamiklere uyum saglamistir. Kentlerin doniistimii, savaslar, ekonomik
degisimler, sanayilesme ve teknolojik ilerlemeler gibi bircok faktdrden etkilenmistir. Ozellikle
Sanayi Devrimi sonrasinda, kentlerin fiziksel ve sosyal yapisi biiyiik Olciide degismis ve
‘sanayi toplumu’ olarak adlandirilan yeni bir toplumsal formasyon ortaya cikmustir.
Kentlesme, bu siirecte iiretim iligkilerinin merkezinde konumlanmis, modern toplum
yapisinin sekillenmesinde belirleyici olmustur. Ancak giiniimiizde kentlerin doniistimiinde
yalnizca sanayi degil, bilgi ve iletisim teknolojileri temel belirleyici unsurlar haline gelmistir.

Ozellikle 21. yiizyilda, akilli kentler kavrami, kentlesme siireclerinde yeni bir
paradigma olarak sunulmaktadir. Akilli kentler, nesnelerin interneti, biiyiik veri, yapay zeka
ve bulut bilisim gibi teknolojilerin kullanimiyla, kentlerin verimli, stirdiiriilebilir ve
yasanabilir hale getirilmesini amaclayan bir model olarak tanitilmaktadir. Ancak, bu modelin
gercekten toplumsal fayda mi1 sagladig1 yoksa neoliberal kentlesme politikalarinin ve kiiresel
sermayenin bir uzantisi olarak mi sekillendigi 6nemli bir arastirma sorunsalidir. Akilli kentler,
genellikle kent yonetiminin etkinligini artiran, enerji verimliligini saglayan ve altyapiy1
gelistiren bir ¢6ziim olarak sunulsa da ayn1 zamanda bireylerin gizlilik haklarin tehdit eden
gozetim mekanizmalari, toplumsal dislanma, veri giivenligi riskleri ve yonetisimde algoritmik
karar alma stireglerinin hakimiyeti gibi birgok kritik riski de barmndirmaktadar.

Bu noktada temel sorular sunlardir: Akilli kentlerin sundugu teknoloji merkezli
coziimler, kent igindeki toplumsal adaleti ve katilimi nasil etkilemektedir? Neoliberal
politikalarla sekillenen akilli kent soylemi, kentsel mekanin doniistimiinii nasil
yonlendirmektedir? Akilli kentler, kent sakinlerini karar alma siireglerinden dislayan,
yOneticisiz, tamamen algoritmalar tarafindan yonetilen kentler mi yaratmaktadir? Akill
kentlerde biiyiik veri, yapay zeka ve nesnelerin interneti kullaniminin, bireysel 6zgiirliikler ve
kent kimligi tizerindeki etkileri nelerdir?

Bu ¢alismada, akilli kent kavramina yonelik elestirel bir degerlendirme sunulmakta ve
bu kent modellerinin toplumsal yapiya etkileri tartisiimaktadir. Calismada dokiiman analizi
yontemi kullanilarak, akademik literatiir, politika belgeleri ve teknik raporlar sistematik
olarak incelenmistir. Arastirmanin amaci, akilli kentlerin ve siiper akilli toplum kavramlarimin
kent ve toplum iligkisi iizerindeki etkilerini, neoliberal politikalarla baglantisini ve olas1
toplumsal risklerini elestirel bir bakis agisiyla degerlendirmektir. Bu baglamda, akilli kentlerin
ortaya gikis siireci, sanayi toplumundan stiper akilli topluma gecis, akilli kentlerin neoliberal
yonetisimle iliskisi, veri giivenligi ve gozetim mekanizmalari, mekansal doniisiim ve kent
aidiyeti gibi temalar etrafinda incelenmistir.

Bu calisma, akilli kentlerin yalnizca teknolojik bir gelisim olarak degil, kentsel
doniistimiin toplumsal dinamikleri nasil sekillendirdigi baglaminda degerlendirilmesi
gerektigini savunmaktadir. Boylelikle, akilli kentlerin potansiyel faydalar ile elestirilmeye
acgik yonleri ortaya konulacak ve toplumsal siirdiiriilebilirligi gozeten bir kentsel dontisiim
modeli gelistirilmesi gerekliligi tartisilacaktir.
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1. Modern Yasama Gegerken Kent

Modern yasama gecerken kent, endiistri devriminin etkisiyle siyasal, sosyal, kiiltiirel
ve ekonomik alanlarda bir¢ok degisime maruz kalmistir. Kentler, en biiyiik degisimlerini
sanayilesme ile yasamislardir. Bu durum eski diizenden farkli olarak insanlarin ¢alisma
tarzlarinda, tiiketim bigimlerinde, sosyal iliskilerinde degisiklikler meydana getirmistir (Yildiz
ve Alaeddinoglu, 2011, s. 851). Uretim sekli degiserek insana ait pek ¢ok 6zellik makinelere
devredilmis, bu durum istihdami etkileyerek kent niifusunun ¢ogalmasina, artan uzmanlagsma
ile is¢i sinifinin olugmasina ve beraberinde kent yapisinin degismesine neden olmustur (Keles,
1998, s. 129; Kiiglikkalay, 1997, s. 62). Tarim kaynakli yasam tarzindan {icrete dayali yasam
tarzina gegis yapilmistir. Endiistri devrimi 6ncesinde serfler, din adamlari, aristokratlar ve
burjuvalar gibi ayrimlarla ifade edilen toplum, zaman iginde isgi sinifi ve isverenler olmak
tizere ikiye ayrilmistir (Cigekler, 2010, s. 1). Boylelikle olusan yeni toplum yapisi sanayi
toplumu olarak ifade edilmistir.

1.1. Sanayi Toplumu

Sanayi Devrimi kent igerisindeki farkliliklari, yabanciligi ve karmasikligi yeniden
dizayn etmistir. Kent adeta burjuvazinin bir iktidar alani haline gelmis, birbirinden farkl
insanlar benzer hayat hikayeleri ile kotii yasam kosullar1 altinda yasamak zorunda
kalmislardir. David Harvey’'in (2012/2013, s. 58) ifadesiyle sermaye, kent iginde burjuva
tarafindan ihtiyaglara uygun bir bicimde {iretilmeye devam etmistir. Bu {iretim asamasinda
dongiiniin devamliliginda rol oynayan isciler, sefaletin ve yoksullugun igine itilmislerdir.
Manuel Castells’e (1996/2005, s. 75) gore, liretimin merkezi haline gelen kentler zaman iginde
kentsel yasamu tiiketim merkezli bir yapiya dontistiirmiistiir. Art1 irtiniin tiiketimi icin kent,
sehirlesmek zorunda kalmistir. Kentsel mekanda art1 tirtiniin depolanmasi ve bu iirtine kiigiik
bir ayricalikli grubun sahip olmasi, kenti sinifsal bir yap1 haline getirmistir (Harvey, 2012/2013,
s. 45). Ham madde, is giicii ve pazar aglar1 kentsel mekanlari birbirine bagladigindan kentler,
bilgi ve giicli i¢cinde barindiran karar ve gii¢ merkezleri haline gelmislerdir (Yildiz ve
Alaeddinoglu, 2011, s. 851). Boylelikle “kapitalizm, kentlesme ve kentin niifus yogunlugu”
arasinda dogrudan baglanti kurulmustur. Bu baglanti Henri Lefebvre'nin (1974/2014, s. 56)
“mekan, toplumsal {iretim bicimidir” savini1 destekler niteliktedir.

Friedrich Engels’e (2003, s. 15) gore, Sanayi Devrimi ile kentsel yasam mekanimi
sekillendirmeye baslayan kapitalizm, somiiriisiinii toplumsal yasam {iizerinde de devam
ettirmistir. End{istri merkezlerine kitleler halinde goglerin yasanmasi ciddi bir konut sikintisi
olusturmustur. Modernlesmeye giden yolda iscilerin yasadig1 ulasim ve barinma imkansizlig1
sefalet sinirinda bir hayat siirmelerine neden olmustur. Bu emekgi siniflar, asgari kentsel
altyapidan yoksun ve tecrit edilmis bolgelerde yasamak zorunda kalmiglardar.

George Simmel’e (2005, s. 180-183) gore, kentin degisimi insanlarin zihinsel yasam
bigimlerini de derinden etkilemektedir. Kapitalizmin neden oldugu degisimlerin yarattig:
yeni diinya diizeni, insanlarin birlikte yasam bicimlerini degistirmistir. Metropol iliskileri,
kiigiik gevrenin dogasiyla agik bir aykirihik i¢indedir. Metropol yasaminin temposu, nicel
yogunluk ve para ekonomisine dayanmasi, tasradan c¢ok farkli bir yasam big¢imini
dogurmustur. Kisisellikten uzak anonim iligkiler, kayitsiz ve ihtiyath davrams bigimi, soguk
ve kalpsiz goOriintii bu yeni yasam bi¢iminin dikkat c¢eken oOzelliklerindendir. Sanayi
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toplumunda para ekonomisinin hakim olmasi, giindelik yasami niteliksel degerlerden daha
¢ok niceliksel degerlere indirgemistir.

2. Ultra-Modern Yasama Gecerken Kent

18. ylizyilin ortalarinda baslayan endiistriyel gelismeler teknolojik, ekonomik ve sosyal
sistemleri hala daha degistirmeye devam etmektedir. Sanayi Devrimi'nden bugiine kadar tiim
diinyay1 etkileyen bes devrim yasanmistir. Bunlar (Bilgi Teknolojileri ve Tletisim Kurumu,
2021, s. 7; Firat ve Firat, 2017, s. 212):

e Endiistri 1.0-Mekanizasyon (1780-1870): 18. yiizyilin ortalarinda Ingiltere’de su ve buhar
giicliyle calisan iiretim tesislerinin kurulmasi ile baglamstir. Ingiltere, ABD ve Almanya gibi iilkeler,
tarim toplumundan sanayi toplumuna doniiserek calisanlarmin ¢ogunu tarlalardan fabrikalara
tagimiglardir.

¢ Endiistri 2.0-Biiyiik Olgekli Uretim (1870-1970): Bu doénem, ucuz celik iiretimi ile baslamis
elektrik ve kimyasal tekniklerin kullanilmasi ile yayginlasmustir. 1882 yilinda Edison’un fabrikalarda ve
sehirlerde elektrigi kullanmasi, otomobil teknolojisinin gelismesi, telefon ve telgrafin icad: bu yillarda
gerceklesmistir.

e Endiistri 3.0-Otomasyon (1970-2010): Bilisimin hayatimiza girdigi donemdir. II. Diinya
Savasi'ndan sonra dijital ve elektronik cihazlar ile programlanabilir makinelerin yaratilmasi,
bilgisayarlarin ve internetin hayatimiza girmesi bu dénemi tanimlamaktadir.

e Endiistri 4.0-Akilli Fabrikalar (2011-2016): insana ait fiziksel ve diisiinsel bircok 6zelligin
algoritmik makinelere devrinin yasandig1 donemdir. Birbiriyle organize ¢alisabilen, ortama duyarli ve
hizli veri analizi yapabilen akilli robotlar bu déneme aittir.

e Endiistri 5.0-Insansiz Teknolojiler (2016-?): Endiistri 4.0 ile hayatimiza giren otomatik
sistemler, Endiistri 5.0 ile insansiz teknolojilere yerini birakmustir. Toplumun merkezine insani alan bu
donemde kullanilan teknolojiler nesnelerin interneti (IoT), biiyiik veri, bulut, yapay zeka, robotik ve
kablosuz sensor aglaridir.

Bu gelismelerin toplumsal etkilerine bakacak oldugumuzda bes donemin devrimsel
anlamda toplumsal hayat1 da etkiledigi agik¢a goriilmektedir. Bunlar (Okan-Gokten, 2018, s.
884; The Government of Japan, 2022):

e Toplum 1.0-Avcl Toplum: Ava toplayic olan ilk insanlarin yasadigi donemdir.

e Toplum 2.0-Tarim Toplumu: Sulama tekniklerinin gelistigi, tarimsal {iretimin basladig1 ve
devletlerin kuruldugu dénemdir.

e Toplum 3.0-Endiistriyel Toplum: Sanayi devriminin etkisiyle kapitalizmin somiiriisiiniin
kentlerde ve toplumsal hayatta kendini gosterdigi donemdir.

¢ Toplum 4.0-Bilgi Toplumu: Kiiresellesen diinyada bilgi aglar1 ile birbirine bagli olan bilgi
toplumunun yasandig: dénemdir.

e Toplum 5.0-Stiper Akilli Toplum: Refah i¢inde insan merkezli bir toplumun hedeflendigi
donemdir. Temelleri Japonya’da atilmistir. Amag, insanlarin mutlu bir bi¢cimde kendi hayat tarzlarim
siirdiirmelerini saglamaktir. Dogaya uygun ¢oziimler {iretip, teknolojik gelismeleri topluma entegre
ederek kiiresel siirdiiriilebilir kalkinma hedeflenmektedir. Teknolojinin bir tehdit olarak degil,
insanlarla is birligi i¢cinde onlara yardimai olarak goriilmesini amaclar.
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Diinya tizerinde teknoloji kaynakli yasanan devrimler, ideolojik akimlarin degisimi,
inang ve beklentilerin ¢esitlenmesi, bilgi ve iletisim aglarindaki gelismeler beraberinde kiiresel
bir diinya yaratmigtir (Oktem, 2003, s. 167). Bu kiiresel diinya, diger pek ¢ok alana dokundugu
gibi kenti ve kent icinde yasayan insanlarin yasam bicimlerini de etkilemektedir. Artan
teknoloji kullanimu ile bilgi seviyesi artan insanlar onceki donemlerden farkli bir bigimde
teknoloji ile i¢ i¢e yasamaya baslamislardir. Artik kentler ve toplum bu diizende dizayn
edilmeye baslamis, akilli kentler ve stiper akilli toplum kavramlari konusulur olmustur.
Kentlerin giintimiiz insaninin ihtiyaglarim1 karsilar diizeyde insa edilmesi akilli kentleri
yaratmaya, akilli kentler ise beraberinde akilli toplumlar1 olusturmaya baglamigtir.

2.1. Akilli Kentler

Kent formunun degismesi ile kentin taniminda ciddi doniisiimler yasanmuistir.
Kentlerin online temelli insa edilmesi ve varliklarin1 aglara borg¢lu olmalar1 bize Castells’in
Enformasyon Cag1 kavramini hatirlatmaktadir. “Enformasyon, teknoloji ve kapitalizm” ile
iliski kuran Castells’e (1996/2005, s. 532) gore, “Enformasyonel kent, bir kent formu degil, bir
siireg, akislar uzaminin yapisal hakimiyetinin izini tastyan bir siire¢” tir. Bu durum, kiiresel
ekonominin merkezleri olan mega kentleri kiiresel aglara bagimli, toplumsal baglara ise uzak
kilmaktadir. 21. yiizyil beklentilerine uygun yeni yonetim modellerine duyulan ihtiyag
nedeniyle, yeni teknolojilerin kentte uygulanabilirligini arttirmak ve kiiresel iklim degisikligi
ile miicadele edebilmek icin bu enformasyondan hareketle akilli kentler ingsa edilmeye
baglanmistir (Wu ve ark., 2018, s. 60).

Akilli kentler, kentin kolektif zekasini ortaya ¢ikarabilmek igin sosyal, fiziksel ve
teknolojik altyapilarin birbirine baglanmasidir (Harrison ve ark. 2010, s. 2). Ayrica
“Kaynaklarin etkin ve daha akillica kullanildigi, maliyet ve enerji tasarrufu, hizmet sunumu
ve yasam Kkalitesinin gelistirildigi, ¢cevre kirliliginin azaltildig1 ve karbon saliniminin diisiik
oldugu sehirlerdir” (Cohen, 2013). Akill1 kentler, kiiresel 6lgekte niifus yogunlugunun ¢oguna
sahip olan sehirlerde yer alan hava kirliligi, enerji tiiketimi, trafik problemleri, atik sorunu gibi
problemlere gevreci, akilli, yenilikci ve siirdiiriilebilir ¢oztimler bulmay1 amaglamaktadir
(Aslan, 2018, s. 13). Her kentin mevcut sorunlarina ve beklentilerine gore de sekil almaktadir
(Tirkiye Bilisim Vakfi, 2016, s. 12).

Akilli kentler, kritik mega verileri igeren, ugtan uca giivende tutulmas: gereken biiyiik
sistemlerdir. Bu mega veriler, gelecegin kentlerini kurgulamak icin altyap1 olusturacagindan
Bill Gates’in ifadesiyle yalnizca hava kirlilii ya da trafik akis1 gibi hizmetlerde degil, evdeki
para ve buzdolabindaki siit miktar1 gibi hizmetler ile insan hayatina dokunacaktir (Waal,
2018).

Akilli kentler, kentlerle uyum siirecinde baz: 6zelliklerinden faydalanirlar (Memis ve
Babaoglu, 2018, s. 153):

e Problemlerin tespiti,

e Es zamanl karar mekanizmalarsi,
¢ Gelecek odakl planlar,

¢ Yerel yonetimlerin etkinligi,

e Siirdiirebilir kalkinma,
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¢ Enerji, imar, altyap: ve ulasim problemlerinin ¢6z{imii,

o Kalite odakli kentsel yasam,

¢ Vatandasi 6nceleyen katilimci kentsel yonetim bicimi ve

¢ Genis ¢apli kamusal hizmet sunumlar1 bunlardan bazilardir.

Akilli kentler, kenti her anlamda cazibe merkezi haline getirerek toplumsal sorunlarin
¢oziim agsamasinda rol oynamak ister. Bu nedenle gevre odakli kent yasamini teknoloji
sayesinde daha da ileri boyuta tasimay1 hedeflemektedir (Babahanoglu ve ark., 2020, s. 258).
Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii'niin Going Digital raporuna gore (2019, s. 18)
nesnelerin interneti, 5G aglar, biliyilik veri, yapay zeka, bulut programlama ve blok zinciri
giintimiizde kiiresel dlgekte kullamilan teknolojilerdir. Ornegin, akilli kentlerin kullandig1
teknolojilerden olan nesnelerin interneti yani IoT, kenti otomatiklestirerek her seyin internet
tizerinden yapilabilmesine imkan saglamaktadir. Bu teknolojiler ile akilli cihazlar topladiklar:
veriler sayesinde diger akilli cihazlarla iletisim kurabilirler. Bu durum bir akilli evin, akilh
telefon, tablet, televizyon, saat ve otomobil gibi bir¢ok nesneyle birlikte calisabilmesi anlamina
gelmektedir (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii, 2019, s. 19).

Kenti akilli hale getirmek hem kamusal hizmetlerde teknolojiden faydalanmak hem de
yeni insa edilen ya da var olan yapilar1 akilli cihazlarin kullanimma uygun bir bigimde
tasarlamaktir. E-saglik hizmetleri, trafik yogunlugu izleme, ulasim, akilli park, trafik
lambalari, giivenlik, akilli aydinlatma, atik ve su yonetimi gibi bircok kamusal hizmet akill
hale getirilmigtir. Bunun devaminda akill1 yollar, otomobiller ve akilli tiim sensorler gelismis
kentlerin hizli niifus artisina yasanabilir ¢oziimler sunmay1 vadetmektedir (Babahanoglu ve
ark., 2020, s. 260).

18 ve 19. yiizyilda artan kentlesmenin yarattig1 problemleri ¢6zmek igin karar vericiler,
kamu politikalarinda sayisal yontemleri kullanmislardir (Yildiz ve ark., 2016, s. 139). Kentlerin
hizlica biiylimesi ile karmasik bir yapiya biiriinmesinin ¢6ziimiinde de yine akilc1 ¢oziimlere
basvurulmasi akilli kentleri 6n plana gikarmustir. Ancak akilli kentleri, kentin yalnizca ulagim,
glivenlik ve saglik gibi hizmetlerinde teknolojinin kullanilmasi olarak diistinmemek gerekir.
Akall1 kentler, bu hizmetlerden ¢ok daha fazlasini icermektedir.

Akilli kent uygulamalarmin sikhikla kullamildigr yerler Avrupa kentleri, ABD ve
Kanada’dir. Ancak yeni teknolojileri iiretim kapasitesi sahip bazi1 uzak dogu iilkelerinde de
akilli kent uygulamalar: yer almaktadir. Diinyadaki bazi akilli kent uygulamalar1 sunlardir:

e Giiney Kore'nin Songdo akilli sehrinde sayisal cografi bilgi sistemleri kullanilmistir.
Yer altinda sayisal network kurularak akilli binalar insa edilmistir. Bu sayede, veliler
¢ocuklarinin 6gretmeni ile evden konferansla goriisebilmekte, evden ¢ikmadan saglik hizmeti
alabilmekte ve devlet ile olan islerini (vergi 6deme, bilgi edinme gibi) yapilabilmektedir. Akilli
binalar sayesinde evden sokaktaki ¢op kutusuna atilabilen atiklar, yer altinda kurulan sistem
sayesinde ayristirilarak, son kat1 atik toplama alanina gonderilmektedir (Kayapinar, 2017, s.
17). Seul sehrinde ise On-Line Electric Vehicle (OLEV) akilli sehir projesi ile elektrikli araglarin
yolda giderken arabalarim1 sarj etmelerini saglayan yer alti elektrik bobin sistemi
kullanilmaktadir. Bu sayede hem enerji tasarrufu saglanmakta hem de hava kirliligi
onlenmektedir (Karayilmaz ve Ozker, 2020, s. 90). Ayrica Seul’da Wifi ticretsiz verilerek,
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kentlilerin sehrin agik verilerine hizli ve kolay ulagsmasi saglanmaktadir (Cetin ve Ciftci, 2019,
s. 139).

e Singapur, 2030 yilina kadar yesil bina girisimiyle tilkedeki tiim binalarin akilli hale
getirilmesini hedeflemektedir. Agik veri platformu kurularak tiim verilerin verimliliginin
arttirllmasi amaciyla bir araya getirilmesi planlanmaktadir. Hackathon uygulamasi ile toplu
tasitlarin doluluk oranlar1 goriilebilmektedir. Akilli yol sistemleri kurulup otomatik araglarla
entegre edilerek enerji tasarrufu saglanmaktadir. Akilli sayaglar araciligiyla su harcamalar:
takip edilerek su israfi onlenmektedir (Cetin ve Ciftgi, 2019, s. 139).

e Ispanya’nin Barselona kent stratejisi, sifir emisyon ile gevreye zarar vermeden kendi
kendine yetebilen bir kent yaratmaktadir. Bu nedenle 2012 yilinda “Akilli Kent Barcelona
Program1’ baslatilarak tiim kent yatirimlari tek vizyon altinda toplamistir. Barselona’nin akilli
telekom aglari, veri tabanlari, akilli aydinlatma sistemleri, akilli egitim araglari, akilli ulagim,
acik hiikiimet gibi yaklasik 20"ye yakin faaliyet alan1 ve 200’e yakin projesi mevcuttur. TERSA
Copten Biogaz Enerji Uretme Tesisi ile enerji iiretmekte, FabLab, ile dijital 6greti aglari
kurmakta, Sentilo ile veri toplanmaktadir (Cetin ve Ciftgi, 2019, s. 139). Diinyada akilli
kentlilesmenin ilk siralarinda olan Barselona, 2014 yilinda Avrupa Inovasyonunun Bagkenti,
2015 yilinda Global En Zeki Sehir ddiillerini alarak 2023 yilina kadar Mobil Diinya Bagkenti
olmaya hak kazanmistir (Karayilmaz ve Ozker, 2020, s. 87).

e Birlesik Arap Emirlikleri emirlikten biri olan Dubai, ilk akilli sehir modellemesidir.
‘Dubai Akilli Sehir 2021” projesine gore diinya sehirleri arasinda en mutlu ve en akilli sehir
olmay1 amaclamaktadir. Bu nedenle Dubai genelinde dort farkl siirdiiriilebilir akilli kentsel
alan yaratilmistir. Evlerin yani sira hastane, okul, is merkezine sahip bu kentler kendi kendine
yetecek formda insa edilmistir. Enerji ihtiyaci giines enerjisi ile giderildiginden yalnizca
elektrikli araglar kullanilmaktadir (Karayilmaz ve Ozker, 2020, s. 87).

e Ingiltere’nin Londra kentinde ‘Londra Cevre Stratejisi’ ile sifir karbon salinim1 ve yesil
alanlarin arttirilmasi amaglanmaktadir. Bu nedenle elektrikli araglar desteklenerek sadece sifir
emisyonlu araglarin girebilecegi Sifir Emisyon Alanlari olusturulmaktadir. Akilli kent
yasamina gegciste akilli teknolojilerin kullaniminin yayginlagsmas: icin Acgik Veri Enstitiisii
kurulmugtur. Londra’da gorev yapan giivenlik gorevlilerinin viicuduna takilan giivenlik
kameralar ile daha seffaf bir ¢calisma ortami saglanmistir. Oyster Kart ile ulasimda temassiz
O0deme ve engelli bireyler i¢in metrolarda navigasyon sistemine gecilmistir. Talk Londan’in
yaptig1 anketlerle insanlarin kent yonetimine dahil edilmesi saglanmaktadir. Ayrica London
Data Store, sehrin ihtiyaglarini tespit etmede biiyiik veriden faydalanilmaktadir (Cetin ve
Ciftci, 2019, s. 138).

Akilli kentlerde depolanan veriler, ayn1 zamanda bu verilerin islenmesini,
kullanilmasini ve depolanmasini da icerdiginden, es zamanli olarak kent i¢inde sosyal hayat
da doniismektedir. Akilli kentler, kentlilerin hayat kalitesini iyilestirmeyi vadediyor olsa da
teknolojinin bu kadar yogun kullaniminin bazi problemleri dogurabilecegi gercegi gozden
kacirilmamalidir. Kentler akilli hale mi, dogal hale getirilmelidir? Beraberinde degisecek
toplumsal yapi, sanayi toplumu gibi homojenlik mi icerecektir? Ne yaparsak dogal olur? Ne
yaparsak akilli olur? Toplum, kent yasaminda artan teknoloji kullanimu ile akilli hale gelecek
midir? Akilli kentlerde yasamanin ekonomik ve sosyal gereklerini karsilayamayan diger
toplumsal kesimi nasil bir gelecek bekliyor? Bir sonraki boliimde bu gibi sorulara cevap
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niteliginde olan ve gelecekte akilli toplumlar1 bekleyen riskler {izerine yapilan arastirmalar
incelenecektir.

2.2. Siiper Akilli1 Toplum

Avalikla baglayan toplumsal yasam, tarim toplumuna, ardindan sanayi toplumuna ve
son olarak bilgi toplumuna evirilmistir. Ancak giiniimiizde toplum, son birkag yildir Japonlar
tarafindan ortaya atilan “Toplum 5.0" veya ‘Stiper Akilli Toplum’ olarak isimlendirilmeye
baglanmigtir. Siiper akilli toplum, yapay zeka araclarinin kullanilarak insanlarla robotlar
arasindaki iliskinin refah iginde yasayan insan merkezli bir toplum modeli yaratmak igin
kullanildig1 yeni bir toplum diizenidir (Ari, 2021, s. 457). Stiper akilli toplumun amaci, yapay
zeka sayesinde insan odakli, hizli ve akilc kararlar ile sehrin alt yapisint donatmaktir. Bu
toplumun sosyal sermayesi insandir ve her zaman insan1 énceleyen kararlar alinmasi beklenir
(Saracel ve Aksoy, 2020, s. 468).

Teknolojik imkanlarla donatilan akilli kentler, insanlarin giinlitk yasam bigimi
tizerinde oldukga biiyiik etkiye sahiptir. Bu dijital doniisiim, sahip oldugu bircok fayda ile
riskleri de i¢cinde barindirmaktadir. Etkilerini gelecekte daha net gorebilecegimiz akilli kent
sakinlerini bekleyen senaryolar1 giintimiiz kosullarina bakarak gozlemlemek miimkiindiir
(Babahanoglu ve ark., 2020, s. 261):

1. Giivenlik: Akilli kentleri insa ederken en ¢ok faydalanilacak olan nesnelerin
interneti (IoT) teknolojisinde giivenlik konusu olduk¢a ©nemli bir yerdedir. Bulut
hizmetlerinin veriliyor olmas1 6zellikle kimlik dogrulama, veri sifreleme ve veri giivenligi
konularinda yiiksek giivenlik tedbirlerinin alinmasi gerektigini isaret etmektedir. Bir akilli
kent insa edebilmek i¢in alinmasi gereken giivenlik dnlemlerini soyle siralamak miimkiindiir
(Mehmood ve ark., 2017, s. 21):

¢ Kisisel veriler gizlenmelidir.

e Basit ve giivenli ¢oziimler sunulmalidir.

e Risk analizleri yapilarak muhtemel saldirilara kars: tedbirli olunmalidir.
o Gizlilik ¢oziimlemeleri yapilmalidir.

o Akill1 yonetisim ile saglanan akilli hizmetlerde de 6nlemler alinmalidir.

2. Gizlilik: Kisisel verilere yetkisiz kisilerin erismesi ¢ok ciddi problemlere neden
olabilir. Kullanilan tiim akilli cihazlar ve sensorler zarar gorerek verilerin biitiinligi
bozulabilir. Bulut sunucusu, verilerin dis paydaslar ile kullanimini engelleyecek sekilde siki
gizlilik tedbirlerine sahip olmalidir. Aksi taktirde vatandaslarin yeni teknolojilere kars giiveni
kirilacak ve temkinli yaklasacaklardir.

3. Dinleme: Veriler merkezi sunuculara iletim yaparken, sensorlerin yanlhs eylemleri
sonucu dogabilecek problemler geri doniilmesi zor durumlara yol agabilir. Yasa dis1 yollarla
hassas verilerin tehlikeli insanlarin eline gegmesi kotii sonuglar dogurabilir.

4. Verileri Kaybetme: Tiim enformasyon veriler ile depolaniyorken bu verilerin
diizgiin yonetilememesi hatta kaybedilmesi uygulamalar1 ¢ok biiytik riske atar.



e-ISSN: 2757 - 5489

Cilt 6 Sayr1 2 Ay Haziran yil 2025 TOPLUM, EKONOMi VE YONETIM DERGISI
Volume Issue Month  June Years JOURNAL OF SOCIETY, ECONOMICS AND MANAGEMENT

5. Verileri izinsiz Kullanma: Bulut sistemleri, olasti ters bir durumda tiim sistemi riske
atabilen tehlikeleri de i¢inde barindirmaktadir. Hassas verilerin ikinci kisilerce kullanimini
onlemek adma verilerin kullanilabilirlik durumuna dikkat edilmelidir. Yoksa kentin pek gok
operasyonu olumsuz yonde etkilenebilir. Ayrica boyle bir durumda etik ve yasal hususlar 6n
plana ¢ikarak sorumlulugun kimde oldugu tartisilacaktir. Bulut hizmeti saglayan sirket,
herhangi bir giivenlik ya da gizlilik probleminde sorumlulugu iistlenecek midir?

Goriildiigii tizere akilli kentin tiim unsurlar: birbiriyle ortak veri alisverisinde bulunur.
Bu durum veri hirsizlari igin ilgi ¢ekici olsa da olas1 olumsuz bir senaryo tiim kente ve topluma
zarar verir. Akilli kentlerin hedefi, kent insaninin hayatini kolaylastirmakken siber saldirilar
buna engel olabilir. Ayrica yapay zeka, makine 6grenmesi ve veri madenciligi de kentin siber
giivenligine tehdit olusturabilir. Kentleri nasil ki dogal afetlere karsi giiglendirmeye
calisiyorsak siber saldirilara karsi: da korumamiz gerekmektedir (Efe ve ark., 2018, s. 37).

Kendi kendine yoOnetilebilen bir kent, gelecekte kent yoOneticilerini sistemden
uzaklastirma ihtimalini de ortaya koymaktadir. Gelecekte kent yonetiminin yapay zekaya
sahip robotlar tarafindan yerine getirilmesi s6z konusu olacaktir (Braun ve ark., 2018, s. 500-
506). Bu duruma oOrnek olarak, Tokyo Tama’da secimlere katilan ilk yapay zeka belediye
baskan1 Michihito MATSUDA verilebilir (Christou, 2019; Efthymiou ve ark., 2020, s. 50). Tki
teknoloji gurusu Tetsuzo MATSUDA ve Norio MURAKAMI tarafindan kontrol edilen
Matsuda ‘Herkes i¢in adil ve dengeli firsatlar’ sunma gabasiyla secime girmistir ve yapay
zekanin Tama sehrini degistirecegini iddia etmistir. Mottosu ise sudur: “YZ'nin sehir verilerini
toplayarak politikalar1 belirlemesine izin verin ve agik¢a tanimlanmis politikalar olusturalim”
(Mirror, 2018).

Akilli kentlerde insanlar her an caddeler, sokaklar, binalar ve is yerleri kameralar ile
izlenecektir. Boylelikle siiper akilli toplum bir bakima gozetim toplumu olacaktir. Izlenerek
kayit ve gozetim altinda tutulan insanlar dogal davranmayacak, hatta korkak ve g¢ekingen
tavirlar sergileyebilecektirler. Kente karsi aidiyet duygularini yitirerek yalmizca evlerinde
rahat hissedeceklerdir. Kamusal alanin yitirildigi bir toplumda ise demokrasinin varhig:
saibelidir (Cakir, 2019, s. 24). Nesnelerin interneti ile saglik verileri, kisisel verileri, 6zel hayat1
ve tiim hareketleri her an izlenen toplumda gizliligin garantilenmesi zordur. Bu durum
toplumsal yabancilasmay1 dogurabilir.

Kentte yasanabilecek dogal afetler, teknolojik altyapilarin ¢okmesine neden
olacagindan kenti bir siire ciddi bir felce ugratacaktir. Bu durum kent yoneticilerini zor
duruma diisiirecektir. Ayrica kentin teknolojik alt yapisinin disa bagimli olmasi, piyasa-devlet
iligkilerine de yeni bir problem alani yaratacaktir (Wu ve ark., 2018, s. 65).

Teknoloji ile hayatimiza giren bir diger problem de hizdir. Modern hayata yetisebilmek
i¢in hizli iletisim, hizli mesajlasma ve hizli ulasim gibi siirekli hizli olmak zorunda kalma hali,
bireyi yavas olursa kaybedecegi hissine biiriindiirmektedir. Bu durum mega kentlerde sessiz
sakin bir yasami imkansiz kilarak, kentli olmanin hizli olmakla es goriilmesine neden olur
(Brighenti, 2011, s. 410). Ayrica mekanlarin doniiserek sanal ortamlara tasinmasi, gelecekte
kentleri yok eden bir etken olacagindan iizerine ¢alismalar yapilmaktadir. Kentlerin yok
olmasi yakin zamanda olas1 goziikmese de kentlerde aidiyet duygusunun hizla yok oldugunu
sOylemek miimkiindiir (Castells, 1996/2005, s. 526; Sinmaz, 2015, s. 67).
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Akilli kentlerin igerdigi tiim risklere ragmen olusturulmaya galisilan akilli toplumdan
kasit nedir? Bir inovasyon yolculugu olan akilli kentlerde en az teknoloji kadar nemli rol
oynayan diger etken yeniliklere acik, farkindalig: yiiksek, agik goriise sahip bireylerdir.
Kentlerin akilli kentlere doniisiimiinde altyap: ne kadar 6nemli bir yer tasiyorsa ayni sekilde
icinde bulundugumuz dontisiim ¢aginda degisen kent yapisina ayak uydurabilecek insanlarin
varlig1 da o kadar 6nemlidir. Akilli kentler ancak akilli bir toplum sayesinde ayakta kalabilir
(Aslan, 2018, s. 13).

Akilli kentlerin insasinda mihenk taslardan olan akilli toplumun gerekleri her toplum
yapst igin gegerli degildir. Ulkelerin gelismislik seviyeleri, kiiltiirleri, toplumun gelir diizeyi
ve kamu politikalar1 birbirinden farklilik gdstermektedir. Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte
olan {ilkelerde akilli kentlerin yalnizca pazarlama araci olarak goriilmesi, biitlinciil olmayan
kent yaklasimi, yanlis planlama ve yatirimlar ile kamu yonetiminin kendine has dogas1 geregi
veri paylasim kiiltiirtiniin olmamasi farkliliklardan bazilaridir (Ates ve Erinsel-Onder, 2019, s.
48-49). Bu noktada akilli toplum olusturulmas: siirecinde yonetisimin onemi dikkat
cekmektedir. Her {ilkenin kendi dogasina uygun kent yapisinin inga edilmesi icin yalnizca
akilli kent sermayedarlarinin degil, kamudan ve 6zel sektdrden temsilcilerin, sivil toplum
kuruluslarinin, akademisyenlerin ve vatandaslarinda fikirlerinin alinmasi gerekir (Tiirkiye
Bilisim Vakfi, 2016). Akilli kent sistemlerine yonetisim sayesinde aktorler rahatlikla entegre
olabilirler. Vatandaslarin nasil bir sistem i¢inde olduklarini1 anlayamadiklar: bir akilli kentten
bahsedilemez. Toplumlar her seyi ongorerek, 6ziimseyerek ve bilerek o kentte varliklarina
devam etmelidirler (Aslan, 2018, s. 13).

SONUC ve TARTISMA

Akillr kent denilince genelde ulasim, enerji, meteoroloji, su ve trafik gibi biiytiksehir
uygulamalar1 aklimiza gelse de giintimiizde 6zellikle gelismis iilkelerin tizerinde durdugu
akilli kent bicimi bunlarin ¢ok daha otesindedir. Yeni teknolojiler sayesinde yonetim
anlayislarinin degiserek biiyiik verilerin kullanilmasi, kentleri ve beraberinde toplumu da
sekillendirmektedir. Sanayi Devrimi doneminde kentlerin degisimi nasil ki toplumsal yap1y1
bastan sekillendirdiyse, akilli kentler de toplumu siiper akilli toplumlar haline getirmeyi
amaclamaktadir. Ancak bu siiper akilli toplumun ne kadar dogal toplum yapisina sahip
oldugu konusu tartismalidir.

Akalli kentin Ingilizce’de smart city olarak ifade edilmesi ise bagka bir tartisma
konusunu olusturmaktadir. Akilli kavramini1 dogrudan karsilayan rasyonel kelimesi yerine
smart'in tercih edilmesi tesadiifi degildir. Aydinlanma Cagi'nda ortaya ¢ikan rasyonalizm,
bilimin 1s181nda iiretilen her seyi ifade etmektedir. Bilim, etik degerler esliginde insanliga ve
dogaya faydali olan seyleri meraktan hareketle tiretmektir. Rasyonellesme adimlar: da bilim
insanlar1 tarafindan atilmistir. Bilim teoriyi olustururken, teknoloji bu teorileri hayata
gecirmistir. Boylelikle 14. ve 15. yiizyilda bilim insanlar: teknolojinin 6niinde olmustur. Ancak
zamanla teknoloji bilimin Oniine ge¢mis ve yeni bir rasyonalizm tanimlamas: yapilmistir.
Teknolojiden kuvvet alan bu yeni rasyonalizm tanimlamas: da dijitalizmi karsilayan smart
kelimesi ile ifade edilmeye baslanmistir. Bir zamanlar kilisenin boyundurugundan
kurtulmaya calisan rasyonalizmin yerine simdi rasyonalizmden kurtulmaya galisan smart
kavrami sehirlerde dogmustur. Sehirlerin smart olana emanet edilmesi, bilimden dolayisiyla
toplumsalliktan 6te o teknolojinin sermayesini elinde bulunduranlara hizmet etmek demektir.
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Bu durum bir sehrin kontroliinii sirketlerin yaptig1 yazilimlara birakmaktir. Rasyonel bir
beynin tirettigi sehir kavrami ile liberal beyinlerin iirettigi sehir kavrami ayni olmayacagindan
teknolojinin liderliginin rasyonalizmi 6ldiirmemesine dikkat edilmelidir.

Sonug olarak kisisel verilerin gizliligi ve glivenligi konusundaki riskler, mega kentlerin
hizli yasam stili, gozetim toplumunun dogmasi, yabancilasma problemleri, algoritmalarin
kent yoneticilerinin yerini alacagi senaryosu, kente kars: kaybedilen aidiyet duygusu, siber
saldirilar, mekanin doniisiimii, dogal felaketlerin yaratacag: hasar, bu durumda yoneticilerin
diistilebilecegi zorluk, disa bagimli teknoloji problemleri, sermayenin 6zel sektor destegi ile
yaratilmis olmas1 sonucu gerilebilecek piyasa-devlet iliskileri ve mega verilerin kotii niyetli
kigilerce ele gecirilmesinin yaratacagi yikim, akilli kentler ile siiper akilli toplumlarin
yasayabilecegi baslica problemlerdendir.

Kentsel kaynaklar iizerindeki baskilari kirarak insan hayatini kolaylastirmaysi,
yenilik¢iligi, kaliteyi ve siirdiirebilirligi vadeden bu teknolojinin giivenlik agiklar1 sosyal
yasamu tehlikeye atabilir. Kentleri dogal yasamdan arindirarak yalnizca dijital anlamda akillt
hale getirmek ne kadar saglikhidir? Bir kenti akilli hale getirirken, fiziksel altyapilarin
iyilestirilmesi kadar toplumun bdyle bir yasama uygun olup olmadig: analiz edilmelidir.
Ayrica akilli toplumlarin yasayabilecegi riskler de en aza indirilmelidir. Bunun i¢in biitiinciil
akilli kent yaklasimlar: ortaya konulmali, uygulanmas: planlanan politikalara kars: firsatlar
ve riskler etraflica degerlendirilmedir. Sehirlerin dijitallesmesi siiresince sermayedarlarin
degil, bilim insanlarmin diisiinceleri rehber edilmelidir.

Sonug olarak bu ¢alisma, dokiiman analizi yontemi kullanilarak akilli kent kavramina
yonelik elestirel bir degerlendirme sunmustur. Arastirmada, akilli kentlerin toplumsal yap1
tizerindeki etkilerini anlamak amaciyla akademik literatiir, politika belgeleri ve teknik
raporlar incelenmistir. Calisma kapsaminda sanayi toplumundan stiper akilli topluma gegis
siireci, akilli kentlerin neoliberal baglamdaki konumlanisi, toplumsal yabancilasma ve
gozetim mekanizmalari, veri giivenligi riskleri, mekansal doniistim ve kent aidiyeti gibi
temalar analiz edilmistir. Akilli kentlerin sundugu firsatlar ve beraberinde getirdigi riskler
elestirel bir perspektifle degerlendirilmis, teknolojik ilerlemenin kent yasamini ve toplumsal
dinamikleri nasil sekillendirdigi tartisilmistir. Sonug olarak, kentlerin yalnizca dijitallesmeye
odaklanarak insa edilmesinin yerine, sosyal ve kiiltiirel dinamikleri de gozeten biitiinciil bir
yaklasimla ele alinmas: gerektigi vurgulanmaistir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Bu calismada igerisinde sundugum verileri, bilgileri ve dokiimanlar: akademik ve etik kurallar
cercevesinde elde ettigimi, tiim bilgi, belge, degerlendirme ve sonuglari bilimsel etik ve ahlak
kurallarina uygun olarak sundugumu, ¢alismada yararlandigim eserlerin tiimiine uygun
atifta bulunarak kaynak gosterdigimi, kullanilan verilerde herhangi bir degisiklik
yapmadigimi, calismanin 6zgiin oldugunu bildiririm. Aksi bir durumda aleyhime
dogabilecek tiim hak kayiplarin1 kabullendigimi beyan ederim.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar:

Makale tek yazarli olarak yazilmstir.
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Etik Kurul izni

Bu makalede etik kurul iznine gerek yoktur. Etik kurul karar1 gerekmedigine iligskin 1slak
imzali onam formu sistem {izerindeki makale siireci dosyalarinda yer almaktadur.
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EXTENDED ABSTRACT

Throughout history, cities have sustained their existence by continuously evolving. Given the
diversity of cities built across different geographies, it is nearly impossible to define a universal
concept of a city. Cities have adapted to survive, much like living organisms, by renewing
themselves in response to wars, invasions, shifting governance paradigms, and changing
production-consumption dynamics. Changes in urban structures have directly influenced the
lifestyles of societies. After the Industrial Revolution, transformations in urban life accelerated,
and cities began to undergo significant structural changes due to technological advancements.
The capitalist economic order that emerged after the Industrial Revolution gave rise to new
urban forms, which, in turn, profoundly reshaped societal structures. As a result, a
fundamentally different social framework, referred to as the industrial society, emerged,
marked by class struggles, reproduction dilemmas, and numerous accompanying challenges.

Today, cities are increasingly perceived, from a neoliberal perspective, as a unified
marketplace enriched by new technologies. Advancements in information and communication
technologies aim to make both the era we live in and society itself smart. Social life, which
began with hunting and gathering, evolved into agricultural, industrial, and eventually
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information societies. Recently, however, society has been described as ‘Society 5.0" or the
‘super-smart society’, a concept initially proposed by Japan.

Although the term smart city typically evokes large metropolitan applications such as
transportation, energy, meteorology, water, and traffic, the concept of smart cities being
emphasized, especially in developed countries, goes far beyond these elements. Thanks to
emerging technologies, governance models are changing, and big data is being leveraged to
shape not only cities but also societies. Just as the transformation of cities during the Industrial
Revolution reshaped societal structures, smart cities aim to create super-smart societies.
However, the question of whether these super-smart societies retain a natural societal
structure remains open to debate.

Discussions about the future forms of smart cities and super-smart societies often revolve
around concerns that they may eliminate urban diversity and lead to homogenization.
Nevertheless, smart cities aim to create mechanisms that eliminate market barriers, enhance
quality of life, and interconnect the entire city through algorithms.

Smart cities compete with one another to attract more capital. However, this competition is
believed to bring about issues such as privacy and security violations, surveillance and
alienation, a fast-paced lifestyle, cities without human governance, reliance on foreign
technology, transformation of physical spaces, and the erosion of a sense of belonging.
Although smart cities aim to solve numerous urban issues such as pollution, inadequacy,
security, transportation, and traffic while improving quality of life, they also carry a set of
inherent privacy and security challenges.

To mitigate the dangers posed by the use of technologies such as the Internet of Things,
sensors, artificial intelligence, and cloud computing in smart cities, risk analyses should be
conducted, and precautions should be taken against potential attacks. Personal data must be
protected. Simple and secure solutions should be offered. Privacy resolutions should be
developed. Smart services must be delivered through smart governance. Although smart cities
promise to improve urban life quality, it is crucial to acknowledge that the intensive use of
technology may also give rise to significant problems.

The term smart city in English is not a random choice over the more direct term ‘rational city’.
Rationalism, emerging during the Enlightenment, represented everything produced under the
guidance of science. Science, guided by ethical values, has historically sought to produce what
benefits humanity and nature. While rationalism was initially led by scientists who laid its
theoretical foundations, technology implemented these theories. In the 14th and 15th
centuries, scientists were ahead of technology. Over time, however, technology surpassed
science, introducing a new definition of rationalism rooted in digitalism, expressed through
the term smart. Today, the concept of smart in cities serves those who control the technology's
capital rather than benefiting humanity and science.

Consequently, the risks associated with personal data privacy and security, the fast-paced
lifestyle of megacities, the emergence of surveillance societies, alienation, scenarios where
algorithms replace urban managers, the loss of a sense of belonging, cyber-attacks,
transformation of spaces, damage caused by natural disasters, challenges for leadership
during crises, dependence on foreign technology, and the weakening of market-state relations




e-ISSN: 2757 - 5489

TOPLUM, EKONOMi VE YONETIM DERGISI Cilt 6 Sayr 2 Ay Haziran yil 2025
JOURNAL OF SOCIETY, ECONOMICS AND MANAGEMENT Volume Issue Month  June Years

due to private-sector dominance are among the primary concerns surrounding smart cities
and super-smart societies.

While the technology promises to ease human life, foster innovation, improve quality, and
ensure sustainability by alleviating pressures on urban resources, its security vulnerabilities
could jeopardize social life. How healthy is it to strip cities of natural life and render them
solely digitally intelligent? When transforming a city into a smart one, not only must physical
infrastructure be improved, but the readiness of society for such a lifestyle should also be
analyzed. Furthermore, risks associated with super-smart societies must be minimized. To
achieve this, comprehensive smart city approaches must be developed, and opportunities and
risks associated with proposed policies must be thoroughly evaluated. During the
digitalization of cities, the ideas of scientists, rather than those of capitalists, should guide the
process.



