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Kabiliyet odakh sanayi kiimelenmesi: Sakarya Universitesi teknokent 6rnegi

Berrin Denizhan®!' Ayten Yilmaz Yal¢mer Ebru Gizem Yilmaz Ecem Bayar
(074

Sanayi kiimelenmesi, bolgesel kalkinmanin en basarili araglarindan biri olarak kabul edilmektedir. Bu
calismanin amaci ise kabiliyet odakli kiimelenme yaklasimini Sakarya Universitesi Teknokent’te yer alan
firmalarin kabiliyetlerinin ortaya ¢ikarilmasi ile ortaya koymaktir. Tlk olarak Teknokent’te faaliyet gdsteren
firmalara anket uygulamasi ile firma kabiliyetleri ortaya ¢ikarilmistir. Anketler SPSS 18 programu ile
degerlendirilmistir. Anket sonucu elde edilen kabiliyet alanlarina gore derece siralama ve kiimeleme (ROC)
algoritmasi ile firmalarin kiimelenmesine yonelik Onerilerde bulunulmustur. ROC algoritmasi sanayi
kiimelenmesi iizerinde uygulanabilecegi gibi kabiliyet odakli kiimelenme yaklasimi Teknokentin
verimliligini de artirabilecektir. Sakarya bolgesinin kalkinmasina etki edebilecek potansiyel gliciin ortaya
cikarilmasina da katki saglayacaktir

Anahtar Kelimeler: sanayi kiimelenmesi, derece siralama (ROC) algoritmasi, bolgesel kalkinma

Capability focused industrial clustering: Sakarya University technopolis case
ABSTRACT

One of the most successful tools of regional development is considered as an industrial clustering approach.
It was aimed to reveal the abilities of firms in Sakarya University Technopolis and to demonstrate a
capability-oriented clustering approach. Within this scope, it is aimed to develop capability-focused
clustering approach by uncovering company capabilities with the application of company survey in
Teknopolis. Survey application evaluated by SPSS 18 program and after that rank order clustering (ROC)
algorithm applied on survey data. It shows that the ROC algorithm can be applied on the industrial cluster
as well as the ability-based cluster approach, which will also increase Technopolis productivity. It will also
contribute to revealing the potential power that can influence the development of the Sakarya region.
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1. GIRIS [INTRODUCTION]

Kiimelenme ilk olarak 1990’l1 yillarda Michael
Porter tarafindan onerilmistir [1]. Sanayi kiimeleri
denildiginde ise belli bir cografi alanda karsilikli
olarak bulunduklar iliski ile birbirlerine deger
katan kurum, kurulus, tedarikei, kaynak olan diger
tiim olusumlar, hizmet ya da {irlinlerin sunuldugu
tiim kisi yada firmalar, sivil toplum kuruluslar1 ve
kamuya ait yapilanmalar, yerel yonetimleri i¢ine
alan bir ag akla gelmektedir. [1,10].
Kiimelenmenin temelinde sektorel rekabetcilik
yatmaktadir.

Kiimelenme ayni1 zamanda 1970’1 yillarda ortaya
cikan “Bolgesel Kalkinma” yaklagiminin 6nemli
bir araci olarak iilkelerin kalkinma stratejilerinde
yer almaktadir. 90°li  yillar sona ererken
girisimcilik kavrami artik bolgesel ekonomiyi de
kapsayacak sekilde bazi stratejik yaklasimlar
(yerel ortakliklar vs) ile birlikte ele alinmaya
baslanmigtir.  Bu  farkli  stratejiler  gelir
dagilimindaki dengesizlikler yada esitsizliklerin
bolgesel olarak artmasi sebeplerinden dogmustur
[18].Bolgesel ekonomik gelismisligi etkileyen
sosyal, kiiltiirel ve politik dinamiklerin tamamini
icine almasa da, giinlimiiziin en iyi bolgesel
gelisme kimligi olarak kabul edilmektedir [9].

Amerika da Silikon Vadisi basta olmak {iizere
Porter’in rekabet modeli temel alinarak birgok
basarili uygulamalar Avrupa da da yer almaktadir.
Birlesmis milletler sanayi gelistirme
organizasyonuna (United Nations Industrial
Development  Organization(UNIDO)) gore
kiimelenme caligmasi1 3 ana boyutu i¢cermektedir.
Kiimelenmenin organizasyonu ve gelistirilmesi,
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler (KOBI)
arasinda bir network olusturulmas: ve KOBI ve
diger ana iireticiler arasindaki agin gelistirilmesi.
Bolgesel bazda kiime c¢alismalari, {iniversiteler,
ilin ve ildeki sanayi toplulugunun ve destek
kuruluglarin ~ ¢abalart  ile  yiiriitiilmektedir.
Hepsinden 6nemlisi Kiime ¢alismasi bir tesvik
faaliyeti degil dogrudan katilimi gerektiren bir
calismadir.

Birbirleriyle rekabette olan sektorler, kiimelenme
faaliyetleri ile desteklenip gelisimlerinin ve
boylelikle bolgesel ve milli rekabet konusunda
ilerlemeler gerceklesmesi saglanmaktadir. Bir
kiime ¢ok cesitli sekillerde bilgi ve teknoloji
tabanli ve yenilik¢i olabilir. Kuzey Avrupa

iilkeleri bu konuda Onemli bir o6rnek teskil
etmektedir. Belirli bir dereceye kadar diistik
teknolojili ekonomiler olarak ifade edilebilen
Danimarka ve Norveg, geleneksel sektorlere yeni
teknolojileri adapte ederek teknoloji kullanimini
artirmis  ve geleneksel sektorlerini  yenilikgi
tiretime yonlendirmiglerdir. Bu durum, Ar-Ge
konusunda daha kisitli kaynak sahibi olan tilkeler
icin belirli bir rota c¢izmektedir. Bu anlamda,
katma deger; tasarim, organizasyonel degisiklik,
sinirl1  Ar-Ge ve sermaye gerektiren, ancak,
tirtinlerin kalite ve imajlarmi iyilestiren diger
stratejilerle artirilabilir. Bu durumun tam tersi
olarak, Isve¢ ve Finlandiya’da kiiresellesmis
isletmelerin gelisimi yiiksek Ar-Ge yatirimlari ile
sekillendirilmistir. Kiiciik isletmeler
Finlandiya’da siirekli olarak desteklenirken,
Isveg’te kurulu sanayiyi zorlamak igin olusturulan
yeni teknoloji temelli isletmeler daha az ¢ekici bir
konumda bulunmaktadir.

Kiimelenme olgusuyla beklenen sey, ortak
cografyadaki firma, {niversite, kamu kurum-
kuruluglari, sivil toplum Orgiitleri, ArGe
yapilanmalar1 vs gibi tiim ortaklar1 aymi c¢ati
altinda  toplamaktir  [18].  Kiimelenmenin
gergeklesmesi i¢in, firmalarin kiimelenmenin
saglamis oldugu faydalardan yararlanmalari
gerekmektedir. Ayn1 zamanda mevcut isgiicii ve
bolgenin bilgi ve tecriibelerine dayali olarak
yenilik¢i fikirler ve isgiiciinden yararlanmalidir.
Kiimelerin, genellikle isletmelerden gelen dogal
talepler ile olustuklarinda basarili olma olasiliklari
artmaktadir. Ancak bu durum her zaman
olusmamis olabilir. Bir itici gii¢c olarak kalkinma
ajanslari, teknoparklar gibi bolgedeki destek
kuruluglarinin  yonlendirmesi ile de olusmasi
miimkiindiir.

Italya da, tekstil, deri, miicevher, optik cerceve
lizerinde kiimelenme c¢alismalari mevcuttur.
Hindistan’da Pune Sehrinde ise yiyecek isleme
tizerine bir kiimelenme calismasi yapilmistir. Bu
calismada bolgede yer alan katilimcilar gidalara
hile karistirmanin en biliyiik gelisim engeli
oldugunu belirtmiglerdir. Ortak test merkezleri
kurularak tireticilerin bu tiretim kurallarina uymasi
saglanmistir. Bu kiimelenme ¢aligsmasi sonucunda
kanunlarda degisiklik ve yasalara uyma oram
artmistir.

Bagru ise kumasg lizerine tahta baskilariyla iinli
Hindistanda bir sehirdir. Burada da son 20 yildir
bu baski sisteminde higbir gelisme olmadigt

Sakarya Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Dergisi, 22 (2), 719~727, 2018 0720



B. Denizhan ve dig. /Kabiliyet odakl sanayi kimelenmesi: Sakarya Universitesi teknokent ornegi

gozlemlenmis  ve  kiimelenme  caligmasi
yapilmistir.  Yeni  modeller ve  kaliplar
olusturularak ~ kumag  tekstili  konusunda

kiimelenme gelisme sebebi olmustur. Kiime
girigsimlerinin farkl ihtiyaglari olacagi g6z oniinde
bulundurarak bu ihtiyaclar1 karsilayacak o6zel
kiime destek  programlarmin  fonksiyonel
programlar kapsaminda uygulanmasinin daha
etkin sonuclar vermesi beklenmektedir [11, 13].

Kiimelenmede en zor unsur ise bir araya gelmenin
giicliigiidiir. Bunun baz1 sebepleri vardir.
Sirketlerin gercek iistlinliiklerinin ve
gelistirilmeye agik noktalarinin olast kiimedeki
diger isletmelerin c¢ikarlarn1 ile paralellik
gostermesi gerekmektedir. Aksi durumda uzun
donemli basar1 elde etmek zorlagsmaktadir. Bu
sebeple, bu calismada Sakarya Universitesi
Teknoparkta yer almakta olan firmalar baz
alimarak mevcut sirketlerin hangi kabiliyetler
dogrultusunda birbirine destek verip ortak
cikarlari i¢in ve rekabet gliglerini artirabilmek igin
kiimelenebilecekleri  arastirilmistir.  Aslinda
kavramsal olarak bakildiginda da teknoparklar bir
kiime olarak kabul edilebilir. Bunun icin de
Teknoparklar bolgenin potansiyel giiclinii ve
endiistriyel alandaki ihtiyaglarin1 destekleyecek
nitelikte bir strateji olusturmalidir. Onerilen bu
caligma ayni zamanda teknoparklarin
olusturabilecekleri bu stratejileri de
destekleyecektir.

Literatiirde kiime olusumunu destekleyecek
alanlar lizerine ¢aligmalar mevcuttur. 2004 yilinda
kiime olusumunda firmalar1 bir araya getirecek
bilgi tabanli bir yap1 olusturulmustur. Ancak bu
caligmada kiimenin siirdiiriilebilirligi i¢in liderlik,
firmalar arasi iletisim ve bilgi paylasiminin nasil
gerceklesecegi, ortak alanlarin  ¢ikarilmasi
basliklar1  genel olarak ele alinmistir[10].
Isvigre’de yapilan bir baska arastirmada bélgesel
kalkinma agisindan mezunlarin  kabiliyetleri
lizerine bir arastirma yapilmistir. Bu arastirma ile
bolge sanayisinin gelisimine yon verecek alanlar
tespit edilmektedir[ 18]. 2014 yilinda yapilan bagka
bir ¢alismada ise bir bolgedeki kiimelenmenin tek
tek her bir endiistri iizerinde nasil etkileri oldugu
arastirilmistir. Kiimelerde istihdam ve inovasyon
arasinda tamamlayict bir iliski oldugu ortaya
cikmistir. Kiimelenme ile bolge endiistrisindeki
isglici  kalitesi ve patent sayilarinda artis
gozlemlenmistir. Ayn1 zamanda giiglii kiimelerin
bolgede yeni endiistri olusumuna da katkida
bulundugu arastirma sonuglart arasindadir.

Yontem olarak ise ekonometrik bir model
Onerilmis ve yakinlik iliski matrisi kullanilmistir

[5].

Derece Siralama algoritmast (Rank Order
Clustering (ROC) ise ilk olarak 1980 yilinda King
tarafindan makine hiicrelerinde parga ailelerinin
olusturulmasi i¢in 6nerilen bir algoritmadir. Bu
algoritma genellikle makine hiicreleri ile iliskili
parca  sayilar1 arasinda denge kurmaya
caligmaktadir[8].Bu yontem problemi ayrigtirarak
verileri yeniden gruplayarak organize
edebilmektedir. Bu sebeple iiretimde yaygin
olarak kullanilmustir. flerleyen yillarda ise goriintii
isleme ve tiretimdeki bir¢cok alanda uygulamalari
yapilmis ve bu yontem tligyiizden fazla yayinda
kullanilan bir yontemdir.[2]. Jiang ve digerlerinin
(2004) calismalarinda mikroarray teknolojisi ve
gen ekspresyonu verileri iizerine kiimelenmenin
uygulamasi anlatilmistir [7].

Bu calismada ise kabiliyet odakli yaklasim
onerilmektedir. Boylece bir firma ayni sektdrde
yer alsin ya da almasin bir bagka firma ile aym
kiime i¢inde birbirine destek verebilecektir. Bu
caligmanin ana hedefi de sektdrel kiimelenmeye
alternatif bir bakis acisi ile firmalarin ihtiyag ve
kabiliyetlerine odaklanmaktadir. Yontem olarak
ise bir makine gruplama ydntemi olan ROC
algoritmasi kullanilmaktadir. Bugiline dek yapmis
oldugumuz literatiir arastirmasina gore ilk olarak
bir sanayi kiimesi uygulamasinda ROC
algoritmast  kullanilmaktadir.  Teknoparktaki
firmalar rekabet ederken hem Teknoparkin rekabet
giiclinii  artiracaktir. Bu kapsamda ilerleyen
boliimlerde, genel olarak Tiirkiye de kiimelenme
politikalari, Teknokent 6rnegimiz i¢in kullanilan
metotlar ve uygulama siras1 ile anket analizi ve
ROC algoritmas1 uygulamasi ile agiklanmaktadir.
Son boliimde ise bulgular ve 6neriler sunulmustur.

2. TURKIYE’DE SANAYI KUMELENME
POLITIKASI [INDUSTRIAL
CLUSTERING POLICY IN TURKEY]

Ulkemizde “Kiime” terimine denk olarak Bolgesel
yiginlar kavrami ifade edilmektedir ki bu gruba
organize sanayi bolgeleri, serbest ticaret bolgeleri
ve teknoparklar dahil edilebilir. Adiyaman,
Sanliurfa ve Cukurovada yer alan kiimelenme
projeleri de bunlardan bazilaridir. Bilgi veya
tiretim ag1 olarak bir araya gelen ancak tam olarak
kiimelenme sayillamayacak uygulamalar da
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mevcuttur. Bunlara Istanbul’da miicevher isleme
faalliyetini, Denizli, Bursa ve Istanbul tekstik
sanayiini, Ankara, Kayseri ve Bursa’da mobilya
sanayini 0rnek olarak verebiliriz.[18].

Kiimelenme kapsaminda Tiirkiye’de yapilan ilk
aragtirmalar ~ Tiirkiye’nin  Kiiresel — Arenada
Eknonomik Rekabet Giicii’niin Artirilmasi Projesi
(CAT Platformu) ile baglamis ve bu yapinin
ilerleyen  siireclerde  Uluslararast  Rekabet
Aragtirmalar1 Kurumu (URAK) haline gelmesi ve
AB tarafindan saglanan fonlar ile de bu ¢aligmalar
hiz kazanmistir. [17].

Kiimelenme faaliyetlerinin firmaya, bdlgeye ve
tilkeye olan faydalari; bolgede sektdrle ilgili biitiin
bilesenlerin birlikte olmasi, her firmanin kendi
uzmanlik alaninda yogunlagmasi ve dolayisiyla iyi
olmadiklar1 alanlarla vakit kaybetmemeleri,
nitelikli isgiicline erisim kolayligi, isletmelere
yenilik ve ArGe faaliyetlerinde diisiik maliyet
sunmas1 ve lilke genelinde teknoloji transferine
imkan saglamasi olarak siralanabilir.
Kiimelenmenin bir iilke politikast haline
gelebilmesi i¢cin  Avrupa birligi kapsaminda
“Ulusal Kiimelenme Politikasinin Gelistirilmesi
Projesi” hazirlanmis ve 6 Milyon Euro finansman
ile; kiimelenmenin asamalar1  olusturulmus,
isbirligi yapilabilecek alanlar belirlenmis ve
desteklenmistir[4].

Tiirkiye’de de kiimelenmenin bu faydalarindan
faydalanabilmek amaci ile altyapi ¢alismalar1 ve
destekler yiirtitiilmektedir. Kiimelenme
stratejisinin olusturulmasi kapsaminda tablo 1 de
yer alan Oncii pilot bolgeler de olusturulmustur.

[6].

Tablo 1. Tirkiye’de Sektérel Bazda Yol Haritasi
Belirlenen ve Hazirlanan Kiimeleri ve Pilot {lleri Sunan
Tablo [17].

Pilot Kiimeler 11 Sektir
Eayseri Mohilya
Gaziantep Halts
Kalramanmara
Sivas
Yozgat
Trahzon
Samsun

Malatva 5L
Ermmum-Kars Kis Turizmi
Mariin Turizm
Comm Makine
Mersm Islennus Gda Is Kiimesi
Ankara Yazihm Ts Kiimesi
Denizli-Usak
Komya
Mugla
Marmara
Manisa
Esiisehir-Bilecik-Kitahya

3. UYGULAMA VE METOT [METHOD
AND APPLICATION]

Onerilen kabiliyet odakl1 kiimelenme yaklasiminin
uygulama yeri olarak Sakarya Universitesi
Teknokent secilmistir. Sakarya Universitesi
Teknokenti 2010 yilindan itibaren toplamda 63
firma ile faaliyet gostermektedir. Ancak uygulama
yapildig1 siradaki toplam firma sayist 51 dir. Tlk
olarak Teknokentte yer alan firma kabiliyetlerinin
ortaya ¢ikarilmasina yonelik veri toplamak amaci
ile yedi temel kabiliyet alan1 belirlenmistir.
Bunlar: Ar-Ge, Yazilim, imalat, Bakim-Onarim,
Planlama, Lojistik ve Pazarlama-Satig
boliimlerinden olusmaktadir. Toplam 160 adet
sorudan olusan anket uygulanmistir. Her bir
boliimdeki sorular literatiirde yer alan bilgilere
gore hazirlanmistir.

Bu anket calismasi Sakarya Universitesi
Teknokent biinyesinde faaliyet gosteren 51
firmaya iletilmis ve 18 firmadan geri doniis
alinmistir. Elde edilen veriler en ¢ok kullanilan
analiz  programlarindan birisi olan SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences) 18
kullanilarak istatistiksel olarak analiz edilmistir.
Analiz dogrultusunda firmalar arasinda yukarida
da ifade edilen 7 boliime goére her bdliim igin
ortaya ¢ikan kabiliyetler belirlenmistir. Bu anket
aym zamanda Sakarya Universitesi Teknokent’te
yer alan firmalarin kabiliyet analizini ve hangi
alanlarda daha {stiin ve/veya daha zayif
olduklarmi  da  sunmaktadir.  Kabiliyetleri
belirlenen bu firmalara siralama amaciyla ROC
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algoritmas1 ve ortalama esasli matematiksel
yontem  uygulanarak  kiimeleme  ¢alismasi
gerceklestirilmistir. Olusturulan kiime / kiimelerde
yer alan firmalarin, ankette ortaya ¢ikan kabiliyetli
alanlara yonelik olarak ayni kiimedeki firmalarin
hangi yeteneklerinden fayda saglayabileceklerinin
ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir.

3.1. Anket calismasi [ Survey study]

Firmalara uygulanan anketler neticesinde elde
edilen  veriler ~SPSS  paket programina
aktarilmastir.

SPSS’te

Her firmanin her bolimi igin

puanlamanin yapildig1 ekran goriintiisti Sekil 1.’de
gosterilmigtir. Katilimer firmalarin isimleri gizli
tutularak alfabetik olarak isimlendirilmistir.

L b
TR B

I & ® MEE VRN | MAAT  BUMDMAN AN | LOETH | RRSLAWATS

beney T

Sekil 1. Firmalarin Boliimlere Gore Puanlari

3.2. Anket Cevaplarinin Degerlendirilmesi ve
Yetenek Kiimelerinin  Olusturulmasi
[Evaluation of Survey Responses and
Creation of Ability Clusters]

Tablo 2’de anket uygulanan firmalardan alinan
yanitlara gore, firmalarin boliimlerine gore tespit
edilen puan listesi verilmistir.

Tablo 2. Firmalarin Boliimlerine Gore Puan
Tablosu

=< - - -]

> || 2 & = SL

. ~ N > 2> S BN
Firmalar | } = | = 2 Z R =8
QIE| S | EIPE&F%

Z - = > ot =

A 12,00 860 8,00 | 1,00 | 4,00 | 1,00 360
B 18,00 8(’)0 0,00 | 1,00 | 4,00 | 0,00 360
C 9,00 860 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 060
13, 5,0

D 17,00 | o7 | 0,00 | 1,00 | 2,00 | 0,00 |
10, 3,0

E 26,00 | oo | 9,00 | 400 | 3,00 | 6,00 | 0
F 27,00 | 12 | 2000 | 6,00 | 4,00 | 0,00 | 3°
00 0

14, 5,0

G 20,00 | oo | 2,00 | 2,00 | 7,00 | 0,00 | 0
H 31,00 760 11,00 | 1,00 | 4,00 | 6,00 360
13, 4,0

I 27,00 | oo | 1,00 | 1,00 | 4,00 | 0,00 |
J 18,00 660 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 060
10, 3,0

K 14,00 | 0| 0,00 | 1,00 | 3,00 | 0,00 | 0
L 33,00 | 13| 2500 | 500 | 500 | 500 | >0
00 0

M 1900 | % | 15,00 | 1,00 | 4,00 | 0,00 | 3°
00 0

10, 3,0

N 2,00 | oo | 0,00 | 1,00 | 3,00 | 0,00 | )
0 11,00 860 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 260
P 38,00 860 17,00 | 6,00 | 4,00 | 2,00 360
R 9,00 860 0,00 | 1,00 | 2,00 | 0,00 560
S 16,00 5(’)0 0,00 | 1,00 | 2,00 | 0,00 460
Ortalama | 4o, | 97 | 600 | 1,83 | 3,06 | 1,11 | 32
lar 2 8

Yine bu verilerle elde edilen grafiklerde baz alinan
yedi temel boliime gore firmalarin
degerlendirilmesi saglanmistir. Ankete katilan tim
firmalarin belirlenen yedi boliimii i¢in puanlama
grafigi olusturulmustur. Bu grafikler bolim
bazinda firmalarin gii¢lii ve zayif yeteneklerinin
analizine de imkan saglamistir.

Tablo 2.’deki verilerden de faydalanarak bdliim
bazinda elde edilen puanlarin ortalamalar1 esas
alinarak yetenek puanlama siralamasi yapilmis ve
ortalamanin {stiinde kalan firmalar da kendi
aralarinda tekrar ortalama alt1 ve iistii degerlere
gore yetenek puanlarina gore siralanmistir. Bu
sayede hangi firmalarin destek verecegi, hangi
firmalarin destek alacagi belirlenecektir. Bu
belirleme islemi ile kabiliyet odakli kiimeleme
faaliyetinin temeli gerceklestirilmis olmustur.
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Olusturulan kiimelerde bolim bazinda yiiksek
yetenege sahip olan firmalar destek verecek firma
olarak atanmig, diisiik yetenek puanina sahip
firmalar ise destek almak isteyen firmalar Tablo 3’
de goriildiigi gibi atanmistir. Asagida olusturulan
bu kiimelere dair bilgiler bulunmaktadir.

Ar-Ge Kiimesi: Yapilan degerlendirme sonrasinda
Ar-Ge yetenek puanlarinin yiiksekligi sebebiyle P,
L ve H firmalar1 bu kiimede destek verebilecek
firmalar olarak yer almiglardir. Disiik ar-ge
yetenek puanina sahip A , O, C, R ve N firmalar1
ise ar-ge kiimesinde bulunarak bahsedilen P, L ve
H firmalarindan destek alabileceklerdir.

Yazilim Kiimesi: Anketlerden alinan cevaplarin
analizi sonucunda G, M, D, I ve L firmalarinin
yazilim yetenek puanlarmin yiliksek olmasi ile
kiimede destek verebilecek firmalar olarak yer
almiglardir. Diisiik yazilim yetenek puanina sahip
H, J, S firmalar1 ise yazilim kiimesinde bulunarak
ayn1 kiimedeki yiiksek yazilim yetenegine sahip
olan firmalarda destek alabileceklerdir

Imalat Kiimesi: Incelenen veriler dogrultusunda P,
F ve L firmalarimin imalat yetenek puanlarinin
yiiksek olmasi ile kiimede destek verebilecek
firmalar olarak yer almiglardir. Diigiik imalat
yetenek puanina sahip B, O, C, D, J, K, S, R ve N
firmalar1 ise imalat kiimesinde bulunarak
bahsedilen yiiksek imalat yetenegine sahip olan
firmalardan destek alabileceklerdir

Planlama Kiimesi: Elde edilen puanlarin firmalara
gore kiyaslanmasi sonucunda L ve G firmalarinin
yilksek planlama yetenegine sahip olduklari
anlagilmistir. Yine aym sekilde puanlara gore
firmalarin  kiyaslanmasit sonucunda C, J, O
firmalarinin planlama konusunda zayif olduklar1
anlagilmistir. Bu nedenle bu firmalarin planlama
yetenegi yiiksek olan L ve G firmalar ile ayni
kiime igerisinde yer aldiginda destek almalari
kolaylasacaktir. Bu sebeple olusturulan Planlama
Kiimesine dahil edilmislerdir.

Bakim Kiimesi: F, P Teknolojileri ve L
firmalarinin  yliksek bakim-onarim yetenegine
sahip oldugu anlagilmistir. Bu firmalar olusturulan
bakim-onarim kiimesi igerisinde yer alarak diisiik

bakim-onarim yetenegine sahip C, J ve O
firmalarina destek olabileceklerdir

Pazarlama-Satis  Kiimesi:  Yapilan analiz
sonucunda G, D, F, R ve L firmalarinin
pazarlama-satis yetenek puanlarinin  yiiksek
olmasi ile kiimede destek verebilecek firmalar
olarak yer almislardir. Diisiik pazarlama-satig
yetenek puanina sahip O, C ve J firmalar ise
pazarlama-satis  kiimesinde bulunarak aym
kiimedeki yiliksek pazarlama-satis yetenegine

sahip olan firmalardan destek alabileceklerdir.

Tablo 3. Kabiliyet alanlarina gore kiimelere atanan
firmalar

Yiiksek Kabiliyetli Diisiik Kabiliyetli

Firmalar Firmalar
Arge  prH A,0,C,R
Kiimesi
Yazilhhm GM,D,IL H,J,S

imalat P,F,L B,0,C,D,J, K, S,

RveN
:lanlam LG C.1.0
Bakim F,P,T CJO
Pazarla
ma Satis G, D,F,RveL C,J,0
Kiimesi
Lojistik C, I,B,D,F,G,1I,
Kiimesi H Vel K, M.N,R. S ve O

Lojistik Kiimesi: E, H ve L firmalarinin yiiksek
lojistik yetenegine sahip oldugu anlasilmistir. Bu
firmalar olusturulan lojistik kiimesi icerisinde yer
alarak diisiik bakim-onarim yetenegine sahip C, J,
B,D,F,G,I,K,M, N, R, S ve O firmalarina destek
olabileceklerdir.
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3.3. Derece Siralama (ROC) Algoritmas ile
Yetenek Kiimelerinin  Olusturulmasi
[Creating Ability Clusters with ROC
Algorithm]

Kiimeleme tekniklerinden matris esasli makine-
parca iliskilerine dayanan gruplamalar farkli
uygulama alanlarinda siklikla kullanilmaktadir.
ROC (Rank Order Clustering-Derece Siralama
Kiimeleme) algoritmast da King tarafindan
geligtirilen ve 50 yildan fazla zamandir
kiimelenme i¢in etkin bir sekilde kullanilan
tekniklerdendir. Bu algoritma imalat sistemlerinde
makine parga ailelerini diizenleyerek olusturulan
matrislerde  anadiyagonal {izerinde gruplar
olusturmaya imkan vermektedir [8, 3, /]. Bu
algoritmanin adimlar1 agagida verilmistir [1]:

Adiml: n*m matrisi olusturulur. n parca sayisint
m ise makine sayisin1 gostermektedir. b;; (Parga
ve makine i¢in ikili say1)
Adim 2: Her i satir1 i¢in hesaplama yapilir
Yty by x 2mI
Adim 3: Hesaplamalara dayanarak satirlar azalan
diizende yeniden siralanir
Adim 4: Her j satir1 i¢in hesaplama yapilir
nop..ox N0
j=1Yj
Adim 5: Siitunlar, hesaplamalara dayanarak azalan
diizende yeniden siralanir.
Adim 6: 3. ve 5. adimlarda herhangi bir degisiklik
gozlenene kadar 1. adimi tekrarlanir
Adim 7: Dur

ROC algoritmast bu calismada firma-kabiliyet
matrisi  olusturulmasi  i¢in  kullanilmustir.
Makinelerin  bulundugu hiicrelerde firmalar,
parcalarin bulundugu hiicrelerde ise departman
yetenekleri ele alinarak matris olusturulmustur.
ROC algoritmasi i¢in olusturulan matriste firma
yetenekleri g6z onilinde bulundurularak yetenekli
kabul edilen firmalar igin “1” degeri verilmistir.
Yetenekleri gosteren  “1”  degerleri ROC
algoritmasina girilerek elde edilen matris
goriintlisti Sekil 3.’te gosterilmistir.

Firmalarin boliimlere gore kabiliyet puanlarinin
SPSS 18 paket programindan alinmasiyla
firmalarin boliimlerine gore puanlar tablo 2. de
olusturulmustu. Tablodan da goriilebilecegi gibi
her boliimiin puan ortalamalar1 alinmistir. Her bir
firma i¢in boliim bazinda puanlara bakildiginda
ortalama puanin {istiinde puan alan firmalar
yetenekli kabul edilmistir. Ortalama puana
erisememis firmalar ise ortalamanin altinda
oldugu i¢in yeteneksiz kabul edilmistir.

B ROC Algoritmas: NN
P1|lPz| Pz|Pa|pPs| Pe| Pr
ZE 1 1

T E 1

EE
b 4
M5
MG
b7
e
EE
P41 0
ZEE
M1z 1
EEE,
ZEE
M15
Mi1E| 1 1 1 1 1
P17 1
ZEE 1

Sekil 2. ROC Algoritmas1 Veri Giris Ekran
GOortintlisti

oo om

- o ok mom
-t

- ok owmd
-

-

oo om om

Sekil 2.’de daginik bir sekilde goriilen yetenekler
algoritmanin  c¢alistirllmasiyla  firma-yetenek
matrisi kendi i¢inde diizenlenmistir. Bu duruma ait
yetenek matrisi goriintii ise Sekil 4’de verilmistir.

e ROC Algcﬁtms:—
Pi Pz Pa] P pPs] Pr] PE

k12 1 1 1 1 1 1 1
r & 1 1 1

kM5 1 1 1
% B 1 1

[ R= ] 1

[ B B =
[ =]
k112
kA
k14
o B |
k4 1 1

kA2 1

k417 1
[ B =] 1
k=
A0

-

- o o m

1 1

e R R

-

o ow owm
-

- om om

P15
Sekil 3. ROC Algoritmasinda Diizenlenmis Yetenek
Matrisi

Sekil 3’de goriildigi tizere firmalarin ve
yeteneklerin siralar1 degismistir ve algoritma
neticesine gore tek bir tane kiime olustugu
gorilmektedir. Ancak matriste M12 olarak yer
alan L firmasinin tiim departmanlarda yetenekli
oldugu goriilmektedir. L firmasinin diger firmalara
her departman i¢in destek olabilecek altyapiya
sahip oldugu anlagilmaktadir. Ayni sekilde
matriste M3,M10,M15 olarak yer alan C, J ve O
firmalarinin yedi departmanda da yetenege sahip
olmadig1 goriilmektedir. Bu firmalarin  da
disaridan destek alabilecek firmalar oldugu
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anlasilmaktadir. Bu durumda her konuda yetenekli
olan firma/firmalar bir kiime olusturacak sekilde,
hicbir konuda yetenegi olmayan firma/firmalar ise
ayr1 bir kiime olusturacak sekilde ele alinmustir.

Yapilan bu degerlendirmelere gore ROC
algoritmasinin yorumlanmasiyla elde edilen ti¢
adet kiime yetenek bazinda ele alindiginda su
sonuclar elde edilmistir:

Yedi alanda da yetenegi olan L firmasimin diger
firmalara destek verebilecek nitelige sahip
olmasindan dolay1 tek basina olmasina,

C, J ve O firmalarinin yedi departmanda da
yetenege sahip olmamasit ve diger firmalardan
destek alabilecek nitelige sahip olmasindan dolay1
bu firmalarin kendi aralarinda bir kiime
olusturmasina,

Olusturulan iki kiime haricinde kalan diger
firmalar ise matristen de goriilecegi gibi farkl
yetenek alanlarina gére hem destek alabilecek hem
de destek verebilecek nitelikte olan firmalar
olmast sebebiyle bu firmalarin hem kendi
kiimelerinde bulunan firmalara destek verip,
destek alabilecekleri; hem de diger kiimelerde yer
alan ve destek almak isteyen diger firmalara destek
verebilecekleri sekilde bir kiime olusturmasina
gerek goriilmiistiir.

4. SONUC [CONCLUSION]

Glinlimiizde  rekabet  edebilmenin  temel
unsurlarindan biri igletme kabiliyetlerini 6n plana
cikararak stratejik yon verme ¢alismalarinda
bulunmaktir. Bu sekilde sirketler rekabet
edebilecekleri alanlara odaklanirken gelistirmek
istedikleri alanlarda da dis kaynak kullanimina
yonelmekte veya alternatif ¢oziimler tiretmektedir.
Isletmelerin ayn1 zamanda bu iistiin yonlerini
birbirlerine kiimelenme ve rekabet edebilme
amaglari ile sunmalar1 da miimkiindiir.

Isletmelerin iistiin  ydnlerini ve dis kaynak
kullanimina olan ihtiyaglarin1 belirlemek i¢in
firmalarin kabiliyetlerinin ortaya ¢ikarilmasina
yonelik ilk olarak anket sorulari olugturulmustur.
Anketlerde yer alan sorular yedi boliim bashigi
altinda  gruplanmiglardir.  Sorulardan alinan
cevaplarla  firmalarin  kendi  biinyelerinde
bulundurduklar1 ekipman, malzeme, teknoloji,
strateji, analiz, personel, bilgi, beceri gibi iistiin

yonleri ile digsaridan temin ettikleri hizmet ve
trlinler saptanmustir.

Bu ¢alismada olusturulan yetenek kiimelerinde yer
alan firmalarin bircok yetenek kiimesinde
bulunmasi, ¢apraz ve c¢oklu iligkilerinin olmasi
yedi kiimenin de birbirleri ile iligkili olduklarini
gostermektedir.

Kiimelerde yer alan firmalar ortak olmasi
sebebiyle neredeyse biitiin kiimeler birbirleriyle
kesisim  halindedir. Bu nedenle yetenek
kiimelerinin tiim yetenege sahip olan, hicbir
yetenege sahip olmayan ve farkli departmanlarda
yetenege sahip olan firmalar olarak en fazla {i¢
kiimeye ya da biitiin firmalar ayn1 kiimede olacak
sekilde tek kiime olusturulabilecegi sonucuna
varilabilecegi de diisiiniilerek ROC algoritmasinda
elde edilen sonugla benzerlik gosterdigi
goriilmiistiir.

Olusturulan yedi adet kiimeye bakildiginda
Lojistik ve Imalat yetenekleri konusunda ok
sayida firmanin diisiik puana sahip olduklar
goriilmektedir. Bunun sebebi olarak anket
uygulanan firmalarin Teknokent biinyesinde
faaliyet gosteren bilisim agirlikli firmalar olmasi
gosterilebilir.

Yazilim, Bakim-Onarim, Pazarlama-Satis ve
Planlama ve Ar-Ge kiimelerinde ise Lojistik ve
Imalat Kiimelerine kiyasla daha az sayida diisiik
yetenek puanina sahip firma oldugu gozlenmistir.

Yapilan caligsma ile yetenek puanlamasi zayif olan
firmalarin ~ bulunduklart1  kiimelerde  ihtiyag
duyduklar1 alanlarda destek alarak kendilerini
gelistireceklerini ve ihtiyaglarint karsilayacaklari
diisiiniilmektedir. Incelenen yetenek kiimelerinden
elde edilen veriler dogrultusunda firmalarin birden
fazla kiimede bulunmasi sebebiyle departmanlar
arasi iligkili olduklart sonucu ortaya ¢ikmustir.

Calismanin  sonucunda alisilagelmis sektorel

kiimelenmenin ~ disinda  kabiliyet  odakh
kiimelenmenin de olusturulabilecegi
gosterilmistir. Kabiliyet odakl1 kiime

olusturulmasi ile farkli sektorlerdeki firmalarin bir
araya gelerek benzer yeteneklerde birbirlerine
fayda saglayabilecekleri de goriilebilmektedir.
Ayrica firmalarin kabiliyetlerine dikkat ¢ekilerek
sahip oldugu yetenek ve ihtiyag¢ duyulan
yeteneklerin farkindaliginin saglanmast,
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gelistirilmesi ve diger firmalara destek verilmesi
yoniinde calismalarin yapilabilecegi, bunun da
ayn1 veya birbirleri ile iligkili kiimelerde daha hizl
olabilecegini tekrar ifade etmek yerinde olacaktir.
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