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ArticleHistory Abstract

Submitted: 26.01.2025 Purpose: Artificial Intelligence (Al) studies, developed to make technology
Accepted: 04.03.2025 more intelligent, are rapidly advancing around the world. These
Published Online: 30.04.2025 technological developments have also contributed significantly to the field

of educational sciences. This study, compiled through content analysis of Al
applications adapted to the education sector in Turkey, aims to investigate
current practices in this field and how Al is being integrated into education.

Education Design & Methodology: Through an academic literature review, 48 studies

Content Analysis utilizing Al technology in the field of education in Turkey were analyzed

Artificial Intelligence contextually. These studies were examined under five main headings:

Using Artificial Intelligence in “method used in artificial intelligence technology,” “field of use in
Education education,” “year of publication,” “type of publication,” and “educational

purpose.”

Findings: The research revealed that studies on Al in education have
increased notably since the 2000s, with a majority published as academic
articles. Among the types of Al applications, smart teaching systems were
the most commonly used. Although many similar studies have been
conducted, a standardized or common Al application in education has not
yet been fully developed. Furthermore, Al technology has frequently been
used to identify students’ learning styles and to create intelligent
educational environments tailored to these styles.

Implications & Suggestions: The findings indicate that Al can be closely
integrated with learning psychology and that interdisciplinary research can
be developed by exploring how learning occurs. Therefore, there is a need
for more detailed studies supported by various Al branches to identify
different student styles, diversify educational methods by making
predictions from large-scale data, focus on personalized learning solutions,
and address existing educational gaps.
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Makale Gegmisi

Gelis: 26.01.2025 Amag: Teknolojinin daha zeki olmasi igin gelistirilen Yapay Zeka (YZ) ¢alismalari tim
Kabul: 04.03.2025 diinyada hizla ilerlemektedir. Egitim bilimlerinde de bu gelismelerden yararlanilarak
Online Yayin: 30.04.2025 alana katki saglayacak galismalar yapilmistir. Tlrkiye’de YZ uygulamalarinin egitim

alanina uyarlanmasi adina yapilan ¢alismalarin igerik analizi ile derlendigibu
arastirma, bu alanda neler yapildigini ve nasil egitime uyarlandigini incelemeyi
hedeflemistir.

Anahtar S6zcukler Yontem: Bu calismada, Tirkiye’de calisma igerigi olarak egitimde YZ teknolojilerinin

kullanildigl 48 akademik galisma icerik analizi yéntemiyle incelenmistir. Calismada

Egitim incelenerek bu calisma gergeklestirilmistir. Calismalar ‘YZ teknolojisinde kullanilan
Igerik Analizi yontem’, ‘Egitimde kullanim alanr’, ‘Yayinlandigi yil’ ‘Yayin Turl’ ve ‘Egitimsel amacr’
Yapay Zeka olmak tzere 5 baslk Gizerinden incelenmistir.

Egitimde Yapay Zeka Kullanimi
Bulgular: Yapilan arastirma sonucunda egitim alaninda YZ ile ilgili galismalarin daha

¢ok makale olarak yayinlandigi ve bu tarz ¢calismalarin 2000’li yillardan sonra etkisini
gosterdigi gorilmustir. Egitimde yapilan galismalarda agirlikli olarak YZ kollarindan
olan akilli/zeki 6gretim sistemleri kullanilarak ¢aligmalar yapildigi gorilmistir. Bu
teknoloji ile ilgili birgok benzer ¢alismalar yapildigi egitim alaninda genel geger bir
uygulamanin heniliz gelistiriimedigi ve bu teknolojinin daha ¢ok 06grencilerin
o6grenme stillerini belirleyip 6grenci stillerine gore akilli bir egitim ortami sunmaya
yonelik kullanildigr gorilmustir. Bunun yani sira, g¢alismalarda kisisellestirilmis
O6grenme ortamlari tasarimi ve 6grenci basarisini tahmin etme gibi amaglarin 6ne
ciktigr gorialmustir.

Sonuglar ve Oneriler: YZ'nin dgrenme psikolojisi ile i¢ ice olabilecegi ve egitim

alaninda 6grenmenin nasil gergeklestigi gibi arastirmalar ile butlinlesik calismalarin

olusturula bilecegini gostermektedir. Bu sebeple, YZ'nin farkh kollarindan destek

alinarak 6grenci stillerini tanimlayan, buyuk 6lgekli verilerden tahminde bulunarak
E egitim alaninda 6grenmeyi gesitlendirici, kisisellestirilmis ¢6ziim odakh, eksiklikleri

tamamlayici yénde kullanimi i¢in daha detayli ¢alismalarin yapilmasina ve
uygulanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Egitimde YZ uygulamalarinin standart bir
model olusturmadigl ve bu alanda daha fazla arastirmaya ihtiya¢ duyuldugu tespit
edilmis ve egitimde YZ uygulamalarinin gelecekte nasil sekillene bilecegine dair
Oneriler sunmustur.
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GIRIS

Egitimde yapilan arastirmalar egitim alanina 6zgl arastirma sireclerini kapsayan ve bilimsel arastirmanin
cesitli yontemleri ile elde edilen verilerin sistematik olarak kaydedilip analiz edilmesi ve alana katki
saglayacak ¢ikarim ve yorumlarda bulunulmasini hedeflenmektedir. Mortimore’e gére (2000) egitimde
yapilan arastirmalar 6grenme sireglerinde kullanilmak Gzere egitimle ilgili olay ve siregleri
kavramsallastirmak, gozlemlemek, aciklamak ve sonuclara gore olaylari sistematiklestirmek ve alana katki
saglamasi icin yayinlanmayi hedeflendigini belirtmistir. Bu hedeflerle egitim bilimlerinde iyilestirmeye
yonelik ¢alismalar olmasi gerektigini ifade etmistir (Mortimore, 2000). Cesitli alanlarda alanin belirledigi
islev ve gorevleri yerine getirmesi icin egitim arastirmalarinin belirli araliklarla incelenip diizenlenmesi ve
alandaki egilimlerin belirlenmesi gerekmektedir. Bu durum alanda ¢alisma yapan ve yapmak isteyen pek
¢ok bilim insanina yol gosterici olmaktadir (Cohen, Manion ve Morrison, 2002).

Son zamanlarda yapilan calismalar, YZ'nin egitimdeki artan etkisini vurgulamaktadir. YZ teknolojileri,
uyarlanabilir ve kisisellestirilmis 6grenme ve otomatiklestirilmis degerlendirme sistemleri dahil olmak
Uzere cok sayida alanlarda kullanilmaktadir (Tung ve Bas, 2024; Bajaj, 2022). Bu uygulamalar, 6grencilerin
o0grenme ciktilarini gelistirme, egitimcileri destekleme ve bireysellestirilmis egitim deneyimleri gelistirme
potansiyeline sahiptir (Kaleci & Tirel, 2024; Gasnas&Globa, 2023; Alkan, 2024). Egitimde YZ, artan
ogrenci katilimi, verimli sinif yonetimi ve kisisellestirilmis 6grenme yollari gibi faydalar sunmaktadir.
Bununla birlikte, bu alanda veri gizliligi endiseleri, etik hususlar ve adil erisim gibi temel zorluklar devam
etmektedir (Vootukuri&lJeevanalyothi.V, 2024). YZ ilerlemeye devam ettikgce, egitim sireclerini
donustirmede, 6gretme ve 6grenme metodolojilerinde yeniligi tesvik etmede giderek daha 6nemli bir
rol oynamasi beklenmektedir (Bajaj, 2022; Cayir, 2023).

Bu calisma Tirkiye’de egitim alaninda YZ teknolojilerini kullanarak gelistirilen uygulamalarin analizi
yapilarak alana hangi yonlerden katki saglayabileceginin ve llkemizde yeni teknolojilerin egitim alanina
ne gibi katkilari olabilecegine dair bir bakis acisi sunarak yeni arastirmalara yol gosterici bir calisma
olmasi hedeflenmistir.

Egitimde Yapay Zekd

YZ, 6grenme, akil yuritme ve problem ¢ézme dahil olmak Uzere insanin sahip oldugu biligsel islevlerini
taklit edebilen bilgisayar sistemlerini ifade eder. YZ destekli sistemler; verimliligi artirmak, karar verme
sureglerini iyilestirmek, cesitli sektorlerde kisisellestirilmis kullanici deneyimleri saglamak igin makine
Ogrenimi algoritmalari ve dogal dil isleme teknikleri gibi gelismis teknolojileri kullanir. Son yillarda, YZ’'nin
egitim alanindaki ydnetim, 6gretim ve 0©grenme metodolojileri gibi farkl boyutlari dénlstirme
potansiyeli YZ'ya olan ilginin 6nemli 6l¢iide artmasina neden olmustur (Chen vd., 2020). Bu alandaki
akademik c¢alismalar, 6zellikle uyarlanabilir 6grenme sistemleri, egitim zorluklari ve ileri teknolojik
¢O6zimlerin entegrasyonu gibi cok sayida farkh alani kapsamaktadir (Bozkurt vd., 2021; Kaleci & Tirel,
2024). YZ teknolojilerinin, bireysel 6grenci ihtiyacglarini karsilayan kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri
sunma, veriye dayali icgoriler yoluyla 6gretim kalitesini artirma ve artan 6grenci katilimini tesvik etme
gibi 6nemli faydalari bulunmaktadir (Cayir, 2023). Egitimde YZ uygulamalarina yonelik artan kiresel ilgi
bu alanda yapilan akademik arastirmalara da yansimistir. ABD, Cin ve ispanya gibi llkelerde bu alanda
Onemli sayida arastirma vyapildigi gorilmektedir (Karaca &Kilcan, 2023).0daklanilan temel alanlar
arasinda, egitim ciktilarini iyilestirmek icin kapsamli veri kiimelerinden anlamli 6riintiiler olusturmayi
amaclayan egitsel veri madenciligi ve 6grenme analitigi yer almaktadir. Ayrica veri gizliligi, algoritmik
onyargl ve otomatik karar vermenin sonuglari ile ilgili endiseler giderek artan zorluklar arasinda yer
almakta ve egitimde YZ kullaniminin etik sonuglari kritik bir séylem konusu haline gelmektedir (Dogan
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vd., 2023). Bu gelismelere ragmen, sirecin yeni olmasi ve bu alandaki gelismelerin ¢ok hizli olmasi
nedeniyle YZ'nin etik yonleri ile ilgili yeterince arastirmanin yapilmadig gorilmektedir. Bu durum
ozellikle YZ'nin egitim ortamlarina entegrasyonunun uzun vadeli etkileriyle ilgili 5nemli bilgi bosluklarinin
olusmasina neden olma potansiyeli tasimaktadir. Egitimde YZ'nin benimsenmesi arttik¢a bu bosluklarin
ele alinmasi giderek daha fazla 6dnem kazanacaktir. Bununla birlikte YZ teknolojilerinin uygulanmasi
noktasinda yetersiz teknolojik altyapi ve finansman kaynagi, uzman personel eksikligi gibi sorunlar ortaya
ctkmakta ve 6zellikle gelismekte olan tlkeler igin bu durum buyik engel teskil etmektedir (Tahiru, 2021).
Bu alanda yapilan calismalar ve gelismeler devam ettikce etik cercevelerin standartlastiriimasi,
teknolojiye esit erisimin ve yeni egitim yaklasimlarinin benimsenmesini saglayarak YZ'nin egitimdeki
donistirich potansiyeli esit ve adil bir sekilde egitim siireclerinde uygulanmasinda oénemli bir rol
oynayacaktir.

YZ'nin egitimdeki uygulamalari hizla gelismekte ve bu alandaki arastirmalar 6nemli bir bliyiime
gostermektedir. Egitim kurumlar, kisisellestirilmis 6gretim, otomatik degerlendirme, akilh 6zel ders
sistemleri ve sliriikleyici sanal gercgeklik deneyimleri dahil olmak lizere 6gretim ve 6grenmenin cesitli
yonlerini gelistirmek icin YZ teknolojilerini kullanmaktadirlar (Deeba vd., 2024). Bu alanda devam eden
arastirmalar akilli ve uyarlanabilir 6grenme sistemler, egitsel veri madenciligi ve 6grenme analitigi gibi
cesitli alt alanlari kapsamaktadir (Dogan vd., 2023; Yousuf&Wahid, 2021). Akilli 6zel ders sistemleri;
kisisellestirilmis Ogretim ortamlari saglamasi, 6grenci deneyimlerini gelistirmesi ve Ogrenci
etkinliklerinden degerli veriler elde edebilmesi nedeniyle giderek daha fazla 6nem kazanmaya
baslamistir. YZ teknolojisini kullanan algoritmalar problem ¢6zme sirecleri sirasinda 0Ogrencilerin
zorluklarini tespit edebilir ve 6zel rehberlik sunabilir (Mathan&Yeung, 2015). Son yenilikler arasinda web
tabanl platformlar ve 6gretim sorumluluklarini Gstlenen insansi sohbet robotlari yer almaktadir (Chen
vd., 2020). Egitimde YZ, o6gretim slreclerinin Otesine gecerek idari islevleri yerine getirmeyi, egitim
programlarinin 6zellestirilmesini ve 6grenme kalitesindeki genel iyilestirmeleri desteklemektedir (Bhatt
vd., 2023). Uyarlanabilir ortamlara sahip e-6grenme sistemleri, ders icerigini ve 6grenme hedeflerini
ogrencilerin bireysel 6zelliklerine ve gereksinimlerine gore 6zellestirmek icin kullanici modellerini kullanir
(Abdo & Noureldien, 2016). Bu ortamlar tipik olarak icerik, uyarlama ve kullanici bilesenlerinden olusur.
Kullanici bilesenleri 6zellikle kisisellestirmede ¢ok énemli bir rol oynar (Kavci¢, 2000). Kullanici modelleri
sabit ya da dinamik olabilir ve kullanicilar sistemle etkilesime girdikce bu modeller sirekli olarak gelisir.
Bu sistemlerin amaci, bireysel kullanicilarin bilgi diizeylerine, 6grenme hedeflerine ve tercihlerine uygun
ogrenme ciktilar gelistirmektir (Lépez vd., 2020). Uyarlanabilir sistemler bilissel, duygusal ve davranissal
gibi gesitli kullanici 6zelliklerini dikkate alir (Skvorchevsky & Dyatlova, 2024).

YZ'nin sundugu firsatlar 1siginda, Tiirkiye'de egitimde YZ uygulamalari, 6zellikle kisisellestirilmis 6grenme
sistemleri, 6grenme analitigi ve veri madenciligi alanlarinda énemli gelismeler gostermistir. Bu g¢abalar,
bireysel 6grenme ihtiyaglarini belirlemeye, akilli 6grenme sistemleri gelistirmeye ve YZ'yi dijital
platformlara entegre etmeye odaklanmaktadir. Bununla birlikte, etik, veri gizliligi ve esit erisim gibi kritik
konular yeterince arastiriimamistir. Bu bosluklari ele almak ve YZ girisimlerini uluslararasi standartlarla
uyumlu hale getirmek, potansiyel olarak ilerlemeyi hizlandirabilir ve YZ'nin egitim sireclerindeki
donistiricl potansiyelini artirabilir.
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Arastirmanin Amaci ve Onemi

Son yillarda gelisen teknolojiler ile beraber teknolojinin egitim bilimlerinde kullanimi artmistir. Teknoloji
ile birlikte egitimde ihtiyaclar degismis farklilasarak farkl ihtiyaglari dogurmustur. Egitim teknolojilerinin
blinyesinde olan bireysel 6grenme, uzaktan egitim, bilgisayar destekli egitimin yani sira egitimin diger
dallarinda da teknolojinin faydalarindan yararlaniimaktadir. Teknoloji ile i¢ ice olan egitim alaninin yeni
teknolojilerden uzak olmasi da beklenemez (Kaya & Usluel, 2011).

YZ, 6gretme ve 6grenme deneyimlerini gelistirme potansiyelinden dolayi ¢ok sayida uygulama sunarak
egitim alaninda bulyuk ilgi gérmektedir. YZ teknolojileri kisisellestirilmis 6grenme, otomatik not verme,
akilli 6zel ders sistemleri ve 6grenci performans tahmini icin kullanilmaktadir (Duarte vd., 2023; Santhosh
vd., 2024). Bu sistemler bireysel 6grenci ihtiyaglarina uyum saglar, aninda geri bildirimler verir ve risk
altindaki 6grencilerin belirlenmesini kolaylastirir (Alkan, 2024; He, 2024). Ayrica YZ, sinif yonetimini
kolaylastirarak ve idari verimliligi artirarak egitimcileri desteklemektedir (Chen vd., 2020). Egitimde YZ
entegrasyonu e-6grenme ciktilarini ve 6grenci katilimini iyilestirme potansiyeline sahip olmasina ragmen
veri gizliligi, algoritmik 6nyargi ve dijital ugurum gibi zorluklarin bu entegrasyonu siirecinde dikkate
alinmasi biyik 6nem arz etmektedir (Kaleci & Tiirel, 2024). Bu yeni teknolojinin egitim bilimlerine nasil
ve ne sekilde uygulanmasi gerektigi, egitime katkisinin ne yonlerde olabilecegi, gelecekte egitimi nasil
yonlendire bilecegine dair bircok merak uyandiran sorular ortaya ¢cikmistir. Bu sebeple lilkemizde egitim
alaninda YZ teknolojisinin nasil uygulandigi ne sebeplerle kullanildigi ne gibi sorunlara ¢oziimler
sunabilecegi ve gelecekte egitim bilimlerini nasil etkileyebilecegi gibi sorularin cevaplarini bitiinsel olarak
gorebilmek ve ¢ikarimlarda bulunmak adina bu ¢alismaya ihtiya¢ duyulmustur.

Bu calismanin amaci Tirkiye’de egitim alaninda YZ teknolojisini kullanarak yapilan calismalarin
incelenmesidir. Yapilan ¢alismalarin hangi amaclari hedefledigi, YZ teknolojilerinin hangi dalini kullandigi,
gitim bilimlerinin hangi alanina hizmet ettigi gibi sorulara cevaplar aranarak Ulkemizde egitim alaninda YZ
teknolojilerinin yeri ve 6neminin tespitinin belirlenmesine calisiimistir. Bu sayede Ulkemizde yeni ve
gelismekte olan bu teknolojinin egitime katkilarinin hangi yénde oldugu ya da olabilecegi belirlenerek
hem egitim bilimlerinin bulundugu konum hem de gelecekte duyulabilecek ihtiyaglarin genel bir bakis
acisi ile butiinsel olarak gérmeyi saglayacaktir.

YONTEM
Desen

Bu calismada Nitel arastirma ydntemlerinden icerik analizi kullaniimistir. icerik analizinde elde edilen
verilerin tanimlanmasi ve arkasindaki sakli manayi ortaya ¢ikarma hedeflenmistir. Bir nitel arastirma
yontemi olan igerik analizinde elde edilen veriler bir bitiin olarak anlamlilk ifade edebilmesi igin dort
temel asama olan;

1. Verilerin kodlanmasi,

2. Temalarin bulunmasi,

3. Kodlarin ve temalarin diizenlenmesi,

4. Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi olarak incelenir (Yildirim ve Simsek, 2006).
Bu calismanin bilimsel bir deger kazanmasi adina yukaridaki icerik analiz ydnteminin adimlari
uygulanarak hazirlanmstir.
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Veri Toplama Araglar

inéni Universitesinin akademik ¢alismalara ulasmada kolaylik saglamasi icin sundugu veri tabani olan
vpn.inonu.edu.tr portalina baglanilarak Google Akademik tzerinden “Egitim + Yapay Zeka Uygulamalari”
ve “Egitim + Yapay Zeka” baslklari adi altinda ulasilan calismalar incelemeye alinmistir. Ulasilan
calismalarda YZ teknolojisinin bircok alanda kullanildigl goriilmis olup arastirmada sadece baslik olarak
konu cercevesinde bulunan makaleler ele alinmistir. 9.12.2018 ve 17.11.2024 tarihlerinde “Egitim +
Yapay Zeka Uygulamalarl” ve “Egitim + Yapay Zekd” arama sonuglarindan 3.990 ve 15.400 calismaya
ulasiimis baslik bazinda bakildiginda ¢alismalarin 116’si incelemeye alinmistir. Calismalarin igerik olarak
arastirmanin konu kapsaminda olmasina ve amaca hizmet edebilmesi agisindan ele alininca incelemeye
toplamda 48 galisma alinmistir.

Verilerin Analizi

incelemeye alinan calismalar éncelikle baslik olarak konu kapsaminda incelenmis daha sonra icerik olarak
incelendikten sonra c¢alismaya dahil edilmistir. Konu kapsami igin ¢alismalarin egitim alanina hizmet
etmesi, YZ teknolojilerinin kollarindan biri olmasi ve YZ teknolojilerinin yenilikci alanlarina hizmet etmesi,
egitim alaninda yenilik¢i bir anlayis getirebilecek uygulama ya da model gelistirebilecek calismalar
secilmis olup incelemeye alinmistir. Bu calismaya benzer olan dokiman inceleme, meta analiz,
farkindalik, tutum gibi calismalarin incelenip siniflandirildigi calismalar inceleme disinda birakilmistir. Bu
basliklar altinda segilen ve tam metnine ulasilan 48 calisma nitel arastirma modeli olan icerik analizi
kapsaminda gruplandirilarak kodlanmistir. Calismalar su basliklar altinda gruplandirilarak incelenmistir;
‘YZ teknolojisinde kullanilan yéntem’, ‘Egitimde kullanim alan/’, ‘Yayinlandigi yil’ ‘Yayin Tar{’ ve ‘Egitimsel
amacr’.

BULGULAR

Bu calisma icin belirlenen kriterlere gore segilen 48 calisma ele alinmistir. icerik analizine gére calismalar
kodlanarak temalar ({izerinden gruplandirilip degerlendirilmistir. Calismalarin yapi ve amaglar
dogrultusunda ve bu ¢alismanin amacina uygun belirlenen 5 tema (zerinde bulgular degerlendirilmistir.
Bu baglamda; ‘YZ teknolojisinde kullanilan yontem’, ‘Egitimde kullanim alan/’, ‘Yayinlandigi yil’ ‘Yayin
Tirl’ ve ‘Egitimsel amacl’ basliklari ile incelenmistir. Bulgularin daha net gorilip degerlendirilmesi igin
frekans ve ylzdelik oranlarinin paylasildigi tablolama yontemine gidilmistir.

YZ teknolojilerinin birgok alt dal bulunmaktadir (Borgeltand Rudolf, 2006). Ele alinan ¢alismalarda da
amagclarina yoénelik YZ'nin alt dallarindan cgesitli yontemlerin segildigi gorilmektedir. Calismalarin
incelenmesi sonucunda egitim alaninda kullanilan YZ teknolojilerinde en ¢ok akilli/zeki 6gretim
sistemlerinin kullanilmasi dikkat ¢ekmistir. Bkz. Tablo 1. Ardindan Yapay Sinir Aglari ve Bulanik mantik
yontemlerinin egitim alanina uyarlandigi gériilmistir. Zeki/Akilli Ogretim sistemleri yonteminin egitim
alaninda yapilan g¢alismalarda daha c¢ok tercih edildigi ve egitim alanina katki saglayici calismalara daha
uygun olabilecegi cikarimi yapilmistir. Genel cercevede bakildiginda Zeki/Akilli Ogretim sistemleri, Yapay
Sinir Aglari, Bulanik Mantik ve Makine 6grenmesi gibi yontemlerin egitim alaninda YZ destegi alinabilecek
yontemler olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
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Tablo 1

Egitim Alaninda Kullanilan YZ Yéntemlerinin Dagilimi

Calismada Kullanilan YZ Yontemleri Frekans (f) Yiizdelik Orani (%)
Zeki Ogretim Sistemleri/Akilli Ogretim Sistemleri 12 25
Yapay Sinir Aglari(YSA) 12 25
Bulanik Mantik 5 10,42
Uzman Sistemler 4 8,33
Genetik Algoritma 3 6,25
Makine Ogrenmesi 2 4,17
Makine Ogrenmesi, YSA 2 4,17
Dogal Dil isleme 1 2,08
Veri Madenciligi 1 2,08
Robotik 1 2,08
Uyarlanabilir Hiper ortamlar 1 2,08
Akilli Ajanlar 1 2,08
Z0S, Bulanik Mantik 1 2,08
Veri Madenciligi, YSA 1 2,08
Makine Ogrenmesi, Guguk Kusu Arama Algoritmalari 1 2,08

(GKAA)

Yapilan galismalar yil bazinda incelendiginde ise en ¢ok ¢alismanin 2010 yilinda oldugu, bunu takiben
2015, 2014 ve 2006 yillarinda da diger yillara gore fazla gcalisma yapildigi gortlmistir. Tablo 2'de detayl
olarak sunulmustur. Yapilan arastirma sonucunda YZ'nin poplilaritesinin artmasi ile birlikte ¢alismalarda
da ayni oranda bir artis beklenirken bu ¢alismada uygulama gelistirmede kullanilan teknolojiler ele
alindig1 igin tabloya farkli bir sonug¢ yansimaktadir. YZ alaninda farkli araglarin yayginlasmasi ile
calismalarda daha ¢ok gelistirilen uygulamalarin degerlendirmesi yoniinde olmustur. Fakat her tirli
egitim alaninda YZ teknolojilerinin daha da artacagi ve farkli yaklasimlarla egitim alanina katkilarda
bulunabilecegi 6ngorilmektedir.

Tablo 2
Calismalarin yayinlandigr yillarin dagilimi
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Teknolojinin gelismesi ile birlikte bilgisayar destekli egitim Uzerindeki calismalar artmistir. Bu cercevede
bilgisayar bilimindeki gelismeler de dolayli yoldan egitim alaninda yapilan ¢alismalari kendi paralelliginde
gelistirmistir. YZ teknolojisinin egitimde kullanilan bilisim tabanh egitimler Gzerinde daha ¢ok calisma
yapilabilecegi 6ngoriilebilir. Bu sebeple, YZ teknolojisinin uygulama alanlari, egitim alanindaki bilisim
tabanli alanlarda oldugu goérilmustir. Bu yeni ve gelismekte olan teknolojinin en ¢ok yeni bir yazihm ve
uygulama gelistirmede kullanildigi e-6grenme, bilgisayar destekli 6gretim ve uzaktan egitim gibi
bilgisayar ve internet tabanh egitimlere katki saglayici calismalar yapildigi tespit edilmistir. Bkz. Tablo 3.
Bunun yani sira model gelistirme ve veri analizi gibi bircok veriden anlamli ve bitinsel bir sonug ¢ikarici
yaklagimlar igin kullanildigi belirlenmistir.

Tablo 3

YZ Yéntemlerinin Kullanildigi Egitim Uygulama Alan Dagilimi

Egitim Uygulama Alani Frekans (f)  Yizdelik Orani (%)
Yazilim/Uygulama Gelistirme 24 50
E-Ogrenme / Web Tabanli Ogrenme 8 16,67
Model Gelistirme 6 12,50
BDO (Bilgisayar Destekli Ogretim) 5 10,42
Uzaktan Egitim 2 4,17
Akill Oyuncak 1 2,08
Benzetim / Similasyon 1 2,08
Veri Analizi 1 2,08

YZ'nin egitim alaninda kullaniminda daha ¢ok 6grenci kisiliklerini belirleme, 6n bilgiler hakkinda bilgi
alinarak 6grenci stillerine uygun bir 6gretim ortami sunma amaci ile kullanildig gorilmdistir. Bundan
yola cikarak YZ teknolojileri egitimde daha ¢ok 6grenci kisiliklerini anlama, 6grenme stillerini kesfetme ve
alinan veriler 1s18inda 6grenciye uygun kisisellestirilmis bir 6gretim ortami sunmada kullanilmaktadir.
Ayrica 6grencilerin Universite, lise giris sinavi gibi hayatlarini yénlendirici sinav tahminlerinin yapilmasi ve
basari durumlarinin 6élglilmesi calismalari YZ ile desteklenmistir. YZ calismalari ile egitimde alinan
verilerin daha akilli bir sistemle siniflandirihip amaca uygun hedefler dogrultusunda verilerin
anlamlandirilmasi saglanmistir. Bunun yani sira elde edilen verilerin karmasik bir yapidan cikarilip daha
anlamli ve dogru sonuglar elde etmede daha hizli ve verimli olmasi igin akilli sistemlerin olusturulmaya
calisildigi anlasiimaktadir.

Tablo 4
Egitim Alaninda Gelistirilen YZ Uygulamalarinin Egitim Amaglarinin dagilimi
Uygulamanin Egitimsel Amaci Frekans (f)  Yuzdelik Orani (%)
Ogrenci Stillerine gore Kisisellestirilmis Egitim Ortami Sunma 16 33,33

| Ggrenci Bagari/Sinav Sonucu Tahminlemesi | 6 | 12,50 |
Basariya Olan Etki 5 10,42

| Ggrenme Stillerinin Belirlenmesi | 3 | 6,25 |
Verilerin Siniflandiriimasi 3 6,25

| Ders Programi Hazirlama | 3 | 6,25 |
Ogrenci davranis/motivasyon analizi 3 6,25




- ERED Yilmaz & Kaleci / Tiirkiye’de Egitim Alaninda Yapilan Yapay Zeka Uygulamalari: icerik Analizi

| Bireye Gére Meslek Segimi | 2 | 4,17 ‘
Sinav Degerlendirme 2 4,17

| Kendini Geligtiren akilli egitim ortami | 1 | 2,08 ‘
Beceri Gelistirme 1 2,08

| Hata ¢oziimleyici ile geri donit verme | 1 | 2,08 \
Egitim icerigindeki kavram haritalarinin olusturulmasi 1 2,08

‘ Egitim Plani Hazirlama | 1 | 2,08 ‘

incelenen calismalarin yarisindan fazlasinin makale olarak yayinlandigi Tablo 5’te gériilmektedir. Bunu
takiben yapilan galismalarin yayinlanmasi olarak konferanslar secilmistir. YZ ile ilgili calismalarin egitim
alaninda yiksek lisans ve doktora calismalarina da yansidigi gézlemlenmektedir.

Tablo 5

Calismalarin Yayin Tiirleri

Calismalarin Yayin Tirleri Frekans (f)  Yuzdelik Orani (%)
Makale 31 64,58
Konferans Yazisi 7 14,58
Yiiksek Lisans Tezi 7 14,58
Doktora Tezi 2 4,17
Bildiri 1 2,08

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu calismada, Tirkiye’de egitim alaninda YZ uygulamalarinin kullanimi (zerine yapilan akademik
calismalar analiz edilmis ve alana dair genel bir ¢erceve sunmasi amaclanmistir. Calismanin en énemli
sonucu Turkiye'de egitim alaninda yapilan YZ uygulamalarinin hangi alanlarda yogunlastigini ve hangi
egitimsel amaglarla kullanildigini  belirlemeye yonelik katki sagladigi gortlmektedir. Bulgular
gostermektedir ki egitim alaninda en yaygin kullanilan YZ kullanimi; kisisellestirilmis zeki 6gretim
sistemleri gelistirme, Ogrenme ortamlari olusturma, 06grenci basarisini tahmin etme Uzerine
yogunlasmaktadir. Ancak, egitimde YZ teknolojilerinin kullanimina dair ¢ok sayida c¢alismanin olmasina
ragmen standart bir modelin gelistiriimedigi goriilmektedir. Calismalarin yazihm ve uygulama gelistirme
Uzerine olmasina ragmen genis capli ve sirdirilebilir egitim uygulamalarina dénismedigi sorunu
bulunmaktadir. Ayrica, YZ destekli sistemlerin Tirkiye'deki egitim politikalarina nasil entegre
edilebilecegi ve egitimin gelecegini nasil etkileyecegi konulari yeterince ele alinmamistir.

Bu calismadan alinan veriler 1siginda egitim alaninda YZ teknolojisinden yararlanilarak alana katki
saglayici calismalar yapildigi gorilmektedir. Calisma alanlarinin, egitimde daha ¢ok 6grenci kisiliklerine
yonelik olmasindan kaynakh kisisellestirilmis egitimin 6n plana ¢iktigl sonucu ¢ikariimistir. Bkz.Tablo.4
Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin (BIiT) egitim bilimlerine entegrasyonunun incelenmesi ¢alismasinda
teknolojinin degisimi ile birlikte bu entegrasyonda da sirekli degisimler yasanmasinin dogal bir sonug
oldugu belirtilmistir. BiT’in 6grenci ile etkilesiminin merkezi bir konumda olmasindan kaynakl bu yéndeki
calismalarin giin gectikce cogaldiginin vurgulanmasi YZ c¢alismalarindaki 6grencilerin 6grenme stillerinin
belirlenmesi ve 06grenciye yonelik 6grenme ortamlari Uzerine olan calismalarin fazlaligini aciklar
niteliktedir. (Kaya, Usluel, 2011) Ayrica benzer sebeplerden kaynakh egitimsel ¢ézlimlerin sunumunda
daha ¢ok yazilim/uygulama gelistirme 6n planda bulunmaktadir.
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EBED

YZ'nin ilgilendigi 6nemli yonlerden biri bilgi edinimidir. Bu siliregte bilgi yiginlarindan bir karar
mekanizmasi ¢ikarilarak insan uzmanligi istenilen konularda bilgisayar tabanli bir destek birimi saglanmis
olur. Bu sebeple YZ'nin insan psikolojine odaklanip 6grenme ile tecriibelerden c¢ikarimlar sunmasi
beklenerek insan gibi dogal yaklasim saglamasi beklenir (Borgeltand Rudolf, 2006). Bu da YZ'nin 6grenme
psikolojisi ile i¢ ice olabilecegi ve egitim alaninda 6grenmenin nasil gerceklestigi gibi arastirmalar ile
bltlnlesik calismalarin olusturulabilecegini gostermektedir. Bu sebeple, bir¢ok arastirmada da gorildugi
gibi Zeki/Akilll 6gretim sistemleri, YSA ve Makine 6grenmesi ile 6grenci stillerine yonelik BDO, basari
tahmini, bireye gore meslek secimi gibi daha kisisellestirilmis ¢6ztim yollari aranmaktadir.

Veri madenciligi gibi blylk o6lgekli verilerden 6lgme-degerlendirme, program gelistirme gibi Ulke
genelinde daha yararl sonuglar elde edilecek ¢alismalara da ihtiya¢ duyulmaktadir. Yapilan ¢ogu
¢alismanin benzer amaglara hizmet etmesi o alandaki blyik eksikligi gostermektedir. YZ gibi yeni ve akilli
teknolojilerden yararlanilarak bu problemin ¢ézimiine gidilme de farkh yontemlerin ya da farkli bakis
actlarinin kullanilmasinin gerekliliginin 6nemi belirlenmis oluyor.

Bu calismadan elde edilen bulgular 1siginda asagidaki 6neriler sunulmaktadir:
e lerleyen yillarda YZ teknolojileri ile daha fazla calisma yapilacagi ngoriilmektedir.
® YZ'nin egitim alanina olan olumlu ya da olumsuz katkilari artan calismalarla beraber ortaya
cikacaktir.
e Teknolojik gelismelerin ivmeli bir sekilde devam edecegi gbz 6niine alinacak olursa YZ'nin egitim
alaninda daha ¢ok ¢6ziim odakli, eksiklikleri tamamlayici yonde etkin olacagi 6ngorilmektedir.
e Tirkiye’'de YZ uygulamalarinin egitimde kullanilmasini destekleyen genel ve 06zel cerceve
modelleri olusturulmalidir.
® YZ destekli egitim sistemlerinin etik kullanimi ve 6grenci verilerinin gizliligi izerine daha fazla
calisma yapilmalidir.
e Egitim kurumlarinda YZ kullanimini yayginlastirmak icin bakanlik diizeyinde politikalar ve rehber
olusturulmahdir.
® YZ destekli sistemlerin 6gretmenler tarafindan etkin kullanimi icin hizmet ici egitim programlari
gelistirilmeli ve gesitliligi artirlmahdir.
Gelecekteki ¢alismalarin, YZ'nin egitimde uzun vadeli olarak etkilerinin incelenmesi, 6grenci basarisini
artirmaya yonelik kisisellestirilmis uygulamalarin gelistirilmesi ve farkl disiplinlerle entegrasyonlarinin
yapilmasi yoniinde olacagi 6nerilmektedir.
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