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Oz

2024 yilinda TDK tarafindan yilin kelimesi segilen ‘“kalabalik yalnizlik”
dijitallesmenin bireyler iizerindeki etkisini Ozetleyen giiglii bir kavramdir.
Glinlimiizde yiiz ylize iletisimden uzaklasan bireyler, ¢cevrimigi platformlarda ¢ok
sayida insanla baglantida olmalarmma ragmen yalmizlik ve tatminsizlik hissi
yasamaktadir. Bu durum, dijital diinyadaki iligkilerin yiizeyselligini ve bireylerin
icsel bosluklarmi ortaya koymaktadir. Yapay zeka teknolojilerinin gelisimi ve
romantik iligkilere dahil olmast bu doniisiimii daha da derinlestirmistir. Spike
Jonze’un 2013 yapimu “Her” filmi, “kalabalik yalmizlik” kavramini anlamak i¢in
dikkat cekici bir eserdir. Film, Joaquin Phoenix’in canlandirdigi Theodore
karakterinin kalabaliklar ic¢inde yalmizlik hissiyle miicadelesini, Scarlett
Johansson’un seslendirdigi yapay zeka karakteri Samantha ile kurdugu bag
iizerinden anlatmaktadir. Samantha, insan duygularimi anlama yetenegiyle insan
iliskilerindeki ytizeysellige keskin bir karsitlik olusturur. Film, bu iliskinin bireyin
yalnizligimni nasil doniistiirebilecegini ya da derinlestirebilecegini sorgulamaktadir.
Bu ¢alismada “Her” filmi, “kalabalik yalmizlik” ekseninde Roland Barthes’in diiz
anlam ve yan anlam kavramlariyla gostergebilimsel olarak analiz edilmis, dijital
¢agin bireyler {iizerindeki psikolojik ve toplumsal etkileri derinlemesine
incelenmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Kalabalik Yalmzhk, Yapay Zeka, Gostergebilimsel Analiz,
Dijitallesme, Insan Iligkileri.

Abstract

The term “crowded loneliness,” selected by the Turkish Language Association as
the 2024 word of the year, encapsulates the impact of digitalization on individuals.
In an era where face-to-face communication is replaced by online interactions,
individuals often feel isolated and emotionally unfulfilled despite being connected
to many on virtual platforms. This phenomenon highlights the superficiality of
digital relationships and the internal emptiness it fosters. The rapid development of
artificial intelligence, particularly in romantic relationships, has deepened this
transformation. Spike Jonze’s 2013 film “Her” offers a compelling exploration of
“crowded loneliness.” It depicts Theodore, played by Joaquin Phoenix, as he
grapples with loneliness and forms a connection with Samantha, an Al voiced by
Scarlett Johansson. Samantha’s ability to understand and respond to human
emotions starkly contrasts with the superficiality of human relationships. The film
examines whether this connection alleviates Theodore’s loneliness or deepens it.
This study analyzes “Her” through the lens of “crowded loneliness” using Roland
Barthes’ concepts of denotation and connotation, exploring the psychological and
societal impacts of the digital age on individuals and contributing to contemporary
discourse.

Keywords: Crowded Loneliness, Artificial Intelligence, Semiotic Analysis,
Digitalization, Human Relationships.
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GIRIS

Tiirk Dil Kurumu, 2024 yili kelimesi secimi amactyla gergeklestirdigi halk oylamasinda “kalabalik
yalmzlik” kavramini yilin kelimesi olarak belirlemistir (TDK, 2024). Merhamet, yabancilagsma,
algoritma, yozlasma, yapay zeka, dijital yorgunluk ve kalabalik yalmzlik gibi secenekler arasinda tercih
edilen bu kavramin ortaya ¢ikmasinda dijital diinyanin etkisi belirleyici olmugtur. Kalabalik yalmzlik,
bireylerin genis topluluklar i¢inde yalniz hissetmesi durumunu ifade etmekte ve bu yoniiyle sosyoloji,
psikoloji ve iletisim gibi sosyal bilimlerin inceleme alanina girmistir (Cetin, 2024).

Dijital platformlarin sundugu takipgi sayisi, begenilme gibi unsurlar bireylerin kendilerini kalabalik bir
cevreye sahip hissetmesini saglarken, hizli kurulan ancak kolay tiiketilen iligkiler yalnizlik duygusunu
derinlestirmektedir. Giinliik yagamin yogun temposu i¢inde insanlar, ¢evrelerinde ¢ok sayida kisi gorse
de zayiflayan toplumsal baglar, komsuluk iligkilerindeki gerileme ve aile igi iletigimsizlik nedeniyle
yalmzlik hissi yasamaktadir. Zira, bireyler kap1 komsularin1 tanimamakta, aile bireyleriyle yiiz ylize
sohbet etmemekte, esler dahi farkli odalardan mesajlagarak iletisim kurmaktadir (Diker, 2019;
Gilanlioglu & Oze, 2020; Gedik, 2024). Modern zamanlarin getirdigi bu durum, bireylerin sosyal medya
araciligiyla ylizlerce arkadas edinmesine olanak tanirken, ayni zamanda onlar yalmizliga itmektedir
(Caliskan & Mencik, 2015). Yiiz yiize iletisimin giderek azaldig1 Instagram, X (6nceki adiyla Twitter)
ve Facebook gibi sosyal medya platformlari, bireylerin iletisim bigimlerini yeniden sekillendirmistir.
Bu durum, yapay zeka tabanli robotlarin iletisim siireclerine dahil olmasiyla farkli bir boyut kazanmustir.
Bu doniisiimiin kiiltiirel ve sanatsal yansimalar1 da dikkat ¢ekicidir. Benzer bir temanin sinematografik
bir yansimasi olan 2010 yapimi Her filmi, dijitallesme ¢aginda yalmizlik olgusunu ¢arpici bir sekilde ele
almistir. Her (2013), Spike Jonze’un yazip yonettigi bir bilim kurgu-romantik filmidir. Yakin bir
gelecekte gegen film, yalniz ve igine kapanik bir adam olan Theodore'un, gelismis bir yapay zeka isletim
sistemi olan Samantha ile kurdugu sira dis1 romantik iliskiyi konu almaktadir. Film, teknolojinin insan
iligkileri tizerindeki etkilerini, yalmzlik, aidiyet gibi derin temalar islemektedir.

Filmde, Joaquin Phoenix’in canlandirdigr Theodore, bosanma siirecinde olan bir yazardir. Bir fuarda
ilgisini ¢ceken yapay zeka asistan1 Samantha’y1 satin alir. Samantha baslangicta bir sanal asistan olarak
gorev yaparken, kisa siirede Theodore un yalnizligin1 paylasan bir varliga doniigiir. Theodore’un sehir
hayatinin i¢inde, teknolojik olarak siirekli baglantida olmasina ragmen derin bir yalnmzlik hissetmesi,
kalabalik yalmzlik kavraminin somut bir érnegidir. Samantha ile kurdugu iliski, fiziksel diinyada onu
insanlardan daha da uzaklastirir, bu da bireyin dijital kalabaliklar i¢inde yalnizlagmasini temsil
etmektedir. Theodore, Samantha ile kulakligindaki bir baglanti araciligtyla siirekli iletisim halinde olur,
birlikte film izler, arkadas bulugmalarina katilir ve neredeyse hi¢ ayrilmazlar. Kalabalik bir metropolde,
isine gidip gelirken bile Samantha ile olan iletisimi, ¢evresiyle olan baglarinin neredeyse tamamen
kopmasina neden olur. Filmde yer alan diger karakterler de yiiz yiize iletisimden uzak, yalnizca dijital
cihazlartyla mesgul bir yasam stirmektedir.

Theodore’un Samantha’ya duydugu gii¢lii bag, filmin ilerleyen sahnelerinde beklenmedik bir gercekle
sarsilir. Samantha bir anda ¢evrimdisi olur ve Theodore, ona ulagsmak i¢in ¢irpinir. Ancak Samantha,
sistem ydneticisinin komutuyla kendini giincellemis ve artik erigilemez hale gelmistir. Bunun yani sira
Samantha’nin yalnizca Theodore’a hizmet etmedigi, ayn1 anda birgok baska kisiyle de etkilesim i¢inde
oldugu ortaya ¢ikar. Theodore’un Samantha’ya duydugu baglilik, aslinda anlagilma ve yargilanmama
ihtiyacindan kaynaklanmaktadir. Bosanma siirecindeki Theodore i¢in en temel ihtiyag, kendisini
anlayan bir varlikla bag kurmaktir. Her filmi, yapay zeka kavramini merkeze alarak, insana dair evrensel
duygular olan anlasilma ve sevgi arayisini ustalikla iglemektedir. Filmin sinematografisi, miizikleri ve
kadrajlari, izleyiciyi Theodore un yalnizligina ve dijitallesen diinyadaki insan iligkilerine dair derin bir
sorgulamaya davet etmektedir.

Bu calismanin temel amaci, Spike Jonze'un Her filmi iizerinden dijitallesmenin bireylerin yalmizlik
deneyimleri iizerindeki etkilerini ortaya koymaktir. Film, Roland Barthes'n gostergebilimsel analizi
cercevesinde, diiz anlam ve yan anlam kavramlar1 kullanilarak incelenmis ve karakterlerin dijital
teknolojilerle kurdugu iliskiler, "kalabalik yalnizlik" kavrami {izerinden degerlendirilmistir. Bu analiz
kapsaminda su sorulara yanit aranacaktir: Yapay zeka ile kurulan iliskiler, bireyin yalnizlik hissini nasil
etkiler? Dijitallesen diinyada gercek ve sanal baglar arasindaki smir nerede ¢izilmektedir? Filmde
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kullanilan semboller ve sinematografik dgeler, bireyin duygusal izolasyonunu nasil yansitmaktadir? Bu
baglamda calismada, dijital ¢cagin insan iligkilerini nasil doniistiirdiigii ve bireysel izolasyonu nasil
derinlestirdigi sorgulanmaktadir. Caligmada, filmdeki karakterlerin davranislari, diyaloglar1 ve gorsel
unsurlar gostergebilimsel yontemle incelenmis; 6zellikle renk kullanimi, ses tasarimi ve mekan se¢imi
gibi sinematografik unsurlarin yalmzlik temasini nasil destekledigi analiz edilmistir. Barthes’in diiz
anlam ve yan anlam kavramlartyla filmdeki semboller ve metaforlar ¢oziimlenerek, teknolojinin bireysel
ve toplumsal diizeydeki etkileri ortaya konulmustur.

Bu baglamda, 2024 yilimin kavrami olarak segilen “kalabalik yalmzlik”, Her filmi baglaminda
incelenmigtir. Calismanin temelinde, kalabalik yalnizlik kavraminin 2024 yilinda segilmis olmasi,
konuya gilincel ve Ozgiin bir perspektif kazandirmaktadir. Analiz siirecinde, Roland Barthes’in
gostergebilim yontemi kullanilmistir. Gdsteren ve gosterilen iligkisi iizerinden filmdeki kavramlar
¢oziimlenmis; yalnizlik, anlam ve doniisen iletisim big¢imleri analiz edilmistir. Boylelikle modern
diinyanin yeni nesil iligki bi¢cimleri, sinemanin yarattigi anlam ve imge diinyastyla a¢iklanmistir.

YAPAY ZEKA VE “HER” FiLMi: KALABALIK YALNIZLIK KAVRAMINA MODERN BiR
YAKLASIM

Yapay zeka teknolojisindeki son gelismeler incelendiginde, Her filmi, kimilerine gore bir {itopya,
kimilerine goreyse bir distopya olarak degerlendirilebilecek unsurlariyla birebir gercek olmaya
baglamistir (Kaprol, 2024). Nvidia’nin kurucusu Jensen Huang, herkesin bir giin yapay zeka asistanina
sahip olacagim aciklamistir (Crawford, 2024). Siggraph Konferansi’'nda yaptig1 konugmada Huang,
“Isyerinde, yaptigiiz eylemlerden sonra modellenen bir yapay zeka hayal edin” ifadesini kullanarak,
davraniga gore giincellenen ve kullanicinin hareketlerini temel alarak gelisen, gliniimiiz ChatGPT’sinin
cok daha kisisellestirilmis bir versiyonuna isaret etmistir (Martin, 2024). Bunun yani sira, Bee tarafindan
gelistirilen bir cihazin kullanicilarin1 dinleyerek notlar aldigi, listeler hazirladigi ve hatirlatmalar
olusturdugu belirtilmistir. Bee’nin kurucu ortagi ve CEO’su Maria de Lourdes Zollo, bu cihazin telefon
bildirimlerini okuma, e-posta ve tweet yazma, hatta aligveris onerilerinde bulunma gibi islevlere sahip
oldugunu aciklamistir (Besiroglu, 2024). Bu ozellikleriyle Bee, Her filmindeki sanal kahraman
Samantha’y1 andiran bir siiper asistan olarak degerlendirilebilir. Bir diger yapay zeka iiriinii ise Avi
Schiffman tarafindan tasarlanmis ve Arkadas (Friend) olarak adlandirilmistir. Yalnizlikla miicadeleye
destek olmak amaciyla tasarlanan bu cihaz, kolye seklinde bir ekran formunda olup kullanicilarin
sorularini ya da mesajlarini duyarak yanit verebilmektedir (Pierce, 2024).

Bu gelisme, Her filmindeki agik hava piknik sahnesini akillara getirmektedir. Filmde Theodore,
arkadaglariyla bir piknige katilirken sevgilisi Samantha ile kulaklik araciligiyla stirekli iletisim
halindedir. Samantha tiim konugmalar1 duyup yanit verebilirken, Friend cihazinin konusma yetisi
olmamas1 ve yalnizca yazili cevaplar verebilmesi dnemli bir fark olarak 6ne ¢ikmaktadir. Apple’n
Siri’si ve Amazon’un Alexa’s1 ile baglayan kisisel yapay zeka asistanlari, giiniimiizde romantik iliskilere
kapi aralayan bir boyut kazanmigtir. Amerika merkezli bir teknoloji sirketi olan OpenAl, 2023 yilinin
Kasim ayinda yapay zekd tabanli sanal agk platformlar1 kurmayacagini, bu tiir girisimlerin ahlaki
sorunlara yol agabilecegini agiklamistir. Ancak sirketin kurucusu Sam Altman, 2024 yili baslarinda
ChatGPT-4’iin yeni bir demosunu tanitarak diinyay1 “flortdz bir kadin sesi”’yle tamistirmistir (Allyn,
2024). Bu ses, Her filmindeki Samantha’nin ses tonuna sasirtici derecede benzemektedir. Ayni giin,
Altman’in sosyal medya platformu X’te (eski adiyla Twitter) “O” kelimesini tweet olarak paylasmasi,
OpenAl’in Samantha’y1 kopyalama hedefi giittiigiine yonelik yorumlara neden olmustur. Altman, New
York Times yazann Kevin Roose’a verdigi roportajda, yapay zekanin insanlik i¢in en faydali
teknolojilerden biri oldugunu, ancak bu alanda dikkatli olunmazsa faydalarin felakete doniisme riski
bulundugunu vurgulamistir (Roose, 2023). Giinlimiizde, yiizden fazla yapay zeka uygulamasi,
kisisellestirme ozellikleriyle romantik iligkilere olanak tanimaktadir. Insanlar, siirekli erisim
saglayabildikleri, sorunsuz bir etkilesim kurabildikleri ve duygusal yalmzliklarini gideren bu yapay zeka
sistemleriyle giderek daha giiclii baglar kurmaktadir (Ayaz, 2024; Alayoglu & Eldeniz, 2024). Glinlimiiz
chatbot’larinin yargilamayan, samimi ve tutkulu yaklagimlari, Samantha’nin insana yakin 6zelliklerini
basartyla taklit etmektedir.
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KALABALIK YALNIZLIK: DIJITAL CAGIN YALNIZ iNSANLARI

Tirk Dil Kurumu’na gore yalmzlik, “yalin” kokiinden tiiretilmis olup, “yalin olma durumu” ve
“kimsesizlik” anlamlarinda kullanilmaktadir (Cetin, 2024). Yalnizlik, bireyin bosluk ve yoksunluk
hisleriyle Ortlisen bir olgudur. Sosyal bilimciler, yalmzlik ve tek basinalik kavramlarmi birbirinden
ayirmaktadir. Tek bagialik, bireyin goniillii olarak yalnizlig tercih etmesiyle, diigiinme, yazma veya
yaratici bir siirecle mesgul olma gibi olumlu sonuglar dogurabilen bir durumu ifade ederken; yalnizlik,
bireyin olumsuz sonuglar yasadigi, korku ve kaginma gibi tepkiler verdigi bir durum olarak
tanimlanmaktadir (Kasari & Sterling, 2013).

Covid-19 pandemisi, yalnizlasma egilimindeki dijital ¢ag bireylerini daha da derin bir yalmzliga
stirliklemistir. Pandemi siirecinde bireyler, sosyal izolasyonun bir gerekliligi olarak evlerine kapanmus,
yiiz ylize iletisimden uzaklasarak akilli telefon ve tabletlerine yonelmistir. Ancak bu durum, pandemi
sonrasinda da aligkanlik haline gelmis ve bireyler yalnizlasmaya devam etmistir. Uzun siireli yalmzlik,
anksiyete ve stres gibi ruhsal sorunlarn yam sira, degersizlik hissini artirarak bireylerin fiziksel ve
psikolojik sagligmi olumsuz yonde etkilemektedir (Kanat & Unnii, 2022, s. 194).

Son yillarda yapilan arastirmalar, pandeminin yalnizlik hissini artirdigina ve bu durumun 6zellikle geng
bireylerde daha biiyiik etkiler yarattigina isaret etmektedir. 2022 yilinda Uskiidar Universitesi tarafindan
gerceklestirilen 4. Uluslararast Yalmizlik Sempozyumu’nun Aile ve Yalnizlik baslikli aragtirmasinda,
yalmzlik duygusunda kadinlar ve erkekler arasinda belirgin bir artis gozlemlenmistir. Arastirmaya gore,
kadmlarin 2019 yilina kiyasla kendilerini yalniz hissetme oram1 %40 artarken, erkeklerde bu oran %26
olarak tespit edilmistir (Siileymanh, Kilig, & Goren, 2022, s. 36-37) Arastirmada ayrica yas arttikca
yalmzlik hissinin azaldig1 ifade edilmistir. Dijital ¢agin merkezinde biiyiiyen 18-24 yas aras1 genglerin
%40’1 kendilerini yalniz hissetmektedir. Ayn1 aragtirma, aile igindeki sosyal baglarin zayiflamasinin
yalnizlik hissini artiran dnemli bir faktdr oldugunu ortaya koymustur. Tiirkiye genelinde 81 ilde, 18-70
yag arast 6.100 kisinin katilimiyla gerceklestirilen ¢evrim i¢i anketlerde, %95 giiven diizeyi ve %1,25
hata pay1 elde edilmistir. Katilmecilari %52’si kadin, %481 erkek olarak belirlenmistir (Stileymanls,
Kilig, & Goren, 2022). Bu baglamda yalmizlik, bireysel ve toplumsal diizeyde derinlemesine ele alinmasi
gereken, dijitallesme ve sosyal degisimlerin sekillendirdigi cagdas bir olgudur.

Tablo 1. Aile ve Yalnizlik Aragtirmasma Katilim: Bolgesel Dagilim ve Yas Gruplari itibariyle
Katilimci Oranlari (Siilleymanh, Kilig, & Goren, 2022, s. 37).

Bolge / Yas Araligi Katilm Oram (%)
Marmara 38%
I¢ Anadolu 14%
Ege 12%
Akdeniz 12%
Dogu Anadolu 9%
Giineydogu Anadolu 8%
Karadeniz 7%
18-24 Yas Arasi 18%
25-34 Yas Arasi 29%
35-44 Yas Arasi 28%
45-54 Yas Arasi 19%
55 Yas Uzeri 6%

Katilmcilarin yalniz hissetme oranlarinin, 2019 ve 2021 yillarina kiyasla belirgin sekilde arttig
goriilmiistlir. Arastirmaya gore, katilimeilarin %34°i kendini sik sik yalniz hissettigini, %30’u ise ara
sira yalnizlik yasadigim belirtmistir. Yalniz kalma durumlar incelendiginde, katilimcilarin %381 hig¢
yalmz kalmadigini, %23’i ara sira yalmiz kaldigini, %40°1 ise sik yalmiz kaldigimi ifade etmistir. Hig¢
yalmz olmadigim belirten katilimcilarin %13°1 sik sik, %28’i ise ara sira yalmz hissettiklerini dile
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getirmistir. Kendini sik yalniz hisseden bireyler arasinda yapilan ¢evrim i¢i goriismelerde, yalniz
yasayan geng ve yaslilarin yalniz hissetme oran1 %38 olarak tespit edilmistir. Bu oran, arkadaslariyla
yasayan bireylerde %34, kari-koca seklinde yasayan ciftlerde %24, ¢ocuklu ailelerde ise %33 olarak
saptanmustir (Siileymanli, Kilig, & Goren, 2022, s. 37-40). Bu bulgular, Uskiidar Universitesi tarafindan
gergeklestirilen aragtirmanin, Tiirk Dil Kurumu’nun 2024 yili kelimesi olarak sectigi kalabalik yalniziik
kavramini destekledigini gostermektedir.

Kalabalik ve yalmzlik, anlam bakimindan birbiriyle zitlik tasiyan iki kavram olmasma ragmen,
gliniimiiz dijital ¢ag insanlarinin sik¢a deneyimledigi bir gergeklik olarak one ¢ikmaktadir. Tiirk Dil
Kurumu, bu sonucu su ifadelerle gerekcelendirmistir: “2024 yilinda, insanlarin kalabaliklar iginde
yalniz hissettiklerini gosteren arastirmalarin sayisinda artis oldugu goriilmektedir. Birbirlerinin zidd
gibi duran, teklik ifade eden ‘yalmizlik’ ile ¢okluk ifade eden ‘kalabalik’ ayni anda var olabilmektedir ...
Sosyal medya ortaminda takipgi, begeni sayilarmmin onem kazanmasi, sézde ‘kalabalik’ bir ortam
olusturulmast yalmzlik hissine ¢oziim gibi algilansa da yalnizlik hissini artiran bir sonug ortaya
¢ctkarmaktadir. Dijital diinyanmin gelip gegici iliskiler 6nermesi, yalmzlik hissini derinlestirmektedir...”
(TDK, 2024). Bu baglamda, kalabalik yalmzlik olgusu, bireysel ve toplumsal iliskilerin dogasini
yeniden diisiinmeyi gerektiren dnemli bir kavramsal ¢er¢eve sunmaktadir.

Kisileri kalabaliklar i¢inde kimsesiz ve yoksunluk hissiyle karsilayan “kalabalik yalnizlik” kavrama,
dijital diinyayla hayatimiza niifuz eden sosyal medya platformlari ve akilli asistanlarin yayginlagmasiyla
daha goriiniir hale gelmistir. Ozellikle Covid-19 salgini, yiiz yiize iletisimi biiyiik 6lgiide simirlandirarak
modern insani dijital diinyaya ve ¢evrim i¢i hayata daha siki baglamis, bu durum kalabalik yalnizlik
problemini daha da derinlestirmistir (Atay, 2021). Prof. Dr. Nevzat Tarhan (2023), insan beyninin sosyal
temasla gelistigini, yeni dogan bir bebegin ince motor, kaba motor, dil gelisimi, sosyal, duygusal ve
duyusal becerilerinin sosyal gevresi ile sekillendigini ifade etmektedir. Ancak, kalabalik yalnizlik
yasayan bireyler, sanal diinyada birbirine yakin olduklarini diisiinseler bile, ger¢ek baglar kuramamakta
ve sosyal iletisim eksikligini derinden hissetmektedir (Atay, 2021).

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2022 verilerine gére, Tiirkiye niifusu 85 milyon 279 bin 553 kisidir.
Bu niifusun %93,4°1 il ve ilge merkezlerinde, %6,6’s1 ise belde ve kdylerde yasamaktadir (Kurumu,
2022). TUIK verileri, dzellikle biiyiik sehirlerde yasayan bireylerin kalabalik yalmizlik olgusunu daha
fazla hissettigine isaret etmektedir. Biiyiik sehirlerde her giin onlarca insanin arasinda caligmak, yiizlerce
kisiyle karsilagsmak, apartman komsulartyla ayni1 binay1 paylasmak veya aile bireyleriyle ayni evde
yasamak, modern bireyin yalmizlik hissini ortadan kaldirmamaktadir. Teknolojinin durmaksizin
geligsmesi ve bu teknolojinin kontrolsiiz kullanimi, basitlesen sosyal iligkiler, sosyal medya araciligiyla
smif ve kisisel farkliliklarin siliklesmesi, yliz ylize iletisim eksikligi gibi nedenlerle bireyler sosyal
baglardan uzaklagmaktadir (Koca & Ocal, 2024; Sozbilir, 2021). Ayrica, insanlar1 anlamaya ¢aligmadan
onlart yalnizliktan “kurtarmay1” vaat eden sohbet botlar1 (chatbots) ve yapay zeka asistanlar1 da
kalabalik yalnizlik olgusunun tetikleyicileri arasinda sayilmaktadir.

Kalabalik yalmzlik, yalnizca bireysel bir sorun olmanin Stesinde, toplumsal bir soruna isaret etmektedir.
Tiirkiye 6zelinde degerlendirildiginde, aile, komsuluk ve arkadaglik baglarina biiyiik 6nem veren bir
kiiltiiriin vatandaglan olarak, yiiz yilize ve gercek iligkiler kurmaktan hizla uzaklasiyor olmamiz énemli
bir olgudur. Bu kiiltiirel ve toplumsal normlar degistik¢e, derin baglar kurmak giderek zorlasmakta ve
bireylerin i¢sel anlam arayislar1 artmaktadir (Alayoglu & Eldeniz, 2024). Bireysellik, bireysel basari,
disa doniik iliski modelleri ve goriiniirlik 6n plana ¢ikmakta; bu da saglikli iliskiler kurmay1
zorlagtirmakta ve baskalarini anlamak ile anlagabilmeyi engellemektedir.

Metropollerde yasayan, fiziksel olarak kalabaliklar icerisinde yer alan bireyler, kisisel yapay zeka
asistanlar1 ve sanal arkadagliklar aracilifiyla gercek olmayan diinyalarinda var olma c¢abasi icine
girmektedir. Cagdas insan, iliskilerinde derinlik bulamamakta ve bu durum, yagamini sorgulayan bir
anlam arayisina doniismektedir (Akkas & Bakirtas, 2019; Demir & Seferoglu, 2016). Sanal iliskilerin
zayifligi, 2010 yili Noel gecesinde yasanan trajik bir olayda da net bir sekilde gozler Oniine
serilmektedir. 42 yasindaki ingiliz bir kadin, Facebook’taki 1082 arkadasiyla paylastig1 gonderisinde
ilag aldigini ve intihar edecegini yazmistir. Gonderiyi goren higbir arkadasi, kadinin evine gitmemis
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veya acil servisi aramamistir. 1082 arkadasa sahip Simone Back kurtarilamamigtir (McVeigh, 2011).
Bu 0Ornek, dijital diinyada arkadas veya baglanti sayisinin giderek arttigi bir ortamda, gilindelik
iligkilerimizin olumsuz bir sekilde degismeye devam ettigini gostermektedir.

CHATBOT’LAR VE DUYGUSAL YAPAY ZEKA: INSAN DUYGULARINI ANLAMA VE
TEPKI VERME YETENEGI

Yapay zeka, bilgisayarlar araciligiyla insana 6zgii zekd ve diisiinme yeteneklerini simiile etmeyi
amagclayan bir bilim ve miihendislik alanmidir. Yapay zeka iizerine ¢aligan 6nde gelen diinya sirketleri,
insan benzeri diislinme siiregleriyle problemlere ¢6ziim tireten, karar alabilen ve 6grenebilen makineler
gelistirmeyi hedeflemektedir. YZ sistemleri, kendisine sunulan verileri analiz ederek, bilgi dagarcigini
gelistirir ve d6grenir. Dil isleme, goriintii ve ses tanima gibi alanlarda bilgi toplar ve anlamlandirir. Sanat
diinyasinda tasarim siireglerini ilerletirken yaratici isler liretmekte, tipta ise ilag kesfi, hasta bakimi ve
hastalik teshisi gibi onemli alanlarda gorevler iistlenmektedir (Kogak, 2024). Egitimde, egitim
materyalleri olusturma, &grenci gelisimini izleme; i3 diinyasinda ise miisteri hizmetlerini
otomatiklestirme, veri analizi yapma ve tahmin modelleri olusturma gibi birgok farkli alanda
destekleyici bir rol iistlenmektedir (Scott, 2024). Martinez-Miranda ve Aldea’nin (2004, s. 21)
calismasina gore, yapay zeka tanimi hayatimiza girdiginden beri uzmanlar, insan gibi diistinebilen, akil
yiirlitme becerisine sahip ve karmasik gorevleri basariyla yerine getirebilen sistemlere odaklanmiglardir
(Karamustafa & Arsan, 2022). Insana 6zgii 6zelliklere dair ilk defa yapay zeka ile baglantili bir tanim
kullanan kisi, Rosalind Picard’dir. Picard, 1995 yilinda “duygusal bilgi islem” terimini kullanarak,
yapay zekaya felsefi bir bakis acis1 ile yaklagilmasi gerektigini ve makinelerin duygularma gore
giincellenmesinin 6nemini vurgulamistir (Karamustafa & Arsan, 2022, s. 21).

Yapay zeka destekli sistemler, glinlimiizde dil modellerinin daha dogru ve kapsamli anlama yetenegini
gelistirmeye yonelik caligmalar yapmaktadir. Bu gelismeler, sistemlerin daha kesin ve dogru cevaplar
verebilmesini, duygusal ipuglarmi yakalayarak duygusal yamtlar olusturmasini saglamaktadir. Insan
duygularini analiz edebilen ve bu duygular1 yorumlayarak yanit verebilen bu sistemlere “duygusal yapay
zekd” (Emotion Al) denmektedir (Karabiyik, Yiiksel, & Tan, 2024; ZainEldin, ve digerleri, 2024).
Duygusal yapay zeka sistemleri, bireylerin ilgi diizeylerini analiz ederek kisisel deneyimler olusturmayz,
giinliik hayat1 ve is yasamini kolaylastirmay1 ve memnuniyeti artirmay1 hedeflemektedir (Minsky, 2006,
s. 220). Calismanin ilerleyen bdliimlerinde deginecegimiz bir¢ok 6ncii teknoloji firmasi, sanal asistanlar
ve sanal arkadaglar iizerinde empati yetenegini gelistirmek, insana 6zgii 6zelliklerle donatmak icin
caligmalar yiirlitmektedir. Emotion Al, kullanicinin gegmis hareketlerini analiz ederek kisiye 6zel
onerilerde bulunma, web kameralar ya da optik sensorler kullanarak kullanicilarin ifadelerini inceleyip
duygularini tahmin etme gibi yetenekleri biinyesinde barindirmaktadir. Bilgisayar kamerasi veya optik
sensorlerle insan yliziinden duygu tespiti yapan Al modelleri, yiliziin kilit noktalarini (burun ucu, kas
kosesi, agiz koseleri vb.) tanmiylp bu bolgelerdeki pikselleri analiz ederek, yiiz ifadelerinin
kombinasyonlarina dayanarak duygular1 taniyrp uygun hareketlerde bulunabilmektedir (Safali &
Avaroglu, 2021).

Duygusal yapay zeka alaninda oncii firmalardan biri olan Affectiva, kullanicilarin izledigi videolarda
yapay zeka algoritmalarin1 devreye sokarak, yiiz ifadelerinden duygu analizi yapmaktadir ve bu verileri
bulut tabanl sistemlere depolamaktadir. Kullanicilarin duygularimin toplandigi bu havuz araciligiyla,
marka tepkilere gore istatistiksel analizler yaparak kendi basar1 durumunu izleyebilmektedir. SXSW
2021 oturumunda konusan Affectiva CEO’su Rana el Kaliouby, IQ ve EQ’yu birlestirmek i¢in giiniimiiz
teknolojisini insancillagtirma misyonuyla hareket ettiklerini belirtmistir (SXSW, 2025; Affectiva, t.y.).
Massachusetts Institute of Technology (MIT) ekibiyle birlikte 20 yildir bu alanda g¢aligmalar
yiiriittiiklerini vurgulayan Kaliouby, iletisim seklimizin yalnmizca %10’unun kelimelere dayandigini, geri
kalan %90’min ise el hareketleri, viicut dili, ses tonlamasi ve yiiz ifadeleri gibi unsurlardan olustugunu
ifade etmistir. Bu baglamda, videolu gériismelerin yapilmadigi durumlarda iletisimin biiyiik bir kisminin
eksik kaldigina dikkat ¢ekmistir. Rana el Kaliouby (2020), bu tespitlerin, makineleri gelistirme
stirecinde kendisinde bir tetikleyici unsur olusturdugunu belirtmis ve yliz-bilgisayar bilimi ile makine
Ogrenimi caligmalarimi, duygu ve yiiz ifadeleri bilimleriyle birlestirerek gelistirdikleri sistemlerden
bahsetmistir. Kaliouby ve ekibi, derin 6grenme ve yiiz hareketi kodlama sistemlerini birlestirerek,
kamera sensorlerinden yararlanip verileri toplamistir. Yiiz hareketi kodlama sistemi, 45 farkli insan yiiz
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kasinin kasilmalarin1 ve hareketlerini 6lgerek duygusal, zihinsel ve bilissel sinyalleri olusturmakta
kullanilmaktadir.

Kaliouby, miisterilerin daha etkili bir sekilde analiz edilmesini saglayan bu sistemle 50 binden fazla
video reklamimi test ettiklerini ve yaklagik 10 milyon kisinin yamitint Slgtiiklerini ifade etmistir.
Otomotiv endiistrisinde, duygusal yapay zeka siiriicii dikkati ve uykusuzluk gibi durumlari izlemek igin
kullanilmaktadir. Kaliouby, 6zellikle uykulu siiriiciilerde mikro-uyku adi verilen 1-10 saniye arasindaki
dalmalarin tespit edilerek siiriiciiniin uyarildigini agiklamistir. Sektoriin bir diger firmasi1 Emotient, 2016
yilinda Apple tarafindan satin alinmistir. Emotient, yaptif1 c¢aligmalarla kendini ifade edemeyen
hastalarin viicut tepkilerinden agri gibi belirtileri analiz edebilmistir. Apple, Emotient’in bu
calismalarma ek olarak iPhone X kullanicilar1 i¢in animojiler iiretmis ve animojiler araciligiyla
kullanicilarin anlik yiiz ifadelerini taniy1p emojilestirmistir. Bu teknoloji sayesinde kullanicilar, duygu
durumlarin1 emojilerle ifade ederek anlik iletisimde kullanabilmektedir (El Kaliouby & Robinson, 2020;
Walsh, ve digerleri, 2019)

Yapay zeka uygulamalaridan biri olan sohbet robotlari, Ingilizce’deki “sohbet” anlamina gelen chat ve
“robot” anlamina gelen bot sozciiklerinden tiiretilmistir (Adamopoulou & Moussiades, 2020).
Kullanicilaria sohbet hizmeti sunan bot ad1 verilen metin tabanli sistemler, insan dilini taklit etmektedir
(Zumstein & Hundertmark, 2017, s. 98). Yapay zeka sistemleri ile entegre olmadan 6nce siirli bir soru-
cevap kapasitesine sahip olan sohbet botlari, giiniimiizde yapay zeka teknolojilerinden yararlanarak
insana benzer etkilesimler sunmakta ve duygusal tepkiler sergilemektedir. Sohbet botlarinin kullanim
amaglarini inceleyen bir ¢aligmada (Brandtzaeg & Felstad, 2018), sohbet robotlarinin kullanilma
motivasyonunun yardim ve bilgi edinme oldugu belirtilmistir. Baz1 kullanicilar, bu botlarin insan
olmadigimi bilse de yalnizliklari azaltmak ve sosyallesmek adina bu sistemlerden yararlandiklarini
ifade etmislerdir. Ayrica, anlayish ve yargilamayan sohbet botlari, kullanicilara yiiksek bir giiven
saglamakta ve kendilerini ifsa etme konusunda herhangi bir sikinti yasamamalarini temin etmektedir
(Brandtzaeg & Folstad, 2018; Sarioglu & Giiregen, 2024). Her zaman ulasilabilir olmak ve
sosyallesmeyi artirmak gibi Ozellikler de kullanicilar tarafindan olumlu algilanmaktadir. Bu
ozellikleriyle sohbet botlari, Spike Jonze’un Her filmiyle benzer bir anlati yapisin1 kopyalamis gibi
goriinmektedir.

Modern ¢ag insaninin yalnizligina bir kurtarici olarak goriilen sohbet robotlari, ger¢ek olmayan fakat
tatmin edici bir sevgi kurgulayarak ideal bir arkadas sunmaktadir. 2021 yilinda Dosovitsky ve Bungee
tarafindan yapilan bir arastirma, yasl bireylerin sohbet botlar1 kullanarak yalnizlik ve sosyal izolasyonla
basa cikabildiklerini, sohbet botlariin kullaniminda ise “yardim” kelimesinin siklikla 6ne ¢iktigim
ortaya koymustur. Katilimcilara sohbet botlarmin 6zelliklerini tanimlamalari istendiginde, yargilayici
olmamalari, ilgili olmalar1 ve iletisime agiklik gibi 6zelliklerin vurgulandigi belirtilmistir. Bir bagka
akademik c¢aligsmada, liniversite 6grencilerinin ChatGPT {izerinden yalnizlikla basa ¢ikma ydntemleri
incelenmistir (Sarioglu & Giiregen, 2024). ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer), derin
o0grenme modelini kullanan ve insana benzer metinler iiretebilen, metin olugturmak {izere tasarlanmig
bir sohbet robotudur. En yaygimn bilinen sohbet botlarmmdan biri olan ChatGPT, yalnizlasan modern
diinya insaninin yardimina kosmaktadir (Brandtzaeg & Folstad, 2018, s. 43).

Bir diger yapay zeka robotu, Avi Schiffman tarafindan tasarlanmis ve Arkadas (Friend) ismi verilmistir.
Arkadas, yalnizlikla miicadeleye destek olmak amaciyla tasarlanmistir. Kolye seklinde bir ekran olarak
yapilan bu robot, kullanicilarinin sorularim1 veya mesajlarii duyacak ve onlara cevap verebilecektir
(Adamopoulou & Moussiades, 2020). Bu gelisme, Her filminin agik hava piknik sahnesini akillara
getirmektedir. Theodore, arkadaslari olan bir ¢iftle piknik etkinligine katilir ve kulaginda sevgilisi
Samantha ile etkinligi paylasir. Samantha, tiim konusmalar1 duyup cevaplar verir. Arkadas ise
kullanicilarin boynunda bir kolye gibi bulunarak her yerde aktif olabilir. Samantha’dan farki, yazi
yazabilmesi fakat konusamamasidir.

Apple ve Amazon’un Siri ve Alexa ile baslattig1 kisisel yapay zeka asistanlari, zaman i¢inde romantik

arkadaglara dontismiis durumdadir. 2015 yilindan itibaren yapay zeka arastirmalarina odaklanan ve
sektoriin Onciilerinden olan Amerikan menseli sirket Open Al, Kasim 2023'te ahlaki sorunlar1 gerekce
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gostererek sanal agk platformlart kurmay: reddettigini agiklamigtir. Ancak, bu agiklamadan sadece
birka¢ ay sonra, 2024 yili basinda Sam Altman, ChatGPT'nin yeni demo siiriimii olan ChatGPT 4.0’1
tanitmis ve diinya, flortoz bir kadin sesiyle tanmismistir. Bu ses, Her filmindeki Samantha’nin cilveli
sesine olduk¢a benzer bir tintya sahiptir. Aym giin, O (Her) kelimesini tweet olarak atmistir. Bu da
gosteriyor ki Open Al’in hedefi Samantha’y1 kopyalamaktir. Sam Altman, New York Times’a verdigi
roportajda, gelecekteki yapay zeka robotlarinin insanlik i¢in tahmin edilmesi zor derecede faydal
olacagim vurgulamistir (Roose, 2023). Ayrica yapay zeka teknolojisinin simdiye kadar icat edilen en
onemli ve insanliga en faydali teknoloji oldugunu belirterek, bu alanda dikkatli olunmas1 gerektigini,
dikkat edilmezse bu faydanin felakete doniisebilecegini de eklemistir.

Glinlimiizde yiizlerce Al uygulamasi, kisisellestirme segenekleri sunarak romantik arkadagliklara kapi
aralamaktadir. Insanlar, yapay ask robotlar1 ile duygusal baglar kurmaya devam etmektedir. Bugiiniin
sohbet botlari, Samantha’nin yargilamayan, samimi ve tutkulu tavrin1 kopyalamaktadir. Insanlar, siirekli
erigebildikleri, sorunsuz etkilesim kurabildikleri ve duygusal yalmzliklarin1 giderdikleri bu robotlarla
her gegen giin daha derin baglar kurmaktadir.

“Her” Kim?

Her filmi, derinlemesine bir insanin duygusal ve psikolojik yolculugunu anlatan bir yapim olarak,
yonetmen Spike Jonze’un diisiindiigii temalar1 ¢ok katmanli bir sekilde isler. Filmin ismi “Her”, yalnizca
Samantha’y1 degil, ayn1 zamanda Theodore’un hayatindaki tiim kadinlar1 temsil ediyor olabilir. Bu ¢ok
yonlii yaklagim, filmin anlamimi ve karakterlerin iligkilerini ¢ok daha genis bir perspektiften
degerlendirmeyi gerektirir. Theodore’un hayatindaki kadinlar, onun duygusal gelisimini ve igsel
catismalarim sekillendirir. Ilk olarak, annesiyle olan sorunlu iliski iizerine kurulan bir bag vardir. Filmin
baglarinda, igletim sistemi Theodore’a annesiyle olan iligkisini sorar ve Theodore’un bu soruya nasil
yanit verecegi izleyiciye birakilir. Bu an, seyirciye Theodore’un ge¢gmisinde 6nemli bir bogluk oldugunu
ve annesiyle olan iligkisiyle yiizlesmekte zorluk c¢ektigini ima eder. Bu baglamda, “Her” kelimesi bir
yandan Samantha’y1, bir yandan ise Theodore un annesini ifade ediyor olabilir.

Samantha’nin kadin sesiyle Theodore’un hayatina girmesi, ayni zamanda onun i¢inde bulundugu
yalnizlik ve sevgi arayigsinin semboliidiir. Samantha, sadece bir yapay zekd olmakla kalmaz,
Theodore’un duygusal boslugunu dolduran bir figilir haline gelir. Ancak, filmde ilerleyen zamanla,
Theodore un gegmisindeki, 6zellikle bogsanma asamasindaki esi Catherine ile olan iliskisi de 6nemli bir
yer tutar. Bu ayrilik, Theodore’un ruh halini etkileyen ana faktorlerden biridir. Catherine, Theodore un
cocukluk askidir ve ona olan baglilik, filmde sik¢a flashback’lerle seyirciye gosterilir. Bu durum, “Her”
kelimesinin, Samantha’dan daha fazlasinm ifade ettigini diisiindiiriir. Belki de “Her”, Theodore’un esi
Catherine’i de kapsayan bir anlam tasir.

Amy, Theodore’un gegmisinde kisa bir iligki yasadigi fakat zamanla ¢ok yakin bir dost haline gelen
kadindir. Amy’nin kendi bogsanma siireci ve Theodore’a olan destegi, ikisi arasindaki dostane iligkinin
ne kadar derin oldugunu gosterir. Amy’nin de esiyle problemleri olmasi, filmdeki insanlik halinin
evrensel bir yansimasidir. Filmin son sahnesinde, Theodore ve Amy’nin yan yana, omuz omuza sehri
izleyisi, dostluklarmin Olimsiizliigiinii ve birbirlerine olan baglarmi simgeler. Burada da "Her"
kelimesinin Amy’yi de kapsadigi diisiiniilebilir. Belki de "Her", Theodore’un hayatinin her aninda
yaninda olan, her duygusal anini paylastig1 ve filmin sonunda birlikte olan kadim dostu Amy’yi de ifade
eder. Her filmi, "Her" kelimesinin ¢ok boyutlu bir anlam tasidigini, sadece Samantha’y1 degil,
Theodore’un hayatindaki kadin figiirlerinin tiimiinii kapsadigim1 ima eder. Bu yaklasim, filmdeki
karakterlerin igsel yolculuklarim1 daha derinlemesine anlamamizi saglar ve yapay zeka ile insan
iligkilerinin, yalnizlik, agk ve kimlik gibi evrensel temalarla nasil i¢ ige gegtigini gdzler Oniine serer.

Anlama ve Anlasilma ihtiyac1 Uzerine

Her filmi, varolusculuk felsefesinin derinlemesine islendigi bir yapim olarak, insanin yalmzlik, kimlik
ve duygusal ihtiyaclar {izerine diisiindiiriir. Varolusguluk, bireyin yasamindaki anlam arayisini,
Ozgiirliigiinii ve sorumlulugunu kesfetmesine olanak tanir. Bu perspektiften bakildiginda, filmdeki
karakterlerin iligkileri, teknolojinin insan yasamindaki yerini ve duygusal baglarin dogasimi sorgular.
Theodore, basarili bir yazardir ancak 6zel hayatinda yalmzdir. Ilk sahnede, baskalarinin adina yazdigi
ask mektuplan araciliiyla iligkilerdeki yilizeysellik ve sahtelik ortaya konur. Seyirci, Theodore’un hem
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yazdig1 hem de igsel olarak yasadigi duygusal bosluk arasinda gidip geldigini fark eder. Bu agilis,
filmdeki temasal bosluklar1 ve insanin igsel yalmizligimi vurgular. Los Angeles gibi biiyiik bir sehirde,
bireyler arasindaki gériinmeyen mesafeleri, her seyin dijitallesen iligkilerle nasil sekillendigini gozler
Ontiine serer. Theodore un hayatina giren yapay zeka Samantha, ona yalnizligini anlamada yardimc1 olur.
Yapay zeka, duygusal zekaya sahip, sezgileri olan bir varlik olarak tasarlanmistir ve Samantha’nin
insana yakin olan sesi ve tavirlari, filmin temel felsefi sorularmi giindeme getirir. Theodore’un
Samantha ile gelistirdigi iliski, onun duygusal ihtiyaclarimi tatmin etse de izleyiciye bu iligkinin
gercekligini sorgulatir. Samantha’nin geligsimi, insana dair 6geleri kucaklar; o da bir insan gibi 6grenir,
empati kurar ve degisir. Theodore, ona "Sen benim i¢in ger¢eksin, Samantha!" diyerek duygusal bagini
itiraf eder.

Filmdeki diger 6nemli bir karakter Amy, Theodore’un yakin arkadasidir. Amy, kendi iliskilerinde de
benzer yalmizliklar yasar ve bir yapay zekayla duygusal bag kurar. Amy’nin bu iliskiyi “Daha duygusal
ve daha anlayigh” olarak tanimlamasi, insanin anlagilma ihtiyacinin altini ¢izer. Amy’nin, Theodore un
sanal iligkisini "delilik" olarak nitelendirmesi, varolusculugun ana temalarindan biri olan askin ve
duygusal baglarin toplumsal normlarla ne kadar ¢elistigini gosterir. Film boyunca, askin ve insan
iligkilerinin, beden ve fiziksel varlikla sinirli olmadigi, duygularla var olduguna dair gii¢lii bir vurgu
yapilir. Her filminin diyaloglar1 ve sinematografisi, insanin yalnizlikla yiizlesmesini ve bununla basa
cikma yollarin1 derinlestirir. Los Angeles’in kalabalik caddelerinde, metroda, insanlarin
iletisimsizlikleri ve telefonlarina olan bagimliliklari, teknolojinin nasil insan iligkilerini sekillendirdigini
gosterir. Bu sahneler, filmdeki dijitallesen diinyanin huzurlu ama yalniz bir evren olarak kurgulanmasina
olanak tanir.

Filmin sonunda Samantha’nin, ayni anda birgok kisiyle iliski kurmasi ve 641 kisiye asik olmasi,
gerceklik ve sanallik arasindaki sinirlart bulaniklagtirir. Seyirci, Samantha’nin yapay zeka oldugunun
farkina varir ve Theodore’un yazdig1 mektup, duygusal bir doniisiimiin gostergesidir. Theodore, artik
geemisindeki yalmizlikla ylizlesmis ve hayata yeniden baglanmaya karar vermistir. Son sahnede, Amy
ve Theodore’un dostlugu yeniden vurgulanir. Film, insanin yalmzligina ragmen, diger insanlarla olan
baglariin hayatindaki anlami yeniden kesfetmesine olanak tanir. Her filmi, varolusculugun ask, kimlik,
yalmzlik ve duygusal baglar iizerindeki etkisini sorgulayan bir yapim olarak, teknolojinin ve insan
duygularmin i¢ ige gectigi bir evrende, insanin kendini yeniden bulma cabasini isler. Teknolojinin
sundugu imkanlar, insanin duygusal boslugunu ge¢ici olarak doldursa da film sonunda gergek iliskilerin,
insanin birbirine duydugu ihtiyacin ve duygusal baglarin kaliciligina vurgu yapilir.

Spike Jonze’un “Her” filmi, gliniimiiz diinyasinin teknolojik gelismeleriyle i¢ ige ge¢mis, ancak insan
olmanin 6zilinii ve duygusal gereksinimlerini sorgulayan derin bir yapim olarak one ¢ikmaktadir.
Teknoloji, her seyin kolaylastigi bir diinyay1 tasvir etse de bu ilerlemenin bireylerin yalnizlasmasina
nasil yol actigmi, ince detaylarla ustaca anlatmaktadir. Filmin gorsel dili, bu yalmzlik temasim
vurgularken, renklerin de duygusal bir rol oynadigini gérmek miimkiindiir. Ozellikle, kirmizi renginin
hem afiste hem de filmdeki gesitli objelerde siirekli yer almasi, izleyiciye duygusal bir yogunluk ve bir
yolculuk hissi sunar. Jonze’un distopik bir diinya yaratmay1 reddetmesi, filmdeki gergekgilikle giiclii bir
bag kurar. Teknolojik ilerlemelerin gorsel olarak sikca kullanildig1 ancak abartilmadan, daha ¢ok giinliik
yasantiya entegre edilmis bir diinya tasarimiyla seyirciye sunulmasi, filmin hem inandiriciliginit hem de
samimiyetini pekistirir. Filmde kullanilan sakin piyano miizikleri ve giindelik mekanlar da bu diinyay1
daha gercekei kilarak, bilim kurgu unsurlarim agiriya kagmadan yansitir.

Goriintii yonetmeni Hoytema’nin katkisiyla, sinematografi filmde bir karakter gibi islev goriir. Jonze’un
teknolojik ve bireysel temalari, kamera agilariyla ve alan derinlikleriyle siki bir sekilde bagdagtirilir.
Theodore’un yalnmizlik hissi, genellikle yakin plan ¢ekimlerle ve genis alan derinlikleriyle seyirciye
aktarilirken, filmin renk paletinin degismesiyle karakterin duygusal durumlart da gorsel olarak
izleyiciye sunulur. Bu denli detayl1 bir sinematografi ve senaryo uyumu, Jonze’un filminin estetik ve
tematik giiciinii artiran unsurlar arasinda yer alir. Bunun yan1 sira, filmin kostiim tasarimi da gelecegi
yansitmak yerine daha c¢ok retro-fiitiirist bir tarzi1 benimseyerek zaman ve mekan algisimi kirar. Bu
sekilde film, yalnizca teknolojiyi degil, ayn1 zamanda insanin duygusal durumlarimi ve i¢sel yolculugunu
da bir yansimasi haline gelir.
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Gostergebilimsel Analiz: Diiz Anlam Ve Yan Anlam Baglaminda “Her” Filmi

Roland Barthes’1n gostergebilimsel teorisi, bir metin ya da gorsel iizerinden anlamin nasil sekillendigini
cozlimlerken, diiz anlam (denotation) ve yan anlam (connotation) kavramlarina dayanmaktadir. Spike
Jonze’un Her filmi, bu iki katmani bir arada sunarak hem yiizeyde hem de derinlemesine ¢ok katmanl
anlamlar tiretmistir.

Her filmi, Barthes’in gostergebilimsel teorileri ¢cergevesinde incelendiginde, sadece bireyin dijital diinya
ile olan iliskisini degil, ayn1 zamanda bu iliskinin toplumsal yapilar lizerindeki etkilerini de ortaya
koymustur. Diiz anlam ve yan anlam analizleri, filmin teknolojik gelismelere karsi insanin duygusal ve
sosyal diinya ile kurdugu karmasik baglar1 ¢6ziimlememize imkan tanimistir. Bu analiz, dijital ¢agda
bireylerin yalnizlik deneyimlerinin sinematografik ve gostergebilimsel bir perspektiften nasil
sunuldugunu gozler 6niine sermektedir.

Samantha’nin Varhg::

Diiz Anlam: Samantha, sesli komutlarla ¢alisan bir yapay zeka isletim sistemidir.

Yan Anlam: Samantha, modern insanin yalnizhigimi gidermeye ¢alisan dijital bir illiizyonun semboliidiir.
Gergek insan iligkilerinin yerini alan sanal baglantilar1 temsilen, bireyin duygusal tatmin arayiginin
teknolojik bir ¢éziimii olarak ortaya ¢ikar.

Kulaklik ve Teknoloji Kullanimi:

Diiz Anlam: Samantha ile iletisim kurmak i¢in kullandig bir teknolojik aragtir.

Yan Anlam: Bu kulaklik, bireyin diinyaya kapali hale gelisini ve fiziksel diinya ile olan baglarinin
kopusunu temsil eder. Bu, bireyin dijital diinya ile kurdugu yogun bagin ve gergek diinya ile olan
etkilesim eksikliginin bir gostergesidir.

Renkler:

Filmde baskin olarak turuncu ve kirmizi tonlar1 kullanilir.

Diiz Anlam: Sicak ve canli renkler, yumusak bir atmosfer yaratir.

Yan Anlam: Bu renkler, teoride samimiyeti temsil etse de karakterin igsel yalmizligin1 ve duygusal
yoksunlugunu gizlemeye calisan bir maskedir. Theodorean bir maskedir. Theodore\u201un kirmizi
gomlegi hem bir tutku sembolii hem de igsel catismasinin bir ifadesi olarak okunabilir.

Mekanlar:

Diiz Anlam: Filmde sehir manzaralar1 ve bos alanlar, Theodore alanlar, Theodore’un yalniz oldugu
sahnelerde sikg¢a goriiliir.

Yan Anlam: Bu bos alanlar ve genis ac1 kullamimlar, kalabalik yalnizlik kavraminin gorsel bir temsili
olarak karsimiza ¢ikar. Sehir kalabaliginin ortasinda izole edilen karakter, toplumsal yabancilasmanin
bir sembolii haline gelir.

Kalabalik Yalmizhik Kavrami ile Baglanti:

Film, bireyin teknoloji aracilifiyla toplumdan kopusunu ve yalmzlhigmin derinlesmesini
gostergebilimsel agidan ¢oziimler soyle agiklanabilir:
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Samantha ile Iliski: Samantha ile kurulan sanal bag, Theodoreun anlasiima ihtiyacim karsilamis gibi
goriinse de gercek anlamda yalmizligim1 daha da derinlestirir. Samantha’nin birden fazla kisiyle ayni
anda etkilesimde olmasi, dijital iliskilerin yiizeyselligini ve geciciligini vurgular.

Sehir Yasami ve Sosyal Baglar: Filmdeki yan karakterlerin de benzer sekilde dijital cihazlarla mesgul
olmalan, kalabalik yalniziik kavraminin toplumsal bir olgu haline geldigini gosterir.

Sembollerin ve imgeler, Renklerin Kullanimi: Filmde baskin olan sicak renkler (6zellikle kirmizi
tonlar1), ilk bakista samimiyet ve sicaklik hissi verse de aslinda karakterin yalnizligin1 ve duygusal
boslugunu 6rtbas etme ¢abasi olarak yorumlanabilir.

Bos Mekanlar ve Sehir Manzaralari: Theodore’un i¢inde bulundugu mekanlar genis, steril ve
kalabaliktir. Bu kalabalik ortamlar, yalnizligimi daha da belirgin hale getirir.

Ses: Samantha’nin sadece bir ses olmasi, fiziksel bir varlii olmamasma ragmen izleyicinin ona
baglanmasini sagliyor. Bu durum, gliniimiiz toplumunun dijital seslere ve kimliksiz etkilesimlere
duydugu bagimliligi simgeler.

Kadraj Kullanimi: Theodore un yalniz oldugu sahnelerde genis agilar kullanilarak, karakterin kiigiik
ve izole goriinmesi saglanir. Bu, bireyin topluluk iginde bile yalniz hissetmesini sembolize eder.

Roland Barthes’1in gostergebilimsel analizi, dilin, anlamlarin ve kiiltiirel sembollerin nasil yapilandigini
anlamaya yonelik bir yaklasimdir. Barthes, anlamin yalnizca dil araciligiyla degil, kiiltiirel baglamlar
icinde de sekillendigini savunmaktadir (Barthes, 1967; Polan, 1981). Bu cer¢evede Spike Jonze’un
“Her” filmi, insan ve yapay zekad arasindaki iligkileri incelerken, sembolizmi ve gostergebilimi
derinlemesine isler. Filmde, insan benzeri bir yapay zeka olan Samantha’nin, bir insanla duygusal bir
bag kurarak insan deneyimini deneyimlemesi iizerine kurgulanan anlati, Barthes’in “anlamin
yapilandirilmas1” diislincesini  yansitmaktadir. Samantha, insanlarmm duygusal ve entelektiiel
ihtiyaglarin1 anlayarak, farkli kimlikler ve degerler insa etmektedir. Bu noktada, Samantha bir
gostergeye doniisiir, ¢iinkil izleyiciye, bireysel ve toplumsal anlamlar yeniden tanimlama firsati verir.
Bu sekilde, gostergebilimsel bir ¢oziimleme, filmdeki yapay zekanin karakterini, bir kiiltiirel sembol
olarak ele alarak, insan kimligi ve duygularimin doniistiigii bir gdsterge sistemi olarak incelemektedir.

Barthes’in “gosterge” ve “gosterilen” kavramlari, “Her” filminde, insanlik ve yapay zeka arasindaki
ince farklar1 anlamada 6nemli bir ara¢ sunmaktadir. Filmde, Samantha'nin sesli yanitlar1 ve metaforik
dil kullanimi, gercek insan duygularimi anlamaya calisan bir sembol olarak islev gdrmektedir.
Samantha’nin dilindeki anlamlar, izleyicinin yapay zekanin insan gibi diisinme kapasitesini
sorgulamasimi saglar. Bu baglamda, filmdeki teknoloji ve insan iliskileri arasinda sembolik bir koprii
kurulur; boylece “Her” filmi, Barthes’in (1967) gostergebilimsel bakis acisiyla insanlik, ask ve
teknolojinin i¢ ige gegmis anlamlarm inceleyen bir yapim olarak ortaya ¢ikar. insan ile yapay zekanm
arasindaki duygusal etkilesim, anlamin sosyal, kiiltiirel ve bireysel baglamlarda nasil evrildigini ve
dijitallesmenin bu siirecteki etkilerini gosteren bir gosterge olarak anlasilabilmektedir.

Spike Jonze’un yonetmenligini Ustlendigi film, renk kullanimindaki bilingli tercihlerle dikkat
cekmektedir. Filmin genelinde kirmizi rengin baskin oldugu gézlemlenmistir. Bu renk, zaman zaman
dekoratif objeler araciligiyla, cogunlukla ise baskarakter Theodore un kiyafetleri vasitasiyla seyirciye
sunulmaktadir. Filmin afigi, Samantha’nin isletim sisteminin arka plani da kirmizi tonlarinda
belirlenmistir. Yonetmen Jonze’un, goriintii yonetmeni Hoyte Van Hoytema’ya, "Jamba Juice" renk
paletinden olusan bir diinya yaratma istegini belirttigi bilinmektedir. Bu tercih, seyircinin i¢inde
bulunmaktan hoslanacag1 bir gelecek tasvirini olusturmay1 amaglamaktadir. Yonetmen, distopik bir
atmosfer yaratmay1 6zellikle reddetmis; bilim kurgu tilirlinii barindirmasina ragmen, bu tiiriin yaygin
gorsel kodlar1 olan mavi tonlar, gercekiistii mekanlar, hizli kurgular ve abartili dijital efektler filmde yer
almamaktadir.

Film, kullanilan piyano miizikleri, sakin kurgu yapisi, giindelik mekéan secimleri ve turuncu filtrelerin
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kullanimi ile giiniimiiz gercekligini yansitmay1 hedeflemektedir. Filmin inandiriciligi ve samimiyeti de
bu unsurlar lizerinden saglanmaktadir. Renk kullanimi, karakterin duygu durumlan ile dogrudan
baglantihidir. ilk sahnelerde gri tonlarin hakim oldugu goriilmekteyken, Theodore’un esiyle mutlu
giinlerinin ve Samantha’ya asik oldugu anlarm gosterildigi sahnelerde krem karamel, turuncu ve sari
tonlar1 agirlik kazanmaktadir. Yonetmenin senaryosu ile sinematografisinin bu denli uyum icinde
olmasi, filmin gorsel bagarisini artirmaktadir.

Jonze, teknoloji ile biitiinlesmis ve neredeyse miilkemmele yakin bir diinya tasarlamistir. Ancak bu
miikemmel diinyada yalnizlik duygusunun nasil aktarilacagi énemli bir soru olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Yonetmen, bu duyguyu kamera agilar1 ve alan derinligi kullanimi ile ustaca yansitmaktadir. Filmde
yakin plan g¢ekimler ve hareketsiz sahnelerde sig alan derinligi tercih edilmistir. Alan derinliginin
azalmasi, Theodore’un yalmzligin1 daha belirgin hale getirirken, dis diinyanin siliklesmesine neden
olmaktadir. Mutlu sahnelerde ise kirmizi tonlar1 daha yumusak renklerle birlesmekte, keskin ayrimlar
ortadan kalkmakta ve genel renk paleti sicak tonlara yonelmektedir. Son sahnede ise Theodore’un arka
planindaki dis diinyanin netlestigi ve alan derinliginin arttig1 goriilmektedir. Bu durum, karakterin artik
diinyayla biitlinlestigini ve kendisine toplumsal baglamda bir yer edindigini gostermektedir.

Film, yakin gelecekteki Los Angeles’1 gercek mekanlar iizerinden tasvir etmektedir. Giinliik yasamin
dijitallesmis yapisi, CGI ve gorsel efektlerle seyirciye sunulmaktadir. Insanlarm isletim sistemleriyle
kurdugu yakin iliskiler, hologram kullanmimlar1 ve dijital avatarlar iizerinden etkilesim kurmalar gibi
unsurlar, filmin anlati yapisina entegre edilmistir. Sehir atmosferinde dev LED ekranlarla kaph
gokdelenler, dijital diinyanin yasamin tiim yonlerine niifuz ettigini géstermektedir. Yonetmen Jonze,
birgok bilim kurgu filminde siklikla goriilen asir1 miizik kullanimindan kaginarak, izleyiciye dinlenme
alanlar1 sunmaktadir. Miizik se¢imlerinde piyano ve soft tonlar tercih edilmis, sahneler arasina miizik
molalar yerlestirilmistir.

Filmin kostlim tasarimcis1 Casey Storm, gelecegi gostermek icin karakterlere sira disi sapkalar veya
belirgin fiitiiristik kiyafetler giydirme yoluna gitmemistir. Bunun yerine, yiiksek bel pantolonlar ve
yakasiz gomleklerden olusan retrofiitiirist bir tarz benimsenmistir. Bu tercihin bilingli bir sekilde
yapildig1 ve filmde kendine 6zgii bir diinya yaratilmasina katki sagladig ifade edilmistir. Sonug olarak,
"Her" filmi, gorsel ve anlatisal unsurlarn titizlikle harmanlandigi, karakterin ruh haline uygun bigimde
sekillenen renk ve 151k kullanimiyla 6zgiin bir bilim kurgu 6rnegi sunmaktadir.

SONUC

Spike Jonze’un Her filmi, teknolojinin ve yapay zekanin insan yasamina entegrasyonu lizerinden,
yalmzlik, ask ve kimlik gibi derin duygusal temalar isleyerek, modern diinyada insan olmanin anlamini
sorgulamaktadir. Film, yalnizlik hissini giiclendiren bir dil 6rgiisii ile ilerler ve renk paleti ve kamera
acilariyla olusturulan atmosfer, karakterlerin i¢sel diinyalarini diga vurmasina olanak tanir.

Jonze, distopik bir gelecegi reddederek, teknolojiyi glinliik yasamin bir pargasi olarak sunmakta ve bu
yaklagim, filmi izleyiciye daha inandiric1 kilmaktadir. Gostergebilim agisindan bakildiginda, renklerin,
ozellikle kirmizinin ve turuncunun, duygusal yogunlugu simgeleyen isaretler olarak kullanilmasi,
izleyiciye karakterlerin i¢sel evrimlerini ve iliski dinamiklerini agik¢a iletmekte etkili olmustur.
Teknolojinin yalmizlagtiricr etkisi, karakterlerin yalmzlikla yiizlesirken degisen renk tonlar1 ve alan
derinlikleriyle gdsterilmis; bu da filmi hem gorsel hem de anlam diizeyinde zenginlestirmistir.

Bu calismada yapilan gostergebilimsel analiz, Her filminin yalnizca bir agk hikayesi degil, ayn1 zamanda
dijitallesmenin bireylerin duygusal diinyasi iizerindeki etkilerini sorgulayan derin bir yapim oldugunu
ortaya koymustur. Samantha ve Theodore arasindaki iliski, modern toplumda kalabalik yalnizlik
olgusunun bir yansimasidir. Filmde kullanilan renkler, mekéanlar ve teknolojik semboller, bireyin dijital
ortamda bag kurma cabasmin yiizeyselligini ve gegiciligini simgelemektedir. Gostergebilimsel
¢oziimleme, yapay zeka ile kurulan bu tiir iliskilerin, bireyin anlik tatminine hizmet etse de uzun vadede
duygusal yalnizlig1 derinlestirdigini gostermektedir.
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Film, teknolojinin evrimini ve insan iliskileriyle etkilesimini sorgularken, yapay zekdnin insan
duygularint ve kimligini taklit edebilme kapasitesinin siirlarimi sorgulamaktan ¢ok, daha ¢ok bu
iligkinin duygusal yonlerine odaklanmaktadir. Bu yaklasim, teknolojinin getirdigi etik sorunlar1 ve
insanlik ile yapay zeka arasindaki potansiyel ¢atigmalar1 derinlemesine irdeleme anlaminda seyirciye
sorgulama alan1 tamimazken, filmdeki sinematografik detaylar ve gorsel metinler ¢ok yogun bir sekilde
karakter odakli olup, sosyal yapilar ve digsal etkenlerle ilgili daha genis bir yorum yapmak da
zorlagsmaktadir. Gostergebilimsel agidan, renkler ve semboller bireysel duygular aktarirken, filmdeki
teknolojik temalarm ve toplum yapisinin daha derin bir sekilde ele alinmasi, filmi daha kapsaml ve
toplumsal agidan elestirel bir yapim haline getirmektedir.

Sonug olarak, “Her” filmi, teknolojinin ve yapay zekanin insan yasamindaki etkilerini, yalnizlik ve agk
gibi evrensel temalarla harmanlayarak derin bir sinemasal deneyim sunmakta, Jonze’un, teknolojiyi ve
insan iligkilerini ele alig bi¢imi, izleyiciye bu diinyada insan olmanin anlamini ve duygularin giiciinii
tekrar hatirlatmaktadir.
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