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Ozet: Bu arastirma, liretken yapay zeka teknolojilerinin egitimde kullanimiyla ilgili olarak Egitim Fakiiltesi 6gretim elemanlarinin
gorislerini ve farkindaliklarini belirleyerek 6gretmen yetistirmede kullanimina yonelik 6neriler gelistirmeyi amaglamaktadir.
Arastirma, katilimcilarin yapay zeka kullanimina dair farkindaliklarini ve degerlendirmelerini dort ana boyutta incelemeyi
hedeflemistir: gliclii yonler, zayif yonler, firsatlar ve tehditler. Arastirma, nitel bir yaklasim benimseyerek, egitimde yapay zeka
kullanimina dair katiimci gorislerinin derinlemesine incelendigi GZFT (SWOT) analizi yontemini kullanmistir. Katilimcilar, Egitim
Fakiltesi 6gretim elemanlarindan olugmaktadir. Yari yapilandirilmis gérismeler yoluyla toplanan veriler, tematik analiz yoluyla
incelenmistir. Aragtirma sonuglari katilimcilarin egitimde yapay zeka kullaniminin pedagojik olarak biyik potansiyel sundugu,
kisisellestirilmis 6grenme ve kapsayici egitim firsatlari sagladigi ancak etik ve giivenlik sorunlarina duyarhligin artirilmasi gerektigi
gorisiine sahip olduklarini géstermektedir. One ¢ikan en &nemli dneri, yapay zekanin etik ve giivenli bir sekilde kullaniimasini
saglamak icin kapsamli etik ve giivenlik kilavuzlarinin gelistiriimesidir. Egitimdeki esitsizliklerin giderilmesi icin altyapi yatirimlari
yapilmasi ve egitimciler igin profesyonel gelisim programlarinin diizenlenmesi, yapay zeka teknolojisinin daha etkili bir sekilde
kullanilmast igin kritik adimlardir. Egitimde yapay zeka kullaniminin yayginlastiriimasi, teknolojinin pedagojik etkinliginin artiriimasi
ve dijital ugurumun engellenmesi agisindan bu adimlar, egitim sistemini daha strdurilebilir ve kapsayici bir hale getirecektir.

Anahtar Sozciikler: Uretken Yapay zekd, akademisyen, 6Gretmen yetistirme, GZFT

Abstract: This research aims to determine the opinions and awareness of the faculty members of the Faculty of Education about
the use of generative artificial intelligence technologies in education and to develop suggestions for their use in teacher training.
The research aimed to examine the participants' awareness and evaluations of the use of artificial intelligence in four main
dimensions: strengths, weaknesses, opportunities and threats. The study adopted a qualitative approach and used the SWOT
analysis method in which the participants' views on the use of artificial intelligence in education were analysed in depth. The
participants consisted of lecturers from the Faculty of Education. The data collected through semi-structured interviews were
analysed by thematic analysis. The results of the research show that the participants have the view that the use of artificial
intelligence in education offers great potential pedagogically, provides personalised learning and inclusive education opportunities,
but sensitivity to ethical and security issues should be increased. The most important recommendation is the development of
comprehensive ethical and safety guidelines to ensure the ethical and safe use of Al. Making infrastructure investments to eliminate
inequalities in education and organising professional development programmes for educators are critical steps for more effective
use of artificial intelligence technology. These steps will make the education system more sustainable and inclusive in terms of
expanding the use of artificial intelligence in education, increasing the pedagogical effectiveness of technology and preventing the
digital divide.
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1. Giris

Yapay zeka teknolojilerinde yasanan gelismeler, 2022 yilindan itibaren Uretken yapay zeka uygulamalarini glinlik
hayatta kullanilabilir hale getirmistir. ChatGPT, Google Gemini, Microsoft Copilot gibi (yeni adlariyla CoPilot, Gemini)
¢oklu veriyi yoneten ve veri lretebilen yapay zekalarin yani sira spesifik islerde kullanilabilecek MidJourney, Dall-E,

Tomb, Gamma, Summary, Julius gibi yapay zeka uygulamalari grafik tasarimdan veri analizine kadar genis bir yelpazede
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verilen komutlara yonelik igcerik hazirlayan sistemler olarak kullanilabilmektedir. Halihazirda igerik tGretiminde kullanilan
Web 2.0 araglari da yapay zeka destekli versiyonlarini hazirlayarak kullanicilarina sunmustur. Bu slirecte Gretken yapay
zekanin egitimde kullanilabilirligine yonelik gesitli arastirmalar yapilmig, bu arastirmalarda mifredat diizenlemelerinden
icerik Uretim ve sunumuna kadar farkh asamalarda liretken yapay zekadan nasil yararlanilabilecegine yonelik durum

degerlendirmeleri yapilmis ve 6neriler gelistirilmistir.

Egitim alaninda 6nemli bir gelisme olan Uretken yapay zeka kullanimi baglaminda ChatGPT, Google Gemini, Microsoft
Copilot gibi uygulamalar cesitli grenme ve dgretme faaliyetlerinde yardimci olarak islev gérebilmektedir (isler ve Kilig,
2021). Ogrenciler icin Uretken yapay zeka arastirma yapmada yardimci olabilir, belirli konularla ilgili sorulari farkli
dillerde yanitlayabilir ve gesitli gérevler araciligiyla yazma becerilerini gelistirebilir (Kara vd, 2024). Ogretim elemanlari
Uretken yapay zekayi ders planlari olusturmak, senaryolar, similasyonlar ve testler gibi 6gretim materyalleri gelistirmek,
ddevleri gdzden gecirmek ve geri bildirim saglamak icin kullanabilir (Ugur, 2024). Uretken yapay zeka uygulamalarinda
farkh tirlerde egitim icerigi olusturma, 6grenme deneyimlerini 6zellestirme ve 6grenci katilimini artirma gibi yetenekler
mevcuttur ve bu yetenekleri, genel egitim performansini ve etkinligini artirabilir (Gul, 2024). Bununla birlikte, sinavlar
sirasinda intihal veya ddevler sirasinda kopyalama gibi akademik ortamlarda potansiyel kétiiye kullanimina iliskin bazi
endiseler dile getirilmistir. Bu sorunlari ele almak icin Cambridge Universitesi gibi dnde gelen egitim kurumlari ChatGPT,
Google Gemini, Microsoft Copilot gibi yapay zeka platformlari tarafindan olusturulan igerigi degerlendirmek igin

yonergeler olusturmustur.

Ogretmen yetistiren 6gretim elemanlarinin ChatGPT gibi liretken yapay zeka araclarinin etkin kullanimi konusunda,
ozellikle yonlendirme becerilerinin gelistirilmesine odaklanarak uygulamali egitim almalari ve 6gretmen adaylarina bu
egitimleri verebilmeleri 6nemlidir. Bu, 6gretmen adaylarinin bu teknolojileri 6gretim uygulamalarina etkili ve verimli bir
sekilde entegre etmelerini saglarken, 6grencileri icin 6grenme giktilarini artiracak sekilde kullanilmalarini saglayacaktir.
One cikan ve giincel hale gelen bir alan da égrencilerin degerlendirilmesidir. Alan uzmanlari égretmenleri, 6grenmeyi
gelistiren nitelikli degerlendirme uygulamalarina katilma ve kendilerini bu alanlarda gelismelerine yonlendirmektedir

(Earl, 2012; Wiliam, 2011; Willis vd., 2013).

Alanyazin incelendiginde, ChatGPT basta olmak lzere lretken yapay zekanin egitimde kullanimina yonelik yapilan
arastirmalarda hizli bir artis gorilmektedir. Uretken yapay zekdnin dil egitimine ydnelik kullanimi Gizerine yapilan bir
¢alismada egitmenlerin ChatGPT'nin kendisini, onun ders hazirlama ve dil etkinlikleri olusturma gibi ¢esitli
uygulamalarini kullanmaya yonelik genel olarak olumlu bir tutuma sahip olduklari gérilmastir (Ulla vd., 2023). ChatGPT
ve diger yapay zeka dil modellerinin hem 6grenciler hem de 6gretmenler igin mihendislik egitimi icin yararl ve kullanisl
araglar olma potansiyeline sahip oldugunun belirtildigi bir diger calismada lretken yapay zeka araglarinin insan benzeri
metinler lretebilir, sohbete katilabilir, sorulari yanitlayabilir, makale yazabilir ve ev 6devlerini ¢ézebilir yapida oldugu
ifade edilmektedir. Potansiyel uygulamalar arasinda dil diizenleme, sanal ders verme, dil pratigi, teknik ve teknik
olmayan sorular olusturma ve ¢ézme ve arastirma yardiminin yer aldigi ve bu araglarin miihendislik egitiminde
kullanilabilecegi, meslegin eninde sonunda bu tir araglari benimseyecegi ve degerlendirme stratejilerinin, bu araclarla
elde edilebilecek Uretkenlige izin verirken etik olmayan davranislari 6nleyecek sekilde gelismesi gerekecegi sonucuna
ulasilmistir (Qadir, 2023). Her ne kadar insan potansiyelinde olmasa da kismen tip egitimi alaninda ChatGPT ve Uretken

yapay zeka uygulamalarindan yararlanilabilecegi sonucuna ulasilan arastirmalar da mevcuttur (Khan & Paliwal, 2023).
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Ogretim etkinligi, Giretken yapay zeka teknolojilerinin kullanimiyla gesitli sekillerde gelistirilebilir hale gelmektedir. Bu
gelistirmeler ilk olarak, bu teknolojilerin 6gretmenlere 6gretim icin yeni fikirler ve bakis acilari saglamasiyla
gerceklesebilir ve bu da daha etkili bir 8gretime yol agabilir (Chiu vd, 2023). ikinci olarak, yapay zeka teknolojileri,
otomatik geri bildirim ve notlandirma saglayarak 6gretmenlere 6grencinin 6grenim sirecini degerlendirmede yardimci
olabilir (Fu vd., 2020). Ugiincii olarak, yapay zeka teknolojileri, bireysel 6grenci ihtiyaglarina uyum saglayarak ve &zel

ogretim saglayarak kisisellestirilmis 6grenmeyi kolaylastirabilir (Aldeman vd., 2021).

Uretken yapay zeka araglarinin egitimde giderek daha fazla benimsenmesi 1siginda, egitimcilerin bu teknolojileri sadece
ogretim sireclerine entegre etmek icin degil, ayni zamanda 06grencilerine etkili bir sekilde yardimci olmak igin de
tanimalari ¢ok dnemlidir. Egitimcilerin Uretken yapay zeka araclarini benimsemeye istekli olmalari, bu teknolojilerin
o6gretmen egitimi uygulamalarinda devrim yaratma potansiyelini kabul ettiklerini gostermesi agisindan olumlu bir
isarettir. Ancak, 6gretmen vyetistiren egitimcilerin 6gretmen adaylarini tretken yapay zeka araclarinin etkili kullanimi
konusunda egitmek icin pratik yontemler aramalari 6nemlidir. Ng ve arkadaslarinin (2023) Uretken yapay zekayi sinif
uygulamalarina etkili bir sekilde entegre etmek icin 6gretmenlerin yapay zeka yetkinliklerini gelistirmeleri gerektigini
vurgulamistir. Ayni ¢alismada, 6gretmen yetistiren egitimcilerin Gretken yapay zekanin etkili kullanimi konusunda

kendilerinde gelistirmek istedikleri dnemli bir becerinin etkili ipucu verme oldugu belirtilmektedir.

Yonlendirme, ChatGPT gibi yapay zekd araglarina, Uretilen yanitlarin kalitesini ve dogrulugunu o6nemli Olglde
etkileyebilecek agik ve 6zIu talimatlar saglama sirecini ifade eder. Bu nedenle, 6§retmenlerin yapay zeka araglarinin
o6gretim uygulamalarinda etkili ve verimli bir sekilde kullaniimasini saglamak icin bu beceriyi gelistirmeleri cok dnemlidir.
Bu, yapay zeka araglarinin sinirhiliklarini ve yeteneklerini anlamanin yani sira dogru ve ilgili yanitlar verecek agik ve

spesifik talimatlarin nasil saglanacagini bilmeyi de igerir.

Uretken yapay zekanin dlgme ve degerlendirme siireclerinde kullanimina yénelik olarak yapilan bir arastirmada,
normalde bir sinav olusturmak icin yaklasik 20 saat calisiimasi gerektigini ifade eden Terwiesch (2023), tretken yapay

zeka sayesinde bu isin %100 verimlilik artisi elde edilerek 10 saate distiglini belirtmistir.

Genel olarak yapay zekdya yonelik tutumla ilgili olarak yapilan bir arastirmada ise katilimcilarin baydk bir kismini
olusturan 6gretmenlerin yeni ortaya ¢ikan lretken yapay zeka teknolojileriyle (6rn. ChatGPT) 6gretimi eglenceli ve ilging
buldugu belirlenmistir. Ayrica, bu teknolojiler ve pedagojik degerlendirmeleri hakkinda daha fazla bilgi edinmeye istekli
olduklari gérulmistur. Bununla birlikte, katiimcilarin bir kismi yapay zekanin egitimci olarak rolleri ve egitimin kalitesi
Uzerindeki potansiyel etkisi konusunda endiselerini dile getirmislerdir (Chiu, 2023). Bu nedenle, 6gretmenlerin bu
teknolojileri 6gretim uygulamalarinda etkili bir sekilde kullanmalari igin uygun egitim ve teknik destek almalar

onemlidir.

Uretken yapay zekanin, egitim-6gretim uygulamalarinda etkinlik ve verimlilik anlaminda 6nemli kolayliklar sagladig
yapilan g¢alismalarda ifade edilmektedir. Bu ¢alismalarda 6grenme, 6gretme, arastirma, degerlendirme ve yonetim
(Baidoo & Ansah, 2023; Chiu, 2023) gibi temel alanlar 6ne gikarken liretken yapay zeka ile 6grenenlerin, 6gretenlerin ve
yoneticilerin bu avantajlar hakkinda farkinda olup olmadiklari ya da ne kadar farkinda olduklari ortaya ¢ikariimalidir.
Alanyazin incelendiginde Uretken yapay zekanin egitim 6gretim sireglerinde kullanimina yoénelik éneri arastirmalari ve
kilavuzlar bulunmasiyla birlikte (UNESCO, 2024), 6gretmen yetistiricilerin, egitim fakiltelerindeki 6gretim elemanlarinin,
egitim kurumu yoneticilerinin Uretken yapay zekdyi nasil kullanabilecekleri ya da uUretken yapay zeka ile neler

yapabilecekleri konusunda yeterlilikleri, yetkinlikleri, farkindaliklarina yénelik arastirmalarin ¢cok az oldugu gorilmustar.
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Egitim Fakiltelerindeki 6gretim elemanlarinin lretken yapay zekdya yonelik farkindaliklari, 6gretmen yetistirme

slreglerinde yeni stratejilerin gelistiriimesinde dnemli bir rol oynayacaktir.

Bu arastirmada egitim fakiiltelerinde gorev yapan 6gretim elemanlarinin, derslerde liretken yapay zeka uygulamalarinin
kullanimina yonelik farkindaliklarini belirlemek amaglanmistir. Bu dogrultuda katilimcilarin gérislerinde Gretken yapay
zekanin (dersin konularinda ve isleyisinde, yonetiminde, 6grencilerin takibinde, siire¢ yonetiminde, icerik gelistirmede

ve degerlendirme siireglerinde) nasil kullanilabilecegine iliskin ifadelere ulasilacagi 6ngérilmektedir.

Bu goruslerin Teknoloji Kabul Modeli baglaminda degerlendirilerek 6gretim elemanlarinin farkindaliklarinin belirlenmesi
amaglanmaktadir. Arastirma bulgularinin yorumlanmasinda kuramsal ¢ercece olarak dayanak saglayacak olan ve Davis
(1989) tarafindan gelistirilen Teknoloji Kabul Kurami (TKM), bireylerin yeni bir teknolojiyi kabul etme ve kullanma
davranislarini aciklayan bir modeldir. Kurama gore, bireylerin bir teknolojiyi kabul etme egilimini belirleyen iki ana faktor
vardir: Algilanan Kullanishhk (teknolojinin bireyin isini veya yasamini kolaylastirma derecesine dair algi) ve Algilanan
Kolaylik (teknolojinin kullaniminin ne kadar kolay olduguna dair algi). Bu faktorler, bireyin teknolojiye yonelik davranissal
niyetini etkiler ve sonugta teknolojinin kullanimini belirlemektedir. TAM, kullanicilarin bir teknolojiyi benimsemesini
etkileyen algilar, tutumlar ve niyetler arasindaki iliskileri inceleyerek, bu siirecin 6ngorulebilirligini artirmayi
amaglamaktadir. Arastirmada elde edilen sonuglarla, egitim 6gretim siiregleri icin planlama ve strateji gelistirmeye

yonelik dneriler sunulmustur.

2. Yontem

Bu galisma, nitel arastirma yontemlerinden durum galismasi olarak desenlenmistir. Durum g¢alismasi, belirli bir durum
veya olayin derinlemesine ve uzun siireli olarak incelendigi; verilerin sistematik bir sekilde toplandigi ve gergek ortamda
gerceklesen olaylarin goézlemlendigi bir yontemdir. Bu ydontemle elde edilen sonuglar, olayin neden o sekilde meydana
geldigini ve gelecekteki ¢alismalarda nelere odaklanilmasi gerektigini ortaya koyar (Paker, 2015; Subasi ve Okumus,
2017). Bu baglamda arastirmanin odak noktasinda bulunan Uretken yapay zekanin yiksekdgretimde verilen derslerde
kullanimina yonelik genel bir degerlendirmeye ulasabilmek icin egitim fakiiltesinde gorev yapan akademisyenlerden
olusan bir 8rneklemden veriler toplanmistir. icinde bulunulan kosullarda mevcut durumun giiclii ve zayif yénleri ile firsat

ve tehditleri tespit etmeye yonelik olarak GZFT (SWOT) analizi uygulanmistir.

GZFT analizinde; Gugla (Strenghts), Zayif (Weaknesses), Firsat (Opportunites) ve Tehdit (Threats)ler ya da bunlara
yonelik gorusler belirlenmeye calisilir. GZFT analizi, bir durumun glgli yonlerinden yararlanarak zayif yonlerinin
Ustesinden gelmeyi ve en iyi firsatlari yakalamayi amaglayarak olasi tehditlere yonelik stratejiler gelistirebilmeyi saglar
(Thompson, vd. 2016:89). GZFT cergevesinin kavramsal yapisi Tablo 1'de goésterilmektedir (Valentin, 2001:54).
Stratejilerin belirlenmesi asamasinda ilk olarak matristeki alanlar doldurularak i¢ ve dis tiim detaylar listelenir. Sonraki
asamada firsatlarin gergeklestirilebilmesi igin gugli yonlerin nasil gelistirilebilecegi ve tehditlerin 6nundeki zayifliklarin
nasil stesinden gelinecegi konusunda stratejiler belirlenmeye calisilir. Bu noktada hem glgli yonlerin firsatlardan
yararlanacak sekilde kullanilmasi hem de zayif yonlerin fark edilerek olasi tehditlere karsi dnlem alinmasi gerekir. Tablo

1’de GZFT analizi sonucu elde edilebilecek stratejiler gosterilmektedir.
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Tablo 1
GZFT stratejileri (Kaynak: Karatop, 2015)

Glugli Yonler Zayif Yonler Firsatlar Tehditler
Guglu Yonler Guglu Yonlerin daha Guglu Yonleri Gugla Yonleri Guglu Yonleri kullanarak
glclenmesini kullanarak Zayif kullanarak Tehditleri firsata
saglamak Yonlerini Firsatlardan cevirmek ya da
glglendirmek faydalanmak tehditleri
etkisizlestirmek
Zayif Yonler Zayif Yonleri Tehditlere karsi
guglendirici koyabilmek igin Zayif
Firsatlardan Yonleri giiglendirmek
faydalanmak
Firsatlar Firsatlari kullanarak Firsatlari kullanarak
tim firsatlardan tehditleri firsata
faydalanmak cevirmek ya da
tehditleri

etkisizlestirmek

Tehditler

Tablo 1'de yer alan stratejiler baglaminda yapilan bu arastirma kapsaminda tretken yapay zekanin egitimde kullanimina

yonelik alinan gorisler dogrultusunda oneriler hazirlanmistir.

2.1. Etik izin

Arastirmaya iliskin etik izin, Anadolu Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulunun

17.04.2024 tarihli ve 711 sayih karariyla alinmistir.

2.2. Arastirma Katilimcilari

Arastirmanin katilimcilari amagli 6rnekleme yéntemi ile belirlenmistir. Katilimcilarin belirlenmesinde sirasiyla amacgh
ornekleme yontemleri arasinda bulunan 6l¢iit 6rnekleme, maksimum gesitlilik 6rnekleme ve kolay ulasilabilir rnekleme
kullanilmistir. Olgiit 8rnekleme arastirmada incelenen duruma en uygun nitelikteki katilimcilarin secilmesinde kullanisl
bir yontemdir (Blyukoztirk vd., 2009). Bu nedenle arastirmada daha derinlemesine veri toplamak amaciyla 6ncelikle
olcit 6rnekleme kullaniimistir. Bu stireg, katihm 6élcitlerinin belirlenmesi ile baslamistir. Buna gére arastirmaya katihm
icin belirlenen 6lgit, egitim fakiltesinde bir lisans programinda ders vermis ya da veriyor olmak ve derslerinde bilgi-
iletisim teknolojilerini kullaniyor olmaktir. Bu slrecte katilimcilarin miimkiin oldugunca farkli bolimlerde alan ya da
mesleki egitim derslerinden vermis olmalarina 6zen gosterilerek maksimum cesitlilik 6rneklemesine uygun hareket
edilmistir. Son olarak yukarida verilen katiim 6lgutiine uygun kitle igerisinden, kolay ulasilabilir 6rnekleme yéntemi ile
Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesinde gérev yapan dgretim elemanlari arasindan katilimcilar belirlenmistir. Anadolu
Universitesi Egitim Fakiiltesinde 244 6gretim elemani gérev yapmaktadir. Bu arastirmaya génillii olarak katilan 14
akademisyen bulunmaktadir. Arastirma katilimcilarinin cinsiyetlerine ve {invanlarina gére dagilimlari Tablo 2 ve Tablo

3’te verilmistir.

Tablo 2

Cinsiyete gére katiimcilarin sayisi

Cinsiyet Sayl
Kadin 7
Erkek 7
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Tablo 3

Unvan dagilimi

Unvan Sayl
Arastirma Gorevlisi 1

Ogretim Gorevlisi
Doktor Ogretim Uyesi
Dogent Doktor

w U b~

Profesor Doktor

Arastirmada cinsiyetlerine gore esit sayida katilimci (7 kadin, 7 erkek) bulunmaktadir (Tablo 3). Tablo 4’e gére arastirma
katilimcilarinin biiyiik cogunlugu Dogent Doktor iken (%35,8), onlari Doktor Ogretim Uyeleri (%28,5) ve Profesér Doktor
kadrosundaki akademisyenler (%21,5) izlemektedir. Katilimcilarin cinsiyetlerine gére Anabilim dallari/bélimlerine
iliskin veriler Grafik 1’'de verilmistir.

Bilgisayar ve

Agretim Teknolojileri
Egitimi

Egitim Bilimleri

. Hayat Boyu
Ogrenme ve Yetiskin
Egitimi

L e

Ozel Egitim
Turkce ve Sosyal r

Bilimler Egitimi

0 1 2 3 4
B Erkek [ Kadin

Gorsel 1
Cinsiyete gére Anabilim Dali/B6lim dagihmi
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Katihmcilarin mesleki ¢alisma yillarina goére dagilimi incelendiginde (Grafik 2), 9 - 14 yil arasinda g¢alisma deneyimine
sahip olanlarin sayisi 3, 16 - 21 yil arasinda deneyime sahip olanlarin sayisi 5, 22 - 26 yil arasinda galisanlarin sayisi 5 ve
31 yil galisma deneyimine sahip olan katilimcilarin sayisi ise 1 olarak belirlenmistir. Bu durum, katilimcilarin blyik

cogunlugunun 16 ile 26 yil arasinda bir mesleki kideme sahip oldugunu géstermektedir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama siirecinde Egitim Fakiltesi 6gretim elemanlarindan arastirmaya goénulli olarak katilan 14 6gretim elemani
ile yari yapilandiriimis gérismeler yapilmistir. Yari yapilandiriimis gériismede arastirmacilar gériisme éncesinde sormayi
planladiklari sorulari belirleyerek bir gérlisme protokoll hazirlar. Gérlisme esnasinda ise akisa gore degisik yan ya da alt
sorularla katihmcinin yanitlarini agiklamasini ve detaylandiriimasini saglar (Ttrnukli, 2000). 3-22 Mayis 2024 tarihleri
arasinda gergeklestirilen bu gorismelerde katilimcilarin egitimde Uretken yapay zeka kullanimina yonelik gorisleri
alinmigtir. Calisma amaci baglaminda katilimcilarin goérigsleri Gretken yapay zekanin egitim-6gretim siireglerinde
kullaniminin gigla yonleri, zayif yonleri, firsatlari ve tehditlerinin neler olabilecegne iliskin sorular ile toplanmistir. Elde

edilen veriler GZFT analizi ile incelenmistir. Gorlsler dogrultusunda igerik analizi ile temalar belirlenmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirma katilimcilarinin yorumlarinin analizinde tematik analiz yontemi kullaniimistir. Bu yontem, verilerden dne ¢ikan
ana temalari belirleyerek bu temalari sistematik bir sekilde yorumlamaya olanak tanimaktadir (Clarke & Braun, 2017).
Ozellikle bir konu ile ilgili yazilanlari ortak noktalarini anlamlandirmak igin kullanilan bu yéntem, acik anlamli veriler ile
gizli anlamlari, varsayimlari ve 6ne siriilmeyen fikirleri incelemeyi saglar. Tematik analiz siireci su sekilde yapilandirilir

(Carikgi vd., 2024):

e VeriKodlama: Katihmcilardan gelen yanitlar/yorumlar, ilgili kategoride yer alan anahtar ifadeler ve tekrarlayan
temalar dogrultusunda kodlanir. Ornegin, "bireysellestiriimis 6grenme" ve "zaman tasarrufu” gibi sikca dile

getirilen kavramlar belirlenerek bir tema olusturulmaya calisilir.
e Tema Olusturma: Kodlama asamasindan sonra, verilerde belirgin bir sekilde ortaya ¢ikan temalar gruplanir.

e Alanyazin ile iliskilendirme: Elde edilen temalar, yapay zekdnin egitimdeki kullanimiyla ilgili mevcut alanyazin

ile iliskilendirilir.
e  Yorumlama ve Sunum: Temalar agiklayici bir bicimde organize ederek, akademik bir dille yorumlanir.

Katihmcilarin yorumlari Giicli Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler (GZFT/SWOT) kategorileri baglaminda incelenerek

kodlanmis ve temalar olusturulmustur. Bu siiregte arastirmacilar Nvivo nitel veri analizi yazilimini kullanmistir.

2.5. Arastirmanin inanirhg

Nitel bir arastirmada inandiricilik, arastirmadaki bulgularin katilimcilarin gergcek deneyimlerini ne kadar dogru yansittigini
ifade eder. inandiricilik, i¢sel inanirlik, aktarilabilirlik, tutarlilk ve dogrulanabilirlik olmak lizere dért temel boyut
Uzerinden degerlendirilmektedir (Lincoln & Guba, 1985). Bu calismada i¢sel inanirligin saglanmasi amaciyla, katiimcilar
ile yapilan goriismelerden dogrudan alintilar yapilarak, yorumlama o6ncesinde 6zgiin ifadelere yer verilmistir.
Aktarilabilirlik kapsaminda arastirma siirecinde veri toplama, analiz ve ydntem gibi detaylara yer verilmistir. Arastirma
sonucunda elde edilen temalar, tutarliigin saglanmasi igin farkh bir arastirmaci tarafindan incelendiginde benzer

sonuglara ulasilabilmesi adina agik bir sekilde sunulmustur. Ayrica dogrulanabilirligin saglanmasi igin arastirma sireci
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Oznel yargilardan arindirilarak, veriye dayal bir analiz yuritilmesine 6nem verilmistir. Bu calismada ¢alismanin
inandiriciiginin arttiriimasi igin veri saglama (triangulation) yontemi kullanilarak gériismelerden elde edilen veriler (g
uzman tarafindan bagimsiz olarak degerlendirilmis ve kodlanmistir. Uzmanlar arasinda saglanan bu ¢oklu kodlayici
yaklasim ile verilerin tutarhhg ve yorumlarin glvenirliginin artirlmasi amaglanmistir (Patton, 2014). Bununla birlikte
uzmanlar arasindaki goris birligi ve kodlama siiregleri, bulgularin objektif bir temele dayandirilmasini saglayarak

arastirmanin inandiriciligl desteklenmistir (Creswell, 2013).

Calisma kapsaminda U¢ uzman tarafindan bagimsiz olarak degerlendirilen goérusler, GZFT boyutlari dogrultusunda
kodlanarak temalarin olusturulmasi saglanmistir. Daha sonra bu temalar ilgili kategorilere gére siniflandiriimistir. Bu
slrecte kodlama isleminin givenirliginin artirlmasi amaciyla, Miles ve Huberman (2019) tarafindan &nerilen icerik
analizi gerceklestirilmistir. Bu baglamda katilimcilardan alinan gorisler diizenlenmis, GZFT boyutlarina gore
siniflandirilmistir. Sonrasinda, ilgili boyutlar arasinda kategoriler ve baglantilar belirlenmistir. Bu slirecte uzmanlar
kontrol kodlamasi yontemi kullanarak farkli zamanlarda bir araya gelerek ilgili kodlamalari yapmistir. Karar verilemeyen

gorislerin kodlama siniflandirilmasi tizerinde yorumlar yapilarak uzlasma saglanmis ve son tablo olusturulmustur.

3. Bulgular ve Yorum
Arastirma verilerinden bulgular elde edilirken katilimcilarin yorumlari Gugli yonler, Zayif yonler, Firsatlar, Tehditler
(GZFT/SWOT) kategorileri baglaminda incelenerek kodlanmis ve temalar olusturularak yorumlanmistir. Buna gore elde

edilen bulgular ve yorumlar bu bolimde yer almaktadir.

3.1. Giiglii Yonler Baglaminda Bulgular ve Yorum
Katilimcilarin arastirma sorularina verdikleri yanitlar incelendiginde Guigli Yonler baglaminda ortaya ¢ikan kategori ve

temalar Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4

Gliclii yonlere yénelik kategoriler ve temalar

Yaratici Oneri Sunma
Ogretmenlerin is Yikiini Azaltma
Verimli Zaman Yénetimi 15

TEMALAR KATEGORILER f
Erisim Kolaylig 8

KULLANILABILIRLIK bustk Mallyet 1
Veri Analizi 5

3

6

BIREYSEL VE MESLEKT GELISIM Mesleki Geligim 6
Motivasyonu Artirma 2

Ozgiiven Olusturma 1

Etkili Ogrenme Ortamlarinin Olusturulmasi 15

Ol¢me ve Degerlendirmede Cesitlilik 6

Etkilesimli ve Eglenceli Odrenme Ortamlari 5

Egitim iceriginin lyilestirilmesi 4

iceriklerin Terciime Edilmesi 1

KAPSAYICI OGRENME icerik Uretimi 14
Kisisellestiriimis Ogrenme Deneyimleri
Aninda ve Kapsamli Geri Bildirim

Gunceli yakalama
Teknolojik Yenilik

N BN O

Tablo incelendiginde, yapay zekanin egitim materyallerine kolay erisim, veri analizi yapma ve yaratici igerik Gretme gibi
ozellikleri, katihmcilar tarafindan en ¢ok vurgulanan avantajlardan biri olarak 6ne ¢iktigi soylenebilir. Bu yorumlar

“Kullanilabilirlik” temasini olusturmaktadir. Bond vd. (2019)’ nin dijital araglarin egitimde erisim kolayligina nasil katki
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sagladigini detaylandiran galismasinda oldugu gibi bu arastirmada da katiimcilar Erisim Kolayhgl yéniine vurgu
yapmaktadirlar (8 yanit). N2 kodlu katimci erisim kolayligina yonelik olarak 6zellikle;
“Bir bilgiyle iliskili kaynaklara erisim sadlar. Sistematik davranislari, istekleri (egilim vb.) belirleyerek

bunlara uygun secenekleri sunar. Odretim siirecinde tek bir program kullanarak sinirsiz kaynada erisim
olanagi saglar.”

ifadesiyle durumu degerlendirirken N7:
“fllgi cekici olmasi, kullanim kolayhd, bilgiye hizli erisim iistiin yénleri arasindadir.”
ifadelerini kullanarak bu 6zelligin giiciine dikkat ¢cekmistir. Bu yondyle ilgili olarak N11 ;

“Farkh aracglarin tek bir platform listiinde sorunsuz bir sekilde birbirine entegre olmasi; uygulamalarin
mobil cihazlar lizerinde masaiistii versiyonlarla neredeyse ayni ézelliklerde kullanilabilmesi”

ve N13;

“Ogrenen acisindan bakildiginda ézellikle metin tabanli iceriGe kolay ve etkilesimli bir sekilde ulasim
saglamasi 6nemli bir yarardir”
ifadeleriyle erisim kolayliginin sagladigi avantajlari vurgulamislardir. Ozellikle biyiik veri analizi yetenegi (5 yanit), hem
o6gretmenler hem de 6grenciler igin bilgiye erisimde ve karar verme sireglerinde hizllik ve kesinlik saglamaktadir. Yapay
zeka araglarinin karmasik veri kiimelerini analiz ederek hem bireysel hem de kurumsal karar alma streglerini iyilestirdigi
(Mutlu, 2023) yonii bu arastirmada da katihmcilar tarafindan gl bir yon olarak belirtilmistir. Veri analizinde sundugu
olanaklarla ilgili olarak N14 kodlu kullanici:
“Yapay zekd, bliyiik veri analizi ve makine 6grenmesi teknikleriyle ¢cok miktarda veriyi analiz edebilir,
6grenme trendlerini belirleyebilir, 6grenci performansini tahmin edebilir ve egitim igerigini optimize
edebilir”
ifadeleriyle bu glgli yonu vurgulamaktadir. Yapay zeka, yenilik¢i fikirlerin gelistiriimesinde de bir katalizor gorevi
gormektedir (Akinci vd., 2022). Katilimcilardan N5;

“Ogretim siireglerinde uygun ve érnek gérsel olusturma, yaraticih§i gelistirme icin kullanma gibi katkilar
saglayabilir. “

ifadeleri ile yapay zekanin yaraticiligi gelistirme yoniine vurgu yaparken, N9 ise;
“Bu anlamda iistiinliiklerini genel olarak hiz, dogruluk, etkilesimlilik, yaraticilik olarak ifade edebilirim.”
ve N11 ise

“Benden daha hizli ve ¢ok yonlii diisiintip istedigim her seyi éniime konuyor. Beynimi tembellestirmeden
yaraticihgi destekliyor.”
ifadeleriyle yaraticiliga sundugu destegin altini ¢gizmektedir. Holmes ve Littlejohn (2024)’un ¢alismasinda da belirtildigi
gibi, yapay zeka araglari "verimlilik devrimi" yaratma potansiyeline sahiptir. Egitimde bu teknolojilerin etkin bir sekilde
kullanilmasi, materyallere erisimi hizlandirarak 6grenme deneyimlerini zenginlestirmektedir. Bununla birlikte, bu
avantajlarin surdiralebilir olmasi igin altyapi destegi ve kullanicilarin pedagojik bilgi birikimini artirma gabalar kritik

6neme sahiptir.

Zaman tasarrufu, katiimcilarin en ¢ok vurguladigi giicli yonlerinden biridir. Alanyazinda da yapay zekanin zamandan

tasarruf saglayarak 6grenme sireglerini nasil hizlandirdigi sikga ele alinmaktadir (Bond vd., 2024, Chen vd., 2020).
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Katilimcilar, yapay zekanin 6gretim elemanlarinin is yikiini azaltarak mesleki gelisimlerine zaman ayirmalarina olanak
sagladigini belirtmislerdir. N3 kodlu katilimci;
“Ders 6ncesi anlatilacak olan konuya hazirlik yapmak, derse canli bir giris baslangi¢ yapmak icin, ders
stiresince dikkati canl tutmak icin ve ders bitiminde farkli bakis agilari elde etmek, konunun

giinliik/akademik hayata yansimasini degerlendirmek, proje édev verince bunu kullanmalarina izin verip
yorumlarini almak etkili olabilir”

ifadeleri ile N9 kodlu katilimci ise;

“..yapay zekdnin égretim siireclerine katkilarini planlamayi kolaylastirmasi ve gesitlendirmesi, materyal
destegini kolaylastirmasi ve farklhilastirmasi, élgme degerlendirme siirecini bireysellestirmesi ve daha etkili
hale getirmesi, G6gretmenin is yiikiinii azaltarak é&dgrencilerine daha fazla vakit ayirmasi olarak
siralayabilirim. Bu kapsamda egitim -6gretim siireglerinin her asamasinda yapay zekénin ise kosulmasinin
katki saglayici olacagini diisiintiyorum.”

ifadeleriyle yapay zekanin mesleki gelisime yonelik kazanimlarina katkisini belirtmektedir.

Bu bulgu, Aguero ve arkadaslarinin (2024) calismasiyla 6rtismektedir. Katimcilarin yorumlari degerlendirildiginde,
6gretim elemanlarinin, 6grenciler ve 6gretim elemanlari icin motivasyonu destekleyen araglarin 6grenme ve 6gretme
sureglerini daha etkili hale getirebilecegini de ifade ettikleri goriilmektedir. Bu yorumlar isiginda “Bireysel ve Mesleki

Gelisim” kategorisi olusturulmustur.

Ogrenme siireglerinin iyilestiriimesi ve kapsayici bir hale getirilmesi, yapay zekanin egitimdeki &nemli rollerinden biri
olarak degerlendirilebilir. Ayrica bireysel ihtiyaglara yonelik uyarlanmis egitim programlari, yapay zekanin sagladigi
baslica avantajlardan biridir. Katilimcilarin 15 yanitta 6zellikle vurguladiklar “Kisisellestirilmis Ogrenme Deneyimleri”,
son donemde yapay zekanin egitimde kullanimi konusunda en ¢ok 6ne gikan 6zelliklerinden ve gli¢li yonlerinden biri
olmustur (Ugur, 2023; Mejia vd, 2024; Pratama vd., 2023). Egitim materyallerinin hizli ve etkili bir sekilde hazirlanmasi,
o6gretim slireglerini daha esnek ve verimli hale getirmektedir (Akinci & Yilmaz, 2024). Bu arastirmada da katihmcilar igerik
Uretme noktasinda yapay zekanin sagladigi avantajlan siklikla dile getirmislerdir (14 yanit). Katihmcilar ayrica yapay
zekanin etkilesimli ve eglenceli 6grenme ortami olusturma, icerikleri iyilestirme ve tercime etme yéniinden de gicli
oldugunu dile getirmislerdir. Katilimcilardan N1;

“Kolay icerik ve materyal liretimi, herhangi bir program ya da beceri gerektirmemesi, ¢ok boyutlu

tasarimlar yapmaya olanak tanimasi, yénlendirmelerde bulunarak baglantici égrenme deneyimleri

sunmasi ”
ifadesiyle yapay zekanin igerik Uretimindeki giigli yoniine vurgu yapmaktadir. Katihmcilarin yapay zeka teknolojilerinin
erisim kolayligi ve veri analizi yapabilme gibi gli¢li yanlarini vurgulamasi, TKM’nin algilanan kullanislihk boyutuyla
dogrudan iliskilidir. Egitim siireglerinde hizli ve dogru bilgiye ulagim, 6gretim elemanlarinin hem bireysel hem de mesleki

gelisimlerinde kolaylk saglamaktadir.

Egitim iceriklerinin terciime edilebilirligi, 6dlcme ve degerlendirmede cesitlilik sunmasi gibi ozellikler, yapay zeka
teknolojilerinin kullanici dostu yapisini pekistirmektedir. Bu, TKM’ye gore kullanicilarin teknolojiyi daha hizh
benimsemesini kolaylastirmaktadir. Katimcilarin igerik Gretimi ve kisisellestirilmis 6grenme deneyimlerine yonelik

olumlu tutumlari, teknolojinin 6gretim siireclerine entegre edilmesini kolaylastiran bir faktorddr.

3.2. Zayif Yonler Baglaminda Bulgular ve Yorum

Zayif yonler baglaminda katilimcilarin yorumlari incelendiginde ortaya ¢ikan kategoriler ve temalar Tablo 5’de verilmistir.
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Tablo 5

Zayif yoénlere yonelik kategori ve temalar

TEMALAR KATEGORILER f

Etik ve Glivenlik Sorunlari 6

ETIK VE GUVENLIK insan Denetiminin Gerekliligi 5
Bilgiyi Dogrulama ihtiyaci 12

Kapsayicilik Sorunlari

Turkge Dil Desteginin Yetersiz Olmasi

4
4
KULLANILABILIRLIK SORUNLARI Yénerge Eksikligi 3
1
1

Yayginlasma Sorunu

internet Zorunlulugu

Egitim 22
Yiksek Maliyet

ERISILEBILIRLIK SORUNLARI
Altyapi

Arastirma

Yaraticiliga Ket Vurma

Mifredat Uyumsuzlugu

OGRENME SORUNLARI Ogrenci ve Ogretmen Etkilesiminde Yetersizlik

Duyussal Eksiklik
Davranissal Yetersizlik

R~ NN N[N O

Tablo 5 incelendiginde, zayif yonler baglaminda katilimcilarin en ¢ok vurguladiklari sorunun yapay zeka ile egitime
yonelik hazirhiklarin eksiklikleri (22 yanit) oldugu gorilmektedir. Bu durum katihmcilarin giincel yapay zeka
uygulamalarina yonelik deneyim kazanilmasini ve dogru kullaniminin 6grenilmesinin bir ihtiya¢ oldugunu disiindiklerini
gostermektedir. Ayni zamanda bu eksiklikler, 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin bu teknolojiyi etkin bir sekilde

kullanmasini sinirlandirmaktadir. Bu kategoriyi ortaya ¢ikaran goriislerden bazilari asagida verilmistir:

N1: Zayif, direngli ve egitim ihtiyaci iginde oldugumuzu séyleyebilirim.

N2: Kendi adima liretken yapay zeka ile ilgili sinirli bilgiye sahibim. Akilli telefondaki uygulamalar disinda
bir deneyimim bulunmamakta. Giinliik hayatimizda farkinda oldugumuz ve olmadigimiz bircok alanda
yapay zeka kullaniimakta ve dijital platformlarin sayisi giin gectikce artmakta. Bu nedenle (iniversitedeki
gen¢ niifusla bilgiyi paylasabilmek istiyorsak yapay zeka kullanimimizi gelistirmemiz gerektigini
diisiiniiyorum. Oniimiizdeki yillarda bunun bir zorunluluk olacadini éngériiyorum.

N3: Bir kisim akademisyen cesitli diizeylerde ilgilenirken bir kisim ise hi¢ ilgilenmemektedir. [steyen tiim
akademisyenlerimiz bunu kullanip égretebilecek potansiyeldedir, yetkin ve yeterlilerdir. Konuya dair farkli
bakis agilarina sahiplerdir.

N5: Heniiz yeni kullannma ag¢ilmalari dolayisiyla kullanicilarin bu konuda farkindaliklari heniiz tam
olusmad.. ... Yine de daha etkili bir sekilde kullaniimasi konusunda egitim ihtiyacinin her zaman oldugunu
da diisiiniiyorum.

N7: Bu yeni bir siire¢ ve pek cogumuzun bu konuda gelisim gereksinimi séz konusu.

N9: Sinif ortamlarinin bu uygulamalara daha uygun hale getirilmesi gerekiyor. Bir diger 6nemli sorun da
6gretmenlerin bu konuda hentiz yeterli diizeyde bilgi ve beceriye sahip olmamalari. Diinyada bu konuda
pek ¢cok calisma gergeklestiriliyor. Bizlerin profesyonel gelisim, é6Grenme-égretme siireci, degerlendirme
stireci, 6grencileri gliclendirme siireci gibi farkli konularda yapay zeka ile iliskili yetkinliklere sahip olmami
gerekiyor. Su anda yavas yavas adapte olmaya ¢alisiyoruz. Bu konuda daha fazla gelisim saglamamiz
gerektigini diistiniiyorum.

N11: Genel olarak bakinca, azinlk bir kitle kendi isini gérecek kadar kullaniyor. Her seyi internetten
6grenme firsatlari var. Ama kaginilmaz sekilde herkesin bir rehbere, egitimler dizisine ihtiyaci olacak. YZ'nin
olmadigi bir diinya miimkiin degil artik.
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N13: Uretken yapay zekanin 6Grenme ve Gdretme siireclerine entegrasyonunu saglamak icin gereken
temel beceriler teknik yeterlilikler, etik bilgisi ve pedagojik yeterlikler olarak siralanabilir. Pedagoji alaninda
egitim fakiiltesi 6gretim elemanlari yeterli olsa da teknik yeterlikler ve liretken yapay zeka etiginin
yorumlanmasi noktasinda eksiklik hissetme olasiliklari yiiksektir.

N14: Ogretmenlerin bu sistemleri etkin bir sekilde kullanabilmesi icin ek editim ve profesyonel gelistirme
gereklidir. ... Ogretmenlerin bu sistemleri etkin bir sekilde kullanabilmesi icin belirli bilgi ve becerilere sahip
olmasi gerekiyor, bu da ek egitim ve profesyonel gelisim ihtiyacini beraberinde getiriyor.

Bilgiyi dogrulama ihtiyaci (12 yanit) ki bu durum giivenlik ve etik sorunlari (6 yanit) ile insan denetiminin gerekliligini (5
yanit) de beraberinde getirmektedir. Katilimcilarin bu sorunlarla ilgili endiseleri yorumlarinda 6ne ¢ikmaktadir. N12
bilginin dogrulanmasi ile ilgili;

“Var olan veritabanina gére ¢alismasi, dogru ve yanlis kararlar ne kadar dogru/yanlis olur. Yapay zekd
yanlis bilgi sunabilir.”

seklinde ifade etmistir. N1 ve N7 bu konudaki gorislerini;

“Kullaniminda etik ihlal sorunlari olusabilmesi ve bu ihlallerin tespitinin yapilamamasi ve bu ihlalin
yapildigina dair égrencilerdeki bilgi eksikligi”

“Etik sorunlar olusturacagdi ve bizleri pasif kilmasi”

ifadeleriyle dile getirirken N9 ve N4 ise;
“Egitimde yapay zekdnin heniiz istenilen diizeyde ve kapsamda olmadigini diisiiniiyorum. Bunun yani sira
yapay zekdnin kendi icerisinde barindirdigi temel zayifliklarin/sinirlihklarin egitim-G6gretim siiregleri icin de
gecerli oldugunu séyleyebilirim. Bunlar arasinda etik ihlaller, algoritmik 6nyargi, gizlilik-giivenlik, dijital
béliinme gibi konular yer aliyor. Bunlar asildiginda egitim-dgretim siireglerinde yapay zekénin oldukga etkili
bir bigimde kullanilabilecegini diisiiniiyorum.”

“Turnitin gibi programlar yapay zekanin yazdigi metni henliz tespit edemiyor.”

ifadeleriyle bu konudaki endiselerini belirtmistir. N14 ise yorumunda bu konuda endiselerinin sebeplerini de

detaylandirarak;
“Yapay zekd kullanimi gizlilik, veri glivenligi ve algoritmalarin seffafligi gibi etik sorunlari giindeme
getirebilir. Yapay zekd sistemleri bazen hatalar yapabilir veya beklenmedik sonuglar dogurabilir. Bu da
ozellikle karmasik kavramlari 6gretmeye calisirken veya égrencilerin duygusal ihtiyaglarini karsilamak
gerektiginde yetersiz kalmalarina neden olabilir. Soyut veya karmasik fikirleri 6gretmekte zorlanabilirler ve
bu da égrencilerin konuyu tam anlamiyla kavramalarini engelleyebilir.”

ifadelerine yer vermistir. N14 ayrica veri ile ilgili etik sorunlari;

“Yapay zekdnin etkin ¢alismasi icin biyiik miktarda veriye ihtiya¢ vardir ve bu verilerin toplanmasi,
depolanmasi etik ve yasal sorunlar yaratabilir.”

ifadeleriyle agiklamistir. Katihmcilardan ayrica N9, N10 ve N11 sirasiyla sunulan asagidaki yorumlari ile insan denetimi

ihtiyacina yonelik gorislerini agikga ortaya koymaktadirlar:

N9: ..“nihai kararlari vermede algoritmik yanilgilari nedeniyle sorunlara yetersizliklere neden olabilir. Bu

nedenle her asamada insan kontroliiniin olmasi gerektigini diisiiniiyorum.”

N10: “Uretken yapay zekd iyi bir baslangic¢ olabilir ancak insan miidahalesi sonrasinda iiretken yapay zekd

ile tiretilenler son halini almalidir.”

N11: “Urettigi bilgilerin dogrulugu ve kesinliginin mutlaka kontrol edilmesi gerekli.”
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Bu durum, Mutlu’nun 2023 yilindaki aragtirmasinda ortaya ¢ikan ve mevcut haliyle yapay zekanin denetimsiz bir sekilde
¢alismasinin sinirlamalari olduguna dair sonuglarina benzer sekilde, bu arastirma katilimcilarinin da yapay zeka ile ilgili
etik kaygilarda ozellikle denetimsizliginin 6ne ¢iktigini, insan denetiminin hala bir ihtiya¢ oldugunu distinduiklerini
gdstermektedir. Bu noktada katilimcilarin vurguladigi bir diger husus ise bilgiyi dogrulama ihtiyacidir. Ozellikle iicretsiz
versiyonlardaki glincelleme eksiklikleri, kaynaklarin manipile edilmis bilgilerle olusturulmasi ihtimali, hatali igeriklerin
sunulmasi gibi riskler vurgulanmistir. Alanyazinda yapay zekanin egitimde kullanimina ydnelik risklerin ortaya kondugu

calismalarda da (Zanetti vd., 2020; Karan & Angadi, 2023) 6ne ¢ikmaktadir.

Katiimcilar ayrica yapay zeka icin kapsayicilik, dil destegi yetersizligi ve yonergeler konusunda eksiklik ve mevcut
sinirliliklarina da vurgu yapmaktadirlar. internet zorunlulugu (1 yanit) ve yayginlasma sorunlari (1 yanit) ise, teknolojinin
egitim ortamlarinda yayginlasmasinin 6niinde engeller olarak gorilmektedir. Nitekim, alanyazinda da yapay zeka
araglarinin egitime entegrasyonu sirasinda ortaya cikan dil destegi ve altyapi sorunlari sik¢a vurgulanmaktadir
(Mohammed & ‘Nell’'Watson, 2019; Pedro vd., 2019; Akinci & Yilmaz, 2024). Alanyazin taramalarinda siklikla ifade edilen
bu eksikliklerin 6grencilerin 6grenme siireclerindeki deneyimlerini olumsuz etkileyebilecegi belirtilmektedir (Zawacki-

Richter vd, 2019; Bond vd, 2024).

Katihmcilarin tGzerinde durduklari diger hususlar ise egitim altyapisinin yetersizligi (4 yanit) ve maliyetlerin yiiksekligidir

(6 yanit) ki bu kisitliliklar yapay zeka araglarinin yaygin olarak kullaniimasini engellemektedir.

Ayrica, 68renci ve 6gretmen etkilesimindeki eksiklikler (2 yanit), duyussal eksiklikler (2 yanit) ve yaraticihgi kisitlama (8
yanit) gibi 6grenme slireclerinde ortaya ¢ikan sorunlari dile getirmislerdir. Ayrica, mifredat uyumsuzlugu (2 yanit),
egitimde yapay zeka kullaniminin pedagojik boyutuna yonelik endiseleri artirmaktadir. Bu kategorilere yonelik dne gikan

yorumlar asagida verilmektedir:

N10: “Uretken yapay zekd@' nin editimde hangi amagla nasil kullanilabilecedine iliskin derinlikli arastirmalar
yapilmali. Doygunluga ulasmis bulgulardan sonra editime entegre edilmelidir.”

N2: “Universitedeki gen¢ niifusla bilgiyi paylasabilmek istiyorsak yapay zekd kullanimimizi gelistirmemiz
gerektigini diisiiniiyorum. Oniimiizdeki yillarda bunun bir zorunluluk olacagini ngériiyorum.”

N5: “Dogru prompt kullanimi konusundaki yetersiz bilgilenme de bu konuda yasanan zorluklardan biri.
Ayrica Tirkce komutlarda daha fazla zorluk yasanabilmekte... daha etkili bir sekilde kullaniimasi
konusunda egitim ihtiyacinin her zaman oldugunu da disiiniiyorum.”

N7: “... Bu yeni bir slire¢ ve pek cogumuz icin bu konuda egitim ve gelisim gereksinimi s6z konusu.”

N9: “Yapay zekd uygulamalarinin kullaniminda yasanan temel sikintilar arasinda uygulamalarin ekonomik
anlamda yeterli diizeyde erisilebilir olmamalari gelmekte.”

N13: “Uretken yapay zekdnin 6§renme ve Sdretme siireclerine entegrasyonunu saglamak icin gereken
temel beceriler teknik yeterlilikler, etik bilgisi ve pedagojik yeterlikler olarak siralanabilir. Pedagoji alaninda
egitim fakiiltesi 6gretim elemanlari yeterli olsa da teknik yeterlikler ve (lretken yapay zekd etiginin
yorumlanmasi noktasinda eksiklik hissetme olasiliklari yiiksektir.”

N8: “Su anda gelisime ag¢ik oldugundan dolayr hazirlanan igerikler uygulanan miifredat diizeyinde
olmayabilir. Programini 6§renme ciktilarinin disina ¢ikan icerikleri iretilebilir. Uretken yapay zekd
matematiksel modeller temelinde yol aldigindan istenilen sonuglarin ¢gikmadigr uygulamalar gériiyoruz.
Benzer sekilde G&grenenler agisindan da heniiz istenilen diizeyde kullanilabilir bir yapisi oldugu
séylenemez..”

N11: “Tiirkge iletisim hala ingilizce kadar gii¢lii dedil, daha fazla egitilmeleri gerekiyor; Ingilizce
bilmeyenler igin verimi diistik kalyor.”

N9: “Yapay zekdnin d&gretmenlerin  yapabildigi bazi  davranislari yapmada yetersiz  kalacagini
séyleyebilirim. Bunlarin en énemlisi duyussal ézellikleri icermekte. Bir égrencinin yasadigi sorunlarin
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¢6ziimiinde gelistirebilecedi stratejiler bu nedenle oldukca eksik kalacaktir. Ornegin bir yapay zekd
6dgretmen bir 6grencisinin lziintisini belki anlayabilir ancak onu destekleyecek duyussal mekanizmalari
harekete gegirmede etkisiz kalabilir.”

N14: “Asir1 yapay zekd kullanimi, 6grenci-6gretmen etkilesimini azaltabilir ve 6grencilerin égretmenleriyle
anlamli iliskiler kurmalarini zorlastirabilir.”

N11: “Duygulardan uzak kaldigi igin iletisim esnasinda duyussal becerilerin gelismesine ket vurabilir.”
N2: “Kisinin arastirmaci y6niinii zayiflatabilir.”

N3: “Konunun zihinde oturmasini engelleyebilir, sindirerek anlayarak ¢alismak daha etkili olabilir. insan
performansinin kalitesini uzun vadede diisiirebilir.”

GiUnUmuzde yapay zekanin duygulari taniyacak, davranislari analiz edecek sekilde gelistiriimesine yonelik arastirmalar
yapilmaktadir (Ezquerra vd, 2022; Herrero, Donoso ve Vila, 2023; Vistorte vd, 2024). Ayrica hizla farkh dilleri 6grenerek
gelisen yapay zeka uygulamalari, egitim 6gretimin her kademesinde ise kosularak gelecege yonelik arastirmalar

yapilmakta ve bu baglamda her gecen giin giiclenmektedir.

Katiimci gorislerine gore teknolojinin dil bariyerine takilmasi, TKM’nin algilanan kolaylk boyutunda sorunlar
olusturmaktadir. Ozellikle, dil desteginin yetersiz olmasi ve ydnergelerin eksikligi, kullanicilarin bu teknolojilere duydugu
guveni azaltabilir. Bu da kabul sirecini yavaslatan bir zayiflik olarak degerlendirilebilir. Katiimcilarin yapay zekanin
dogruluk ve glvenilirlik sorunlarina odaklanmasi, TKM’nin giivenlik algisi boyutundaki eksikliklere isaret etmektedir.
Bilgiyi dogrulama ihtiyaci ve insan denetiminin gerekliligi, kullanicilarin teknolojiye bagimsiz bir sekilde giivenmesini

engelleyen zayif yonlerdir.

3.3. Firsatlar Baglaminda Bulgular ve Yorum
Firsatlar baglaminda arastirma katiimcilarinin verdikleri yorumlarin degerlendirilmesi sonucu ortaya ¢ikan kategori ve

temalar Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6

Firsatlara iliskin temalar ve kategoriler

TEMA KATEGORILER f
Blyuk Veri Analizi 3
VERIMLILIK
Verimli Zaman Yénetimi 6
Kurumsal Politikalarin Diizenlenmesi 5
KURUMSAL VE MESLEKI Mesleki Gelisim 1
GELISIM Yeni Meslek Alanlarinin Olusmasi 3
Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Diizenlenmesi 4
Program Gelistirme 1
Yaratici Disincenin Desteklenmesi 2
Etkili Ogrenme Ortamlarinin Olusturulmasi 6
Etkilesimli O§renme Deneyimi 3
Egitimde Firsat Esitligi 4
YARATICILIK Ozel Gereksinime Yonelik Firsat Esitligi 3
Hayat Boyu Ogrenmenin Desteklenmesi 1
Kisisellestirilmis Ogrenme Deneyimleri 14
Geri Bildirim Verilmesi 4
Basarinin Arttirilmasi 1

Katilimcilarin arastirmada yaptiklari yorumlar genel olarak degerlendirildiginde, yapay zeka teknolojisinin egitimde
sundugu firsatlara yonelik gorusleri, verimli zaman yonetiminden yaratici diisiincenin desteklenmesine kadar genis bir

yelpazeyi kapsamaktadir. Tablo incelendiginde, yapay zekanin egitim siireclerinde sundugu firsatlar, 6zellikle verimlilik

631



MAKUIEGT

EGITIM FAKULTESI

ve O0grenme firsatlari baglaminda dikkat ¢ekmektedir. Bu yorumlar, "Verimlilik" temasi altinda gruplandiriimigtir.
Ozellikle, "Verimli Zaman Yénetimi" (6 yanit) ve "Biiyiik Veri Analizi" (3 yanit), 8gretim elemanlarinin idari ve pedagojik
is yukiinU azaltarak daha etkili bir 6grenme ortami olusturmayi mimkiin kilmaktadir. Katilimcilar, "Buyik Veri Analizi"
ve "Verimli Zaman Yonetimi" gibi kategorileri siklikla dile getirerek yapay zekanin siiregleri optimize etme potansiyeline
vurgu yapmislardir. N5 biyik olgekli verilerle ilgili olarak;

“..insanin algilayamayacadi ve islenemeyecedi diizeyde veriyi islemesi her zaman bir firsat olarak
kalacaktir”

ifadeleriyle yapay zekanin etkisini ifade ederken N14:

“Yapay zekd, biiyiik miktarda veriyi analiz ederek 6grenme trendlerini belirleyebilir, 6grenci performansini

tahmin edebilir ve egitim icerigini optimize edebilir. Bu sayede dgretmenler daha bilingli kararlar alabilir ve

daha etkili 6Grenme ortamlari yaratabilirler (N14)“
ifadeleriyle blyulk veriyi islemesini faydalarinin altini ¢cizmektedir. Yapay zeka, buyik veri analizi yapma kapasitesiyle
egitimdeki streglerin daha etkili bir sekilde diizenlenmesine olanak tanimaktadir (3 yanit). Verimli zaman y6netimi (6
yanit), katilimcilar tarafindan sik¢a dile getirilen bir diger firsattir. Bu 6zellik, hem 6gretim elemanlarinin hem de
ogrencilerin zamanlarini daha etkili bir sekilde kullanmalarini saglamaktadir (Mejia vd., 2024; Bond vd., 2019). Chen
vd.’nin 2020 yilinda yapay zekanin egitimde kullanimina yénelik yaptiklari alanyazin taramasi ve Bulut ve arkadaslarinin
(2024) galismasi da benzer sekilde, yapay zekanin egitim siireglerinde zaman ve kaynak yonetimini iyilestiren bir arag

olarak nasil kullanilabilecegini vurgulamaktadir.

"Kurumsal ve Mesleki Gelisim" temasi altinda yer alan kategoriler, yapay zekanin egitim politikalarinin yeniden
dizenlenmesi, mesleki gelisim firsatlarinin artirilmasi ve yeni meslek alanlarinin ortaya cikarilmasi gibi avantajlarini
gozler dniine sermektedir. Ozellikle "Mesleki Gelisim" (11 yanit) ve "Kurumsal Politikalarin Diizenlenmesi" (5 yanit),
egitim kurumlarinin ve Ogretim elemanlarinin yapay zeka teknolojilerini benimseme ve uygulama kapasitelerini
artirabilecek 6nemli firsatlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. N7 bu durumu;

“Ogretim elemanlarina yeni bakis sadlayacak editimler sunulursa egitimde daha etkili ve islevsel
kullanilacaktir.”

olarak ifade etmektedir.

"Ogrenme Firsatlar" temasi, en yiiksek frekansa sahip tema olarak dikkat cekmektedir. Katilimcilar, "Kisisellestirilmis
Ogrenme Deneyimleri" (14 yanit) ve "Geri Bildirim Verilmesi" (4 yanit) gibi kategoriler araciliiyla yapay zekanin
bireysellestiriimis grenme deneyimleri sunma kapasitesine dikkat cekmislerdir. Ayrica, "Etkilesimli Ogrenme Deneyimi"
(3 yanit) ve "Egitimde Firsat Esitligi" (4 yanit), yapay zekanin 6grenme siireglerini daha kapsayici ve dinamik hale getirme
potansiyelini ortaya koymaktadir. Kisisellestirilmis 6grenme saglamasinin saglayacagi olanaklarla ilgili olarak N2:
“Egitim alaninda dgrencilerin becerileri dogrultusunda egitim programi hazirlama, 6grencilerin ilgi alanlari

dogrultusunda gelisimini destekleyerek giiclii yanlarini ortaya ¢ikarak ve kullanmalarini saglayabilir. Ozel
gereksinimli birey icin bilgiye ulasmada kolaylik saglar.”

ifadeleriyle aciklarken N8:

“Gelecekte 6grenme tamamen kisiye 6zgii alana 6zgii zamana ve kosula 6zgii olacak. Belki yine bir diploma
verilecek ancak bu dediskenlere gére icerik ¢cok ¢ok farkhlasacak.”

ve N12 orneklendirme yaparak:
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“Her 6grenenin bireysel ihtiyaclarina ve égrenme yeteneklerine uyum saglayarak kisisellestirilmis bir
égrenme deneyimi sunabilir. O§renme birebir seklinde olusur. Usta cirak iliskisi gibi...”

ifadeleriyle bu olanaklarin etkilerine yonelik géruslerini bildirmislerdir.

Yaratici diisiincenin desteklenmesi (2 yanit), 6zellikle karmasik problemlerin ¢oziiminde yenilikgi yaklasimlar gelistirme
kapasitesiyle 6dne ¢ikmaktadir. Bu yoniyle ilgili olarak N6 kodlu katihmci:
“Orijinal fikir iretiminde ya da proje lretiminde temel kaynak tarama ve konuyu arastirma ve yéntem
6nerme konusunda yol gésterici olabilir.”
ifadeleriyle degerlendirme yapmistir.
Yapay zeka, blylk veri analizi kapasitesi sayesinde egitim sireclerinin daha etkili bir sekilde diizenlenmesine ve
kisisellestirmesine olanak tanimaktadir. Katiimcilar, Ozellikle egitimde o6grenme trendlerini belirleme, 6grenci
performansini izleme ve icerik optimizasyonu gibi konularda biyik veri analizinin sundugu avantajlara dikkat cekmistir.
Alanyazinda da bu 6zellik, Ogretim sireclerinin sistematik hale getiriimesinde 6nemli bir firsat olarak
degerlendirilmektedir (Fahimirad & Kotamjani, 2018; Fitria, 2021). Zaman yonetimi, katilimcilarin sikca vurguladigi bir
diger firsattir. Yapay zekanin idari gérevleri otomatiklestirmesi ve 6gretim sireglerini desteklemesi, 6gretmenlerin ve
Ogrencilerin zamanlarini daha verimli kullanmalarini saglamaktadir. Bu bulgu, Saputra vd. (2023) ve Lampou (2023)'nun

calismalarinda da belirttikleri gibi yapay zekanin egitime entegrasyonunun getirdigi pratik faydalari desteklemektedir.

Katihmcilar, yapay zeka teknolojisinin kurumsal politikalarin diizenlenmesine (5 yanit) ve arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin planlanmasina (4 yanit) katki sagladigini ifade etmislerdir. Ayrica, program gelistirme sireglerine yonelik
firsatlar (1 yanit) ve yeni meslek alanlarinin olusmasi (3 yanit) yapay zekdnin egitimdeki etkisinin kapsamini
genisletmektedir (Brandao vd., 2024; Tan vd., 2024). Katilimcilar, yapay zekanin egitime entegrasyonu sirasinda

kurumsal kararlarin daha veri odakli hale gelebilecegini vurgulamistir.

Mesleki gelisim agisindan (11 yanit), yapay zekdnin sundugu olanaklar 6gretmenlerin ve akademisyenlerin yetkinliklerini
artirmada 6nemli bir rol oynamaktadir (Akinci & Yilmaz, 2024). Mesleki gelisim, en fazla vurgulanan firsatlardan biridir.
Yapay zeka, 6gretmenlerin ve akademisyenlerin mesleki becerilerini gelistirme ve yenilikci yaklasimlar benimseme
firsatlari sunmaktadir. Bu durum, 6zellikle egitimcilerin pedagojik yeterliliklerini artirmada énemli bir rol oynayabilir (Al-
Zyoud, 2020; Mah & GrolR, 2024). Yapay zeka, egitim sektoriinde yeni meslek alanlarinin ortaya ¢ikmasina katkida
bulunmaktadir. Yapay zekanin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde sundugu firsatlar, 6zellikle 6gretim materyallerinin
gelistirilmesinde ve 0&grenci ihtiyaglarinin karsilanmasinda ©6nemli bir avantajdir. Ayrica yapay zeka, egitim
programlarinin daha esnek ve etkili hale getirilmesinde kullanilabilecek bir arag olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu yonuyle ilgili
olarak N9;
“Ornegin iiniversitelerde bu kapsamda béliimlerin acilmasi, insan makine etkilesimine yénelik merkezlerin
kurulmasi, kongre-sempozyum-panel-¢alistaylarin gergeklestirilmesi alandaki firsatlarin gelistirilmesi ve
kullanimina yénelik gesitli firsatlari beraberinde getiriyor. Yapay zekd alanindaki gelismeler aslinda bir
bitiin olarak degerlendirilmelidir. Tiim gelismelerin egitim 6gretim alaninda kullanim agisindan firsatlar
sundugunu disiiniyorum.”
ifadeleriyle durumu degerlendirmistir. Katihmcilar, yapay zekanin yaratici disiinceyi destekleyen bir arag olarak
kullanilabilecegini ifade etmislerdir. Yaratici dislincenin desteklenmesi (2 yanit), yapay zeka araglarinin egitimde
sagladig en belirgin firsatlardan biridir. Ozellikle, karmasik problemlere yenilik¢i ¢dziimler gelistirme kapasitesi, yapay

zekanin bu alandaki 6nemini artirmaktadir (Mejia vd., 2024). Yapay zeka, etkili 6grenme ortamlarinin olusturulmasina

633



MAKUIEGT

EGITIM FAKULTESI

(6 yanit) ve etkilesimli 6grenme deneyimlerinin sunulmasina (3 yanit) olanak tanimaktadir. Alanyazinda, etkili 6grenme
olusturma amaciyla kullanildigi calismalarin basarili sonuglar verdigi calismalara ulasmak mimkiindir (Elgohary & Al-
Dossary, 2022; Dimitriadou & Lanitis, 2023). Egitimde firsat esitligini destekleyen yapisi (4 yanit), 6zellikle dezavantajli
gruplar icin yeni olanaklar sunmaktadir. Yapay zeka, 6grenciler icin daha etkilesimli ve kisisellestirilmis 6grenme
deneyimleri sunma potansiyeline sahiptir, dezavantajli gruplar icin 6grenme firsatlarini genisletmekte ve egitimde
esitligi desteklemektedir. Ozel gereksinimli bireylere yénelik firsat esitligi (3 yanit) ve hayat boyu &grenmenin
desteklenmesi (1 yanit), bu teknolojinin 6grenme firsatlarini nasil genislettigini gostermektedir (Mutlu, 2023; Poquet &
De Laat, 2021). Ayrica, kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri (14 yanit) ve geri bildirim verme kapasitesi (4 yanit),
egitimde basariyi artiran faktérler arasinda yer almaktadir (Akinci & Yilmaz, 2024). Ogrenmenin yasam boyu siirebilecegi
bir anlayisi desteklemektedir. Bununla birlikte 6grenenlerin bireysel ihtiyaclarina goére 6zellestirilmis egitim programlari
sunma potansiyeline de sahiptir. Aninda geri bildirim saglayarak 6grenme stiireclerini iyilestirebilecegini ifade ettikleri
yapay zeka icin kisisellestirilmis O6grenme ve geri bildirim mekanizmalariyla 6grenme sonuglarini iyilestirme

potansiyelinin oldugunu da belirtmislerdir.

Katilimcilar, yapay zekanin zaman yonetimi ve yaraticilik destegi gibi 6zelliklerini firsat olarak degerlendirmistir. Bu,
TKM’ye goére teknolojinin benimsenmesini artiran bir faktérdiir. Ozellikle, dgretim elemanlarinin ders planlama, igerik
gelistirme ve siire¢ yonetiminde yapay zekadan faydalanmasi, bu teknolojilerin 6gretim siireglerinde daha genis bir

Olcekte benimsenmesine katki saglayabilir.

TKM’ye goére teknoloji kabull, kullanicilarin hayat boyu 6grenme ihtiyaglarini karsilamasiyla dogrudan iliskilidir. Bu
arastirmada katilimcilar, yapay zekanin 6zel gereksinimli bireyler igin firsat esitligi saglamasi ve bireysellestirilmis
o6grenme ortamlari olusturmasi gibi 6zelliklerini firsat olarak degerlendirmistir. Bu, teknolojinin uzun vadede daha fazla

benimsenmesine zemin hazirlamaktadir.

3.4. Tehditler Baglaminda Bulgular ve Yorum

Yapay zeka teknolojisinin egitimdeki uygulanabilirligi, bazi risk ve tehdit unsurlarini da beraberinde getirmektedir.
Katiimcilarin arastirma sorularina verdikleri yorumlarda ozellikle bu tehdit unsurlarina yonelik kaygilari da
netlesmektedir. Tehditler baglaminda arastirma katilimcilarinin verdikleri yorumlarin degerlendirilmesi sonucu ortaya

cikan kategori ve temalar Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7

Tehditlere iliskin temalar ve kategoriler

-

TEMALAR KATEGORILER

Biligsel Becerilerde Gerileme

BILISSEL ENGELLEME Biligsel Yk

Etkilesimin Azalmasi
Ogrenci Ozerkliginin Azalmasi
Erisim Engeli

Egitimde Esitsizliklerin Artmasi

DIJITAL UCURUM
¢ Teknolojiye Karsi Direng

Wl Wl N N[ R| Rr| ©

Yiiksek Maliyet

[EnY
]

Etik Sorunlar

ETiK VE GUVENLIK Ayrimcilik Riski
Guvenlik Sorunlari

N

wv
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Yanlis Bilgi Uretimi

Olcme ve Degerlendirmede Giivenirlik Eksikligi

Seffaflik ve Hesap Verebilirlik Sorunlari
istihdam Endisesi

MESLEKi KAYGI

N| Ul NN

Egitmen Sayginliginin Azalmasi

Tablo 7 incelendiginde, yapay zeka teknolojilerinin egitim siireglerine yonelik tehditleri birka¢ temel temada toplandigi
gorilmektedir. Bu tehditler, bireysel 6grenme siireglerinden kurumsal isleyislere kadar genis bir yelpazede ele alinmistir.
Ortaya cikan dort tema; “Bilissel Engelleme”, “Dijital Ugurum”, “Etik ve Giivenlik”, “Mesleki Kaygi” seklindedir.

Katiimcilarin yorumlari, ifade edilen tehditlerin sikligini ve etki alanlarini daha net bir sekilde ortaya koymaktadir.

“Bilissel Engelleme” temasi altindaki "Bilissel Becerilerde Gerileme" (8 yanit), katiimcilarin yapay zekanin bireysel
o6grenme slireglerinde yaratabilecegi risklere dair en sik dile getirdikleri endisedir. Bu durum, 6grencilerin elestirel
diisinme ve problem ¢6zme gibi Ust diizey bilissel becerilerinin zayiflamasina yol acabilecegi endisesini ortaya
koymaktadir. Mejia ve arkadaslarinin (2024) calismasinda da belirtildigi gibi, yapay zekanin asiri kullanimi, 6grencilerin
ozerkligini ve bilissel gelisimini olumsuz etkileyebilir. Ayrica, "Bilissel Yuk" (1 yanit), "Etkilesimin Azalmas!" (1 yanit) ve
"Ogrenci Ozerkliginin Azalmasi" (1 yanit) gibi yorumlar, egitim siireclerinde insan etkilesiminin yerini tamamen
teknolojinin almasinin yaratabilecegi zorluklara isaret etmektedir. Ornegin; “Bilissel Becerilerde Gerileme” kategorisinde
ele alinan ifadelerinde N3 ve N4:

“Daha az okuyan bir nesil evrilebilir. Mesleki anlamda kalici kazanimlar diiserse, insan yiiriirken ve

diisiintirken yani yapay zekdya erisime sahip olmadigi anlarda yaygin yapay zekd kullanimi ile alisiimis

olandan daha diisiik performans gésterebilir. insanin kendi kendine ézgiin, kaliteli, giivenilir iiretimlerine
performanslarina ket vurabilir.”

“ChatGPT édevde égrencilerin direk kopyala yapistir gibi kolaycihga kagan davranislar yapmasi durumunu

ortaya ¢ikardr.”
yorumuyla éngérilerini dile getirmistir. Tehditlere yonelik ortaya ¢ikan bir diger tema “Dijital Ugurum” olmustur. Bu
tema altinda, katihmcilarin yorumlarina gore dijital esitsizlik ve teknolojik erisim sorunlari egitimde énemli tehditler
arasinda yer almaktadir. "Egitimde Esitsizliklerin Artmas!" (7 yanit) ve "Erisim Engeli" (2 yanit), yapay zeka
teknolojilerinin dezavantajli gruplar Gzerindeki olumsuz etkilerine dikkat cekmektedir. Bond ve arkadaslarinin (2019)
dijital esitsizlik konusundaki ¢alismalari, bu bulgulari desteklemektedir. Ayrica, "Teknolojiye Karsi Direng" (3 yanit) ve
"Yiksek Maliyet" (3 yanit) gibi faktorler, 6zellikle kirsal bolgelerdeki egitim kurumlarinin yapay zekaya uyum saglamasini

zorlastirmaktadir. Bu durum, dijital béliinmeyi daha da derinlestirebilir.

"Egitimde Esitsizliklerin Artmas!" (7 yanit) kategorisine yonelik katiimcilarin genel olarak kullanim kaynakli sorunlari

belirtirken N11:

“Dijital ugurumu ve firsat esitligini olumlu yénde etkiledigi kadar kaynaklarin paylasimi baglaminda da
olumsuz yénde de etkileyecektir”

ifadeleri ile durumu agiklarken N13;

“S6z konusu teknolojilerin gerektirdigi donanim altyapisi ve erisim izinleri/tiirleri firsat esitsizligini
glindeme getirebilir.”

ve N14:
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“Yapay zekd teknolojilerine erisimde ve kullanmada yasanabilecek esitsizlikler, egitime yénelik esitsizlikleri
artirma ihtimali ortaya ¢ikabilir ki bu durum dezavantajli gruplarin egitsel agidan daha da geride kalmasina
neden olabilir.”
ifadelerine yer vermistir. "Teknolojiye Karsi Direng" (3 yanit) ve "Yiiksek Maliyet" (3 yanit) kategorilerine yonelik ise
katihmcilarin genel gorisleri ve degerlendirmelerinden bazilari asagidaki gibidir:

N8: “.. Belli bir grubun uzun siire direng gbsterecegini ve sonrasinda mecburiyetten bunlari kullanacagini
da disiintyorum.”

N14: “.. Bazi 6grencilerde yapay zekd teknolojilerine karsi direng olusabilir. Bu da séz konusu teknolojinin
etkinligini ve kabul edilmesini zorlastirabilir.”

N5: “.. Her kesimin bu teknolojilere ulasamamasi ve licret agisindan yiiksek gelmesi sorun olabilir.”

"Erisim Engeli" (2 yanit) kategorisine yonelik katilimcilarin degerlendirmelerinde de teknolojik altyapiya olan ihtiyag
vurgulanmaktadir. Tehditlere yonelik ortaya ¢ikan bir diger tema da “Etik ve Givenlik” olmustur. Bu tema altinda "Etik
Sorunlar" (15 yanit), tablodaki en yiiksek frekansa sahip kategori olarak dikkat cekmektedir. Katilimcilar, yapay zeka
sistemlerinin gizlilik ihlalleri, algoritmik onyargilar ve ayrimcilik riski (2 yanit) gibi sorunlara yol acabilecegini
belirtmislerdir. Ayrica, "Giivenlik Sorunlari" (5 yanit) ve "Yanls Bilgi Uretimi" (2 yanit), yapay zekdnin egitimde giivenilir
bir sekilde kullaniimasi 6niinde 6nemli engeller olarak degerlendirilmektedir. Mutlu’nun (2023) calismasi, bu tiir etik ve
giivenlik sorunlarinin egitim teknolojileri {izerindeki etkilerini detayli bir sekilde ele almaktadir. "Olgme ve
Degerlendirmede Guvenirlik Eksikligi" (2 yanit) ve "Seffaflik ve Hesap Verebilirlik Sorunlari" (1 yanit) gibi konular,

egitimde objektifligin saglanmasi agisindan kritik 6Gneme sahiptir.

"Etik Sorunlar" (15 yanit) kategorisini ortaya ¢ikaran katimci yorumlarinda katilimcilarin ifadelerinde 6zellikle verilerle

ilgili etik kaygilarini dile getirmislerdir. Bu baglamda N2 ve N7:

“Etik olarak yapay zekdyi gelistiren sirketlerin kisisel bilgileri tigiincii kisilerle paylasma olasiligi dogurabilir.
Cesitli sosyal medya gérsellerine izinsiz erisim saglayarak kisinin mahremiyetini tehdit edebilir.”

“En 6nemli tehdidi etik ilkeler olusturacaktir.”
ifadeleriyle kaygilarini dile getirirken N5:

“ortaya konulan bir lriiniin insan tarafindan mi yapay zekd tarafindan mi olusturuldugunun ayirt
edilememe olasiligi da bir tehdit olarak karsimiza ¢cikacaktir. Bu tehdit 6Grenci 6devleri agisindan da vardir”

ifadelerini kullanmistir. Burada N9 kodlu katilimci 6zellikle algoritmik ényargiyi vurgulayarak:
“Yapay zekdnin temel tehditlerinden biri algoritmik ényargi baglanminda degerlendirmelerin yanls ya da
eksik yapilmasidir. Bunun yani sira etik, gizlilik, giivenlik ve dijital béliinme kaynakli diger tehditler dikkate

alinmaldir...”

ifadesiyle tehdit olarak nitelendirdigi durumlari agiklamistir. "Guvenlik Sorunlari" (5 yanit) kategorisinde degerlendirilen

yorumlarda N9 detayli bir 6rneklendirme yaparak kaygilarini dile getirirken:
“Veri gizliligi baglaminda elde edilen verilerin nasil korunacadi, nasil kullanilacagi gesitli sorunlara neden
olabilir... son karar vericinin her zaman insan olmasi, algoritmanin her zaman agik, anlasilabilir ve

denetlenebilir olmasi gibi uygulamalarla bu tehditler azaltilabilir”

ifadelerini kullanmistir. Olgme degerlendirmeye ydnelik olarak N6 ise giivenilirlik endiselerinden bahsetmektedir:
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“Sinif disi ya da uzaktan yapilan sinavlarda analiz ve sentez baglaminda giivenilir 6lgme ve degerlendirme
yapilamayabilir”
Tehditlere yonelik ortaya ¢ikan son tema “Mesleki Kaygl” olmustur. Katilimcilar, yapay zekanin egitimde istihdam ve
dgretmen rolleri tizerindeki etkilerinden de endise duymaktadir. "istihdam Endisesi" (5 yanit) ve "Egitmen Sayginliginin
Azalmas!" (2 yanit), yapay zekanin 6gretmenlerin rollerini devralabilecegi ve bu durumun mesleki statl kaybina yol
acabilecegi endisesini yansitmaktadir. Akinci & Yilmaz'in (2024) calismasinda da benzer sekilde, yapay zekanin
egitmenlerin rollerini nasil yeniden tanimlayabilecegi tartisilmistir. One ¢ikan bir diger kategori olan "istihdam Endisesi"
(5 yanit) katihmcilar icin mesleki anlamda bir kaygi olarak 6ne ¢ikmis ve bu baglamda N8:
“Uretken yapay zekd uygulamalarinda ya da genel yapay zeké uygulamalarinda hep bir mesledin yerini
alacagi endisesi var. Buradaki aslinda amacg elbetteki bazi standartlastiriimis is slireclerinin yapay zekd
tarafindan yapilacagi. Bunu 6rneklemek gerekirse bir fabrikada insanlar tarafindan yapilan rutin islerin
makineler tarafindan yapilarak seri bant ve robot sistemleri yiirtitiilmesi gibi diisiintlebilir. Ancak yine de
burada fabrikanin amacina lirettigi iriine gére sistem tasarimi yine insan tarafindan yapilacaktir. Egitimde
de benzer sekilde iiretken yapay zekd bizim ¢iktiklarimizi destekleyici nitelikte fayda saglamalidir... Benzer
sekilde etkili olmayan 6gretim teknikleri yerine gegebilecedini diisiiniiyorum. Ornedin etkili ders anlatimi

yapamayan bir editimcinin yerine yapay zekd destekli bir avatarin ¢ok daha net ve glizel bir ders
anlatabilecedini diisiiniiyorum. Bu da Egitimcinin yerini alabilmesi anlaminda bir tehdittir dogru.”

actklamalariyla neden tehdit olabilecegine dair gorislerini paylagsmistir. N14 ise bu kapsamda:

“Yapay zekd, bazi idari ve dederlendirme gdrevlerini otomatiklestirerek dgretmenlerin is yiikiinii
hdfifletebilir. Ancak bu durum, bazi 6gretmenlerin islerini kaybetmesine veya is yliklerinin degdismesine
neden olabilir. Yapay zekdnin 6gretmenlerin yerini alacagi diisiincesi, égretmenlik mesleginin degerini ve
sayginhgini azaltabilir.”
ifadeleriyle olasi riskleri ifade etmistir. "Egitmen Sayginliginin Azalmasi" (2 yanit) da katihmcilarin ifade ettikleri
tehditlerden biridir. Bununla ilgili olarak 6zellikle meslek elemanlarinin oldugu kadar meslegin itibarini da etkileyecegine
yonelik yorumlar yapilmistir Sézgelimi; N3: “Ogretmene duyulan saygi azalabilir.” ifadelerini kullanirken N14:

“Yapay zekanin 6gretmenlerin yerini alacagl distncesi, 6gretmenlik mesleginin degerini ve sayginhigini azaltabilir.”

ifadeleri ile durumun genel etkisine yonelik gorisiini belirtmistir.

Teknoloji kabull slrecinde givenlik riskleri, kullanicilarin teknolojiyi benimseme hizini 6nemli olctide etkiler.
Arastirmada 6ne ¢ikan yanlis bilgi Gretimi, veri glivenligi aciklari ve seffaflik sorunlari, TKM’ye gére teknoloji kabuliinde

algilanan riskler boyutunda ciddi tehditler olusturmaktadir.

TKM’ye yenilik ve teknoloji kabulii gercevesinde, dijital ugurumun artmasi ve bazi kullanicilarin teknolojiye karsi direng
gostermesi, teknolojinin yayginlasmasini kisitlayan tehditler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Katihmcilarin maliyet sorunlarina

ve teknolojinin erisilebilirligine dair dile getirdigi endiseler, bu baglamda tehdit olusturur.

Bu degerlendirmelerin sonuglarinda olusan GZFT boyutlari baglaminda temalar ve kategorilere yonelik zihin haritasi

gorseli Sekil 1’de verilmistir.
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Sekil 1

Tema ve kategorilere gére GZFT boyutlari

Bu degerlendirme, yapay zekanin egitimdeki giicli yonlerinin (algillanan kolaylik ve kullanislilik) teknoloji kabuliinG
destekledigini; ancak zayif yonler, tehditler ve algilanan risklerin teknoloji benimsenmesini engelleyebilecegini
gostermektedir. Firsatlar, teknolojinin egitim sireclerinde daha genis bir kullanim alani bulabilecegini ve kullanicilarin
bu teknolojileri benimsemeye istekli oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak, zayifliklarin ve tehditlerin giderilmesi, TKM

cercevesinde teknoloji kabulliniin stirdiirilebilirligini artirmada kritik 6neme sahiptir.

3.5. GZFT Boyutlan Baglaminda Temalar Arasindaki iliskilerin Analizi

Katiimcilarin sorulara verdikleri yanitlar GZFT boyutlari baglaminda degerlendirilmistir. Zayif Yonler boyutunda 6ne
cikan temalarin Tehditler boyutundaki temalarla iliskilerinin analizi yapildiginda zayif yonler ve tehditler arasinda
ozellikle "Etik ve Guvenlik" ve "Erisilebilirlik" temalarinin belirgin bir sekilde 6rtlistiga goérilmistir. Bu durum, yapay
zekanin risklerini azaltmaya zayif yonleri de gliclendirmeye yonelik daha kapsamli stratejiler gelistirilmesi gerektigini
ortaya koymaktadir. Bu boyutlar arasinda ayrica; Etik ve Givenlik (Bilgiyi Dogrulama ihtiyaci, insan Denetiminin

Gerekliligi): Tehditler kategorisindeki "Etik Sorunlar" ile giicll bir baglantiya sahiptir.

e Bilgiyi Dogrulama ihtiyaci: Bu zayif yon, tehditler kismindaki "Yanlis Bilgi Uretimi" ve "Seffaflik ve Hesap

Verebilirlik Sorunlari" ile iliskilidir.

e insan Denetiminin Gerekliligi: Egitimde yapay zeka araclarinin bagimsiz olarak giivenilir olamamasi, hem zayif

yonler hem de tehditler arasinda énemli bir sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Erisilebilirlik Sorunlar (Egitim, Yiksek Maliyet): Tehditler kategorisindeki "Dijital Ugurum" ile 6rtismektedir. Erisim

engelleri, egitimde firsat esitsizligini artiran bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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Ogrenme Sorunlar (Yaraticiliga Ket Vurma): Bu zayif yon, tehditler kategorisindeki "Bilissel Becerilerde Gerileme"

temasiyla iliskilidir.

Firsatlar ve Tehditler boyutlari incelendiginde ise aralarindaki iliski, yapay zekanin egitimde hem donlisiim yaratma hem

de derinlesen sorunlar olusturma potansiyelini gostermektedir. Bu boyutlarin kategorilerinde su iliskiler belirlenmistir:

Verimlilik (Biiyiik Veri Analizi). Bu firsat, tehditler kategorisindeki "Bilissel Yuk" ile iliskilidir. BliyUk veri analizi stregleri,

dogru yonetilmediginde kullanicilar icin bilissel ylk olusturabilir.

Kurumsal ve Mesleki Gelisim (Yeni Meslek Alanlarinin Olusmasi). Bu firsat, tehditler kategorisindeki "istihdam Endisesi"

ile celismektedir. Yapay zeka, yeni is firsatlari yaratirken mevcut istihdami tehdit edebilir.

Ogrenme Firsatlari (Egitimde Firsat Esitligi). Bu firsat, tehditler kategorisindeki "Dijital Ugurum" ile ters diismektedir.

Yapay zekanin erisim engelleri, egitimde esitsizlikleri artirma riski tasimaktadir.

Gugli Yénler ve Firsatlar boyutlari incelendiginde aralarinda 6zellikle "Kullanilabilirlik" ve "Kapsayici Ogrenme"
temalarinin diger firsatlarla sinerji olusturdugu goézlemlenmistir. Bu durum, yapay zekdnin mevcut avantajlarinin

firsatlara donustiriilme potansiyelini gostermektedir.

Ggli Yonler boyutundaki Kullanilabilirlik (Erisim Kolayhgi, Veri Analizi, Yaratici Oneri Sunma), Firsatlar temasindaki

Verimlilik ve Ogrenme Firsatlari temalari ile dogrudan iliskilidir.

e  Erisim Kolayhgr. Firsatlar kismindaki "Etkili Ogrenme Ortamlarinin Olusturulmasi” temasiyla 6rtiismektedir.

Kullanicilarin bilgiye kolay ulagmasi, etkili 5grenme ortamlarinin temel bir gerekliligidir.

® Veri Analizi. Bu glglu yon, firsatlar kismindaki "Bliylik Veri Analizi" ile birebir értismektedir. Yapay zekanin

analitik giict, egitim sireglerinde verimlilik yaratmaktadir.

Bireysel ve Mesleki Gelisim (Motivasyonu Artirma, Mesleki Gelisim): Firsatlar kategorisindeki "Kurumsal ve Mesleki

Gelisim" temasi ile iligkilidir. Yapay zeka araclari, 6gretmenlerin is yikini azaltarak mesleki gelisimlerine katki saglar.

Kapsayici Ogrenme (Kisisellestirilmis Ogrenme Deneyimleri, icerik Uretimi) temasi, firsatlar kategorisindeki "Egitimde
Firsat Esitligi" ve "Kisisellestirilmis Ogrenme Deneyimleri" ile dogrudan baglantilidir. Bu degerlendirmelerin sonuglarinda

olusan iliski ag1 analizi gorseli Sekil 2’de verilmistir.

Erigliebilietik Soruntar Etik ve Glveniik

EtK Sorunian
Ogrenme Firsatian

Kapsayiet O ronme
Ogrendie Sorunian
varaticiik

Zdyit Yonler

Verimiilix

Mesteki Knyoi

Gl YoR e
OijitaiUgbrum Mt anilabilinik
Kutlanilatillieik Soruntan

Bireysel va Mesleki Geligim
Y 2 Biligsel Engelieme

Sekil 2

GZFT boyutlari ve temalar arasindaki iliski agi
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4. Sonug ve Oneriler

Yapay zeka teknolojilerinin egitimde kullanimi, gli¢lii yonleri ve firsatlariyla beraber zayif yonleri ve tehdit unsurlarini da
iceren karmasik bir yapi ortaya koymaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda yapilan GZFT analizi, katilimcilarin yapay zekanin
egitim siireglerine entegrasyonu ile ilgili algi ve degerlendirmelerini dort temel boyutta incelemistir: GUgli Yonler, Zayif

Yonler, Firsatlar ve Tehditler.

4.1. Giiglii Yonler

Katilimcilarin en cok vurguladiklari glicli yonlerden biri, yapay zekaninn 6grenme stireglerini kisisellestirme ve kapsayici
6grenme ortamlari olusturma kapasitesi olmustur. Kisisellestirilmis 6grenme deneyimlerinin saglanmasi (14 yanit),
o6grencilerin bireysel ihtiyaglarini karsilamada 6énemli bir avantaj olarak 6ne ¢ikmistir. Bu bulgu, alanyazinda yapay
zekanin bireysellestirilmis 6grenme tasarimlarinda sagladigi katkilara vurgu yapan g¢alismalarla ortismektedir (6rnegin,
Bond vd., 2019; Mejia vd., 2024). Bunun yani sira, verimli zaman yonetimi ve 6gretim elemanlarinin is yikiinin

azaltilmasi gibi avantajlar, egitimde daha etkin siireglerin 6niini agmaktadir.

4.2. Zayif Yonler

Yapay zekanin egitimdeki kullanimiyla ilgili en cok elestirilen zayif yonlerden biri, etik ve glivenlik sorunlaridir (12 yanit).
Katilimcilar, yapay zeka araglarinin bagimsiz calismasinin sinirhiliklarini, 6zellikle veri givenligi ve etik ihlaller konularinda
dile getirmistir. Bu sonug, Mutlu (2023), Akinci ve Yilmaz (2024) gibi arastirmacilarin yapay zekanin egitimde glvenilirlik
ve etik cercevesindeki zorluklarina dikkat ¢eken calismalariyla paralellik géstermektedir. Ayrica, Tlrkge dil desteginin
yetersizligi ve erisim alt yapisindaki eksiklikler, yapay zekanin yayginlastiriimasinda 6nemli engeller olarak ifade

edilmistir.

4.3. Firsatlar

Yapay zekanin egitimde sundugu firsatlar, 6zellikle blylik veri analizi (3 yanit) ve kurumsal ve mesleki gelisim (11 yanit)
gibi alanlarda yogunlasmaktadir. Kurumsal politikalarin dizenlenmesi ve arastirma-gelistirme faaliyetlerinin
planlanmasi gibi yapilar, yapay zekanin kurumsal boyutta énemli déonlsiimler yaratabilecegine isaret etmektedir.
Alanyazinda da bu firsatlar, egitim yonetimi ve karar destek siireglerinde yapay zekanin artan 6nemini gdstermektedir
(Holmes ve Littlejohn., 2024). Ayrica, egitimde firsat esitligi ve 6zel gereksinime yonelik ¢oziimler gibi 6grenme firsatlari,

yapay zekanin egitimin kapsayicihigini artirabilecegini gostermektedir.

4.4. Tehditler

Ogretim elemanlarinin yapay zeka teknolojilerine iliskin gériislerinin degerlendiriimesinde TKM’nin kullanimi, egitim
baglamindaki teknoloji kabuliini anlamak igin ideal bir ¢erceve sunmaktadir. Arastirma, yapay zekanin kullanimini
etkileyen olumlu ve olumsuz faktorleri (algilanan kolaylik, algilanan kullanishhk, giivenlik ve etik kaygilar gibi) detayli bir
sekilde ele almistir. Bu, teknolojinin egitim ortamina entegrasyonu sirasinda kullanici algilarinin ne kadar kritik oldugunu

ortaya koymakta ve TKM’nin bu baglamdaki uygunlugunu desteklemektedir.

Katilimcilarin tehdit unsurlarina yénelik degerlendirmelerinde, etik sorunlar (15 yanit) ve bilissel engelleme (8 yanit) 6ne
cikmaktadir. Etik sorunlar, Ozellikle yapay zekdnin ayrimcilik riski yaratabilecek 6nyargili algoritmalar gelistirme
potansiyeli ve yanls bilgi Gretimi gibi alanlarda kritik bir risk olusturdugu ifade edilmistir. Bu durum, alanyazinda yapay

zekanin etik risklerini ele alan galismalarda siklikla dile getirilen sorunlarla értiismektedir (Mutlu, 2023; Bond vd., 2019).
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Ayrica, dijital ugurum ve yiiksek maliyetler, 6zellikle dezavantajli bolgelerdeki 6grenciler icin yapay zeka araglarina

erisimde engeller yaratmaktadir.

Arastirma, yapay zekanin verimlilik, bireysellestirilmis 6§renme deneyimleri ve 68retim siireglerini iyilestirme gibi glglu
yonlerini vurgulamaktadir. Bu 6zellikler, teknolojinin egitimde 6gretmenlerin is yikin{ azaltarak, 6grenci basarisini
artirarak ve 6grenme sireglerini Ozellestirerek nasil faydal olabilecegine dair algilanan kullanislihk boyutunu

glclendirmektedir.

Arastirma bulgulari, 6gretim elemanlarinin yapay zekanin kullanim kolayhgina dair algilarinin hem firsatlar hem de zayif
yonler baglaminda sekillendigini géstermektedir. Yapay zekanin sundugu erisim kolayligi ve teknolojinin genis islevselligi,

katihmcilarin teknolojiye yonelik olumlu algilarini giclendirmektedir.

Bu arastirma, yapay zekanin egitimde kullaniminin hem pedagojik hem de teknik yonlerden 6nemli firsatlar sundugunu,
ancak uygulama siireglerinde dikkatle ele alinmasi gereken bazi sinirhliklarin ve tehditlerin var oldugunu gostermektedir.

Sonuglar, yapay zekanin egitimdeki potansiyelini tam anlamiyla gerceklestirebilmek icin asagidaki 6nerileri icermektedir:

e Etik ve Glvenlik Kilavuzlarinin Gelistirilmesi: Yapay zekanin etik ve gilivenilir bir sekilde kullanilmasini saglamak

icin egitim kurumlari tarafindan standartlar olusturulmahdir.

e Erisim ve Altyapi Gelistirmeleri: Ozellikle dezavantajli bélgelerde yapay zeka araglarina erisimi artirmak icin

altyapi yatirimlari yapilmahdir.

o Profesyonel Gelisim Programlari: Egitim fakilteleri ve 6gretmenler igin yapay zekanin pedagojik kullanimi

hakkinda hizmet ici egitim programlari diizenlenmelidir.

o Dil Destegi ve Kiltirel Uyarlama: Tirkge dil destegi ve yerel baglamlara uygun icerik gelistirilmesi, yapay

zekanin egitimde daha etkin kullanilmasini saglayabilir.

Sonug olarak, yapay zekanin egitimdeki uygulama potansiyeli, gliclii yonleri ve firsatlari destekleyen bir altyapi ve politika
cergevesi ile daha etkili bir sekilde gerceklestirilebilir. Ancak bu siregte, etik riskler ve erisim engellerine karsi duyarh

olmak, stirdirilebilir ve kapsayici bir egitim sisteminin olusturulmasi icin elzemdir.
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Extended Abstract

This study aims to identify the awareness of faculty members in faculties of education regarding generative artificial
intelligence (GENAI) technologies and to develop recommendations for teacher education processes based on this
awareness. In today’s rapidly digitalizing educational environments, how faculty members perceive and integrate GENAI
technologies directly impacts how teacher candidates encounter and use these tools. Accordingly, the significance of
this study lies in its contribution to understanding the potential, limitations, and strategic use of GENAI at the level of

higher education.

The theoretical framework of the study is based on the Technology Acceptance Model (TAM) developed by Davis (1989),
which posits that individuals’ intention to use a technology is primarily shaped by two key constructs: perceived
usefulness and perceived ease of use. This model was used to evaluate the attitudes and behavioral intentions of faculty

members toward GENAI and to explore which factors influence their awareness of such technologies.

The research adopts a qualitative case study design, which is suitable for in-depth exploration of a phenomenon within
its real-life context. Within this framework, the current status of GENAI use in teaching practices was examined through
a SWOT analysis (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) based on the insights of faculty members working at

the Faculty of Education of Anadolu University.
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Participants were selected using purposive sampling techniques, including criterion sampling, maximum variation
sampling, and convenience sampling. The selection criteria included actively teaching undergraduate-level courses and
utilizing information and communication technologies (ICT) in instruction. The study involved 14 faculty members—7
female and 7 male—from various academic ranks (research assistants, lecturers, assistant professors, associate
professors, and professors) and departments (Educational Sciences and Computer Education and Instructional

Technologies).

Data were collected using a semi-structured interview form, and the interviews were conducted between May 3 and
May 22, 2024. Participants were asked to reflect on the strengths, weaknesses, opportunities, and threats related to
the use of GENAI in educational settings. The obtained data were analyzed using the thematic analysis method, which
involved coding the data, forming themes, linking themes to relevant literature, and interpreting findings. To ensure
reliability in the coding process, content analysis was conducted following Miles and Huberman’s (2019) model, and the

Nvivo software was used to support the coding and organization of data.
The results are presented within four main categories of the SWOT framework:

Strengths: Participants highlighted the advantages of GENAI, including accessibility, cost-effectiveness, data analysis
capacity, facilitation of instructional processes, reduction of teachers’ workload, provision of personalized learning
experiences, and the creation of interactive learning environments. They also emphasized its ability to instantly translate

content and provide immediate feedback, which can enhance teaching and learning processes.

Weaknesses: Ethical and security concerns, accuracy issues, the necessity of human supervision, lack of Turkish
language support, insufficient instructional guidelines, infrastructure deficiencies, and reduced student-teacher
interaction were noted as significant weaknesses. Some participants also expressed concern that GENAI may hinder the

development of affective and social learning skills.

Opportunities: GENAI offers the potential to analyze large datasets, support time management, improve professional
development for teachers, create new career opportunities, and enable the design of adaptive learning materials.
Notably, its capacity to provide inclusive educational opportunities for learners with special needs was seen as a

transformative benefit.

Threats: Participants expressed concerns about GENAI contributing to the decline of cognitive skills, reduction in student
autonomy, widening of the digital divide, increased educational inequality, lack of technological infrastructure, and
unethical data practices. Key threats included security breaches, the generation of misleading or false information, and

fears over job displacement in the education sector.

To enhance credibility, inter-coder reliability was ensured through independent coding by three experts, followed by
consensus-based theme validation. Direct quotations from participants were included to support internal consistency,

and efforts were made to ensure transferability of the findings by providing rich contextual detail.

Conclusions and Recommendations
The findings of the study reveal that generative artificial intelligence holds significant pedagogical potential for higher
education, particularly in teacher training programs. However, it also carries notable risks that must be carefully

managed. Based on the results, it is recommended that pre-service teacher education programs include more
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comprehensive courses and hands-on training related to GENAI. Professional development activities should be designed

for faculty members to increase their awareness, skills, and confidence in using these technologies.

Moreover, the study emphasizes the urgent need to develop practical guidelines focusing on ethical use, data privacy,
and inclusive learning practices. Strategic roadmaps are essential to ensure the effective, safe, and responsible
integration of GENAI technologies in education. Long-term planning aligned with ethical frameworks and technological
foresight will support faculty members in preparing teacher candidates who are both technologically competent and

pedagogically sound.

This research makes a timely contribution to the field of educational technology by offering a comprehensive view of
how faculty members perceive and engage with generative Al tools. It also lays the groundwork for future studies that

may examine intervention programs, model development, or comparative analyses across faculties or institutions.
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	“Kolay içerik ve materyal üretimi, herhangi bir program ya da beceri gerektirmemesi, çok boyutlu tasarımlar yapmaya olanak tanıması, yönlendirmelerde bulunarak bağlantıcı öğrenme deneyimleri sunması ”

	3.2. Zayıf Yönler Bağlamında Bulgular ve Yorum
	“Var olan veritabanına göre çalışması, doğru ve yanlış kararlar ne kadar doğru/yanlış olur. Yapay zekâ yanlış bilgi sunabilir.”
	“Kullanımında etik ihlal sorunları oluşabilmesi ve bu ihlallerin tespitinin yapılamaması ve bu ihlalin yapıldığına dair öğrencilerdeki bilgi eksikliği”
	“Etik sorunlar oluşturacağı ve bizleri pasif kılması”
	“Eğitimde yapay zekânın henüz istenilen düzeyde ve kapsamda olmadığını düşünüyorum. Bunun yanı sıra yapay zekânın kendi içerisinde barındırdığı temel zayıflıkların/sınırlılıkların eğitim-öğretim süreçleri için de geçerli olduğunu söyleyebilirim. Bunla...
	“Turnitin gibi programlar yapay zekanın yazdığı metni henüz tespit edemiyor.”
	“Yapay zekâ kullanımı gizlilik, veri güvenliği ve algoritmaların şeffaflığı gibi etik sorunları gündeme getirebilir. Yapay zekâ sistemleri bazen hatalar yapabilir veya beklenmedik sonuçlar doğurabilir. Bu da özellikle karmaşık kavramları öğretmeye çal...
	“Yapay zekânın etkin çalışması için büyük miktarda veriye ihtiyaç vardır ve bu verilerin toplanması, depolanması etik ve yasal sorunlar yaratabilir.”

	3.3. Fırsatlar Bağlamında Bulgular ve Yorum
	“...insanın algılayamayacağı ve işlenemeyeceği düzeyde veriyi işlemesi her zaman bir fırsat olarak kalacaktır.”
	“Yapay zekâ, büyük miktarda veriyi analiz ederek öğrenme trendlerini belirleyebilir, öğrenci performansını tahmin edebilir ve eğitim içeriğini optimize edebilir. Bu sayede öğretmenler daha bilinçli kararlar alabilir ve daha etkili öğrenme ortamları ya...
	“Öğretim elemanlarına yeni bakış sağlayacak eğitimler sunulursa eğitimde daha etkili ve işlevsel kullanılacaktır.”
	“Eğitim alanında öğrencilerin becerileri doğrultusunda eğitim programı hazırlama, öğrencilerin ilgi alanları doğrultusunda gelişimini destekleyerek güçlü yanlarını ortaya çıkarak ve kullanmalarını sağlayabilir. Özel gereksinimli birey için bilgiye ula...
	“Gelecekte öğrenme tamamen kişiye özgü alana özgü zamana ve koşula özgü olacak. Belki yine bir diploma verilecek ancak bu değişkenlere göre içerik çok çok farklılaşacak.”
	“Her öğrenenin bireysel ihtiyaçlarına ve öğrenme yeteneklerine uyum sağlayarak kişiselleştirilmiş bir öğrenme deneyimi sunabilir. Öğrenme birebir şeklinde oluşur. Usta çırak ilişkisi gibi…”
	“Orijinal fikir üretiminde ya da proje üretiminde temel kaynak tarama ve konuyu araştırma ve yöntem önerme konusunda yol gösterici olabilir.”
	“Örneğin üniversitelerde bu kapsamda bölümlerin açılması, insan makine etkileşimine yönelik merkezlerin kurulması, kongre-sempozyum-panel-çalıştayların gerçekleştirilmesi alandaki fırsatların geliştirilmesi ve kullanımına yönelik çeşitli fırsatları be...

	3.4. Tehditler Bağlamında Bulgular ve Yorum
	“Daha az okuyan bir nesil evrilebilir. Mesleki anlamda kalıcı kazanımlar düşerse, insan yürürken ve düşünürken yani yapay zekâya erişime sahip olmadığı anlarda yaygın yapay zekâ kullanımı ile alışılmış olandan daha düşük performans gösterebilir. İnsan...
	“ChatGPT ödevde öğrencilerin direk kopyala yapıştır gibi kolaycılığa kaçan davranışlar yapması durumunu ortaya çıkardı.”
	“Dijital uçurumu ve fırsat eşitliğini olumlu yönde etkilediği kadar kaynakların paylaşımı bağlamında da olumsuz yönde de etkileyecektir.”
	“Söz konusu teknolojilerin gerektirdiği donanım altyapısı ve erişim izinleri/türleri fırsat eşitsizliğini gündeme getirebilir.”
	“Yapay zekâ teknolojilerine erişimde ve kullanmada yaşanabilecek eşitsizlikler, eğitime yönelik eşitsizlikleri artırma ihtimali ortaya çıkabilir ki bu durum dezavantajlı grupların eğitsel açıdan daha da geride kalmasına neden olabilir.”
	N8: “... Belli bir grubun uzun süre direnç göstereceğini ve sonrasında mecburiyetten bunları kullanacağını da düşünüyorum.”
	N14: “... Bazı öğrencilerde yapay zekâ teknolojilerine karşı direnç oluşabilir. Bu da söz konusu teknolojinin etkinliğini ve kabul edilmesini zorlaştırabilir.”
	N5: “... Her kesimin bu teknolojilere ulaşamaması ve ücret açısından yüksek gelmesi sorun olabilir.”
	“Etik olarak yapay zekâyı geliştiren şirketlerin kişisel bilgileri üçüncü kişilerle paylaşma olasılığı doğurabilir. Çeşitli sosyal medya görsellerine izinsiz erişim sağlayarak kişinin mahremiyetini tehdit edebilir.”
	“En önemli tehdidi etik ilkeler oluşturacaktır.”
	“ortaya konulan bir ürünün insan tarafından mı yapay zekâ tarafından mı oluşturulduğunun ayırt edilememe olasılığı da bir tehdit olarak karşımıza çıkacaktır. Bu tehdit öğrenci ödevleri açısından da vardır.”
	“Yapay zekânın temel tehditlerinden biri algoritmik önyargı bağlanmında değerlendirmelerin yanlış ya da eksik yapılmasıdır. Bunun yanı sıra etik, gizlilik, güvenlik ve dijital bölünme kaynaklı diğer tehditler dikkate alınmalıdır...”
	“Veri gizliliği bağlamında elde edilen verilerin nasıl korunacağı, nasıl kullanılacağı çeşitli sorunlara neden olabilir… son karar vericinin her zaman insan olması, algoritmanın her zaman açık, anlaşılabilir ve denetlenebilir olması gibi uygulamalarla...
	“Sınıf dışı ya da uzaktan yapılan sınavlarda analiz ve sentez bağlamında güvenilir ölçme ve değerlendirme yapılamayabilir.”
	“Üretken yapay zekâ uygulamalarında ya da genel yapay zekâ uygulamalarında hep bir mesleğin yerini alacağı endişesi var. Buradaki aslında amaç elbetteki bazı standartlaştırılmış iş süreçlerinin yapay zekâ tarafından yapılacağı. Bunu örneklemek gerekir...
	“Yapay zekâ, bazı idari ve değerlendirme görevlerini otomatikleştirerek öğretmenlerin iş yükünü hafifletebilir. Ancak bu durum, bazı öğretmenlerin işlerini kaybetmesine veya iş yüklerinin değişmesine neden olabilir. Yapay zekânın öğretmenlerin yerini ...
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