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Oz

Amag: Bu arastirmanin amaci, TUBITAK 2237-A kapsaminda diizenlenen ¢evrim i¢i kiitiiphane
hizmetleri egitim etkinliginin, Bilgi ve Belge Yonetimi (BBY) boliimii 6grencilerinin ozel
gereksinimli ¢ocuklara yénelik bilgi diizeylerine olan etkisini degerlendirmektir. Ozel
gereksinimli ¢ocuklar icin kiitiiphane hizmetlerinin 6nemine dikkat ¢cekmek ve bu alandaki
mesleki etik yaklagimlar: 6grencilere kazandirmak hedeflenmistir.

Yontem: Arastirma kapsaminda, alaninda uzman 11 egitimci tarafindan ii¢ giin siiren ¢evrim
ici egitimler gercgeklestirilmistiv. Egitim oncesinde 53 katilimciya bilgi diizeylerini 6l¢mek
amaciyla bir én test uygulanmig, ardindan egitim programina gegilmistir. Egitimler; ozel
gereksinimli ¢ocuklarin tamimlanmasi, ihtiya¢larinin belirlenmesi, kiitiiphanelerde mekadn
tasarimi, sosyal ¢calismalar ve etkilesimli kitap okuma gibi temalar etrafinda sekillendirilmistir.
Egitim sonrasinda aymi gruba son test uygulanarak bilgi diizeylerindeki degisim
degerlendirilmistir.

Bulgular: Katilimcilar iizerinde yapilan degerlendirmede, bilgi diizeylerinde belirgin bir artis
gozlenmistir. Egitim, ogrencilerin ozel gereksinimli cocuk kullanicilar igin kiitiiphane hizmetleri
gelistirme konusundaki bilgi diizeylerini artirmada etkili olmustur.

Sonug: Cevrim igi egitimlerin, BBY boliimii ogrencilerinin akademik ve profesyonel gelisimine
onemli katkilar sagladigi goriilmektedir. Katilimcilarin edindikleri bilgilerin, ozel gereksinimli
cocuklara yonelik kapsayict kiitiiphane hizmetleri tasarlama motivasyonlarini arttiracagina
inamlmaktadir.

Ozgiinliik: Bu ¢calisma, BBY béliimii 6grencilerinin ozel gereksinimli cocuklara yonelik bilgi ve
farkindaliklarint artirmaya odaklanan bir programin etkilerini degerlendirerek alana 6zgiin bir
katki sunmaktadir.

Anahtar Sézciikler: Ozel gereksinimli cocuklar; kiitiiphane hizmetleri; bilgi ve belge yonetimi;
TUBITAK 2237-A; cevrim ici egitim.
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Abstract

Purpose: This research aims to evaluate the effect of the online library services training event
organized within the scope of TUBITAK 2237-A on the knowledge levels of Information and
Records Management (IRM) department students regarding children with special needs. The
event aimed to draw attention to the importance of library services for children with special
needs and to provide students with professional, ethical approaches in this field.

Method: Within the scope of the research, 11 expert educators in the field conducted three-day
online trainings. Before the training, 53 participants were administered a pre-test to measure
their knowledge levels, and then the training program was started. The trainings were shaped
around themes such as defining children with special needs, determining their needs, spatial
design in libraries, social studies, and interactive book reading. After the training, the same
group was given a post-test to evaluate the change in their knowledge levels.

Findings: The participants’ knowledge levels were evaluated, and a significant increase was
observed. The training effectively increased students’ knowledge levels regarding developing
library services for children with special needs.

Conclusion: The findings point out that online training significantly contributes to the
academic and professional development of IRM department students. The knowledge acquired
by the participants seems to increase their motivation to design inclusive library services for
children with special needs.

Originality: This study presents an original contribution to the field by evaluating the effects of
a program focused on increasing the knowledge and awareness of IRM department students
towards children with special needs.

Keywords: Children with special needs, library services; information and document
management; TUBITAK 2237-A; online education.
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Giris

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi, ¢ocuklarin yas, dil, din, 1rk, cinsiyet, ulusal ve
kiiltiirel koken, sosyal durum veya bireysel yetenek ve becerilerine gore ayirt edilmeksizin
bilgiye erisim hakkina sahip oldugunu vurgulamaktadir (Birlesmis Milletler, 1989). Bu
sOzlesmede, cocuklarin egitim ihtiyaglar1 olan bilgi, malzeme, hizmet ve programlara esit
kosullarda, iicret vermeden ve agik bir sekilde erisim hakkina sahip olduklar1 belirtilmektedir
(Yi1lmaz ve Ekici, 2011, s. 547). Cocuk haklar1 s6zlesmesi, cocuklarin gelisiminde temel olan
egitimin yani sira, bilgiye erisim ve okuryazarlik becerilerinin kazandirilmasi igin
kiitiiphanelerin 6nemli bir rol oynadigini ifade etmektedir. Kiitiiphaneler, sadece egitimin bir
parcast olmakla kalmamakta, ¢ocuklarin kendilerini gelistirebilecegi, kiiltiirel gelisimlerini
stirdiirebilecegi ve toplumsal baglamda giiclii bireyler olabilecegi alanlar olarak biiyiik bir 5nem
tasimaktadir.

Cocuk kavrami, yasal, gelisimsel ve toplumsal baglamda genis bir kapsami ifade eder. 0-
18 yas arasi, normal gelisim gosteren, hasta veya yatarak tedavi goren, korunmaya ihtiyag
duyan ya da risk altinda oldugu tespit edilen, dezavantajli gruplarda yer alan, miilteci ve 6zel
egitim gereksinimi olan tiim ¢ocuklar bu kapsama girmektedir (Aral ve digerleri, 2015, s. 8).
Bu cocuklar, cesitli ozelliklerine gore incelenmekte, bu oOzelliklerine goére gruplara
ayrilabilmektedir. Ancak tiim ¢ocuklarin, egitimde esit firsatlar elde etmeleri, kendilerini bu
firsatlar noktasinda gelistirebilmeleri ve toplumsal hayata katilabilmeleri adina kiitiiphaneler
gibi okul dig1 6grenme ortamlari oldukca dnemlidir!.

Toplumun tiim bireylerinin bilgiye esit sekilde erisimini saglamalar1 gerektigi, 6zellikle
Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi (Birlesmis Milletler, 1948) ve diger uluslararasi
sozlesmelerde (IFLA & UNESCO, 2022; Birlesmis Milletler, 2024) ifade edilmistir.
Kiitiiphaneciler, toplumun her bireyi i¢in, bilginin erisilebilirligini ve kullanilabilirligini
saglamanin yani sira, toplumsal adaletin ve esitligin temel taglarini insa etmeye de katkida
bulunmaktadirlar (Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi Mesleki Etik Ilkeleri, 2005). Cocuklar, bu
baglamda kiitiiphanelerin hedef kitlesi olmakla birlikte, 6zel gereksinimli cocuklar? gibi gruplar
icin bu hizmetlerin daha erisilebilir ve uygun hale getirilmesi énemli bir sorumluluktur. Bu
nedenle kiitiiphaneciler, 6zel gereksinimli ¢ocuklarin ihtiyaclarina yonelik hizmetler sunmak,
onlan giiclendirmek ve bilgiye erisimlerini saglamak adina 6nemli bir rol ve sorumluluk
iistlenmektedirler.

Ozel gereksinimli ¢ocuklar, egitimde ve sosyal hayatta karsilastiklar1 gesitli engellerle,
toplumsal yasamin farkli yonlerine katilimda zorluk yasayabilmektedirler. Ancak kiitiiphaneler,

' Cocuk kavrami kapsaminda ele almmasi gereken gdgmen, miilteci, suca tesvik edilen, afetzede gocuklarin, kiitiiphaneler tarafindan

gergeklestirilen hizmetler araciligiyla firsat esitliginden yararlanmasi ve toplumsal yasama uyumlanmasi konusu son yillarda ¢ok
onemsenmektedir. Kiitiiphanelerin, sozii edilen dezavantajli gruplarin yani sira ¢ok kiiltiirlii ve ¢ok dilli gruplarin gereksinimlerine de
odaklandig1 ve bu konuyu inceleyen ¢esitli ¢aligmalar yapildigi (Demir, 2019, s. 40; Lafferty, 2014, s. 203; Little ve Murray, 2024, s. 131)
bilinmektedir.

2 Ozel gereksinimli ¢ocuk bireysellestirilmis egitim ve uyarlamalara ihtiya¢ duyan, bireysel ve gelisimsel dzellikleri ile egitim ihtiyaclar
akranlarindan belirgin sekilde farkli olan bireylerdir (Andrus, 2012). Farkli yetersizlik tiirlerine sahip olan bu ¢ocuklar, ilgili diizeye gore
Hafif/Orta/Agir/Cok Agir seklinde siniflandiriimakta ve otizmli, zihinsel, gorme ve isitme yetersizligi olan ¢ocuklar ile 6zel yetenekli bireyleri
kapsamaktadir (MEB, 2018). Alan yazinda genellikle 6zel egitime gereksinim duyan ¢ocuklar i¢in “6zel gereksinimli ¢ocuk™ ifadesi tercih
edildiginden, bu aragtirmada da bu ifade kullanilmistir (Aktaran, Ergin, 2024, s. 2).
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0zel gereksinimli ¢cocuklar i¢in esitlik¢i bir 6grenme ortami sunabilecek potansiyele sahiptir.
Bu ¢ocuklarin kiitiiphanecilik hizmetlerinden yararlanabilmeleri i¢in, kiitiiphanelerin, onlarin
ihtiyaglarina gore 6zellestirilmis materyaller, ortamlar ve programlar sunmasi gerekmektedir.
Bu siiregte, kiitiiphane personelinin, ¢cocuk gelisimi ve 6zel egitim konusunda bilgi sahibi
olmalar1, bu hizmetlerin etkinligini artirmak i¢in kritik dneme sahiptir. Kiitiiphaneler, 6zel
gereksinimli ¢ocuklara yonelik hizmetlerin saglanmasi agisindan okul dig1 6grenme ortamlari
olarak son derece onemli birer kaynak haline gelebilir. Bu tiir ortamlarin, sadece egitsel
materyallerle sinirli kalmayacagi bilinmekte; ayni zamanda psikososyal destek saglayan,
cocuklarin gelisimlerini destekleyen ¢esitli aktiviteleri icermesi gerektigi de kabul edilmektedir
(Bezirci ve Hacifettahoglu Giilegyiiz, 2023, s. 255, Cocuk Kiitiiphaneleri Calistay1, 2018; IFLA,
2005; IFLA, 2018; Kaptan ve digerleri, 2024, s. 30; MEB, 2017, s. 3; Yilmaz ve Ekici, 2011,
s. 6).

Gilinlimiiz diinyasinda, kiitiiphanecilik meslegi de diger meslekler gibi degisen kosullara
uyum saglamay1 ve bu dogrultuda hizmetlerini yeniden yapilandirmay1 gerektirmektedir. Etkin
bir hizmet sunumu i¢in uygun politikalar, planlamalar, kullanict odakli mekéan tasarimlari,
gerekli araglar ve 6zellikle yetkin insan kaynagi 6nemli bir yere sahiptir (Ugak, 1995, s. 207).
Kiitiiphaneciler, yalnizca bilgiye erisimi miimkiin kilan degil, ayn1 zamanda dijital doniigiimle
birlikte bu erisimi daha kapsayici hale getiren uzmanlardir. Ancak bilginin zamandan ve
mekandan bagimsiz hale gelmesi, bilgi profesyonellerinin yetkinliklerini siirekli gozden gegirip
gelistirmesini gerekli kilmaktadir. Bu meslek, yeniliklere adapte olmayi, kullanicilarin
beklentilerini analiz ederek onlarin ihtiyaclarina uygun erisim ¢éziimleri sunmay1 igermektedir.
Bilgi profesyonelleri, bu dinamik siiregte hem kullanicilarin ihtiyaglarini kargilamay1 hem de
bilgi hizmetlerini daha ileri tasimay1 hedeflemektedir (Hirsh, 2015, s. 4).

BBY boliimii 6grencileri, bilgi profesyoneli olarak gelecegin kiitiiphanecilik meslegini
sekillendirecek bireylerdir. Ogrenciler icin, &6zel gereksinimli ¢ocuklarin kiitiiphane
hizmetlerinden nasil yararlanabilecekleri konusunda teorik ve pratik bilgi edinmeleri ve
egitimlere dahil olmalar1 son derece 6nemlidir. Bugiin birgok kiitiiphanecinin, 6zel gereksinimli
bireyler i¢in etkili hizmetler sunmak ve uygun kaynaklar saglamak konusunda yeterli donanima
sahip olmadig1 bilinmekte, bu bireylerin ihtiyaglarin1 anlamaya ve onlara yonelik hizmetlerin
dayandirilacag1 yasa ve diizenlemeleri 6grenmeye, ayrica bu hizmetleri bireylerin farkli
gereksinimlerine uygun hale getirmeye yonelik bilgi ve yetkinlik kazanmasi gerektigi
bilinmektedir (Subasioglu, 2022, s. 451). BBY bolimii o6grencilerinin, gelecekteki
mesleklerinde, bu cocuklara yonelik hizmetlerin nasil daha erisilebilir hale getirilecegi
konusunda bilgi, beceri ve deneyimlere sahip olmalar1 beklenmektedir. Bu tiir egitimlerin,
ogrencilerin yalnizca akademik kariyerlerinde degil, ayn1 zamanda toplum hizmetinde daha
etkili bireyler olarak yetismelerine katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ozel gereksinimli
cocuklara yonelik kiitiiphane hizmetlerinin ihtiyaca yonelik, nitelikli ve dogru olarak
sunulabilmesi i¢in gereken uzmanlik, egitim ve deneyimin bu o6grencilerle bulusturulmasi
gerekmektedir. Bu sayede, gelecekteki kiitiiphanecilerin, 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik
uygun materyaller ve teknikler gelistirmelerinin, onlara esitlik¢i bir sekilde bilgiye erisim
saglayabilecekleri becerilere sahip olabilmelerinin miimkiin olacagi diisiiniilmektedir.
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Ozel gereksinimli ¢ocuklar igin kiitiiphane hizmetlerinin erisilebilirligi, onlarin bilgiye
ulagimini saglamaktan ¢ok daha fazlasini ifade etmektedir. Bu hizmetlerin, ¢ocuklarin
gelisimsel 6zelliklerine, dil ve iletisim becerilerine, fiziksel ihtiyaglarina uygun materyaller ve
cevreler sunarak egitsel gelisimlerine katkida bulunmasi 6nemlidir. Gorme engelli cocuklar i¢in
sesli kitaplar, isitme engelli ¢ocuklar i¢in isaret diliyle hazirlanan materyaller ve otizm
spektrumundaki ¢cocuklar i¢in duyusal uyaranlar igeren kitaplar ve oyunlar gibi 6zel igerikler,
cocuklarin bagimsizliklarim1 ve Ozgilivenlerini artirarak toplumsal hayata daha aktif
katilimlarina olanak tanimaktadir. Bu baglamda, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'min isitme ve
gorme engelli bireyler i¢in "Kitap Art1" mobil uygulamasi gibi projeler, 6zel gereksinimli
bireylerin bilgiye erisimini kolaylastirmay1 hedeflemektedir (Anadolu Ajansi, 2023).

Ayrica, TUBITAK tarafindan desteklenen "Ozel Gereksinimli Cocuklar I¢in Kapsayici
Kiitliphaneler" projesi, 6zel gereksinimli ¢ocuklara hizmet sunan kiitiiphane personelinin bilgi
ve becerilerini desteklemeyi amaclamis ve bu baglamda personel egitimleri diizenlenmistir.
Egitimlerde, 6zel gereksinimli ¢ocuklarin ihtiyaglarina uygun kiitiiphane hizmetleri sunma
stratejileri tizerinde durulmustur (Kaptan ve digerleri, 2024, s. 2). Bu tiir kaynaklar ve projeler,
0zel gereksinimli ¢ocuklarin kiitiiphane hizmetlerinden en iyi sekilde faydalanmalarini
saglamay1 hedeflemektedir.

Ilgili literatiir incelendiginde, spesifik olarak BBY béliimii 6grencilerinin &zel
gereksinimli cocuklara dair bilgi diizeylerine ve buna dayali bir egitim almalarinin gerekliligine
yonelik caligmalara rastlanmamakta, ancak farkli alanlardaki (6zellikle egitim alanindaki)
iiniversite &grencilerinin durumunun arastirildigr izlenmektedir. Konuyu ele alan egitim
aragtirmacilarinin (Gok ve Erbas, 2011, s. 84; Glindiiz ve Akin, 2015, s. 93) egitimcilerin sinirl
bilgilerinin uygulamalarda yetersiz kaldigin1 belirttikleri ve bu noktada egitimcilerin heniiz
birer 6gretmen adayiyken icerik ve uygulama odakli egitimler almalar1 gerektigini savunduklari
goriilmektedir. Aldiklar1 egitimin bilgi diizeylerini artiracagi, farkindalik olusturacagi ve
iletisim becerilerini gelistirecegi ongoriilmektedir. Benzer durum Kardes ve Taskin'm (2020)
aragtirmasinda da izlenmekte ve arastirmacilarin, lisans diizeyindeki Ogrencilere 0Ozel
gereksinimli g¢ocuklara dair bilgiler verilmesinin farkindaligi ve bilinci artiracagina ve
ogrencilerin olumlu algilarla meslek yagamina atilacaklarina vurgu yaptiklar: goriilmektedir.

Nalbant ve Ding’in (2024, s. 33) calismasinda ise spor bilimleri fakiiltesi (SBF)
ogrencilerinin 6zel gereksinimli bireylere dair olumlu tutumlarinin, 6zellikle "6zel gereksinimli
bireyler konusunda ders almig olma" durumuyla iligkili oldugu saptanmistir. Arastirmacilar
buna yonelik olarak lisans programlarmma bu alana yonelik derslerin eklenmesinin 6nemli
oldugunu belirtmekte ve bunun SBF 0Ogrencilerinin meslek yasamlarina, 6zel gereksinimli
bireylerle ¢calismaya yonelik bilgi ve farkindalikla hazirlanmalar1 noktasinda anlamli olacagini
iletmektedir. Mehra (2004, s. 1) kapsayicilik ve demokrasi vizyonu ile yola c¢iktig
caligmasinda, Kiitiiphane ve Bilgi Bilimi egitiminin sosyal esitlik ve hizmet 6grenimi yoluyla
dezavantajli kullanicilarla c¢alisma konusunda 6nemli bir rol oynadigimi savunmaktadir.
Arastirmac1  bu sayede teknolojik  c¢oziimlerle sosyo-hiimanistik  yaklagimlarin
birlestirilebilecegini, gelecegin kiitiiphanecileri olan Kiitliiphane ve Bilgi Bilimi 6grencilerinin
kiitliphanelerde daha kapsayici yaklagimlar i¢inde hizmet olusturabilecegini savunmaktadir.
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Subasioglu (2008, s. 423), kiitiiphanecilerin, kullanicilarin kimligi ya da sahip olduklari
engel tlrii fark etmeksizin, bilgi hizmetleri i¢in uyarlanmis ve destekleyici teknolojilerle
donatilmig merkezler olusturmalart ve 6zel erisim yontemleri gelistirmeleri gerektigini ifade
etmistir. Calismada, BBY lisans programinda engelli farkindaligini yiikseltmeye yonelik ders
materyallerinin hazirlanmasi ve bu alanda duyarlilik olusturulmasi amaciyla gesitli 6nerilerde
bulunulmustur. Velleman (1981, s. 49) da meslek gruplariin, engellilere yonelik ¢esitli
diizenlemeler yapmasini, egitim programlarini bu bireylerin ihtiyaglarina uyarlayarak
hizmetlerini gelistirmelerini 6nermekte ve Kkiitiiphanecilik mesleginin de {izerine diiseni
yapmasi gerektigini savunmaktadir.

Ozel gereksinimli cocuklara ydnelik kiitiiphane hizmetlerinin  gelistirilmesi,
kiitiiphanecilerin bilgi ve farkindalik diizeylerinin artirilmasini zorunlu kilmaktadir. Bu biling
ve farkindaligin, Ozellikle mesleki egitim silirecinde kazanilmasi, hizmetlerin niteligini
dogrudan etkilemektedir. Bunun yani sira, 6zel gereksinimli bireylerin ihtiyaclarina uygun
coziimler sunabilmek i¢in disiplinler arasit bir yaklasim benimsenmesi gereklidir. Egitim,
mimarlik, ruh sagligi, program gelistirme ve giivenlik gibi ¢esitli alanlar, 6zel gereksinimli
cocuklar i¢in kiitliphane hizmetlerinin tasariminda dikkate alinmasi gereken unsurlar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu hizmetlerin basarisi, alan uzmanlarinin ve akademisyenlerin birlikte
calisarak Ogrencileri bu alanda yetkin hale getirmelerine dayanmaktadir. BBY boliimii
ogrencilerinin bu uzmanlarla bulugsmasinin, bilgi ve deneyim kazanmalarinin yani sira hem
akademik hem de profesyonel agidan kendilerini gelistirmelerine yardimci olacagi
diisiiniilmektedir. Bu tiir bir egitim ortaminin, 6grencilere meslekleriyle ilgili kapsamli bilgi
saglamakla birlikte, onlar1 uygulama yetenegi kazanmis profesyoneller olarak destekleyecegi
diistincesi kagimilmazdir.

BBY boliimii 6grencilerinin, 6zel gereksinimli ¢ocuklara dair nitelikli ve ihtiyacin
karsilanmasina yonelik hizmetler olusturup gelistirmesi, bununla ilgili farkindalik ve bilgi
seviyelerinin artirilmasi ve deneyim kazanmalarinin saglanmasi olduk¢a 6nemlidir. Cocuklarin,
kendi potansiyellerini kesfetmeleri ve bilgiye Ozgiirce erisebilmeleri, toplumsal esitlik ve
adaletin saglanmasinda énemli bir adimdir. Bu nedenle, kiitiiphanecilerin, ¢ocuklarin bilgiye
erisim hakkin1 savunarak onlara kaliteli, kapsayict ve erisilebilir hizmetler sunmalar
gerekmektedir. Bu da meslege atildiklar1 andan itibaren degil, lisans egitimlerinin basindan
itibaren dersleri kapsaminda almalar1 gereken igerikler ile miimkiin olabilecektir. BBY bolimii
ogrencilerinin, 6zel gereksinimli ¢ocuklar i¢in kiitiiphane hizmetlerini sunabilme yetkinliklerini
gelistirmeleri, sadece mesleklerine degil, toplumda daha kapsayici ve esitlikei bir yaklagimin
benimsenmesine de katki saglayacaktir. Bu tip egitimlerin, 6grencilerin mesleki becerilerini
gelistirmelerine yardime1 olacagi ve 6zel gereksinimli ¢ocuklarin yasam kalitelerini artiracagi
diistiniilmektedir. Bu sayede kiitliphanelerin, esitlik¢i bir egitim ortami1 yaratma amacina hizmet
ederken, toplumsal katilimi da tesvik eden ve ¢ocuklarin tiim potansiyellerini kesfetmelerine
olanak saglayan alanlar haline gelecegine inanilmaktadir.
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Bundan hareketle bu calismada gelecegin kiitiiphanecileri olarak yetisen BBY boliimii
lisans Ogrencilerinin, kiitliphanelerin en 6nemli kullanicit gruplarindan biri olan ¢ocuklara
iliskin kapsamli bilgi edinmeleri ve bu grubun hassas iiyeleri olan 6zel gereksinimli ¢ocuklar
hakkinda tiim boyutlariyla egitim almalari hedeflenmistir. Bu hedefle BBY bdliimii
ogrencilerinin konuya iligkin yetkin bilgi ve deneyime sahip uzmanlar ve akademisyenler ile
bulusmalari planlanmis ve saglanmistir. Boylece 6grencilerin meslege atildiklar1 yillarda 6zel
gereksinimli ¢ocuk kullanicilara uygun hizmetler gelistirebilmeleri, yeterli farkindalik
diizeylerini gelistirebilmeleri, uygun materyaller, teknikler ve uygulamalar planlayabilmeleri
ve onlara esitlikei, iicretsiz yollarla bilgiye erisim hakki saglayabilecek ortamlar yaratabilmeleri
konusunda desteklenmeleri amaclanmistir. Bu arastirmanin amaci, TUBITAK 2237-A
kapsaminda diizenlenen g¢evrim igi kiitliphane hizmetleri egitim etkinliginin, BBY bdliimii
ogrencilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik bilgi diizeylerine olan etkisini
degerlendirmektir. Calismanin, BBY bolimi 6grencilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuklara
yonelik farkindaliklarinin artirilmasi, 6zel gereksinimli ¢ocuklar i¢cin uygun kiitiiphane
hizmetleri konusunda bilgi kazandirilmasi, ¢evrim i¢i kiitiiphane hizmetleri egitim etkinligi
araciligryla deneyim kazanmalarin saglanmasi, mesleki etik yaklasimlar kazandirilmast ve
profesyonel tutum gelistirmelerine yardimci olunmasi noktasinda alana katki sunmasi
beklenmektedir. Bu noktadan hareketle, arastirma sorusu su sekilde ifade edilmektedir:

“TUBITAK 2237-A Projesi kapsaminda diizenlenen ¢evrim igi kiitiiphane hizmetleri egitim
etkinliginin, BBY boliimii 6grencilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik bilgi diizeyleri
tizerindeki etkisi nedir?”

Yontem

Arastirma Modeli

Bu calisma, BBY boliimii 6grencilerinin meslege atildiklarinda 6zel gereksinimli ¢ocuklara
yonelik hizmetler gelistirebilmeleri, uygun farkindalik diizeyleri kazanmalari, dogru
materyaller, teknikler ve uygulamalar planlayabilmeleri ve onlara esitlik¢i, licretsiz yollarla
bilgiye erisim hakki saglayacak ortamlar yaratabilmeleri konusunda destek olma hedefi ile
gerceklestirilen bir projeye dayanmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismanim sonucunda TUBITAK
2237-A kapsaminda diizenlenen ¢evrim i¢i kiitliphane hizmetleri egitim etkinliginin, BBY
boliimii dgrencilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik bilgi diizeylerine etkisini nicel
yontemlerle degerlendirmek amaglanmaktadir. Siirecin uygulanmasinda deneysel tasarimin en
uygun yaklasim oldugu saptanmis ve arastirma plani buna gore olusturulmustur. TUBITAK
2237-A Bilimsel Egitim Etkinliklerinin BBY boliimii 6grencilerinin 6zel gereksinimli
cocuklara yoOnelik bilgi diizeylerine olan etkisini incelemek i¢in nicel arastirma
yaklagimlarindan “kontrol grupsuz On-test son-test yari deneysel desen” secilmistir. Segilen
desenin uygulama basamaklar1 Tablo 1’de verilmistir:
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Tablo 1.
Arastirmanin uygulama basamaklart
On test islem Son test
Calisma Grubu Soru Formu (On test) Kiitiiphanede Ozel Soru Formu (Son test)

Gereksinimli Cocuklar
Egitimi (3 giin-Toplam 20
saat)

Calisma Grubu

3

Calismanin 6rneklemini®, projeye katilan, Tirkiye’nin farkli {iniversitelerinde Ogrenim

gormekte olan 53 BBY bdliimii 6grencisi olusturmaktadir.

Calisma grubunun olusma siirecinin basinda, projenin duyurulmasina yonelik olarak,
Tiirkiye genelindeki BBY bdliimlerine sahip iiniversitelere resmi yazilar gonderilmistir. Ayrica,
projenin web sitesi ve Bartin Universitesi'nin internet sayfasindaki gorsellerle bilgilendirme
yapilmig, bunun yani sira sosyal medya platformlari iizerinden de 6grenci gruplari ve akademik
kisilerin kisisel hesaplar1 araciligiyla duyurular paylasilmistir. Proje web sitesinden
yonlendirilen Google Formlar araciligiyla yapilan kayit sonucu 81 adayin bagvuruda bulundugu
goriilmustiir. Bunlar Tiirkiye’deki BBY bdliimlerinde okuyan ikinci, tiglincii ve dordiincii sinif
ogrencileridir®. Projede belirtilen dzelliklere uygun olan 81 aday etkinlige kabul edilmistir.
Fakat etkinligin nihai katilimc1 grubunda; basvuru sonrasi kayit yaptiran, tiim egitimin %60’ 1na
cevrimici olarak katilan® ve proje kapsaminda uygulanan &n test ve son test uygulamalarmin
her ikisine de yanit veren 53 BBY boliimii lisans 6grencisi yer almistir. Calisma grubundaki
ogrencilerin liniversitelere ve siniflara gore olan dagilimlarina Tablo 2’de yer verilmektedir:

3 llgili 6rneklem ile g¢alisilabilmesi icin gereken 2024-SBB-0523 numarali Etik Kurul izin Formu, 08.07.2024 tarihinde Bartm
Universitesi’nden alinmistir.

4 Birinci siniflarin drnekleme kabul edilmeme sebebi, tarihi 04-06 Kasim 2024 araligina denk gelen proje igin boliimlerine heniiz iki ay énce
kayitlanmig bulunmalart ve tiniversite egitimi/alan bilgisi bakimindan deneyimsiz olmalaridir.

5 Zoom platformu iizerinden alinan izleme raporlarindan elde edilen sonuglardir.
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Tablo 2.

Calisma grubundaki ogrencilerin iiniversitelere ve siniflara gére olan dagilimlar
Universite Ad1 Katilimer Sayisi Toplam

2.swnif 3.swnif 4.stif

Ankara Universitesi 1 1 3 5
Cankir1 Karatekin Universitesi 1 2 - 3
Bartin Universitesi 3 16 2 21
Atatiirk Universitesi 9 1 - 10
istanbul Medeniyet Universitesi - 1 - 1
Kastamonu Universitesi - 1 - 1
istanbul 29 Mayis Universitesi 1 - 1 2
Hacettepe Universitesi - - 3 3
Marmara Universitesi - 1 - 1
Kirikkale Universitesi 6 - - 6
Toplam 21 23 9 53

Elli ii¢ &grenciden olusan calisma grubunun %39,6'st Bartin Universitesi, %18,9'u
Atatiirk Universitesi, %11,3"i Kirikkale Universitesi, %9,4'i Ankara Universitesi, %35,7'si
Cankir1 Karatekin Universitesi, %3,8'i Hacettepe Universitesi ve kalan %11,3" diger
iniversitelerden gelmektedir. Calisma grubunun agirlikli olarak (%43,4) tglinci smf
diizeyindeki dgrencilerden olustugu izlenmektedir. Ikinci sinif diizeyinden 6grenciler %39,6
oraninda temsil edilirken, dordiincii smif diizeyindeki Ogrenciler grubun %]17'sini
olusturmaktadir.

Veri Toplama Araglar

Bu ¢alisma, TUBITAK 2237-A kapsaminda diizenlenen ¢evrim igi kiitiiphane hizmetleri egitim
etkinliginin, BBY boliimii 6grencilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik bilgi diizeylerine
olan etkisini degerlendirmeyi amaclamaktadir. Bu etkiyi belirleyebilmek adina egitim
etkinliklerinin Oncesinde katilimc1 6grencilere “Kiitiiphanelerin 6zel gereksinimli ¢ocuk
kullanicilar1 ve onlar i¢in gelistirilebilecek hizmetler” hakkindaki bilgi diizeylerini 6lgmek
amaciyla bir 6n test verilmistir. Ilgili test bir basar testi olup dogru (1 puan) ve yanls (0 puan)
yanitlar puanlanmakta ve her 6grenci icin bir basar1 6n test puani elde edilmektedir. Testin en
disik puant 0, en yiiksek puami ise 33'tiir. Basari testinin bilgi sorulari, egitimi veren
uzmanlarin aktardiklar1 bilgileri smayan ve egitim Oncesinde hazirlaylp arastirmaciya
ulastirdiklar1 (bes segenekli-iicer adet-toplam 33 adet) coktan se¢meli sorulardir. On testler
egitim baslarken, cevrim i¢i olarak Google Formlar iizerinden uygulanmig, uygulamaya 68
ogrenci yanit vermis, sonuclarin kayitlara gegirilmesinin ardindan 3 giin siiren egitim
programina gegilmistir.
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Programin sonunda, basta uygulanan basar1 6n testi bu kez son test olarak uygulanmis ve
puanlar yiikselip yiikselmediklerinin izlenmesi amaciyla kaydedilmistir. Formun uygulanmasi,
egitimin tamamlanmasinin hemen ardindan ¢evrim i¢i olarak yine Google Formlar {izerinden
gerceklestirilmistir. Son test uygulamasina 59 6grenci katilmig, 6n test ve son test puanlarinin
karsilastirilabilmesi i¢in nihai katilimci grubu her iki forma da yaniti bulunan ve ayrica
egitimlere de gereken katilimi gergeklestiren 53 6grenci ile netlestirilmistir.

Veri Toplama Siireci

TUBITAK 2237-A Bilimsel Egitim Etkinlikleri Destegi Programu, bilimsel gelismeleri
ogrenme, farkli alanlardan gelen egitimci ve katilimcilar bir araya getirerek ortak arastirmalara
olanak saglama, katilimcilarin projelerini yonlendirme ve bilimsel ilerlemelerine katki sunma
amac1 tagimaktadir. Program, egitim iceriklerini ayrintili bir sekilde ele alan yiiz yilize veya
cevrim i¢i bilimsel egitim faaliyetlerini desteklemektedir.

TUBITAK tarafindan desteklenen projeye katilim gosteren BBY Boliimii 6grencileri ile
iic giin boyunca c¢evrim i¢i egitim etkinlikleri gergeklestirilmistir. Egitimler, alanlarinda
uzmanlik sahibi olan ve farkli kurumlardan gelen (Gazi Universitesi, TOBB Universitesi,
Bartin Universitesi, Hacettepe Universitesi, Ankara Universitesi, Ankara Yildirim Beyazit
Universitesi) egitimciler tarafindan verilmistir. Egitim siiresince toplam 11 egitimci® ile 20 ders
saati boyunca 11 farkli konu islenmistir. Ozel gereksinimli cocuklara dair ¢aligma alanlarmnin
egitim, ruh saghgi, program gelistirme, degerlendirme, giivenlik gibi katmanlarinin bulundugu
diisiiniilerek, 6grencilerin alan uzmanlar ile bir araya gelmelerinin bilgi, beceri ve deneyimler
yoniinden desteklenebilecekleri bir egitim ortaminda olma sansi bulmalarini saglayacagina
inanilmistir. Bu dogrultuda egitimlerin kapsami, 6zel gereksinimli ¢ocuklara dair tiim ¢alisma
alanlarinda yetkin ve deneyimli olan (g¢ocuk gelisimi, okul Oncesi gelisimi, 6zel egitim,
psikolojik danismanlik ve rehberlik, psikoloji, BBY, program gelistirme, mimarlik) uzman ve
akademisyenlerden olusan bir ekip ile teorik/uygulamali bilgilendirme egitimlerinden
olusmustur. Gergeklestirilen egitim programinin igerigine Tablo 3’te yer verilmektedir:

¢ Program kapsaminda bu hizmet alanlarinin dikkate alinmasiyla 11 egitimci (Prof. Dr. A. Sebnem Soysal Acar, Dog. Dr. Ahmet Altay, Dog.
Dr. Aktan Acar, Dog. Dr. Huriye Colaklar, Prof. Dr. Biilent Yilmaz, Dog. Dr. Seray Olgay, Prof. Dr. Figen Turan, Dog. Dr. Gok¢e Karaman
Benli, Dog. Dr. Haktan Demircioglu, Prof. Dr. Ismihan Artan, Dr. Ogr. Uyesi Demet Soylu) yer almistir. Bu egitimciler, alanlarinda uzman ve
akademisyenlerden olugsmaktadir (Egitimci isimleri egitimlerin verilme sirasina gore yazilmistir).
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Tablo 3.
Gergeklestirilen egitim programinin i¢erigi
Egitim Egitim Icerigi
1.Egitim Ozel gereksinimli gocuklarin ihtiyaglar1 ve zellikleri hakkinda genel bilgi
2.Egitim Ozel gereksinimli ¢ocuklar ile yenilikgi kiitiiphane hizmetleri
3.Egitim Ozel gereksinimli gocuklar ile bilgi/saglik okuryazarligi becerileri
4.Egitim Kiitiiphanede erisilebilirlik ve fiziksel diizenlemeler
5.Egitim Kiitiiphanelerde 6zel gereksinimli gocuklarin haklart ve mesleki etik baglantilari
6.Egitim Ozel gereksinimli ¢ocuklarin kiitiiphanelerde olumlu ve olumsuz davranislarina yonelik
miidahaleler
7.Egitim Ozel gereksinimli cocuklarla iletisimde ihtiyag¢ duyulan dil becerilerinin gelistirilmesi
8.Egitim Ozel gereksinimli cocuklar ile etkilesimli kitap okuma
9.Egitim Ozel gereksinimli ¢ocuklarla iletisim ve sosyal iliski boyutu
10.Egitim Kiitiiphanelerde 6zel gereksinimli ¢ocuklar i¢cin duyusal merkezler ve etkinlikler
olusturma
11.Egitim Ozel gereksinimli ¢ocuklar icin oyunlastirma ve dgrenme tasarimlari

Ug giin boyunca devam eden egitim siirecinin basinda katilimcilara egitimin bagladigina
dair hatirlatma notlar1 génderilmis ve katilimin devami itina ile takip edilmistir. Her oturumun
sonunda egitmen hocalara ekrandan “Tesekkiir Belgesi” sunulmus ve katilimcilar soru
sormalar1 ya da katkilarin1 ifade etmeleri icin cesaretlendirilmistir. Ogrencilerin egitime katilip
katilmadiklari, egitim boyunca baglantida olup olmadiklar1 Zoom platformunun raporlarindan
takip edilmistir.

Verilerin analizi

Son test ve On test puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olup olmadiginin
incelenmesi i¢in bagimli orneklemler (paired samples) t testi varsayimi olarak normallik
sayiltist1 hem yiizdelik-yiizdelik grafigi (Q-Q Plot, Sekil 1) hem de Shapiro-Wilk testi ile
incelenmistir.

Hem yiizdelik-yiizdelik grafigi, dagilimin normale yeterince yakin oldugunu gorsel
olarak ifade etmekte hem de Shapiro-Wilk testi normallikten istatistiksel olarak anlamli bir
sapmanin bulunmadigini gostermektedir (W = 0.962, p = 0.094).
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Sekil 1.
Yiizdelik-yiizdelik grafigi

Standardized Residuals

Theoretical Quantiles

Gerekli sayiltinin saglandig1 tespit edildikten sonra ¢evrim ig¢i kiitiiphane hizmetleri
egitim etkinliginin, BBY bdliimii 6grencilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik bilgi
diizeyine etkisini test etmek i¢in bagimli 6rneklemler (paired samples) t testi kullanilmistir.

Bulgular

Cevrim ici kiitliphane hizmetleri egitimlerinin uygulanmasi dncesi ve sonrasinda toplanan nicel
verilere (basar1 testi On-son test puanlari1) dair bulgulara bu béliimde yer verilmistir.

Cevrim I¢i Kiitiiphane Hizmetleri Egitimlerinin Etkisinin Incelenmesi

On analizlerde, katilimc1 8grencilerin 6n test ve son test toplam puanlarina dair verilerin normal
dagilim gosterdigi saptanmistir. Ardindan On test ve son test puanlari arasindaki farkin
anlamliligini arastirmak amaciyla bagimli 6rneklem t testi yapilmistir.

Sekil 2’de 6n test ve son test puanlarinin ortalamalar1 standart hatalar1 ile birlikte
gorsellestirilmistir.
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Sekil 2.
On test ve son test puan ortalamalar: ve standart hatalar

22 -

C
O
20 - -
O Mean (95% CI)
- 0 Median
18 - O
D)
SonTest OnTest

Analiz sonucu, son test puanlarinin 6n test puanlarindan istatistiksel olarak anlamli 6lgiide
yliksek oldugunu gostermistir (t(52) = 7.40, p <0.001). Ortalamalar aras1 fark 3.62+0.49 olarak
hesaplanmis olup 1.02 gibi yiiksek bir Cohen’in d’si degeri liretmistir. Bu da aradaki farkin,
istatistiksel anlamliliktan 6te, pratik anlamliliginin da ytiksek olduguna isaret etmektedir. Diger
bir deyisle farkin sadece tesadiifen olusmadigini, gercekten bir etkiden kaynaklandigini
gostermektedir. Pratik anlamlilik ise bu farkin ne kadar 6énemli ve kayda deger oldugunu ifade
etmektedir. Yani, bu ¢calismadaki fark sadece sayilardaki ifadesinden ibaret kalmamakta; ayni
zamanda gercek hayatta uygulanabilir, anlamli ve dikkate deger bir gelismeye de isaret
etmektedir. Bir bagka ifadeyle, egitimin 6grenciler lizerinde etkili oldugu hem bilimsel hem de
pratik acidan agikca ortaya ¢cikmaktadir.

Elde edilen bu bulguya gére, TUBITAK 2237-A bilimsel egitim etkinliklerinin BBY
boliimii 6grencilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuk kullanicilara yonelik kiitiiphane hizmetleri
gelistirme konusundaki bilgi diizeylerini artirmada etkili oldugu séylenebilmektedir.

On Test ve son test uygulamasinda ¢oktan segmeli maddelerin dogru yanitlanma oranlari
ve fark degerleri de incelenmis ve sonuglar Tablo 4’de verilmistir. Burada 6n test ve son test
stitunlarinda maddelere dogru cevap verilme oranlar1 sunulmustur. Fark siitunundaki deger ise
son testteki dogru yanitlanma oranindan 6n testteki dogru yanitlanma orani ¢ikarilarak elde
edilmistir.
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Tablo 4.
Coktan se¢meli maddelerin dogru yanitlanma oranlart
Madde No On Test Son Test Fark
1 0.89 0.47 -0.42
2 0.19 0.96 0.77
3 0.53 0.19 -0.34
4 0.87 1.11 0.25
5 0.17 0.66 0.49
6 0.77 0.66 -0.11
7 0.25 0.83 0.59
8 0.64 0.51 -0.13
9 0.79 0.79 0.00
10 0.51 0.74 0.23
11 0.77 0.87 0.09
12 0.25 0.96 0.72
13 0.77 0.81 0.04
14 0.53 0.53 0.00
15 0.74 0.72 -0.02
16 0.93 0.62 -0.30
17 0.72 0.72 0.00
18 0.77 0.15 -0.62
19 0.43 0.38 -0.06
20 0.53 0.77 0.25
21 0.60 0.77 0.17
22 0.64 0.74 0.09
23 0.21 0.62 0.42
24 0.15 0.42 0.26
25 0.77 0.87 0.09
26 0.32 0.51 0.19
27 0.70 0.28 -0.42
28 0.55 0.96 0.42
29 0.23 0.30 0.08
30 0.81 0.55 -0.26
31 0.38 0.79 0.42
32 0.11 0.72 0.60
33 0.25 0.40 0.15
Ortalama 0.54 0.65 0.11
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Tablo 4’de fark degeri en yiiksek olan, yani 6n test dogru cevaplanma oranina kiyasla son
test dogru cevaplanma orani en fazla yiikselen maddelerin 2, 12 ve 32 ve 7 numarali maddeler
olduklar goriilmektedir. 2 numarali madde 6n testte katilimcilarin yiizde 19°u tarafindan dogru
yanitlanirken bu oran son test uygulamasinda yiizde 96’ya ¢ikmistir. Burada bahsi gegen dort
maddenin dogru cevaplanma orani yiizde elliden fazla artmistir.

Testin 9, 13, 14, 15 ve 17 numarali maddelerinde ise dogru yanit verme oraninin on test
ve son test icin hemen hemen veya tam olarak ayni oldugu goriilmiistiir. Yani arada uygulanan
girisim bu maddelerde dogru yanitlanma oranini artiramamagtir.

Testin 1, 3, 16, 18, 27 ve 30 numarali maddelerinde ise beklenenin aksine son testteki
dogru cevaplanma oranlar1 ylizde 25 veya daha fazla diisiik ¢cikmistir. Daha az 6l¢iide olsa da
son test dogru cevaplanma oranlarinin 6n testten daha az oldugu 6, 8 ve 19 numarali maddeler
olarak goriilmiistiir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Calismanm bulgulari, TUBITAK 2237-A bilimsel egitim etkinlikleri uygulanan BBY boliimii
ogrencilerinin bilgi diizeylerinde egitimin dncesinde ve sonrasinda farklilasmalar izlendigini
gostermektedir. On test ve son test puanlar1 arasindaki fark, deneysel kosullarin yarattig1 bir
sonug olarak tespit edilmekte ve verilen egitimin olumlu etkisini desteklemektedir. Calismanin
sonuclart incelendiginde, silirecin en basinda sunulan arasgtirma hedeflerini karsiladigi
gozlenmektedir. Calisma, bilgi diizeylerini gelistirecegi diisiiniilen egitimlerin lisans
Ogrencileri tarafindan giiclii bir sekilde icsellestirildigi noktasinda da Onemli isaretler
sunmaktadir.

Siklikla vurgulandig: iizere (Cocuk Kiitiiphaneleri Calistay1, 2018; IFLA, 2005; IFLA,
2018), kiitiiphanelerin 6zel gereksinimli bireylere hizmet sunma sorumlulugu ve bu hizmetlerin
etik Onemi artmaktadir. Hirsh’in (2015) belirttigi gibi, bilgi profesyonellerinin hem
kullanicilarin ihtiyaglarin1 karsilamasi hem de bilgi hizmetlerini ileri tagimasi gerektigi
yoniindeki anlayisin egitim alan o6grenciler tarafindan da benimsendigi ve bunun lisans
egitimleri boyunca alabilecekleri egitimlerle gelistirilebilecegine yonelik bir motivasyona
dontistiigii ve bilgi diizeylerindeki gelisme ile sonuglandig1 gozlemlenmistir.

Verilen egitimin literatiirde yer alan Kitap Art1 (Anadolu Ajansi, 2023) ve benzeri 6zel
gereksinimli kullanicilara yonelik projelerle (Kaptan ve digerleri, 2024) hedefleri bakimindan
ortlisen bir igerige sahip oldugu ve aragtirmada bu tiir egitimlerin, 6grencilerin bilgi ve
yetkinliklerini artirma noktasinda etkili oldugunu gosterdigi izlenmistir.

Gok ve Erbas (2011) ile Giindiiz ve Akin’in (2015) arastirmalarina paralel olarak, alinan
egitimin 6grencilerin bilgi diizeylerini arttiracagina yonelik ongoriilerin bu ¢alismada karsilik
buldugu goriilmektedir. Benzer sekilde, Kardes ve Taskin’in (2020) lisans dgrencilerine verilen
ozel gereksinimli ¢ocuklara dair egitimlerin, 6grencilerin mesleki farkindalik ve bilinglerini
artirdifina isaret ettigi bulgular, bu calismanin sonuglar1 ile biiylik Olclide Ortiismektedir.
Nalbant ve Ding’in (2024) de Ogrencilerin 6zel gereksinimli bireylere yonelik bilgi ve
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farkindalikla meslek yasamlarina hazirlanmalarinin 6nemine degindikleri ve bunun verilecek
olan egitimlere bagli olabilecegini Ongdrdiikleri goriilmektedir. Calisma bu ydniiyle, sozii
edilen ongoriiyli de dogrulayan sonuglar aktarmaktadir. Mehra (2004, s. 1)'nin Kiitiiphane ve
Bilgi Biliminin dezavantajli kullanicilarla ¢alisma konusunda 6nemli bir rol oynayacagini
savundugu calismasinda; Subasioglu’nun (2008, s. 423) BBY lisans egitiminde engelli
farkindaligint artirmaya yonelik ders igeriklerinin gelistirilmesi iizerine Oneriler sundugu
arastirmasinda ve Velleman’in da (1981, s. 49) meslek gruplarinin, engellilere yonelik ¢esitli
diizenlemeler yapmasini, egitim programlarini bu bireylerin ihtiyaglarina uyarlayarak
hizmetlerini gelistirmelerini 6nerdigi ve kiitliphanecilik mesleginin de iizerine diiseni yapmasi
gerektigini savundugu c¢alismasinda da benzer sonuglar izlenmektedir.

Test maddelerine dair bulgular detayli incelendiginde ise testin 6zellikle 1, 3, 16, 18, 27
ve 30 numarali maddelerinde beklenenin aksine son testteki dogru cevaplanma oranlarinin
yiizde 25 veya daha fazla diisiik ¢iktig1 goriilmektedir. Dolayisiyla bu maddelerin beklenenin
tersine sonu¢ vererek son testte daha diisilk oranda dogru cevaplanmis olmasinin olasi
nedenlerinin agiklanmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda oncelikle anilan maddelerin ayni
egitim iceriginin kapsamindaki sorular olup olmadigina bakilmig ve sorunun egitimin icerigi ya
da egitimcinin soru hazirlama biciminden kaynaklanip kaynaklanmadigi anlagilmaya
calistlmistir. Ancak 1, 3, 16, 18, 27 ve 30 numarali sorularin ayni egitimin kapsaminda olmadig1
goriilmiistiir. Bunun lizerine ilgili maddelerin ait oldugu egitimlerin, programin baslangi¢ ya da
bitig saatlerine denk gelen egitimler olup olmadigi incelenmistir. Egitim sirasinda 6grencilerin
yorulmus ya da dikkatlerini kaybetmis olma olasiliklar {izerinde durulmustur. Ancak anilan
maddelerin kapsaminda oldugu egitimlerin 6zellikle denk geldigi bir zaman diliminin de
bulunmadig1 goriilmiistiir. 1, 3, 16, 18, 27 ve 30 numarali maddelerdeki 6n test ve son test puan
farklilagmasimin beklendik olmamasinin 6grencilerin yanls ozgiivenlerinden kaynaklanmig
olabilecegi olasilig1 diisiintilmiistiir. Katilimcilarin egitim sonrasinda, bu sorulara dair
kendilerine asir1 glivenmis olmalar1 ve bu nedenle daha az dikkatli yanit vermis olma
olasiliklarinin da yanlis yamit oranmnin arttirabilecegi {izerinde durulmustur. Ayrica bu
maddelerde ¢eldirici segeneklerin olmasinin da, egitim sonrasinda uygulanan son testlerde kafa
karigiklig1 yaratmis ve bu sorulara dair dogru yanitlama oranlarinin diismesi ile sonuglanmis
olabilecegi diisliniilmiistiir. Durum cesitli agilardan incelenerek test maddelerinin bir kismi ile
ilgili bu sonu¢ anlamlandirilmaya ¢aligilmis, bu durumun test maddelerine dair bir sinirlilik
olarak ifade edilmesi uygun bulunmus ve oneriler boliimiinde de buna yer verilmistir.

Calismadan elde edilen tim sonuclar degerlendirildiginde, egitim alan Ogrencilerin
konuya dair edindikleri bilgiler sayesinde mesleki anlamda harekete gecebilmek icin gereken
motivasyonu kazanmis olabilecekleri bu ¢alismanin 6ngoriisii olarak sunulabilecek niteliktedir.
Calisma kapsaminda elde edilen sonuglar baglaminda, karsilastirildig: literatiir bilgileri ve
siirliliklar 1s181nda, asagidaki oneriler gelistirilmistir:

1. Calismanin, BBY boliimlerinde lisanstistii egitimine devam etmekte olan 6grencilere ve
kiitiiphanecilere yonelik tekrarlanmasi ve daha genis katilimer gruplara yayilmasi, 6zgiin katki
alaninin genislemesi agisindan dnemlidir.
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2. Katilimcilarin egitimler esnasindaki geri bildirimlerine dayanarak, egitim etkinliklerinin yiiz
yiize gerceklestirilmesinin daha etkili olacagi anlagilmaktadir. Yiiz yiize etkinliklerde 6zellikle
uygulamali c¢alismalarin  daha etkilesimli yapilabilecegi ve c¢esitlendirilebilecegi
diistiniilmektedir.

3. Katilimcilarin, teorik bilgilerin yani sira uygulama igerikli ¢alismalardan yiiksek diizeyde
verim aldiklar1 goriilmiistiir. Kiitiiphanede ilk yardim, daha genis ele alinan duyu egitimi ve aile
katilim1 gibi konularda yiiz yiize etkinliklerin yapilmasinin onerildigi izlenmistir.

4. Devam eden projelerde, 6zel gereksinimli ¢ocuk kullanicilarla ilgili uluslararas: kiitiiphane
hizmet modelleri ve iyi uygulama Orneklerinin aktarilacagi egitim igeriklerinin dahil
edilmesinin anlamli olacag: diisiiniilmektedir.

5. Konuya dair egitim materyallerinin sinirli oldugu gézlemlenmistir. Bu nedenle, teorik ve
uygulamali iceriklere yer veren kitaplar ve yayinlar olugturulmasi 6nerilmektedir. Ayrica, bu
projede gerceklestirilen egitimlerin igeri§inden bir akademik kitap’ olusturulmasi ve bunun
yayginlastirilmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

6. Calismanin devaminda, Tiirkiye’deki BBY boliimlerindeki miifredata 6zel gereksinimli
cocuklar i¢in kiitiphane hizmetlerine dair ders veya icerik eklenmesi Onerilmektedir. Bu,
konuya dair daha fazla 6grencinin farkindalik, bilgi ve deneyim kazanmasini saglayacaktir.

7. Caligmanin kapsaminin sadece 6zel gereksinimli ¢ocuklarla sinirli kalmayip, gé¢menler,
miilteciler, sucga tesvik edilen bireyler, afetzedeler gibi dezavantajli gruplar1 da kapsayacak
sekilde genisletilmesi Onerilmektedir. Bu sekilde, daha kapsamli ve etkili bir egitim verilmesi
saglanabilecektir.

8. Katilimcilarin egitim siirecinde kazandiklari bilgi ve deneyimlerle sosyal savunuculuk iceren
bir ag olusturmalarinin saglanmasi dnemlidir. Bu agin, katilimcilar arasinda siirekli iletisim ve
bilgi paylasimi saglanarak siirdiiriilebilmesinin anlamli olacagina inanilmaktadir.

9. Katilimcilarin egitim sonrasinda bilgilendirme gruplarinda katilimda kalmalar1 ve konuya
dair iyi Ornekleri paylasmaya devam etmis olmalari, egitimin siirdiiriilebilirligi agisindan
onemli bir faktordiir. Bu siirecte, katilimcilarin birbirlerinden beslenerek gelismelerini
saglamak adina, takip ve destek mekanizmalar1 olugturulmalidir.

7 Bu kitabin hazirlanmast igin proje yiiriitiiciisii tarafindan gereken galigmalar baslatilmustir.
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Calismanin tartisma ve sonug¢ boliimiinde test maddelerinden kaynaklandigi belirtilen
siirliliklar ile ilgili olarak ise benzer ¢alismalar yapmak isteyen arastirmacilar igin agagidaki
oOnerilere yer verilmistir:

1. Egitim etkinliklerinin ardindan katilimcilara, ¢evrim i¢i testler, kisa tekrar dersleri veya
hatirlatma materyalleri sunularak bilgi pekistirme siireclerinin desteklenmesi onerilmektedir.
Bunun, 6grenilen bilgilerin daha kalic1 hale gelmesini saglayabilecegi diistiniilmektedir.

2. Egitim sonras1 yanlis bilgilerin belirlenmesi ve diizeltilmesi amaciyla agik oturumlar veya
tartisma gruplarinin diizenlenmesinin anlamli olacag: diisiiniilmektedir. Katilimcilarin yanlis
anladiklar1 veya eksik oOgrendikleri konular1 diizeltmelerine olanak taniyacak bir yapi
olusturulmasi faydal olacaktir.

3. Egitim siirecinde kullanilan testlerin acik, net ve egitimde vurgulanan igeriklerle dogrudan
iligkili olmas1 saglanmalidir. Ayrica, sorularin anlasilirligini degerlendirmek amaciyla pilot
uygulamalar yapilmasi dnerilmektedir.

4. Egitim sonrasi belirli araliklarla bilgi diizeyi oOlgiilmeli ve gerektiginde destekleyici
programlar uygulanmalidir. Bunun, egitimin uzun vadeli etkilerinin degerlendirilmesine ve
eksikliklerin giderilmesine olanak saglayacag diistintilmektedir.

Projenin, BBY boliimii 6grencilerine mesleki gelisim ve vizyon kazandirma ve farkli
disiplinlerden uzmanlarla etkilesim imkan1 sunma bakimindan alana katki sundugu
diisiiniilmektedir. Egitimlerin teorik ve uygulamali iceriginin, katilimcilarin ihtiyaclarini
karsilayabildigi ve daha kalabalik bir gruba ulagmak i¢in g¢esitli Onerileri ortaya ¢ikarabildigi
soylenebilmektedir. Bu siirecin, gelecekteki projelere yon verecegine, alandaki egitim
materyallerini zenginlestirecegine ve siirdiiriilebilir bir etki yaratacagina inanilmaktadir.
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