Akdeniz iletisim | 2025 (49) | 99-127

Makale Tiirii (Article Type): Arastirma/Research

Bagvuru Tarihi (Submitted): 29.01.2025
Kabul Tarihi (Accepted): 28.04.2025

Atif (Cite as): Bahgecioglu, E. H. (2025).

Dijital Gorsel Klltirde Guindelik Hayatin Estetiklestirilmesi: Cicek
Sepeti Ornegi. Akdeniz lletisim, (49), 99-127.
https://doi.org/10.31123/akil.1629036

Dijital Gérsel Kiiltirde Giindelik Hayatin Estetiklestirilmesi: Cicek Sepeti Ornegi

Aestheticization of Everyday Life in Digital Visual Culture: The Example of Cicek Sepeti
Elif Hatice BAHCECIOGLUY

0z

insanlik tarihinde &nemli bir iletisim bigimi olan gérsel dil, bu énemini zaman iginde katlayarak kapsam alanini genisletmis ve iginde
bulundugumuz teknolojik gelismelerin etkisiyle dijital bir yapi lizerinden yayiim hizini yikseltmistir. “Dijital gorsel kalttir” olarak ifade
edebilecegimiz bu yeni boyut, internet ve mobil cihazlarin yayginlasmasiyla birlikte 6zellikle tiketimle baglantili konularda daha ¢ok Gne
¢ikmaktadir. Gorselligin ylizeye yukledigi anlam en ¢ok da metalarin goérinislerine yansimakta, dijital ¢agin olanaklari sayesinde kolaylikla
dolasima sokulmaktadir. Glinlimiizde nesnelerin glzelligine ve estetigine ciddi bir vurgu vardir. Bu vurgu, ayni zamanda zevk, haz gibi unsurlarla
donatildigi igin arzu duymayi saglayacak kadar gticliidiir. Dolayisiyla metalarin estetik degeri, ayr bir anlam tasimakta, bu anlam giindelik hayatin
estetiklestiriimesini saglamaktadir. Bu baglamda meta estetigi agisindan bir deger olusturan Ciceksepeti.com 6rneklem olarak segilmistir.
Calismanin amaci ise Cigek Sepeti’nin tasarladigl Urinleri inceleyerek, hediyelesme kiltlriinde 6zel glinlere 6zgi olan gigek ve gikolata ikilisini
estetik agidan nasil dizayn ettigini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda 7 Agustos 2024’te, web sitesindeki “dogum glinl gicekleri” ve “yenilebilir
cicek” seckileri dikkate alinmig ve Urlnler akisindan her 1/10 olmak Gzere sinirlandirilarak kaydedilen 4’er (toplam 8) gorsel, gorsel s6zce
¢6ziimlemesiyle incelenmistir. Elde edilen bulgularda her Uriinlin, renk, doku, bigim, kompozisyon, malzeme gibi parametreler agisindan
birbirinden farkh tasarimlar oldugu, ancak her birinin dikkat cekici, cezbedici, estetik olarak degerlendirilebilecek ortak bir nitelik tasidigi
saptanmistir. Béylece Cicek Sepeti'ndeki her tasarimin estetik bir yaraticilik, el emegi, 6zen ve isciligi one ¢ikardigi; bu dogrultuda 6zel glinlerde
alinan hediyelerin glindelik hayata indirgendigi ve estetiklestirildigi soylenebilir. Bu ¢alismanin meta estetigine yonelik uygulamali bir arastirmaya
dayanmasi, literatiire 6zgiin bir katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Gérsel Kiiltiir, Dijital Medya, Glindelik Hayatin Estetiklestirilmesi, Meta Estetik, Hediyelesme

Abstract

Visual language, which has been an important form of communication since the dawn of humanity, has increased its importance and expanded
its scope, and its rate of spread has increased in the digital age. This new dimension, which we can refer to as “digital visual culture,” is becoming
more visible, especially in matters related to consumption. The meaning that visuality places on the surface is mostly reflected in the appearance
of the commodities and is easily put into circulation thanks to the possibilities of the digital age. Today, there is a serious emphasis on the beauty
and aesthetics of objects endowed with pleasure and appeal. The aesthetic value of commodities carries a separate meaning, and this meaning
ensures the aestheticization of everyday life. In this context, Ciceksepeti.com, which creates a value in terms of meta-aesthetics, was selected
as a sample. The aim of the study is to reveal how Cicek Sepeti aesthetically designs the duo of flowers and chocolate, which is specific to special
occasions in gift-giving culture. In this direction, on 7 August 2024, the selections of ‘birthday flowers’ and ‘edible flowers’ on the website were
taken into consideration and 4 images (8 in total) recorded by limiting each 1/10 from the flow of products were analyzed by visual semiotics
analysis. In the findings obtained, it was determined that each product is different in terms of parameters such as color, texture, form,
composition and material, but has a common aesthetic quality. This study is based on applied research on meta-aesthetics that will add a unique
value to literature.

Keywords: Visual Culture, Digital Media, Aestheticization of Everyday life, Meta Aesthetics, Gift-Giving

1 Dr., Bagimsiz Arastirmaci, elifbahcecioglu@gmail.com, ORCID: 0000-0002-6747-9250

@ ® @ Bu eser, Creative Commons Atif-Gayriticari 4.0 Uluslararasi Lisansi (CC-BY-NC) ile lisanslanmistir 99



mailto:elifbahcecioglu@gmail.com
https://doi.org/10.31123/akil.1629036

Akdeniz iletisim | 2025 (49) | 99-127

Giris
Digsal veya yuzeysel bir anlam tasiyan ama bu 6zelligiyle ironik bicimde derin bir yapiya da
sahip olan gorsel anlati, ¢caglar boyunca insanin énem verdigi bir iletisim bicimi olmustur.
GUnlimiz toplumunun teknolojik getirileri sayesinde ise gindelik hayatin merkezine
yerleserek insanin bakma, distinme, hissetme ve eyleme gecme edimlerinde s6z sahibidir.

Dijital gorsel kiltlir olarak nitelendirilen iginde bulundugumuz ¢agi, “gbze ve zevke hitap
edenler ¢agl” olarak da degerlendirmek mimkund{r.

Gorsellik, insanhgin var oldugu ilk ¢aglarda magara resimleriyle bir iletisim bigimi olarak ortaya
¢ikan ve zaman iginde geliserek gorsel kiiltlr tarihinin baslangicini olusturan gok eski ve 6nemli
bir gecmise dayanir (Paklaci, 2019). O giinlerden bugiline gorselligin blylsinin fark
edilmesiyle birlikte sehir planlamalari, ev dekorasyonlari, magaza dizaynlar, hatta
sipermarketlerde sebzelerin dizilisleri de dahil olmak Uzere daha pek ¢ok alanda gorsel
dokunuglarin izlerine rastlanir (Duncum, 2007; Weggeman vd., 2007). Gorsellik ve toplum
arasindaki iliski, gorsel igeriklerin glindelik hayatin bu her alanina dahil olan boyutlariyla,
sanatsal imgeden tiketim imgelerine kadar coklasmakta ve ¢ogullasmaktadir (Depeli, 2014).
Hic slphesiz dijital cagin etkileri de gorsel kultliirlin yikselise gecmesinde etkendir. Zira
glinim{zin cagdas gorsel kiiltlir ortami, internet, ekran kiltird, cep telefonlari, sosyal medya
gibi dijital teknolojiye dair goriinti alanlaridir (Cartwright & Sturken, 2018). Bu durum artan
bir imge ve imaj bolluguyla birlikte goéruntilerin, gorselligin ve gosterisel olanin
yayginlasmasina yol acmistir (Cakir, 2014). Boylece gorsel olanin verdigi hazza ve zevke
odaklanilan bir anlayis gelismis ve bu anlayis glindelik hayatin estetiklestiriimesiyle pek cok
alana girmistir. Ancak gindelik hayatin estetiklestiriimesi denince, 06zellikle de meta
fetisizminden  bahsedilmektedir  (Featherstone, 2013). Bu agidan nesnelerin
sekillendirilmesinin ylizey estetiklestirmesindeki degerlerde, zevk, eglence ve sonsuz bir keyif
hakimdir (Welsch, 1997). Dolayisiyla islevinden ¢ok estetigin prim yaptigl bir yasam tarzinda
zevki yaratacak secimler, anlatilarin degerini belirlemekte ve icerikler, ona yiiklenen stratejik
oyunlar Gzerinden degerlendirilmektedir (Ulger, 2012). Bu acidan Postrel’in de vurguladig gibi
estetik giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Zira zamanin, paranin veya yaratici gabanin
bundan sonrasi i¢in nasil harcanacagina iliskin karar verildiginde, estetigin dnceliklerimizin
basinda gelme olasihgl giderek artmaktadir. Haliyle insanlarin sirekli tiketim gerektiren bir
kimlige sahip olmalariyla da baglantili olarak, her zaman, kismen, bazen de tamamen onlari
motive eden sey estetik olmustur. Estetik arzuyu harekete gegirmektedir (Duncum, 2007;
Postrel, 2003). Arzuysa sahip olmayi tetiklemekte ve sonu gelmez tiketim faaliyeti
gerceklesmektedir. Gorsellik ve estetik, arzulamanin itici glcludr.

Tarih boyunca gorselligin actig1 yolda ilerleyen insan, onun verdigi haz ve zevki kesfetmesiyle
birlikte glzel olani arzu etme konusunda da egitilmistir. Nitekim icinde bulundugumuz sosyal
medya c¢aginda bizzat sahit oldugumuz begenme/begenmeme butonlari, daha giizele olan
talebi artirmistir. Haliyle glindelik hayatin c¢epecevre gorsellikle kusatildigi yeni dinya
diizeninde, estetige olan bu ragbet, kapitalist sisteme de entegre edilmistir. Bu agidan
metalarin estetik degeri yikseltilmis, pazarlama stratejileri gelistirilmistir. Artik tiketimle
baglantii her seyde, islevsel acidan birbirinden farki olmayan estetik tasarimlar
pazarlanmaktadir. Bu anlayis, bilhassa dijital ¢agin olanaklari sayesinde giindelik hayata
yerleserek daha fazla gbz online ¢cikmaktadir.

Dijital cag denildiginde, cok cesitli ve genis bir ag kastedilse de bu ¢alismanin inceleme evreni
e-ticaret Uzerinedir. Zira gorsel kiltlir kavrami ve buna mukabil gilindelik hayatin
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estetiklestirilmesi olgusu ekseninde, metalarin estetik degeri 6ne ¢iktigl icin dogrudan satisa
sunulan drdnler tzerinden incelemede bulunmanin énemine yaslanilmaktadir. Bu acidan e-
ticaret siteleri arasinda oldukca eski (2006) bir gecmise dayanan ciceksepeti.com, bu kokli
gecmisinden dolayl arastirma orneklemi olarak secilmistir. Caglar boyunca hediyelesme
kiiltiriinde cicek ve cikolata her daim onemli olup estetik bir deger tasisa da, icinde
bulundugumuz ¢ag ile, hi¢ bu denli bir “tasarim harikasi” olarak dizayn edilmemis, gesitlilik
gOstermemistir. Buna bir de tliketim kiltiriiniin empoze ettigi planh eskitme donglsi
eklendiginde, metalarin estetik degerine daha da 6nem atfedilmistir. Boylece ayni Uriinlerden
sikilan tiketici, strekli yenisine ve daha glizeline yonlendirilerek sonu gelmeyen bir donglye
girmektedir. Bu durum, arastirmanin problem edilmesindeki temel etkendir. Zira Cigek
Sepeti’‘'nde de ylizlerce tirde ayni isleve sahip cicek ve cikolata satilmaktadir. Her bir Griinin
siteye vyansiyan gorselinde, oldukca vyaratict ve birbirinden farkli estetik bir dizayn
bulunmaktadir. Oyle ki bir miisteri yeni bir siparis olusturmak istediginde, farkl bir gnderim
amaci ve cicek/cikolata alternatifleriyle cezbedilebilir. Bu baglamda ¢alismanin amaci, Cicek
Sepeti’nin satisa sundugu Urdnlerin cesitli parametreler isiginda cezbedici yonlerini incelemek
ve estetik acidan ozel glnlere 6zgi cicek/cikolata ikilisini glindelik hayata indirgedigini
belirtmektir. Calismanin amaci dogrultusunda arastirmanin temel sorusu su sekildedir:

Ciceksepeti.com’da sergilenen Urlinler nasil dizayn edilmekte ve hangi tasarim 6geleri tercih
edilmektedir; kisaca gorsellik ve estetik pazarlamada nasil kullanilmaktadir?

Bu sorudan hareketle arastirma, sitede “cicek cikolata ve hediye setleri” kategorisinde alt
kategoriye ayrilan “dogum giini cicekleri” ve “yenilebilir cicek” seckisinde yer alan trtnler
akisindan her 1/10 olmak lizere kaydedilen 4’er (toplam 8) gorsel ile sinirlandiriimistir.
Calisma, gorsel kiltir ve glindelik hayatin estetiklestirilmesiyle ilgili literatlire giincel bir katki
saglamakta ve uygulamali bir analiz gerceklestirerek meta estetigi acisindan bir yenilik
sunmaktadir. Ayrica ¢alismanin literatirdeki bircok degerli gorsel kiltlr cercevesinde ele
alinan arastirmadan farkli olarak meta estetigini temel almasinin disinda, yéntem olarak da bu
metalarin renk, bicim doku vb. 0Ogeler isiginda ¢6ziimlenmesine olanak taniyan ve
gostergebilime dayanan bir yaklasimi uygulamasi, 6zglinligline deger katmaktadir.

1. Dijital Cagda Gorsel Kultlr

insanhigin var oldugu ilk caglardan bugiine diisiince ve fikirlerin gorsellerle ifade edilmesi, bir
iletisim bicimi olarak kabul edilmistir. Bu sebeple insanlik, ilkel caglarda dahi gorsellestirme ve
sembollestirme egiliminde bulunarak, bunlar bir ylizey lzerine aktarip kalici hale getirmeyi
amaclamistir (Ulkiisayar, 2022, s. 25). Bu agidan gorsel kiiltiiriin ilk olarak anlamsiz sesler ve
bu sesleri anlatmaya yarayan gérsellerle gerceklestigi goériilmektedir. Ornegin insanlar avci-
toplayici yasam bicimlerinde karsilastiklari saldirgan hayvanlari magara duvarlarina
resmetmis; boylece gorsel 6geleri iletisim araci olarak kullanmislardir (Paklaci, 2019, s. 16).
Magara resimlerindeki bu av sahneleriyle baslayan gorsel kiltr tarihi, Hatipler’e gore, buyik
olasilikla goriintlinin blylsinin o donemlerde kesfedilmesine ve gercegi temsil edebilme
yeteneginin fark edilmesine dayanmaktadir (Hatipler, 2016, ss. 24-25).

Gorlntlinin blyusu sonraki donemlerde de devam etmis, yazili kiltlir ¢aginin en yogun
yasandigl zamanlarda bile etkisini yitirmemistir. Gorsellik ve Gretim, yillar icinde agir agir
geliserek, kullanilan aletlerin cogalmasina ve insanligin kiltlrel gelisimine paralel olarak farkh
formlarin meydana gelmesine neden olmustur. 19. yizyildan itibarense gerek teknolojinin
gerekse Uretim bicimlerinin degismesi, daha kolay yontemlerle iletisim kurmayi zorunlu
kilmistir (Hatipler, 2016, ss. 24-25; Ulkiisayar, 2022, s. 43). Yazi, anlam ve anlatimin
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olusturulmasinda mutlak hakim glicken; teknolojinin ivme kazanarak yukselisiyle ilk olarak
fotograf makinesi, devaminda sinema ve televizyon gibi hareket halindeki goriintileri tespit
ederek gorsellestiren aletlerin icadi sayesinde, evren imgelerin ve gorsel kiiltlriin kendine has
prensipleriyle agiklanabilecek bir hiz dogrultusunda akip giden bir siirecin igine girmistir (Parsa,
2007, s. 1). Boylece yazinin bulunusu ve matbaanin icadiyla saltanatini sirdlren yazih kiltdr,
artik glcinl kaybetmeye baslamis ve dnemini gorsel kiltire birakmistir. Zaman icerisinde
fotograf, televizyon, film vb. iletisim araglarindan yayilan gériintilerle aktarilan gorseller, artik
medya araclari araciligiyla stirekli imaj Greten gorsel kiltirin etkisi altindadir (Erdogan, 2021,
s. 112; Kazel, 2017, s. 46).

21. yuzyildaki teknolojik gelismelere paralel olarak ise dijital medya araglariyla ortak kiltirel
bilincin olusmasi ve kiiresel bir alanda toplanilmasi icin gayret gosterilmistir. internet
teknolojisinin ve gérsel medyanin gelismesiyle birlikte s6z konusu kiltiirel yapinin merkezinde
yine gorsel kiltir bulunmaktadir (Yilmaz & Yilmaz, 2022, s. 41). Bugiin, gorsel kiltirin
hegemonyaya dogru uzun yiriylsl, gortntilerin dijitallestirildigi ve multimedya kdltira
olusturmaya yardimci olmak icin kelimeler ve seslerle etkilesime girildigi internet alaninda
hizla devam etmektedir (Kellner, 2000). Gorsel kiltirin bu oniine gecilmez yikselisinde,
glindelik hayatin gorsellestiriimesi ve yeniden insasi da dahil olmak (izere bireyin hayatina dair
her alan, adeta gorsel bir ¢ikti olarak algilanmaktadir (Zor & Bulut, 2020, ss. 88-92). Sanattan
ticarete, modadan yasam tarzina kadar her yerde, stil olusturma, kodlama ve toplumla etkili
bir iletisime dayanan uretken bir model hakimdir. Yalnizca goriinti akisinin resimsel olarak
cogalmasi s6z konusu degildir; daha ziyade tim yapili cevre, tasarim ve gorsel Usluplastirma
zorunluluguna tabi tutulmaktadir (Bryson, 2003, s. 230). Bu sebeple gorintilerin sirekli
bicimde akmasi hem gorselin artan yikselisini hizlandirmakta hem de insanlarin gorsel olarak
bakmasini, diisinmesini ve buna bagli olarak davranis gelistirerek eylemde bulunmasini
saglamaktadir (Erdogan, 2021, s. 117).

Gorsel kaltire yonelik onemli degerlendirmelerde bulunan Mirzoeff, goérsel kiltiirde
gorlnurligin basit bir sey olmadigini, gériinen nesnenin tam da gorinirligin toplumsal
glcle kesistigi noktalarda ortaya ¢ikan varliklar olduguna isaret etmektedir (Mirzoeff, 2002, s.
10). Bu agidan gorsel kultir denildiginde, dikkati, sinema ve sanat galerisi gibi yapilandiriimis
ve resmi izleme ortamlarindan, giinlik yasamdaki gorsel deneyimin merkezilig§ine cekmek
gerekir. Gorselin glinlik hayattaki kultlrlerarasi deneyimi gorsel kialtirin alanidir. Gorsel
deneyim giindelik hayatin kesismesinden kaynaklanan bir olaydir (Mirzoeff, 1999). Mirzoeff’in
bu agiklamasindan yola ¢ikan Duncum’a gore de “O halde gorsel kiltir 6zel bir sey degil;
hepimizin sahip oldugu ve her zaman uyguladigi bir seydir” (Duncum, 2001, s. 103). Zaten
gorsel kiltarin Urettigi arzu ve zevk istegi, sadece sanatsal faaliyetlerde karsimiza
¢ikmamaktadir; ayni zamanda glnlik hayat icinde basit bir imge Uzerinden de kendini
gergeklestirebilir (inan, 2019, s. 145). Bu yiizden gorsel kiiltiiriin etkili gliciinii gérebilmek igin
esasinda c¢ok fazla uzaga gitmemek gerekir. Telefonlardan duvarlarimiza, tablolardan
resimlere, Ozel tasarim fincanlarindan, lavabolara, dolaplara, aynalara, caddelerde ve
sokaklarda adeta goze sokulan dev reklam panolarindan albenili vitrinlere kadar pek ¢ok sey,
gorsel kiltiiriin bu etkili glictintin bir pargasidir (Hatipler, 2016, s. 18). Zira Medya ve iletisim
Sozligi’ ne bakildiginda da gorsel kiltir, yiksek kiltir de dahil olmak Gzere glinlik hayat ve
popller kiltiirdeki gorsel bicim ve pratiklerdir. Bu bicim ve pratiklerle baglantili, Gretim,
tiketim ve alimlama stregleridir. Bu, tiim gorsel medyayi icerir (Munday & Chandler, 2018, s.
161). Ancak her ne kadar gorsel kiltiir, tim gorsel medya organlarini kapsasa da giinimizin
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cagdas gorsel kiltlr ortami, internet, ekran kiltlri, cep telefonlari, sosyal medya gibi dijital
teknolojiye dair gérintt alanlandir (Cartwright & Sturken, 2018, s. 8).

Teknoloji ve bilimindeki gelismelere baglh olarak gorsel bir dil sekillenmistir ve bu dil, yasam
bicimlerinde ve algl normlarinda biylk olclide bir donlisime sahiptir. Bu donlisimiin gerek
bireysel gerekse toplumsal etkiler barindirmasi, gorsel tasarimlar yoluyla meydana getirilen
yeni bir kiltlrel dilin olugsmasina neden olmustur. S6z konusu kiltirel dilin olusum ve
sekillenis asamasindaysa dijitallesme ayri bir énem unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Dijitallesmeyle birlikte karsilagilan bu yeni teknoloji ve bu teknolojilerin sagladigi araglar
aracthgiyla olusturulan gorsel icerikler, “dijital gorsel kiltlir” kapsaminda yer alan Urlinler
olarak tanimlanmaktadir (Karaca, 2020, s. 123). Yeni medya olanaklariyla gelisen “dijital gorsel
kiltir”, cogalan imgeler araciligiyla sanal ortamda gerceklestirilen gérsel sdylemlerin dolasima
girmesini ve bireylerin algilarinin bigimlenmesini saglamaktadir (Gliney, 2014, ss. 77-86).

imgenin manipilatif bir yani oldugunu, her imgenin bir alt metin tasidigini, medya
egemenliginde gergeklestigini ve her gorselin yorumlandigini belirten Sengir, imgenin giinliik
hayat icerisinde Uretim ve tliketim dongilsine dahil olarak yeniden Uretildigini ifade
etmektedir (Sengir, 2015, ss. 270-271). Diger bir deyisle imgeler icerisindeki kodlar araciligiyla
kiltlirG Greterek gorintiilerin yorumlanmasi esas alinmaktadir (Ayaz, 2018, s. 38). Bu ylizden
gorsel kultur, imgelerin incelenmesinden c¢ok daha fazlasina isaret etmektedir. Kuramsal
cercevede degerlendirilerek yeni bakis ve diistinme bigimlerinin Giretilmesini icermektedir. Bu
baglamda kiltirel anlamlar (retmede kiltlr icinde estetik degerlerin belirlenme ve
korunmasinda da gorintliiniin merkezi konumu hesaba katilir. Zira gorsel zenginlik, bireyin
glindelik estetik deneyimlerini etkilemekle birlikte kiltlirel kimligini meydana getirmede de
belirleyici olmaktadir. Baska bir anlatimla, giinden giine cogalan goérsel imgeler, insanlar
tarafindan hem uretilmekte hem de onlarin distncelerini bicimlendirmektedir (Hatipler,
2016, s. 33; Kazel, 2017, ss. 47-51).

John Berger Gérme Bigcimleri adli eserinde de ifade ettigi gibi, “gérme konusmadan 6nce
gelmistir” (Berger, 1995). Bu ylizden goérsel imgeler uzun siiredir yasamin merkezinde yer alir
(Kellner, 2000). Gérme ve bakma lzerine kurgulanan bu imgeler evrenini anlamaya yonelen
gorsel kiltar ise gorsel olanin anlasiimasi kadar, insanin ylzyillar icerisinde dénilisen algi
merkezini de anlamaya odaklanmaktadir. Bu agidan giindelik yasamda oldukga sik karsilasilan
bircok nesnenin karsiligl olan tasarimlar, estetik islevler de tasidigi icin gorsel kiltiiriin
kapsaminda yer almaktadir. Zaten genel olarak tasarimsal ve estetik baglamlar, gorsel kiltirin
icinde dusunulmektedir. Elbette giderek artan bicimde Uretilen tasarimlar, sadece geleneksel
bicimde estetik temelde ortaya ¢ikmamaktadir. Daha ziyade, bicim, kodlama ve izleyici
kitlesiyle etkili bir temasi benimseyerek uretilen bir tasarim siirecine dayanmaktadir. Zira
modern kapitalizmin nesneleri metalastirmak icin gorsel hale getirme zorunlulugu nedeniyle,
tasarimlara da artik gorsel olarak estetik bir form kazandiriimistir. Bu baglamda tasarimsal
acidan gorseller, tiketicinin pasiflestirilerek ikna edici bir verimlilik almasi amaciyla
estetiklestiriimektedir. iste giinimiiz kosullarinda goérsel kiiltir kavraminin gériintii ireten
sistemler ve teknolojik araclar sayesinde déntsiime ugradigi gérilmekle birlikte bu dénlisimi
saglayan en onemli unsur olarak da medya, Ozellikle de ona bagh dijital teknolojiler
gosterilmektedir (Eker & Aslan, 2010, s. 251; Kaya, 2023, ss. 2-5).

Gorselligin ilk caglardan glinimize degin bir iletisim bigimi olarak dnemini korumasi, hatta
dijitallesmeyle birlikte daha blylyen bir 6nem tasimasi, gérinti merkezli bir diinyaya kapi
acmistir. Gorsel dil, her ne kadar sinema, fotograf, televizyon gibi aygitlar sayesinde yiikselise
gecmis olsa da dijital ¢cagin cepecevre sardigi yeni diinya diizenine uyum saglama bakimindan
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hi¢c bu denli revag yaratmamistir. Zira gérme, bakma, dlisinme, hissetme aninda gorsel olarak
estetigi arama bir zorunluluk halini almis, kapitalist sistemin dayatmalari sonucu elde olandan
stkilma ve yeniyi arzulama kaniksanmis, dahasi bu durum giindelik hayatin en derinine kadar
sizmistir. Yukarida belirtildigi gibi, gorsellige yaslanan estetik; bicim, kodlama ve tiliketici
arasindaki etkili bir temasi imlemektedir ve bu temas, insanla her alanda ig igedir. Ancak sz
konusu her alandaki bigim ve kodlamanin nesnelere veya daha genel bir ifadeyle glindelik
hayata nasil yuklendigine deginilmemistir. Bu nokta énemli bir eksikligi agiga g¢ikarmakla
birlikte farkli yonlere egilmeyi gerekli kilmaktadir. Bu anlamda calisma, gorsel dijital cagda
“gindelik hayatin estetiklestiriimesi” olgusuna uygulamali olarak derin bir perspektif
kazandirmayi amaglamaktadir.

2. Gundelik Hayatin Estetiklestirilmesi

Caglarin ve medeniyetlerin zihnimizdeki gorinimleri ve onlar hakkindaki ¢agrisimlar,
genellikle estetik kaygilarin Griini olan sanat eserleri veya benzer sekilde ayni kaygilarin
bicimlendirdigi, somut yasama ait materyallerdir. Yunan tapinaklari, Misir piramitleri gibi
insanhk tarihinin kadim uygarliklariyla ilgili imgelerimiz, estetik algilar tzerine yogunlasir.
Gundelik yasama dair ilk etapta islevsel fonksiyon sahasina gore bicimlendigi goriinen aletler
bile, Uretildikleri ¢agin estetik anlayisindan pay almalari nedeniyle, yine hakim estetik
ideolojinin alanina yonelmeyi saglamaktadir. Bu ag¢idan caglar boyunca medeniyetlerin
edebiyattan mimariye, mizikten giyime kadar bircok kategoride geride biraktiklari materyal
ve eserde estetik ideolojinin yansimalari olmasi, estetigin toplumsal gercekligin ayrilmaz bir
parcasi oldugunun gostergesidir (Cetinkaya, 2000).

Estetik kavrami ilk kez 18. yuzyilda felsefenin bir dali olarak Alman filozof Alexander
Baumgarten tarafindan kullanilmistir. Baumgarten’a gore estetik, ustan daha asagi diizeyde
olan “duygulardan gelen bilginin bilimi” seklinde ifade edilmektedir. Bu noktada Baumgarten,
estetik kavramini bilhassa sanat alanina yonelik duyusal yetkinligi, baska bir anlatimla gizeli
arastiran bir disiplin olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda estetik, duyusal bilgi biitlinliine
degil; guzelligin bilgisine yonelerek, glzeli arastiran bir alan haline gelmistir. Zira insan ile
glzellik arasinda paralel bir ilgi vardir. Glzelligin temel amaci insana haz duygusunu
yasatmaktir; her insan glizelden hoslanir (Acar, 2012, ss. 21-22; Akkus, 2022, ss. 34-35). Bu
ylzden giizel herinsan icin 6nemli olduguna gore, glzelligi arastiran estetik de insanligin ortak
bir meselesidir. Her insan felsefeyle dogrudan ilgili olmadig gibi bilimle de ilgili olmayabilir; ne
var ki guzelle ilgilenmeyen insan yok gibidir. Estetik duyarhlik, 6ncelikle kisinin kendisine,
sonrasinda da yakin gevresine, glindelik yasamina yonelisinde varligini hissettirir: Saglarini
yana dogru tarayan, ¢orbayl maydanozla sisleyen veya bir izbenin duvarlarini boyayan kisi
glzeli gerceklestirmektedir (Timugin, 2013, ss. 14-15).

Baslangicta daha cok felsefi agidan kullanilan, sadece sanatla iliskilendirilen ve glizelin konusu
olarak bilinen estetik, artik bu tanimi asarak sinirlarini genisletmis, gelisen bilim, teknik ve
teknoloji aracihgiyla yepyeni konularin igine dahil olmustur. Bu konular doganin estetigi,
sporun estetigi, kisisel gorlinlisiin estetigi ama 6zellikle de bu ¢alisma i¢in en 6nemlisi, glinllk
yasamda kullandigimiz nesnelerin estetigi, diger bir deyisle endustriyel estetik, bir firmanin
hazirladigl Urlinlerin glzellik, kullanim uygunlugu, Uretim kolayligi ve maliyet agisindan
tasarlanmasini icine alir. Dolayisiyla estetik daha sonra duygusal ag¢idan bir Grinle
iliskilendirilmeye baslanmistir (Acar, 2012, ss. 21-22; Baisya & Das, 2008, s. 46; Bozkurt, 1992,
s. 37).
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insanlik tarihinde ilk kez alet kullanilmaya baslandiginda, sadece islevsel yénii bulunmaktaydi.
insan, gereksinimleri nedeniyle fayda esasi (izerinden aleti degerlendiriyordu. Zamanla
yasanan gelismeler alete sahip olmasini sagladi ve bu onun kisisel esyalarindan biri haline
geldi. Boylece islevselligin 6tesinde bu sahiplenmeye hayran olmaya basladi. Kisa siirede alet
islevsel olmaktan ¢ikti ve insanin sahip olma hayranhg artikgca, alet ve egsyalarini
‘glzellestirmeye’ basladi. Bu da Urlindeki formun ondan kopup, kendi kimligini, kurallarini,
imajini yaratmaya baslamasiyla ‘Estetik’ dedigimiz seye yol acti (Baisya, 2014, s. 53).
Dolayisiyla insan, etrafini saran bol imge yiginiyla daha 6nce bu kadar kusatilmadig ve
anlamlandirma durumunda kalmadig igin artik estetik ile meta ¢ogu zaman bitlinlesmis bir
hal aldi (Onursoy, 2017, s. 53). O yizden meta estetiginin gelisim egilimleri ortaya konmaya
calisildiginda, metanin goriintiistinden soz edildi (Haug & Toprak, 2008, s. 140).

Bir metayi glzel ifadesinin kavramsal degeri kadar alimli kilan onun dis goériintsldr. Zira her
meta varliginin yani sira bir de goriintigse sahiptir. Bu agidan estetik alginin metanin sadece
yuzeyine yoneldigi, dolayisiyla kendisini nesnelerin 6ziine degil, goriinislerine adadigi
disincesi 6n plana gikmaktadir. Seylerin igleriyle ilgilenmeden, dis gorinilslerinden keyif
alinir. Dolayisiyla 'estetik’ siklikla 'gérinds', 'gorindrlik’, 'yiizeyin vurgulanmasi', 'disa donuk'
ve 'yiizeysel' gibi cagrisimlarla iliskilendirilir. Ornegin bir masa, varlik olarak belli bir degis tokus
(para) degeriyle satin alinan bir metadir. Ne var ki masa salt varliktan ibaret degildir; bir de
“duyularla” kavranan “goriintst” vardir. Bu masa satin alinirken, sadece kullanim degerinin
etkisiyle degil, bir gorlintise sahip oldugu ve bu goriinisi hosa gittigi icin tercih edilir. Diger bir
deyisle estetik olarak kavrandigi icin alinir. Bu anlamda her metanin varligi disinda, duyarhliga
dayali estetik bir goriinist oldugu ortaya cikmakla birlikte, bu gorlintisiin satis islemini
gerceklestirmek icin varliktan daha 6nemli oldugu da belirtilir (Bayar, 2019, s. 36; Tunali, 2002,
s. 135; Welsch, 1997, s. 12). Diger bir deyisle metanin fiziksel formu, onun sekil, renk, doku
gibi estetik yonlerini kapsamaktadir. Zira tiketicilerin {rlinlere yonelik estetik
degerlendirmesi, Grinin tasarim ozelliklerinin (6rnegin renk, sekil) varligina baglidir. Bu
ozellikler, estetik degerlendirmeyi etkileyen farkl bilissel ve duygusal sirecleri harekete
gecirebilir. Dolayisiyla estetik veya tasarim, bir Grinl satin alma davranisinda énemli bir
degisken olarak ele alinabilecegi gibi, talebin degismesinde de rol oynayabilir ve belirleyici bir
faktor olabilir (Baisya & Das, 2008, s. 93; Blijlevens vd., 2012, s. 44).

Metalarin gériniminiin insanda derin bir hissiyat yaratarak i¢ggtdilere dokundugunu ifade
eden Postrel, insanin gorsel, dokunsal gibi duyulara sahip bir varlik olmasindan dolayi estetik
gorinisten zevk aldigini vurgulamaktadir (Postrel, 2003, s. 7). Benzer sekilde Baisya ve Das’a
gore, Urlin estetigi, Urlinin yalnizca gorsel yonleriyle sinirli olmayip, insanin tim duyusal
algilarini harekete geciren uriiniin tim yonlerini de kapsamaktadir. Uriiniin tiiketicisi hem
fonksiyonel agidan hem de sosyal ve duygusal yonlerden tatmin edilmelidir. Dolayisiyla irliniin
estetik degeri bu hazzin yaratilmasinda énemli bir rol oynamaktadir (Baisya & Das, 2008). Haug
tam da bu sebeple “duyularin teknokrasisi” adini verdigi bir tir teknikten bahsederek,
gorlntulerin estetik cazibesi araciliglyla insanlarin etkilenip bu cazibeye kapildigi; boylece
duygularinin kontrol altina alindigi bir egemenlige dikkat cekmektedir (Haug, 1997, s. 53). Bu
acidan estetik, tiketiciye bir guizellik unsuru saglayan veya duygusal ve/veya ruhsal agidan
etkileyici olan nesnelerin deneyimiyle ilgilenir. Estetik deneyim, hafif bir haz duygusundan,
bireylerin konsantrasyonunu (rline odaklayan ve yogun estetik deneyimlere kadar uzanan bir
dizi duygunun derin deneyimi olabilir (Charters, 2006, ss. 239-251). Dolayisiyla estetik
deneyim hos olsun ya da olmasin gicltdir. Bu zevkli estetik deneyim, en etkileyici kokene
sahip olan rasyonel zihni bastan ¢ikarma giiciine sahiptir (Duncum, 2007, s. 288).

@ ® @ Bu eser, Creative Commons Atif-Gayriticari 4.0 Uluslararasi Lisansi (CC-BY-NC) ile lisanslanmistir 105




Akdeniz iletisim | 2025 (49) | 99-127

Uriinlerin tasarimi dogasi geregi estetigi icerdigi icin bir Griiniin estetik yénleri tiiketici icin
potansiyel bir haz kaynagidir (Veryzer & Hutchinson, 1998). Bu yilzden bireyin her alanda
deneyimleyebildigi metalara islenen estetik haz, tliketicinin o metay! tercih etmesindeki
onemli nedenlerinden birini olusturur (Bayar, 2019, ss. 166-167). Welsch’in de belirttigi gibi
estetikle olan bag, satilamayani bile satilabilir hale getirmekte; satilabilir olani iki U¢ kat
artirmaktadir. Yani estetik aura, tiketicinin birincil edinimidir (Welsch, 1997, s. 3). Dolayisiyla
surekli olarak metalardan edinebilecek hazlar 6n plana ¢ikarilir. Boylece haz alma noktasinda
glindelik hayata erisebilmek amaclanir. Giindelik yasamda 6nemsiz metalar dahi hazzin verdigi
zevki canlandirici etkisinden dolayi estetik degerlerle yiklenir. Bu gorus, stil ve zevklerin
isaretleri haline gelen estetik nesnelerin, giindelik hayati estetiklestirdigi argimanina dayanan
tartismalarin bir parcasini olusturur (Yaniklar, 2006, ss. 100-103).

Daha 6nce de belirtildigi gibi, bir¢ok tiiketici, estetigi glinlik tiiketim deneyimlerine, evlerine,
uriin segimlerine ve kisisel siislemelerine dahil etmektedir. Dolayisiyla estetigin, glinlik yasam
deneyimleri ve tiketim pratikleri araciligiyla estetik anlamlar tartisan tlketicilerin gtinlik
yasaminin bir parcasi oldugu savunulmaktadir (Venkatesh & Meamber, 2008, ss. 47-66). Bu
noktada glindelik hayatin estetiklestirilmesinin 6énemli bir anlami, gagdas dénemdeki glindelik
yasamin yapisini olusturan gostergelerin ve imajlarin hizli akisina gonderme yapmaktadir
(Featherstone, 2013, s. 125). Glndelik yasamin her alaninda bu akisi yaratan en 6nemli
organlardan biri, Gretim, dagitim ve alimlama siirecleriyle birlikte bitlinsel acidan bir yapiyi
imleyen ve anlamlari manipiile etme giicl tasiyan medya ve onun uzantilaridir (Yagh, 2006, s.
6). Gindelik yasamin estetiklestirilmesi, medyaya genis Ol¢lide maruz kalmamiza ve satin
aldigimiz Grunleri, kendimiz ve baskalari icin goriinim{imidzi nasil olusturdugumuza bagli
olarak glindemimizdedir (Duncum, 2007, s. 288).

Ozetle medya aygitlarina bagli olarak gérsel kiiltiir bicimlerinin giindelik yasamdaki yayginlig
artmakla birlikte gérsel medya araclari araciligiyla kitlelere sunulan gorsel formlarin, tliketiciyi
belli biramaca yonlendirme ve tesvik etme temeline dayanan estetik yaklasimlarla tasarlandigi
belirtilebilir (Yilmaz & Yilmaz, 2022, s. 36). Glinimdizin ortamlari ise multimedya, ¢ok kanall,
cok duyulu ve dijitaldir. iletisim, ulasim, iiriin ve hizmetler kiiresellesmektedir. Dolayisiyla bu
ortamlar “pazarlama estetigi” icin de ideal kosullar saglamaktadir (Simonson & Schmitt, 1997,
s. 18).

Temeli eski medeniyetlerdeki yapilara, aletlere, sanata dayanan estetik anlayis, duyusal
yetkinlikle duygulara hitap etmesi sebebiyle insan hayatina etki etmistir. insanin giizelle bu
denli ilgilenmesi, elbette dogal karsilanabilir. Sanata yansiyan glzellige veya tabiatin
muhtesemligine hayran olmamak elde degildir. Ne var ki gelisen teknolojiyle birlikte estetigin
endustriyel Gretimin alanina girmesi ve insanin esyaya sahip olma istegi devreye girince,
metanin gorintisiyle glizelligin 6zl ikame edilmistir. Artik nesnelerin fayda esasina dayanan
islevsel yonl yerine ylzeyi degerlendiriimektedir. Bu nokta, icinde bulundugumuz ¢agin
empoze ettigi “tiiketim cilginhiginin” en derin agiklamasi olabilir. Uriinlerin estetik degerinin
verdigi hazla, strekli doyurulmayi arzulayan duygular, niteligin 6niine golge disirmektedir.
Ozellikle medyanin manipiilasyon giicii sayesinde giindelik hayata niifuz eden bu anlayis,
gereksiz olarak tanimlanabilecek esyalarin bile yiiksek bedeller karsiligi satin alinabilmesine
yol agmaktadir. Bugiin gindelik hayatin estetiklestirilmesi, rizaya dayali hegemonyanin en

somut ornegi olabilir.

Yukarida da gorildiigi gibi, konuyla ilgili literatiir degerlendirildiginde uluslararasi kaynaklarin
one ciktigi gorilmektedir. Dolayisiyla bu denli giindelik hayata etki eden estetigin, ulusal
literatlricin periferide kaldig1 soylenebilir. Elbette doganin glizelligi edebiyata, yapilarin ylzeyi
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mimariye, insanin (6zelde kadinin) dis gériintsi farkl alanlarda konu edilmistir. Ancak merkezi
onemde nesnelerin estetik degeri, birka¢ ¢alisma disinda, eksik birakilmigtir. Kaldi ki
uluslararasi dahil olmak tGizere mevcut ¢alismalarda da her ne kadar metalarin dig ylizeyine dair
estetik vurgulansa da nasil estetiklestirildigi konusunda ayrintili ve uygulamali bir ¢alismaya
rastlanmamistir. Bu durum calismanin 6zglin degerini olusturmakta ve estetiklesen
pazarlamayi aciga ¢cikarmaktadir.

3. Estetiklesen Pazarlama ve Cigek Sepeti

icinde bulundugumuz ¢agda, hizla gelisen teknolojik faktorler, pazar yapilari, yenilenen ve
degisen tlketici talepleri nedeniyle sirketler ve yoneticiler, varliklarini stirdiirebilmek, triin ve
hizmetlerinde fark yaratabilmek igin yeni stratejilerin arayisina girmektedir. Firmalar, diger
firmalarla rekabet edebilmek amaciyla tiketicilerin algilarini ve dikkatini ¢ekebilmek igin
gelismeleri yakindan takip ederek yeni yaklagimlara ve Urln yeniliklerine odaklanmaya
baslamistir. Bu noktada birbirine benzer Urinlerin yer aldigl bir piyasada farklilasmanin en
etkili yollarindan biri estetik oldugu icin Grlinlerin gorsel estetigi tliketiciler icin deger yaratir,
kendini daha 6zel kilar, prestijli hale getirir (Mumcu & Kimzan, 2015, s. 528; Parlak & Mercin,
2023, s. 749). Ayrica bir meta olan Urlinlerin gorsel degerleri, tiiketicinin begenisini artirmaya
yardimci olmakta, olumlu yanit vermesini saglamakta, alim-satim sirecinde pazarlama
karmasinin esas bileseni olan fiyat hususunda da alicinin riza gosterebilecegi bir konum
yaratmakta, hatta irine muadil nesnelerle kiyaslandiginda daha fazla fiyat bicilmesine olanak
tanimaktadir. Yani metanin satilma olasiligi, bu gorsel estetik gorindsin gliclinde yatmaktadir
(Bayar, 2019, ss. 37-49). iste insanin giizel olana hayranlik duymaya veya onu 'giizellik' olarak
algilamaya yonelik bu degisen yonelimi, diger bir deyisle insandaki bu algi, 'Pazarlamada
Estetik' kavramini dogurmaktadir (Baisya, 2014, s. 53).

Gorsel imaj, pazarlama disiplininde 6zellikle 6nemlidir. Bu acidan pazarlamada estetik dikkate
alindiginda, 6nemli gorsel boyutu olan Urlinlere odaklanildigi goriilmektedir (Charters, 2006).
Cunkl kalabalik bir pazarda estetik genellikle bir Grini 6ne ¢ikarmanin tek yoludur (Postrel,
2003, s. 2). Dolayisiyla pazarlamacinin bakis agisindan, estetigi bir fayda fonksiyonu olarak
gormek gerekir. Bu sebeple birgok kisi estetik terimini klasik veya felsefi glizellik anlaminda
degil, bir nesnenin gorsel gorliniimine atifta bulunmak igin kullanir. Zira bazen birgok Grin
digerlerinden yalnizca estetik kriterlere gore farklilasmaktadir. Dolayisiyla birgok sirketin,
drdnlerini farkhlastirmasinin temel unsuru olarak Griinin tasarimini ve estetigini gelistirmeye
dogru ilerledigi soylenebilir. Tasarimin sonu¢ta marka imajini, kurumsal imaji ve marka
degerini artirmaya katkida bulunarak triiniin daha fazla satilmasina yardimci olmasi nedeniyle
firma icin bir arag ve gicli bir silah olarak kullanilabilecegi kesfedilmistir (Baisya & Das, 2008,
ss. 38-65).

Tasarim olgusunun kapsadigl alanin ne kadar ¢ok genislediginden s6z edebilmekle birlikte,
rekabete acgik olan, yeniligi benimseyen ve diinya ¢apinda Urlin pazarlayabilen sirketlerin
ozgun, farkh ve estetik kaygilar gozeterek Uriin ortaya koymaya gayret edip her alanda
tasarimi 6n plana c¢ikaran bir yaklasim benimsedigi belirtilebilir. Bu acidan son vyillarda
Turkiye’de bircok firmanin bilinyesine dahil ettigi tasarim merkezlerinden dolayi desteklendigi
ifade edilebilir. Bu noktaya mimarlik alaninda kullanilan “parametrik tasarim” kavrami
Uzerinden aciklik getiren Parlak ve Mercin, yapay zeka teknolojileriyle ti¢ boyutlu yapilan ylizey
tasarimlarina dikkat ¢cekmektedir. Calismalarinda bir dekor tasarimi olarak sofra seramigine
yonelik uygulama gerceklestiren arastirmacilar, bu teknolojinin estetik goriintlinin
olusturulmasi agisindan yaygin olarak kullanilmasi gerektigini vurgulamaktadir. Clinkl degisik
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tasarimlarla sektorler arasi farklilik yaratmak, tlke ekonomisinin gelisimine katki saglayacaktir
(Parlak & Mercin, 2023). Parlak ve Mercin’in ifade ettigi gibi estetik tasarima dayanan bir
Pazar, Ulke ekonomisine katki saglayabilir. Ancak islevsel agidan higbir ayricaligi olmayan,
fayda esasina dayanmayan, sirf biraz daha degisik ve estetik diye Uretilen her Griliniin, cevre
kirliligi basta olmak Uzere istifcilik, savurganlik, doyumsuzluk, israf gibi daha pek ¢ok soruna
yol actigi g6z ardi edilmemeli, pazarlama adi altinda bireyi Uretici kimliginden tlketici kimligine
yerlestirdigi basite indirgenmemelidir.

Son ylzyildan itibaren Griin ve hizmet alaninda ortaya konan ¢iktilari pazarlanabilir bir deger
olarak tasarlayabilmek amaciyla yogun olarak gorsel cazibenin gliciinden yararlaniimaktadir.
Bu agidan gorsel kiltiir Gzerine duglinlirken tiketim kaltlrinin yaratmis oldugu toplumsal
yaplyl da dikkate almak gerekir. Bununla birlikte teknoloji ve kiltiir yakinlagsmasi, ¢agimizda
hayranlik uyandirma arzusu yaratacak imge ve imaj bolluguna neden olmakta, giindelik
hayatin gorsel kiiltiir ekseninde sekillenmesini saglamaktadir (inan, 2019, ss. 73-75). Ozellikle
internet teknolojilerinin hizli gelisimi neticesinde dne ¢ikan e-ticaretin gerek firmalar gerekse
tuketiciler acisindan pek cok yarar sagladigi icin bu sireci destekledigi soylenebilir.
Ciceksepeti.com da bunlardan biridir.

2001 yilinda ciceksiparisi.com adiyla faaliyete gecen Cicek Sepeti, 2006'da e-ticaretin
Turkiye’de parlak bir gelecegi oldugu inanciyla sektoriine giren A. Emre Aydin tarafindan
kurulmustur ve ciceksepeti.com isim degisikligiyle hizla blyime saglamistir (Aydin, 2015, ss.
111-121). ilk kuruldugunda hediyelesmenin ¢icek lizerinden yapildigi popiiler bir web sitesi
olan Cicek Sepeti, bircok amaca yonelik farkli modellerde ve sekillerde hazirlanan ciceklere
eklenen kart ve notlar Gzerinden 6zel glinlerde (dogum glind, yil donimd, nisan/duglin/taziye
vb.) satisi hedefleyen bir yaklasim benimsemistir. Zira giiniimuzde cicek bir hediye olarak ruhu
icinde barindirip bir anlam ve mana tasimasiyla, armagan islevinde onemli bir yer
edinmektedir. Bununla birlikte estetik degeri yliksek armaganlarin basinda cicek geldigi icin,
cicek géondermek giindelik yasam icerisinde devam eden bir ritiiel haline gelmistir. Ozellikle
gorsel armaganlarin etki diizeylerinin ¢ok daha fazla olmasi, gicek verme ve almayi glinimiz
toplumunda siklikla tercih edilebilir bir segenek haline getirmekte, yasayan ve sosyal islevi olan
bir etkinlige donustiirmektedir (Balci, 2023, ss. 337-338; Demez, 2011, ss. 89-96).

Cicek Sepeti 2010’da ise Amerikan kokenli bir firmadan franchise alarak “yenilebilir gicek
(bonnyfood)” olarak da ifade edilen gikolata soslu taze meyve sepeti, meyve buketi gibi
cesitlere de yer vermeye baslamistir. Hatta zamanla taki, aksesuar, parfiim, kitap vb. pek ¢ok
Uriine yonelik hediyeleri satis agina eklemis, meyve sepetlerini de truff kek cesitleriyle
glincellemistir. Boylece baslangicta cicek satisina iliskin popller bir site olan Cigek Sepeti,
elektronik ahsverisi genis Uriin bandinda daha da bliylterek sadece ‘cicek’ dendiginde ilk akla
gelen firma olmanin 6tesinde hediye denildiginde de 6ne ¢ikan e-ticaret lideri olma yolunda
ilerlemistir. Dolayisiyla bugiin diinyanin her noktasindan gicek siparisi alarak, Tlrkiye’nin her
noktasina bunlari teslim eden Ciceksepeti.com, e-ticaret alaninda Turkiye'nin en blyuk,
Avrupa’nin da en cok ciro yapan ilk 300 e-ticaret sirketlerinden biri haline gelmistir (Aydin,
2015, s. 121; Balci, 2023, s. 339). Demez’in (2011, s. 101) de vurguladigi gibi hediye her ne
kadar manevi bir deger, ince bir ruh, yiice duygular, karsindakini mutlu etme istegi barindirsa
da ona yliklenen “mana”lar, gliniimuz “meta toplumu” icin de gecerli ve islevseldir. Bu ylzden
Cicek Sepeti, 6zel glinlerde alinan gicegi glindelik hayata indirgemis, daha ulasilabilir kilmis; bu
da cicek ve tirevlerini hem siradanlastirmistir hem de tasarimlarla estetiklestirmistir. Cicek
Sepeti, pek cok tiirde ve gesitte olan benzer Uriinler arasindan se¢im yapabilmeyi degerli kilan
gorsellikle, gorsellikteki estetikle anlamlandiriimistir. Artik Griinler daha estetik tasarlanmakta,
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bu estetik, Urlin gorsellerine en canli, gbz alici, cazibeli ve cezbedici haliyle yansimaktadir.
Ciceksepeti.com bu anlayisi benimseyerek éne ¢cikan 6nemli e-ticaret firmalari arasindadir.

4. Gindelik Hayatin Estetiklestirilmesi: Cicek Sepeti Ornegi

4.1. Calismanin Amaci ve Onemi

insanligin ilk caglarinda ortaya ¢ikan gorsel dil ve buna mukabil gérsel kiiltir, 21. yiizyilda
yasanan teknolojik ilerlemeler neticesinde dijital medya araglarinin gelismesiyle de giindelik
hayatin icinde artik vazgecilmez bir konum elde etmistir. Gorsel kiltlrin bu 6niline gecilmez
ylkselisi, sanattan ticarete, modadan yasam tarzlarina kadar agirhgini hissettirmektedir. Bu
onem derecesinden hareketle, calismada gorsel kiltirin dijital cagdaki yansimalari, bir e-
ticaret firmasi olan ciceksepeti.com lizerinden degerlendirilerek, satisa sunulan trinlerin nasil
dizayn edildigi, hangi tasarimsal 6gelerin kullanildigi vb. incelemelerle ortaya konmaktadir.
Boylece gorsel kiltir ve pazarlamanin baglamsal iliskisinde 6ne g¢ikan olgulardan birinin
glindelik hayatin estetiklestiriimesi olduguna yonelik bir ¢ikarima ulasilabilir. Zira temelde
imge ve imaj bolluguna dayanan gorsel kiiltlir, anlam Gretme noktasinda estetikten beslendigi
icin ticari acidan da metalara estetik form kazandirldigi bir sistemi icine almaktadir. Dolayisiyla
dijital cagin etkisiyle s6z konusu estetik bir form kazanan metalar daha goérinir olur. Bu
anlamda calismada glindelik hayati estetik olarak daha goriinir kilan dijital medyanin, bir e-
ticaret firmasi Uzerinden benzer tiir metalari nasil estetiklestirdigi temel alinmistir. Ayrica
literatlirde her ne kadar gilindelik hayatin estetiklestirilmesiyle ilgili -bilhassa uluslararasi
alanda- calisma yapilmis olsa da dogrudan meta estetigine yonelik uygulamali bir arastirmaya
rastlanmamis olmasi, calismanin 6zginlGgl acisindan da 6nemine dikkat ¢cekmeyi gerekli
kilmaktadir.

4.2. Calismanin Yontemi ve Sinirliliklar

Son dénemlerde yasanan dijital donlisimle birlikte artan gorsel cesitlilik, insanlik tarihinin
temeline dayanan gorsellestirme ediminin 6nemini katlayarak devam ettirmis, gorsellige olan
ragbeti artirmistir. Slphesiz basta sosyal medya platformlarinda olmak tzere giindelik hayata
dair her detayin paylasiimaya baslanmasi, en gilizele yogun bir talep yaratmistir. Bu durum
tuketim nesnelerine iliskin islevsel 6zellikler agisindan benzer ama gorsel agidan estetik ayirici
nitelige ve degere sahip bir pazarin yikselisini de tetiklemistir. Dolayisiyla glinimuz dijital
¢aginin meta fetisizminde, estetik arti deger olmakla birlikte gilindelik hayatin ugtan uca
estetiklestirildigi soylenebilir. Gorsel kiltire dayanan bu genis kullanim alani, gorsel bir
incelemeyi temel alarak yapilacak bir ¢alismayi gerekli kildigi icin géstergebilim yontemine
uygun bir zemin saglamaktadir. Bu baglamda goérsel gostergeler lzerine bir analiz metodu
sunan “gorsel sozce ¢ozimlemesi”, gorsel kiltir kavramini kapsayan gilindelik hayatin
estetiklestirilmesi olgusunu ¢éziimlemeye yardimci olmaktadir.

Gorsel dilin ¢ozimlenmesi icin en tutarli yontemlerden biri olan gorsel gostergebilim,
glinimuzdeki imge bolluguyla cevrili glindelik hayattaki anlamlari yorumlamak ve séylemleri
¢o6ziimlemek icin 6nemli bir yol haritasi sunmaktadir (Yicel, 2016, s. 281). Gostergebilimin bir
alt bilim dali olan gorsel s6zce ¢6ziimlemesi, gorsel iletilerin veya imgelerin ¢éziimlenmesine
iliskin yeni yontemler getirerek katki saglamaktadir. En dnemli gorsel gostergebilimcilerinden
bazilari Roland Barthes, Algirdas Julien Greimas, Emile Benveniste, Groupe p (Grup M olarak
okunmaktadir) vd. olarak siralanabilir (Arslan, 2021, s. 33). Bu calismada ise Groupe p'nin
yaklasimi temel alindigi i¢in, onun sundugu yol haritasi uygulanacaktir.
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Kurulusundan itibaren gorsel iletisim alaninda calismalar yapan Groupe p Uyeleri, gorsel
gostergebilimsel bir kuram olusturmaya baslamis, 6zellikle Traité du signe visuel (Gorsel
Gostergenin Kitabi) adl eserleriyle kendi yaklasimlarini gelistirmislerdir. Kitapta imgenin bir dil
olup olmadigindan hareketle gorsel iletinin ¢dziimlenmesi tGzerine durulmustur (Arslan, 2021).
Groupe p'niin gorsel retorigi, gérsel kesinlemeleri ortaya koymak amaciyla iki anlam dizgesine
dayanir. (1) Goruntusel (betisel) gostergeler, (2) yogrumsal (plastik) gostergeler olarak iki tire
ayrilan gorsel gostergeler, butunlik iligkisi iginde tanimlanir. Bazi kaynaklara gére “ikonik
gOstergeler” olarak da belirtilen goriintlisel (betisel) gostergeler, evrenin nesnelerine
gondermede bulunurken yogrumsal gostergeler ise imgelerin plastik 6gelerini inceler. Bir
gorselin okunmasinda her iki gosterge arasindaki bagintilar ¢oziimlenerek, derin yapida
bulunan anlam alanlari ortaya cikar (Altinbiken, 2014; Yiicel, 2016, ss. 285-286).

Tablo 1. Goérsel Gosterge

Yiizeysel Yapi-Anlatim Diizeni Derin Yapi-icerik Diizeni

Yogrumsal (Plastik) Gosterge Goruntusel (Betisel) Gosterge Kavram ve Olgular

Kaynak: (Altinbiken, 2014, s. 241)

Gorsel sozce ¢cozimlemesinde gorintiisel ve yogrumsal gostergeleri ayirt etmek icin dncelikle
bunlari meydana getiren 0Ogeleri saptamak gerekir. Bu noktada yogrumsal gostergenin
kuskusuz ki gorintisel gostergeye bagimlh oldugunu eklemek gerekir. Zira onunla birlikte var
olur; ancak goriintisel gdstergenin bir parcasi degil; basli basina birer gbsterge olarak incelenir
(Yiicel, 2016, s. 286). Renk, doku, bicim (sekil), goris acisi, 151k, kompozisyon, malzeme, ylzey,
boyut, cerceve ve cerceveleme gibi 6geler, yogrumsal gosterge tiriinde anlam (ireten birer
gostergedir (Altinblken, 2014, s. 241; Arslan, 2021, s. 27). Her iki gosterge turind bir tablo
Uzerinden anlatmak ve 6zetlemek, yontemin uygulama asamasini daha anlasilir kilacaktir.

Tablo 2. Gorsel Gésterge Ogeleri

Yogrumsal (Plastik) Gostergeler Goriintiisel (Betisel) Gostergeler

e Renkler (ton)
o sik
e  Doku (ylizey, malzeme)

e Kompozisyon Nesneyle benzerlik tasiyan, belirttigi seyi dogrudan
e  Bakig agisi dogruya canlandiran gosterge
e (Cergeve

e Cerceveleme

Kaynak: (Altinbliken, 2014, s. 242)

Yogrumsal gostergeye blylk 6nem veren Groupe W, gorsel sézce ¢oziimlemesini renk, doku
ve bicim olmak {izere {i¢c anahtar 6ge cercevesinde 6n plana ¢ikarmistir (inceoglu & Comak,
2009, s. 14). Bu 6gelerden renk, sicak/soguk ve kontrastlar olarak karsit anlamlar yaratmak
icin kullanilirken, doku genellikle gorsel iletinin duz/”purtikli” karsithgini ifade etmek
amaciyla anlamsal deger tasir. Bununla birlikte dokunun malzemesi de plastik gostergenin
baska bir 6gesini isaret etmektedir. Gostergelere bicim agisindan bakildiginda ise sekline (kare,
yuvarlak, dikdértgen vb.) ydnelik anlamlar 8ne ¢cikmaktadir (Arslan, 2021, s. 39; Yiicel, 2016, s.
287). Cozimleme asamasinda daha detayli olarak uygulamaya yansitilacak tiim bu 6geler,
gorsel s6zce/soylem ¢ozimlemesinde plastik gostergelerin 6ne cikarilarak, anlamin buyuk
Olglide plastik secimlerce olusturuldugunu gostermektedir. Groupe W'ye goére, gorsel
gostergeleri kavrayacak genel bir gostergebilim kurami, renkleri ve bigimleri algilamada
onemli etkiler yaratabilecek oOzelliklerin g6z 6niine alinmasini gerekli kilar. Her birine bir
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gostergebilimsel islev ylklenmis s6z konusu iki gosterge dizlemi yaklasimi, 6zgiin ve yaratici
oldugu icin gostergebilime énemli katkilar sunar (Oztokat, 1999, s. 137; Yiicel, 2016, ss. 296-
301).

Dijital ortamlar s6z konusu oldugunda internet tabanl pek cok site, uygulama, platform ya da
yapay zeka teknolojileri dahilinde bir ¢cag anlatilsa da bu cag icerisinden e-ticaret alani
calismanin odak noktasini olusturmaktadir. Clinki gorsel kiltlr kavrami ve buna mukabil
glndelik hayatin estetiklestirilmesi olgusu ekseninde, metalarin estetik degeri 6ne ¢iktigi igin
dogrudan satisa sunulan drinler Ozelinde bir incelemede bulunmanin 06nemine
yaslanilmaktadir. Bu acidan eski bir gecmise sahip ve estetige yonelik hediyelik Grilinler
tasarlayarak e-ticarette 6ne gikan firmalardan biri olan ciceksepeti.com ¢alismanin 6rneklemi
olarak tercih edilmistir. Dolayisiyla bu calisma yalnizca Cicek Sepeti’nin dijitaldeki adresi olarak
web sitesi/uygulamasi Uzerinden paylastigi iceriklerle sinirlidir. Diger benzer e-ticaret
platformlarinin estetik stratejileri, bu ¢alisma igin kapsam disindadir. Bununla birlikte, sadece
arastirmanin gidisati sebebiyle belirlenen ve sinirlandirilan zaman araligindaki (Agustos 2024)
drinler inceledigi icin Cicek Sepeti’nin zaman igerisindeki estetik stratejilerinden soz
edilememektedir. Diger taraftan 6rneklem alaninin ¢cok genis olmasi sebebiyle de bir daraltma
yapma gerekliligi hasil olmustur. Bu noktada Cicek Sepeti’nin kurulusuyla birlikte ilk 6ne ¢ikan
satis Urlnleri cicek/cikolata oldugu icin “cicek cikolata ve hediye setleri” kategorisi temel
alinmistir. Bu kategori de kendi icinde alt kategorilere ayrilmaktadir ve yine ilk ve en temel
kategorileri olusturan “dogum giini cicekleri” ve “yenilebilir cicek” seckilerinden arastirmanin
verileri elde edilmistir. Bu secki icerisindeki Urilinler akisindan 7 Agustos 2024 tarihinde her
1/10 olmak Uzere sinirlandinlarak kaydedilen 4’er (toplam 8) gorsel, gorsel so6zce
¢Ozlimlemesiyle incelenmistir.

4.3. Bulgular ve Degerlendirme

Arastirma orneklemini olusturan Ciceksepeti.com web sitesi tiklandiginda 6ncelikle Cicek
(Cicek, Cikolata ve Hediye Setleri) ile Hediye & Ekstra (Hediye ve Kisiye Ozel Milyonlarca Uriin)
olmak Uzere iki kategoriyle karsilasiilmaktadir. Bu noktada gicek kategorisinden sonraki adimda
alt kategori olarak yeni seckilere ayrilan Urin gesitligi icerisinden de “Dogum Giinu Cicekleri”
ve “Yenilebilir Cicek” kategorileri tercih edilmistir.

4.3.1. Dogum Giinl Cicekleri

Birbirinden farkh alternatiflerin yer aldigi dogum giinii gicekleri kategorisinde renk, tir, bigim,
doku, kullanilan malzeme, boyut, kompozisyon agisindan zengin gesitlilik bulunmaktadir.

@ ® @ Bu eser, Creative Commons Atif-Gayriticari 4.0 Uluslararasi Lisansi (CC-BY-NC) ile lisanslanmistir 111




Akdeniz iletisim | 2025 (49) | 99-127

Gérsel 1. 11'li Beyaz Gul Buketi (https://www.ciceksepeti.com/dogum-gunu-cicekleri)

Tablo 3. 11'li Beyaz Giil Buketi’nin Gorsel S6zce Coziimlemesi

Goriintiisel (Betisel) Gostergeler Yogrumsal (Plastik) Gostergeler

Renkler - Siyah-beyaz, yesil, krem rengi

Doku - Diiz

Malzeme -> Yagh kagit, kurdele, giil

Bicim —>Ters konik

Kompozisyon - Dikey-yatay

11’li Beyaz Giil Buketi ve insan Kolu Bakis acisi - Hafif Gsten bakis

Boyut - Orta

Cerceveleme = Cicegin tamami, dirsegin baslangici

Groupe p'nin oldukca onem verdigi plastik gostergelerden renk 6gesi, gorsel 1’e gore
karsitliklar Gizerinden tasarlanmistir. Bu agidan siyah ve beyaz hem birbirine zit hem de birbirini
tamamlayan kombinasyonlardandir. Ote yandan Arslan’in belirttigi “beyaz safligin”, “siyah ise
gizemin” cagrisimlari gibi anlamlandirildiginda, ¢icek gorselinin gekiciligi artmaktadir (Arslan,
2021, s. 103). imgenin bulundugu diizlemdeki bir yiizey niteligi tasiyan doku ise esasinda
dokunsal olma veya olmama durumuna gére degerlendirilir. Ornegin bilgisayar ekraninda
yansitilan bir goriintii dokunsal degildir; ancak bir ylizeye baski alindiginda dokunsal bir nitelik
kazanabilir. Dolayisiyla aslinda burada yalnizca gorsel bir temsilden s6z edilebilir (Arslan, 2021,
s. 102; Yiicel, 2016, s. 289). Yine de plastik gostergeye gore bu gorsel temsilden yola gikarak
nesnenin dokusu hakkinda bir yorumlama yapildiginda ise yagh kagidin kaygan yapisi ve
¢icegin purizsizlGgu hayal edilebilir. Dolayisiyla bu 6gede deneyimin bilgisine basvurulabilir.
Ote yandan gorsel sézce icin 6nemli bir ¢dziimleme 6gesi olan bigim bu diriin icin ters konik
bicimiyle hazirlanmisken, cicegin dikey-kolun yatay seklinde uzanisi, kompozisyonun temelini
olusturmustur. Ayrica buket seklinde tasarlanan cicegin yansiyan gortntistndeki s6z konusu
kolun islevi, hediye verilen kisiye sunma bicimini temsil edebilir. Bunlar ve diger tim o6geler
birlikte degerlendirildiginde, ortaya estetik bir tasarimin estetik sunumu ciktigindan soz
edilebilir.
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Gorsel 2. Belive in Miracle (https://www.ciceksepeti.com/dogum-gunu-cicekleri)

Tablo 4. Believe in Miracle Gorsel S6zce Coziimlemesi

Goriintiisel Gostergeler

Yogrumsal Gostergeler

“Believe in Miracle” isimli cicek aranjmani

Renkler - Beyaz, pembe, mor, sari

Doku - Diiz, purizlu

Malzeme - Cam, tas, papatya, lavanta, basak,
yesillik, yazili saman kartlar

Bicim —>Ters konik, kare, daire

Kompozisyon = Dikey-yatay

Bakis agisi - Go6z hizasi

Boyut - Orta

Cerceveleme - Cigekte yer alan basaklarin ug
kisimlari hari¢ tamami

“Beyaz ciceklerin bariscil bir ortam ve pozitif bir etki yarattigi” arglimanini sunan Arslan‘in

(2021, s. 101) da belirttigi gibi, bu renge eslik eden pembe papatyalar, mor lavantalar ve sariya
calan basaklarla renk cesitliligi yaratilmis, s6z konusu bariscil ve pozitiflige ayri bir deger

katilmistir. Bilgisayar ekraninin dokusuzlugunu dikkate almadan imge degerlendirildiginde,
cam ve ciceklerin pirizsiiz yapisinin karsisinda tas, basak ve lavantalarin “purtikld”
yapisindan soz edilebilir. Yine ters bir konigi andiran kasenin yani sira, kartlarin yuvarlak ve
kare bicimi de cicegin gorinisiini tamamlayan detay Ogeler arasindadir. Yanlara dogru
acilarak yukariya uzanan kompozisyon 6geleri, dikey ve yatay olarak bir bitis saglamaktadir.
Bu gibi 6gelerle tabloda yer alan tim 6geler birlikte degerlendirildiginde, estetik bir ¢cicek

dizaynindan so6z edilebilir.
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Gorsel 3. Out of Time (https://www.ciceksepeti.com/dogum-gunu-cicekleri)

Tablo 5. Ouf of Time Gorsel Sozce Coziimlemesi

Goriintiisel Gostergeler Yogrumsal Gostergeler

Renkler - Beyaz, pembe, mor, lila, saman sarisi
Doku - Diiz, purizlu

Malzeme - Desenli kutu, hisnliyusuf, lisyantus,
lavanta, sis bitkileri, yazili saman kagit

Bicim —> dikddrtgen, tggen, daire

Kompozisyon - Dikey-yatay

Bakis agisi - Go6z hizasi

Boyut - Orta

Cerceveleme = Aranjmanin tamami

“Ouf of Time” isimli ¢cicek aranjmani

Mor, lila, pembe agirlikli birbirine yakin renk tonlarinin kullanildigi gorsel 3’deki cicek
aranjmaninda, araya eklenen beyaz renk aydinlik, isikli ve yalin bir etki uyandirmaktadir. Beyaz
rengin bu 6zelligine dikkat ¢eken Arslan (2021, ss. 101-103), beyazin yani sira sembolik olarak
moru tutku, pembeyi ise aydinlanma olarak yorumlamaktadir. Bu anlamda renklerin uyum ve
zithgiyla estetik bir dizayndan s6z edilebilecegi gibi anlamsal degerlerine de vurgu yapilabilir.
Ote yandan temel olarak dikey (zarfin tizerindeki cizgiler ile ciceklerin tste dogru dizilisi) bir
kompozisyon 6gesi tercih edilmis, sag yana dogru sarkan lavantanin yani sira sol yana sarkan
sUs bitkileriyle de yatay bir zithk kazandirilmaya gayret edilmistir. Gérseldeki imgenin zihindeki
tasavvuru, karton kutunun plrizsizlGgi ile lavanta ve sus bitkilerinin plrizli yapisina iliskin
dizlemsel dokudur. Zarf biciminde tasarlanan ve bu yoniyle nostaljik bir tema tasiyan karton
kutu, dikdortgen ve kapak kismi agisindan tggen seklini barindirmaktadir. Yine not yazmak igin
eklenen saman kagit dikdortgen sekle gondermede bulunurken, Gzerindeki “senin icin” ifadesi
gecen ekstra kagit ise yuvarlak olarak tasarlanmistir. Uriiniin ana sayfadaki ilk gorseli gz
hizasinda fotograflanmistir; bu agidan birden fazla gorsel eklendigini ve diger gorsellerde
acinin degistigini belirtmek gerekir. Tum bu 6geler birlestiginde estetik bir metanin gorsel
cazibesinden soz edilebilir.
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Gorsel 4. Senin icin Altin Saksida Kirmizi Ciftli Orkide (https://www.ciceksepeti.com/dogum-gunu-cicekleri)

Tablo 6. Senin icin Altin Saksida Kirmizi Ciftli Orkide Goérsel Sézce Céziimlemesi

Goriintiisel Gostergeler Yogrumsal Gostergeler

Renkler = Kirmizi, yesil, turuncu, yesil, sari, krem
rengi

Doku - Diiz, purizlu

Malzeme -> Orkide, yesillik, sus bitkisi ve portakal
kurulari, metal gérinimli saksi, ipten fiyonk, kartlar
Bicim - Yuvarlak, daire, dikdortgen

Kompozisyon = Dikey

Bakis agisi - Go6z hizasi

Boyut - Buyuk

Cerceveleme = Aranjmanin tamami

“Senin igin Altin Saksida Kirmizi Giftli Orkide” isimli
cicek aranjmani

Birbirinden farkli renk tonlarina ait malzemelerin kullanildigi cicek aranjmaninda hem canlilik
hem de zitlik s6z konusudur. Yapisi geregi kase bicimde altin saksidan ¢ok daha yukarida bitis
saglayan orkideler, aranjmanin bas 6gesidir. Bu noktada orkidenin yogunluk ve glzellik sunan
cicek kisimlari oldukca yukarida kaldigi icin sap ve saksi kissmda olusan boslugu kapatabilmek
adina ekstra malzemelerin kullanildigi belirtilebilir. Nitekim saplara baglanan fiyonk ve
kartlarin yani sira saksinin dibindeki yesillikler, sari sus bitkileri ve kurutulmus portakallar
arada kalan derin boslugu doldurmaya yoneliktir. Bununla birlikte saksinin dibindeki renklerde
zithk olusturuldugunu da eklemek gerekir. Zira yesil bitkilerin Gzerine denk dislrilen sari ve
turuncu susler Grinin gorselligini gliclendirmektedir. Duyu organlariyla fotografta algilanan
saksinin purizsiiz dokusuyla, bitkilerin plrizll yapisi duyumsanabilir. Bigimsel agidan saksinin,
kartlarin, portakal kurusunun sekli 6ne c¢ikmaktadir ve boyut olarak diger cicek
aranjmanlarindan daha buyuk bir gérinim vardir. Arslan’a (2021, s. 42) gore biiylk boyutlar
izleyici tizerinde gorkemli bir etki birakmaktadir. Hem buyiklik hem de orkidenin tiirlinden
kaynakli Griinln digerlerine gore daha yiksek bir fiyata sahip oldugundan séz edilebilir. Son
olarak yogrumsal gostergelerden i1sik 6gesinin de diger tim urinlerde oldugu gibi oldukga
aydinhk bir yansimasi bulunur. Bu durum o&zellikle Urin gorsellerinin dijital ortamda
ayarlanabilmesiyle de baglantili olarak tim 0&gelerle birlikte gorsel glizellige dayanan
estetiklestirmeyle ilgilidir.
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4.3.2. Yenilebilir Cicek

Dogum guni ciceklerine dair olusturulan kategori gibi oldukca cesitli bir seckiye sahip olan
yenilebilir cicek kategorisi, tasarimlari acisindan cezbedici 6geler tasimaktadir. Asagida buna
yonelik gorsel sozce ¢oziimlemesiyle degerlendirilen birkag 6rnek sunulmaktadir.

Gérsel 5. Hindistan Cevizli ve Lotus Suslemeli Lezzet Dinyasi (https://www.ciceksepeti.com/yenilebilir-cicek-
collection)

Tablo 7. Hindistan Cevizli ve Lotus Suslemeli Lezzet Diinyasi Gorsel Sozce Coziimlemesi

Goriintiisel Gostergeler Yogrumsal Gostergeler

Renkler = siyah, beyaz, agik kahverengi
Doku - Diiz, purizlu
Malzeme - Kek, beyaz ve siyah ¢ikolata, lotus
biskivisi, hindistan cevizi, strafor tabla
Bicim - Yuvarlak
“Hindistan Cevizli ve Lotus Siislemeli Lezzet Diinyasi” | Kompozisyon - Dikey
isimli yenilebilir gicek Bakis acisi - Hafif Gsten bakis
Boyut - Orta (735 g)
Cergeveleme - Uriiniin tamami

Groupe Wnin plastik gostergelerine gore ifade edilen renkler arasindaki karsitlik ve
benzerliklerden hareketle gorsel 5 degerlendirildiginde siyah ve beyaz zithgindan yararlanildig
gorilmektedir. Bu hem iki Grinln yan yana gelisinde hem de tek bir Griinde kullanilan
siislemede (iriin Gzerindeki motifler) géze carpmaktadir. Ote yandan lotus biskiivili siislemede
ise iki rengin karisimindaki benzerlik 6éne ¢ikmaktadir. Uriiniin dokusundaki duyusal alg,
cikolatali keklerin plirtizstzlGgl, hindistan cevizli ve lotuslu kekin ise purizltlugidir. Yuvarlak
olarak bicimlendirilen truff keklerde siisleme icin oldukga ¢esitli malzeme kullaniimis, 6zellikle
beyaz cikolatali dis katman Uzerine c¢izgisel ve dairesel olarak sekillendirilen motifler
yansimistir. Merdiven goriinimli bir kompozisyonla dikey olarak yuvarlak bir strafora dizilen
arlnler, hafif Gst ve yan acidan cekilerek gorsellestirilmistir. Tim bu detaylar, goérsel bir
cekiciligi saglayarak Grln( estetiklestirmistir.
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Gorsel 6. Yenilebilir Gil Buketi (https://www.ciceksepeti.com/yenilebilir-cicek-collection)

Tablo 8. Yenilebilir GUl Buketi Gorsel Sézce Coziimlemesi

Goriintiisel Gostergeler Yogrumsal Gostergeler

Renkler - Beyaz, kirmizi, sari

Doku = Puruzltu/Purtukli

Malzeme -> Kek, gida boyasi, beyaz ¢ikolata, krapon
kagidi, kurdele

Bicim —> Daire, gl

Kompozisyon = Dikey

Bakis agist - Hafif Ust agi

Boyut - Kiicik (375 g)

Cergeveleme - Uriiniin tamami

“Yenilebilir Gul Buketi” isimli yenilebilir gicek

Her detayiyla gicek buketi sekli ile tasarlanan gorsel 6, ana malzeme acisindan gil desenli
kaliplar kullanilarak yapilan keklerden olusmakta ve bu keklere kirmizi gida boyasi ve beyaz
cikolata ilavesi dogrultusunda renk kontrasthigi yoninden gorsellik kazandirilmaktadir. Bu
kontrastlik yuvarlak olarak bicimlendirilen buketteki keklerin dizilis siralamasinda da hakimdir.
Zira yuvarlak bigimde bir sira beyazin Ustline bir sira kirmizi kekler siralanmis, tam ortada tek
bir beyaz kekle bitis saglanmistir. Yine Grlinin slislemesinde kullanilan saman sarisi krapon
kagit, kekten giillere sarilmis ve beyaz kurdeleyle son dokunus tamamlanmistir. imgenin
ogelerinin yerlestirilme yontemine vurgu yapan kompozisyon ise bir buketi andirdigi icin dikey
yondedir. Buket yakinlastirmadan kaynakli bliyik goriinse de boyut agisindan orta boyda ve
hafif Gist agidan gorsellestirilmistir. Uriin tim detaylariyla giizel bir hediye olabilecegi izlenimi
sunmaktadir. Bu agidan estetik oldugu soylenebilir. Diger bir deyisle lrlin, yenilebilir bir gida
maddesi olarak farkl seceneklerle temelde ayni malzemeye (kek) sahip olsa da fiziksel formu
nedeniyle meta estetige donistirilmistir. Daha once de belirtildigi gibi metanin tasarimini
olusturan sekli, rengi, dokusu gibi unsurlar, estetik yonlerini kapsamaktadir ve bunlar
tiiketicinin Uriinii estetik olarak degerlendirmesini saglamaktadir. Uriin estetik olarak
degerlendirildiginde ise haz odakli derin bir hissiyat yarattigl icin rasyonel zihni bastan
cikararak cazip bir secenege biriinmektedir. Boylece satis kolaylasmaktadir. Bu anlamda
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gorsel 6, gercek anlamdaki bir gicek buketinin glzelligini gida maddesine yikleyerek “meta
estetigi” gerceklestirmistir.

-— 0

Gorsel 7. Lotus ve Minibon Suslemeli Bir Buket Lezzet (https://www.ciceksepeti.com/yenilebilir-cicek-
collection)

Tablo 9. Lotus ve Minibon Sislemeli Bir Buket Lezzet Gorsel S6zce Coziimlemesi

Goriintiisel Gostergeler Yogrumsal Gostergeler

Renkler - Beyaz, siyah, kirmizi, mavi, sari, pembe,
yesil, kahverengi

Doku - Duiz, purtikla

Malzeme -> Kek, siyah ve beyaz ¢gikolata, kirmizi gida
boyasi, karisik renkli bonibonlar, lotus biskivisi, saksi
Bicim - Ters konik, yuvarlak, daire, kalp
Kompozisyon - Dikey, yatay

Bakis agisi - Go6z hizasi

Boyut - Orta (725 g)

Cergeveleme - Uriiniin tamami

“Lotus ve Minibon Suslemeli Bir Buket Lezzet” isimli
yenilebilir cicek

Cesitli renklerin kombinasyonuyla hazirlanan goérsel 7’deki yenilebilir cicek, bu 6zelligiyle canli
ve yogun suslemeli bir nitelikle tasarlanmistir. Bu renklerdeki kontrast uyumu dikkate alinmis,
boylece zit renkler Grinln gorsel cekiciligine anlam katmistir. Ayrica siislemede kullanilan
bonibonlar da renk sayisini artirmistir. Beyaz saksinin plrizsizltigine karsilik keklerin
kaplamalarindaki piiriizlii susler, her iki dokusal yapinin kullanildigini gdéstermektedir. Uriiniin
ana malzemesini kek olustursa da keklerin gorsel glizelligini saglamak icin pek cok sis
malzemesi eklenmistir. Ters konik bicimli saksiya yerlestirilen kalpli, yuvarlak ve daire
seklindeki kekler, dikey saksiya paralel dogrultuda uzanmakla birlikte yanlara dogru yatay
sekilde de hizalanmaktadir. Orta buiylklikte bir boyuta sahip olan (riin, g6z hizasinda
fotograflanmis ve tiim bu detaylar onun estetik goriintisiini destekleyici bir tarz yaratmistir.
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Gorsel 8. isme Ozel Kirmizi Gl Keklerle Kalbe Giden Yol (https://www.ciceksepeti.com/yenilebilir-cicek-
collection)

Tablo 10. isme Ozel Kirmizi Giil Keklerle Kalbe Giden Yol Gorsel Sdzce Coziimlemesi

Goriintiisel Gostergeler Yogrumsal Gostergeler

Renkler = Kirmizi, beyaz, siyah

Doku = Purtikl, diz

Malzeme - Kek, seker hamuru, hindistan cevizi,
kirmizi gida boyasi, gikolata, strafor tabla

Bicim - Kalp, giil, daire

Kompozisyon - Yatay

Bakis agist - Hafif Ust agi

Boyut - Buylk (890 g)

Cergeveleme - Uriiniin tamami

“Isme Ozel Kirmizi Giil Keklerle Kalbe Giden
Yol” isimli yenilebilir cicek

Kirmizi-beyazin ve beyaz-siyahin kontrasti Gizerinden renklendirilen gorsel 8'de yer alan
aranjman, zit renklerle dikkat g¢ekici ve cezbedici bir nitelik kazanmis, kullanilan filtre ile de
keskinlik artirilmistir. Gul bigimli keklerin yapisi ile hindistan cevizinin taneleri purizliu bir
ylzeye gonderme yaparken, seker hamuruyla kaplanmis kekler plrizstzlGgl imlemektedir.
Ancak seker hamurunun Uzerine ¢izilen harf ve sekiller yine dokunun dizlGgina
etkilemektedir. Aranjmanin ana malzemesi yine kek olsa da slslemede kullanilan Grlnler
aracihigiyla gorsele farkhlik ve gekicilik kazandirilmistir. Bu agidan (rilinler ayni lezzete sahip
olsa da gl ve daire bicimleriyle bu gorsel gekicilik artirlmakla birlikte Grinlerin dizildigi kalp
bicimli strafor da bu Uslubu pekistirmistir. Yatay bir kompozisyonun tercih edildigi
aranjmanda, digerlerine gére daha biiyiik boyut kullanilmistir. Uriine dair birden fazla yer alan
fotograflarda farkl acilar olsa da ilk gorsel hafif Gsten hizalanmistir. Tim bu detaylar birlikte
degerlendirildiginde, Grlnln cazibesini artiran estetik bir tasarimdan s6z edilebilir ve meta
estetige donustlirildigu vurgulanabilir. Zira Tunali’nin (2002) masa 6rnegini hatirladigimizda
gorsel 8deki Urin, sadece salt varliktan ziyade duyulara ve duygulara seslenen hos bir
goriintliye sahiptir. iste bu hos goériintii, metayl anlaml kilmakta ve ince bir ruhu yansitan
hediye kiltlriinde cazip bir secenek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 11. Ciceksepeti.com sitesinin Gorsel Gostergeleri

| Yiizeysel Yapi-Anlatim Diizeni | Derin Yapi-igerik Diizeni
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Ciceksepeti.com isimli e-ticaret sitesinde satisa sunulan gicek ve
yenilebilir cicekler gibi Urlnlere ait gorseller, renk, bicim, doku,
malzeme, kompozisyon, bakis agisi vb. 0geler agisindan bir bltin

olarak degerlendirildiginde, 6zenli, dikkat c¢ekici, cezbedici, gizel Dijital cagda gorsel kiltir ve
olarak nitelendirilebilecek bir  tasarimin yansimalaridir. gundelik hayatin
Ciceksepeti.com gicek ve gikolata gibi 6zel glinlere dair hediyelesme estetiklestirilmesi

kiltirant gundelik hayata indirgeyerek, birgok gdnderim amaci
dogrultusunda yayginlastirmistir.

Sonug

insanlik tarihi kadar kékli bir gecmise sahip olan gérsel anlati, yizyillar boyunca énemli bir
iletisim bicimi olarak kullaniimis, iginde bulundugumuz 21. yizyilin teknolojik gelismeleri
Isiginda da deger ve 6nemini artirmistir. Hi¢ slphesiz internet teknolojisiyle ivme kazanan
gorsel ciktilar, dijital cagin yeni olusumlan dogrultusunda gorsel kiiltliri etkilemis, glindelik
hayatin hemen hemen her alanini sekillendirmistir.

Gunlimuzde sanattan mimariye, ticaretten yasam tarzlarina kadar bircok alanda, stil, dokunus,
tasarim dogrultusunda bireyle yakin temas kurulabilecegi tGretken bir gorsel etkilesim modeli
hakimdir. Ozellikle dijital medya araclarinin etkili giictiyle giindelik hayata yayilan bu model,
gorsel bir tsluplastirma zorunlulugunu yerine getirmektedir. Dijital medya araciligiyla gérinti
akisinin sdrekli bicimde ve giindelik hayatin her aninda akip gitmesi, insanlarin da gorsel
cerceveden bakmasina, dislinmesine, hoslanmasina, zevk almasina, beklentide olmasina,
talep yaratmasina ve eylemde bulunmasina yol acmaktadir. Dolayisiyla glinimizin
kosullarinda estetik alginin baskin gliciinden s6z edilebilecegi gibi, bu baskin gliclin ekseriyetle
meta fetisizme dayanan bir sistemde One ¢iktigi vurgulanabilir.

Gorsel kiltar ve estetik iliskisinden bahsedildiginde genellikle sanatsal faaliyetler akla gelse de
bu iliski bicimi glinliik hayatta basit bir imge Gzerinden de kendini gergeklestirebilir. Diger bir
deyisle giindelik hayattaki Gretim, tiiketim ve alimlama siiregleri, bu iliski bicimini besleyen bir
ortam saglamaktadir. Zira kapitalist sistemin bir zorunlulugu olarak metalarin estetik hale
getirilmesi ve goriintl Greten sistemlerle dijital teknolojilerin gelismesi, bu zorunluluga yonelik
bir pazarlama ve hizmet anlayisini beraberinde getirmistir. Boylece pazarlamada estetik bir
yaklasim dogmus, e-ticaret de kitlesel nitelige sahip oldugu icin bu yaklasimin pazarlamadaki
gucuna artirmistir.

Dijital ¢agin hizla gelistirdigi piyasa kosullari, yenilenen ve degisen yaklasimlari meydana
getirmis, Grlin ve hizmet agisindan yeni ticari stratejiler dogrultusunda gesitli sirket ve firma
kuruluslarini gerektirmistir. Bu agidan daha hizli, daha kolay ve daha fazla alis-verise olanak
taniyan e-ticaret sistemi ortaya ¢ikmis, Grlinlerin rahat pazarlanabilmesi adina ¢ogalan imge
ve imaj bollugu, gorsel gostergelerin dolasima girmesini ve insanlarin algilarinin
bicimlendirilmesini kolaylastirmistir. Bu kolaylasmayi saglayan en énemli faktorlerden biriyse
firmalarin hazirladigi Grinlerin glzellik ve estetik bakimindan bir degere sahip olmasidir. Zira
islevsel acidan birbirinden pek de farki olmayan metalarin dis gérinisleri, insanin tim duyusal
algilarini harekete gecirdigi icin duygusal yonden zevke ve hazza yonelik bir keyif vermektedir.
Bu cazibeye kapilan insan, artik ¢ogu tercihinde bu 0Ozelligi arar hale gelir. Hediyelesme
kiltlrinin 6nemli bir parcasini olusturan c¢icek ve cikolata ise aranan bu o6zelligin
ciceksepeti.com Uzerinden saglanmasina liderlik etmektedir.

2006’dan beri faaliyet gosteren Cicek Sepeti’'nin 6rneklem olarak secildigi bu calismada,
glindelik hayati estetik olarak daha gorinir kilan dijital medyanin, bir e-ticaret firmasi
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uzerinden benzer tiir metalari nasil estetiklestirdigi temel alinmistir. Bu anlamda galismanin
amaci Cicek Sepeti'nin tasarladigi Grlinleri inceleyerek, hediyelesme kiltirinde 6zel glinlere
0zgli olan gigek ve gikolata ikilisini estetik agidan nasil dizayn ettigini ortaya koymaktir. Boylece
kapitalist sistemde kullanim degeri yerine degisim degerine neden bu kadar 6nem verildigine
dair bir acikhk getirilebilir. Gorsel sdzce ¢oziimlemesi dogrultusunda sadece Cicek Sepeti
platformundaki estetik stratejilerin incelendigi calismada, genis veri yliki sebebiyle 7 Agustos
2024’teki Urlin akisinda her 1/10 olmak Uzere sinirlandirilarak kaydedilen 4’er (toplam 8)
gorsel degerlendirilmistir.

Tum bu yaklasimlar dogrultusunda basta cicek ve yenilebilir cicek olarak nitelendirilen kek,
cikolata, meyve aranjmanlari olmak lzere pek ¢ok hediyelik Grline yonelik alternatifler sunan
Cicek Sepeti, cozimlemelerde de gorildigi gibi, 6zel ginlere yiklenen manalar, icinde
bulundugumuz meta fetisizmi ve toplumuna 6zgi niteliklerle anlamlandirarak Grinlerini
tasarlamaktadir. islevsel acidan ayni; ancak gériiniis bakimindan apayn tiirlerde bir secki
sunan firma, renk, doku, bicim, malzeme, kompozisyon gibi 6gelerin estetik dizayniyla adeta
gorsel bir sanat icra etmektedir. Zira ¢alismanin siirhligi nedeniyle sadece 8 gorselin
incelendigi Urunlerin disinda, arastirmaya dahil edilemeyen ylzlerce farkh tasarimin her
birinde ayri bir yaraticilik, el emegi, iscilik, 6zen ve bunlarin tamamladigi bir glizellik ve estetik
deger bulunmaktadir. Bu acidan dijital cag araciligiyla yakinlasarak teknoloji ve kiiltlriin zemin
hazirladigl e-ticaret ve pazarlama mantig, glindelik hayati gorsel kultlir ekseninde
estetiklestirerek tasarimin on plana ¢iktigl bir anlayis ortaya cikarmistir. Cicek Sepeti ise bu
anlayisin en somut orneklerinden birini olusturmaktadir. Dolayisiyla “Ciceksepeti.com’da
sergilenen Urinler nasil dizayn edilmekte ve hangi tasarim 6geleri tercih edilmektedir; kisaca
gorsellik ve estetik pazarlamada nasil kullanilmaktadir?” arastirma sorusuna geri
doénildidginde; renk, doku vb. bicimsel 6gelerin kullanilarak birbirinden farkli tasarim harikasi
drinlerin dizayn edildigi ve bu cercevede goze hitap eden gorsel imgelerin yer buldugu bir
pazarlama anlayisindan soz edilebilecek bulgular elde edilmistir.

Sonug olarak calismanin bulgulari, dijital cagda gorsel kiltiriin yikselise gecerek, gindelik
hayatin adeta gorsel ciktilarla estetiklestirildigini ortaya koymaktadir. Bu yoniyle ¢alisma,
dijital gorsel kiltir caginda meta fetisizmin glindelik hayati estetiklestirdigi teorisi
dogrultusunda mevcut literatliri desteklemektedir. Zira kullanim degeri yerine degisim
degerinin 6n planda tutuldugu meta fetisizmin hakim oldugu bir toplumsal diizende, nesnenin
satin alimini gercgeklestirecek sey estetik degeri oldugu icin Ozel glinlere 6zgli hediye
kiltirinin bile yizlerce segenek Uzerinden giindelik hayata indirgendigi saptanmistir. Bu
acidan bulgular, gerek ulusal gerekse uluslararasi literatirdeki 6nceki ¢alismalarin ortaya
koydugu teorik zeminle ortlsirken, bu teorinin dogrulanmasi agisindan uygulama yoniyle
farklilasmaktadir. Dolayisiyla uygulamaya yonelik ¢ok sinirli bir literatirle karsilasildigina
dikkat cekmek gerekir. Ornegin Bayar (2019), pazarlama estetiginin tiiketici icin nasil
fetislestirildigini ortaya koymak amaciyla bu alandan uzmanlarla derinlemesine gorliisme
yaparken, Mumcu ve Kimzan (2015) gorsel estetigin ayirici degerinin tiketici algisindaki fiyat
duyarhligina iliskisini tespit etmek icin anket calismasi yapmislardir. Konuya sanat agisindan
yaklasan Parlak ve Mercin (2023) ise bilgisayar destekli bir tasarim programiyla uyguladiklari
sofra seramiginin bicimsel tasarimini sunmakta ve farkli tasarimlarin tlke ekonomisine katki
saglayacagini savunmaktadir. Literatlirde konuya iliskin rastlanan s6z konusu 3 arastirmadan
ayrisan bu calisma, dijital cagda gorsel kiiltiir ve glindelik hayatin estetiklestirilmesi kavramsal
cercevesindeki teoriyi dogrulamak icin nesne estetigini gorsel géstergebilimsel ¢éziimlemeyle
gerceklestirmektedir; bununla birlikte Parlak ve Mercin’in savundugunu yaklasima karsit
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olarak iglevsel agidan bir farkhligi olmayan estetik tasarimlarin, tiretim asamasinda yol agtigi
cevre kirliligi disinda savurganlik, doyumsuzluk, istifleme, israf gibi pek ¢ok soruna neden
oldugunu anlatmaya calisarak 6zgin bir katki sunmaktadir. Son s6z olarak belirtmek gerekir ki
konuyla ilgili ¢ok dar bir literatiirle karsilagilmasi, yeni g¢alismalara ihtiya¢ oldugunu
gostermektedir. Mevcut uygulama baska nesneler ve baska mecralar (izerinden ele
alinabilecegi gibi, glindelik hayatin estetiklestiriimesi teorisine dayanan sosyal medya
calismalari da yapilabilir. Ornegin son zamanlarin popiiler meslegi olarak influencer’larin
yansittigl yasam tarzi, glincel bir degerlendirme saglayabilir. Calismanin metodolojisi sadece
bicimsel bir analizle sinirlandigi i¢in bundan sonraki arastirmalarda farkli yontemler ve metalar
tizerinden de mevcut konu gelistirilebilir. Ornegin benzer nesnelerin estetik cesitliligine dair
bir icerik analizi uygulanabilir. Bu yontem, ayni islevdeki ylzlerce Grliniin varligini ortaya
koyarak literatlire dnemli bir katki yapabilir.

Aciklamalar

* Etik Kurul Onayi: Arastirmada insan faktoriine iliskin herhangi bir veri olmadigi igin etik kurul
onayl gerekmemektedir.

* Yayin Etigi: Bu calisma “Yiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda belirtilen kurallara uygun olarak hazirlanmistir. Ayrica makale intihal tespit
yazilimlariyla (Turnitin/iThenticate) taranmis ve herhangi bir intihal tespit edilememistir.

* Yazar Katki Orani: Calisma tek yazarhdir.

* Cikar Catismasi: Calisma yazarinin hicbir kurum veya kurulusla bir ¢ikar catismasi s6z konusu
degildir.

* Akademik Finansal Destek: Calismaya hicbir suretle finansal destek saglanmamuistir.

*  Yazar Beyani: Calisma bir tez calismasindan Uretilmemis olup, ayrica

konferans/kongre/sempozyumda da sunulmamistir.

Structured Extended Abstract

Research Background & Problem

Visualization as a means of communication started with the painting of animals on cave walls
in hunter-gatherer societies. When it comes to technological developments in the 215t
century, efforts have been made to create a common cultural consciousness and gather it in
a global area through digital media tools. With the development of internet technology and
visual media, visual culture is again at the center of the cultural structure in question (Yilmaz
& Yilmaz, 2022, p. 41). Therefore, since humans have never been so surrounded by the
abundance of images surrounding them and have never been in a position to make sense of
them, aesthetics and commodities have often become integrated (Onursoy, 2017, p. 53).
Therefore, when trying to reveal the development trends of commodity aesthetics, the image
of the commodity is mentioned (Haug & Toprak, 2008, p. 140).

The limited number of studies dealing with visual culture and the aestheticisation of everyday
life have dealt with either only a theoretical framework or analyses of spatial designs.
Therefore, the difference of this study from other studies in the literature (Erdogan, 2021;
Kaya, 2023; Onursoy, 2017) is both its reliance on commodity aesthetics and the way it
analyses this commodity aesthetics. Because analysing commodities in the light of elements
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such as colour, form, texture, etc. with a semiotics-based approach and evaluating the
developments in commodity aesthetics that have risen with the digital age will add meaning
to the existing literature.

Research Methodology

Since the external appearance of the commodity is at the forefront today, it is important to
make an analysis based on visuality. This examination provides a suitable ground for the
semiotics method. In this context, “visual lexical analysis”, which offers a method of analysis
on visual signs (Altinbiken, 2014), helps to analyze the phenomenon of aestheticization of
everyday life, which encompasses the concept of visual culture. When it comes to digital
environments, although an era is described within many internet-based technologies, the e-
commerce area within this era constitutes the focal point of the study. Because in this age,
the aesthetic appearance of commodities comes to the fore. Therefore, it is important to
analyze the products offered directly for sale. In this respect, ciceksepeti.com, which has an
old history and is one of the prominent companies in e-commerce by designing gift products
for aesthetics, was preferred as the sample of the study. On the website, four out of eight
images (1/10 each) recorded from the flow of products in the “birthday flowers” and “edible
flowers” selection, which are subcategorized under the category of “flower, chocolate and gift
sets”, were analyzed by visual lexical analysis.

Visual lexical analysis, a sub-discipline of semiotics, contributes by introducing new methods
for analyzing visual messages or images (Arslan, 2021, p. 33). The members of Groupe Y, who
have been working in the field of visual communication since its foundation, started to create
a visual semiotic theory and focused on the analysis of the visual message (Arslan, 2021). In
this respect, they divide signs into two types, namely, visual signs and plastic signs. While
visual signs refer to the objects of the universe, plastic signs examine the stylistic elements of
images. In the reading of a visual, the correlations between both signs are analyzed and the
deeper meaning areas are revealed (Altinbliken, 2014; Yiicel, 2016).

Research Results

When the visuals of products such as flowers and edible flowers offered for sale on the e-
commerce site of Cicek Sepeti are evaluated as a whole in terms of elements such as color,
form, texture, material, composition, perspective, etc., they are reflections of a design that
can be described as attentive, remarkable, attractive and beautiful. Cicek Sepeti designs
products that are functionally identical but different in terms of appearance by using formal
elements such as color, texture, form, etc., thus offering a selection of design wonders to its
customers. In this framework, it should be emphasized that findings have been obtained that
can be referred to a marketing approach in which visual images appealing to the eye take
place.

Conclusion & Discussion

The findings of the study reveal that visual culture is on the rise in the digital age and daily life
is aestheticized with visual outputs. In this respect, the study supports the existing literature
in line with the theory that commodity fetishism aestheticizes everyday life in the age of digital
visual culture. However, it differs from previous studies in the literature in terms of application
in terms of verification of this theory. This study, which differs from the studies on the subject
in the literature (Bayar, 2019; Mumcu & Kimzan, 2015; Parlak & Mercin, 2023). uses visual
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semiotic analysis to verify the theory within the conceptual framework of visual culture and
aestheticization of everyday life in the digital age; however, contrary to the approach
advocated by some studies (Parlak & Mercin, 2023), it makes an original contribution by trying
to explain that aesthetic designs that do not have a functional difference cause many
problems during the production phase.

The fact that there is no applied research directly on meta-aesthetics in the literature adds
value to the originality of the study. Since the methodology of the study is limited to a formal
analysis, future research could develop the topic through different methods and meta. In
addition, since the theoretical aspects of marketing aesthetics and the sample in this context
are limited to an e-commerce website, future studies can be evaluated on a different
theoretical ground (e.g. conspicuous consumption) and social media accounts (e.g. lifestyle
reflected by influencers).

Kaynakga
Acar, A. (2012). Estetik: Marksgi estetik toplumsal gergekgilik. Doruk Yayimcilik.

Akkus, A. (2022). Tiiketim toplumunda nesnenin estetik dederi ve sanat nesnesine dénlisiimdi.
[Yiksek Lisans Tezi]. Mugla Sitki Kocman Universitesi.

Altinbiiken, B. (2014). Gostergebilim yontemiyle gorsel sézce ¢dziimlemesi. icinde fletisim
Arastirmalarinda Géstergebilim (ss. 239-259). Literatlirk Academia.

Arslan, C. (2021). Groupe u’niin gorsel géstergebilimsel yaklasimiyla uygulamali sayisal
gériintii analizi [Yiiksek Lisans Tezi]. Altinbas Universitesi.

Ayaz, Y. Y. (2018). Gorsel kultlirtin Frankfurt Ekoll cercevesinde egerlendirilmesi: Truman
Show filmi. Ege Universitesi lletisim Fakiiltesi Yeni Diisiinceler Hakemli E-Dergisi, 10,
36-52.

Aydin, N. (2015). Biylime potansiyeli yiksek, yenilik¢i girisimlerin erken asama finansmani:
Ciceksepeti.com ornegi. Akademik Bakis Uluslararasi Hakemli Sosyal Bilimler Dergisi,
52, 111-125.

Baisya, R. K. (2014). Future of aesthetics in marketing. Review of Management, 4((1/2)), 53-
56.

Baisya, R. K., & Das, G. G. (2008). Aesthetics in marketing. Response.

Balci, A. U. (2023). Tirkiye’de tiiketici boykotlari ve kriz yonetimine karsi alternatif dnlemler:
Ciceksepeti.com ornegi. Dicle Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 32 (Dicle
Universitesi'nin 50. Yilina Ozel 50 Makale), 324-346.

Bayar, O. (2019). Meta estetiginden pazarlama estetigine: Reklamlarda sunulan estetik
duygusunun meta fetisizmi iizerindeki rolii [Yiksek Lisans Tezi]. Marmara Universitesi.

Berger, J. (1995). Gérme bigcimleri, Yurdanur Salman (¢gev.). Metis Yayinlari.

Blijlevens, J., Carbon, C., Mugge, R., & Schoormans, J. P. L. (2012). Aesthetic appraisal of
product designs: Independent effects of typicality and arousal. British Journal of
Psychology, 103(1), 44-57. https://doi.org/10.1111/j.2044-8295.2011.02038.x

Bozkurt, N. (1992). Sanat ve estetik kuramlari. Ara yayincilik.

@ ® @ Bu eser, Creative Commons Atif-Gayriticari 4.0 Uluslararasi Lisansi (CC-BY-NC) ile lisanslanmistir 124




Akdeniz iletisim | 2025 (49) | 99-127

Bryson, N. (2003). Responses to Mieke Bal’s "Visual Essentialism and the Object of Visual
Culture’ (2003): Visual Culture and the Dearth of Images. Journal of Visual Culture, 2(2),
229-232. https://doi.org/10.1177/14704129030022005

Cartwright, L., & Sturken, M. (2018). Practices of looking an Introduction to Visual Culture.

Oxford University Press.
http://brianschrank.com/Intro_to_Media_Studies/resources/Sturken%20and%20Car
twright.pdf

Charters, S. (2006). Aesthetic products and aesthetic consumption: A review. Consumption
Markets & Culture, 9(3), 235-255. https://doi.org/10.1080/10253860600772255

Cakir, M. (2014). Gérsel kiiltiir ve kiiresel kitle kiiltiirii. Utopya.
Cetinkaya, M. (2000). Tuketim Caginda Estetik. Giizellik Felsefesi: Estetik”, K6prii Dergisi, 71.

Demez, G. (2011). Armaganin degisen sosyo-kiltirel anlamlari: Tiketim toplumu baglaminda
bir hediyelesme 6rnegi olarak cicek ggnderme. Akdeniz insani Bilimler Dergisi, 1(2), 87-
103.

Depeli, G. (2014). Etnografik Filmden Sosyal Bilimlere Bir Bilgi Formu Olarak Gorsellik. Akdeniz
Universitesi iletisim Fakiiltesi Dergisi, 22, 24-40.

Duncum, P. (2001). Visual culture: Developments, definitions, and directions for art education.
Studies in art education, 42(2), 101-112.

Duncum, P. (2007). Aesthetics, popular visual culture, and designer capitalism. International
Journal of Art & Design Education, 26(3), 285-295. https://doi.org/10.1111/j.1476-
8070.2007.00539.x

Eker, M., & Aslan, H. (2010). Gorsel kiltir ve medya okuryazarligi: Sanat Egitiminin Kamusal
Acilimi. Milli Egitim Dergisi, 40(187), 251-268.

Erdogan, S. B. (2021). Gorsel kiltirian kiresel kiltiire donismesinde kitle iletisim araglarinin
rolii. Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 25(3), 989-1006.

Featherstone, M. (2013). Postmodernizm ve tiiketim kdltiri. Ayrinti Yayinlari.
https://irep.ntu.ac.uk/23601/

Guney, E. (2014). Dijital gérsel kiiltiir ve yeni medya ekseninde sanatin degisen rolii [Doktora
Tezi, Ondokuz Mayis Universitesi].
https://acikbilim.yok.gov.tr/bitstream/handle/20.500.12812/673920/yokAcikBilim_1
0062178.pdf?sequence=-1

Hatipler, M. (2016). Ekonomik boyutuyla gérsel kiiltiir ve kiiltiir enddistrisi. Degisim Yayinlari.

Haug, W. F. (1997). Meta estetiginin elestirisi kapitalist toplumda gériinti, cinsellik ve reklam.
A. Giil (gev.). Spartakiis.

Haug, W. F., & Toprak, M. (2008). Meta estetiginin elestirisi: Elestirel toplum kurami lizerine
incelemeler. Bulut Yayinlari.

inan, N. (2019). Yeni medyada reklamin déniisiimii: Dijital gérsel kiiltiir baglaminda televizyon
ve internet reklamlarinin karsilastirmali analizi [Doktora Tezi]. Ege Universitesi.

inceoglu, Y., & Comak, N. A. (2009). Metin ¢éziimlemeleri. Ayrinti Yayinlari.

@ ® @ Bu eser, Creative Commons Atif-Gayriticari 4.0 Uluslararasi Lisansi (CC-BY-NC) ile lisanslanmistir 125




Akdeniz iletisim | 2025 (49) | 99-127

Karaca, P. (2020). Video sanatinda gijital gorsel kiltr: Bill Viola’nin “Gegici” sergisinden “Sal
(The Raft)” videosu lizerine inceleme. Yeni Yiizyil’da iletisim Calismalari, 1(1), 108-128.

Kaya, M. E. (2023). Gorsel kiltiran kaltdrel bicim olarak tasarima yansimasi ve tasarim
kiltlirl. Sanat ve Tasarim Dergisi, 32, 1-15.

Kazel, G. I. (2017). Gérsel kiiltiir ile sosyoloji arasindaki iliski. Meri¢ Uluslararasi Sosyal ve
Stratejik Arastirmalar Dergisi, 1(1), 45-69.

Kellner, D. (2000). Critical perspectives on visual imagery in media and cyberculture. Journal
of Visual Literacy, 22(1).

Mirzoeff, N. (1999). An introduction to visual culture. Routledge.

Mirzoeff, N. (2002). The Subject of Visial Culture. icinde The visual culture reader (ss. 3-24).
Routledge.
https://books.google.com/books?hl=tr&Ir=&id=IcRvU3w33jsC&oi=fnd&pg=PR12&dq
=Mirzoeff,+2002,+The+Subject+of+Visual+Culture.&ots=StrP3Jo3nL&sig=XLImYw5vct
k_M1-jM3lIrMVQFLg

Mumcu, Y., & Kimzan, H. S. (2015). The effect of visual product aesthetics on consumers’ price
sensitivity. Procedia Economics and Finance, 26, 528-534.

Munday, R., & Chandler, D. (2018). Medya ve iletisim sozligi. ( B. Tasdemir, gev.). iletisim
Yayinlari. https://iletisim.com.tr/Images/UserFiles/Documents/Gallery/medya-ve-
iletisim-sozlugu.pdf

Onursoy, S. (2017). Gorsel kiltir ve gorsel okuryazarlik. Tiirk Kiitiiphaneciligi, 31(1), 47-54.

Oztokat, N. (1999). Gérsel nesnelerin ¢dziimlenmesinde gdstergebilimsel yontem. Dilbilim
Arastirmalari Dergisi, 10, 143-152.

Paklaci, B. (2019). Gérsel kiiltiir unsurlarindan hareketle 21. Yiizyilda kiiltiir endiistrisi ve
tiiketim toplumu [Yiksek Lisans Tezi, Trakya Universitesi].
https://acikbilim.yok.gov.tr/handle/20.500.12812/402649

Parlak, D., & Mercin, L. (2023). Parametrik Tasarim Yaklasiminin Sofra Seramigi Dekor ve Form
Tasarimlarina Yansimasinin incelenmesi. Art-e Sanat Dergisi, 16(32), 744-763.

Parsa, A. F. (2007). imgenin giicii ve gorsel kiiltiiriin yikselisi. Fotografya Dergisi, 19.

Postrel, V. I. (2003). The substance of style: How the rise of aesthetic value is remaking
commerce, culture, and consciousness.
https://cir.nii.ac.jp/crid/1130282272032749440

Sengir, S. (2015). Kiltlrel degiskenler 6riintlistinde sanat egitiminin gorsel kiltlr egitimine
donlisim gerekgeleri. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 14(54), 264-277.

Simonson, A., & Schmitt, B. H. (1997). Marketing aesthetics: The strategic management of
brands, identity, and image. The Free Press.
https://books.google.com/books?hl=tr&Ir=&id=V8oVI4xPq4gC&oi=fnd&pg=PR11&dq
=Marketing+Aesthetics:+The+Strategic+tManagement+of+Brands,+Identity+and+Imag
e.&ots=al-IV5Mp3h&sig=ACyInf3kpTVGs3PvKpynskAoPEQ

Timugin, A. (2013). Estetik ((9. Baski)). Bulut Yayinlari.
Tunali, I. (2002). Estetik. Remzi Kitabevi.

@ ® @ Bu eser, Creative Commons Atif-Gayriticari 4.0 Uluslararasi Lisansi (CC-BY-NC) ile lisanslanmistir 126




Akdeniz iletisim | 2025 (49) | 99-127

Ulger, B. (2012). Reklamda postmodern kiiltiirel analiz: Yeni modernlik tecriibesinde iriiniin
estetiklestirilmesine dair bir inceleme. icinde Gérsel Metin Céziimeleme (ss. 170-234).
Utopya.

Ulkusayar, B. (2022). Dijital medya ilededisen kiiltiiriin gérsellestirme izerindeki etkilerinin
analizi [Yiksek Lisans Tezi]. Kocaeli Universitesi.

Venkatesh, A., & Meamber, L. A. (2008). The aesthetics of consumption and the consumer as
an aesthetic subject. Consumption Markets & Culture, 11(1), 45-70.
https://doi.org/10.1080/10253860701799983

Veryzer, Jr., R. W., & Hutchinson, J. W. (1998). The influence of unity and prototypicality on
aesthetic responses to new product designs. Journal of consumer research, 24(4), 374-
394.

Weggeman, M., Lammers, |., & Akkermans, H. (2007). Aesthetics from a design perspective.
Journal of Organizational Change Management, 20(3), 346-358.

Welsch, W. (1997). Undoing aesthetics. Sage.
https://www.cabidigitallibrary.org/doi/full/10.5555/19981802098

Yagh, S. (2006). Giindelik hayatimizda akil tutulmasi: Medya uygulamalarinda tiiketim
ideolojisinin izlerini siirmek. icinde Giindelik Hayat ve Medya (ss. 5-43). Ebabil.

Yaniklar, C. (2006). Tiiketimin sosyolojisi. Birey yayincilik.

Yilmaz, U., & Yilmaz, E. N. D. (2022). Aesthetic and sociological imagination in contemporary
visual culture. insan ve insan, 9(32), 29-44.

Yiicel, H. (2016). Groupe p, Edelin, Klinkenberg, Minguet. icinde Metin ¢éziimlemeleri. Ayrinti
Yayinlari.

Zor, I., & Bulut, S. (2020). Bir kiiltiir Giretim araci olarak fotograf ve giindelik yasami aktarmada
fotograf kultiiri. fletisim Kuram ve Arastirma Dergisi, 2020(50), 74-96.

@ ® @ Bu eser, Creative Commons Atif-Gayriticari 4.0 Uluslararasi Lisansi (CC-BY-NC) ile lisanslanmistir 127




