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insanhgm ilk donemlerinden itibaren yalan bilgi var olmustur. Diger insan-
larin zarar gormesini istemek, ekonomik ya da siyasal olarak avantaj elde
etmek gibi nedenlerden dolay1 bilgi ya da enformasyonun manipiile edilmis
haline gesitli donemlerde ve cesitli sekillerde tanik olmaktayiz. Bilerek ve is-
teyerek topluma zarar vermek, yalan haberi {ireten bireyin i¢sel sorunlarin
bir yansimasi olarak kendini farkli sekillerde gosterebilmektedir. Bir cesit
siddet de iceren bu ruhsal hal, siradan insanlarin duygu ve diisiincesini ma-
nipiile ederek ve hatta istismar ederek kotii amagh ¢calismaktadir.

Donemin iletisim araglarina gore farkli formatlarda gorebildigimiz yalan bil-
gi, glinimiiz diinyasinda zirveye ulasmis durumdadir. Bilgi ve iletisim tek-
nolojilerindeki gelismeler ya da Jenkins’in “Yakinsama” (2016, s. 16) olarak
ifade ettigi internet, telekomiinikasyon ve bilgisayar ti¢liistiniin yakinlasarak
tek bir cihazda toplanmasi bu siireci bagka bir boyuta tasimistir. Herhangi bir
editoryal siirece tabii olmadan isteyen herkesin, istedigi zaman, istedigi yer-
den igerik {iretebilmesi ve kitlelere bunu aktarabilmesi sonsuz bir 6zgiirliik
alani tanimaktadir (Karadag ve Ayten, 2020, s. 483).

Bu bakimdan Toffler'in Ugiincii Dalga kitabinda (2008) “Prosumer” olarak da
kavramsallastirilan siireg, lireten tiiketicilere isaret ederken hemen hemen
herkesin igerik iiretebilmesi ve tiiketebilmesi boyutunu vurgulamaktadir.
Yine Jenkins’in “Kara Kutu” (2016, s. 32) olarak tanimladig1 cep telefonlari,
internet tabanl akilli cihazlarin avantajlarini suistimal ederek toplumsal bir
kaosa yol acabilmektedir.
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Medya okuryazarliginin fazlasiyla énemsenmesi gerektigi bu donemde kul-
lanicilarin yetkinlik diizeylerini artirmanin kagmilmaz oldugu anlasilmis-
tir. Igerik iireten ya da igerik tiiketen kullanicilarin hukuki, ahlaki ve sosyal
medya gramerine hakim olmadan gostermis oldugu kullanim pratigi hem
kendisini hem toplumu tehdit edebilmektedir. Bu bilgiler 1s181nda dezenfor-
masyona giden siirecte bilginin evrimini, kullanim amacini, gelecek kosullar:
ve fikir Onerilerini tartismak faydal olacaktir.

Enformasyon Toplumu Uzerine

Enformasyon s6z konusu oldugunda, McLuhan’in konuyla ilgili goriisleri
hatirlanmalidir: “Hayatlarimiz1 bastan basa enformasyonun tinsel bi¢cimine
terciime edisimiz, yerkiirenin ve insanlik ailesinin tamamini tek bir biling ha-
line getiriyor gibi gortinmektedir” (akt. Kumar, 2004, s. 19). Benzer sekilde
Toffler’in sdzleri McLuhan't desteklemektedir: “Bilgisayar, tarihsel degisimi
hizlandirir ve Ugiincii Dalga, toplumsal gesitlilik dogrultusundaki itkiyi ates-
ler” (akt. Kumar, 2004, s. 19). Enformasyon doneminde toplumsal, ekonomik
ve politik boyutlar bulunmaktadir (Ozgetin, 2018, s. 262). Pek ¢ok diisiiniir
bu dénemden sonraki stireci Enformasyon Toplumu (Van Dijk, 2016), Bilgi
Toplumu (Kumar, 2004), Ag Toplumu (Castells, 2008) gibi kavramlarla ifade
etmeye calismugtir.

19601 ve 197071i yillardan sonra bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelisme-
lere paralel olarak sosyal bilim aragtirmacilar1 toplumdaki degisim ve do-
niisiimleri anlamaya ¢alismak igin gesitli arastirmalar yapmaya baslamaistir.
Sanayi toplumu ve sanayi sonrasi toplumun sosyolojisine de odaklanan bu
arastirmalar, var olan durumu anlamak igin bir yol haritas: ortaya koyabil-
mistir. Bu alanda calisan en 6nemli isimlerin basinda The Coming of Post-In-
dustrial Society (1973) (Sanayi Sonrast Toplumun Yaklasmasi) kitabinin yaza-
r1 olan Harvard sosyoloji hocasi Daniel Bell gelmektedir. Bu siirecten sonra
akademik calismalar hiz kazanmis ve sanayi sonrast siire¢ enformasyon top-
lumu olarak ifade edilmeye baslanmistir (Kumar, 2004, ss. 14-15).

Kavramsal olarak enformasyon kelimesine bakildiginda, “belli bir aracin ya
da kanalin tasidig: bilgi” anlamina gelmektedir (Mutlu, 2012, s. 95). Enfor-
masyon teorisi ise bu siirecin detayli analizini ele alan iletisim yaklasimi ola-
rak ifade etmek miimkiindiir. Safak Ural’a gore en temel ifadeyle enformas-
yon, “bilimsel anlamda islenebilen ve aktarilabilen bir veridir” (2012, s. 537).
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Norbert Wiener’a gore enformasyon, “evrenin fiilen duraklamasina neden
olacak entropik diirtiiye kars1 hayatin gerceklestirdigi kars: saldirilarin esas
parcasindan bagka bir sey degildir” (Akt. Kumar, 2004, s. 19). Kumar’a gore
enformasyon teknolojiye dayanmaktadir ve bu teknolojik alanda saglanan
birtakim devrimci gelismelerden dogarak domino etkisi yaratmistir (2004, s.
20).

Kavramin tarihini Ingiliz sosyolog Arthur J. Penty’ye kadar indirgeyerek
ilk kez 192071i yillarda kullanildigini ifade eden goriisler de bulunmaktadir
(Akt. Mattelart, 2016, s. 129). Enformasyon konusunda ismi siklikla giindeme
gelen bir diger isim Fritz Machlup’tur. 1962 yilinda ABD’de “enformasyon
endiistrisinin” Gayri-Safi Milli Hasila’'min yaklasik 1/3"tinti kapsadigini orta-
ya koyan bir ¢alisma yapmuistir. Machlup, enformasyon sanayisi olarak ifade
ettigi sektoriin egitim, arastirma, basin ve yayin gibi dallarin da dahil oldugu
bir¢ok is kolunun bulundugunu ifade etmistir (Akt. Geray, 2003, ss. 73-74).

Naisbitt'e gore sanayi toplumunda otomobiller fabrikalarda kitlesel olarak
imal edilmis ve kitlesel olarak tiim diinyaya pazarlanmasi saglanmistir. En-
formasyon toplumuna geldigimizde ise bilginin, kitlesel olarak {iiretilme
pratiginden konusmaktayiz (Akt. Kumar, 2004, s. 25). Bilginin kitlelere da-
gitilmak tizere {iretilmesi dezenformasyon problemini de beraberinde getir-
mektedir. Buradaki tespit cok onemlidir. Otomobili kitlesel {iretebilecek alt-
yapin varken bilgiyi kitlesel iiretebilecek nitelikli insan kaynag1 bulunmakta
midir? Bu tespitin dezenformasyona giden siireci hizlandirdigini séylemek
miimkiindiir. Bilen bilmeyen herkesin bilgi tiretip yaydig: bir donemde risk-
lerin ve tehditlerin daha goriiniir oldugu diistiniilmektedir.

Yalan iceriklerin Etki Boyutu

21. ytizyil, bilginin ulasilabilirligi bakimindan insanlik tarihi boyunca geli-
nen en ileri diizey olmustur. Ancak bu bilgiye erisebilme siirecinin asir1 ko-
laylasmasi, yanlis, yalan ve yaniltici bilgilerin de ayn1 hizla yayilmasina yol
acmistir. Dezenformasyon, yani bilerek ve kasitli olarak yanlis bilgi yayma
faaliyeti hem bireyler hem de toplum icin biiyiik bir tehdit haline gelmistir.
Medya ise bu miicadele siirecinde 6nemli bir ara¢ ve ayni zamanda bir so-
rumluluk alani olmustur. Dezenformasyonun kitlelere hizli bir sekilde ya-
yilmasinda birinci ara¢ olan medya, yine dezenformasyonu engelleyen ya da
engelleyecek araglarin basinda gelmektedir. Bu baglamda, medya ve dezen-
formasyon arasindaki iliski elzemdir. Yine dogrulama organizasyonlarmin
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rolii ve hakikat arayisinda atilabilecek adimlar iistiinde durulmas: gereken
konularin basinda gelmektedir.

En genel tanimiyla dezenformasyon, bilginin medya araciligiyla yanlis bir
sekilde ve kasten dolasima sokulmasi anlamina gelmektedir (Turan, 2015, s.
3). Yalan igerikler, manipiile edilmis gorseller, deepfake videolar ve yanlis
baglamda aktarilan bilgiler, dezenformasyonun en yaygin ve en sik gorii-
len tiirleridir. Gerek geleneksel medya gerek sosyal medya ve gerekse diji-
tal platformlar bu yanlis bilgilerin hizl1 bir sekilde yayilmasini kolaylastiran
araclar olmaktadir.

Dezenformasyonun etkileri sadece kullanici konumundaki bireylerle sinir-
I1 degildir. Dezenformasyon, toplumsal kutuplasmay1 artirarak demokratik
siiregleri zedeler ve bireylerin medya araclarina olan giivenini kirarak haber
kaynaklarmi sorgulamalarina yol acar. Sadece medya araglarina olan giiven-
sizlik degil, yalan haber neticesinde gosterilen davranislar maddi manevi
pek cok zarara da yol agmaktadir. Bu bakimdan, medya kuruluslarinin dog-
ruluk ve etik sorumlulugunu artmaktadir. Medya hem dogru bilgi paylasi-
mi1 yapmakta hem de yalan haberleri ¢cok hizl1 diizelterek kamuoyuna dogru
bilgileri aktarmalidir.

Dezenformasyon, yalan bilginin kasitli olarak yayildig: bir siiregtir ve amaci
genellikle kamuoyunu manipiile etmek, toplumu kutuplastirmak ya da be-
lirli bir ideolojiyi veya ¢ikar1 desteklemek tizerine kurgulanmaktadir. Dezen-
formatif bilginin medya araciligiyla kitlelere dagitilmasi neticesinde temelde
ii¢ baslik 6n plana ¢ikmaktadir:

* Dezenformasyonun Sosyal Etkileri: Dezenformasyon, top-
lumlar1 kutuplagtirarak sosyal uyumu tehdit eder. Yalan bil-
ginin hedef oldugu kisi, grup ya da olusum toplumun diis-
mancil nefretini kazanir.

* Dezenformasyonun Siyasi Etkileri: Yanlis bilgiler, secimler
ve demokratik siirecler tizerinde etkili olmaktadir. Yalan bil-
gi neticesinde siyasi aktorler baski altinda kalmakta ve siyasi
konumu netlige kavusturamamaktadir.

* Dezenformasyonun Ekonomik Etkileri: Yaniltici haberler,
piyasalarda manipiilasyona yol agan bir diger konudur. Bu
hem i¢ pazarda dalgalanmaya yol agmakta hem de dis yati-
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rimcinin iilkeye yatirim yapmasini engellemektedir. Ozellik-
le yalan haberden kaynakl siyasi dalgalanmalar piyasalarda
durgunluga yol agmaktadr.

Yakin zamanda {iilkemizde yasanan dezenformasyon konularina bakacak
olursak siyaset, ekonomi, saglik ve afet haberlerinin 6n plana ¢iktigini gor-
mekteyiz. Bu bakimdan Tiirkiye’de en ¢ok dezenformatif igerik iiretilen ko-
nularin genellikle siyasi ve toplumsal olaylarla ilgili oldugunu séylemek
miimkiindiir. Tiirkiye’de siklikla yasanan dezenformatif icerikleri su sekilde
siralayabiliriz:

* Siyasi Icerikler: Tiirkiye'deki se¢im dénemlerinde, siyasi
partiler ve adaylar hakkinda yanlis bilgiler, carpitilmis ve-
riler ve sahte haberler yaygin olarak dolasima girer. Bu tiir
igerikler, se¢menlerin oy verme davranislarini etkilemek
amaciyla tiretilir.

+ Ekonomiyle ilgili Haberler: Doviz kurlari, enflasyon oran-
lar1 ve issizlik rakamlar1 gibi veriler iizerine dezenformatif
igeriklerin tiretildigi alanlardir. Bu tiir igerikler, halkin eko-
nomik durumla ilgili algisim sekillendirmeyi hedefler. Ozel-
likle finansal piyasalarla ilgili spekiilatif haberler, bireylerin
yatirim kararlarin etkileyebilir.

* Saghk Haberleri: Kovid-19 pandemisi doneminde, asilar,
tedavi yontemleri ve viriisiin yayilmasi ile ilgili cok sayida
dezenformatif igerik tiretilmistir. Sahte tedavi yontemleri,
as1 karsithg: ve saglikla ilgili diger yanlis bilgiler bu alanda
sikca goriilmektedir.

* Gogmenlerle ilgili icerikler: Miilteci ve gogmenlerle ilgili
sahte haberler, yanhs bilgiler ve carpitilmis goriintiiler sik-
likla dezenformasyon amaciyla kullanilir. Bu tiir igerikler,
toplumsal kutuplasmay1 artirmaktadir.

*  Dini I¢erikler: Tiirkiye-nin ok kiiltiirlii yapisi, etnik ve dini
konularda dezenformatif iceriklerin tiretimi i¢in zemin olus-
turur. Bu tiir igerikler, toplumda gerilim ve ayrismay1 koriik-
lemek i¢in kullanilabilir.
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* Deprem, Sel Gibi Afetler: Dogal afetler sonrasinda ortaya
¢ikan yanlis bilgiler ve sahte haberler, kamuoyunu yanilta-
bilir. Ozellikle sosyal medyada hizla yayilan bu tiir ierikler,
afet yonetimini zorlastirabilir.

* Giivenlik ve Ter6rizm: Teror olaylar ve giivenlikle ilgili ko-
nularda dezenformatif icerikler, halk arasinda korku ve pa-
nige yol acmak amaciyla kullanilabilir.

Tiirkiye’de dezenformatif icerik {iretimi genellikle sosyal medya platformla-
1 lizerinden hizla yayilmakta ve genis kitlelere ulasmaktadir. Bu nedenle,
medya okuryazarliginin artirilmasi ve dogru bilgiye ulasimin saglanmasi bii-
yiik onem tasimaktadir.

Dogrulama Kuruluslari: Fact-Checking Platformlarinin Konumu
Dogrulama organizasyonlari, dezenformasyonla miicadelede 6nemli arac-
lardan birisidir. Fact-checking (dogruluk kontrolii) siirecleri, bir bilginin
kaynagini ve dogrulugunu merkeze alarak hakikatin korunmasina katki sag-
lar. Uluslararas: ve yerel bircok dogrulama platformunun, yalan haberleri
ciiriitmek ve kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla calismalar yiirtttiigiini
sOylemek miimkiindiir. Ancak dogrulama kuruluslarinin ne kadar verimli
oldugu, herhangi bir ideolojik kayg: gtidiip giitmedigi, ekonomik olarak na-
sil ya da nereden gelir elde ettigi bu hususta goz 6niinde bulundurulmas:
gereken onemli detaylardir.

International Fact-Checking Network (IFCN) olarak ifade edilen dogrulama
organizasyonu, cesitli iilkelerden olusumlarin biinyesine katilmas: sonucu
varligini siirdiirmiistiir. Dijital mecralarda ¢ikan enformasyonlar basta ol-
mak iizere toplumun giindeminde bulunan verileri dogrulayan olusum, bu
yonde atilmis 6nemli adimlardan birisidir. Organizasyonun Tiirkiye temsil-
ciliginde Dogruluk Pay1 bulunmaktadir. Bu organizasyonlarin galisma siste-
mi, kaynaklari, ekonomi politik yonelimleri merak edilen konularin basinda
gelmektedir.

Tiirkiye’de dogrulama kontrolii yapan kuruluslardan baglicalar: sunlardir:

* Teyit.org: Tiirkiye'nin 6nde gelen dogrulama platformlarin-
dan biri olan teyit.org, yanhs bilgileri analiz ederek kamu-
oyuna aktarmaya calisan kuruluslarin ilklerinden birisidir.
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* Dogruluk Pay1: Siyasi soylemler ve vaatlerin dogrulugunu
kontrol ederek, Ozellikle siyasi dezenformasyonun oniine
gecmeyi hedefler. Giinliik hayattan siradan konulardan zi-
yade siyasi konulara odaklanmasi bakimindan tematik bir
dogrulama kontrolii yaptigini sdylemek miimkiindiir.

* Malumatfurus: Tiirkiye'de faaliyet gosteren dogrulama
kontrollerinden bir digeridir. Kése yazarlarinin yazilarma
odaklanarak onlarin gecerliligini sorgulamaktadir.

* Dezenformasyonla Miicadele Merkezi (DMM): Yeni hiiki-
met sistemiyle birlikte Cumhurbagkanlig1 fletisim Bagkanlig
biinyesinde faaliyet gostermeye baslamistir. Kamuoyunu et-
kileyebilecek daha biiytiik 6lgekli konulara odaklanmaktadir.

* AA Teyit Hattr: Tiirkiye'nin en eski ve kamusal haber ajansi
Anadolu Ajansi biinyesinde faaliyet gostermektedir. Anado-
lu Ajansmin yurt ici ve yurt dis1 kurumsal aginin giiclii olma-
sindan dolay1 etkin bir miicadele vermesi beklenmektedir.

Uluslararasi boyutta dogrulama kontrolii yapan kurum, kurulus ya da orga-
nizasyonlardan baglicalar1 sunlardir:

* International Fact-Checking Network (IFCN): IFCN, diin-
ya capindaki dogrulama platformlarini bir araya getirerek
dezenformasyonla miicadelede kiiresel bir ag olusturur.
Organizasyon, dogrulama standartlarini belirleyerek med-
ya kuruluslarinin daha seffaf ve giivenilir olmasini saglar.
Dogrudan dogrulama yapmaktansa diinyanin hemen her
yerinden dogrulama yapabilecek medya kuruluslarini orga-
nizasyonun bir pargasi yaparak ilerlemeye calisir.

* PolitiFact ve Snopes: ABD merkezli bu platformlar, siyasi
icerikler ve kamuoyunu ilgilendiren bilgilerin dogrulugunu
kontrol etmektedir.

s Full Fact (ingiltere): Ozellikle Birlesik Krallik’taki haberlerin
dogrulugunu inceleyen bir platformdur ve Brexit siirecinde
yogun bir sekilde calismistir.
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Bu noktada Uluslararas1 Dogruluk Kontrolii Agi'na (IFCN) 6zellikle dikkat
cekmek gerekir. 2015 yilinda Alexios Mantzarlis’'in onciiliigiinde Poynter
Enstitiisii biinyesinde kuruldugu goriilmektedir (Cavus, 2019). IFCN, sosyal
medyada dolasima sokulan enformasyonlarin dogrulugu basta olmak tize-
re politikacilarin soylemlerini, vaatlerini ya da iddialarini dogrulamak tizere
calismalarina baslamistir. Fact-checking Network olarak da ifade edilen olu-
sum, medyadaki yanlis enformasyonlar1 6nlemek amaciyla ¢at1 kurulus ol-
mus ve Global Fact konferansinda farkl tilkelerdeki dogrulama ve teyit orga-
nizasyonlarini da biinyesine katarak bu alanda oldukga ses getirmistir. Farkl
tilkelerden katilimlar1 ve farkli 6rnekleri bir araya getiren olusum, bugiin
100’e yakin farkli organizasyonu igerisinde barindiran bir aga dontismiistiir.

Ancak heniiz kamu kurumlariyla bu olusumlar arasinda somut bir is birligi
goriilememektedir. IFCN biinyesinde olsun ya da olmasin faaliyet gosteren
bu dogrulama kuruluslarinin ideolojik, ekonomik ve sosyal meselelerde tam
olarak hangi konumda durdugu ve kamu faydasini ne oranda diistindiigii
tam olarak kestirilemediginden, is birliklerinin artmadig: diistintilmektedir.
Ancak her ne olursa olsun dijital bilginin gelmis oldugu bu noktada dogrula-
ma organizasyonlariyla is birliklerini artirmak dezenformasyonla miicadele-
de katki saglayacaktir. Dogrulama organizasyonlarinin kendi hedef kitleleri,
erisebildigi kesim bile bash bagina bu miicadelede erisimi artiracaktir.

Yeni Medyada Kiiresel Sirketler Dezenformasyon ile Yeterince Miicadele
Ediyor mu?

Dezenformatif igeriklerin en hizli yayildig: ve siklikla dolasima sokuldugu
mecranin sosyal medya oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu bakimdan, de-
zenformasyonun en hizli yayildig: platformlardan olan sosyal medya ve al-
goritmalar dnem arz eden bir diger husus olmustur. Ozellikle algoritmalarn
kullanicilarin ilgisini ¢ekecek igerikleri 6ne gikarmasi, yalan haberlerin ger-
cek haberlerden daha fazla yayilmasma neden olmaktadir. Bir diger deyisle
sistematik bir sekilde dolasima sokulan yalan haberlerin ayni ekip tarafindan
farkl tilkelerden, farkli sehirlerden ve farkl isimlerle yeniden paylasilmasi,
bu siireci destekleyen ana unsurdur. Son dénemde bu konuyu ele alan aras-
tirmalar da sahte haberlerin sosyal medya platformlarinda gergek haberler-
den alt1 kat daha hizl1 yayildigini gosterebilmektedir (Vosoughi, Roy ve Aral,
2018).
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Peki, yeni medyanin kiiresel kapitalist sirketleri olarak kabul edebilecegimiz
Google, X (Twitter), Meta vb. dogru bilginin paylasimda kalmasina ve yalan
bilginin hizli bir sekilde kaldirilmasina ne 6lciide destek oluyor? Bu konu-
da dijital medya sirketlerine hakikati koruma noktasinda biiyiik sorumluluk
diismektedir. Gerek bot hesaplarin kaldirilmas: gerek algoritmalarin isleyis
biciminin diizenlenmesi gerek yalan haber iireten hesaplarin kullanic1 bilgi-
lerinin silinmesi gerekse yapay zeka destegiyle uygulamanin zaman tiinelin-
de gezen igeriklerin kontrol edilmesi gibi 6nlemleri siralamak miimkiindiir.

Google ve X (eski adiyla Twitter), dogrulanmis igeriklerin yanina “dogrula-
ma kontrolii” etiketi koymay1 planlayan calismalar yapsa da sistem saglikli
bir sekilde isletilememekte ve faaliyete gegirilememektedir. En ¢ok kullanici-
nin bulundugu Google, YouTube, X, Meta vb. platformlar yogun bir sikayet
olmadikga igerikleri dogrulama konusunda yetersiz kalmaktadir. Bu noktada
bir medya olan bu platformlarin hakikati koruma sorumlulugu noktasinda
kurumsal yapilarin1 gozden gegirerek uygulamalari tizerinden iyilestirmeler
yapmasi gerekmektedir. Ciinkii yalan haber bireyleri, toplumlari, devletleri
zayiflattig1 gibi bir zaman sonra bu platformlar1 da zayiflatacaktir. Kullani-
clarin goziinde giiven ve itibar1 zamanla zedelenecek bu platformlar, daha
onceleri tavan yapan ancak su an atil kalan uygulamalar gibi kullanimdan
cikartilabilecektir.

Bahse konu olan kiiresel kapitalist bu sirketlerin bireyin 6zgtirliik ve demok-
ratik haklarini zedelemeden atabilecegi somut adimlardan bazilarini su se-
kilde siralanabilir:

¢ Kullaniclarin kimlik bilgilerini tam olarak tespit edemeden he-
sap onayl vermeme,

* Algoritmalarin yalan haberlerle miicadele edebilecek sekilde
sistemlesmesi, calisma prensibinde sahte ve kotii iceriklerin goz
ontinde bulundurulmasi,

* Yalan ve sahte icerikleri kullanicilarin kolayca sikayet edebilmesi
ve hizli muidahale,

* Bot ve trol hesaplarin kisa siire icerisinde kimlik onaylamasi. Bu
hesaplardan ¢ikan igerikleri takip edebilecek yeni birimlerin ku-
rulmasi,
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¢ Deepfake teknolojisiyle iiretilmis iceriklerin gorsel isitsel olarak
tespit edebilecek uygulamalarin etkin kullanimi1 (FaceForensics,
Deepware Scanner, Sensity (eski adiyla Deeptrace), Amber Aut-
henticate, Reality Defender...),

* Yapay zeka sirketleriyle is birliklerinin saglanmasi. Al araglarin
bot hesap ve yalan bilgiyi tespit edebilecek yonde egitilerek sis-
teme entegre edilmesi,

¢ Blockchain teknolojisinden faydalanarak igerik zincirinin takip
edilebilir olmasi ve goriiniir kilinmasi...

Dezenformasyonla Miicadele i¢in Diger Oneriler ve Tavsiyeler

Sosyal medya araclari iizerinden yapilabilecek iyilestirmeler dezenformasyo-
nun engellenmesine mutlak katki sunacaktir. Bu hamleleri su sekilde aktar-
mak mimkiindiir:

*  Yanlis icerikleri Etiketleme: Twitter basta olmak iizere sosyal
medya uygulamalar1 dezenformasyon igerdigi diistiniilen pay-
lasimlara uyar etiketleri ekleyebilir. Bu etiketler, kullanicilara
tweetin dogruluguyla ilgili ek bilgi saglar veya tweetin yaniltici
olabilecegini belirtir.

* Igerik Kontrolii icin Yénlendirmeler: Sosyal medya uygulama-
larina kullanicilarin bir konu hakkinda daha fazla bilgi alabil-
mesi icin gilivenilir kaynaklara yonlendirebilecek baglantilar:
eklemek.

¢ Yanmiltiaa igeriklerin Gériiniirliigiinii Azaltma veya Gizleme:
Yaniltic1 veya dogrulugu stipheli olan igerikleri kullanicilarin za-
man tiinelinden kaldirmak, gizlemek bir diger 6nemli yontem-
dir. Bu tiir igeriklerin {izerine bir ikon yerlestirilir ve kullanicilar
icerigi gormek i¢in bu uyariy1 gecmek zorunda birakilir.

* Algoritma Hamleleri: Twitter vb. araclar dezenformatif icerik-
lerin yayilmasmi 6nlemek igin algoritmalarii kullanarak bu
igeriklerin platformda daha az gortinmesini saglayabilir. Bu tiir
icerikler, daha az kisi tarafindan goriiliir ve yayilma potansiyeli
azaltilir.
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* Yamltial Bilgi Paylasan Hesaplar: Twitter gibi platformda yanls

bilgilendirmeyi onlemeye yonelik bir politika belirleyerek ge-

rektiginde sert adimlar atabilir. Bu politika kapsaminda, saglik,
secimler, kamu giivenligi gibi kritik konularda yaniltic1 igerikler

paylasan hesaplara miidahale edilir. Hesap dondurma, hesab:
askiya alma, hesab1 kapatma, ilgili {ilkenin kamusal muhatapla-

rina durumu paylasma vb.

* Dogrulama Kuruluslariyla s Birligi: Sosyal medya uygulama-

lar1 diinya genelinde cesitli dogrulama kuruluslariyla is birligi

saglayabilir. Bu kuruluslar, platformda yayilan yanls bilgileri

tespit eder ve platforma bildirir. Platform, bu bilgilere dayanarak
gerekli miidahaleleri yapar.

* Bot Hesaplar1 Tespit Etme ve Kaldirma: Twitter gibi platform-

larda yer alan bot hesaplar, dezenformasyon yaymak amaciyla
kullanilmaktadir. Bot hesaplar1 tespit etmek igin gesitli teknolo-

jiler kullanir. Bu hesaplarin tespit edilerek kaldirilmasi 6nemli

yontemlerden birisi olacaktir.

* Koordinasyonlu Dezenformasyonla Miicadele: Platformlar,

devlet destekli veya organize gruplarin dezenformasyon yay-

mak amaciyla diizenledigi operasyonlara kars1 aktif olarak mii-
cadele eder. Bu tiir operasyonlar tespit edildiginde, ilgili hesap-

lar kapatilir ve kullanicilar bilgilendirilir.

* Kaliteli icerigi One Cikarma: Google’m arama algoritmalari,
yiiksek kaliteli, giivenilir kaynaklardan gelen igerikleri 6ne cika-

racak sekilde tasarlanmistir. Bu sistemin gelistirilmesi sayesinde

kullanicilarin dogru ve giivenilir bilgilere ulasma ihtimali arta-
caktir.

* Medya Okuryazarlig1 ve Farkindalik Kampanyalar1: Google,

medya okuryazarligl konusunda farkindalig1 artirmak igin gesit-
li egitim programlar1 ve kaynaklar sunar. Bu programlar, kulla-

nicilarin dijital igeriklerin dogrulugunu degerlendirme becerile-
rini gelistirerek miicadeleye 6nemli katkilar sunacaktir.
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Sonug

Dezenformasyon hem ge¢miste hem giiniimiizde her zaman var olagelmis-
tir. Farkl sekillerde ve farkl araglar1 kullanarak sekil degistirse de kasitl bir
sekilde toplumu kaosa siirme, belirli bir kisiyi, grubu ya da toplulugu ling
ettirerek avantaj elde etme taktigi degismemistir. Yalan bilginin topluma ya-
yilmasi ciddi bir tehdit olusturmaktadir. Bu noktada medya kuruluslari basta
olmak {tizere, dogruluk kontrolii organizasyonlar1 ve bireyler, dezenformas-
yonla miicadelede sorumluluga sahiptir. Hakikatin korunmas: demokratik,
yasanilabilir ve siirdiiriilebilir toplumlar icin vazgecilmezdir.

Medya organlarinin ve basin mensuplarinin etik habercilik ilkelerine bagl
kalmasi, degisen diinya ve ihtiyaglara gore kendisini yenileyebilmesi, birey-
lerin medya okuryazarlig1 becerilerini gelistirmesi ve uluslararas is birlikle-
rinin artirilmasi, bu miicadelede kritik oneme sahiptir. Hakikatin pesinde,
dezenformasyona kars: verilen bu miicadele, toplumsal dayanisma ve toplu-
ma duyulan sorumluluk anlayisiyla kuvvetlendirilebilir.

Bir bakima teknolojinin bu denli yayginlasmasi ve kolaylasmasinin neden ol-
dugu dezenformasyonun, engellenmesine ve etkisinin azaltilmasina yonelik
¢6ziim Onerilerinin basinda yine teknolojinin gelecegini sdylemek miimkiin-
diir. Yapay zeka, dogrulama platformlari, dogru isleyen algoritma sistemleri
ve blok zincir teknolojisi dezenformasyon ile miicadelede 6nemli teknikler
olarak ifade edebiliriz.

Blok zincir teknolojisinin ekonomi, saglik, egitim gibi alanlarda etkin kul-
lanilabilmektedir. Ancak medya alaninda yapay zekanin etkin kullaniminin
sonuglar: heniiz bilinmemektedir. Bu bakimdan medya sektoriinde pek ¢ok
amagcla kullanilabilecek blok zincir teknolojisi dezenformasyonla miicadele-
ye katki sunacak onemli bir aractir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeleri takip ederek yeni énlemler al-
manin yaninda bir diger onemli mesele medya okuryazarligidir. Bireylere
medya okuryazarligr ve dijital medya egitimleri saglayarak; arastirma, kar-
silastirma ve sorgulama yetenegi kazandirarak yalan bilgiyi ayirt edebilme-
leri saglanmalidir. Ozellikle Dogu toplumlari bu noktada dezavantajli bir
konumdadir. Bu agig1 kapatmak adina toplumdaki bireyleri egitmek, bu ko-
nuda duyarli olmasini saglamak toplumun gelecegi acisindan kaginilmazdar.
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