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0z: Bu aragtirmanin amaci, istanbul’da yasayan Suriyeli go¢gmen esnaflarin is piyasasina
ve sosyal hayata entegrasyon siireclerini incelemek ve analiz etmektir. Nitel bir arastirma
olarak tasarlanan c¢alismada, fenomenolojik desen kullanilmis ve amagh 6rneklem
yontemiyle Istanbul’da faaliyet gésteren farkh sektérlerden Suriyeli esnaflar secilmistir.
Arastirma kapsaminda, yar1 yapilandirilmis goriisme teknigiyle elde edilen veriler,
mekansal tercihler, is piyasasinda yer edinme, gogmen dayanisma aglari, dil 6grenme
paradoksu ve dili muhafaza etmede alternatif yollar olmak lizere dort ana baslikta analiz
edilmistir. Suriyeli esnaflarin Tiirkiye’de esnaflik faaliyetlerine katilimlarinin, toplumsal
uyum siireclerine olumlu etkileri oldugu goriilmektedir. Is piyasasina entegrasyonlarinda,
sosyal sermaye, kiiltiirel yakinlik ve yerel halkla iligskiler 6nemli bir rol oynamaktadir.
Bununla birlikte, go¢men esnaflarin biirokratik engeller, dil bariyerleri ve ekonomik
dalgalanma gibi zorluklarla karsilastiklar tespit edilmistir. Bunun yaninda ekonomik
sermayenin basat roli iistlendigi goriilmektedir. Arastirma sonucunda, gé¢menlerin is
piyasasina adim atma ve is piyasasinda varliklarini siirdiirme stireglerinin tilkeye uyum
saglama noktasinda faydali oldugu sonucuna varilmistir. Arastirma, Suriyeli gé¢men
esnaflarin deneyimlerinden hareketle, uyum siireglerini destekleyen mekanizmalarin
gelistirilmesinin gerekliligini vurgulamaktadir. Bu baglamda, calismanin sonuglari,
gocmenlere yonelik politikalarin olusturulmasinda yol gosterici nitelik tasimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Goc, Is Piyasasi, Entegrasyon, Girisimcilik, Etnik Ekonomi, Suriyeli
Girisimciler

Abstract: The aim of this study is to examine and analyze the integration processes of
Syrian immigrant tradespeople living in Istanbul into the labor market and social life.
Designed as a qualitative study, the research employs a phenomenological approach and
purposefully selects Syrian tradespeople operating in various sectors in Istanbul. The data
obtained through semi-structured interviews were analyzed under four main themes:
spatial preferences, gaining a foothold in the labor market, immigrant solidarity networks,
the paradox of language learning, and alternative ways of preserving the native language.
It was observed that the participation of Syrian tradespeople in entrepreneurial activities
in Tirkiye positively contributes to their social integration processes. Social capital,
cultural proximity, and relations with the local population play a significant role in their
integration into the labor market. However, challenges such as bureaucratic obstacles,
language barriers, and economic fluctuations were identified. Moreover, economic capital
was found to have a predominant role in their integration efforts. The research concludes
that the processes of entering and maintaining a presence in the labor market are
instrumental in fostering the adaptation of immigrants to the host country. Based on the
experiences of Syrian tradespeople, the study emphasizes the necessity of developing
mechanisms to support integration processes. In this context, the findings serve as a guide
for shaping policies aimed at immigrants.
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Extended Abstract

As a social phenomenon, migration brings various responsibilities for the individual and also presents
challenges in the integration process into the country of migration. In this sense, migration can lead to
psychological, sociological, and economic problems for the individual. The migrant must strive to adapt
to the social, cultural, and economic structure of the country they have migrated to. In this context,
individuals enter into an effort to integrate into the daily life of the country they have migrated to and
employ different strategies to overcome the difficulties they face during this process. Therefore,
migrants must go through a different integration process than Turkish entrepreneurs when it comes to
forming an entrepreneurial identity. In other words, entrepreneurship, when viewed from the
perspective of migrants, is observed to be a more challenging process.

This research aims to reveal the effects of the socio-economic capital and survival skills developed by
Syrian migrant entrepreneurs in Istanbul on their integration processes into the labor market and social
life. The main goal of the study is to understand the effects of Syrian migrant entrepreneurs, who
practice entrepreneurship in the Fatih district of Istanbul, a region preferred due to its high migrant
population, on their integration into the labor market and social life through their entrepreneurial
experiences.

The study was constructed using a phenomenological design, one of the qualitative research methods.
Data collection tools, such as audio recordings and interview forms, were used. The study was conducted
through in-depth interviews with 9 participants using a semi-structured interview form. With the
consent of the participants, audio recordings were made, and the recordings were transcribed at the
end of the day. Following transcription, codes were created based on the obtained data, categories were
formed from these codes, and themes were derived from the categories, leading to the writing of the
findings and analysis of the research.

The study focuses on understanding and explaining the role of entrepreneurship in the integration
processes of migrant entrepreneurs into the labor market and social life. In this context, the reasons for
migration of entrepreneurs, the role of entrepreneurship in integration processes, and the impact of
socio-economic capital on adaptation processes are discussed.

It is known that the primary reason for Syrian migrant entrepreneurs to come to Tiirkiye is the war, but
the choice of Tiirkiye by participants from upper-class backgrounds is influenced by previous contacts
with the country, economic efficiency, cultural similarity, and existing social networks. The main reason
migrants prefer the Fatih district is the area's customer potential and trade volume. It is noteworthy
that migrant entrepreneurs tend to prioritize their own communities when selecting workers, and the
majority of their customer profiles are Arab-origin individuals.

Migrant entrepreneurs face certain barriers in the working life. While they do not face difficulty in
obtaining work permits, they struggle with obtaining long-term permits when traveling to different
cities. Additionally, changes in local government lead to bureaucratic challenges, causing discomfort.
This situation has negative impacts on their integration processes into the labor market and social life.

Based on the interviews and observations, it has been confirmed that migrant entrepreneurs use
entrepreneurship as a tool for adapting to the country. However, entrepreneurship is not the focal point
in this context. Their participation in working life is generally an action they take to sustain their lives.
Therefore, entrepreneurship is not separated from the overall working life in terms of adapting to the
country.

It was learned that migrant entrepreneurs had previous professions in entrepreneurship, and no
professional differentiation was observed. There may be a change in terms of expertise. Moreover, when
delving into the life stories of the migrants, it was concluded that they had not experienced vertical social
mobility.
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Entrepreneurs are seen to engage in the labor market in order to adapt to the country, but they continue
this process through their own culture. In other words, it can be said that they sell products that the
local population would not prefer, target “Arab” customers as their client profile, and therefore tend to
form a kind of ghetto within themselves.

The study concludes that economic capital is the dominant factor in the integration processes of migrant
entrepreneurs into the labor market, while social capital is also an important factor but remains
secondary compared to economic capital. Furthermore, economic capital plays a leading role in social
acceptability. Migrants with higher income levels can be considered to have surpassed the glass ceiling.
Based on the findings of the research, it was concluded that Syrian migrants’ family and kinship ties,
ethnic networks, and local friends are important components of their social capital. These social
networks are crucial in both labor market and social life integration processes.

Based on the interviews and observations, it was determined that there is a two-dimensional structure
in language learning, where some migrants do not feel the need to learn the language, while others see
it as a necessity. This situation is viewed as a paradox and shows the two different sides of the social
reality. It can be stated that while language courses are effective, work life plays a critical role in gaining
practical language skills. Furthermore, migrants resort to alternative ways to preserve their languages
and cultures and pass them on to future generations. The language learning process plays a crucial role
in the integration of migrants into social life and the labor market.

In conclusion, while Tiirkiye has been an attractive destination for Syrian migrant entrepreneurs due to
job opportunities and various reasons, the barriers they face in their work life have made their
integration into the country more challenging. The social networks and language learning of migrants
have led to positive short-term results in their integration processes. In this context, different
arrangements could be made to accelerate the integration of migrants into both the labor market and
social life.

1. Giris

Gog, tiim canlilar icin ortak bir gercekliktir. Bircok canli hayatlarini idame ettirebilmek amaciyla yer
degistirme hareketini gerceklestirir. Sosyal bir varlik olarak insanlar da kimi zaman zorunlu olarak kimi
zamansa kendi iradeleriyle go¢ etme pratigini icra ederler. Gog, insanlik tarihinin kac¢inilmaz bir
gercekligidir. Ibrahimi dinlerin hemen hepsinde kabul edilen Adem ve Havva'nin kissasi, cennetten
diinyaya gocle baslar. Insanlik tarihinin ilk ¢aglarindan itibaren gerceklesen go¢ hadisesinin en carpici
orneklerinden biri de kuskusuz Kavimler Gocii'diir. Tarih sahnesinde oldukga biiytik etkileri olan bu
gocle birlikte tiim diinya farkli sekillerde etkilenmistir. Eski donemlerde daha ¢ok ekolojik etki ve savas
gibi faktorler sebebiyle gerceklesen go¢ hadisesi giinlimiizde ¢ok daha farkli nedenlerle de
gerceklesmektedir. Gog ile birlikte hem go¢ alan hem de go¢ veren iilkeler, basta demografik yap1 olmak
lizere cesitli yonlerden etkilenmektedirler.

Temelde bir yerden baska bir yere gecis olarak adlandirilan gé¢ mefhumunun farklh tanimlamalar yer
almaktadir. Uluslararas: Go¢ Orgiitii’'ne gore gog; siiresi, yapisi ve nedeni ne olursa olsun insanlarin yer
degistirdigi niifus hareketleridir (I0M, 2009, s. 22). Fakat daha kapsamli bir tanimlama ile gég; bireysel,
ekolojik, iktisadi yahut siyasi sebeplerden hareketle, yasanilan yerden baska bir yere gerceklestirilen,
kisa veya uzun siireli cografi, toplumsal ve kiiltlirel degisimi iceren bir niifus hareketidir (Yaman, 2019,
s. 20). Bu anlamda gdc¢ii sadece bir yerden baska bir yere gerceklestirilen hareket olarak tanimlamak;
gociin nedenleri, vadesi ve sonuglar1 gibi kisimlar1 atlamasi nedeniyle dogru ve tam bir tanimlama
olmayacaktir. Zira goc, ayni zamanda toplumsal yapidaki bir degiseme de neden olmaktadir.

Tiirkiye’de go¢ hadisesi, Cumhuriyetin ilanindan sonra, basta Tiirkiye’'nin cografi konumu itibariyle
hareketlilik kazanmistir. 1980 yilina kadarki dénemde; Tiirk-Yunan miibadelesi, Bulgaristan’dan
(1950) gelen gocler, 1980 sonrasi donemde ise Afgan i¢ savasi nedeniyle Afgan go¢menlerin Tiirkiye'ye
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gelmesi ve glinlimiize gelindiginde, 2011 yilinda Suriye’de baslayan i¢ savasla birlikte Arap Baharinin
etkisiyle Tiirkiye’ye gelen Suriyeli gécmenlerle birlikte Tiirkiye’de go¢ hadisesi yeniden giindeme
gelmistir. “Tirkiye, 1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair Cenevre Sozlesmesi'ne taraf
olmasindan ve diistiigii “cografi sinirlama” serhine dayali olarak sadece Avrupa iilkelerinden gelenlerin
miiltecilik basvurusunu kabul edebildiginden Suriyeliler icin bir formiil iiretme cabasi icine girmistir”
(Beyaz, 2000, s.70). Bunedenle Suriyeli gocmenler i¢in ‘miilteci’ ifadesini kullanmak, bu ¢alisma i¢in tam
anlamiyla dogru bir kavramsallastirma olmayacaktir. Bu anlamda ¢alisma Suriyeli gocmen esnaflar
tizerine yapilmistir.t

Arap Bahari olarak adlandirilan siireg, ilk olarak Tunus’ta baslamis olup daha sonraki siirecte Suriye’ye
yansimistir. “Suriye’den Tiirkiye’ye yonelik ilk toplu niifus hareketi, 29 Nisan 2011 tarihinde
gerceklesmistir” (Erdogan, 2018, s.5). Hatay sinir kapisinda gergeklestirilen bu niifus hareketinde, 260
kisinin sinirdan igeri girdigi soylenmektedir. Tiirkiye bu akinlara karsilik “insan merkezli” bir yaklagimi
esas alarak savastan kacan Suriyeli vatandaslar icin “acik kap1” ilkesi uygulamistir. Bu dogrultuda, gegici
koruma kanunu ile Suriyeli vatandaslar sinirlardan igeri alinmistir. Donemin siyasi aktérlerinin
soylemlerine kiyasla beklenenden ¢ok daha fazla Suriyeli siginmacinin gegici koruma altinda Tirkiye’'de
ikamet ettikleri bilinmektedir. Gegici Koruma, devletlerin geri gondermeme yiikiimliiliikleri
cercevesinde Kkitleler halinde iilke sinirlarina ulasan kisilere, bireysel statii islemleri ile vakit
kaybetmeden, belirli haklar saglamay1 hedefleyen pratik ve tamamlayici bir ¢6ziim yoludur (Adigiizel,
2022,5.93).

Suriyeli gécmenlerin en cok tercih ettikleri is kollarindan biri de esnafliktir. Esnaf kavrami, Arapca
kokenli bir kelime olup kol ve beden giiciine dayanan isletmeler olarak tanimlanmaktadir. Esnaflik,
slireg icerisinde bir sosyo-ekonomik sermaye de icermesi gerektirdigi icin go¢cmenler anlaminda daha
zorlu bir siire¢ olarak goriilmektedir. Bu anlamda esnaflarin entegrasyon siiregleri biiyiik bir 6nem arz
etmektedir. Entegrasyon siireci, go¢menler icin kiiltiirel, sosyal ve kimlik diizeylerinde bir
uyumlastirma hedeflemektedir. Bu stireg, ev sahibi tilkedeki insanlarin kabul edilebilirligini de
gerektirmesi bakimindan karsilikli bir stirece tekabiil eder.

Toplumsal bir olgu olarak gog, go¢ eden birey i¢in farkli sorumluluklari getirmesinin yaninda, gé¢ edilen
tilkeye entegre olma siireci agisindan da birtakim zorluklar1 beraberinde getirmektedir. Bu anlamda
birey ac¢isindan gog; psikolojik, sosyolojik ve ekonomik sorunlara neden olabilir. Go¢ eden kisi, goc ettigi
tilkedeki sosyal, kiltiirel ve ekonomik yapiya uyum gosterme cabasi icerisine girmek zorundadir. Bu
baglamda bireyler, go¢ ettikleri iilkedeki giindelik yasama eklemlenme ¢abasi igerisine girer ve bu
stirecteki giicliikleri asmak icin farkli taktiklere basvururlar. Bu nedenle go¢cmenler, esnaf kimligi
olusumunda Tiirk esnaflardan daha farkli bir uyum siireci géstermek zorundadirlar. Baska bir deyisle
esnaflasma, gégmenler odaginda bakildiginda daha zorlu bir slire¢ olarak gézlemlenmektedir. Bu
baglamda, gdcmenlerin girisimcilik faaliyetleri yalnizca ekonomik bir siire¢ olarak ele alinmamali, ayni
zamanda sosyal ve kiiltlirel dinamikler cergevesinde degerlendirilmelidir. G6¢men esnaflarin is
piyasasina katilimlar: hem kendi hayatlarini siirdiirebilmeleri hem de ev sahibi toplumla etkilesimlerini
artirmalari agisindan son derece 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu ¢alismada, Suriyeli gd¢men esnaflarin,
esnaflik stiregleri, karsilastiklari firsatlar ve engeller sosyal baglamda ele alinmigtir.

1.1. Literatiir

Gog, genis kapsamli bir kavram olmasi bakimindan interdisipliner bir ¢alisma alanina sahiptir. Bu
anlamda literatiirde; isletme, ekonomi, uluslararasi iligkiler, psikoloji ve sosyoloji gibi ¢ok cesitli

1 Miilteci kavraminin, Tiirkiye'ye gelen Suriyeliler i¢cin kullanilmasi, Cenevre Sézlesmesi'nde verilen tanimda yer alan cografi
sinirlama nedeniyle dogru degildir. Bir siire, miilteci kavrami yerine ‘siginmaci’ kavram tercih edilmis fakat 2013 yilinda
diizenlenen YUKK’de siginmaci kavrami kaldirilmistir. G6¢men kavraminin da taniminda yer alan ‘bireyin hiir iradesiyle
gerceklestirdigi eylem’ ifadesi nedeniyle Suriyeli kisiler icin go¢gmen kelimesi de uygun goériilmemektedir. Fakat bu arastirmada,
sz konusu kavramlarin bilincinde bir sekilde, semsiye bir kavram olarak ‘gogmen’ kavrami kullanilacaktir.
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disiplinlerde yapilmis bircok arastirma yer almaktadir. S6z konusu arastirmanin arastirma alani ve
konusu bakimindan yapilmis c¢alismalar minvalinde bakildiginda, ¢ogunlukla nicel bir ydntemle
yapildigi gériilmektedir. Yaman (2021) tarafindan yazilan ‘Nitelikli Gé¢men Isgiiciiniin Calisma
Yasamina Entegrasyonu’ isimli raporda, TUIK, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhig1 gibi mecralardaki
veriler kullanilarak nitelikli go¢menin, is giicline entegrasyon siireci degerlendirilmis ve konuyla ilgili
diizenleme ve onerilere yer verilmistir. Konuyla ilgili diger bir calisma Ritterberger-Tili¢ ve Bal (2019)
tarafindan gerceklestirilen; ‘Tiirkiye Emek Piyasasinda Miilteciler/Go¢menler: Gériinmeyen Emek ve
Goriinen Politika Uzerine Bir Degerlendirme’ isimli calismasidir. Bu calismada, belirli bir dénem
icerisindeki li¢c gazete incelenerek nitel medya analizi gerceklestirilmistir. Bir diger calisma ise Dikkaya
ve Dincer (2023) tarafindan gergeklestirilen “Tiirkiye Is Giicii Piyasasinda Suriyeli Siginmacilar” isimli
calismadir. Go¢ Idaresi Baskanhig: ve SGK'nin verileri kullanilarak hazirlanan nicel calismada ‘Suriyeli
siginmacilarin is giicii piyasasinda meydana getirdigi olumlu ve olumsuz degisimler, sorun alanlar ve
¢ozim oOnerileri’ (s.196) degerlendirilmistir. Bir diger ¢alisma, Karan (2019) tarafindan yazilmis
“Suriyeli Miiltecilerin Esnaflasmasini Anlamada Bourdieucu Yaklasimin Olanaklar1” isimli arastirma
makalesidir. S6z konusu c¢alismada Suriyeli gocmenlerin esnaflasmasi Bourdieu’'nun sermaye
kavramina vurgu yapilarak incelenmistir.

Literatiirde nitel arastirmalara da rastlanmaktadir. Bu ¢calismalardan biri, “Tiirk Esnafin Suriyeli Miilteci
Esnaf Hakkindaki Tutumu: Mersin’de Bir Arastirma” isimli arastirmadir (Cakici, Yilmaz & Cakici, 2018).
Icerik analizi yapilarak gerceklestirilen bu calismada Tiirk esnafin Suriyeli esnaflar hakkindaki goriisleri
analiz edilmistir. Benzer bir minvalden ilerleyen bir diger calisma ise Yilmaz (2023) tarafindan yazilmis,
“Samsun’un Etnik Ekonomisi: Irakli ve Suriyeli Go¢gmenlerin Esnaflik Deneyimleri” isimli yiiksek lisans
tezidir. S6z konusu tezin saha arastirmasi Samsun ilinde yapilmis olup, esnaflarin kentsel deneyimleri
lizerine yogunlasilmistir. Yapilan arastirmalardan bir digeri, Parin ve Kilig¢ (2022) tarafindan yazilan
“Tiirkiye’deki Suriyeli Go¢gmenlerin Girisimcilik Faaliyetlerinde Farkli1 Sermaye Bigimlerinin Rolli ” isimli
makaledir. S6z konusu calismanin ana problemini, Suriyeli go¢menlerin farkli sermayelerinin
girisimcilik silireclerindeki etkisi olusturmaktadir. Bu baglamda calisma, gé¢gmenlerin sahip olduklari
sosyal aglar zincirini, girisimcilik lizerinden okumus olmakla birlikte calismada nitel arastirma
yontemleri kullanilarak bir saha arastirmasi gercgeklestirilmistir. Arastirmanin 6rneklem grubunda
Esenyurt ilcesinde yasayan Suriyeli go¢cmen esnaflar bulunmakta ve calisma, Suriyeli girisimcilerin;
ayrimcilik, dil bilmeme, issizlik gibi nedenlerle girisimcilige yoneldigini belirtmektedir. Girisimcilik
kavramina yakin bir minvalde, esnaflik {izerine yapilmis bir diger ¢alismada, (Tekbas & Karan, 2022)
Hatay’daki Suriyeli esnaflar o6rneklem olarak secilmis ve 33 esnafla derinlemesine miilakat
gerceklestirilmistir. Bu calismada, Suriyeli gogmenlerin uyum siireclerinde esnafligin etkisi arastirilmis
ve esnaflikla birlikte ev sahibi iilke ile kurulan iligkilerin olumlu yénde etkilendigi sonucuna varilmistir.

Literatiirde konuyla ilgili yer alan diger bir calisma ise, Ozcelik (2023) tarafindan yazilmis olan
“Gégmenlerin Yerlesik Kimlik insasi: Gaziantep’te Suriyeli Esnaflasmasi” isimli yiiksek lisans tezidir. S6z
konusu tezde, Suriyelilerin hayatta kalmak icin gelistirdikleri stratejiler baglaminda kimliklerini
olusturmalari lizerine odaklanilmis ve bu baglamda Gaziantep’te bulunan 16 Suriyeli esnaf ile goriisme
gerceklestirilmistir. Arastirmada, Suriyeli esnaflarin kimlik insalarina odaklanmakla birlikte s6z
konusu esnaflarin is piyasasi icin olumlu sonug¢lar dogurdugu goézlemlenmistir. Suriyeli gécmenlerle
ilgili yapilmis bir diger ¢calisma, diger arastirmalardan farkli olarak isletme anabilim dalinda Duman
(2019) tarafindan yazilmis olan “Tiirkiye’deki Suriyeli Gé¢men Girisimciler Uzerine Bir Alan
Arastirmas1” isimli yliksek lisans tezidir. S6z konusu tezde, Etkilesim Modeli merkeze alinarak 11
Suriyeli go¢men girisimci ile derinlemesine miilakat gerceklestirilmistir. Yapilan calisma neticesinde,
gécmenlerin girisimcilige yonelmesinde grup karakteristikleri, grup firsatlari ve bireysel 6zellikler gibi
faktorlerin farkli derecelerde etkili oldugu (s.94) sonucuna varilmistir. Bir diger ¢alisma ise Tekbas
(2020) tarafindan yazilmis, “Esnaflasmanin Hatay’da Gecici Koruma Altindaki Suriyelilerin Uyum
Siireclerine Etkisi” isimli ¢alismadir. Nitel bir yontemle hazirlanan bu calismada gé¢gmen esnaflarin go¢
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sliregleri, esnaflasma siiregleri ve giindelik yasamlari iizerinde duruldugu goriilmektedir. S6z konusu
arastirma, bu arastirmanin problemi ile benzerlik gosterse de Hatay’da yapilmasi bakimindan farklilik
arz etmektedir. Zira Suriyeli goggmenin en ¢ok bulundugu sehir Gé¢ Idaresi Baskanhgi (2023) verilerine
gore; Istanbul olarak goriilmektedir. Bu anlamda bu arastirma, uyum siirecinin daha zorlu bir sekilde
isleyecegi diisiiniilen istanbul ilinde gerceklesmis olmas1 bakimindan farklilik arz etmektedir.

2. Yontem
2.1. Arastirmanin amaci ve hedefi

Bu calismada, Istanbul’da yasayan Suriyeli gocmen esnaflarin, esnaflasma siireclerinde sahip olduklar:
sosyo-ekonomik sermayenin ve gelistirdikleri hayatta kalma becerilerinin is piyasasina ve sosyal hayata
entegrasyon sliregleri tizerindeki etkilerini ortaya koymak amag¢lanmaktadir. Go¢gmen esnaflarin sosyal
ve ekonomik sermayelerinin, ekonomik faaliyetlere katilma ve ayakta kalabilme dinamiklerine
etkilerinin neler oldugunu 6grenmek arastirmanin bir diger amacini olusturmaktadir.

Arastirmanin temel hedefi, gocmen yogunlugunun fazla olmasi nedeniyle tercih edilen, Istanbul ilinin
Fatih ilcesinde esnaflik yapan Suriyeli gocmenlerin is piyasasina ve sosyal hayata entegrasyon siiregleri
tizerindeki etkilerini, esnaflasma deneyimleri tizerinden anlamaktir. Bunun yani sira aragtirmanin yan
hedefleri de bulunmaktadir. Bu hedefler; arastirmanin érneklem grubundaki esnaflarin sosyal sermaye
bilesenlerini belirlemek, is piyasasina entegrasyon siireclerinde kullandiklar1 hayatta kalma becerilerini
belirlemek ve bu anlamda esnaflasmanin entegrasyon siireclerindeki etken roliinii anlamak, sosyo-
ekonomik faaliyetlerin is piyasasina entegrasyon siireclerindeki roliinii analiz etmek, esnafligin bir
dinamik olarak toplumdaki roliintin 6nemi baglaminda sosyal kabul edilebilirliklerini degerlendirmek
olarak temelde dort maddede 6zetlenebilir.

2.2. Arastirmanin evreni ve érneklemi

Goc Idaresi Genel Miidiirliigii'niin (GIGM) verilerine gére 2011’de baslayan Arap Bahariyla birlikte gelen
gdc¢ akinlari neticesinde Tiirkiye’de 2024 itibariyle 2.901.478 Suriyeli bulunmaktadir. Grafik 1’e
bakildiginda 2013 yilinda 224.655 olan go¢men sayisinin 2014 yilinda 1.519.286'ya ylikseldigi
goriilmektedir. Bu artisin Suriye’deki savasin bu donemlerde yiikselmesine ve Tiirkiye'nin “a¢ik kap1”
politikas1 séylemlerine istinaden gerceklestigi séylenebilir. GIGM’nin verilerine gére gecici koruma
kapsaminda bulunan Suriyeli sayisinin en yiiksek oldugu sehrin istanbul oldugu gériilmekte, sir
sehirlerinin de bu anlamda 6ne c¢iktigr anlasilmaktadir (Sekil 1). Bu arastirmanin yirutilmesinin
ardindan 2024 yilinin son aylarinda Suriye’de yasanan siyasi gelismeler neticesinde Tiirkiye’de yasayan
Suriye vatandaslarinin iilkelerine geri donme egilimi i¢ine girdiklerini eklemek gerekir.

Grafik 1
Tiirkiye'deki Toplam Suriyeli Gégmen Sayisi (10.01.2025)
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Kaynak: https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638
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Sekil 1

Suriyelilerin Ik On ile Gére Dagilimi

Suriyelilerin ilk 10 ile Gére Dagilimi

Suriyeli Sayis |
89.641 529.866

Kaynak: https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638 Erisim Tarihi: 19.01.2024

TEPAV'In (2019) hazirlamis oldugu “Istanbul’da Suriyeliler ve Savas Sonrasi Gettolar1” isimli final
raporunda Istanbul’daki Suriyeli go¢cmenlerin en yogun olarak yasadiklar ilge Kiigiilkcekmece olarak
tespit edilmistir. Kiiglikcekmece’den sonra sirasiyla Bagcilar, Sultangazi ve Fatih ilgeleri gelmektedir. Bu
veriden hareketle bu arastirmanin sahasi Suriyeli niifusunun en yogun oldugu ilcelerden biri olan Fatih
ilcesi olarak belirlenmistir.

Sekil 2
Istanbul’da Suriyeli Gé¢cmenin En Yogun Bulundugu liceler
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Kaynak: https://www.tepav.org.tr Erisim Tarihi: 01.01.2024

Istanbul Ticaret Odasi’nmin 2022 yilinda hazirlamis oldugu “Istanbul Ekonomisinde Suriyeli Girisimciler”
isimli arastirmasina gore, Tiirkiye’de 2021 yilinda 478 isletme sahibi Suriyeli bulunmaktadir. S6z
konusu isletme sahiplerinin sektdérel dagilimlarina bakildiginda, toptan ve dis ticaret alaninda
yogunlastiklar1 soylenebilir. Arastirmanin 6rneklem grubunu, Suriye’den Tirkiye'ye gelen esnaf
gocmenler olusturmaktadir.
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Grafik 2
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Erisim Adresi:
https://www.ito.org.tr/documents/Kurumsal/Yayinlar/istanbul_ekonomisinde_suriyeli_girisimciler.pdf

2.3. Arastirmanin veri toplama teknigi

Calisma, yari-yapilandirilmis miilakat formu ile 9 katilimci ile derinlemesine miilakat yontemiyle
gerceklestirilmistir.2 Arastirmada katilimcilarin izinleri dahilinde ses kaydi alinarak kayitlar desifre
edilmistir. Desifrelerden sonraki adimda ulasilan verilere dayali olarak kodlar, kodlardan kategoriler ve
kategorilere baglh olarak da temalara ulasilarak aragtirmanin bulgular ve analiz boliimii yazilmistir.
Calismada; Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig, Goég Idaresi Baskanhgi, TUIK gibi platformlardan
alinan nicel verilerden de yararlanilmistir.

Sahada temelde iki teknik kullanilmistir. Bu tekniklerin ilki gozlem teknigidir. Mikro boyutta gécmen
esnaflarin jest ve mimikleri, isletmelerinin durumlari, makro boyutta ise isletmelerinin bulunduklari
ilceye gore durumlari, gogmen esnaflarin diger esnaflarla ve miisterileriyle olan iletisimleri ve
etkilesimleri gozleme tabii tutulmustur. Diger bir teknik olarak goériisme teknigi kullanilmistir. Yari
yapilandirilmis  goriisme  formu  hazirlanarak  katihmcilarla  derinlemesine  miilakatlar
gerceklestirilmistir.

2.4. Arastirmanin veri analiz yontemi

Gocmenlerin esnaflik deneyimlerine odaklanan bu arastirma nitel arastirma yontemlerinden
fenomenolojik desen ile insa edilmistir. Nitel arastirma, bireylerin subjektif anlatilariyla insa edilen bir
arastirma yontemidir ve ‘iceriden bir bakis kazanmak i¢in alanin problemleriyle ugrasir’ (Creswell,

2021, s.50). Fenomenolojik desen ise bireylerin bir fenomen hakkindaki bakis acilarini ve deneyimlerini
anlamak amaciyla gergeklestirilen bir arastirma deseni olmasi itibariyle tercih edilmistir.

3. Bulgular
3.1. Katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri

Arastirma icin toplam dokuz Suriyeli esnafla derinlemesine miilakatlar gerceklestirilmistir. Tablo 1’de
katilimcilarin yasi, mevcut meslegi, Suriye’deki meslegi, egitim durumu gibi demografik bilgilerine yer
verilmistir.

2 Etik kurul izni istanbul Medeniyet Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’'ndan alinmistir.
(2024/4,30.02.2024)
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Tablo 1

Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Suriye’deki Egitim _Turklye de Baba
Yas Meslek o ikamet etme <.
Meslegi Durumu L Meslegi
siiresi (y1l)
K1 34 Tekstil Tekstil Lise 11 Sofor
(Basorti (Basorti
Ticareti) Ticareti)
K2 44 Tekstil Tekstil Lise 11 Memur
(Basorti (Basorti
Ticareti) Ticareti)
K3 35 Tekstil Yan Tekstil Yan Ortaokul 10 Nalbur
Uriinleri Urtinleri
K4 40 Tekstil Tekstil (Kumas Ortaokul 9 Kozmetik
(Kumas Ticareti)
Ticareti)
K5 35 Kafe Sahibi Kafe Sahibi Lise 10 Isci
K6 58 Kitapgi Nalbur Lise 5 Esnaf
K7 65 Kitapg Is yapmiyor - Lise 11 Esnaf
farkl gelir
kaynaklari var
K8 27 Reklamci Calismiyor Lise 9 Miihendis
K9 28 Gozliikgii Isci Lise 9 Isci

3.2. Mekansal tercihler

Go¢ kuramlarindan en bilinenlerinden biri Everett S. Lee’nin itme cekme kuramidir. Ravenstein’in gocle
ilgili ortaya atmis oldugu temel prensiplerini genisleten bu teoriye gore goc¢ bir denge siireci olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Buna gore gocle ilgili dort temel faktor belirlemistir (Lee, 1969, s. 285; akt.
Yaman, 2019):

a) Yasanan yerle ilgili faktorler,

b) Gidilmesi diisiiniilen yerle ilgili faktorler,
c) Araya karisan engeller,

d) Bireysel faktorler.

Lee, go¢ edilen iilkede ve hedef tllkede bireyler acisindan itici ve cekici faktorler oldugunu
belirtmektedir. Yoksulluk, savas ve dogal afetler gibi faktorler go¢ edilen iilke icin itici faktorleri
icermektedir. Bu anlamda goriismecileri Suriye’den iten en temel etmen savas olarak karsimiza
cikmaktadir ve savas faktori, bireylerin go¢ karari almasinin temelini olusturmaktadir. Cekici faktorler
ise hedef tlilkedeki yasam standartlari, giivenlik, is imkanlar gibi gesitli olanaklardir. Goriismecilerin
Tiirkiye’yi segcmelerindeki en temel etmen, Tiirkiye'nin sinir kapilarini savas zamaninda agmasi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. S6z konusu durumla ilgili K3 su ifadeleri kullanmistir:

“Savas var, o yiizden cikmamiz gerek. Suriye’deki savas biraz farkli. Baska bir iilke degil diisman
yani. Ben ve arkadasim savasta gibi diisiin yani. Esat var bi de karsisi var. Cok kisi 6ldii orda.
Ondan duramazdik. Sonra Tiirkiye acti, kapiy1 yani devletiniz ¢ok iyi. Oyle geldik buraya” K3.

Diger katilimcilara kiyasla Suriye’den daha yakin bir zamanda iilkeye gelen K6, lilkede siyasi bir taraftar
oldugunu ve bu nedenle iilkeyi terk ettigini s6ylemekle birlikte buraya gelmedeki en temel etmenlerden
birinin is piyasasinda yer edinmek oldugunu su sekilde ifade etmistir:

“Séyle terk etme sebebim ¢iinkii Suriye’deki savas aslinda. Suriye’den Istanbul’a gectim. Ama
oray1 terk etme sebebim siyasi nedenlerden dolayi1 yeni bir is agmak ¢ok zor bir hale gelmisti ya
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da bir is acilirsa bile hicbir faydasi olmayacakti bu yiizden Tirkiye'ye geldim. Tiirkiye
yabancilara is agma konusunda zorluk vermiyor, daha kolay ve ekonomik durum olarak da
Tiirkiye bi bes alt1 y1l 6nce ¢ok iyiydi” Keé.

Tiirkiye ile daha once is ya da turistik gezi gibi temaslari oldugunu belirten katilimcilarin iilkeye uyum
stireclerinin digerlerine gore daha hizli bir sekilde gerceklestigi, yapilan goriismelerden hareketle
soylenebilir. Bu nedenler disinda katilimcilarin Tiirkiye’yi segcmelerindeki temel sebeplerden biri de
kultiirel benzerliktir:

“Bakin Oyle bir sey var. Simdi bana sorarsan neden Tiirkiye'ye geldin. Bana bi ucak teklif etmisler
o zamanda da Avrupa’ya git diye. Gidemem, neden? Aslinda zaten ayni adet var. Ayni toprak var.
En fazla camii var, ben giderim namaz kilarim. Egitim olarak asagi yukari yakin. Art1 aramizda
simdi siz ne kanun kullaniyorsunuz Fransiz kanunu biz de aym sekilde... Art1 burasi bize ¢ok
yakin. Avrupa’ya gitsen napabilirsin” K7.

Goriismeler sirasinda esnaflar go¢ hikayelerini anlatirken siklikla neden Istanbul’u tercih ettiklerine
dair de birtakim ifadelerde bulunmuslardir. Yapilan miilakatlar, esnaflarin Tirkiye'ye gelis
hikayelerinin genellikle sinir vilayetlerinde basladigini ve sonrasinda Istanbul’a yéneldiklerini ortaya
koymaktadir. Esnaflarin Istanbul’u tercih etmelerinin baslica nedenleri arasinda, Tiirkiye’de tanidiklar1
tek sehrin Istanbul olmasi ve Istanbul’un merkezi bir konumda bulunmasi yer almaktadir.

Go¢ calismalarinin énemli isimlerinden bir digeri Ravenstein, 1871 ve 1881 yil Ingiliz niifus sayim
istatistiklerinin verilerine dayanan ¢alismalarinda toplam yedi maddelik bir gé¢ yasasi 6nermistir (akt.
Develioglu, 2023). Bu yasalardan ilki “Go¢ ve Mesafe” dir. S6z konusu yasaya gore insanlar kisa mesafeli
yerlere goc ederler. Bu gociin sonucunda go¢ dalgalar1 ortaya cikar ve bu dalgalar is imkanlarinin
cogunlukta oldugu yerlere, biiyiik endiistri ve ticaret merkezlerine dogru yonelir. Bu anlamda go¢ edilen
merkezlerdeki is imkanlarinin ¢oklugunun o kentte yasayan niifusa orani, gociin boyutunu
belirlemektedir (Adigiizel, 2022, s.25). Go¢cmen esnaflarin Istanbul’'u tercih etme nedenlerinin en
basinda is imkanlarinin ¢oklugu gelmektedir. istanbul’'un bu anlamda metropol bir kent olmasi ve
calisma hayatinin yine bu cografyada yogunlasmis olmasi, gociin istanbul érnekleminde boyutunun
artmasina neden olmaktadir. Ravenstein’in gé¢ yasalarindan bir digeri de “Dogrudan Gog¢” tiir. Bu yasaya
gore gocler basamaksiz olarak direkt kent ve ticaret merkezlerine yoneliktir. Her iki yasanin da ortak
ozelligi gociin endistrinin gelismis oldugu boélgelere dogru yapilmasidir. Bu dogrultuda
goriismecilerden K3 su ifadeleri kullanmistir:

“Daha 6nce Kilis'te kaldik. Birkac giin durduk. Sonra hemen Istanbul’a gectik. Istanbul is icin daha
rahat yani o ylizden. Sonra burayi actim...” K3.

Diger bir gériismeci K9 ise Istanbul’un kent merkezi olmasi 6zelligine vurgu yaparak séyle soylemistir.

“Istanbul yani, baska bir yer bilmiyordum. Burayr duydum sadece bi de Ankara var ama is icin
Istanbul olur dediler éyle geldim” K9.

Istanbul’'un kent merkezi olmasi, endiistri merkezi olmasi sehri cazip kilmaktadir. Bunun disinda
Istanbul, farkh iilkelerde yasayan insanlarin Tiirkiye’de bildigi énemli bir lokasyon olarak karsimiza
cikmaktadir.

Goriismecilerin Tiirkiye’yi ve Istanbul’'u segme nedenleri kritik olmakla birlikte neden Fatih’i sectikleri
hususu da 6nemli bir konudur. Fatih il¢esi, Tiirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma Vakfi'nin (TEPAV,
2019) hazirlamis oldugu Istanbul’da Suriyeliler ve Savas Sonrasi Gettolar1 isimli final raporunda
Suriyelilerin en yogun olarak yasadigi dordiincii ilge olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda
katilimcilara neden Fatih'’i tercih ettikleri sorulmustur.
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“Buraya geldim. Buray1 actim. {lk sordum yani nerde bir Arap restoranlar var. Insanlara sordum
nerde boyle yerler var diye. Onlar sdyleyince burada basladim. Herkes burayi soyledi, daha once
Araplar vardi diye” K9.

Katihmcilar, tanidiklarinin Fatih’i 6nerdigini, Arap restoranlarin bu bélgede ¢ogunlukta oldugunu
vurguladilar.

“Yani arkadaslarim yerlesmis olanlar burda a¢ dediler. Zaten burda ¢ok Suriyeli var. Burasi bizim
tilkedeki cadde gibi olmus. Zaten Fatih merkez. Piyasa burda. Cok gelen oluyor buraya.” K6

“Simdi Fatih merkez. Biitiin Suriyeliler eskiden de burdaymis. En azindan 150.000 kisi burda simdi.
Hem orta hem semte merkez. Hem genelde Araplar buraya geliyorlar. Nerde otursunlar, otururlarsa
Fatih’e de gelmek zorundalar. Biz simdi burda sectik. Bu birdi. ikinci sey de yayincilik olarak biitiin
yayinciliklar bizim piyasada Fatih’te. Simdi burda en azindan on dért on bes kisi vardir yayincilik
yapan arkadasimiz yani” K7.

Gortsmeciler, is piyasasinin merkezi olarak Fatih ilgesini vurgulamislardir. Cogu esnaf, bu nedenle
isletmelerini Fatih'te actiklarini belirtmistir. Fatih ilcesi, yogun niifuslu olmasi bakimindan miisteri
potansiyeli bakimindan esnaflar1 ¢eken bir mekandir. Bu anlamda niifusa oranla ticaret hacminin
ylksek olmasi, gelir potansiyelini ve is yapma olanaklarini arttirarak esnaflar agisindan tercih edilme
ihtimalini arttirmaktadir.

Gortismeciler, is piyasasinin merkezi olarak Fatih ilgesini vurgulamislardir. Cogu esnaf, bu nedenle
isletmelerini Fatih'te actiklarini belirtmistir. Fatih ilgesi, yogun niifusu sayesinde yiliksek miisteri
potansiyeline sahiptir. Bu baglamda, niifus yogunluguna paralel olarak ticaret hacminin yiiksek olmasi,
gelir potansiyelini ve is yapma olanaklarini artirmakta, boylece esnaflar icin tercih edilme ihtimalini
ylikseltmektedir.

Yapilan ¢alismada Suriyeli esnaflar1 Tiirkiye’ye ceken ve Suriye’den iten etmenler ise kisaca su sekilde
ozetlenebilir:

- Gog ettikleri tilkede savas olmasi

- Is piyasasinda kolay yer edinmek / Ekonomik verimlilik
- Tirkiye ile daha 6nce temas etmeleri

- Kiiltlirel benzerlik

3.3. Is piyasasinda yer edinme
3.3.1.Calisma hayatina gecis ve karsilasilan engeller

Calismanin bu boliimiinde Suriyeli go¢cmenlerin esnaflifa yonelmelerinin nedenleri iizerinde
durulacaktir. Yapilan miilakatlar sonucunda goériismecilerin gogunun daha o6nce de esnaflik yaptigi
bilgisi edinilmistir. Daha genc¢ yaslarda olan birkag goriismeci ise daha 6nce 6grenci oldugunu ve iilkeye
geldikten sonra hayatlarini devam ettirebilmenin basat unsurunun iyi bir gelirden gectigini ve bu
nedenle esnafliga yoneldiklerini ifade etmislerdir. Konuyla ilgili olarak K8, Suriye’de 6grenci oldugunu,
ailesinin okumus, meslek sahibi ve yiiksek statiiden insanlar oldugunu fakat kendisinin iilkeye
geldiginde egitimine devam edemedigini, bu nedenle ailesinin meslegine benzer bir meslege yoneldigini
ve kendi ¢abalariyla grafik tasarim 6grendigini, daha sonraki siirecte kendi isletmesini kurmaya karar
verdigini ve boyle bir zaman diliminde tanidik vasitasiyla daha 6nce Suriye’de var olan ve Tiirkiye'ye
geldikten sonra da aynen devam eden bir isletmeye ortak oldugunu ifade etmistir.

“Is sahibi olmak icin 6grendim. Benim babam miihendis, annem 6gretmen. Abim miihendis, ablam
da mimarlik okudu. Mimar. Diger abim de mimarlik. Ben de bdyle kaldim yani okuyamadim.
Geldigim icin kaldi. Orada okuyordum. Ben bir meslek 6greneyim onlara yakin boyle benzer bir sey
olsun dedim. Oyle basladim 6grenmeye... Gerekiyor ciinkii gelir énemli. Bilmedigimiz bir iilke
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Tirkiye. Para olmadan bir seyler yapmak zor. Kazanmak, calismak gerekli. Sonra burada basladim,
yani buranin sahibi vardi taniyormus bir arkadasim. Oyle, onunla konusurken ortak olmaya karar
verdik” K8.

Daha onceden kolejlere sahip oldugunu soyleyen K7 ise konuyla ilgili su ifadelere yer vermistir:

“Yok baska bir meslegi ama ayni sekilde yani. Okul gibi kolej. Benim kolejim vardi. Ama savasta
yikildi. Buraya gelince kitap¢i actim. Zaten icindeydim ayni1 meslek gibi yani”.

Esnaflarin ¢ogunun daha 6nce de benzer isle mesgul olduklari, esnaflik yapmayanlarin ise kendi
ailelerine yakin bir uzmanlasma saglama c¢abasi icerisinde olduklar1 veya go¢ etmeden Onceki
yasamlarinda asina olduklar1 alanlara yoneldikleri ve bu alanlarda is piyasasinda yer edindikleri
sonucuna ulasilmistir.

Suriyeli gocmenler, Tlrkiye’'de bir isletme agmak veya herhangi bir iste ¢alismak icin ¢alisma izni almak
zorundadirlar. Calisma izni alma noktasinda gériismeciler herhangi bir sorun yasamadiklarini, gecici
koruma kapsaminda olduklari i¢in kendilerine rahat bir sekilde ¢alisma izni verildigini ancak farkl
uyruktan tanidiklarinin g¢alisma izni alirken kendileri kadar rahat olmadiklarini belirtmislerdir.
Goriismecilerin biiylik kismi isletme kurarken herhangi bir zorluk yasamadiklarini ifade etmis olsalar
da siirec icerisindeki deneyimler ve yerel yonetim degisikliklerinin kendilerini etkiledigini ve bu
nedenle se¢im siireclerinde stirekli tedirginlikler yasadiklarindan s6z etmislerdir.

“En ufak degismelerde gercekten biiytik fark ediyor bizim icin. Mesela belediye baskani degistigi
zaman, Fatih belediye baskani degistigi zaman bagka bir karar geliyor baska bir karar geliyor, ona
gore degistiriyoruz. Baska Tiirk'ten bir fark yasaniyor. Hatta bazi yerler kapanmayla
sonuclanabiliyor. Bazi arkadaslarimin kapanmis falan. O yiizden yatirimcilar i¢in bir korku olarak
gormeye basladilar. Tamam kesinlikle iilkenin giliveni falan faydasi kurulmasi gerekiyor ama ayni
zamanda yatirimci da hakli ben bir yatirim yapip isi agiyim sonra bir anda her sey degisir ben zararh
c¢ikmam durumu da sey oluyor. Siirekli degisiyor mesela 6zellikle son aralarda, biiyiik olarak degil
yani kiiciik ilcede Istanbul’da Fatih’te gibi” K6.

Esnaflar ayrica ¢alisma izni icin her sene basvuru yapmalar: gerektigini dile getirmekle beraber diger
gocmenler i¢in bu iznin tek sefer alindigini ve siirekli yenileme gerektirmedigini ifade etmislerdir:

“Bak simdi Tiirkiye’deki biitiin yabancilar, Calisma Bakanligl, yani mesela basvuru yapiyor. Birinci
basvuruda calisma izni bir sene veriyor. Ikinci bagvuruda ii¢ sene sonra bes sene sonra vatandas
alacak. Ama Suriyelilerin bu sansi1 yok. Her sene basvuracak. Bende bi kartim var her sene
basvuruyorum. Ama sadece Suriyeliler. Baska yok” K4.

Suriyeli gogmenlere, 6458 sayili “Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu”na dayanarak 2013 yilinda
yurirlige giren “Gecgici Koruma Yonetmeligi” kapsaminda gecici kimlik belgesi verilmektedir.
Gogmenler bu belgeyi kolaylikla aldiklarini fakat belgede ikamet ettikleri sehrin ismi yazdigini, farkl bir
ile gitmek istediklerinde Gog¢ idaresi Miidiirliigii'nden izin aldiklarim belirttiler. Izin almak icin birkac
sene oncesine kadar kuruma gittiklerini fakat simdilerde internet iizerinden islemin halledilebildigini
ancak iznin her zaman ¢ikmadigini, gitmek istedikleri sehir disinda baska bir sehre ugrayamadiklarini,
tekrar Istanbul’a dénerek yeniden izin almalar gerektigini belirtmislerdir (K7, K1).

Gogmenlerin ¢alisma hayatinda yasadiklar1 bu bariyerler, is piyasasina uyum saglama siire¢lerini
zorlastirmaktadir. Zira esnaflarin is icin farkl bir sehre gitmek istediklerinde yeniden ve yeniden izin
almalar1 gerekmektedir. Bu nedenle Tiirk esnaflara kiyasla bu anlamda dezavantajli olduklar:
sOylenebilir.
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3.3.2.Esnaflik deneyimindeki farkliliklar

Suriyeli esnaflarin hem Tirkiye’de hem de Suriye’de mesleki deneyimlerini kiyaslamak esnaflik
pratikleri ve isleyisleri arasindaki farkliliklar1 anlamak agisindan 6nemlidir. Katilimcilar, Suriye’de
esnaflik yapmak /calismak ve Tiirkiye’de esnaflik yapmak /c¢alismak hususuna odaklandigimizda,
Suriyeli esnaflarin ¢ogu esnaflik 6zelinde Suriye ve Tiirkiye arasinda herhangi bir fark olmadigini ifade
etmislerdir. Ozellikle 6ne c¢ikan tek farkin fatura gibi devletle aralarinda gecen resmi islemlerde
oldugunu belirtmislerdir:

“Suriye’de her seye fatura vergisi mi ne lazim. Mesela burada mal aldigin zaman fatura yazdin.
Bankadan sana paray1 gondericem falan. Bu daha zor, Suriye’de 6yle bir sey yok. Vergi var ama
zorunlu bir sey yok. Geldi miisteri diyelim bin tane mal aldi. Kargoya aldin génderdin. Sana hesabini
verdi bitti gitti. Burada yok fatura yazacaksin. Para bankadan gelecek, bu sartlar biraz daha zor” K1.

Bir baska katilimc1 da benzer sekilde faturalandirma siirecinin zorluguna dikkat cekmistir:

“Yo aynisi. Bu meslekte ayni bence. Digerlerinde de ayni olabilir. Genel olarak benziyor. Sadece
Suriye’de boyle fatura falan ¢ok yok, burada fazla” K5.

Esnaflarin bu séylemleri baglaminda resmi prosediirler acisindan tilkeler arasinda bir farklilik oldugu
goze carpmaktadir. Esnaflar, Suriye’de miisterileriile dogrudan ve basit islemlerle ¢alisip ticari anlamda
daha az biirokratik engellerle karsilasirken Tiirkiye’de bu anlamda ¢ok daha farkli bir tabloyla karsi
karsiya kalmislardir. Bu dogrultuda iki iilke arasinda ticari ortamlarin farklhiliklarinin oldugunu ve soz
konusu farkliliklarin gégmen esnaflarin is piyasasina uyum saglamasinda belirleyici bir rol oynadigini
soylemek miimkiindiir.

3.3.3.Calisan secimleri ve miisteri profili

Esnaflarin ¢alisan secimlerinin Tiirklerden ziyade Suriyeli go¢cmenleri tercih ettikleri gozlemlenmistir.
Tam bu noktada ibn Haldun’'un ‘asabiyet’ kavramindan bahsetmek yerinde olacaktir. ibn Haldun
“Mukaddime” adli eserinde asabiyeti temelde bir topluluk icerisindeki dayanisma ve baglilik duygusu
olarak tanimlamaktadir. Ibn-i Haldun, genel olarak asabiyeti, (toplum icinde) gii¢c ve kuvvet sahibi
olmak, toplumda gii¢lii bir tabani ve taraftar1 olmak anlaminda kullanmaktadir ancak ayni1 sekilde bu
giliciin, tabanin ve taraftarligin, temelde kan bagina yani kabile ve kavim bagina dayandigini
séylemektedir (ibn Haldun’dan akt: Cev. Kendir, 2004, s.69). Farkl iilkelerde is yerleri oldugunu
soyleyen ve Tiirkiye’yi tercih etme nedenini Suriyeli bireylere is avantaji saglamak oldugunu ileri stiren
K4 durumu su sekilde izah etmistir:

“Soyle benim zaten orda da var. Orda da diikkanim var. Misir'da da var. Almanya’da da var. Ayni
diikkan farkl farkli yerlerde var yani. Ama neden Tiirkiye'ye yerlestim. Ciinkii ben iki bin on dort on
beste geldim. Neden geldim ciinkii ¢ok miilteci var Suriyeli. Is bulma ihtiyaci var, ben de o sirada
geldim beraber ¢alisalim onlarla diye. Tiirkiye’de onlar Tiirklerde ¢alisiyor ya da ¢alismiyor. Ben de
o zaman geldim, onlar da benim yanimda ¢alistilar. Tanidiklarim var onlar issiz kalmasin hem
Suriyeli yani, onlar da benimle” K4.

Ekonomik sermaye agisindan diger esnaflardan daha avantajli grupta olanlar, ¢alisanlarinin daha 6nceki
isletmelerinde de yer alan kisiler oldugunu sdylediler.

“Geldik buraya devam ettik ayni sirkette. Hem daha kolay oluyor. Hem de biz durumuzu biliyoruz.
Birbirimize destek olmamiz gerek. Hem onu taniyorsun bunu taniyorsun. Abi ben calisicam. Simdi
onlarin durumlari da pek iyi degil. Onlar issiz kalirsa simdi Tiirkler evi var en azindan. Onun yok
calismazsa kira vermezse sokakta kaliyor yani biliyorum tanidigim var. insanlik icin onlar
calistirtyorum yani. Hem insanlik i¢in hem giivendigim i¢in” K1.

95



Journal of Migration and Political Studies, 3(1) 2025, 83-105

K4, tanidiklarim var onlar issiz kalmasin diyerek bu ililkeye yerlesmeye karar vermis ve bu anlamda bir
asabiyet Ornegi gostermistir. Benzer sekilde K1 de tanidigi olduguna vurgu yaparak calisan
secimlerindeki temel nedenin birbirlerine destek olmak oldugunu ifade etmistir. Bu baglamda, Suriyeli
gocmen esnaflarin ¢alisan segimlerinin arkasindaki sosyal ve kiiltiirel baglami kavramak icin asabiyet
kavrami oldukga agiklayicidir.

Gocmen esnaflarin miisteri profillerine bakildiginda hem gozlem hem de goriismelerden elde edilen
bulgular neticesinde genel anlamda Arap miisterilerin oldugu dikkat cekmektedir. Katilimcilarin tekstil
isiyle ilgilenenleri, sattiklar1 esarp turiiniin Tirkiye’de yaygin olmadigini, Araplarin daha ¢ok tercih
ettiklerini bu nedenle miisterilerinin ¢ogunu Araplarin olusturdugunu ifade etmislerdir. Kitapg¢i olan
gorliismeciler ise zaten Arapca kitaplar sattiklarini bu nedenle miisterilerinin Araplardan olustugunu
belirtmislerdir. En fazla Tiirk miisterinin geldigi goriismeci ise kafe isletmecisiydi.

“En ¢ok Suriyeliler geliyor. Ama Tiirkler de ¢ok geliyor. Karisik aslinda ama simdi diisiiniince evet
Tiirkler de geliyor. Yani yiizde otuz falan. Tiirkler yiizde otuz geliyor. Kalani Suriyeliler... Ciinki
bizim seyler, yemekler, damak zevki denir. Bizim damak zevki ya da kiiltliriimiiz burada. Yani
yemekler zaten Suriye’de gordiikleri seyler. Alisik olduklar: seyler yani biliyorlar. Bildikleri i¢in
buraya geliyorlar. Tiirkler de aslinda geliyor ama Suriyeli daha fazla ¢linkii bildikleri seyler yani”.

K5, isletmesine Tiirklerin de geldigini sdylemis fakat Suriyelilerin tercih etmesini kiiltiirel unsurlara
baglayarak izah etmistir. K2 ise miisterilerinin neredeyse hepsinin Arap oldugunu sanki Suriye’de
yasiyorum diyerek agiklamistir:

“Misterilerimin hepsi Arap. Bir Tlirk miisterim yok. Sanki Suriye’de yasiyorum hepsi Arap. S6yledim
zaten miisterilerimin ylizde doksani Arap diye. Simdi internet site a¢tiktan sonra bazi Tiirkler geldi.
Onlarla konusan bizim birkag tane elemanimiz var Turk, onlar ilgileniyorlar” K2.

Sonuc olarak gocmen esnaflarin miisteri profillerinin biiylik dlciide kiiltiirel ve dilsel baglarla iliskili
oldugu soylenebilir. Kiiltlirel ve sosyal dinamikler, esnaflarin iiriin ve hizmet tercihleri lizerinde etkili
olmus ve miisteri profilleri bu baglam iizerinden sekillenmistir. Bu nedenle esnaflarin sunduklari iriin
ve hizmetler, kendi kiiltiirlerine ve dillerine hitap eden miisteri kitlelerini cekmektedir.

3.4. Gégmen dayanisma aglari

Network (Aglar) kurami gog literatiiriinde 6nemli bir yere sahiptir. Bu kuram temelde go¢menlerin go¢
streclerini, uyum siireglerini ve sosyal aglarinin go¢ kararlarindaki etkilerini inceler. Bu kurama gore
gocmenlerin sosyal aglari, goc siireclerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. S6z konusu sosyal aglar zinciri,
potansiyel gécmenlerin olusmasinda da etkilidir. Yeni go¢menlere rehberlik eden gé¢men aglari, is ve
barinma hususunda danisman gorevi Ustlenirler. Bu durum gé¢gmenlerin hedef iilkeye gitme ve hedef
tilkedeki uyum stireclerinin hizlanmasinda etkili rol oynar. Network kuraminda 6zellikle bahsedilen
hususlardan bir digeri de s6z konusu sosyal aglarin zincirleme géce neden olmasi ve bu go¢ dalgalari
neticesinde gdcmenlerin hedef lilkede belirli mekanlarda yogunlasmalarina neden olmasidir. Bu
baglamda go¢menlerin sahip olduklari sosyal aglar, onlarin sosyal sermayeleri olarak degerlendirilir.
Sosyal sermaye, gercekte veya uygulamada az ¢ok kurumsallasmis, kalic1 bir iletisim agina sahip olmasi
sebebiyle bir bireye veya gruba ait olmasi gereken kaynaklarin toplamidir (Bourdieu & Wacquant, 1992,
s. 119). Yapilan miilakatlardan hareketle sosyal sermayenin gocmenlerin yerlestikleri tilkeye daha
kolay uyum saglamalarini saglayan énemli bir rolii oynadigi diisiintilmektedir.

Yapilan ¢alismada gé¢menlerin sosyal aglarinin, lilkeye ve is piyasasina uyum saglama siireclerinde
etkili oldugu sonucuna varilmistir. Go¢men esnaflarin sahip olduklar1 sosyal sermaye bilesenleri,
tanidiklar ve akrabalari, iilkeye uyum saglamada tampon bir mekanizma olarak gérev yapmaktadir. Elde
edilen bulgular neticesinde bu aglarin is piyasasina girme ve mekansal yerlesme olmak tizere iki temel
noktada etkili oldugu goriilmiistir.
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Bulunduklari iilkeyi terk ederek farkl bir iilkeye gelen gocmenler, goc ettikleri iilkedeki calisma hayati
hakkinda bilgiye sahip degildirler. Tam bu noktada tampon bir mekanizma olarak tanidiklari devreye
girmektedir. Asagidaki sekilde, 6rneklem grubunda yer alan kisilerden kag tanesinin tanidig1 olduguna
dair bilgiler verilmistir.

Sekil 3

Orneklem

Akraba Arkadas

- K9

Orneklem grubunda yer alan gériismecilerin hemen hemen hepsinin iilkeye gelmeden énce iilkede
tanidiklarinin oldugu goriilmektedir. Gogmenler tanidiklari araciligiyla is piyasasinda yer edinmenin ilk
asamasi olan isletmelerini kuracaklar1 mekani yine sosyal aglari araciligiyla bulmuslardir. S6z konusu
durumla ilgili olarak K1 su ifadelere yer vermistir:

“Tabii illa baz1 insanlar bize yardim etti, tarif etti. Nerde vesaire. Eskiden de hatta Suriye’de bir
miisterimiz vardi Tiirk. Gelip Suriye’den bizden mal alirds, gidip satardi...Eskiden bizden mal alirdi.
Buraya geldigimiz zaman zaten biliyoruz yani burasi Laleli, Beyazit, Mercan. En fazla toptancilar
burada satiyorlar. Hemen burada diikkan actik. Ilk basladik bi diikkdnda. Sonra bu diikkan aldik.
Arkadaslarimiz yardimci oldular” K1.

Diger katilimcilar da eski miisterilerinin mekan bulmada kendilerine yardim ettiklerini séylemislerdir:

“Sam’dayken bizim miisterimiz vardi. M., o bizim miisterimizdi Sam’da. Evet o bizi bu diikkdna
(baska bir yeri isaret ediyor) yardimci oldu. Sonra bes y1l sonra bu diikkdn bosalacakti, hava parasi
bizden aldi. Sonra buraya geldik” K2.

“Eskiden biz buradan mal aliyoruz, Tiirkiye’den mal aliyoruz. Arkadaslar burada diikkanlar1 var.
Geldigimiz zaman biz sorduk dnce bir Suriye’den geliyoruz. Yardimci olur musunuz? Nasil olacak
diye. Bu Suriyeli arkadaslar evet biz destek veriyoruz a¢ diikkkani dediler. Oyle actik.” K3

Tiim katilimcilarin isletme agma hikayelerinin benzer sekilde sonuclandiklar1 gériilmektedir. K6 ise
durumu en aciklayici sekilde ifade eden katilimcilardan biridir. Go¢iin zincirleme ydniine vurgu yaparak,
tilkeye daha 6nce gelmis arkadaslarinin yonlendirmeleri ile isletmesini acacagi mekani buldugunu ifade
etmistir.

“Kesinlikle, benden 6nce buraya gelen ¢ok fazla arkadasim vardi. Ama 6zellikle birkag tanesi. Onlar
buraya yerlesmisler, gelmis falan. Onlar da séylediler yani geleceksen Tiirkiye’ye gel burada a¢ falan.
Tiirkiye iyi bir yer falan. Bu diikkani bulmay1 da onlar yardim ettiler. Oturdugum evi de onlar yardim
ettiler. Zaten bizde galiba dyle oluyor. Biri gidiyor. O baskasina tavsiye ediyor geliyor yardim ediyor.
Sonra gelen de baska birine tavsiye ediyor. Ev mesela evi de onlar soylediler. Onlar gosterdi yardim
etti. Oyle aldim” K6.

Gogcmenlerin sosyal dayanisma aglari sadece is piyasasina atilmada sinirli kalmamakta ayni zamanda is
hayatinda siirduriilebilirlik saglamalarinda ve miisterileriyle iliski kurmalarinda da yardimc
olmaktadir. Bu baglamda network kurami gé¢menlerin calisma hayatina entegrasyon streclerini
aciklamada giiclii bir ara¢ olarak karsimiza ¢ikar. Sosyal aglar, sadece ekonomik anlamda firsat

97



Journal of Migration and Political Studies, 3(1) 2025, 83-105

saglamakla kalmaz ayni zamanda gé¢menlerin gog ettikleri iilkeye karsi aidiyet saglamalarini, giivende
hissetmelerini ve sosyal entegrasyonlarina yardimci olmaktadir.

Ayrica sosyal aglar, is piyasasina dair bilgi, deneyim ve beceri paylasiminda da etkilidir. Go¢gmenler
yukiimlii olduklari vergiler, yasal diizenlemeler gibi konularda birbirlerine rehberlik etmektedirler. S6z
konusu bilgi paylasimlari, go¢gmenlerin is hayatinda 6nemli bir husus olmakla birlikte potansiyel
sorunlari da dnceden gormelerine yardimci olmaktadir. Sonu¢ olarak gé¢menlerin sahip olduklar:
sosyal aglarin, is piyasasinda yer edinme hususunda son derece 6nemli bir yeri oldugu ve bu anlamda
bir tampon mekanizma goérevi gordiikleri séylenebilir.

Gocmenlerin sadece is piyasasinda yer edinme hususunda degil ayn1 zamanda barinma konusundaki
ihtiyaclar1 baglaminda da gogmen dayanisma aglarinin etkili oldugu soylenebilir. Suriyeli gocmen
esnaflarin oturduklar1 evi bulmalarinda sosyal aglarin rolii, onlarin uyum siireclerinde etkili bir
unsurdur. Gorlsmecilerin bircogu ev bulma siire¢lerinde sosyal aglarindan faydalandiklarini
belirtmislerdir.

“Buraya geldim ilk nerede oturacagimi bilmiyorum. Akrabam vardi bir tane amcam, bizim burada
bir yer var bos, uygun diye. Onun séylemesiyle birka¢ arkadas hep beraber tuttuk” K9.

“Bir arkadasimiz, bir tane vardi. O aslinda bir numara verdi. Ev i¢in. Ev bulmak i¢in. Burada oturmak
icin. Ev sahibi numarasi verdi. Yani kiraciydi. Cikacakti Suriyeli biri. Onunkini verdi. Sonra oraya biz
oturduk” K8.

Gogmenler, ev bulma siirecinde yerlesim bolgelerini tanimalari, hangi mahallenin daha giivenli oldugu,
hangi bolgelerde go¢menlerin yogunlukta yasadig1 bilgilerini yine sosyal aglar1 vasitasiyla
o0grenmislerdir. Bu bilgiler gocmenlerin daha bilingli kararlar almalarinda etkilidir. Sosyal aglar, ev
sahibi-kirac iliskilerinde de biiyiik bir rol oynamaktadir. K8’in ifadeleri de bu durumu dogrular
niteliktedir. Ayrica go¢menlerin sosyal aglar1 vasitasiyla bulduklar1 konutlar1 paylasimh seklinde
kullandiklar1 da goriilmektedir. Bu durum maliyetleri azaltarak ekonomik acidan da gogmenlere katki
sunmaktadir. Neticede go¢gmenlerin mekansal yerlesme siireclerinde sosyal aglarin rolii, go¢ ettikleri
tilkedeki yeni toplumsallasma stireclerinde daha hizli uyum saglamalarina yardimci olmaktadir. S6z
konusu sosyal aglar, gocmenlerin sosyal sermayelerini arttirmakta ve ayni zamanda ekonomik
sermayelerini bilingli bir sekilde harcama imkani1 sunmaktadir.

3.5. Dil 6grenme paradoksu ve dili muhafaza etmede alternatif yollar

Orneklem grubuna ulasmak icin cesitli gocmen esnaflara goriisme talebi sunuldugunda gé¢menlerin bir
kisminin Tiirkce bilmedigi géze carpmaktadir. Cok sayida esnafa ulasilmasina ragmen dil konusundaki
yetersizlik nedeniyle bazi gécmenlerle miilakat gerceklestirilememistir. Diger taraftan goriisme
gerceklestirilen gogmenlerin iyi dlizeyde Tiirkce konustuklar1 goze ¢arpmaktadir. Katihmcilar Tiirkce
o0grenmeyi bir gereklilik olarak goérdiiklerini de ayrica ifade etmislerdir. Sadece go¢menlik 6zelinde
degil, goniilli olarak baska bir tilkeye gerceklestirilen her tiirlii iliskide dil bilmek bir gereklilik olarak
goriilmektedir. Buna karsilik arastirmanin o6rneklem grubundaki Suriyeli go¢menlerin dil bilme
hususunda iki farkli yaklasimlari oldugu gozlemlenmistir. Bir tarafta dili bir gereklilik olarak géren
gocmenler varken diger taraftan kendi kurduklari iletisim ve etkilesim aglarinda, yaklasik on senedir
bulunmalarina karsin dil bilme ihtiyac1 duymamis olanlar mevcuttur. S6z konusu durum bir paradoksu
animsatmakta ve bu yoniyle toplumsal gergekligin iki farkli yoniinii géstermektedir.
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Sekil 4

Dil Ogrenme Paradoksu

Galisma Hayati

OZEL KURSLAR

DEVLET KURSLARI

DiL BiLME GEREKSINiMi
/
DiL OGRENME DUYMAYANLAR

GEREKSINiIMi DUYANLAR

CALISMA HAYATI

S6z konusu paradoks gocmenlerin topluma uyum siireglerindeki dinamikleri yansitmaktadir.
Toplumsal katilim ve finansal firsatlar baglaminda dil 6grenimi kritik bir slirece tekabtil etse de bazi
gocmenler kendi topluluklar: icerisinde giinlilk hayatlarini idame ettirebilmekte ve bu topluluk
icerisinde dil 6grenmeden varliklarim siirdiirebilmektedirler. Ote yandan, ekonomik firsatlardan daha
fazla yararlanmak ve gog ettikleri tilkeyle daha fazla iletisim ve etkilesim icinde olmak isteyen gogmenler
icinse dil 6grenme siireci kaginilmaz bir hale gelmektedir. S6z konusu durum gécmen esnaflarin
entegrasyon siireclerinde dil 6grenmenin iki yonlii bir siire¢ oldugunu géstermektedir.

Gogcmenlerin yeni bir topluma entegrasyon siirecleri iizerinde kritik bir 6neme sahip olan dil 6grenimi
noktasinda dil kurslari, 6nemli bir ara¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda dil kurslari,
gocmenlerin hem iilkeye uyum saglamak icin hem de dil becerilerini gelistirmek i¢in attiklar ilk adim
olmasi bakimindan o6nem arz etmektedir. S6z konusu kurslar gocmenlere sadece dil bilgisi
kazandirmakla kalmaz ayni zamanda go¢menlerin sosyal etkilesimlerine ve yeni bir kiltir
tanimalarinda etkili olabilmektedir.

“ISMEKte. 6 ay gittim. Sonra korona oldu. Bu yiizden online oldu. Ben B2’ydim en son. En son online
oldu sonra ben devam etmedim. Is gii¢ falan éyle kald1. Yani ¢ok zor hem ise gelmek hem kurs. Sabah
zaten. ilk yapiyordum ama gerekliydi. Simdi biraz konusuyorum. Yeter yani” K5.

“Bir kurs vardi. Ozel kurs. X'te. Oradan 6grendim” K8.

Katilimcilarin ifadelerinden de hareketle dil kurslarinin, gégmenlerin dil 6grenme stirecinde kritik bir
rol oynadigi séylenebilir. Go¢menler, kurslarin etkili olabilmesi i¢in ¢alisma hayati ve kurs arasinda bir
denge kurmanin énemli oldugunu dile getirmislerdir. Calisma hayatindaki yiikler ve giindelik hayattaki
diger sorumluluklarin kurslara devam etmeyi zorlastirdig1 ve dil 6grenme siirecini kesintiye ugrattigi
soylenebilir. Bu baglamda, kurslarin uzun vadede dil 6grenmede etkili olmadigi, siirdiiriilebilirligi
saglamadigi goriulmektedir. Sonuc olarak, dil kurslarinda verilen egitimin temel bir zemin olusturdugu
kacinilmaz bir gerceklik olarak karsimiza ¢iksa da pratik yasamda 6grenilen bilginin stirekli kullanilmasi
ve peKistirilmesi, dil 6grenme hususunda daha etkili ve kalic1 sonuglar elde edilmesini saglayabilir.

Calisma hayati, bireylerin toplumsallasma stire¢lerinde 6nemli bir rol oynamasinin yani sira sosyal
etkilesimlerin yogunlastigi ve toplumsal kimliklerin sekillendigi bir alandir. Calisma hayati, sadece
ekonomik gereksinimlerin karsilandig1 bir alandan ziyade ayni zamanda kultiir miibadelelerinin
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yasandigi, sosyal aglarin genisledigi dinamik ortamlardan olusmaktadir. Bu baglamda gé¢menler icin
calisma hayati, yeni bir toplumla biitiinlesmede anahtar rolii oynamaktadir. Go¢gmenler, bulunduklari
tilkeye uyum saglamak icin attiklari ilk adim olan ¢alisma hayatinda dil becerilerini gelistirerek
toplumsal entegrasyonu saglamaktadirlar. Giinliik hayat etkilesimleri, is yerindeki ¢alisanlari veya
arkadaslari, musterileri ve tedarikgileriyle kurduklar iletisim, dil 6grenme siirecinde 6énemli bir rol
oynamaktadir. Bu anlamda ¢alisma hayati, go¢menlerin hem kisisel gelisimlerine katki saglayan hem de
lilkeye uyum siireclerini hizlandiran bir ortam olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

“Komsu fazla bilmiyor da ben tekstilde ¢alistigim icin hemen 6grendim. Orda ¢ok konusmak
zorundayiz. Calisanlar var Tiirk. Yarisi Tiirk yani. O ylizden onlardan 6grendim. Bir de ben biraz sey
yani. Orda bir abi var dedi bana, sen Muhammed abi gibi konusuyorsun. Sive mi denir onun
memleket. Onun memlekette dyleymis konusma. Ben simdi 6yle Tiirkce konusuyorum oyle dedi.
Oyle yani” K3.

Is yerinde Tiirk calisanlarimin olmasi, onlarla kurulan iletisim ve etkilesimler gécmenlerin dil
O6greniminde dnemli bir rol oynamaktadir. K3, dil 6grenimini ¢alisma hayatinda 6grendigine vurgu
yaparken ayrica 6grenme siirecinde bolgesel bir aksan edindigini ve Tiirk¢e’yi bu sekilde konustugunu,
cevresindeki kisilerin de bunu fark ettigini beyan etmistir. Bu anlamda is piyasasi, temel dil becerilerinin
kazanilmasinda etkili olmanin yani sira dilin ¢esitli varyantlarini da 6gretme noktasinda potansiyel bir
konumda yer almaktadir.

“Calisarak abi. Geldigimde hi¢ yani bilmiyordum, kimseyi anlamiyordum. Burda komsularla falan
konusarak. Onlar da ¢ok iyiler Allah razi olsun. Oyle 6grendim konus konus. Ama yine de ¢ok iyi
degil yani daha ¢ok 6grenmem lazim gelir” K9.

K9 ise, komsu esnaflarla konusarak dil 6grendigini ifade etmistir. Calisma hayati, toplumsallasma
strecinde en etkili olan asamalardan birini olusturmaktadir. Farkl bir iilkeden gelen go¢menler, lilkeye
uyum saglama siireglerinde yeni bir toplumsallasma siirecinden gegmektedirler. Bu slirecte yasamlarini
idame ettirebilmek icin atildiklari is piyasasinda ¢alisma hayatinda edindikleri yerli komsu esnaflarin
onemli bir roliiniin oldugu géze carpmaktadir.

Gorlismecilerimden bir kismi dil 6grenimini kurslar yardimiyla edinmislerdi. Fakat hem dil 6grenimini
kurslarda 6grenenler hem de sadece ¢alisma hayatinda 6grenenlerin ortak beyani, calisma hayatinin dili
ilerletme hususunda son derece 6nemli bir yere sahip oldugu yoniindeydi.

“Iste burada. Insanlarla konustugum icin. Miisterilerle yani. Evde dursan mesela gerek yok
ogrenmeye. Hem de ilerletemezsin. ihtiyacin olmaz. Ama burada ihtiyag. O yiizden ilerledi benimki.
Miisteriler falan geliyor Tiirk, onlarla konusurken ilerliyor” K5.

“Tirklerle konusmak, onlarla ¢alismak ¢ok iyi. Yani ne yapsan kursa gitsen 6zel ders alsan yok yani.
Insanlarla konus. Cahistigim yerde 6grendim daha ¢ok. Kurs o kadar degil yani. Kursa gittim evetama
calismak baska” K8.

K5 ve K8'’in ifadelerinde de anlasilacagi iizere ¢calisma hayati, dil 6grenme hususunda kurslardan ve 6zel
derslerden daha etkili goriinmektedir. Dil kurslari, dil 6grenimi noktasinda temel bir zemin hazirlasa da
¢alisma hayatinda dil pratigi yapmak bu anlamda biiyiik bir 6nem arz etmektedir.

Katihmcilarin ifadelerinden hareketle, gocmen esnaflarin dil 6grenme siirecini biiylik odlciide
hizlandiran ve pekistiren bir alan olarak calisma hayatinin varhgindan soz edilebilir. Is yerinde dil
pratigi yapmanin, dil becerilerini arttigl agikca goriillmektedir. Bu baglamda calisma hayati hem
toplumsal uyumu destekleyen hem de go¢gmenlerin dil 6grenme siireclerini tesvik eden bir alan olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.
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4. Sonucg ve Tartisma

Bu calisma, gogmen esnaflarin is piyasasina ve sosyal hayata entegrasyon siire¢lerinde esnafligin roliinii
anlama ve acgiklamay1 hedeflemistir. Bu baglamda gé¢menlerin esnaflasma nedenleri, entegrasyon
streclerinde esnaflasmanin rolii, sosyo-ekonomik sermayenin uyum siireglerindeki etkisi iizerinde
durulmustur.

Suriyeli go¢men esnaflarin Tiirkiye’ye gelmelerindeki temel nedenin savas oldugu bilinmekte fakat iist
siifa mensup katilimcilarin Tiirkiye'yi tercihlerini {ilkeyle daha 6nce temas etmis olmalari, ekonomik
verimlilik, kultiirel benzerlik ve var olan sosyal aglar1 etkilemistir. Go¢menlerin Fatih ilgesini tercih
etmelerinin temel nedeni, bolgenin miisteri potansiyeli ve ticaret hacmi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Esnaflarin calisan secimlerinde kendi topluluklarini dnceledikleri, miisteri profillerinin ise biiytlik
cogunlugunun Arap kokenli bireyler oldugu dikkat cekmektedir.

Gocmen esnaflarin ¢alisma hayatinda karsilastiklar: birtakim bariyerler bulunmaktadir. Calisma izni
alma siirecinde bir zorluk yasanmamakla birlikte sehirler arasi seyahatlerde izin alma gerekliligi
gocmen esnaflar1 olumsuz etkileyen unsurlardan biridir. Ayrica yerel ydnetim degisikliklerinin
biirokratik anlamda birtakim ek ugraslara neden oldugu ve bu nedenle tedirginlik yasadiklar:
goriilmektedir. S6z konusu durum, is piyasasina ve sosyal hayata entegre olma siire¢lerini olumsuz
etkilemektedir.

Yapilan miilakatlar ve gozlemler sonucunda esnaflik tercihinin iilkeye uyum saglama siirecinde bir arag
olarak kullanildig1 tezi dogrulanmakla birlikte genel olarak calisma hayatina dahil olmanin uyum
saglamada etkili oldugu goériilmektedir. Bu anlamda esnaflik, ilkeye uyum saglama hususunda calisma
hayatinin genelinden ayrismamaktadir. Go¢men esnaflarin daha 6nceki mesleklerinin de esnaflik
oldugu 6grenilmis olup bu anlamda mesleki farklilasmaya rastlanilamamistir. Uzmanliklar1 anlaminda
bir degisiklikten s6z edilebilir.

Esnaflarin iilkeye uyum saglamak icin is piyasasina atildiklar1 goriilmekte fakat uyum saglamak igin
attiklar1 bu adimi kendi kiilttirleri tizerinden siirdiirdiikleri géze carpmaktadir. Baska bir ifadeyle, yerel
halkin ¢ok fazla tercih etmeyecegi irlnleri sattiklari, miisteri profili olarak “Arap” miisterileri
hedefledikleri ve bu anlamda kendi iclerinde bir gettolasmaya gittikleri sdylenebilir.

Ekonomik sermayenin go¢men esnaflarin is piyasasina uyum siireclerinde basat unsur oldugu, sosyal
sermayenin de dnemli bir unsur oldugu fakat dneminin ekonomik sermayeye kiyasla ¢ok daha geri
planda kaldig1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica ekonomik sermaye, sosyal kabul edilebilirlik agisindan da
basat rolii oynamaktadir. Ekonomik sermaye bakimindan avantajli olan gé¢menler, cam tavanlari asmis
gocmenler olarak kavranabilir. Arastirmanin bulgularindan hareketle Suriyeli go¢menlerin, aile ve
akrabalik baglari, etnik aglari, yerli arkadaslarinin sosyal sermaye bilesenleri oldugu anlasilmis olup s6z
konusu sosyal aglar zincirinin hem is piyasasina hem de sosyal hayata entegrasyon siirec¢lerinde son
derece 6nemli bir yere sahip oldugu sonucuna varilmistir.

Gercgeklestirilen miilakatlar ve gézlemlerden hareketle dil 6greniminin iki boyutlu bir yapisinin oldugu,
bir kisim gégmenin dil 6grenme ihtiyaci duymadigy, bir kisim go¢menin ise dili bir ihtiyac olarak gérdiigi
tespit edilmistir. S6z konusu durum bir paradoks olarak goriilmekte ve toplumsal gercekligin iki farkl
ylziini gostermektedir. Gogmenlerin dil 6greniminde kurslarin etkili oldugu fakat pratik kazandirmasi
bakimindan ¢alisma hayatinin son derece 6nemli bir konumda oldugu séylenebilir. Ayrica gécmenler,
kendi dillerini ve kiiltiirlerini muhafaza etmek ve gelecek nesillere aktarabilmek icin alternatif yollara
basvurmaktadirlar. Dil 6grenme siirecinin gé¢menlerin sosyal hayata ve is piyasasina uyum
streclerinde kritik bir rol oynadigi goriilmektedir.

Gog sosyolojisi interdisipliner bir alan olmasi nedeniyle literatiirde konuyla ilgili bircok calisma
mevcuttur. Bu arastirma, gé¢cmen esnaflarin is piyasasina entegrasyon siireclerini istanbul’'un Fatih
ilcesi 6zelinde ele alarak, mevcut literatiire yeni bir perspektif kazandirmistir. Elde edilen bulgular, daha
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once farkh sehirlerde yapilan calismalarla hem benzerlikler hem de farkliiklar géstermektedir. Ilk
olarak literatiir incelendiginde, daha once yapilan arastirmalarda vurgulanan politik diizenlemelerin
esnaflar iizerindeki etkisi bu ¢alismada da gozlemlenmistir. Ozellikle is kurma siirecindeki biirokratik
engeller ve hukuki belirsizlikler go¢cmen esnaflarin entegrasyonunda 6nemli bir bariyer olarak
goriilmektedir. Ek olarak, go¢cmen esnaflarin is piyasasinda hayatta kalabilmek icin gelistirdikleri
stratejiler baglaminda, kiiltiirel ve sosyal sermayelerinin biiyiik bir 6neme sahip oldugu ancak istanbul
gibi biiyiik bir sehirde olmalar1 nedeniyle daha genis bir miisteri kitlesine hitap etmeye calistiklari, bu
nedenle s6z konusu sermayeleri daha esnek kullandiklar1 gézlemlenmistir. Ayrica literatiirde yer alan
nitel arastirmalar incelendiginde cogunlugunun sinir vilayetlerimizde yogunlastigl goriilmektedir.
Ancak, Istanbul’un heterojen gé¢cmen gruplarini icinde barindirmasi, sosyo-ekonomik yapisi ve yiiksek
rekabet ortami nedeniyle gocmen esnaflarin piyasadaki konumlarini daha stratejik hamlelerle koruma
gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, calismanin istanbul’da yiiriitilmesi bakimindan
literatlirdeki s6z konusu bosluklar1 doldurdugu diistiniilmektedir.

Her arastirmada oldugu gibi bu arastirmada da birtakim sinirhiliklar bulunmaktadir. Calisma istanbul
ilinin Fatih ilgcesinde gerceklestirilmis olup gé¢menlerin en yogun olarak bulunduklar ilk bes ilcenin
tamaminda yapilarak genisletilebilir. Ek olarak arastirma, Fatih’in belirli bolgelerinde yapilmis olup s6z
konusu muhitin tamaminda daha fazla go¢mene ulasilarak arastirma genisletilebilir. Ayrica
arastirmanin érneklem grubunda daha 6nce esnaflik yapmayan gégmenlerin sayisi ikidir. Bu baglamda
arastirma orneklem grubunun daha once esnaflik yapmayan farkli esnaf driintiilerinin de eklenmesi
yoluyla da gelistirilebilir.

Neticede Suriyeli gogmen esnaflar icin Tirkiye, is olanaklar1 ve cesitli nedenlerden dolay: c¢ekici bir
destinasyon olmus fakat go¢menlerin calisma hayatinda karsilastiklari birtakim bariyerler tilkeye uyum
streclerini zorlastirmistir. Go¢menlerin sahip olduklar1 sosyal aglar ve dil 6grenimleri uyum
stireclerinde kisa vadede giizel sonuclar dogmasini saglamistir. Bu baglamda, gégmenlerin hem is
piyasasina hem de sosyal hayata entegre olma siireclerini hizlandirmak i¢gin farkli diizenlemelere
gidilebilir.

1. Sehir degistirme stirecindeki biirokratik engellerin azaltiimasi: Go¢gmen esnaflarin ¢alisma hayatina
attiklar1 ilk adimda herhangi bir sorunla karsilasmadiklar1 goriilmektedir. Fakat il degistirme
hususunda zorluklar yasadiklari ve bu durumun da iilkeye uyum siiregleri iizerinde ve iilke ekonomisine
katki saglama baglaminda etkili oldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle s6z konusu durumda bir
diizenlemeye gidilmesi olumlu sonuglar yaratabilir.

2. Mentorluk programlarinin uygulanmast. Go¢menlerin sosyal aglarinin tilkeye uyum stireclerinde etkili
oldugu bilgisine ulasilmistir. Bu baglamda gé¢men esnaflarin yerel halkla daha iyi entegre olabilmeleri
icin mentorluk programlari olusturulabilir.

3. Kurs saatlerinde diizenlemeye gidilmesi ve dil kurslarinin sayisinin arttirilmasi. Go¢menlerin is
piyasasinda basarili olabilmelerinin ve daha genis bir misteri Kkitlesine ulasmalarinin basat
unsurlarindan biri olan dil 6grenimi noktasinda kurslarin bir zemin hazirladig1 ve bu anlamda kritik bir
rol lstlendikleri goriilmektedir. Fakat gocmenler, devlet kurslarinin saatleri ve giinlerinin ¢alisma
hayatiyla uyumlu olmadigini ifade etmislerdir. Bu baglamda kurslarin arttirilmasi ve saatlerinde
diizenlemeye gidilmesi 6nerilmektedir.

4. Medyadaki denetimlerin arttirilmasi. Medyanin gécmenler tizerindeki etkisi baglaminda gé¢gmenlerin
uyum siirecinde etkili bir ara¢ oldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle medya mecralarinda go¢gmenler
hakkinda yapilan haber ve bilgilendirmelerin denetlenmesi, sosyal hayata uyum saglamalarini
hizlandiracak olup ayni1 zamanda yerel halkin gécmenler lizerindeki nefret séylemlerini etkileyecektir.

5. Kamu farkindaligi etkinliklerinin yapilmasi. Go¢gmen esnaflarla yapilan goriismelerden hareketle,
mesleklerini kendi kiiltiirleri tizerinden icra ettikleri ve miisteri profillerinin de bu minvalde sekillendigi
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sonucuna varilmistir. Ayrica gégmenlerin toplumsal dislanma igeren ifadeleri de olduk¢a fazladir. Bu
nedenle gocmenlerin yerel halkla temaslarinin artmasini saglamak amaciyla; sivil toplum, medya,
hiikiimet veya konunun diger paydaslari tarafindan kamu farkindalig: etkinlikleri diizenlenebilir.
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