Journal of Humanities and Tourism Research 2025, 15 (1), 170-183

Journal of Humanities and Tourism Research

Arastirma Makalesi

Tiirkiye Turizminin Geleceginin Yapay Zeka ile Tahminlemesi

Predicting the Future of Tourism in Turkey with Artificial Intelligence

'Kiitahya Dumlupinar Universitesi,
Domani¢ Hayme Ana MYO,
Kiitahya

’Kiitahya Dumlupinar Universitesi,
Tavsanh Uygulamali
Fakdiiltesi, Kiitahya

Bilimler

ORCID:
1.V.: 0000-0002-3357-7725
U.C.: 0000-0001-6078-8424

Corresponding Author:
flker VURAL

Email:
ilker.vural@dpu.edu.tr

Citation: Vural, 1. ve Ceylan, U.
(2025). Tiirkiye
geleceginin  yapay
tahminlemesi. Journal of Humanities
and Tourism Research, 15 (1), 170-183.

turizminin
zeka ile

Submitted: 07.02.2025.
Accepted: 15.03.2025

Ilker VURAL!, Ugur CEYLAN?
Ozet

Yapay zeki teknolojileri, biiyiik veri analitigi ve makine 6grenmesi sayesinde farkl:
sektorlerde tahminleme ve stratejik kavar alma siireclerini kokten degistirmektedir.
Bu c¢alisma, yapay zekd wuyQulamalarimi  kullanarak Tiirkiye'nin  turizm
sektoriindeki gelecekteki potansiyelini degerlendirmeyi amaclamaktadir. Calisma
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan 2019-2023 yillar: arasinda
yaymlanan turizm gelir ve giderlerine iliskin cesitli verilerin analizine
odaklanmaktadir. Arastirmada, aylara gore turizm geliri, ziyaretci sayisi, kisi bas
harcama, vatandas girig ve geceleme sayilari gibi istatistikler ve Turizm Tesvik
Kanunu incelenerek Tiirkiye'nin 2030 yili turizm potansiyeli olusturulmaya
caligilmigtir. Bu siirecte, yapay zekd uygulamalari (Chat-GPT, Poe platformu
tizerinden Genel Asistan, Claude-3.5, Llama, Gemini, Mistral, Command-R ve
Mixtral) kullanilarak veriler analiz edilmis ve bu analizlerden elde edilen sonuclar
birlestirilerek kapsamli bir degerlendirme yapinustir. Analiz sonuglarina gore,
Tiirkiye'nin turizm gelirlerinin 2030 yilina kadar wyillik ortalama %8 biiyiime
gostererek 75-80 milyar dolara ulasmas: beklenmektedir. Ayrica, ziyaret¢i sayisinin
80-100 milyon seviyesine yiikselmesi Ongoriilmektedir. Katma degerli turizm
alanlarina (saglik, spor, kiiltiirel turizm) yonelik yatirimlar, kisi bast harcamalar:
1.200-1.500 dolar seviyelerine ¢ikarma potansiyeline sahiptir. Ozellikle saglik
turizmi, uluslararasi rekabette Tiirkiye'nin Onemli bir avantaji olarak One
ctkmaktadir. Elde edilen sonuglar, Tiirkiye nin 2030 yilina dair turizm hedeflerine
yonelik 6nemli bir perspektif sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Yapay Zekid, Tahminlime
Abstract

Artificial intelligence technologies, big data analytics and machine learning are
radically changing the forecasting and strategic decision-making processes in
different sectors. This study aims to assess Turkey's future potential in the tourism
sector by using artificial intelligence applications. The study focuses on analysing
various data on tourism revenues and expenditures published by the Turkish
Statistical Institute between 2019 and 2023. The study analyses statistics such as
tourism revenue, number of visitors, per capita expenditure, number of citizen
arrivals and overnight stays, and the Tourism Incentive Law by months to create
Turkey's tourism potential for 2030. In this process, data were analysed using
artificial intelligence applications (Chat-GPT, General Assistant via Poe platform,
Claude-3.5, Llama, Gemini, Mistral, Command-R and Mixtral) and a
comprehensive evaluation was made by combining the results obtained from these
analyses. According to the results of the analyses, Turkey's tourism revenues are
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expected to grow by 8% per annum on average until 2030, reaching USD 75-80 billion. In addition, the number of
visitors is expected to increase to 80-100 million. Investments in value-added tourism areas (health, sports, cultural
tourism) have the potential to increase per capita expenditure to USD 1,200-1,500. Especially health tourism stands
out as an important advantage of Turkey in international competition. The study aims to demonstrate the potential of
artificial intelligence technologies in analysing tourism data and making predictions for the future. The results obtained
provide an important perspective for Turkey’s tourism targets for 2030.

Keywords: Tourism, Artificial Intelligence, Prediction
1. GIRiS

Turizm sektorii, iilkelerin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmasinda onemli bir yere
sahiptir. Tiirkiye, turistik cazibesi, tarihi ve kiiltiirel miras1 ile diinya genelinde 6ne c¢ikan bir
destinasyon olarak, turizm gelirlerini artirma ve sektorde siirdiiriilebilir bir biiytime saglama
hedefindedir. Zengin kiiltiirel mirasi, gesitli manzaralar1 ve stratejik konumu ile Tiirkiye, turizm
sektoriinde kiiresel bir lider olma potansiyeline sahiptir. Bununla birlikte, bu potansiyele ulasmak
kapsaml ve ¢ok yonlii bir yaklasim gerektirir.

Tiirkiye, Sangay Is birligi Orgiitii iilkeleri ve Tiirk devletleri ile turizm ortakliklarini aktif
olarak genisletiyor. Bu strateji, dzellikle antik Ipek Yolu'nu canlandiran “Orta Koridor” plani gibi
girisimlerle kiiltiirel ve tarihi baglardan yararlanmayi amaclamaktadir. Rusya, Kazakistan,
Kirgizistan, Tacikistan ve Ozbekistan gibi tilkelerle is birligini tesvik ederek, Tirkiye ¢ok cesitli
turistleri ¢ekebilir ve bolgesel turizm pazarmndaki konumunu gii¢lendirebilir (Bedir, 2024).

Tiirkiyenin kiiresel turizm pazarindaki rekabet giicli, Seyahat ve Turizm Rekabet
Endeksi'nde belirlenen kilit faktorler ele alinarak artirilabilir. Bunlar arasinda ulasim altyapisinin
iyilestirilmesi, konaklama kapasitesinin ve kalitesinin artirllmasi ve turizm iriinlerinin
cesitlendirilmesi yer aliyor (Sakal, 2021). Siirdiiriilebilir turizm uygulamalari, Tiirkiye'nin kiiresel
pazardaki rekabet giiciinii artirmak icin kritik oneme sahiptir. Tiirkiye stirdiiriilebilir turizm
stratejilerini benimseyerek ¢evreye duyarh turistleri gekebilir ve turizmin gevre tizerindeki
olumsuz etkilerini azaltabilir (Aygiin ve Baycan, 2020). Eski Ipek Yolu'nu canlandirmayi
amaglayan “Orta Koridor” plani, Tiirk devletleri arasinda kiiltiirel ve ekonomik is birligini tesvik
etmek igin egsiz bir firsat sunuyor. Tiirkiye, bu girisimden yararlanarak tarihi ve kiltiirel
deneyimlerle ilgilenen turistleri ¢ekebilir ve boylece turizm sektoriinii canlandirabilir (Bedir, 2024).
Kirsal turizm, eko-turizm ve inang turizmi gibi alternatif turizm tiirleri, Tiirkiyenin turizm
olanaklarin gesitlendirmek icin essiz bir firsat sunuyor. Bu tiir turizmi tesvik ederek, Tiirkiye daha
genis bir turist yelpazesini ¢ekebilir ve geleneksel giines-deniz turizmine bagimliligin1 azaltabilir
(Dursun vd., 2017).

Tiim bunlarin yaninda Turizm Tesvik Kanunu Tiirkiye'deki turizm sektoriinii desteklemek
amaciyla olusturulmus bir gerceve sunmaktadir. Bu kanun, yatirimcilar igin gesitli tegvikler ve
kolayliklar saglamaktadir. Kanunun getirdigi avantajlar arasinda, vergi muafiyetleri, diisiik faizli
krediler ve yatirim destekleri bulunmaktadir. Bu durum, O6zellikle biiyiik Olgekli turizm
projelerinin hayata gegirilmesini tegvik etmekte ve sektordeki rekabetgiligi artirmaktadir.

Tiirkiye'nin 2030 yilina yonelik potansiyelinin belirlenmesi, sektoriin stratejik planlama
siireclerinde kritik bir rol oynamaktadir. Bu calismada, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
tarafindan 2019-2023 yillar1 arasinda saglanan veriler ve Turizm Tegvik Kanunu yapay zeka
tabanli analiz yontemleri ile degerlendirilmistir. Veriler; turizm geliri, ziyaretci sayilari, kisi basi
harcamalar ve harcama tiirleri gibi gesitli baghklarda derlenmis ve Tiirkiye'nin 2030 yili turizm
potansiyeline yonelik bir perspektif olusturulmustur. Bu baglamda, mevcut literatiire katk:
saglamak ve turizm stratejilerine yon gostermek hedeflenmistir.
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2. LITERATUR TARAMASI

Tiirkiye'nin turizm sektoriine yonelik gelecege doniik vizyonu, ekonomik biiylimeyi tesvik
etmenin yani sira siirdiirtilebilirlik ve teknolojik entegrasyonu artirmayi amaglayan cesitli
stratejileri igermektedir. Literatiirde, bu vizyonun temel unsurlari arasinda gelismis tahmin
modelleri, stirdiiriilebilir uygulamalar ve yiiksek katma degerli turizm f{irtinlerinin 6nemi
vurgulanmaktadir.

Tiirkiye'nin 2023 Turizm Stratejisi, lilkenin zengin kiiltiirel mirasi, dogal kaynaklar1 ve
stratejik cografi konumunu etkin bir sekilde degerlendirerek, Tiirkiye'yi diinyanin en 6nde gelen
turizm destinasyonlar1 arasina yerlestirmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda, gevresel ve kiiltiirel
koruma ile toplum katilmma dayali siirdiiriilebilir turizm uygulamalarina 6zel bir 6nem
verilmektedir. Uzun vadeli siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi igin turizm sektoriiniin biiyiime
stratejilerinin, dogal ve kiiltiirel varliklarin korunmasi ile dengelenmesi gerektigi belirtilmektedir
(Tosun, 2020). Ancak, yapilan arastirmalar, turizm tesislerinin beyan ettikleri siirdiiriilebilirlik
politikalar1 ile gercek uygulamalar arasinda énemli bir fark bulundugunu gostermektedir. Pek ¢ok
tesis stirdiiriilebilirligi 6ncelik olarak belirttigi halde, yalnizca smirh sayida isletmenin uluslararas:
sertifikalara sahip oldugu ve bu durumun ekoturizm ilkelerinin daha etkin uygulanmasi
gerekliligini ortaya koydugu belirtilmektedir (Yurtseven, 2024).

Tiirkiye, geleneksel gilines ve deniz turizmine olan bagimliligini azaltmak amaciyla turizm
cesitliligini artirmaya yonelik stratejiler gelistirmektedir. Bu dogrultuda, kiiltiir turizmi, saghk ve
wellness turizmi, gastronomi turizmi ve macera turizmi gibi alanlarmn biiytime potansiyeline sahip
oldugu ortaya konmaktadir. Ornegin, UNESCO Diinya Mirasi Alanlari, kaplicalar ve Tiirk
mutfaginin tanitimi, turizmde gesitlendirme stratejilerinin Oncelikli bilesenleri arasinda yer
almaktadir (Okumus vd., 2012).

Tiirkiyenin bes yillik kalkinma planlarinin tarihsel analizi, stirdiiriilebilirlik, altyap:
gelistirme ve turizm cesitliligi izerine tutarh bir vurgu yapildigini ortaya koymaktadir. Bununla
birlikte, modern turizm egilimlerine uyum saglamak amaciyla dijital teknolojilere ve inovatif
¢oziimlere daha fazla yatirim yapilmasi gerektigi ifade edilmektedir (Karakan, 2023). Dijital
teknolojilerin  turizm sektdriine entegrasyonu, Tiirkiye'nin gelecek vizyonunun kritik
bilesenlerinden biri olarak degerlendirilmektedir. Arastirmalar, e-turizm platformlari, akilli sehir
uygulamalar1 ve veriye dayali karar alma stireglerinin turist deneyimini iyilestirme ve operasyonel
verimliligi artirma konusundaki énemini vurgulamaktadir. Istanbul ve Antalya gibi sehirlerde
gelistirilen akilli turizm altyapilarinin diger bolgelere model teskil edebilecegi one siirtilmektedir
(Buhalis ve Sinarta, 2019).

Tiirkiye, kendisini kiiresel capta cesitli ve yiiksek kaliteli bir turizm destinasyonu olarak
yeniden konumlandirmak amaciyla uluslararasi pazarlama kampanyalar1 yiiriitmektedir. Bu
dogrultuda, 6zellikle Cin ve Hindistan gibi gelismekte olan pazarlardan turist cekmeye yonelik
stratejilerin etkinligi incelenmis ve dijital pazarlamanin kiiresel bir kitleye ulasmadaki kritik rolii
vurgulanmistir (Kozak ve Baloglu, 2010; Yolal vd., 2009).

Saglik turizmi alaninda Tiirkiye, uygun fiyath ve yiiksek kaliteli tibbi hizmetler sunarak lider
destinasyonlardan biri haline gelmistir. Yapilan projeksiyonlar, yabanci hastalarin Tiirkiye'yi
tercih etme egiliminin, hizmet kalitesi ve saglik profesyonellerinin uzmanlig1 nedeniyle artarak
devam edecegini gostermektedir (Yilmaz, 2022).

COVID-19 pandemisi, turizm sektoriinde etkili bir kriz yonetimi yaklagiminin gerekliligini
ortaya koymustur. Tiirkiyenin pandemiye yonelik miidahalelerine dair yapilan arastirmalar,
saglik ve giivenlik protokollerinin, turizm isletmelerine saglanan mali desteklerin ve dijital
dontisiimiin  sektoriin  dayanmikliigini  artirmadaki Onemine isaret etmektedir. Gelecekteki
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calismalarin, kriz yonetimi stratejilerinin gelistirilmesine odaklanmasi gerektigi vurgulanmaktadir
(Gossling vd., 2021).

Tiirkiye'nin turizm vizyonunun bir diger onemli boyutu, yerel topluluklarin turizm
gelisimine katilmidir. Toplum temelli turizm girisimlerinin ekonomik ve sosyal faydalari, yerel
kiiltiirel degerlerin korunmasi ile biitiinlestirilerek ele almaktadir. Bu dogrultuda, turizm
gelirlerinin adil dagilimini tesvik eden kapsayici politikalara duyulan ihtiyag, literatiirde sikca
vurgulanmaktadir (Yuksel vd., 1999).

Gelecekteki turizm yatirimlarinin, yiiksek katma degerli tirtin ve hizmetlere odaklanarak
karlili1 ve rekabetciligi artirmasi beklenmektedir (Izgi, 2023). Bu gergevede, turizm sektoriintin dis
ticaret dengesine olumlu katki saglamak amaciyla yiiksek kaliteli turistik mal ve hizmetlerin
gelistirilmesi gerektigi ifade edilmektedir. Karsilastirmali tistiinliik teorisinin uygulanmasiyla,
yliksek kaliteli turizm hizmetlerinin satisinin turizm gelirlerini artirma potansiyeline sahip oldugu
belirtilmektedir (Izgi, 2023). Ozellikle Yapay Sinir Aglari (ANN) gibi gelismis tahmin tekniklerinin
kullanimi, turizm gelirlerinin daha dogru tahmin edilmesi ve buna bagh olarak ekonomik
planlamanin daha etkin gerceklestirilmesi agisindan kritik bir 6neme sahiptir (Giilay, 2024).

3. TURKIYE’'DE TURIZMIN MEVCUT DURUMU

Pandemi oncesinde, Tiirkiye toplamda 42,85 milyar $ turizm geliri elde etmis ve yaklasik
51,86 milyon ziyaret¢i agirlamistir. Kisi bast harcama 826 $ diizeyindedir. Pandemi nedeniyle
gelirler %64 diiserek 15,17 milyar $ seviyesine gerilemistir. Ziyaretci sayis: ise yalnizca 15,83
milyon olmustur. Hizli toparlanma sayesinde turizm gelirleri 55,87 milyar $, ziyaretci sayis1 57,07
milyon, kisi bas1 harcama ise 979 $ diizeyine ulagmustir. 2023 yilinda 2019'a kiyasla ziyaretci
sayisinda toparlanma yasanmis, ancak kisi bast harcama artist sinirl kalmistir. Bu, turizmin hacim
odakli biiyiidiigiinti ancak harcama artist bakimindan katma deger eksikligi yasadigini
gostermektedir. Tiirkiye, pandemi sonrasi 6zellikle Avrupa ve Rusya gibi yakin pazarlardan gelen
turistlere odaklanmus; bu strateji etkili olmustur. 2019 yil itibariyle kisisel harcamalar (30,9 milyar
$), toplam gelirin %72’sini olusturmustur. Paket tur gelirlerinin pay1 (11,9 milyar $) ise %28'dir.
2023 yih itibartyla bu dagilim biiyiik olgiide korunmus, kisisel harcamalarin oran1 yine agirlikli
olmustur. Turizm gelirlerinin yaklasik %20’si yeme-igme, %10'u konaklama hizmetlerinden
saglanmaktadir. Saglik ve spor turizmi gelirlerinin toplam gelir i¢indeki pay1 halen diisiik, ancak
bu alanlarin biiyiime potansiyeli yiiksektir. En yiiksek gelirler yaz aylarinda (Temmuz-Eyliil)
saglanmustir. 2023’te bu dénemde 22,43 milyon ziyaretci ve yaklasik 22,34 milyar $ gelir elde
edilmistir. Kig aylarinda ve ilkbaharda gelirler diisiikk seyretmektedir. Antalya, Istanbul ve
Kapadokya illeri en fazla ziyaretci agirlayan bolgeler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Karadeniz ve Dogu
Anadolu bolgeleri turizmin daha az gelistigi bolgelerdir, ancak doga ve kiiltiir temali turizm igin
biiyiik bir potansiyel barindirmaktadir.

Tablo 1’de 2019-2023 yillar1 arasinda Tiirkiye'yi ziyaret eden turist sayisit gosterilmektedir.
2020 yilinda pandemi sebebiyle ziyaretci sayisinda biiyiik oranda diisiis yasanmustir. Daha sonra
ki yillarda yiikselis devam etmis ve 2022 yilinda pandemi 6ncesi doneme doniis yasanmustir.

Tablo 1. Yillara Gore Ziyaretci Sayis: (2019-2023)

Yillar ‘ Ziyaretci Sayis1
2019 51,86 milyon
2020 15,83 milyon
2021 29,36 milyon
2022 51,37 milyon
2023 57,07 milyon

Kaynak: (TUIK, 2024)
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Tablo 1’e gore 2021-2022 yillar1 arasinda ziyaretci sayist %74 artarken, 2022-2023 yillar
arasinda ziyaretci sayisi %11 artmustir. Tiirkiye'nin turizm sektorii, 2021'den itibaren hizla
toparlanarak 2023 yilinda 57 milyon ziyaretgiye ulagmistir.

Tablo 2. Yillara Gore Turizm Geliri (2019-2023)

Yillar \ Gelir ($)
2019 42,85 milyar $
2020 15,17 milyar $
2021 30,31 milyar $
2022 49,86 milyar $
2023 55,87 milyar $

Kaynak: (TUIK, 2024)

Tablo 2'ye gore 2022-2023 yillar1 arasinda gelir artisi %12'dir. 2021'den itibaren yillik
ortalama biiylime orani %25 civarindadir.

Tablo 1 ve Tablo 2'ye gore 2019 yilinda kisi bas1t harcama 826 $ iken 2023 yilinda kisi bas1
harcama 979 $ seviyesine ¢ikmistir. Veriler incelendiginde yaz donemi en yogun dénem olurken
kis ve bahar sezonlari zayif seyretmektedir. Ziyaretgilerin yogun oldugu bélgeler: Istanbul,
Antalya, Kapadokya ve Ege kiyilari. Az Gelismis Bolgeler ise Karadeniz ve Dogu Anadolu
bolgeleri olarak belirlenmistir. TUIK verileri turistlerin énemli bir kismmin Avrupa'dan, dzellikle
Almanya, Rusya ve Ingiltere'den geldigini gdsteriyor.

Tablo 3. Aylara Gore Turizm Geliri, Ziyaretci Sayisi ve Kisi Basi1 Ortalama Harcama (2019-2023)
Yillar | Turizm Geliri (Bin §) ‘ Ziyaretci Sayisi ‘ Kisi Bag1 Ortalama Harcama ($)

2019 42 851 778 51 860 042 826
2020 15169 371 15 826 266 958
2021 30309 722 29 357 463 1032
2022 49 857 030 51 369 026 971
2023 55874176 57 077 441 979

Kaynak: (TUIK, 2024)
Tablo 4. Aylara Gore Turizm Gideri, Ziyaretci Sayisi ve Kisi Basi Ortalama Harcama (2019-2023)
Yillar ‘ Turizm Gideri (Bin $) | Ziyaret¢i Sayis1 | Kisi Bas1 Ortalama Harcama ($)

2019 4 655 848 9 653 380 482
2020 1188 382 2242 864 530
2021 2203 157 2738 340 805
2022 5098 884 7266773 702
2023 8 429 980 11 067 359 762

Kaynak: (TUIK, 2024)

Tablo 3 ve Tablo 4'e gore Turizm gelirleri 2019'da 42,85 milyar dolar seviyesindeyken,
2020'de pandeminin etkisiyle 15,17 milyar dolara keskin bir diisiis gostermistir. Sonraki yillarda ise
kademeli bir toparlanma gozlemlenerek 2023'te 55,87 milyar dolara ulagmistir. Turizm giderleri de
benzer bir egilim gostermis, 2019'da 4,65 milyar dolar seviyesinden 2020'de 1,18 milyar dolara
gerilemis, ardindan tekrar yiikselerek 2023'te 8,43 milyar dolara ulasmistir. Kisi basi ortalama
harcama turizm gelirleri agisindan 2019'da 826 dolar iken, 2020’de 958 dolara ¢ikmistir. Pandemi
sonrast 2021’de 1.032 dolar ile en yiiksek seviyeye ulasmis, ancak 2023’te 979 dolar seviyesine
gerilemistir. Bu durum, turist basina harcamanin zaman iginde degiskenlik gosterdigini ancak
genel olarak yiikselis egiliminde oldugunu gostermektedir. Turizm giderleri agisindan kisi basi
ortalama harcama 2019’da 482 dolar iken, 2021’de 805 dolara ¢ikmis, ancak 2023’te 762 dolara
gerilemistir.
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Tablo 5'e gore ziyaretci sayis1, pandeminin etkisiyle 2019’daki 51,86 milyondan 2020"de 15,82
milyona diismiistiir. 2021 sonrasi toparlanma siirecine girerek 2023’te 57,08 milyona ulagsmistir.
Cikis yapan ziyaretgi sayilari, toplamda 2019'da 51,86 milyon iken, 2020’de 15,82 milyona
ardindan 2023’te 57,08 milyona ¢ikmuistir.
vatandaglarmin ¢ikis orani, toplam ziyaretgi sayis1 igindeki paymi korumus, 2019'da 7,14 milyon

gerilemis,
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Tablo 5. Cikis Yapan Ziyaretgi Sayisi (2019-2023)

Yillar Cikis Yapan Ziyaretci Say'151
Toplam ‘ Vatandas (Yurt Disinda Ikamet Eden)
2019 51860 042 7147 072
2020 15826 266 3118001
2021 29357463 5417 442
2022 51369 026 7 027 504
2023 57077 440 7730473

Kaynak: (TUIK, 2024)

Yurt disinda

olan bu say1, 2020’de 3,11 milyona diismiis ancak 2023te 7,73 milyona ¢ikmistir.

Tablo 6. Harcama Tiirlerine Gore Turizm Geliri (2019-2023)

ikamet eden Tiirk

. Paket Tur Harcama Tiirii
Turizm Kisisel Harcamalar1
Yil | Geliri (Bin i e , LEr i
$) Harcamalar | (Ulkemize | Yeme igme | Konaklama Saglik (Tiirkiye
Kalan Pay) ici)
2019 42851778 30917 825 11 933 953 8239 622 4 573 900 1459 132 2 843 899
2020 15169371 12 814 866 2354 505 3581956 1554 044 1371189 1083 201
2021 30309 722 24 677 012 5632710 6572711 3323053 2016 262 2095523
2022 49857030 36970 443 12 886 587 9171670 5174 466 2206 750 3166292
2023 55874176 41 690 008 14 184 168 10916 145 6184 722 3 006 092 3019 967
Kaynak: (TUIK, 2024)
Tablo 6. Harcama Tiirlerine Gore Turizm Geliri (2019-2023) (Devamu)
Harcama Tiirii
Yil S}.)(.)r, Tur Yerli Diger Mal Giyecek & | Hediyelik Diger
Egitim, Hizmetleri Uluslararast & Ayakkabi Esya Harcamalar
Kiiltiir Ulagtirma Hizmetler
2019 490 445 175 529 5256 467 7 878 831 4787 698 1 660 303 1430 830
2020 139426 33 858 1 823 658 3227535 1 883976 573 266 770 293
2021 215907 92 095 3537878 6 823 582 3 868 570 1314 434 1640578
2022 415978 137 253 6 190 454 10 507 580 5721 040 2251776 2534765
2023 740612 145 647 7 514 074 10 162 748 5819 695 1906 477 2436 576
Kaynak: (TUIK, 2024)
Tablo 7. Harcama Tiirlerine Gore Turizm Gideri (2019-2023)
. Paket Tur Harcama Tiirii
Turizm . .
i . Kisisel Harcamalar Ulastirma | Spor
Yil Gideri Yeme § por,
(Bin $) Harcamalar | (Yurt Dis1 i Konaklama | Saglik (Yurt Egitim,
Pay1) gme Das1) Kiiltiir
2019 4655848 3898 825 757 023 1182327 1102203 15232 241 605 66 520
2020 1188382 1032 800 155 582 310 038 239 288 11 403 54 628 27 297
2021 2203157 2160 664 42493 759 732 527 043 20119 153 861 13 460
2022 5098 884 4511 360 587 523 1610 637 1315967 26 537 312537 18 807
2023 8429980 7127488 1302 491 2530805 1902426 14 938 442 918 61115

Kaynak: (TUIK, 2024)
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Tablo 7. Harcama Tiirlerine Gore Turizm Gideri (2019-2023) (Devami)

Harcama Tiirii
Yil Tur Yabanct Teﬁjfgnu Diger Giyecek Hediyelik H.a.l v Diger
Hizmetleri Uluslararas: Dolasim Mal & & Esya Kilim Harcamalar
Ulastirma Hizmetler | Ayakkabi Vb.
Harcamalarn
2019 5237 217 324 88125 980 252 181 000 352 842 4 856 441 554
2020 427 94 744 40932 254 044 44 006 112 278 1338 96 423
2021 202 185 868 50 472 449 907 107 154 90 256 983 251513
2022 2222 209 031 55 566 960 055 229 884 334 881 8362 386 928
2023 1267 449 435 72 607 1651977 290 288 710 520 5 866 645 303

Kaynak: (TUIK, 2024)

Tablo 6 ve Tablo 7’ye gore Turizm gelirleri icinde en biiylik pay kisisel harcamalara aittir.
2019’da 30,92 milyar dolar olan kisisel harcamalar, 2020’de 12,81 milyara diismiis, ancak 2023’te
41,69 milyar dolara ytikselmistir. Paket tur harcamalar1 da 2019'da 11,93 milyar dolarken 2023'te
14,18 milyar dolara ulasmistir. Yeme i¢gme, konaklama ve ulastirma en biiyiik gider kalemleridir.
Yeme i¢me harcamalar: 2019'da 8,23 milyar dolardan 2023’te 10,91 milyar dolara yiikselmistir.
Ulastirma harcamalar1 ise 2019’da 2,84 milyar dolar iken 2023’te 3,01 milyar dolara ¢ikmuistir.
Turizm giderleri agisindan ise 2023’te yeme i¢me 2,53 milyar dolar, konaklama 1,90 milyar dolar,
ulastirma 442 milyon dolar olarak kaydedilmistir.

Tablo 8. Vatandas Giris Sayis1 ve Kisi Bas1 Ortalama Geceleme (2019-2023)

Yil | Kisi Says1 (Tiirkiye'de ikamet Eden) ‘ Ortalama Geceleme Sayis1

2019 9 653 380 9,7
2020 2242 864 13,6
2021 2738 340 22,7
2022 7266773 15,0
2023 11 067 359 13,3

Kaynak: (TUIK, 2024)

Tablo 9. Yurt Disi Ikametli Vatandaslarin Turizm Geliri, Kisi Bas1 Ortalama Harcama, Gecelik Ortalama
Harcama ve Ortalama Geceleme Siiresi (2019-2023)

vil Turizm Geliri Kisi Bas1 Ortalama Gecelik Ortalama Ortalama Geceleme
(Bin $) Harcama ($) Harcama ($) Sayisi
2019 7014139 981 52 18,8
2020 3317 861 1 064 43 25,0
2021 6 507 848 1201 51 23,6
2022 7 454 442 1061 54 19,7
2023 8 391 864 1 086 62 17,6

Kaynak: (TUIK, 2024)

Tablo 8 ve Tablo 9’a gore Tiirkiye'de ikamet eden vatandaslarin ortalama geceleme siiresi,
2019’da 9,7 gece iken 2020’de 13,6 geceye ¢ikmis, 2021'de 22,7 ile zirve yapmuistir. Ancak sonraki
yillarda diisiis egilimi gostererek 2023’te 13,3 gece olmustur. Yurt disinda ikamet eden Tiirk
vatandaslarinin geceleme siiresi 2019'da 18,8 gece iken, 2021'de 23,6 ile en yiiksek seviyeye
ulagmus, 2023’te ise 17,6 geceye gerilemistir.
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Tablo 10. Turizm Geliri, Gideri ve Ziyaretci Sayis1 Degisim Oranlar1 (2020-2023)

vil Turizm Geliri Turizm Gideri Ziyaretci Sayis1
Degisimi (%) Degisimi (%) Degisimi (%)

2020 -64,60 -74,48 -69,48

2021 99,81 85,39 85,50

2022 64,49 131,44 74,98

2023 12,07 65,33 11,11

Kaynak: (TUIK, 2024)

Veriler hakkinda genel bir degerlendirme yapmamiz gerekirse, pandeminin etkisi, 2020
yilinda turizm gelirleri ve ziyaretci sayilarinda biiyiik bir diisiise neden olmus, ancak 2021’den
itibaren toparlanma siirecine girilmistir. Turizm gelirleri ve giderleri, yillar icinde dalgalanma
gosterse de genel olarak artig egilimindedir. Harcama tiirleri, turizm gelirleri iginde kisisel
harcamalarin en biiyiik paya sahip oldugunu gostermektedir. Ziyaretgi sayilarinda 2023 itibariyla
pandemi Oncesi seviyelerin iistiine ¢ikilmistir, bu da Tiirkiye'nin turizmde giiclii bir toparlanma
yasadigini ortaya koymaktadir. Bu verilere gore, Tiirkiye'nin turizm sektoriiniin krizler karsisinda
direngli oldugunu ve 2023 itibariyla pandemi 6ncesi seviyelerin tizerine ¢ikarak biiyiimeye devam
ettigini gostermektedir.

4. AMAC

Bu ¢alismanin amaci, yapay zeka destekli tahminleme teknikleri kullanarak Tiirkiyenin 2030
yilina yonelik turizm potansiyelini belirlemek ve sektore yonelik stratejik planlamalara katk:
saglamaktir. Tiirkiye turizminin mevcut durumunu analiz etmek ve gelecege yonelik ongoriilerde
bulunmak amaciyla, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan 2019-2023 yillar1 arasinda
yayimlanan turizm verileri ile 2634 sayil1 Turizm Tegvik Kanunu kapsaminda sunulan politikalar
degerlendirilmistir.

Aragtirmanin temel hedeflerinden biri, turizm sektoriinde veri odakli karar alma siireclerine
yapay zekanin katkisini incelemek ve bu teknolojilerin stratejik planlamada nasil etkin sekilde
kullanilabilecegini ortaya koymaktir. Ayrica, c¢alisma kapsaminda elde edilen tahminler,
Tiirkiye'nin turizm alanindaki rekabet giiciinii artirmaya yonelik oneriler gelistirilmesine de temel
olusturacaktir. Bu calisma, turizm ekonomisine yonelik akademik literatiire katki saglamay:
hedeflerken, ayn1 zamanda kamu politikalari, 6zel sektor yatirimlari ve stirdiiriilebilir turizm
uygulamalarina yonelik stratejik ¢ikarimlarda bulunmay1 amacglamaktadir.

5. YONTEM

Bu calismada TUIK tarafindan 2019-2023 yillar1 arasinda yayinlanan aylara gore turizm
geliri, ziyaretgi sayis1 ve kisi bas1 ortalama harcama, aylara gore turizm gideri, ziyaretci sayis1 ve
kisi bas1 ortalama harcama, ¢ikis yapan ziyaretgi sayisi, harcama tiirlerine gore turizm geliri,
harcama tiirlerine gore turizm gideri, turizm geliri ve kisi bas1 ortalama harcama, turizm gideri ve
kisi bast ortalama harcama, vatandas giris sayis1 ve kisi bas1 ortalama geceleme, yurt dis1 ikametli
vatandaslarin turizm geliri ve kisi basi ortalama harcama ve yurt dis1 ikametli vatandaslarin
turizm geliri ve ortalama geceleme sayisi verilerinden yararlanilmistir (TUIK, 2024). Veriler
10.11.2024 tarihinde Tiirkiye Istatistik Kurumunun resmi web sitesinden elde edilmistir. Bu veriler
ile Tiirkiye'nin 2030 yil1 turizm Potansiyeli analiz edilmeye ¢alisilmistir. Calismada yapay zeka
uygulamalar1 olan Chat-GPT, Poe platformu tizerinden Genel Asistan, Claude-3.5, LIama, Gemini,
Mistral, Command-R ve Mixtral uygulamalari araciliyla TUIK tarafindan olusturulan verilerin ve
2634 sayili Turizm Tegvik Kanununun analiz edilmesiyle 2030 yilina iliskin potansiyelini ortaya
koymasi istenmistir. Yapay zekd uygulamalarina “TUIK verileri 1s1iginda ve turizm tesvik
kanununu da degerlendirerek Tiirkiyenin 2030 yilindaki turizm potansiyelini ve gelecegini analiz
eder misin?” sorusu sorulmustur. Yapay zeka programlarinin Tiirkiye'nin 2030 yili turizm
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potansiyeline yonelik degerlendirmeleri asagidaki sekilde belirtmislerdir. Bu goriislerin verilen
bilgiler ve programlarin veri tabani arastirmalari ile siirlidir. Yapay zeka uygulamalar: tarafindan
elde edilen veriler birlestirilmis ve Tiirkiye'nin 2030 yili turizm potansiyeline iliskin perspektif

ortaya konmustur.

6. BULGULAR

6.1. Yapay Zekanin, Tiirkiye'nin 2030 Yil1 Potansiyeline Yonelik Degerlendirmesi

Tiirkiye'nin 2030 yilina yonelik turizm potansiyelini degerlendirirken, birkac anahtar faktor
g6z oniinde bulundurulmalidir. Istatistiksel verilerin analizi ve Turizm Tegvik Kanunu dikkate
alindiginda, Tiirkiyenin 2030 yilina iligkin turizm potansiyeli ve gelecegi su sekilde

degerlendirilebilir:

Tablo 11. Yapay Zekanin, Tiirkiye'nin 2030 Y1l Potansiyeline Yonelik Degerlendirmesi

Ana Basliklar

‘ Degerlendirmeler

Artan Turizm Geliri

Ziyaretci Sayis1

Kisi Bas1 Harcama Tutar

Turizm Uriinlerinin
Cesitlendirilmesi

Turizm Altyapisina Yatirim

Siirdiiriilebilir Turizm
Uygulamalar

insan Sermayesinin
Gelistirilmesi

Dijitallesme ve Teknoloji

Tiirkiye'nin turizm gelirinin 2030 yilina kadar yillik ortalama %8 biiyiime oraniyla
75-80 milyar dolara ulasmasi bekleniyor. Bu biiyiime, Tiirkiyenin bir turizm
destinasyonu olarak artan popiilaritesi, yeni turizm iiriinlerinin gelistirilmesi ve
hiikiimetin yatirim tegvikleri tarafindan yonlendirilecektir. Gelirlerin 110 milyar
dolar1 asmasi igin, katma degerli turizm alanlarmna (saghk, litks, spor, kongre
turizmi) yatirim yapilmalidir.

Ziyaretci sayisinin yilda 80-100 milyon seviyesine ulasmasi beklenmektedir.

Mevcut 979 $ seviyesinden 1200-1500 $ seviyesine ¢ikarilmasi hedeflenmelidir. Bu,
turistlerin daha uzun siire kalmalarini tesvik eden paketler ve hizmet kalitesinin
artirllmasiyla saglanabilir. Paket tur gelirlerinin oranmi artirarak seyahat
acentelerinin Tiirkiye’'ye daha fazla deger katmasi saglanmalidir.

Tiirkiye, turizm tekliflerini gesitlendirmek ve daha genis bir turist yelpazesini
cekmek icin eko-turizm, kiiltiirel turizm ve kruvaziyer turizmi gibi yeni turizm
iirtinleri gelistirmeye odaklanacaktir. Bu, iilkenin geleneksel giines ve deniz
turizmine olan bagimliligini azaltmaya yardimci olacaktir. Tiirkiye'nin zengin
kiiltiirel mirasi, turizmde benzersiz bir avantaj sunmaktadir. Kiiltiirel turizm, yerel
halkin ekonomik kalkinmasina katkida bulunabilir ve ayni zamanda uluslararas:
turistlerin ilgisini gekebilir. Bu baglamda Istanbul, Antalya ve Kapadokya gibi
popiiler destinasyonlarin yani sira, Dogu Anadolu ve Karadeniz’in turizm payimn
artirilmast gerekmektedir. Kis sporlari, kiiltiir turlar1 ve kaplica merkezleri gibi
olanaklarla sezon disi turizm tesvik edilmelidir. Saghk turizmi (termal oteller,
estetik cerrahi, fizyoterapi) ve spor turizmi (uluslararasi turnuvalar, golf sahalar1)
tesvik edilerek bu segmentlerin gelir i¢indeki pay1 artirilmalidir.

Hiikiimet, turist deneyimini gelistirmek ve iilkenin turizm kapasitesini artirmak
amaciyla havaalanlari, oteller ve ulasim sistemleri de dahil olmak {izere turizm
altyapisina yatirim yapmaya devam etmelidir. Tiirkiye, bu alanlardaki yatirimlarini
artirarak daha fazla turist gekme potansiyelini artirmalidir.

Global capta artan ¢evresel kaygilar, turizmde siirdiiriilebilirlik kavramini 6n plana
¢ikarmaktadir. Tiirkiye, dogal kaynaklarmi koruyarak ve eko turizm gibi yeni
alanlara yonelerek bu alanda Snemli bir avantaj elde edebilir. Tiirkiye, turizmin
cevre ve yerel topluluklar iizerindeki olumsuz etkilerini azaltmak amaciyla gevre
dostu oteller, sorumlu turizm davranislari ve toplum temelli turizm girisimleri gibi
siirdiiriilebilir turizm uygulamalarina vurgu yapacaktir. Karbon nétr tesisler ve
yenilenebilir enerji kullanimi, uluslararasi turizm trendlerine uyum saglayacaktir.
Hiikiimet, hizmet kalitesini artirmak ve genel turist deneyimini iyilestirmek
amaciyla turizm profesyonelleri icin egitim programlar1 da dahil olmak {izere insan
sermayesinin gelistirilmesine yatirim yapacaktir.

Dijitallesme, turizm sektériinde miisteri deneyimini iyilestirmek ve operasyonel
verimliligi artirmak igin kritik bir rol oynamaktadir. Tiirkiye, dijital pazarlama
stratejilerini gelistirerek ve teknoloji odakli hizmetler sunarak rekabet giiciinii
artirabilir. Seyahat yoOnetimi, destinasyon pazarlamasi ve turist deneyiminin
iyilestirilmesi igin dijital ¢6ziimler kritik Snemdedir.
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Tablo 11. Yapay Zekanin, Tiirkiye'nin 2030 Yili Potansiyeline Yonelik Degerlendirmesi (Devamu)

Ana Basliklar Degerlendirmeler

Tiirkiye, yalnizca geleneksel pazarlari degil, aym1 zamanda yeni ve potansiyel
Pazar Cesitliligi pazarlara da yonelmelidir. Ozellikle Asya ve Orta Dogu pazarlari, Tiirkiye igin

biiyiik firsatlar sunmaktadir.

Riskler: Pandemi benzeri kiiresel krizler ve bdlgesel istikrarsizliklar turizm

potansiyelini olumsuz etkileyebilir.

Riskler ve Firsatlar Firsatlar: Dogal ve kiiltiirel mirasin etkin tanitimi, uluslararasi standartlarda hizmet

gelistirilmesi ve dijital turizm altyapilarmin kurulmas: Tiirkiye'nin rekabet giiciinii
artiracaktir.

Kaynak: Yapay Zeka Araglari ile Yazarlar Tarafindan Derlenmistir.

6.2.Yapay Zekanin, Tiirkiye'nin 2030 Yil1 Potansiyeline Ulagmas1 I¢in Onerileri

Asagida verilen Onerilerin uygulanmasiyla Tiirkiye, turizm potansiyelinin tamamini agiga

cikarabilir ve 2030 hedeflerine ulasarak diinyanin 6énde gelen turizm merkezlerinden biri haline

gelebilir.

Hiikiimet, turist deneyimini iyilestirmek ve iilkenin turizm kapasitesini artirmak igin
havaalanlari, oteller ve ulasim sistemleri de dahil olmak iizere turizm altyapisina yatirim
yapmaya devam etmelidir.

Tiirkiye'nin turizm olanaklarini gesitlendirmek ve daha genis yelpazede turist ¢ekebilmek
icin eko-turizm, kiiltiir turizmi, kruvaziyer turizmi gibi yeni turizm {riinlerinin
gelistirilmesine odaklanmasi gerekiyor.

Hiikiimet, turizmin gevre ve yerel topluluklar {izerindeki olumsuz etkilerini azaltmak igin
cevre dostu oteller, sorumlu turizm davranislari ve toplum temelli turizm girigimleri gibi
siirdiiriilebilir turizm uygulamalarina 6nem vermelidir.

Hizmet kalitesini artirmak ve genel turist deneyimini iyilestirmek igin turizm
profesyonellerine yonelik egitim programlari da dahil olmak {izere insan sermayesinin
gelistirilmesi bir 6ncelik olmalidir.

Hiikiimet, turizmin gelistirilmesine yonelik koordineli bir yaklagim saglamak ve sektoriin
karg1 karsiya oldugu zorluklar: ele almak amaciyla 6zel sektor ve sivil toplumla is birligi
icinde bir turizm gelistirme stratejisi olusturmalidir.

Altyap1 yatirimlar artirilmali, 6zellikle dijitallesme ve siirdiiriilebilir turizm odakli projeler
desteklenmelidir.

Uluslararas: isbirlikleri gelistirilerek, yiiksek harcama yapan turist gruplarina hitap eden
hizmet kalitesi saglanmalidur.

Yasalar ve tesvikler kapsaminda yatirim siiregleri kolaylastirilmali, dogrudan yabanci
yatirimlar artirilmalidir.

Yeni pazar agilimlari: Tiirkiye, Hindistan ve Cin gibi hizli biiyliyen pazarlarda tanitim
faaliyetlerini artirmali ve bu iilkelere 6zel ulasim kolayliklar1 saglamalidir.

Turizm gesitliligi: Gelen turistlerin yalnizca kiy1 bolgelerine degil, i¢ bolgelere de
yonlendirilmesi i¢in kiiltiir, doga ve spor temali turlar tesvik edilmelidir.

Katma Degerli Turizm: Saglk, kongre ve liiks turizm gibi kisi basi harcamanin yiiksek
oldugu alanlara daha fazla yatirim yapilmalidir. Ornegin:

o Saglik turizmi: Estetik cerrahi, dis tedavisi ve fizik tedavi olanaklar1 genisletilmeli.

o Kongre turizmi: Istanbul ve Ankara gibi sehirlerde kongre merkezleri desteklenmeli.
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e Liiks Hizmetler ve Temali Tesisler: Ultra liiks oteller, golf sahalar1 ve gastronomi turlari ile
gelir artirilabilir. Ozellikle zengin turistlere hitap eden 6zel hizmetler yayginlastirilmalidar.
e Sezon dis1 turizmin gelistirilmesi:

o Kis turizmi: Erzurum, Kars ve Kayseri gibi sehirlerde kis sporlarina yonelik tesislerin
kapasitesi artirilmali.

o Termal turizm: Afyon, Yalova ve Balikesir gibi termal kaynaklarmn oldugu bdlgelerde
turizm tegvik edilmelidir.

e Dogu ve Karadeniz'in potansiyeli:

o Karadeniz’in yaylalar1 ve Dogu Anadolu’'nun tarihi ve kiiltiirel degerleri (6r. Ani
Harabeleri, Van Golii) uluslararas: tanitim kampanyalarma dahil edilmelidir.

o Yeni ulagim altyapisi (havalimanlari, hizli tren hatlar1) bu bolgelerde turizmi artirabilir.

o Ozel Sektér Yatirimlari:Biiyiikk turizm markalarini cekmek igin tegvik paketleri
genisletilmeli.

o Strdiiriilebilir turizm yatirimlar:: Cevre dostu otel ve tesisler igin vergi avantajlar
saglanmalidir.

e Kamu Altyap1 Yatirimlar:
o Yeni havalimanlar ve otoyollar ile turistik bolgelere erisim kolaylastiriimali.
o Dijital altyap1 (turist rehberi uygulamalari, dijital haritalar) gii¢lendirilmelidir.

o Karbon Notr Tesisler: 2030 yilina kadar karbon emisyonlarini azaltmaya yonelik otel ve
turistik  tesisler  desteklenmelidir.Dijitallesme: =~ Akilli  turizm  uygulamalar:
yayginlastirilmali, dijital platformlarla turistlere erisim artirilmalidir.

e Uluslararasi Isbirlikleri: Diinya capinda marka tanitimlari yapilmali ve uluslararast
etkinlikler diizenlenmelidir.

¢ Yeni Destinasyonlar: Karadeniz yaylalari, Van Golii ¢evresi ve Nemrut Dag1 gibi alanlarin
turizme entegrasyonu saglanmalidir.

e 2030 i¢in Kanunun Rolii: Yasanin sundugu yatirim kolayliklari, yabanci sermayeyi cekmek
ve uluslararasi marka otellerin Tiirkiye'deki varligini artirmak icin daha fazla kullanilabilir.
Turizm Tesvik Yasasi, yatirim tesvikleri saglayarak, stirdiiriilebilir turizm uygulamalarmi
tesvik ederek ve iilkenin turizm altyapisinu iyilestirerek turizm sektoriinii desteklemeyi
amacglamaktadir. Yasa, vergi muafiyetleri, yatirim siibvansiyonlar1 ve basitlestirilmis lisans
prosediirleri dahil olmak tizere cesitli avantajlar sunmaktadir. Yasa ayrica kiiltiirel ve tarihi
turizm, eko-turizm ve kruvaziyer turizmini gelistirmeye odaklanmaktadir.

e Kiiltiir ve Turizm Koruma Bolgeleri: Yeni turizm bolgelerinin belirlenmesi, yatirimlarin
onuni agmustir.

e Kamu-Ozel Isbirligi: Ozel sektor ile altyap ve tesis yatirimlar tegvik edilmektedir.

e Saglik ve Eko-Turizm: 2030 yilina kadar, kiiresel trendler dogrultusunda saglik, doga ve
spor turizmi yatirimlari 6nceliklendirilmelidir.

e Deniz Turizmi: Tiirkiye'nin kiy1 avantajlari, yat limanlar1 ve kruvaziyer limanlarmin
gelistirilmesiyle daha iyi degerlendirilebilir.

Hem turizm tesvik kanunun hem de TUIK tarafindan agiklanan istatistiki veriler Tiirkiye'nin
turizm potansiyelinin artarak devam edecegine isaret etmektedir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calisma, Tiirkiye'nin turizm sektoriindeki 2019-2023 yillarina ait istatistiki veriler ve 2634
Sayili Turizm Tegvik Kanunu kapsaminda sundugu firsatlar 1siginda, 2030 yilna yonelik
potansiyelini ortaya koymay1 amaglamustir. TUIK verileri, Tiirkiye'nin pandemi dncesi donemde
onemli bir turizm merkezi oldugunu, pandemi sonras: siiregte ise hizli bir toparlanma yasadigini
gostermektedir. 2023 yilinda ulasilan 57,07 milyon ziyaretgi ve 55,87 milyar dolarlik gelir, sektoriin
dayanikliligini ve gelisim potansiyelini net bir sekilde ortaya koymaktadir. Tiirkiyenin turizm
gelirlerinin 2030 yilina kadar yillik ortalama %8 oraninda biiyiiyerek 75-80 milyar dolara ulasacag:
ongorilmiistiir. Bu tahmin, 2019-2023 donemindeki hizli toparlanma siireci ve tesvik politikalarma
dayanmaktadir. Literatiirde, pandeminin etkilerinin azalmasiyla turizmin hizla toparlanacag: ve
gelir artisinin teknoloji destekli stratejilerle hizlanacagi vurgulanmaktadir (Seker, 2023; Samara
vd., 2020).

Analizler, Tirkiye'nin mevcut turizm gelirlerinin biliylik oranda yaz aylarinda ve kiy:
bolgelerinde yogunlasti$ini, kisi bagi harcamalarin ise siirli diizeyde arttigimi gostermektedir.
Turizm gelirlerinin yaklasik %20’sinin yeme-icme ve %10'unun konaklama gibi temel
ihtiyaglardan elde edilmesi, sektoriin daha fazla katma degerli turizm faaliyetlerine yonelme
ihtiyacini ortaya koymaktadir. Ozellikle saglk, spor ve kiiltiirel turizm gibi segmentlerin gelisim
potansiyelinin yiiksek oldugu ve bu alanlara yonelik yatirimlarin sektoriin biiylimesine katk:
saglayacagi aciktir. Yapay zeka destekli tahminlemede saglik, spor ve kiiltiirel turizmin potansiyeli
vurgulanmigtir. Literatiirde, bu segmentlerin hem turist basina harcamay: artirdigi hem de
surdiirtilebilir turizmi destekledigi belirtilmektedir (Tussyadiah, 2020; Kumari vd., 2024).
Ozellikle, saglik turizminin uluslararasi rekabette Tiirkiye'yi dne cikarabilecegi ifade edilmektedir
(Louati vd., 2024).

Turizm Tesvik Kanunu cercevesinde gelistirilen politikalar, kiiltiir ve turizm koruma
bolgelerinin artirilmasi, kamu-6zel sektor ig birligiyle altyap: yatirimlarinin desteklenmesi ve eko
turizm gibi stirdiiriilebilir uygulamalarin tegvik edilmesi gibi 6nemli avantajlar sunmaktadir. Bu
baglamda, Tiirkiye'nin 2030 y1l1 i¢in belirlenen hedeflere ulasmas: miimkiindiir. Ziyaretgi sayisinin
80-100 milyon seviyesine, kisi basi harcamanin ise 1.200-1.500 dolara g¢ikarilmasi, turizm
gelirlerinin 110 milyar dolar gibi bir biiyiikliige ulasmasini saglayabilir.

Bu hedeflere ulasilmasi, sektorel cesitliligin artirilmasi, dijitallesme ve akilli turizm
uygulamalarimin yaygmlastirilmasi, siirdiiriilebilir turizm politikalarinin benimsenmesi ve yeni
pazarlara yonelik tanitim faaliyetlerinin etkinlestirilmesi gibi stratejilerin uygulanmasma baghidir.
Ozellikle Dogu Anadolu ve Karadeniz gibi az gelismis bélgelerin turizme kazandirilmasi, turizmin
cografi ve ekonomik olarak dengeli bir sekilde biiytimesine katki saglayacaktir. Calismada, yapay
zeka destekli tahminlerin turizm planlamasi ve stratejik karar alma siire¢lerinde kullanilabilecegi
gosterilmistir. Literatiirde de yapay zekanin miisteri deneyimini gelistirme, talep tahmini ve
operasyonel verimliligi artirmada etkili oldugu goriilmektedir (Koo vd., 2021; Li vd., 2024).
Calisma, stirdiiriilebilir turizm politikalarmin uygulanmasmin 6nemine de dikkat ¢ekmektedir.
Bu, literatiirde de genis yer bulan bir konudur; ¢evresel siirdiiriilebilirlik stratejilerinin turizmin
uzun vadeli basarisi igin kritik oldugu vurgulanmaktadir (Kumari vd., 2024; Louati vd., 2024).

Yapay zeka destekli yapilan tahminleme sonuglar incelendiginde sektdr yoneticileri, kamu
kurumlar1 ve akademisyenler i¢in asagida bazi oneriler sunulmustur.

Sektor ve Yoneticiler icin Oneriler;

¢ Yeni Uriin Cesitlendirmesi: Saglik, kis ve doga turizmine yonelik {ir{inlerin gelistirilmesi,
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e Hizmet Kalitesinin Artirilmasi: Otelcilik ve diger turizm hizmetlerinde egitim
programlarina yatirim yaparak miisteri memnuniyetinin artirilmasi,

o Dijitallesme ve Teknoloji Kullanimi: Turist deneyimlerini gelistirecek akilli uygulamalarin
yayginlastirilmasi,

Kamu Kurumlari i¢in 6neriler;

o Altyap1 Gelistirmeleri: Ozellikle az gelismis bolgelerde yeni havalimanlari ve hizli tren
hatlarmin ingsa edilmesi,

o Siirdtrilebilirlik Tesvikleri: Cevre dostu oteller ve karbon notr tesislere yonelik vergi
tesvikleri,

e Uluslararast Tanmitim: Tirkiye'nin kiiltiirel ve dogal mirasmi kiiresel ¢apta tanitan
kampanyalarin artirilmasi,

Akademisyenler igin Oneriler;

Veri Tabanli Arastirmalar: Yapay zeka destekli analizlerin yayginlastirilmas: ve sektorel
tahminlerin daha da hassaslastirilmas,

Cok Disiplinli Calismalar: Ekonomi, ¢evre bilimi ve turizm politikalar1 gibi farkl alanlarla
entegre aragtirmalar yapilmalidir.

Sonug olarak, Tiirkiye'nin turizm sektoriindeki rekabet giiclinii artirmak ve 2030 hedeflerine
ulasmak icin stirdiiriilebilirlik, kalite ve gesitlilik odakli bir yaklasim benimsemesi gereklidir.
Hiikiimetin altyap1 ve tegvik politikalarma devam etmesi, 6zel sektorle is birligini artirmasi ve
uluslararas1 standartlarda hizmet sunmasi, Tiirkiye'yi kiiresel bir turizm lideri haline getirme
potansiyelini barindirmaktadar.
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