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ÖZ 
Amaç: Hüman'st'k bakım, hastaların 'ht'yaç ve 'stekler'n' anlamaya, duygularına empat'yle yaklaşmaya, etk'l' 'let'ş'm kurmaya ve 
terapöt'k 'l'şk'ler gel'şt'reb'lmek 'ç'n yaşamın değer'ne saygı göstermeye dayalı b'r yetk'nl'k olarak tanımlanmaktadır. Bu yaklaşım, 
hemş'rel'k öğrenc'ler'n'n meslek' yeterl'l'kler'n' ve hasta bakım kal'tes'n' artırmada öneml' b'r rol oynamaktadır. Bu çalışmada, 
hemş'rel'k öğrenc'ler'nde hüman'st'k bakım becer'ler'n'n gel'şt'r'lmes'ne yönel'k kullanılan yöntemler'n 'ncelenmes' 
amaçlanmıştır. 
Yöntem: Hemş'rel'k öğrenc'ler'n'n hüman'st'k bakım becer'ler'n'n gel'ş'm'ne katkıda bulunacak müdahale çalışmaları s'stemat'k 
derleme kapsamına alınmıştır. Bu doğrultuda 1 Ocak 2004 'le 05 Mart 2024 tar'hler' arasında yayınlanan müdahale çalışmaları 
MEDLINE (Med'cal L'terature Analys's and Retr'eval System), Web of Sc'ence, COCHRANE L'brary (The Cochrane 
Collaborat'on), PUBMED ve OVİD ver' tabanları kullanılarak taranmıştır. Taramada anahtar kel'me olarak “Human'st'c care”, 
“Human'st'c care competence” ve “Human'st'c care 'n nurs'ng educat'on” ter'mler' kullanılmıştır.   
Bulgular: Tarama sonucunda 414 yayına ulaşılmıştır. Tekrar eden, tam metn'ne ulaşılamayan ve İng'l'zce dışı b'r d'lle yazılan 
yayınlar 'nceleme kapsamına alınmamış, toplamda 169 yayının tam metn'ne ulaşılıp 'ncelenm'şt'r. Tam met'n 'ncelemeler' 
sonucunda dah'l ed'lme kr'terler'ne uyan üç yayın çalışma kapsamına alınmıştır. Bu çalışmada varsayımsal modelleme, anlatısal 
yöntem ve random'ze kontrollü, n'tel t'pte uygulanan çalışmaların hemş'rel'k öğrenc'ler'nde hüman'st'k bakım becer'ler'n' 
gel'şt'rd'ğ' sonucuna varılmıştır.   
Sonuç: Farklı öğret'm yöntemler' 'le hemş'rel'k öğrenc'ler'n'n hüman'st'k bakım yetk'nl'kler'ne yönel'k çalışmaların hız kazanarak 
devam etmes' öner'lmekted'r.  
Anahtar Kel7meler: Eğ't'm, Hemş'rel'k Öğrenc'ler', Hüman'st'k Bakım 
 
ABSTRACT 
Object7ve: Human'st'c care 's def'ned as competence based on an understand'ng of the needs and w'shes of pat'ents, empath'z'ng 
w'th the'r feel'ngs, commun'cat'ng effect'vely, and show'ng sens't'v'ty to the value of l'fe, to develop therapeut'c relat'onsh'ps. Th's 
approach plays an 'mportant role 'n 'mprov'ng nurs'ng students' profess'onal competenc'es and qual'ty of pat'ent care. Th's study 
a'med to exam'ne methods used to develop human'st'c care sk'lls 'n nurs'ng students. 
Methods: The systemat'c rev'ew 'ncluded 'ntervent'on stud'es contr'but'ng to develop'ng human'st'c care sk'lls among nurs'ng 
students. By the 'nclus'on cr'ter'a, 'ntervent'on stud'es publ'shed between 1 January 2004-5 March 2024 were 'dent'f'ed through a 
search of the follow'ng databases: MEDLINE (Med'cal L'terature Analys's and Retr'eval System), Web of Sc'ence, COCHRANE 
L'brary, PUBMED and OVID. The terms "human'st'c care," "human'st'c care competence," and "human'st'c care 'n nurs'ng 
educat'on" were searched as keywords.   
Results: 414 publ'cat'ons were found 'n the search. The rev'ew excluded repet't've publ'cat'ons, publ'cat'ons whose full text was 
'naccess'ble, and publ'cat'ons 'n languages other than Engl'sh. The full text of 169 publ'cat'ons was accessed and analyzed. The 
results of analyses 'nd'cated three publ'cat'ons met the 'nclus'on cr'ter'a and were 'ncorporated 'nto the study. F'nd'ngs 'nd'cate 
us'ng hypothet'cal model'ng, narrat've methods, and random'zed controlled stud'es enhances human'st'c care sk'lls of nurs'ng 
students.   
Conclus7on: It 's recommended further stud'es on human'st'c care competenc'es of nurs'ng students, ut'l'z'ng d'fferent teach'ng 
methods, be conducted to ga'n a deeper understand'ng of th's subject. 
Keywords: Educat'on, Human'st'c Care, Nurs'ng Students 
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GİRİŞ  

Hemş&rel&k, &nsan yaşamıyla yakından &lg&lenen, &nsan kavramının b&r bütün olarak ele alınmasını önemseyen b&r meslekt&r 

(Zhang vd., 2024). Günümüzde yüksek teknoloj&l& tedav& yöntemler& olmasına rağmen ruhsal ve ps&koloj&k rahatlık, b&reye 

ver&len değer, &lg&, şefkat, b&rey&n tedav& yöntemler&ne dah&l olması g&b& kapsamlı h&zmetler g&derek önem&n& arttırmaktadır 

(Wang vd., 2020). Bu noktada, &nsancıl bakımı temel alan hüman&st&k bakım kavramı hemş&rel&ğ&n temel&n& oluşturması 

açısından büyük önem arz etmekted&r (Rogers, 1981; Wang vd., 2020). Hüman&st&k bakım, “hastaların &ht&yaçlarını ve 

&stekler&n& d&nleme, hastaların duygularını anlama, hastalarla &let&ş&m kurma ve terapöt&k &l&şk&ler gel&şt&reb&lmek &ç&n 

yaşamın değer&n& h&ssetme yeteneğ&” olarak tanımlanmaktadır (Rogers, 1981).  

 Bakımın temel&nde esas olan hemş&re-hasta &l&şk&s&, hasta merkezl& b&r tutumla empat&, akt&f d&nleme, koşulsuz 

kabullenme g&b& becer&ler&n önde olduğu b&r &l&şk&d&r (La& vd., 2022). Hastaların yaşam kal&tes&n& artıran bu &l&şk& hemş&rel&k 

bakım uygulamalarına entegre ed&ld&ğ& takd&rde bakım h&zmetler&n&n kal&tes&n& öneml& ölçüde artırmaktadır (Zhang vd., 

2024). Hemş&reler&n yüksek düzeyde hüman&st&k bakım becer&ler&ne sah&p olab&lmeler& bu entegrasyonun s&steml& ve etk&n 

olması &le sağlanab&lmekted&r. Bu kapsamda, hemş&reler&n hüman&st&k bakım yetenekler&n&n gel&şmes& &ç&n &nsancıl 

özell&klere yer ver&lerek hazırlanmış b&r eğ&t&m müfredatı gerekl&d&r. Hemş&rel&k eğ&t&m& süres&nce hüman&st bakımı temel 

alan b&r eğ&t&m, mesleğe özgü b&lg& ve becer&y& hüman&st bakım yeteneğ&ne dönüştürmede etk&l& olacaktır (La& vd., 2022; 

Létourneau vd., 2021). Bu eğ&t&m sürec&n&n sonucunda hüman&st&k bakım yetk&nl&ğ&ne sah&p hemş&reler&n verd&kler& bakımın 

daha etk&l& ve kal&tel& olduğu görülmekte, etk&l& ve doğru b&r hemş&re-hasta &let&ş&m& kurulmakta ve hemş&reler&n problem 

çözme becer&s& güçlenmekted&r (Gao vd., 2021; La& vd., 2022). Tüm bu sonuçlar hasta memnun&yet&n& artırdığı g&b& 

hemş&rel&k sürec&n&n olumlu çıktılarını da gel&şt&rmekted&r (Gao vd., 2021; Zhong vd., 2021).    

 Hemş&rel&k eğ&t&m&nde hüman&st&k bakım becer&ler&, teor&k dersler&n yanı sıra, prat&k ve kl&n&k uygulamalarla 

gel&şmekted&r (L&na vd., 2022). Öğrenc&lerle yapılan prat&k ve kl&n&k uygulama dersler&nde b&rçok yöntem hüman&st&k bakım 

becer&ler&ne katkıda bulunmaktadır (Huang vd., 2021). L&teratür &ncelend&ğ&nde grup etk&nl&kler&, durumsal öğret&m, anlatı 

programı g&b& yöntemler&n, hemş&rel&k öğrenc&ler&nde hüman&st&k bakım becer&ler&n&n kazanılmasında etk&l& olduğu 

görülmekted&r. Ancak bu konuda sınırlı sayıda çalışmanın olduğu d&kkat çekmekted&r (J&an vd., 2022; Kuo vd., 2021; Xue 

vd., 2023; Xuej&ao vd., 2018). Hemş&rel&k öğrenc&ler& &le yapılan anlatı programı yöntem&nde, hastaların deney&mler&ne 

&l&şk&n öğrenc&ler&n empat& duygusu gel&şmekte ve öğrenc&ler&n daha kapsamlı b&r hüman&st&k bakım h&zmet& vereb&lmes& 

sağlanmaktadır (Kuo vd., 2021). Empat& ve duygusal zekayı baz alan çalışmaların &se hüman&st&k bakım becer&s& üzer&nde 

etk&l& olduğu b&l&nmekted&r (Wang vd., 2020). Bu noktada, l&teratürde hemş&rel&k öğrenc&ler&n&n hüman&st&k bakım 

becer&ler&n& gel&şt&rmeye yönel&k çalışmalar olmasına rağmen teor& &le uygulama arasındak& boşluğun devam ett&ğ& 

görülmekted&r. Soyut b&r temele dayanan hüman&st&k bakım kavramı konusunda öğrenc&lere doğru b&r bakış açısı 

kazandıracak çalışmalara &ht&yaç duyulmaktadır. 

 Bu çalışma, &ler&de yapılacak araştırmalara ışık tutab&lmes& amacıyla hemş&rel&k öğrenc&ler&n&n hüman&st&k bakım 

becer&ler&n& gel&şt&rmede kullanılan yöntemlere odaklanmıştır. Dolayısıyla hüman&st&k bakım becer&ler&n& gel&şt&ren 

yöntemler&n &ncelenmes& açısından özgün b&r çalışmadır. 
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Araştırma Sorusu 

1. Hemşirelik öğrencilerinin hümanistik bakım becerilerini geliştirmeye yönelik yöntemler nelerdir?  

YÖNTEM  

Bu çalışma, hemşirelik öğrencilerinin hümanistik bakım becerilerinin geliştirilmesine yönelik kullanılan yöntemleri konu 

almaktadır. Çalışma protokolünün oluşturulması ve çalışmanın yazılması aşamalarında PRISMA 2020 kontrol listesinden 

yararlanılmıştır. Araştırma protokolü, sistematik derleme ve meta-analiz çalışmalarını kayıt altına alınmasını sağlayan 

“PROSPERO” veri tabanına “521449” protokol numarası ile kaydedilmiştir. Taramalarda bulunan makaleler bir veri tabanı 

oluşturulabilmek adına Mendeley uygulaması aracılığıyla dışarı aktarılmıştır. Ayrıca makaleler bir araştırmacı (SB) 

tarafından Microsoft Word Programı aracılığıyla manuel olarak da incelenmiştir. 

Dahil Edilme ve Dışlanma Kriterleri  

Çalışmanın dahil edilme ve dışlanma kriterleri PICOS’a uygun olacak şekilde oluşturulmuştur. Sistematik derlemeye 

hakemli dergilerde yayınlanan, tam metnine ücretsiz olarak ulaşılan araştırmalar, İngilizce dilindeki makaleler dahil 

edilmiştir. Bu kapsamda çalışmaya dahil edilme ve dışlanma kriterleri Tablo 1’de verilmiştir. 

Tablo 1. Çalışmaya Dahil Edilme ve Çalışmadan Dışlanma Kriterleri 

PICOS Dah"l olma kr"terler" Dışlanma kr"terler" 

P (Pat"ent/Katılımcı) 
Hemş%rel%k öğrenc%ler%. Örneklem%nde hemş%reler%n veya hastaların da yer aldığı 

çalışmalar; hemş%rel%k dışında d%ğer sağlık alanlarında 
öğren%m gören öğrenc%ler %le yapılan çalışmalar. 

I (Intervent"on/Müdahale) 

Hemş%rel%k öğrenc%ler%n%n hüman%st%k 
bakım becer%ler%n% gel%şt%rmek 
amacıyla uygulanan müdahale 
çalışmaları. 

Hemş%rel%k öğrenc%ler%n%n hüman%st%k bakım becer%ler% 
düzey%n% saptamak amacıyla yapılan gözlemsel çalışmalar; 
hüman%st%k bakım yeteneğ% %le yordayıcıları arasındak% 
%l%şk%ler% %nceleyen anket çalışmaları; derleme, olgu 
sunumu, geçerl%k-güven%l%rl%k n%tel%ğ%ndek% çalışmalar. 

C (Compar"son/Karşılaştırma)  

Tüm çalışmalarda karşılaştırma grubu 
yer almamakla b%rl%kte, karşılaştırmalı 
desen kullanılan araştırmalar da 
derlemeye dah%l ed%lm%şt%r. 

 

O (Outcome/Sonuç) Hemş%rel%k öğrenc%ler%n%n hüman%st%k 
bakım becer%ler% gel%ş%m%. 

Hemş%rel%k öğrenc%ler%n%n hüman%st%k bakım becer%ler% 
gel%ş%m%n% değerlend%rmeyen çalışmalar. 

S (Study des"gn/Çalışma desen") 

Random%ze kontrollü çalışmalar, 
deneysel-yarı deneysel araştırmalar, 
kontrollü kl%n%k araştırmalar, 1 Ocak 
2004-05 Mart 2024 tar%hl% çalışmalar. 

Kongre b%ld%r% özetler%, olgu sunumları, tezler ve derlemeler.  
Yayın d%l% İng%l%zce dışı olanlar. 
Tekrarlı/mükerrer çalışmalar.  

 

Literatür Tarama Stratejisi ve Çalışmaların Seçimi  

Bakım kavramı insanın var oluşu ile başlamasına rağmen hümanistik bakım kavramı günümüz 21. yüzyılında öne 

çıkmaktadır. Bu nedenle literatürde son 20 yıla ait çalışmalar derleme kapsamına alınmıştır. Bu doğrultuda 1 Ocak 2004-05 

Mart 2024 tarihleri arasında yayınlanan müdahale çalışmaları MEDLINE (Medical Literature Analysis and Retrieval 

System), Web of Science, COCHRANE Library (The Cochrane Collaboration), PUBMED ve OVİD veri tabanları 

kullanılarak taranmıştır. Literatürü taramak için anahtar kelime olarak “Humanistic care”, “Humanistic care competence” 

ve “Humanistic care in nursing education” terimleri kullanılarak 414 yayına ulaşılmış ve özet bölümleri incelenmiştir. 

İnceleme sonucunda tekrar eden (n=127), tam metnine ulaşılamayan (n=108) ve İngilizce dışı bir dille yazılan (n=10) 
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yayınlar inceleme kapsamına alınmamış, toplamda 169 yayının başlık ve özet metnine ulaşılıp incelenmiştir. Yapılan 

inceleme sonrasında 3 makale çalışma kapsamına alınmıştır. Bu kapsamda Sistematik İncelemeler ve Meta Analizler için 

Tercih Edilen Raporlama Öğeleri (PRISMA) akış şeması oluşturulmuştur (Şekil 1.) 

 

Şekil 1.  Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) Akış Şeması 

Çalışma Verilerinin Çekilmesi  

Sistematik derlemede her aşamada üç bağımsız gözden geçiren yer almıştır. Tarama stratejisi, her veri tabanındaki arama 

terimleri ve bulunan toplam yayın sayısını belgelemek amacıyla her adımda kaydedilmiş ve PRISMA akış şeması 

kullanılmıştır. Veri tabanlarından elde edilen 414 makale duplikasyon açısından Mendeley ve Microsoft Word Programı 

aracılığıyla incelenmiş, 127 çalışmanın tekrar ettiği saptanmıştır. Duplikasyon sonrası kalan makaleler, gözden geçirilmiş, 

uygun olmayan makaleler dışlanmış ve dışlanma nedenleri PRISMA akış şemasında belgelenmiştir.  

Örneklem Özellikleri 

Bu çalışmada yayın tarihi 2004-2024 tarihleri arasında yapılan prospektif nitelikteki müdahale çalışmaları incelenmiştir. 

Çalışmaların yöntem bölümleri değerlendirildiğinde, hemşirelik öğrencilerinin hümanistik bakım yeteneklerini geliştirmeye 

odaklı varsayımsal modelleme (1 çalışma), tanımlayıcı nitel (1 çalışma) ve randomize kontrollü anlatısal tıp teorisi öğrenim 

yönteminin (1 çalışma) uygulandığı çalışmalar görülmüştür. Çalışmalar, Çin'in Gansu ve Jiangsu Eyaletlerinde, Doğu 

Tayvan'da öğrenim gören hemşirelik öğrencileri ile yapılmıştır. 
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BULGULAR 

Hemşirelik öğrencilerinin hümanistik bakım becerilerinin geliştirilmesinde kullanılan yöntemlere odaklanan üç adet 

araştırma makalesinin incelendiği bu çalışmada, araştırmaların özelliklerine ilişkin; yazar, yıl, başlık, araştırma tipi ve 

araştırma yöntemi gibi bilgiler Tablo 2’de verilmiştir.  

Tablo 2. Değerlendirilmeye Alınan Çalışmaların Özellikleri  
Yazar/ 
yazarlar 
(yıl) 

 
Başlık 

Araştırma 
tipi/kullanılan yöntem 

 
Örneklem 

Hemşirelik öğrencilerinde hümanistik bakım becerilerini 
geliştiren çalışmalar ve bulgular 

Wang vd., 
(2020)  

Research on 
the formation 
of humanistic 
care ability in 
nursing 
students: A 
structural 
equation 
approach 

Prospektif tipte, 
varsayımsal bir 
modelleme ile yapılmış 
bir müdahale çalışması    

Çin'in 
Gansu 
Eyaletindeki 
hemşirelik 
bölümlerini 
içeren 
toplam 4 
okuldan 851 
öğrenci 

Çin'in Gansu Eyaletindeki hemşirelik bölümlerini içeren toplam 4 
okulda 851 öğrenci ile yapılan çalışmada, hemşirelik 
öğrencilerinin hümanistik bakım becerilerini geliştirmede, Bakım 
Yeteneği Envanteri, Duygusal Zekâ Ölçeği, Destekleyici İletişim 
Ölçeği ve Kişilerarası Reaktivite İndeksi ile ölçümler yapılmıştır. 
Veriler, yapısal elemanlar arasındaki yol ilişkilerini ve karşılıklı 
etkileri araştırmak için yapısal eşitlik modellemesi ile analiz 
edilmiştir.  
Empati (β = 0,25, P<0,001), duygusal zekâ (β = 0,36, P<0,001) ve 
iletişim yeteneği (β = 0,28, P<0,001) hemşirelik öğrencilerinin 
bakım yeteneği ile anlamlı düzeyde ilişkili bulunmuştur.   
Hemşirelik öğrencilerinin hümanistik bakım yeteneğini 
geliştirmek için öğretim elemanları tarafından hemşirelik 
öğrencilerinde duygusal zekâ, empati ve iletişim becerilerini 
güçlendiren çalışmalar yapılmasının önemi vurgulanmıştır. İlgili 
yetenekler geliştiğinde öğrencilerin hümanistik bakım becerileri 
artmıştır.  

Kuo vd., 
(2021) 

Intergeneratio
nal narrative 
learning to 
bridge the 
generation 
gap in 
humanistic 
care nursing 
education  

Prospektif tipte, nesiller 
arası anlatı öğrenimi, 
tanımlayıcı ve nitel bir 
çalışma      

Doğu 
Tayvan'daki 
bir 
üniversitede
n 35 
hemşirelik 
öğrencisi 

Doğu Tayvan’da öğrenim gören 35 hemşirelik öğrencisi ile 
yapılan çalışmada, nesiller arası anlatı öğrenimiyle, kronik 
hastalıkları olan yaşlı yetişkinlere hümanist bakım sağlayan 
öğrencilerin öğrenme deneyimleri araştırılmıştır. Nesiller arası 
anlatısal öğrenmenin kullanıldığı dersi tamamlayan 35 öğrencinin 
değerlendirmeleri analiz edilmiştir. 
Değerlendirmeler, öğrencilerin ders sonrası deneyimleri üzerinde 
düşünmelerini ve algılarını, düşüncelerini ve duygularını 
açıklamalarını isteyen açık uçlu sorular içermiştir. Çalışmanın 
sonunda; hastaların hümanistik bakıma karşı daha farkında 
oldukları, hümanistik bakımı hissettikleri ve bu farkındalığın 
öğrencilerde daha derin bir şefkat tutumu geliştirdiği görülmüştür. 
Nesiller arası anlatı öğrenme öğretme stratejisinin, hemşirelik 
öğrencilerinde hümanistik bakım becerilerini geliştirdiği 
vurgulanmıştır.   

Xue vd., 
(2023)   

Narrative 
medicine as a 
teaching 
strategy for 
nursing 
students to 
developing 
professionalis
m, empathy 
and 
humanistic 
caring ability: 
A randomized 
controlled 
trial  

Prospektif tipte, web 
tabanlı bir platforma 
dayalı anlatı tıbbi teori 
öğrenme ve anlatı 
yazma, randomize 
kontrollü bir çalışma       

Çin'in 
Jiangsu 
kentindeki 
iki 
üniversitede
n toplam 85 
hemşirelik 
öğrencisi  

Haziran 2021-Haziran 2022 tarihleri arasında Çin'in Jiangsu 
kentindeki iki üniversitede öğrenim gören 85 hemşirelik öğrencisi 
ile randomize kontrollü yapılan çalışmada (müdahale grubu:43, 
kontrol grubu:42) anlatısal tıp teorisi öğrenim yöntemi 
kullanılmıştır. Çalışmada, anlatısal tıp teorisi öğrenimi ve anlatı 
yazmanın hemşirelik öğrencilerinin profesyonellik, empati ve 
hümanist bakım becerileri üzerindeki etkilerini analiz etmek 
amaçlanmıştır. 
Sonuçlar, müdahale grubunda profesyonellik puanı (68,7 ± 6,8 ve 
64,5 ± 7,5; p = 0,005), empati puanı (99,4 ± 15,7 ve 92,2 ± 14,6; p 
= 0,014) ve hümanist bakım yeteneği puanı (127,6 ±20,0 ve 113,3 
± 18,8; p = 0,004) olarak bulunmuş ve bu sonuçların kontrol 
grubuna göre daha anlamlı olduğu saptanmıştır.  
Çalışmanın sonunda, anlatısal tıp teorisi eğitimi ve ağ platformuna 
dayalı anlatı yazmanın, hemşirelik lisans öğrencilerinde 
profesyonellik, empati ve hümanist bakım becerilerinin gelişimini 
destekleyebileceği vurgulanmıştır.  
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 Çalışmaların kalitesi ise Joanna Briggs Enstitüsü değerlendirme araçlarıyla değerlendirilmiş ve Tablo 3’te 

sunulmuştur. 

Tablo 3. Çalışmaların JBI Sistematik Derleme Kontrol Listesine Göre Yapılan Kalite Değerlendirmeleri  

 
Çalışma Künyeleri 
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Xue vd., (2023)   + + + + ? ? ? + + + + + ? 9/13 
(%69,23) 

Kuo vd., (2021) + + + + + ? ? + + +    8/10 
(%80) 

Wang vd., (2020) + + + + ? ? + +      6/8 
(%75) 

+ Evet; - Hayır; ? Bilinmiyor/Uygulanamaz 
Kriter 1-13; JBI Randomize Kontrollü Çalışmalar için Kontrol Listesi: Xue vd., (2023)   
Kriter 1-10 JBI Nitel Çalışmalar için Kontrol Listesi: Kuo vd., (2021) 
Kriter 1-8 JBI Analitik Çalışmalar için Kontrol Listesi: Wang vd., (2020) 

TARTIŞMA  

Bu derleme kapsamında varsayımsal modelleme ile yapılan bir adet çalışma bulunmaktadır. Varsayımsal modelleme, 

bilimsel bir araştırma sonucunun henüz bilinmediği gözlemlenebilir veriler üzerinde bir test kullanarak ve yanlışlanabilir 

hipotezler geliştirilerek ilerlenen bir öğretim modelidir (Akgün, 2019). Derleme kapsamına alınan çalışmada, varsayımsal 

modelleme kullanılarak 851 hemşirelik öğrencisi ile hümanistik bakım becerilerini geliştirme üzerine odaklanılmış, 

duygusal zekâ, empati ve iletişim becerilerini güçlendiren çalışmaların hümanistik bakım becerisini pozitif etkilediği 

sonucuna varılmıştır (Wang vd., 2020). 1165 hemşirelik öğrencisi ile yapılan bir çalışmada, varsayımsal modelleme ile 

empati üzerine çalışılmış ve empati düzeyi arttıkça öğrencilerin hümanistik bakıma ilişkin bakış açılarının olumlu yönde 

değiştiği görülmüştür (Yang ve Wang, 2024). Derleme kapsamında tanımlayıcı ve nitel tipte yapılmış bir adet çalışma 

bulunmaktadır. Bu çalışmada, 35 hemşirelik öğrencisi ile kronik hastalığı olan ve yaşlı hastalarla hümanistik bakım 

becerilerini geliştirme çalışmalarına odaklanılmıştır. Yaşlı hastaların bakış açıları, hümanistik bakımı hissetmeleri ve olumlu 

geri bildirimleri öğrencileri motive etmiş ve hümanistik bakım becerilerinin gelişimine katkıda bulunmuştur (Kuo vd., 2021). 

Akut ve uzun süreli bakım alan hastalarla yapılan bir diğer çalışmada, hastaların olumlu deneyimleri ve geri bildirimlerinin 

sağlık profesyonellerinin hümanistik bakım becerilerini güçlendirdiği sonucuna varılmıştır (St-Germain vd., 2020). Derleme 

kapsamına alınan diğer bir çalışma ise anlatısal teori yöntemi ile randomize kontrollü bir çalışma olarak gerçekleştirilmiştir. 

85 hemşirelik öğrencisi ile yapılan bir çalışmada, anlatısal tıp teorisi öğrenim yöntemi uygulanmış ve ilgili yöntemin 

hemşirelik öğrencilerinin hümanistik bakım becerilerinin gelişiminde olumlu etki gösterdiği bulunmuştur (Xue vd., 2023). 

Anlatısal yöntemin kullanıldığı ve pediatri hemşireliği dersini alan hemşirelik öğrencileriyle yapılan bir çalışmada, 

öğrencilerin empati yeteneklerinin geliştiği ve bu durumun hümanistik bakım becerilerine olumlu yansıdığı sonucuna 

varılmıştır (Zhou vd., 2023). 588 hemşirelik öğrencisiyle hastanede yatan çocuklara ilişkin anlatısal yöntemin kullanıldığı 

bir diğer çalışmada ise bu yöntemin hemşirelik öğrencilerindeki bakım yeterlilikleri üzerine olumlu etki sağladığı ve 

hümanistik bakım anlayışlarının geliştiği görülmüştür (Liu vd., 2023). Bulgular bütüncül değerlendirildiğinde hemşirelik 

öğrencilerinin hümanistik bakım becerilerinin gelişiminde empati, duygusal zekâ, iletişim becerileri ve anlatı temelli 

öğrenme yaklaşımlarının önemli bir rol oynadığı görülmüştür. Öğrencilerin duygularını fark etmelerine, düşüncelerini ifade 

etmelerine ve hümanistik bakımı içselleştirmelerine olanak tanımıştır. Bu bilgiler hümanistik bakımın yalnızca bilgi temelli 
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değil, aynı zamanda duyusal ve iletişimsel boyutlara dayalı olduğunu da gözler önüne sermektedir. 

SONUÇ  

Bu çalışmada, hemş&rel&k öğrenc&ler&n&n hüman&st&k bakım becer&ler&n& gel&şt&ren yöntemler &ncelenm&şt&r. Araştırma 

kr&terler&ne uygun üç yayın derleme kapsamına alınmıştır. Çalışmalarda genel olarak empat& duygusunu gel&şt&rme, anlatısal 

öğret&, varsayımsal modelleme üzer&ne yapılan &ncelemeler&n öne çıktığı görülmüştür. Çalışmalar, &lg&l& yöntemler dah&l&nde 

hemş&rel&k öğrenc&ler&n&n hüman&st&k bakım becer&ler&n& gel&şt&ğ& yönde sonuçlar verm&şt&r. 

 L&teratürde, hemş&rel&k öğrenc&ler&n&n hüman&st&k bakım becer&ler&n& konu alan çalışmalar olsa da bu becer&ler&n nasıl 

kazanılacağına ve gel&şt&r&leceğ&ne odaklanan çalışmaların sınırlı sayıda olduğu görülmekted&r. Hüman&st&k bakım becer&s&n&n 

kazanılmasında büyük önem arz eden eğ&t&m sürec&nde çeş&tl& yöntemlerle hüman&st&k bakımı güçlend&r&c& müfredatlar k&l&t 

noktayı oluşturmaktadır. Bu bağlamda, farklı örnekler ve öğret&m yöntemler& &le hemş&rel&k öğrenc&ler&ne yönel&k çalışmalara 

devam ed&lmes& öner&lmekted&r. 

Araştırmanın EtQk Yönü/EthQcs ComQttee Approval: Çalışma s&stemat&k derleme olduğu &ç&n et&k kom&te onayı 

gerekmemekted&r. 

Çıkar Çatışması/ConflQct of Interest: Yazarlar çıkar çatışması olmadığını beyan etm&şlerd&r. 

Hakem/Peer-revQew: Dış hakem bağımsız. 

Yazar Katkısı/Author ContrQbutQons: F&k&r ve kavram: SB, AA, BBK; Planlama: SB, AA, BBK; Ver& toplama ve/veya 

&şleme: SB, AA, BBK; Ver& anal&z& ve/veya yorumlama: SB, AA, BBK; L&teratür taraması: SB, AA, BBK; Makale yazımı: 

SB, AA, BBK; Eleşt&rel &nceleme: SB, AA, BBK. 

FQnansal Destek/FQnancQal DQsclosure: Yazarlar çalışma &ç&n f&nansal destek almadıklarını beyan etm&şlerd&r. 

Yapay Zeka Kullanım Beyanı/AI Usage Statement: Yazım sürec&nde, İng&l&zce özet&n d&l düzenlemes& ve &y&leşt&r&lmes& 

amacıyla ChatGPT (GPT-5.2 sürümü) ve DeepL Translator (ücrets&z sürüm) kullanılmıştır.  
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