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Evsizlikle Miicadeleye Hayirseverlikten Bakis: istanbul’daki
Camilerin Rolii

Mustafa Fazil Karaman'

Oz

Hayirseverlik gelenegi Turk-islam kiltirinde énemli bir dgedir ve kékli bir gegmise sahiptir. Bu gelenegin kurumsal
goruntmlerinden ve uygulama birimlerinden biri, ibadet mekani olmanin 6tesinde tarihten buglne sosyal hayati dizenlemede
belli islevler Gstlenen camilerdir. Nitekim bugiin de istanbul'da 6zellikle dért camide sosyal hayatta dislanan dezavantajli
gruplarin basinda gelen evsizlere yonelik gesitli faaliyetler ylrutilmektedir. Arastirma camilerin evsizlikle ilgili faaliyetlerinin
sosyal ve psikolojik kapsamini incelemeyi, bunlarin evsizlik sorununa ¢6ziim sunma potansiyellerini hayirseverlik kavrami
cergevesinde ortaya koymayl amaglamaktadir. Aragtirmada nitel yontem esas alinmis; Beyoglu, Eytipsultan, Kadikdy ve Fatih’te
evsizlere gesitli hizmetler sunulan birer caminin imam-hatipleriyle bu faaliyetler tzerine milakatlar gergeklestirilmistir.
Elde edilen bulgularin tematik olarak siniflandirilmasi sonucunda, (1) evsizlik galismalarina baglama nedenleri, (2) evsizligin
sebeplerine dair gozlemleri, (3) evsizlerin karsilagtiklari tehlikeler ve camilerin tehlikelerden koruma islevi, (4) camilerin sosyal
icerme mekani olarak evsizlerin topluma dontstndeki rold, (5) camilerin evsizlik sorununu ¢ézmedeki iglevi ve (6) Diyanet
teskilatinin Gnemi olmak tizere alti baslik ortaya ¢ikmistir. Bulgulara gore evsizlik sorununun azaltilmasinda sosyal hayati kuran
ve diizenleyen yoniyle hayirseverlik geleneginin camiler 6zelinde aktif bir gli¢ haline gelmesi son derece 6nemlidir. Camiler,
tagidiklan potansiyel psiko-sosyal destek islevleri sebebiyle, evsizlerin evsizlikten kurtulma ve hizmet saglayicilarin evsizlikle
mucadele streglerine katki saglayan bir imkan olarak ele alinmalidir.

Anahtar Kelimeler: Evsizlik ® Hayirseverlik gelenegi » Sosyal dislanma ¢ Cami ¢ imam

A Philanthropic Approach to Combating Homelessness: The Role of the Mosques in istanbul

Abstract

This study explores how mosques, as pillars of the philanthropic tradition, can address homelessness. It initially outlines
homelessness and the deeply rooted philanthropic tradition in Turkish-Islamic culture. Subsequently, the research findings
are presented. Understanding mosques’ services to homeless individuals as visible symbols of philanthropy and social life
regulators within Turkish-Islamic culture is crucial. Interviews with the imams of four prominent Istanbul mosques analysed
their activities for the homeless. Findings were categorised into six themes: “reasons for homelessness studies,” “causes
of homelessness,” “mosques’ protection against dangers,” “mosques’ role in social inclusion,” “mosques’ role in solving
homelessness,” and “the importance of the Directorate of Religious Affairs.” This study examines the social and psychological
aspects of mosques’ activities for homelessness and their potential. Findings highlight the significance of activating the
philanthropic tradition, especially in mosques, to combat homelessness among marginalised groups. Mosques, with their
social-psychological functions, offer substantial opportunities to support homelessness initiatives.
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Extended Summa

This study explores homelessness, a widespread social issue in many global contexts,
through the lens of charity, a core tenet of Turkish-Islamic culture. Specifically, it examines
the role of mosques in addressing homelessness, given their significant presence in social
life. Traditionally, state institutions and NGOs have led efforts to prevent and address social
problems. However, mosques have historically played a central role in the everyday lives
of Muslims, not only as places of worship but also as community centres addressing social
challenges. In modern times, mosques are often viewed mainly as spaces for religious
rituals, and their broader social functions have received less attention.

Homelessness, often defined simply as a lack of shelter, is a far more complex issue.
It is typically framed as a problem of poverty and housing shortage, but this view
overlooks its deeper social, psychological, and economic dimensions. Homelessness
reflects broader societal inequalities, including social exclusion, which deprives
individuals of not only a home but also the social and psychological security that
comes with it. As the number of homeless individuals grows globally and sociological
perspectives on homelessness continue to evolve, there is a need for a more nuanced
understanding of its multi-faceted nature.

Social exclusion, a key sociological concept, helps frame homelessness in a broader
context. It refers to processes that marginalise individuals or groups from social,
economic, political, and cultural participation. This marginalisation manifests through
economic deprivation, discrimination, and limited access to resources and opportunities.
In the case of homelessness, social exclusion is both a cause and a consequence. People
who are often marginalized experience homelessness due to their exclusion from
housing, employment, and social services. Once on the streets, this exclusion deepens,
further isolating homeless individuals from society and entrenching them in poverty.
Homelessness is not only the absence of a home but also the absence of social support
and a sense of belonging, which is vital to well-being.

The relationship between social exclusion and homelessness creates a vicious cycle.
Homelessness further isolates individuals, cutting them off from essential services,
jobs, and social networks. This marginalisation increases their vulnerability, leading
to deeper poverty and social isolation. From a sociological perspective, addressing
homelessness requires more than just providing shelter; it involves reintegrating
individuals into society, restoring their dignity, and reconnecting them with supportive
networks and institutions. Mosques, with their strong tradition of charity (hayirseverlik)
in Turkish-Islamic culture, play a critical role in this reintegration process.

Charity has been central to the Turkish-Islamic culture, deeply embedded in religious
teachings and social practises. The Quran and Hadith emphasise the moral obligation

528



Karaman / Evsizlikle Miicadeleye Hayirseverlikten Bakis: istanbul’daki Camilerin Rolii

to assist those in need, reflecting a wider ethic of communal responsibility. Acts of
charity are not seen as mere individual generosity but as religious duties that maintain
social cohesion. Historically, mosques have been at the centre of these charitable
activities. Beyond their religious functions, mosques also provide social services,
education, and community welfare. The institution of waqf (endowment) historically
funded many charitable initiatives, including housing and services for the homeless.

Despite this history, the modern role of mosques in addressing homelessness has
been a subject of debate. Some critics argue that mosques today are too focused on
religious rituals and less engaged in broader social functions. However, there are
notable examples of mosques that continue to address homelessness. This study focuses
on four mosques in Istanbul —Kadikdy, Beyoglu, Fatih, and Eyiipsultan (Ayvansaray)—
that have taken concrete steps to support homeless individuals. Through interviews
with the imams of these mosques, this research examines their motivations, perspectives
on homelessness, and the solutions they propose.

The study’s findings reveal that these mosques hold significant potential in addressing
homelessness, particularly through their close ties to the community. The imams
interviewed cited religious teachings, especially the concept of seeking “Allah’s
approval,” as their primary motivation for helping the homeless. This religious
motivation influences both their charitable activities and their understanding of the
root causes of homelessness. The imams emphasised that homelessness is not only an
economic issue but also a moral and social one that requires a comprehensive solution
that addresses both material needs and social reintegration.

The study also highlights the protective role that mosques play in safeguarding homeless
individuals from the dangers of street life. Homelessness exposes individuals to various
physical, emotional, and psychological risks, including violence, exploitation, and mental
health challenges. The imams described how mosques serve as safe spaces for the homeless,
offering not just shelter but also a sense of community and belonging. In this way, mosques
function as spaces of social inclusion, countering the forces of exclusion that often
accompany homelessness. This reintegrative role is crucial, as it helps meet the immediate
needs of the homeless while supporting their long-term reintegration into society.

In addition, the study underscores the role of the Directorate of Religious Affairs
(Diyanet) in supporting mosque-based initiatives to address homelessness. The Diyanet,
as the official religious authority in Turkey, plays a crucial role in coordinating and
backing charitable activities in mosques. The imams interviewed noted that the Diyanet
provides institutional support and guidance, helping ensure that mosque-based
homelessness initiatives are organised and sustainable. This institutional support is
essential for the long-term success of such efforts, allowing mosques to expand their
impact and reach.
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In conclusion, this study highlights the sociological importance of mosques in
addressing homelessness. While state institutions and NGOs are vital in combating
homelessness, mosques offer a unique form of social capital that can complement
these efforts. The trust that imams hold within their communities, along with the
religious imperative to serve those in need, positions mosques as key actors in
addressing homelessness. By using this social capital and leveraging the networks
within mosque communities, these initiatives can contribute to more sustainable and
effective solutions to homelessness.

Recognising the social trust that imams hold in contemporary Turkey can also help
address other social problems. Mosques, as community-centred institutions with a
strong tradition of charity, can be revitalised to tackle pressing issues such as
homelessness. By harnessing this potential, the Turkish society can foster a more
inclusive and supportive approach to homelessness, rooted in the principles of charity,
social inclusion, and communal responsibility.
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Evsizlikle Miicadeleye Hayirseverlikten Bakis: Istanbul’daki Camilerin Rolii

Tiirk-Islam kiiltiiriinde hayirseverlik gelenegi, Islam dininden hareketle toplumsal
barig1 ve dayanismay1 destekleyen 6nemli bir geleneksel fenomendir. Camiler ise
hayirseverligin unsurlarindan birisi olarak sosyal hayatta edindigi merkezi konum
itibariyle bir ibadet mekani olmasinin yaninda sosyal yardimlagsmaya katki
saglamaktadir. Toplumsal baris ve dayanigmanin kritik esiklerinden ve modern
diinyanin karmasik bir toplumsal sorunu olan evsizlik, yalnizca barinma yoksunlugunu
sosyal dislanmay1 ve diglanmaya bagli bircok sorunu i¢eren ¢ok boyutlu bir meseledir.

Evsizlikle ilgili faaliyetler gerceklestiren dort adet imam-hatip, gérev yaptiklart
camilerde evsizlerin barinma, gida ve diger temel ihtiyag¢larini kargilamaktadirlar. S6z
konusu imamlarin hayata gecirdikleri faaliyetler hayirseverlik temellidir faaliyetlerdir.
Imamlarin evsiz insanlari fiziksel ihtiyaglarina ve daha da étesinde sosyal-psikolojik
ihtiyaglarina yonelik yaptig1 ¢alismalar: anlamak, camilerin toplumsal yagamdaki
merkezi rollerini, Tiirk-Islam kiiltiiriiniin sosyal dayanisma ve yardimlasmaya dair
esaslarint ve konu dzelinde ise evsizlerin evsizlikten kurtulmaya dair siirece dair
katkilar1 ortaya ¢ikarmay1 da beraberinde getirmektedir.

Bu arastirma, Tiirk-Islam kiiltiiriinde hayirseverlik geleneginin evsizlik sorununa
yonelik islevini sosyolojik bir ¢er¢evede anlamay1 hedeflemekte ve s6z konusu islevi,
dini ve sosyal degerlerin tasiyicisi konumundaki camiler araciligiyla ele almaktadir.
Boylece arastirma, modern devlet yapilanmalar1 ve sivil toplum kuruluslarinin
yaklagimlarina ek olarak, camilerin evsizlik sorununa dair geleneksel dayanigma bigimleri
temelindeki 6zgiin katkilarin1 anlamay1 amaglamaktadir. Arastirmanin 6nemi, evsizlik
sorununa dair camilerin roliinii belirlemektir. Islam’1n sosyal hayata dair degerleri 1s13mda
camilerin faaliyetleri, geleneksel dayanismanin bugiinkii evsizlik sorunu karsisindaki
islevini anlamak i¢in énemli bir zemin sunmaktadir. Istanbul’daki doért cami, evsiz
bireylerin barinma, gida ve sosyal-psikolojik ihtiyag¢larmi karsilayarak toplumsal
entegrasyon siireclerine katki sunarken ayn1 zamanda Osmanli Devleti’nden gilintimiize
uzanan hayirseverlik gelenegini de yasatmalar1 sebebiyle sosyal sorunlarin ¢oziimiinde
geleneksel bir yontem olarak giiniin sorunlarina kars1 énemli bir rolii tistlenmektedir.
Caligmada dort adet cami imaminin tagiyicist oldugu degerler diinyasi ile iliskili olarak,
camilerin toplumsal bir problem olan evsizlikle miicadeledeki rolii anlagilmaya
calistlmistir.

Evsizlik ¢alismalarinda ¢ogunlukla evsizligin nasil sekillendigi, evsizlik sorunun
nasil kurgulandi8, evsizligin niceliksel boyutu, evsizligin sebepleri, evsizlerin
ozellikleri, evsizligin toplum nazarindaki algilanisi, evsizler arasi iliskiler, evsizlik
hakkinda hizmet sunan sivil toplum kuruluslar1 ve devlet birimleri baglaminda ele
alindig1 goriilmektedir. Bu ¢aligma evsizlikle miicadelede camilerin roliinii ortaya
koymasi sebebiyle mevcut evsizlik literatiiriinden farklilasmaktadir.
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Evsizlik, klasik yoksulluk tanimlarinin yetersiz kaldigi, sosyal gergeklikte de diinyanin
her yerinde gériilen, gok boyutlu ve karmasik (Ozdemir, 2010) bir sosyal problemdir.
Ozellikle son kirk y1lda gériiniirliigii giderek artan evsizler ve buna bagli olarak evsizlik
sorunu ilk bakista yoksullugun bir goriinimiine isaret etse de “mutlak”, “goreli”,
“objektif”, “subjektif” gibi klasik yoksulluk anlayisindan hareket eden tanim ve
aciklamalar, evsizligi anlama ve agiklama noktasinda yetersiz kalmaktadirlar. Bu
yetersizligi agsmak i¢in “sosyal dislanma’ kavrami, evsizlik meselesini dair kapsamli bir
bakis agis1 sunmaktadir. Sosyal dislanma, yoksullugu sinirl bir alandan hareket eden
sadece ekonomik ve biyolojik bir sorun olarak degil, ayn1 zamanda sosyal, kiiltiirel ve
psikolojik boyutlariyla ele alarak daha kapsamli bir bakis agis1 (Yuncu, 2005, s. 16).

Bugiin, geligmis tilkeler de dahil olmak iizere, evsizlik diinyanin her yerinde sosyal bir
sorundur (Ozdemir, 2010, s. 81; Tiirkcan ve Tiirkcan, 1996, s. 9). Tiirkiye’de devletin ve
STK’larin evsizlik sorunu hakkinda yetersizligi s6z konusudur. Bu yetersizligi anlamak i¢in
Tiirkiye Cumhuriyeti Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin “evsizlik” {izerine bir tanim,
aciklama ve politikaya sahip olmamasi, evsizlere i¢in uygulanan tek faaliyetin sadece kis
mevsiminde hayata gegirilen beslenme-barinma temelindeki spor salonu ve bazi semtlerdeki
otel hizmetlerinin verilmesi (Bekaroglu Dogan, 2020, s. 1341) ve evsizlerin dzellikle gece
vakitlerinde kaldiklar yerlerdeki yogunlugunun diigiiniilmesi yeterli olabilir. Ek olarak
evsizlikle ilgili faaliyet gosteren sivil toplum kuruluglarmnin sinirh oldugu, bu smirl kuruluglarm
neredeyse hepsinin son on yilda ortaya ¢iktig1, kuruluslarin sadece beslenme ve bir nebze de
barinma hizmeti sunabildigi hatirlanacak olursa gerek devletin gerekse de STK ’larin evsizlik
konusunda hentiz ciddi ve kapsaml bir adim atamadig1 gercegi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
gercege ragmen evsizler ve evsizlik sorunu, biiyiik kentlerin iginde fakat toplumsal iligkilerin
disinda, hipotermi gegirmemek ve giinliik asgari gida ile beslenmek i¢in fizik-biyolojik olarak
miicadele veren ve sosyal-psikolojik itibarla var olmaya calisan insanlar olarak giiniin en
biiyiik toplumsal problemlerinden bir tanesini teskil etmektedirler.

[1k bakista evsizlik temelde bir barmak yoksunluguna isaret eder. Evsizler, geceleri
yatacak uygun ve diizenli yeri olmayan; terminal, gar, metro, bankamatik, koprii altlari,
park ve toplumun marjinal kesimlerinde yasayan (Isikhan, 2006, s. 39) kisi veya
gruplardir. Daha kapsamli bir tanima gore evsizler, toplumdan izole, tek bagina yasayan,
cogunlukla bedensel veya ruhsal hastaliklar1 bulunan, bir gece 6ncesini sokakta,
disarida, barmak evlerinde, motelde, metroda, tiinelde, parkta, alt gegit ve iist gegitte,
terk edilmis ve kullanilmayan binalarda, degisik evlerde veya arkadaglarinin yaninda
gegiren, en az 60 giiniinii belirsiz bir yerde geciren, kendine ait siirekli olarak kalabilecek
yeri olmayan kisiler olarak tanimlanabilir (Acar ve Erbay, 2013, s. 9). Hope ve Young
ise (akt. Ozdemir, 2010, s. 80); evsizleri sicak bir ev ortamimin olmadig: barakalarda
yasayan, kaldiklar1 yerlerde uzun siire kalma imkani olmayan, terkedilmis binalari,
garlari, otobiis duraklarini, kap1 esiklerini, koprii altlarini, arabalari veya terkedilmis
binalar1 se¢en, motellerde konaklayan, kamusal yardim olanaklarindan veya dinsel
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organizasyonlardan yararlanma imkanlar1 oldugu halde uzun siire bu imkanlardan
yararlanmayan kisiler olarak ele almaktadir. Giddens ise (2012) evsizligi, sosyal
dislanmanin bir sonucu olarak ifade eder. Evsizler, giiniimiizde bireylerin giindelik
yasam pratiklerinden uzak durmaktadir. Bariacak bir yeri olmayan evsiz birey, ise
gitmek, sosyal ortamlarda arkadaslarla vakit gecirmek veya aligveris yapmak gibi
insanlarin giin icerisinde olagan bir sekilde yapmis olduklar1 glindelik rutin pratiklere
erisememekte ve boylelikle kendilerini diglanma siireci i¢cinde bulmaktadirlar (Giddens,
2012). Evsizligi “yeni yoksullugun g¢arpici yonii” olarak tarif eden Castells (2013, s.
214-215) ise evsizligin sokaga diisme anindan itibaren damgalanmayla, siddet ve
istismar diinyasina girmeyle es deger oldugunu ifade ederken, evsizlerin sokakta
gegirdikleri belli bir zamandan sonra imitsizlige kapildiklarini belirtir. “Dar anlamiyla
‘ev’ ailevi iliskileri ya da arkadaglik deneyimini yasamak i¢in gerekli olan fiziksel,
duygusal, psikolojik iyi olabilmeye izin veren emniyet, giiven, devamlilik ve siirekliligin
duygusunu ifade eder” (Kiigiik, 2013, s. 40). Burada “ev”in fiziki halinden 6te birtakim
hissi/duygusal ve sosyal boyutlara atif yapan boyutu, “ev”in kendisini fiziki boyutundan
ayirmasi yoniiyle onemlidir. Son olarak Peter Somerville’e gore ise evsizlik, sadece
barmak yoksunlugu ya da ev yoksunlugu, basini sokacak yerinin olmamasi durumu
degil, sosyal, psikolojik, duygusal, miilkiyet ve ontolojik gibi farkli boyutlarin
yoksunlugunu da kapsayan ¢ok katmanli bir konudur (Somerville, 2013, s. 385).

Evsizligin ¢oziilmeye calisildigr kamusal politikalara alternatif olarak, sivil
yapilanmalar itibariyle camilerin de evsizlikle miicadeledeki rolii 5nemlidir. Evsizlikle
miicadeledeki modern yaklagimlari da kapsayan, temel hareket noktasi “hayirseverligi”,
daha da 6zelde camiyi alan uygulamalar; evsizlerin giindelik sorunlari, ihtiyaclari,
topluma doniisleri, camilerin evsizlerdeki algilanisi ve camilerin bagli bulunduklar:
Diyanet kurumunun tiim {ilkede yapilanmasi itibariyle evsizlikle miicadelede 6nemli
roller tistlenme kapasitesine sahiptir. S6z konusu kapasitenin agiga ¢ikarilmasi bireysel
olarak evsiz insanlarin yagamlarinda iyilestirmeler saglayacagi gibi toplumsal huzuru
da miimkiin kilmak gibi makro faydalar iiretecektir.

Ayetler ve hadislerin kaynaklik ettigi, iyilik temelli mesajlarin sayisiz somut
uygulamaya doniismesiyle kurumsallagan hayirseverlik, bugiin geleneksel bir formla
sosyal sorunlarla ilgili ¢dziim liretme potansiyeline sahiptir. Bu itibarla, iizerinde
durulmasi gereken bir konu olarak hayirseverlik gelenegi ontolojik zemini ve bu
zeminden hareketle hayat ve insan tasavvuruyla 6zellikle sosyal sorunlara kars: devletin
ve sivil toplum kuruluslarinin yetersiz kaldigi problemler hakkinda fayda saglayabilir.

Tiirk-islam kiiltiiriinde iyilik ve yardimlasma gii¢lii bir gegmise sahiptir. Eski Tiirk
kiiltiiriinde aile ve boylar arasinda bir iktidar miicadelesi (Ogel, 2001, s. 322) degil
aksine yardimlasma s6z konusudur. S6z konusu yardimlagma, halkin kendi i¢inde
bilhassa devlet yoneticilerinin halka kargt davraniglarinda da goriilmektedir. Y onetici
siif bagarisini kazanilan askeri zaferlerin yaninda, halkina kars1 olan yardimlariyla
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datesis etmekteydi. (Tiirkdogan, 2003, s. 131, 223). Eski Tiirk kiiltiiriinde yardimlagmaya
dair temalar, Dede Korkut hikayelerinde, Kutadgu Bilig’de, Divan-1 Liigati t-Tiirk’te,
Ahmet Yesevi’'nin Divan-1 Hikmeti’nde de siklikla islenmistir (Bedir, 2020, s. 1148).

Islamiyet’le birlikte toplumu kusatan iyilik diisiincesi sosyo-psikolojik boyutlariyla
tarihsel siire¢ i¢inde hayirseverlik ifadesi ile kurumsallagarak kiilttirel bir gerceklik
halini almustir. Ozellikle 200 civarinda ayet (Miirside ve Ozcan, 2020) ve birgok hadisle
iyilik hakkindaki uyar1 ve tavsiyeler ile iyilik artik bir ibadet davranisi olarak da
hiiviyet kazanmistir. Ayet ve hadislerde iyilige yapilan vurgular, toplumun ahlaki ve
sosyal dokusunu gii¢lendiren temel unsurlar arasinda yer almaktadir Bu yoniiyle
Islamiyetin sosyal hayatta yardimlagmay1 esas alan kardeslik ve baris toplumunun
ingasini amagladigi ifade edilebilir.

“lyilik edin. Siiphesiz Allah iyilik edenleri sever.” (Bakara 2/195) ayeti ya da
Tirmizi’nin rivayet ettigi, “(Miimin) kardesine tebessiim etmen sadakadir. Yolunu
kaybeden kimseye yol gostermen sadakadir. Yoldan tas, diken gibi seyleri kaldirip
atman da senin icin sadakadir.” (Tirmizi, Birr, 36) hadisi giindelik hayatin basit ve
kolay davranislarinin dahi sadaka kabilinden ele alindigin1 gostermektedir. S6z konusu
basit ve kolay davranislarin Islam kiiltiirinde 6nem arz etmesi, zengin bir anlam
diinyasina sahip olan iyilik kavraminin “birr”, “ihsan”, «isar» gibi terimlerle de farkli
sekillerde ifade edilmesinden ileri gelmektedir. Dolayisiyla bu durum islam ahlakinin
temel ilkelerinden biri olan iyiligin ¢ok yonlii ve kapsamli dogasini yansitir.

Hayirseverlik 6zellikle Selguklu ve Osmanli Devleti doneminde aile, akraba ve
komsuluk iligkileriyle, fitre, sadaka ve zekat gibi dini sorumluluklarla yasanirken,
kurumsal olarak Ahilik teskilat1 ve vakiflarla desteklenmistir (Bayram, 2012, s. 111;
Tiirkoglu, 2013, s. 286). Hayirseverligin varligi bu yoniiyle Tiirk milletinin adalet
duygusu ve toplumsal dayanisma konusundaki basarisini gosterir. Zira bir milletin
basaris1 sadece askeri zaferlerle degil, toplumsal hayatin ahenk ve uyum icinde
olmasiyla da 6lgiiliir (Bedir, 2020, s. 1163).

Tiirk-Islam kiiltiiriinde hayirseverlik gelenegi birey ve grup diizeyinde sekillenmistir.
Ihtiyag sahiplerine giindelik hayatlarinin dogal bir davranis1 olarak yardim eden
Miisliimanlar, bireysel kiigiik iyiliklerle de olsa, topluluk i¢inde katkilarla bir araya
gelerek var olan sorunla ilgili ihtiyaglar1 karsilamiglardir. Hukuki ya da orgiitsel bir
yapiya ihtiya¢c duymadan, dogal bir sekilde, Islam’1n bireye yiikledigi zorunlu (zekat)
ve goniillii (sadaka) ile hayata gegirilen bireysel iyiliklerin yetersiz kaldig1 durumlarda
ise sorun, grup diizeyinde bir dayanigmayla; grup iiyelerinin bilek giicii veya maddi
katkilariyla ¢oziilmistiir. Bugiin kent hayatinda bir mahalledeki sorunun mahalledeki
komsular ile ¢6ziilmesi de s6z konusu hayirseverlik diisiincesinin sivil grup diizeyindeki
ornegi olarak el almabilir. Inan’a (2021, s. 260) gére Osmanli giindelik hayatinin
temelinde olan ve ilahi bir emir olarak tasavvur edilen hayirseverligin sehir hayatindaki
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farkl1 bir tezahiirii de mahalle hayatinda ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle mahalle i¢indeki
komsuluk iligkileri; komsular arasindaki giivenin rol oynadigi ve maddi manevi
degerlerin paylasildig, aidiyet ve psikolojik tatmini giiclendiren bir iligki bigimi olarak
(Canatan ve Pazarbasi, 2016, s. 34) mahalleye 6zgii sorunlarin ¢dziimiinde islev
gormektedir. Bir kent kurumu (Faroghi, 1994, s. 369) olan mahalle bireyin sadece
fiziki olarak ikamet ettigi bir mekan degil giindelik yakin iliskilerle bireye kimlik
veren, bireyler arasi iliskileri yogunlastiran, yayan ve zamana gore de degistirip
doniistiiren (Alver, 2013, s. 21) toplumsal bir birimdir. Bugiin, modernlesme siireci
ile beraber birey odakli bir hayat tarzina ge¢is yasansa da giivene dayali mahalle ve
komsuluk iliskileri 6zellikle Anadolu cografyasinda gegerliligini korumaktadir. Bu
yoniiyle yiizyillardir var olan giivene dayali yardimlasma, Miisliimanlar arasinda
onemli bir sosyal sermaye unsuru olarak da degerlendirilebilir

Amy Singer (2002, s. 196-197), hayirseverligi Osmanli toplumunun merkezi
unsurlarindan birisi olarak ele almakta ve hayirseverligin “6gretilmis belli dinsel
degerler”le iliski i¢inde oldugunu, kisisel mali bedeller 6denip samimiyetle yerine
getirilen “toplumsal bir yiikiimliiliikk” oldugunu ifade etmektedir. Hayirseverlik
Miisliiman toplumlar i¢in ortak bir yasama bi¢imi, bir ideal, toplum genelindeki
bireylerin katildigi ¢ok yonlii bir uygulama olarak tarihteki yerini edinmistir.
Hayirseverlik; genel sabit kaideleri olan yardimseverlige gore ¢ok daha genis kapsamli,
k&k salmus bir verme kiiltiiriiniin adidir. Ozellikle toplumun yoksun gruplarinin temel
ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik olarak yasal zekat kurumunun ve yoksul aile
tiyelerine verilmesi sartiyla nafaka, vakiflarin ve belirlenmis kurallar1 olmayan
dogrudan yardim dagitimlarinin kapsamindadir. Dolayisiyla; insanlar1 hayirseverlige
iten, zorunlu olmayan, merkezi otoriteden bagimsiz bir sekilde insani “verme”ye iten
duygu/diisiince benimsenip yayildike¢a kiiltiirel bir gerceklik olarak “hayirseverlik”
seklinde kendisini gostermektedir. Miisliimanlar i¢in hayirseverlik, goniilden razi
olarak émiir boyu sorumluluk seklinde listlenilen, toplumda hem dini bir ideal hem
de bir uygulama alani olarak yer etmistir. Sz konusu dini ideal, insan Allah iligkisinde
dindarlig1 6nermesiyle kendisini ortaya g¢ikarirken, ayni zamanda giinliik sosyal
iliskileri de iyilik iizerine sekillendirmektedir (Singer, 2002, s. 34).

Tarihsel tecriibede giindelik yasamin merkezi birimleri olan camiler, temelde bir
ibadet merkezi olmakla birlikte, Hz. Muhammed déneminde Mescid-i Nebevi 6rneginde
oldugu gibi ayn1 zamanda idari, adli, siyasi ve askeri sorunlarin konusuldugu ve ¢6ziime
kavusturuldugu yerlerdir. Camiler Islamiyet’in ilk yillarinda Kur’an-1 Kerim, Hadis,
Fikih gibi muhtelif ilimlerin takrir ve tedris edildigi yerlerdir. Bir slire sonra medrese,
tekke ve mektepler agilmasina ragmen camilerin “okul” hiiviyetini her zaman muhafaza
ettigi bilinmektedir (Seker ve Yilmaz, 2017, s. 35). Bir bagka ifade ile camiler, Hz.
Muhammed tarafindan sadece dini amaglarla degil, sosyal, kiiltiirel ve adli konularda
oldukea fonksiyonel bir kuruma doniistiiriilmiis ve toplumun sorunlarinin ele alindig1
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ve ihtiyaclarinin giderildigi merkezlerdir. (Seker, 2021, s. 285). Camilerde egitim
kapsaminda yapilan vaaz ve sohbetlerin bir yansimasi olarak insanlarin iyilik, sevgi,
sefkat, merhamet, saygi, giiven, adalet, kardeslik gibi ahlaki deger ve duygular1 aktif
ve canli tutulmaktadir. Boylesi deger ve duygularin camilerde anlatilarak canli
tutulmastyla camiler, her yas ve kiiltiirden insanlarmn egitildigi, “alanlarinda iyi yetigmis
gorevliler araciligryla, din, bilim, sanat ve musikiyi biinyesinde toplayan, devlet ile
vatandaglar arasinda etkilesimi saglayan dnemli egitim ve kiiltiir merkezleri” (Cicioglu,
1985, s. 123) olarak islev géormektedir. Camiler, etrafina kurulan imaret siteleri ile,
mektep ve medrese gibi egitim kurumlari, agevleri, misafir yurtlari (tabhane), hastane
(timarhane, dariigsifa), hamam ve kervansaraylar gibi sosyal yardim birimleri ile
hayirseverlik geleneginin en énemli merkezlerini olustururlar (Yediyildiz, 2002, s.
327). Toplumsal biitiinlesme iglevi (Akin, 2016, s. 197-199) géren camilerin gorevlileri
olan imamlarin da gorevi de sadece namaz kildirmak, hutbe okumak gibi eylemler
degil, mahalleyi ilgilendiren her tiirlii konuda hizmet etmek, mahallenin huzur ve
asayisini denetlemek, sosyal ve kiiltiirel pek ¢ok faaliyette rol almak (Seker, 2021, s.
289) oldugu ifade edilebilir. Ozetle, bugiin, sosyal fonksiyonlarini biiyiik oranda
kaybeden giinlimiiz camileri, daha ziyade mimari/estetik 6zellikleri ve ibadet merkezleri
olarak inceleme konusu yapilirken tarihsel siire¢ i¢cinde ¢ok yonlii sosyal fonksiyonlar
yerine getirmislerdir ancak bu genis kapsamda konuyu ele almak ¢aligmanin sinirlarimi
zorladig1 icin sadece camilerin dar anlamiyla hayirseverlik baglamindaki sosyal
dayanigma ve yardimlagma faaliyetleri ele alinacaktir.

Sosyal dayanisma ve yardimlagma baglaminda cami yakinlarinda agilan
imarethaneler/aghanelerde, medrese dgrencileri yaninda fakir, misafir ve yolcularin
da beslenme ihtiyaclari, hamamlarda ise yikanma/hijyen ihtiyaglar1 karsilanird
(Pakalin, 2004, s. 61). Vakif hizmetlerinin olmadig1 kdylerde yoksul veya kimsesiz
insanlarin birtakim ihtiyaglar1 veya kdy hayati i¢in gerekli goriilen bir takim bayindirlik
hizmetleri, camide gorevli imam-hatiplerin onciiliiglinde imece tiirii yardimlar ile
karsilanirdi. Yolda kalan kisilerin ilk sigindig1 ve beslenme, barinma ihtiyaclarinin
karsilandig1 yerler de camilerdir. Ulagim imkanlariin ¢ok zayif oldugu kentlesme
oncesi Anadolu koylerindeki biiyiik camilerde o kdyden olmayan yolcular igin
misafirhanelerde yolcunun yemek ihtiyacinin komsular tarafindan karsilanmasi, yolcu
icin, aksam ve yats1 namazlarina gelen cemaatin katkilari ile para yardimi yapilmasi
gibi davraniglar camilerin sosyal dayanigsma ve yardimlagsma baglamindaki islevini
ortaya koymaktadir. Bu isleve ek olarak, camilerdeki faaliyetlerin cami, cemaat ve
mabhalle ile yiiriitiilen grup tiirii iyilik faaliyetleri oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

Camilerde stirdiiriilen hayirseverlik faaliyetleri, sadece ekonomik temelli bir
yardimlagma faaliyeti degil, bireysel ve toplumsal kimligin insasini ve sosyal
biitlinlesmeyi saglayan sosyal psikolojik boyutlari olan genis kapsamli faaliyetlerdir.
Bu yoniiyle camilerde gergeklestirilen iyilik davraniglar: bireysel diizeyde 6zveri ve
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0zgeci bir davranis veya sosyal sorumluluk geregi yapilan davranislar degil, bireysel
kimligin kurucu ve tagtyict bir unsuru oldugu kadar “toplumu kuran/insa eden” asli/
temel ve dinamik bir davranig bi¢cimi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de glinlimiiz camilerinde ibadet disindaki sosyal fonksiyonlarin biiyiik
oranda kaybolmustur. Ancak, yine de sokakta veya yolda kalan insanlarin siginacagi
ve bakim imkan1 olmadig1 gerekgesi ile terk edilen bebeklerin birakildig1 yerlerin
genellikle camiler olmasi, camilerin “giivenli liman” algisini ortaya koymaktadir. Her
ne kadar camiler ve cami gorevlileri, ¢evrelerinde yasanan sosyal sorunlara ilgisiz
kalsalar bile, mevcut sosyal sorunlarin 6zellikle cami gérevlilerini tarihi gérevlerine
cagirdigini belirtmek gerekir.

Yontem, Arastirma Tasarimi ve Calisma Grubu

Arastirma kapsaminda evsizlik sorunu hakkinda camilerin roliinii anlamak i¢in
imam-hatipler saha arastirmasi yapilmistir. Calisma grubuna, insanlarin yagamlarini
nasil yorumladiklarini, diinyalarini nasil insa ettiklerini ve deneyimlerine ne gibi
anlamlar kattiklarin1 anlamay1 miimkiin kilan nitel aragtirma yontemine (Merriam,
2013, s. 22-23) dayal1 yar1 yapilandirilmis agik uglu sorulardan olusan miilakat teknigi
uygulanmistir. Alan arastirmasinin etik kurul izni icin Istanbul Universitesi Rektorliigii
Sosyal ve Beseri Bilimler Aragtirmalar1 Etik Kurulu Bagkanligi’na 2024/436 dosya
numarasi ile bagvurulmus, bagvuru 11 sayili toplantida goriisiilerek etik yonden uygun
bulunmustur.

Bu siirecte arastirmacinin 2010 yilindan beri evsiz gruplarla kurdugu giiclii baglar
o6nemlidir. Bu baglar, 2015 yilinda hayata gecirilen bir sivil toplum projesi kapsaminda
her giin mobil bir aragla evsizlere ulasarak onlarin yemek ve temel ihtiya¢larini
karsilama siirecinde baglamis ve bugiin de devam etmekte olan baglardir. Boylece
evsizlerle derin bir etkilesim kurma firsat1 bulan arastirmacinin ayni zamanda s6z
konusu imam-hatiplerle var olan iliskisi ve camilerdeki faaliyetler ile ilgili 10 yillik
dogal gozlemleri de deginilmesi gereken bir diger husustur.

Saha arastirmasina dair ifade edilmesi gereken bir diger husus sudur. Eyiipsultan
ve Kadikoy’deki camilerin imamlariyla 2024 yilinin Agustos ayinda cami avlusunda
goriislilmiis, toplam 175 dakika tutan ses kayitlar1 desifre edilmistir. Arastirma sirasinda
sehir disinda bulunan ve goriisme firsati bulunamayan, Beyoglu ve Fatih’teki camilerde
gbrev yapan imamlarin evsizlere yonelik ¢alismalari iginse, yapilan protokol ve alinan
izinler cercevesinde, Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji Boliimii’niin
yiiriittiigii “Eski Evsizlerin Evsizlikten Kurtulma Tecriibeleri Uzerine Nitel Bir
Arastirma: Istanbul Ornegi” baslikli TUBITAK 1001 Projesi (121K287) kapsaminda
gerceklestirilen iki goriismeden faydalanilmigtir. S6z konusu dort goriisme kaydi, 6ne
¢ikan temalar ekseninde ele alinmustir.
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Imam-hatipler 11, 12, 13 ve 14 seklinde ifade edilmistir. Asagidaki tablo kendilerine
dair kisa bilgiler icermektedir:

ilge Yas Egitim Mevcut Evsizlere Hizmetler
Durumu Camideki Hizmet Siiresi
Gorev Siiresi
i1 | Beyoglu | 57 | ilahiyat 23 8 Cumartesi giinleri ye-
On Lisans mek dagitimi; banyo,
berber, elbise; 1-2 ki-
silik barinma hizmeti;
ig-ev bulma
2 | Eyiipsul- | 59 Lise 18 6 Her giin sabah aksam
tan yemek, 20 kisilik bir
barinma, elbise, banyo,
meslek edindirme,
dogum giinii kutlama
i3 | Kadikéy | 53 Yiiksek 17 15 Bir donem camide ev-
Lisans sizlerin barindirilmasi,
yemek, banyo, meslek
edindirme, ev bulma
i4 Fatih 61 ilahiyat 27 8 Ucretsiz market uygu-
On Lisans lamasi, yemek hizmeti

Bulgular: istanbul’daki Camilerin Evsizlik Uygulamalar

Calisma sonucunda elde edilen bulgularin tematik tasniflerinden sadece alt1 tanesi
metne aktarilmistir. Bu bagliklar (1) evsizlik ¢alismalarina baglama sebepleri, (2)
evsizlik olgusunun sebepleri, (3) evsizlerin karsilagtiklar tehlikeler, (4) evsizlerin
topluma doniisii: sosyal icerme mekani olarak cami, (5) evsizlik sorununun ¢éztimiinde
camilerin yeri ve (6) Diyanet tegkilatinin nemi seklinde tasnif edilip yorumlanmustir.

Tiirkiye’de evsizligin kent hayatinda goriiniir olmasina paralel gelisen iyilik/yardim
faaliyetlerinin bir kisminin bireysel-sivil inisiyatiflerin bagini ¢ektigi ve bu inisiyatiflerin
Tiirk toplum yapisina ve tarihine uygun bir sekilde hayirseverlik gelenegine bagh
olarak gerceklestigi goriilmektedir. S6z konusu inisiyatiflerden bir tanesi de cami imam
hatiplerinin 6nderliginde gergeklestirilmektedir. Calismanin bu bélimiinde evsizlere
yonelik olarak yardim faaliyetleri organize eden dort ayr1 cami imamlar ile
gergeklestirilen miilakatlarin analizi yapilacaktir.

Evsizlik Calismalarina Baslama Sebepleri

Hayirseverlik geleneginin temel dinamiklerini Kur’an-1 Kerimdeki ayetler ile Hz.
Muhammed’in hadisleri olustururken paralel bir konu olarak yine ayet ve hadislerin,
Miislimanlarin birbirleri ile kardes olduklarina dair vurgular1 da hayirseverlik
geleneginin en 6nemli dinamiklerini olusturur. Dolayisiyla evsizler i¢in camilerde
stirdiiriilen ¢aligmalarin temel gerekgelerini bu ayetlerin olusturdugu goriilmektedir.
Higbir ayrim olmaksizin “biitiin insanlarin “en giizel surette” (Tin Stiresi, 4) yaratilmasi
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ve genelde biitiin insanlarin “insan” olmalar1 paydasinda birbirleri ile kardes olmalari
tyilik davranisini zorunlu kilmaktadir. Bu hususu biitiin hocalarin a¢iklamalarinda
gdrmek mimkiindiir.

“Allah ahsen-i takvim {izere yaratt1 insan1. Biitiin kullarin1 esit derecede ahsen-i takvim iizere
yarattr. Oyleyse insanlar mevkiinden, makamindan, irkindan, renginden vesaire durumlarindan
dolay1 neden diglanir? Bu beni cok rahatsiz eden bir husustur. Insan olarak birbirimizin kardesi
oldugunu, kan kardes, efendim din kardes ve genelde biitiin insanlar insan olarak kardestir.” (1)

Islam’a gore iyilik ve kardeslikle ilgili ayetlerde dile getirilen hususlar Hz.
Muhammed’in hayatinda ve davraniglarinda (Stinnet’te) orneklenir. Bu 6rnek
davraniglarin Miisliimanlar tarafindan benimsenip uygulamaya konulmasi beklenir.
Dolayistyla iyilik davranisi insani bir vazife oldugu kadar oldugu kadar, Hz.
Muhammed’in, Miisliimanlar tarafindan hayata gecirilmesi gereken bir siinnetidir. 11
bu iki hususu birlikte zikretmektedir.

“Bizim insani ve Islami vazifemiz bu. Komsusu acken kendisi tok yatan bizden degildir diyen
peygamberin timmetiyiz biz. Biitiin peygamberlerin Resulullah efendimizin etrafinda aclar,
fakirler, yetimler, oksiizler hi¢ eksik kalmamistir. Resulullah efendimizin ¢atisi altinda 6-7 tane
yetim Oksiiz vardi. Hig eksik kalmamisti.”

Imam-hatiplerin evsizler ile ilgi dzel bir bilgiye sahip olmamalar1 ve evsizlerle
tanismalarinin akabinde ellerinde bir ¢alisma programi olmamasina ragmen Islam
dinindeki ayet ve hadislerin emrettigi dogrultuda harekete gecmeleri dikkat ¢eken bir
husustur. Birbirinden habersiz bir sekilde farkli camilerde baslayan ¢aligmalarin tek
ortak noktasi evsizlerden bir karsilik beklenmemesidir.

[2’nin evsizlere sundugu hizmetlerin evsizler nazaridaki algilanis1 dikkat cekicidir.
Evsizler; 12’nin yardimlar1 karsiliginda kendilerine dini vaazlar verecegini diisiinmiisler
ve bu sebeple siirece ilk basta katilmamiglardir. Ancak Evsizler, 12 nin herhangi bir
beklentisi olmadan hizmet verdigini fark edince camiye ve hocaya isinmiglardir. Bu
durum, toplumun evsizlere karst 6nyargili oldugu gibi, evsizlerin de cami imamina
kars1 6n yargili olabilecegini gostermektedir.

“Ben bu ofisi kurdum, televizyon koydum, masa sandalye koydum. Bekliyorum gelecekler. Yok
sadece ¢orbay1 i¢ip gidiyorlar. En son bir tanesi geldi, dedim ki neden gelmiyorsunuz. Arkadasim
dedi ki hocam geldigimizde bize vaaz vermenden ¢ekiniyoruz dedi. Sonra da ben ona ne
yapmalryim diye sordugumda, hocam onlara buray1 giizel gosterecek bir sey yaparsan dedi iyi
olur. O esnada bana dogum giinii kutlamaktan bahsetti. Benim de aklima yatt1.”

“Dogum giinii kutlama isi yaptik. Cemaat basta kizdi, kutlama nedir diye. Anlattim onlara biz ile
onlar bir mi, onlarin bunu kutlamaya ihtiya¢ var. Hadi dedik sonra kutlamay: kaldiralim dogum
giini hatirlama yaptik. Onu da bir evsiz arkadasimiz teklif etti.”

Camilerde baslatilan ¢aligmalarin asil amaci sokaklarda yasayan insanlarin sorununu
¢dzmektir. Calismalarda imam ve cemaat isbirligi s6z konusudur. 12, camide yiiriitiilen
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calismalarda yasanan sorunlar1 cemaatle birlikte ¢zdiiklerini ifade etmektedir. 12 nin
bu beyanindan, dogum giinli kutlamalarina tepki gosteren cemaatin daha sonra
caligmalara katki vermeye basladig1 anlagilmaktadir.

“Camide yatan insana {istiin basin pis deyip kovamazsm. Onemli olan o sorunu ¢ézmektir. Kalp
kirmadan ¢6zmek de ayr1 bir ig. Bunu yaparsan ancak o insan1 hayata entegre etmeye baslarsin. O
sirada da ¢orba dagitimina bagladik. Sabah saat 08:00°de dagitiyoruz. Sonra duyan geldi. Gelenler
i¢in Once temizlikten basladik, insa ettigimiz bir banyomuz var. Temizledik, giizel temiz kiyafetler
verdik ve ii¢ giin dokunmadik. Oyle hemen ilk basta dokunamazsin, anlatamazsin. Birak biraz
kendine gelsin. Baktim {istiinii bagin1 temizledi etti sonra camiye girdi yatmaya. Sonra da bana
sorununu anlatmaya geldi, ben gidip zorlamadim. Mesela uyusturucu bagimlisi, diyor ki hocam
beni yatir. Tabii hay hay, o geldi, biz de gerekeni yaptik gittik yatirdik. Tedavi ettik. Bak sorunu
¢ozdiik, kimse {istii basi pis diye kizmadi hatta cemaat de katki sunmaya bagladi. Boyle boyle seyler
yapiyoruz. Sonra sayilar arttikca dedik misafirhane yapalim, yine kendimiz insa ettik.”

Hocalarin, 6nceden hazirlanmis proje veya alinmis idari kararlar ile ¢aligmamalarinin
avantajini yasadiklart anlagilmaktadir. Bu esnek ve hizli ¢alisma kolayliginin boylesi
sivil calismalarda olmasi, 6nceden yapilmis bir proje veya ortada bir list kurul karariin
olmamasi hocalara sorunlar1 ¢6zme noktasinda bazi kolayliklar saglamaktadir.
Hocalarin, sorunlarin ¢oztimii ile ilgili kararlari tek baslarina vermedikleri, siire¢ iginde
yasanan sorunlar i¢in sorunlarin dogasina ve temel amaca uygun olarak ortaklaga
gelistirilen kararlar alarak siireci yonettikleri anlasilmaktadir. Camilerde yiiriitiilen
caligmalarin en 6nemli yontembilimsel 6zelligi bu sivil ¢calisma teknigi oldugu ve
boylece siirecin yonetim ilkelerinin de ortaya ¢iktigini ifade etmek miimkiindiir.

Evsizlik Olgusunun Sebepleri

Gorev yaptiklari cami bahgelerinde evsizlerin birtakim temel ihtiyaglarini kargilamaya
calisan cami gorevlileri, bu temel ihtiyaglar1 karsilamanin G6tesinde evsizlik sorununun
¢Oziimiine dair ilave ¢aligmalar yapmaktadirlar. Bu durumda evsizligin nedenleri ile
ilgili gorigler 6nem kazanmaktadir. Cami imamlarinin evsizler i¢in yiiriittiikkleri
caligmalarin gerekgelerini gorisler olusturmaktadir. S6z konusu goriislerin “bilimsel”
gozlemlere dayali olmayan, dogal gozlemler sonucu elde edildigi anlagilmaktadir.

Ekonomik Sorunlar

Evsizlik sorununun kaynaginda ekonomik unsurun dogrudan veya ailede yol agtigi
gecimsizlikler iizerinden dolayli olarak rol oynadig1 bilinmektedir. i4’e gére “ekonomi”
faktoriiniin rol oynadig1 sokaga diisme konusunda aileye ekonomik yardimlar yapilmast,
evsizlerin aileleriyle ile barismalarini kolaylastirmaktadir:

“Hocam aglik dedi. Yokluk dedi. Eve ekmek getiremedik dedi. Peki dedim eve ekmek getirirse,
eve ekmek getirmeye baslarsa ne yaparsin? inanir misiniz, bizim genglerimiz sahit, Kastamonu’ya
ben buradan erzak gonderdim. Et gonderdim. Ablayla konustum. Dedim ki senin 6 aylik erzakini
gonderiyorum ama beyini kabul edeceksin. Simdi ¢ok iyiler.” (i4)
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Dislanmanin Itk Adimu: Aile I¢i Sorunlar
[4, sosyal dislanmanin aile i¢inde basladigini ifade etmektedir.

“Kahrolsun felek” Neyi kastediyorsun kahrolsun felekten diyorum? Ailemi kastediyorum hocam,
0z oglum bana ihanet etti diyor. Hanimim paran yok, sen adam degilsin dedi diyor. Hep bu
geemisteki problemden, olaylardan. Ki o olaylar ve kahir ekseriyeti de esiyle ve ¢ocuklariyla
sikinti. Ya ¢ocugunun bir s6zii onu ¢ok rencide etmis veya haniminin bir ciimlesi onu ¢ok rencide
etmis, evi terk etmis kopmus, aileden. Ve dedigim gibi kahrolsun felek derken aslinda hasa ne
kaderi sugluyor ne Allah’1. Aslinda o ailesini sugluyor. Yetistiremedigi ¢gocugu igin iiziiliiyor.
Egitilmeyen hanimu i¢in iiziiliiyor. Dert hep bu yani. Bu noktada mutabik kaliyor. Geneline
baktigimiz zaman hocam benim ¢ocuklarim yikti beni diyor hocam beni esim yikt1 diyor. Hocam
beni kardeslerim yikt1 diyor. %95 aile i¢i sikint1. Ya babadan ihanet gérmiis ya ¢cocuktan ihanet
gormiig ya kardeslerimden ihanet gérmiis ya hanimindan ihanet gormis.”

Sosyal digslanmanin 6zellikle sosyal-psikolojik yoniiniin aile ve yakin ¢evre ile
kurulamayan iligkiler oldugu diisiiniiliirse, kisinin yasadig1 bazi iletisim sorunlarinin
daha sonra yasayacagi1 daha ciddi sorunlara kapi aralayan ilk unsur olarak goze carpiyor.
Ozellikle ev ici iliskilerin kisiye sagladig1 giivenlik, 6z sayg1, huzur gibi psikolojik
unsurlar bu yoniiyle insani hayata baglama gorevi gérmektedir. Aksi bir durumda ise
kisi iligkilerin kurucu yoniinden uzaklasip var olan sorunlara kars1 desteksiz, gii¢siiz
kalabilmektedir.

I1°e gore sosyal dislanma olgusu, evsizligin hem temel sebebi hem de evsizlik
olgusunda kalicilig1 artiran bir unsur.

“Dislamak maksadryla sdylemiyorum. Sokak onlari oraya ¢cekmistir. Daha degisik bir climleyi
sOylitlyorum ben hocalik yapamadigim i¢in onlar bu haldedir. Biz adam gibi birey olmadigimiz
icin toplum olarak hep dislamanin pesinde oldugumuz igin.”

11 dislanma hakkindaki diisiincelerinde kendisini de siirece katarak elestirmektedir.
Ote yandan 11°de dinin insana olan yaklasimdaki hosgoriiniin dnemini gérmek
miimkiindiir. Bu yoniiyle bir imam-hatipin evsizlik meselesindeki yaklagiminin salt
beslenme-barinma odaginda olmamasi ve meseleye psikolojik baglamda da yaklagmasi
onemlidir.

Psikolojik Sorunlar
[2’ye evsizligin sebepleri soruldugunda evsizlerin yasadiklari sorunlari anlamlandirip
mesrulastiramadiklarina isaret etmektedir:

“Yiizde doksaninin basindan olay ge¢cmistir. Nedir, esinden bosanmustir, esi lmiistiir. Ailesiyle
arast bozulmustur. Bu daha ¢ok gengken oluyor ger¢i. Anne baba ayrilmistir mesela. Bir de
kiiglikken yasanan travmalar var mesela erken yasta anne babanin 6liimii. Bir sorun yasamislar
ve kaldiramamislar, ¢6zememisler.”

1 Hoca bu durumu su sekilde aciklamaktadir:
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“Efendim insanlar derken bunlarin, her seyin ¢dziimii oldugu gibi, tek ¢dzlimii su: onlara sevgi
ve dzgiiven asilamak. Sevgi ve 6zgiiven asilamak. Coziimiin baska tarafi yok.”

Goriildiigi gibi yaganilan bir ya da birgok kotii olay karsisinda metanetini kaybetmek
evsizlerde ciddi sonuglara yol agmaktadir. Bu siirecte yakin aile, uzak aile, yakin
arkadas, uzak arkadas, komsu vb. sosyal iletisim aglarinin saglikli olarak kurulamamasi
kisiyi i¢inden ¢ikilmasi zor psikolojik bunalimlara siiriiklemektedir. “Bosanma”,
“olim” vb. birtakim olaylar herkes i¢in gerceklesmesi miimkiin durumlar iken bu
sorunlarin yonetiminde sosyal iligkiler ¢ogu zaman destekleyici roller oynamaktadir.
Bu rollerin olmadig1 bir siirecte ise kisi evsiz kalma tehlikesinin ilk adimini atmis
bulunabilir.

S6z konusu psikolojik sorunlarla ilgili 2 Hoca’nin cami bahgesindeki toplu
organizasyonlarina psikologlar ve sosyal caligmacilar davet edilmektedir. Siireci
baslatan, camiye evsizleri ceken ve onlar1 camide tutan 12, evsizleri uzmanlarla
bulusturmaktadir. Evsizlik ile ilgili alan tecriibesi uzmanlara gére daha ¢ok olan 12 ile
teorik bilgi olarak da kendisinden istiin olan psikologlarin ortaklasa caligmalar
yiiriittiikleri anlagilmaktadir.

“Dogum giinii hatirlamalarinda bazi kurumlarda ¢alisan psikolog arkadaslarimiz da oluyor ama
kendilerini belli etmiyorlar. Normal vatandas gibi burada oturuyorlar. Bir bakmigsin evsizlerle
sohbete baslamislar. E zaten ortam giizel, niye sohbet baslamasin. Caylar pastalar borekler, bizim
psikolog da evsiz arkadasimizi yakaliyor. Hem ona bir ¢alisma alani oluyor hem de bana
anlattiklariyla o evsiz arkadasimiz i¢in neler yapabilecegimizi 6grenmis oluyoruz.”

Evsizlerin Karsilastiklar1 Tehlikeler

Iyilik davranis1 dogrudan bir iyilik davranis1 olmakla birlikte ayn1 zamanda
kotiliklerin azalmasini saglayan bir davranig olarak da koruyucu bir davranistir.
Miilakatlar esnasinda ortaya ¢ikan bir durum da evsizlerin cami avlularinda girdikleri
yeni iligkiler aginin, kendilerini tehlikelerden korumasi olarak ifade edilebilir. Bir
bagka ifade ile camiler, sunulan hizmetler ile dolayli olarak kotiiliikleri 6nleme
fonksiyonu gérmektedir. Bu sayede beslenme, barinma, temizlik gibi ihtiyaglar
karsilanan evsizler ciddi tehlikelerle karsilagsma hatta zaman zaman sug isleme gibi
stireclere girmemektedirler. Evsizler cami imamlarmin yonlendirmeleri ile garsonluk,
geri donilistim gibi daha makul ve mesru islere yonlendirilerek ihtiyag duyduklar
paray1 kazanmaya baslamaktadirlar. Hocalar evsizlere sunulan hizmetlerde temel
amacin sadece giinliik ihtiyag¢larin karsilamak olmadigi, 6zellikle evsizleri sokaktan
ve sokagin getirdigi tehlike ve suglardan kurtarmak oldugu belirtmistir.

“Onun mesela hirsizlik yapmasini, bir sug islemesini engelliyorsun. Ona burada verdigin her
tiirlii seyle onu yanlis yapmaktan alikoyuyorsun. Toplumu da koruyor camiler. Onun i¢in insanlari
camiye sokmak lazim.” (12)
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“Bizim amacimiz: Evsizlerden kag kisiyi sokaktan kurtarabiliriz? Ciinkii sokakta ne kadar insan
varsa o kadar illegal ¢alisma yapan insanlara bir eleman vermis olursunuz. Bana dokunmayan
yilan bin yasasin dersen yarin bunlarin sayisi gittikge gogalir.” (1)

Bu konudaki 6nemli nokta, evsiz insanlarin kotii aliskanlik sahibi olan “kétii” insanlar
olduguna dair toplumsal algiya (Celebi, 2014) karsilik, evsiz insanlarin degisik kisi ve
gruplar tarafindan istismar edildiklerinin pek de bilinmemesidir. Ozellikle toplumun
evsizlere yonelik algisinin 6l¢iildiigii Celebi’nin Adana ilindeki 100 katilimeryla yaptigt
alan ¢alismasi (2014) toplumun evsizlerle etkilesiminin zayif oldugunu, evsizlerle ilgili
yapilacak herhangi bir ¢aligmada rol almak istemediklerini, evsizleri giivenilir ve hijyenik
olmayan kisiler olarak gordiiklerini ortaya koymaktadir. Evsiz insanlarin, gilinliik
ihtiyaglarini karsilama gerekliliginden dolay1 karsilastiklar: bazi tehlikeler ve igine
diistiikleri/distrildiikleri bazi suglarin akabinde birtakim istismar gruplarinin
yonlendirmeleri ile daha biiyiik suclara alet olduklar bilinmektedir. S6z konusu camilerde
ylriitillen faaliyetlerin bu istismarlarin da oniinii aldig1 goriilmektedir. Evsizlerin
iizerlerine sirket kurarak, bagimli madde sattirarak, hatta yeri gelince siyasi veya cinsel
istismarda bulunmak gibi degisik diizeylerdeki suistimallere yatkin gruplar oldugunu
belirten 13, hem evsizlerin hem toplumun saghgi icin evsizlerin dinin Sngordiigii sekilde
korunmaya muhtag insanlar olduklarini belirtmektedir.

“O zaman bu insanlar1 dinin tanimladig sekilde korunmasi, kollanmasi, hem onlarin hem de
toplumun saglig1 agisindan bir alete donistiiriilmemeleri gerekir. Cilinkii bu insanlar bir¢ok seyin
de masas1 olacak hazir kita unsurlar. Ister devlet olarak bakalim ister dinin ahlaki degerleri
tizerinden bakalim, bu konu mutlaka konusmamiz gereken bir sey.”

Evsizlerin sokak hayatinda karsilastiklar1 bazi problemler siyasal, ekonomik,
uyusturucu madde ve cinsellik ile ilgili ortaya ¢ikmaktadir.

Siyasal Istismarlar
11 bu istismar tiirii ile ilgili ilging bir 6rnek vermektedir:

“Gezi olayindan bir veya iki giin dnce 15-16 yaslarinda iki gocugu ikna etmistim, memleketlerine
gonderecektim, ¢cocuklar gelmediler. 3 ay sonra geldiler. “Aslanim neredesiniz siz?” dedim
“memlekete donecektiniz.” “Hocam” dedi “Taksim’de bize yemek, elbise, ¢cok 6ziir diliyorum
senden, aksam kariyla kizla beraber yatiyoruz” dedi. Her sey dedi, ¢ok giizel dedi. Oglum. “Bir de
ustelik 100 TL giinliik yevmiye verdiler bize, her seyimiz vardi” dedi. Onun kafasiyla bakiyorum.
Dogru. Ve o ¢ocuklari tutamadim biliyor musunuz? Gezi olaylarinda sokakta kalanlara giinliik yiiz
lira verip, yemek igmek her sey onlara ait diyerek yiiz lira verip polise tas attirdilar, araba yaktirttilar.”

Ekonomik Istismarlar

Evsizler i¢lerine diistiikleri bunalim ve garesizlik hissinden kagmak icin temasta
olduklar1 bazi insanlarin ciiz’i “har¢liklar” karsiliginda attiklari imzalarla sirket sahibi
olabilmektedir. Sirkete dair, siirece dair bir fikirleri olmayan ve sadece vekalet verdigi
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kisiler tarafindan alacagi miktara odaklanan evsizler bir zaman sonra devlete ekonomik
olarak bor¢lu bir hale gelmektedirler. Bu siire¢ daha sonra evsizlerin hapis yatmasina
kadar gitmektedir. Arastirmacinin sahadaki tecriibelerinde ¢ok yakin temasta oldugu
evsizler arasinda tizerlerine sirket kurulan, mahkeme siire¢leri baslamis ve hatta su
anda hapis cezasi almis insanlar da bulunmaktadir. Evsizlerin ilgili mahkeme siirecinde
ise kendilerini ifade etmekten, avukat siirecine kadar yasadigi ciddi sikintilar da onlari
daha da garesiz kilmakta ve bir zaman sonra da “hapis hayati”nin korunakliligi, hazir
yemeklerin var olmasi, sicak bir yatagin bulunmasi gibi sebeplerle mahkumiyetin,
mantik ¢ercevesinde mesrulagtirildigina sahit olunmaktadir.

“Sokaktaki ayr1 bir sikintiy1 sdylerim size. Sahte sirket kuruyorlar ya, sokaktaki kisiye diyor ki
“sana 3.000 TL 5.000 TL. vereyim” diyor, “senin iizerine bir sirket acacagiz” diyor. “Trilyonluk
olma ihtimalin yiiksek” diyor. Sokakta kalan i¢in 3-5 milyon TL biiyiik para.” (i1)

Uyusturucu Cetelerinin Istismarlart
Bir bagka istismar alan1 ise uyusturucu ticaretidir.

“Ona ufak bir hediyede bulunuyor. Uyusturucu hediyesi. Sonra arastirdim. Ne yapiyor, nasil
ediyor? 1 kere 2 kere 3 kere veriyor. Dordiinctide “aaa bir saniye! Haci baba tekkesi degil burasi
yani! Gel ye get, gel ye get! Yok artik parayla!” diyor. “Abi ben paray1 nereden alayim, canim
istiyor” falan diyor. Tamam mi1? “Nereden bulursan bul” Adam ne yapacak? Ya sinyal yapacak
ya da hirsizlik yapacak. Diyor ki, “abi ben hirsizlik yapamam benim babam hact annem hoca”
mesela. Biz Anadolu insaniyiz. Boyle hirsizlik, mirsizlik bize kolay degil, boyle anlasamiyoruz.
O zaman diyor ki “Al arkadas, al sat. Yarisi senin yaris1 benim.” Ooo ise bak lan 100 TL satacagim,
100 TL’ye uyusturucu satacagim. Ellisini adama verecegim, gerisi cebime kalacak. Sokakta kalan
adama biiyilik para. Basliyor torbaciliga. Hi¢ sen uyusturucu baronlariimn yakalandigini duydun
mu? Belki 10 senede bir, 20 senede bir duymussundur ama hep torbacilar yakalamr.” (1)

Bir dnceki baslikta ifade edildigi tizere i¢inde bulunulan caresizligin bir gostergesi
olarak ekonomik giice gegici de olsa ulagmak adina boylesi bir istismar alani evsizler
i¢in bagvurulmas1 miimkiin olabilen bir alandir. Gergekten de sosyal psikolojik giivenlik
aglarindan yoksunluk, kisiyi bu siirecte boylesi tehlikelere siiriikleyebilmektedir.

Cinsel Istismarlar
Son olarak diger bir tehlike, sokaklarda cinsel istismar riskinin varhigidir.

“Beni travesti yapmak isteyenler oldu dedi. Beyaz tenlisin diye dedi. Bu teklifte bulunanlar paraya
para demezsin diyenler oldu dedi. Bana dedi hirsizlik yapalim boliiselim dediler. Bana dedi
holding acalim sirket agalim senin iistiine diyenler oldu. Jigololuktan affedersin hirsizlik sebekesine
her tiirlii teklif oldu dedi. Allah’a siikiir dedi uyusturucu falan hirsizlik yaptim simdi agik
sOyliilyorum ama dedi boyle pis islere girmedim dedi. Ama dedi sokakta her tiirlii pislik var.” (1)

Evsizlik en basit haliyle dahi diistiniildiigiinde dahi sebep oldugu fiziksel, ekonomik,
sosyal, psikolojik bazi sorunlara ek olarak bu sorunlarin sebep oldugu ¢ok daha ciddi
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risklere yol agmaktadir. Boylesi biiyiik tehlikelere yol agan evsizligin muhtemel
sonuglart hem bireysel hem de toplumsal olarak toplum sagligini, huzurunu olumsuz
derecede etkileyebilir.

Evsizlerin Topluma Déniisii: “Sosyal icerme” Mekam Olarak Cami

Camilerde evsizlere yonelik faaliyetleri yliriiten hocalarin hepsinin temel amaglarinin
evsizleri topluma kazandirmak oldugu goriilmektedir. Cami ortaminda yeniden
sosyallesme siirecinde evsizlerin sosyal uyum yeteneklerinde yasanan iyilesmeler
topluma doniisiin ilk asamasini olusturmaktadir. Tkinci asama, ise yonlendirme, is
bulma konusundaki ilgi ve alaka ve 6zellikle aile barigmalar: veya yeni evlenmeler
ile topluma doniis seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Evsizlerin camilerdeki ¢esitli hizmetler
olan beslenme, temizlik, kiyafet ve ila¢ temini vb. ihtiyaglardan daha da 6nemli olan
topluma doniis ¢alismalar1 denilebilir ki yiiriitiilen ¢aligmalar i¢cinde en derin etkiyi
gosteren caligmalardir. Meslek edindirme kurslarini faaliyete gecirdigi camisinde
basarili sonuglar elde eden ve kurslarin siirekli hale getirmenin zor oldugunu ifade
eden 12 “her ne kadar baz1 evsizler camide kaldiklari siirede meslek edinseler de bunu
stirekli hale getirmek bazen zor olabiliyor” diyerek meslek edindirme kurslarini siirekli
olarak devreye sokacaklarini belirtiyor. Ote yandan 12’nin camisinde kalan iki kisinin
de cami siirecinde ahsap yakma sanati ve karikatiir ¢izimi ile ilgilendigi bilinmektedir.
Hocanin evsizlerle sohbet i¢in actig1, slireci yonettigi ofisinin duvarlarinda ¢esitli ahsap
yakma sanatina dair iirlinler ve cami, hayat, evsizlik hakkinda sosyal mesaj i¢eren
karikatiirler de ofisin duvarlarina asilmis halde sergilenmektedir.

“Asil mesela insan1 ayaga kaldirmak. Mutfak da var orada her tiirlii teghizat var. Bunlar birer
vesile insani ayaga kaldirmak igin. Asil amacimiz insan1 ayaga kaldirmak. Simdi bir de istihdam
ofisi agacagiz insallah, bilgisi becerisi olanlara is ayarlayacagiz. Mesela su duvarda gérdiigiin
ahsap yakma isleri burada kalan bir arkadasimizin. Cok da giizel. Ankara’dan siparis aldi gercekten.
Boyle boyle bu egitimi vermistik, simdi daha da ilerletecegiz. Bu nedir hayata tutunmaktir.” (12)

12 evsizler igin sagladigi baz1 hizmetleri, evsizlerin kendilerine ve 6zellikle topluma
donmeleri i¢in, bir baska deyisle topluma “kazandirilmalar1” i¢in arag olarak goriiyor.
Evsizlere sunulan hizmetler her ne kadar anlik bir fayda saglasa da evsiz kisinin hizmeti
alma seklindeki samimiyet ve nezaket, kendisinin “6nemli” bir insan olduguna dair
bir biling olusturmakta ve camideki ortamin, kigiyi oncelikle psikolojik olarak ayaga
kaldirip hayata dondiirme ihtimali barindirdigi ortaya ¢ikmistir. Gergekten de evsizlerin
bir¢ogu kiiciik ilgi ve alakalarla hayata dair bir istek kazanabilecek bilgi, yetenek ve
tecriibeye sahip insanlardir.

Evsizlerin topluma doniisii konusunda 11 de, is arayanlara is bulmak, ailesiyle
barismak isteyenlere aracilik yapmak gibi faaliyetler yiiriitiiyor. “Is arayanlara is
buluruz. Ailesiyle barigmak isteyenlere de aracilik yapariz. Bu hizmetleri yapiyoruz.”
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11, evsizlik sorunun temel unsuru olarak zikrettigi «dzgiiven» sorunun evsizlik
olgusundan ¢ikisin da temel belirleyici unsuru oldugunu belirtiyor.

“Yani ¢ok evsiz kalma kaygisi bazen ters tepki de yapiyor. “Ya eyvah ben isten ¢ikarildim, ben
iste uyum saglayamadim!”, “Eyvah ben bir daha tekrar ise girsem bile uyum saglayamam!”.
Birgok arkadas var eli ayagi diizgiin, yani ¢ok fazla bulagmamis. Hani, “Yok hocam” diyor “Ben
birkag defa denedim” diyor. “Uyum saglayamiyorum” diyor. “Sikiliyorum, saga sola tartistyorum”
diyor, “isten atiliyorum” diyor. “Allah razi olsun” diyor. Sen is buluyorum sana diyorsun ama
“ben uyum saglayamam, ¢alisamam” diyor. O ne yapmis? Kaygi haline gelmis. Aslinda bunu
agsa, bunu asmak i¢in de tedavi lazim iste, bunu agsa aslinda ayakta kalabilir, topluma
kazandirilabilir”. (1)

Evsiz gruplar ile ilgili yiiriitiilen ¢aligmalarda “iliski kurmak” hususu merkezi bir
rol oynamaktadir. Yemek ikraminin bile asgari bir “iligkiyi” gerektirdigi diisiiniiliirse,
meslek edindirme veya aile ile baristirma lizerinden topluma kazandirmak adina “iligki
kurma” ¢ok daha fazla dnem kazaniyor. 4’iin ifadesine gore egitim ile gegmisteki
iligki tecriibeleri ile alt gelir grubuna mensup olmak iliski kurma konusunda 6nemli
unsurlar olarak 6ne ¢ikiyor.

“Siz deger verip konusunca etraftaki yandaki yoredekilerle de ¢ok giizel iletisimler kurulabiliyor,
kurabiliyor ve kapiy1 aralamis oluyorsunuz. Alt gelir diizeyi olan benim gibi kdylii olanlar genelde
gonliinii agtyor. Hocam s6yle oldu diyor, sikintim bu diyor. Onlarla daha rahat dertlesebiliyoruz.
Bir tahsilli olanlar daha rahat anliyor sizi. Tki hakikaten esnaflik yapmis olanlar sizi daha iyi
anliyor. Soziiniizii giizel dinliyor ve ailesine ¢abuk doniiyor. Ama affedersiniz karaca cahillikle
boyle her seyi inatla yapanlari ikna etmek zor. Biraz boyle egitimli, iste esnaflik yapmus... Ah
hocam ah dedi mi? Gel otur yanima diyorum. Dinliyoruz. Tabi gerektiginde o ah hocam diyen
adam bizi de dinliyor. Geregini de yaptyoruz  (i4)

Aymi sekilde 14 de evsizlerin topluma kazandirilmasi konusunda evsizlerin aileleri
ile baristirilmasi konusuna 6nem vermektedir.

“Yani zaten Islam’da ¢ok mu kutsal bir sey aile. Tiirk toplumunda da bizi biz yapan en énemli
etken ailedir. Yani ailesi olmayanin hi¢ kimsesi yoktur. Ailesi olanin hi¢ kimseye ihtiyact yoktur.
Dolayisiyla 6nce aile. Bunu ne kadar tamir edebilirsek elimizden geldigi kadar bunun miicadelesini
veriyoruz. Yapabildikleriniz basarabildiklerimiz oldu, basaramadigimiz oldu.” (i4)

Evsiz kisilerin dogal olarak en biiyiikk 6zlemleri bir eve ve bir aile ortamina
kavusmaktir. Hocalari bu bilinci tagidigi, evsizleri doyurulmasi ve barindirilmasi
gereken insanlar olarak degil; psiko-sosyal ihtiyaclarinin da giderilmesi gereken
insanlar olarak gormeleri, onlara doniik bakis agilarinda ve eylemlerinde ¢ok rahatlikla
goriilityor. S0z konusu hocalarin, dini bilgi ve eyleme kapasitelerindeki “insan”
yaklagiminin derinligi ortaya ¢ikmaktadir.

“En ¢ok sdyledikleri sey sicak bir yuvamiz olsa. O anda iste devreye giriyoruz. Ver diyorum bir
iletisim numarasi, ben senin oglunla konusacagim. Ver esinin numarasmni. Ornek séyliiyorum
bunu. Hatta birisine dedim ki ben yengemle konusacagim. Yeniden diigiin istiyorsa diiglin
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yapacagim dedim. Hocam ¢ok zor dedi. Sen ver numaray1 dedim. Diyorsun ya sicak yuvam olsun,
senin zaten bir yuvan var ama bir kopukluk olmus. Gel bunu izah et. Hamdolsun 10’un {izerindedir
boyle esiyle ¢ocuklartyla bulusturdugumuz aile.” (i4)

“Ben yine ayni seyi soyliiyorum, suskunlar ¢ok tehlike. Yani bu daha 6nce de soyledim.
Konusmayanlarin ¢ok ciddi sikintilart var. Yani hani bunu ¢ok agmak istemiyorum. Suskun adamin
birisinin kizi babam bana tecaviiz etti demis. Bu adam 6yle kiismiis ki dort ciimle kurabiliyor.
Besincisi bogazina diigiimleniyor. Anliyorsunuz. Tamiri de bu igin ¢ok zor. Ama dedigim gibi
hanimiyla tartismis, ogluyla tartismis, akrabasiyla tartismis veya ortagiyla... Mesela ¢ok
yasadigimiz bir sey daha var. Is ortalariyla kavga adanmi sokaga atmis. Bunlari diizeltmek kolay.
Fakat en yakinlarinin ihanetine ugrayanlara, ¢ok yaralilara merhem olamadik. Olumlu yénde
oldugumuz 6rnekler var m1? Var. Ama bu suskunlar ¢ok zor.” (i4)

14°in “suskunlar” olarak ifade ettigi grup diyalog kurulan en zor grup olarak ortaya
¢ikmaktadir. Hoca “Suskunlar” grubu disa kapali oldugu i¢in kendileriyle diyalog
kurmanin, giivenlerini kazanmanin veya ikinci asamada aileleri ile barigtirmanin zor
oldugunu belirtmektedir.

11 ise evsizlerin temel ihtiyaclarini karsilarken énemli olan sorunun evsizlerin
“diigmiis olduklar1 o ¢ukurdan kurtarmak i¢in ne yapabiliriz” sorusu oldugunu ifade
etmektedir. Baslangi¢ hedeflerinin “en az %10’luk bir oranda insani topluma
kazandirmak” oldugunu ifade eden i1, zamanla bu oranmn %20-25e ulastigini
belirtmektedir.

Evsizlik Sorunun Céziimiinde Camilerin Yeri

Caminin sosyal hayatin merkezi birimi olarak tasidig1 6nem evsizlik sorununun
¢oziimiinde de ortaya cikiyor. 13 igin cami diger kurumlardan farklidir. Evsizlik
sorununun ¢oziimiinde caminin farki diger kurumlarda oldugu gibi evsiz kisinin bir
yetkili bir kimseden bir sey talep ettigi yer olmay1p, sadece ve sadece Allah’tan istenilen
yer olmasidir. Bu y&niiyle I3 caminin verdigi duyguyu bir baska kurumun veremeyecegini
su sekilde ifade ediyor:

“Mesela bir emniyete, bir saglik kurumuna gitsen bir devlet birimine gitsen derdini anlatirken
belki su tiir neden nigin diye sorgulamalarla karsilagirsin ama mabed de ¢ok daha farkli bir hava
var. Yani burada sormazsin adama neden diye. Adam ag, iistii pis. Doyurursun temizlersin.”

“Cami tiiredi bir kurum degil. Allah’in evi diye tanimliyoruz. Kisi aslinda benden bir sey istemiyor.
Allah’tan istiyor. Allah rizasi i¢in kosturan insanlar cami de aslinda konu mankeni. Ve ilgili kisi
bana, camideki gorevli kisilere karst bir minnet duymuyor. Hem askin bir varlikla iliski kurmak
hem de o mabedin misafiri olarak hissetmesi. Bu bagka bir kurumun olusturabilecegi bir psikoloji
degil. Belediye de yemek verebilir ama bu modern ¢agda benim insani duygularim, benim
insanlagma siirecim, hayirsever kisinin bagist gibi bu yemegi modern ¢agda bir hizmet olarak
algilamam gibi bir¢cok unsur var. Ama cami dyle degil. Niye geldin diye soran bir insan yok. Sen
de geldin ben de geldim. Allah’tan istemeye geldim. E orada ihtiyaclari sorunlari gozlemleyen
birileri de var. Dolayisiyla ihtiyaclar gideriliyor.”
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13’e gore, evsizlerin ilk sigacag1 yer camilerdir:

“Mesela bu sokak insanlarinda giivenlikli ve saglikli bir uyku uyuyamama sorunu var. Bu insani
sadece bu uyku meselesi de yorar zaten. Dolayisiyla, bir kisminda kapali alan korkusu var, terapi
gerektiriyor. Ama evsiz insanimiz da istiyorsa, tavina geldiyse mesela hamam var kiiltiirtimiizde.
Istediginde temizlenebilmelisin, istedigin yiyebilmelisin. Higbir sosyal temasla ezilmeden, hesap
vermeden gegip bir uyuyayim, bir karnimi doyurabileyim dedigin yerdir mabed.” (13)

“Giinliik hayatta da camide ise o kisi, avluda otursa bile oradan etkilenir. Seytanin yoksunluk vb.
kaygilariyla manipiile ettigi insana Allah yetisir. Allah giiven verir ama seytan korku arttirir.
Camide de Allah’la tanigmak miimkiin. Dogru bir sekilde tanismak daha miimkiin. Dolayisiyla
cami seytanla miicadelede bir hastane ise ve ben bunlar1 uyguluyorsam bu insana giiven veririm,
merak etmesin o insan. Sen bir Islam toplumunda yastyorsan a¢ kalmazsin merak etme. Aclhktan
6lmek caiz degil, agliktan birisi 6liirse hepimiz sorumluyuz. Allah’in itikadini da insanlar gosterir
ve burada camide de gostermek gerekir.” (13)

I3, bir yandan bugiin sokaklarda yasayan evsizlerin ilk anda camilere sigimmalar1
gerektigini sOylerken ikinci agsamada, koruyucu tedavi hizmetleri olarak ailenin
giiclendirilmesi noktasinda da camilerin gorev alabilecegini ifade ediyor. Zira evsizlerin
cok biiyiik béliimii (14°iin ifadesine gore %95) aile iginde yasanan gegimsizlikler
sonucu sokaklara diistiikleri distiniilmektedir.

Evsizlerin camiye gelmeleri, camide sunulan hizmetlere aligmalari ya da bir bagka
deyisle camiye kars1 duyduklart giivenin imamlar tarafindan olusturulmasi siiregte
Oonemli bir asama olarak ortaya ¢ikmigtir. Cami hocalari, evsizlerin olduk¢a duygusal
insanlar olduklarimi bilerek, evsizler ile olan iligkilerinde bir psikolog gibi oldukca
profesyonel davrandiklar1 goriilmektedir. Evsizlerin psikolojik durumlarina 6nem
veren 12, evsizlerin yaninda her zaman neseli davranmaya dikkat ettigini su sekilde
belirtmektedir:

“Evsizlerle kuracagin iligki ¢ok dnemli. Onlar bir yerde senin goziiniin i¢ine bakiyor. Buradayken

hep neseli olurum. O giin canim sikkin olsa da neseliymis gibi yaparim ¢ilinkii onlara umut
vermem lazim. Bir kere oldu. Buradan ¢ikarken bir tiirkii sdyleyerek girdim. Ertesi giin tiirkii
sOylemeden girdim. Hemen geldi bir arkadasimiz sordu hocam neden tiirkii sdylemiyorsun bir
sey mi oldu, diin neseliydin biz de neselendik sayende. Yani bak, iste mutlu olursan onlarda
mutlu olur. Bir giin yine sabah kahvalti var, ben geldim o giin de hatirlamiyorum moralim
bozuk cekildim bir kdseye. Baktim kimse yemiyor. Kendine bakacaksin, ¢linkii bu insanlara
umut vermelisin.”

Gorilismelerde ortaya ¢ikan bir bagka durum ise, camilerin evsizler {izerindeki
doniistiiriicii etkisi hakkindadir. Hocalarin bireysel davranislari kadar bizatihi caminin
kendisi evsizler i¢in 6nem arz ettigi anlagilmaktadir. Gergekten de insan yasadigi
sorunlar karsisinda ¢aresiz duruma diistiigiinde kendisine 6zellikle psikolojik anlamda
destek olacak birtakim iliskiler aramaktadir. Cami bu yoniiyle evsizler i¢in destekleyici,
degistirici bir giice sahiptir. I3 caminin doniistiiriicii giiciinii su sekilde ifade etmektedir:
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“Evsizleri camiye giinde bir saat bile toplasan faydali olursun. O bir saatte belki baska bir yerde
bir zorluk yasayacak ya da yasatacak. Burasi mekan olarak cami. Sevgi var muhabbet var. Bu
insanlar1 bir saat de olsa caminin manevi havasinda onlar1 zararsiz bir bigimde korumak énemli.
Bir saatlik yemek fasli bile camideki, o kisileri daha da uzun vadeli koruyabilir, kurtarabilir ama
bu sorun ¢dziilmez sadece hafifletebiliriz. Bir kismi belki hayat boyu 6yle devam edecek ama
onlara bile faydali olmak miimkiin.”

I1 evsizlik sorununun yerel yénetimler tarafindan ¢oziilemeyecegine dikkat gekiyor:

“Ulkemizde belediyecilik dort yilliktir; segimden secimedir, istisnalar1 tenzih ederim, ogu dort
yilliktir. “Ben bunu buraya koyarsam dort yil sonra kag tane oy getirir?” Dort sene sonra bana o
ne kadar oy getirecek? Dort seneden sonrast 6nemli degil.” Yani kisa vadeli projelerin pesindeler,
uzun vadeli projelerin pesinde degiller ve ben bunu yasadim. Ben bunu yasadim yani siyasetten
konusmak istemedigim igin ses etmiyorum. Bunu yasadim maalesef. Aynen sunu séylediler bana,
daha kisa zamanda, aynen sunu sdylediler, “Hocam bize kisa proje sdyle. Senin sdyledigin proje
en az otuz senelik proje. Biz bunun altina giremeyiz, yapmayiz.” dediler.

[1°in ifade ettigi durum siyasetin kendi dogasindan kaynaklanabilir. Dolayisiyla
camilerin evsizligin ¢6zliimiine dair 6nemi caminin tagidigi ruh, organizasyon bigimi
ve evsizlerle kurulan iliski goriiste ifade edildigi sekliyle belediye gibi kurumsal
yapilarin yapabileceklerinden daha ¢ok fayda saglayabilir.

Diyanet Teskilatinin Onemi

Istanbulyda bulunan cami imamlar1, evsizlerin Anadolurda bulunan ailelerinin yakin
¢evrelerindeki din adamlarina ulasarak aileleri ile barismalart konusunda katk1
saglamalar1 6nemli bir avantaj olarak ortaya ¢ikmaktadir. Evsizlerin bir kisminin
ailesinin Anadolu’da oldugu ve 6zellikle Diyanet kurumunun iilkenin her koy ve
mahallesinde bir cami imaninin oldugu diigiiniildiigiinde bu avantajin énemi daha da
belirginlesiyor. 14, evine dénmek istemekle birlikte esinin kendisi ile barismayacagina
dair kaygisi olan bir evsiz bireyin esini, bu iliski ag1 lizerinden ikna ettigini su sekilde
ifade etmektedir:

“Daha ¢ok yasadig1 bolgedeki kanaat 6nderlerini biz devreye koyuyoruz. Ben Kastamonu’nun o
ilgili ilgesindeki bir kanaat 6nderini, hoca efendiydi kendisi, aradim. Dedim ki hocam bak boyle
bdyle. Ben belli bir kivama getirdim. Sen hanimefendiyle yiiz yiize goriisiirsen veya benimle bir
daha telefonla goriistiiriirsen sanki bu is olacak gibi.” (i4)

Diyanet teskilatinin iligkiler ag1 sebebiyle bir imamin bir bagka sehirdeki imama
ulagmasi, gerektiginde imam disinda muhtar, kaymakam gibi diger miilki amirlere de
rahatlikla ulagabilmektedirler. Bu yoniiyle imamligin toplumdaki konumunun ve
mesleki iligkilerin avantaji; evsizlerin aile i¢i iligkilerinde destekleyici bir unsur olarak
ortaya ¢ikmaktadir.

549



iSTANBUL UNiVERSITESi SOSYOLOJi DERGiSi

Sonug¢ ve Degerlendirme

Bu arastirmada Istanbul’da bulunan dért ayri camide evsizlik sorununa yonelik
olarak yiiriitiilen faaliyetler ele alinarak, bu faaliyetlerin evsizlik sorununa dair tagidig1
potansiyel imkanlar degerlendirilmeye ¢aligilmistir.

Istanbul>un farkli ilgelerinde gorev yapan dort cami imanindan iigiiniin evsizlik ile
ilgili hi¢bir diisiince ve proje sahibi olmadiklari, giindelik hayatin akist iginde evsizler
ile karsilagmalar1 sonucu birbirlerinden habersiz bir sekilde gorev yaptiklari camileri,
evsizlere actiklar1 anlasilmaktadir. 13’iin ise imamliktan 6nce de bu ve benzeri islere
asina oldugu anlasilmaktadir. 13’iin imamlik gérevinden 6nce vakif faaliyetlerinde
bulunmasi, bir donem 6gretmenlik yapmis olmasi ve ilahiyat boliimiinde doktora
egitimi almig olmasi gibi hususlar, evsizlik konusu ile ilgili farkindaligini belirleyen
unsurlar olarak one ¢ikmaktadir.

Hocalar sosyoloji, sosyal hizmet ya da psikolojik danismanlik gibi evsizlik
hakkindaki ¢6ziim ve Oneri gelistirmesi muhtemel hi¢bir sosyal bilim alaninda
uzmanlasmus kisiler degiller. I1 ve 14 ilahiyat 6n lisans mezunuyken, 12 lise mezunudur.
Hocalarin birbirinden habersiz olarak camilerini hizmete agmalari ve ¢calismalarinda
birbirlerine ¢cok benzer yontemleri izlemelerinin ortak paydasini, oncelikle konu ile
ilgili var olan ayet ve hadisler ikinci agamada ise hayirseverlik geleneginin zengin
tecriibesi olusturmaktadir.

Hocalar, evsizlerin degisik diizeylerde; yemek, giyim, tedavi, temizlik/banyo
ihtiyaglari ile barinma ihtiyaglarini karsilamaktadir. Cami bahgelerinde olusturulan
iligkiler ag1 ile evsizlerin 6zgiivenlerini kazanmalarina katkilar yaparak, hayata
tutunmalarina, is bulmalarina, meslek edinmelerine, bir kisminin ise var olan/terk
ettigi esleri ile barigsarak hayata yeniden donmelerini saglamaktadirlar. Gerek ise
yerlestirme gerek aile ile baristirma yoluyla toplumsal hayata déonmelerine vesile
olduklar1 bu insanlarin aile yasantilarint da degisik araliklar ile takip eden hocalar,
gerektiginde psikolojik ve ekonomik desteklerini siirdiirerek aile hayatlarinin
devamliligini saglamaktadirlar. Dolayisiyla hocalarin, evsizlerin tekrar sokaga diisme
risklerini en aza indirgemeye calistiklar1 ifade edilebilir.

Cami bahgelerinde evsizlere yonelik olarak siirdiiriilen caligmalarin yazili bir
programa bagli olmamakla birlikte belli asamalara dayali olarak sistematik bir tutarlilik
icinde ilerledigi anlagilmaktadir. Bu yazisiz/plansiz ama sistematik tutarliligi dort
camide de yiiriitiilen ¢alismalarda gérmek miimkiindiir. Bunu saglayan ana unsur ortak
dini bilgilerdir. Bu bilgiler {izerine insa edilen faaliyetlerin evsizler i¢in “yeniden
sosyallesme” siirecini baglattig1 ifade edilebilir. Bu siirecin en 6nemli boyutu gerek
cami cemaati ile gerek mahalle halki ile kurulan iligkilerdir. Goriisiilen dort imamin
ifadelerinden anlagildigina gore evsizlere caminin ve faaliyetlerin isleyisi hakkinda
sadece rol ve sorumluluk verme degil baz1 konularda evsizlere danisildigi da ortaya
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¢ikmaktadir. Boylelikle evsizler kisiliklerinde yasanan iyilesmelerle, yeni iliskiler agi
icinde kendisinin diger insanlar ile esitlendigi duygusunu yasayarak belli diizeyde bir
Ozgiiven kazanmaktadir. Dolayisiyla evsizlik sorununun ¢éziimiinde evsiz kisinin
psikolojik iyi olus hali en 6nemli agsama oldugu anlasilmaktadir.

Biitiin bu asamalarda temel belirleyici olan iki ana unsur s6z konusudur: Ilki,
hocalarin evsizlere “sevgi, merhamet ve sabir” dolu yaklasim/tutum iginde
davranmalandir. Dini saiklerle ortaya ¢ikan dogal siiregteki bu sekilde bir yaklagim
kurumsal bir yerde verilecek hizmetlere gore daha etkili sonuglar dogurma kapasitesine
sahiptir. Sevgi ve merhamet davraniglar1 toplumsal iligskilerde de dnemli/etkili
davraniglardir. Ancak konu itibariyle dnemli olan bu davranislar1 “din adamlarinin”
gostermis olmasidir. Giindelik sosyal iligkiler zaman zaman “beklenti” veya “cikar”
odaginda seyredebilirken, din gorevlilerinde, 6zellikle evsiz insanlara karsi sevgi ve
merhamet davranislari dinin bir geregi olarak “Allah’in rizas1” temelinde ortaya
¢ikmaktadir. Degisik sekillerde istismar edilen ve toplumdan digslanmig evsizlerin,
kendileri ile iliskiye giren kisilerin hi¢bir beklenti i¢inde olmadiklarina inanmalari
gerekir. Bu inancin kazanilmasi ise sevgi ve sefkate dayali sabirh bir siireci zorunlu
kilar. Gerg¢ekten cami hocalariin gerek evsizleri motive etmelerini gerekse de evsizler
tizerinde gizli bir otorite kurmalarini saglayan en 6nemli unsur sevgi ve sefkate dayanan
bu sabirli davraniglaridir. Ayn1 zamanda hocalarin gosterdigi bu davranis bigimi
caligmalara katilan diger cami cemaati veya mahalle sakinleri i¢in de nemli bir model
olarak one ¢ikmaktadir.

Bu ¢aligsmalarin basarili olmalarini saglayan ikinci bir unsur olarak, toplumun “hoca”
kimligine duydugu giiven unsuruna dikkat ¢ekmek gerekir. Bu unsur toplumun biitiin
katmanlarinda az veya cok degisik diizeylerde vardir. Evsiz kisilerin hocalarin
yonlendirmelerine paralel davranislarin1 degistirmelerini saglayan bu giivendir.
Mahallede/toplumda evsizlere yonelik olarak var olan 6n yargilar veya ¢evrede bulunan
esnafin evsizlere duydugu giivensizligin hocalara duyulan bu giiven sayesinde bertaraf
edildigi anlasilmistir. Gerek cami cemaati gerek mahalle sakinleri veya uzak bolgelerde
bulunan kisilerin hocalarin ¢aligmalarina katki vermelerini saglayan unsur giiven
duygusudur. Ayn1 sekilde ailelerinden ayrilmis veya dislanmis kisilerin aileleri ile
baristirilmalart bu giiven unsuru sayesinde basariliyor. Ayni sekilde imamlar,
Tiirkiye’nin hangi bolge, sehir veya mahallesinde olursa olsun, evsiz kiginin ailesinin
yakin ¢evresinde bulunan cami hocasini, kanaat dnderini veya muhtar ve kaymakam
gibi idari yetkilileri harekete gegirerek dargin eslerin kocalar1 ile barigmalarini kendisine
duyulan bu giiven sayesinde isteyebiliyor. Hoca kimligine duyulan bu giiven unsuru
ile birlikte, Diyanet Isleri Baskanlik teskilatinin sahip oldugu iliski ve iletisim agmin
da 6nemli bir gii¢ unsuru olarak zikretmek gerekir. Bu iletisim giicliniin grup i¢inde
etkili oldugu kadar, grup disindaki memurlar ile iliskiye girme konusunda da etkili
oldugu goriilmektedir. Biitiin bunlarin yaninda tamamlayici bir unsur olarak hocalarin
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biitiin iliskilerde “din dilini” kullanmalar1 da bir diger 6nemli husustur. Clinkii imamlar,
cevrede bulunan esnaftan evsiz kisiler icin “Allah rizas1” i¢in is istedigi gibi, kirgin/
kizgin aile iiyelerinden de, “Allah rizas1” i¢in barismalarini, “Allah rizas1” i¢in esini
affetmelerini istiyor. Biitiin bu insanlara verilen mesaj “siz evsiz kisiye yardim
ederseniz, Allah da size yardim eder’” mesajidir. Kisaca ¢ok 6nemli bir sosyal sermaye
unsuru olarak “hoca” kimligine duyulan saygi ve giiven, cami avlularinda evsizlere
yonelik olarak yiiriitiilen ¢aligmalarin basarili olmasini saglayan temel etkendir.

Sonug olarak camilerdeki ¢alismalarin, barinma, beslenme gibi temel ihtiyaglarin
karsilanmasindan ¢ok daha isleve sahip oldugu anlasilmaktadir. Calismalarin asil
Onemi, temel ihtiyaglarinin karsilanmasindan ¢ok sosyal psikolojik ihtiyaglarin
karsilanmasidir. Ornegin kis aylarinda valiliklerin kendileri i¢in agtig1 otellerde biitiin
biyolojik ihtiyaclarin karsilanmasina ragmen, sosyal ¢evre ve iligski aglarindan ayrilma
riskinden dolay1 bir kisim evsizlerin bu otellerde kalmadig1 veya sadece donma riskinin
yiiksek oldugu ¢cok soguk gecelerde otellerde kaldiklar bilinmektedir. Bir baska ifade
ile sosyal psikolojik ihtiyaglarin karsilanmamasi, biyolojik ihtiyaglarin kargilanmasinin
Onemini yitirmesine sebep olmaktadir. Arastirmaci, evsizler ile olan 15 yillik yakin
temasinda bu durumu siklikla sahit olmustur. Dolayistyla, beslenme, barinma, tedavi
ve temizlik gibi sadece temel biyolojik ihtiyaglarinin kargilanmasini saglayacak otel
veya pansiyon benzeri mekanlara evsizler zorunlu kalmadikc¢a fazla ilgi
duymamaktadirlar. Cami avlularinda yiiriitiilen bu ¢aligmalara aktif olarak katilarak
Ozgiivenlerini kazanan evsizler ikinci asamada sokagin istismar alanlarindan uzaklasarak
kurduklar yeni iliskilerin sundugu ige sahibi olma, aileleri ile barigma gibi imkanlara
kavusmaktadirlar. Ne yazik ki bu 6zellikleri, evsizlere yonelik olarak siirdiiriilen diger
¢aligma bi¢imlerinde bulmak miimkiin degildir. Bu yoniiyle din kurumunda var olan
potansiyel gii¢ ve sinerji cami ortamlarinda “hoca kimligi” altinda a¢iga ciktig1 oranda
cok etkili sosyal psikolojik sonuglar dogurabilmektedir. Bu potansiyel gii¢ ve sinerjinin
son derece 6nemli bir sosyal sermaye oldugunu kabul etmek gerekir. Merkezi veya
yerel yonetim birimlerinden ekonomik bir destek veya akademiden gelen bir rehberlik/
danigmanlik destegi olmadan imamlarin cami ortamlarinda bu ¢aligmalari sivil olarak
stirdiiriilebilmeleri 6nemli bir basaridir. S6z konusu ¢alismalarin sivil karakterlerine
kesinlikle miidahale etmeden esnek bir planlamaya dayali olarak koordine edilerek
psikolog destegi verilirse bu ¢alismalarin daha basarili sonuglar verecegini ifade etmek
miimkiindiir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Cikar Catismasi: Yazar ¢ikar gatigmasi bildirmemistir.

Finansal Destek: Yazar bu ¢aligma i¢in finansal destek almadigini beyan etmistir.

Tesekkiir: Proje yiiriitiiciisiiyle yapilan protokol ¢ergevesinde, bu calismada kullanilan verilerin bir kismi, Tiirkiye Bilimsel ve
Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK) tarafindan 1001 - Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Projelerini Destekleme Programi
kapsaminda desteklenen 121K287 Numarali ve “Eski Evsizlerin Evsizlikten Kurtulma Tecriibeleri Uzerine Nitel Bir Arastirma:
Istanbul Ornegi” baslikli proje kapsaminda iiretilmistir. Bu kapsamda proje yiiriitiiciisiine ve projeye destek veren TUBITAK’a
tesekkiirlerimi sunarim.
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