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İLETİŞİM KURAMLARININ İŞLEVSELLİK AÇISINDAN 
KARŞILAŞTIRMALI ANALİZİ 

 

Nurgül ERGÜL* 
Öz1  

             Bu çalışma, +let+ş+m kuramlarının +şlevsell+ğ+n+ +şlevselc+l+k bağlamında ve medyanın 
dört temel +şlev+ çerçeves+nde anal+z etmey+ amaçlamaktadır. Medyanın b+lg+lend+rme, 
eğlend+rme, sosyalleşt+rme ve kamuoyu oluşturma +şlevler+ doğrultusunda, farklı +let+ş+m 
kuramlarının toplumsal etk+ler+ karşılaştırmalı olarak değerlend+r+lm+şt+r. Bulgular, her 
kuramın medyanın farklı +şlevler+ne özgün katkılar sunduğunu ortaya koymaktadır. 
Göstergeb+l+m ve Yapısalcılık, anlam üret+m+ ve semboller aracılığıyla toplumsal yapıları 
şek+llend+r+rken, S+h+rl+ Merm+ Kuramı, medya mesajlarının doğrudan ve kısa vadel+ 
etk+ler+n+ vurgulamaktadır. Frankfurt Okulu ve Eleşt+rel Kuram, medya aracılığıyla +deoloj+k 
hegemon+n+n nasıl sürdürüldüğünü ele alırken, Gündem Bel+rleme Kuramı medyanın 
toplumsal öncel+kler+ yönlend+rme gücünü +ncelemekted+r. Kültürel Çalışmalar ve Teknoloj+k 
Bel+rley+c+l+k Kuramı +se medyanın b+reysel ve toplumsal sosyalleşme süreçler+ne etk+s+n+ 
anal+z etmekted+r. L+teratürde bu kuramların +şlevler+ne yönel+k karşılaştırmalı b+r anal+ze 
rastlanmamıştır. Çalışma, +let+ş+m kuramları ve medyanın +şlevler+ arasındak+ +l+şk+y+ 
kapsamlı b+r şek+lde ve karşılaştırmalı değerlend+rerek d+s+pl+ne katkı sunmaktadır. 
Gelecektek+ araştırmalar, bu kuramların d+j+tal medya bağlamında nasıl yen+den 
yapılandığını +nceleyerek +let+ş+m süreçler+ndek+ dönüşümlere yönel+k yen+ teor+k açılımlar 
sağlayab+l+r. 

             Anahtar Kel-meler: İlet+ş+m Çalışmaları, İlet+ş+m Kuramları, İlet+ş+m Sosyoloj+s+, 
İşlevsell+k. 
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COMPARATIVE ANALYSIS OF COMMUNICATION THEORIES IN 
TERMS OF FUNCTIONALIT 

 
Abstract 

Th+s study a+ms to analyze the funct+onal+ty of commun+cat+on theor+es w+th+n the 
framework of funct+onal+sm and the four fundamental funct+ons of the med+a. The soc+etal 
+mpacts of d+fferent commun+cat+on theor+es have been comparat+vely evaluated +n relat+on 
to the med+a’s funct+ons of +nformat+on d+ssem+nat+on, enterta+nment, soc+al+zat+on, and 
publ+c op+n+on format+on. The f+nd+ngs +nd+cate that each theory contr+butes un+quely to 
d+fferent med+a funct+ons. Sem+ot+cs and Structural+sm shape soc+al structures through 
mean+ng product+on and symbols, wh+le the Hypoderm+c Needle Theory emphas+zes the d+rect 
and short-term effects of med+a messages. The Frankfurt School and Cr+t+cal Theory exam+ne 
how +deolog+cal hegemony +s ma+nta+ned through med+a, whereas the Agenda-Sett+ng Theory 
explores the med+a's power +n shap+ng soc+etal pr+or+t+es. Cultural Stud+es and Technolog+cal 
Determ+n+sm analyze the role of med+a +n +nd+v+dual and soc+etal soc+al+zat+on processes. A 
comparat+ve analys+s of these theor+es' funct+ons has not been prev+ously +dent+f+ed +n the 
l+terature. Th+s study prov+des a comprehens+ve and comparat+ve assessment of the 
relat+onsh+p between commun+cat+on theor+es and med+a funct+ons, contr+but+ng to the 
d+sc+pl+ne. Future research may exam+ne how these theor+es are restructured +n the context 
of d+g+tal med+a and propose new theoret+cal perspect+ves on the transformat+on of 
commun+cat+on processes.  

              Keywords: Communication Studies, Communication Theories, Communication 
Sociology, Functionality. 

 

GİRİŞ 

               İlet-ş-m kuramları, b-reyler, gruplar ve toplumlar arasındak- etk-leş-m 
süreçler-n- anlamlandırmada temel b-r rol oynar. Bu kuramlar, -let-ş-m süreçler-n-n 
-şlevler-n- açıklamakla kalmaz, aynı zamanda toplumsal, kültürel ve teknoloj-k 
dönüşümler bağlamında -let-ş-m araçlarının nasıl -şled-ğ-n- de anal-z eder. İlet-ş-m 
kuramları tar-hsel süreç -çer-s-nde farklı parad-gmalar etrafında şek-llenm-ş ve her 
b-r- -let-ş-m olgusunu farklı açılardan ele almıştır. Örneğ-n, Göstergeb-l-m Kuramı 
(Saussure, 1916), anlam üret-m süreçler-n- “gösteren” (şek-l) ve “göster-len” (anlam) 
arasındak- -l-şk- üzer-nden -nceleyerek modern -let-ş-m çalışmalarına teor-k b-r 
çerçeve sunmuştur. Teknoloj-k Bel-rley-c-l-k Kuramı (McLuhan, 1964) -se -let-ş-m 
teknoloj-ler-n-n b-reysel ve toplumsal yapılar üzer-ndek- dönüştürücü etk-s-n- 
vurgulamış ve “Araç mesajdır” kavramıyla bu etk-ler-n -let-ş-m süreçler-nde 
bel-rley-c- olduğunu öne sürmüştür. Medyanın b-rey ve toplum üzer-ndek- etk-ler-, 
özell-kle 20. yüzyıl boyunca gel-şt-r-len çeş-tl- -let-ş-m kuramları aracılığıyla 
açıklanmıştır. S-h-rl- Merm- Kuramı (Lasswell, 1927), medya mesajlarının 



 
 
 
 
 
 
 
Türk Res/m Sanatında…               DEU Journal of GSSS, Vol: 27 Issue: 2 
 

 757 

-zley-c-ler üzer-nde doğrudan ve güçlü etk-ler- olduğunu savunurken, Frankfurt 
Okulu’nun Eleşt-rel Kuramı (Horkhe-mer & Adorno, 1944), medyanın kap-tal-st 
s-stemde toplumsal kontrol aracı olarak nasıl -şlev gördüğünü eleşt-rel b-r bakış 
açısıyla anal-z etm-şt-r. İk- Aşamalı Akış Kuramı (Katz & Lazarsfeld, 1955), medya 
etk-ler-n-n kanaat önderler- aracılığıyla topluma yayıldığını ve sosyal bağların 
medya üzer-ndek- etk-ler-n- nasıl şek-llend-rd-ğ-n- ortaya koymuştur. Bununla 
b-rl-kte, medya -çer-kler-n-n nasıl seç-ld-ğ-n- ve topluma sunulduğunu açıklayan Eş-k 
Bekç-l-ğ- Kuramı (Wh-te, 1950), medya profesyoneller-n-n haber ve b-lg- akışını 
nasıl yönlend-rd-ğ-n- anal-z etm-şt-r. Kültürel Göstergeler Kuramı (Gerbner, 1972) 
-se medya -çer-ğ-n-n uzun vadede b-reyler-n dünya görüşü üzer-ndek- etk-s-n- 
-ncelem-şt-r. Gündem Bel-rleme Kuramı (McCombs & Shaw, 1972), medyanın 
toplumsal öncel-kler- bel-rlemedek- rolünü vurgulamış, Suskunluk Sarmalı Kuramı 
(Noelle-Neumann, 1974) -se b-reyler-n toplumsal baskılar neden-yle görüşler-n- 
açıklamaktan çek-nmeler-n- -ncelem-şt-r. D-ğer taraftan, Kullanımlar ve Doyumlar 
Kuramı (Blumler & Katz, 1974), b-reyler-n medya kullanımlarını akt-f b-r süreç 
olarak ele alarak, k-ş-sel ve toplumsal -ht-yaçlarını karşılamak -ç-n medyayı nasıl 
kullandığını araştırmıştır. Kültürel Çalışmalar (Hall, 1980) kuramı -se medya 
-çer-ğ-n-n alıcılar tarafından akt-f olarak yorumlandığını ve anlam üret-m sürec-n-n 
kültürel faktörlerle şek-llend-ğ-n- savunmaktadır. Medyanın temel -şlevler-: 
B-lg-lend-rme, eğlend-rme, sosyalleşt-rme ve kamuoyu oluşturma bağlamında 
-let-ş-m kuramları -şlevsel b-r çerçeve sunmaktadır. Örneğ-n, Laswell’-n İlet-ş-m 
Model- (Laswell, 1948), “K-m, ney-, hang- kanal aracılığıyla, k-me, hang- etk-yle 
-let-yor?” soruları üzer-nden -let-ş-m süreçler-n-n temel yapı taşlarını anal-z ederken, 
Schramm’ın İlet-ş-m Model- (Schramm, 1954), ger- b-ld-r-m süreçler-ne d-kkat 
çekerek -let-ş-m-n döngüsel doğasını vurgulamıştır.  Günümüzde -se d-j-talleşme ve 
küreselleşme -le -let-ş-m kuramları yen- teor-k çerçevelerle yen-den şek-llenmekted-r. 
D-j-talleşmen-n etk-ler-, b-reyler-n medya kullanım b-ç-mler-n- değ-şt-rerek, 
geleneksel -let-ş-m kuramlarının gen-şlet-lmes-n- ve güncellenmes-n- zorunlu 
kılmaktadır. Bu bağlamda, D-j-tal Medya Ekos-stem- ve Yen- Medya Kuramları, 
b-reyler-n d-j-tal platformlar üzer-ndek- etk-leş-mler-n- -nceleyerek -let-ş-m-n 
doğasına da-r yen- açılımlar sunmaktadır (Jenk-ns, 2006). Bu çalışma, -let-ş-m 
kuramlarının -şlevsell-k açısından değerlend-r-lmes-n- hedeflemekted-r. L-teratürde, 
-let-ş-m kuramlarının toplumsal -şlevler- ve medyanın temel -şlevler- bağlamında 
detaylı b-r karşılaştırmaya yeter-nce yer ver-lmed-ğ- gözlemlenm-şt-r. Bu bağlamda, 
çalışma, -let-ş-m kuramlarının b-reyler ve toplum üzer-ndek- prat-k etk-ler-n- anal-z 
ederek l-teratüre özgün b-r katkı sunmayı amaçlamaktadır. Araştırma, -let-ş-m 
kuramlarının hem teor-k çerçeveler-n- hem de d-j-talleşme ve küreselleşme çağındak- 
yen-den yorumlanma potans-yeller-n- -nceleyerek, bu kuramların medya -şlevler- 
bağlamındak- katkılarını der-nlemes-ne tartışacaktır. Araştırma aşağıdak- sorular 
etrafında şek-llend-r-lm-şt-r:   

1. İlet-ş-m kuramları, b-reyler ve toplumlar üzer-ndek- -şlevler-n- nasıl yer-ne 
get-rmekted-r?   



 
 
 
 
 
 
 
Ergül, N.                                                    DEÜ SBE Derg/s/, C/lt: 27, Sayı:2 

 758 

2. İlet-ş-m kuramlarının -şlevsell-ğ-, medyanın temel -şlevler- bağlamında nasıl 
değerlend-r-leb-l-r?   

3. D-j-talleşme ve küreselleşme çağında -let-ş-m kuramları nasıl yen-den 
yorumlanab-l-r?   

Bu sorulara yanıt arayan çalışma, teor-k ve metodoloj-k yaklaşımları b-r araya 
get-rerek -let-ş-m çalışmalarına yen- b-r perspekt-f sunmayı hedeflemekted-r.   

 

KAVRAMSAL ARKA PLAN 

   İşlevselc-l-k, toplumsal yapıları ve bu yapıların -şley-ş-n- anlamlandırmak 
-ç-n hem sosyoloj- hem de -let-ş-m çalışmaları alanında kullanılan öneml- b-r teor-k 
çerçeved-r. Bu yaklaşım, toplumun b-r s-stem olarak -şled-ğ-n- ve her b-r b-leşen-n 
bu s-stem-n bütününe katkı sağladığını öne sürer (Parsons, 1951). İşlevselc-l-ğ-n 
temel amacı, toplumsal düzen-n nasıl korunduğunu, normların ve değerler-n nasıl 
aktarıldığını ve b-reyler-n topluma nasıl entegre ed-ld-ğ-n- açıklamaktır. Medya da 
bu süreçte, toplumsal normların aktarılması ve toplumun bütünleşmes- g-b- kr-t-k 
-şlevler üstlen-r (Lasswell, 1948; Wr-ght, 1960). İşlevselc-l-k, toplumu b-r s-stem 
olarak görür ve bu s-stem-n çeş-tl- parçalarının (örneğ-n a-le, eğ-t-m, d-n) bel-rl- 
-şlevler üstlend-ğ-n- savunur. Bu yaklaşıma göre, toplumsal düzen, normlar, değerler 
ve gelenekler aracılığıyla korunur (Durkhe-m, 1895). Talcott Parsons (1951), 
toplumsal s-stem-n sürdürüleb-l-rl-ğ-n- sağlamak -ç-n dört temel -şlev- tanımlamıştır: 

1. Adaptasyon: Çevresel kaynakların kullanımı ve yönet-m-. 

2. Hedeflere Ulaşım: Toplumun ortak hedefler bel-rlemes- ve bu hedeflere 
ulaşması. 

3. Bütünleşme: Toplumsal s-stem-n parçalarının b-r arada çalışmasını sağlayan 
süreçler. 

4. Latent Fonks-yonlar: Toplumsal norm ve değerler-n sürekl-l-ğ-n- sağlayan 
-şlevler. 

Robert K. Merton (1968), bu yaklaşımı gen-şleterek -şlevler- “açık” (man-feste) ve 
“g-zl-” (latent) -şlevler olarak -k-ye ayırmıştır. Merton ayrıca, toplumsal yapıların 
s-stem -ç-n zararlı olab-leceğ-n- -fade eden "d-sfonks-yon" kavramını tanıtmış ve 
-şlevselc-l-ğ-n toplumsal yapıların karmaşıklığını daha -y- anlamasına olanak 
sağlamıştır. İlet-ş-m alanında -şlevselc-l-k, medyanın toplumsal s-stemdek- rolünü 
anlamaya yönel-k b-r çerçeve sunar. Medyanın -şlevler- genell-kle şu başlıklar 
altında -ncelen-r (Lasswell, 1948; Wr-ght, 1960): 

1. B-lg-lend-rme: Medya, b-reyler- çevresel olaylar ve toplumsal gel-şmeler 
hakkında b-lg-lend-r-r. 

2. Eğlend-rme: Medya, b-reyler-n boş zamanlarını değerlend-rmeler-n- ve 
rahatlamalarını sağlar. 



 
 
 
 
 
 
 
Türk Res/m Sanatında…               DEU Journal of GSSS, Vol: 27 Issue: 2 
 

 759 

3. Sosyalleşt-rme: Toplumsal normlar ve değerler medya aracılığıyla b-reylere 
aktarılır. 

4. Kamuoyu Oluşturma: Medya, b-reyler-n toplumsal konular hakkında 
b-l-nçlenmes-ne ve görüş gel-şt-rmes-ne katkıda bulunur. 

George Gerbner’ın Kültürel Göstergeler Kuramı (1972), medyanın uzun vadede 
toplumsal algılar ve kültürel normlar üzer-ndek- etk-s-n- anal-z eder. Medya, 
toplumsal gerçekl-k algısını b-ç-mlend-r-r ve b-reyler arasında b-r bütünlük 
sağlayarak toplumsal dayanışmaya katkıda bulunur. İşlevselc-l-k, toplumu genell-kle 
stat-k b-r s-stem olarak ele aldığı -ç-n eleşt-r-lm-şt-r. Çatışma teor-syenler-, bu 
yaklaşımın toplumsal eş-ts-zl-kler- görmezden geld-ğ-n- ve mevcut egemen 
-deoloj-ler- meşrulaştırdığını -ler- sürer (Habermas, 1984; Dahrendorf, 1959). Ayrıca, 
eleşt-rel -let-ş-m teor-syenler-, -şlevselc-l-ğ-n medya -çer-kler-n-n -deoloj-k -şlevler-n- 
yeter-nce d-kkate almadığını bel-rtm-şlerd-r. Örneğ-n, Frankfurt Okulu düşünürler-, 
medyanın kap-tal-st s-stem-n sürdürülmes-nde nasıl b-r kontrol aracı olarak -şlev 
gördüğünü açıklamıştır (Horkhe-mer & Adorno, 1944). İşlevselc-l-k üzer-ne yapılan 
çalışmalar, genell-kle toplumsal düzen-n korunmasına odaklanmış; ancak bu 
yaklaşım, d-j-talleşme ve küreselleşme bağlamında medya ve -let-ş-m süreçler-nde 
ortaya çıkan yen- -şlevler- yeter-nce -ncelemem-şt-r. Medyanın toplumsal normların 
yen-den -nşasındak- rolü ve b-reyler arası -let-ş-mdek- dönüşümler, -şlevselc-l-k 
çerçeves-nde daha kapsamlı b-r şek-lde ele alınmayı bekleyen konular arasında yer 
almaktadır. Bu çalışma, -şlevselc-l-ğ-n hem teor-k temeller-n- hem de medya ve 
-let-ş-m süreçler-ndek- uygulamalarını yen-den değerlend-rmey- amaçlamaktadır. 
Çalışma, -let-ş-m kuramlarının -şlevsell-k açısından b-r karşılaştırmasını sunarak 
l-teratürdek- boşlukları doldurmayı ve d-j-talleşme çağında kuramların yen-den 
yorumlanmasına katkıda bulunmayı hedeflemekted-r. Bu doğrultuda, araştırma, 
-let-ş-m kuramlarının hem toplumsal yapılar üzer-ndek- prat-k etk-ler-n- hem de 
kuramsal çerçeveler-n- detaylı b-r şek-lde anal-z etmekted-r. 

 

İŞLEVSELCİLİK KURAMI İLE İLETİŞİM KURAMLARI İLİŞKİSİ  

     İşlevselc-l-k kuramı, toplumun b-r bütün olarak düzen -ç-nde -şlemes-n- 
sağlayan yapılar ve bu yapıların -şlevler- üzer-ne odaklanır. Em-le Durkhe-m ve 
Talcott Parsons g-b- düşünürler-n gel-şt-rd-ğ- -şlevselc-l-k, toplumu b-r s-stem olarak 
ele alır ve her b-r b-leşen-n (medya, eğ-t-m, a-le, d-n vb.) toplumsal düzen-n devamı 
-ç-n bel-rl- roller üstlend-ğ-n- savunur. İlet-ş-m kuramları açısından bakıldığında 
-şlevselc-l-k kuramı, medyanın toplumda yer-ne get-rd-ğ- -şlevler- anal-z eder. 
Lasswell ve Wr-ght tarafından gel-şt-r-len medya -şlevler- model-, medyanın 
b-lg-lend-rme, eğlend-rme, sosyalleşt-rme ve kamuoyu oluşturma g-b- temel 
-şlevler-n- tanımlar. İşlevselc-l-k, -let-ş-m kuramlarını bu dört temel medya -şlev- 
bağlamında anal-z ederek toplumsal düzen ve denge üzer-ndek- etk-ler-n- -nceler. 
B-lg-lend-rme -şlev- açısından Gündem Bel-rleme Kuramı, Kültürel Göstergeler 
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Kuramı ve Eş-k Bekç-l-ğ- Kuramı ele alınmaktadır. İşlevselc-l-k, medyanın toplumun 
b-lg-lend-r-lmes- sürec-nde oynadığı rolü vurgular. Gündem Bel-rleme Kuramı, 
medyanın hang- b-lg-ler- ön plana çıkararak kamuoyunu yönlend-rd-ğ-n- anal-z eder. 
Kültürel Göstergeler Kuramı, medyanın uzun vadede nasıl b-r dünya görüşü 
oluşturduğunu ele alır. Eş-k Bekç-l-ğ- Kuramı, medyada hang- haberler-n 
yayımlandığını ve nasıl f-ltrelend-ğ-n- değerlend-r-r. Eğlend-rme -şlev- açısından 
Kullanımlar ve Doyumlar Kuramı ve Kültürel Çalışmalar öneml- görülmekted-r. 
İşlevselc-l-k, medyanın -nsanlara boş zamanlarını değerlend-rme, rahatlama ve 
eğlenme g-b- -şlevler sunduğunu bel-rt-r. Kullanımlar ve Doyumlar Kuramı, 
b-reyler-n medya tüket-m-nde akt-f roller oynadığını ve medyadan çeş-tl- tatm-nler 
sağladığını ortaya koyar. Kültürel Çalışmalar, medya -çer-kler-n-n nasıl farklı 
kültürel bağlamlarda farklı anlamlar kazandığını anal-z eder. Sosyalleşt-rme -şlev- 
açısından Frankfurt Okulu, Göstergeb-l-m ve Teknoloj-k Bel-rley-c-l-k öne 
çıkmaktadır. İşlevselc-l-k, medyanın b-reylere toplumsal normları, değerler- ve 
k-ml-kler- aktarmada öneml- b-r rol oynadığını savunur. Frankfurt Okulu, medyanın 
bu sürec- nasıl -deoloj-k hegemonya yaratmak -ç-n kullandığını eleşt-r-r. 
Göstergeb-l-m, medyanın anlam üret-m- süreçler-nde semboller ve gösteren-
göster-len -l-şk-s- -le nasıl sosyalleşmey- sağladığını anal-z eder. Teknoloj-k 
Bel-rley-c-l-k, -let-ş-m teknoloj-ler-n-n sosyalleşme sürec-n- nasıl şek-llend-rd-ğ-n- 
açıklar. Kamuoyu oluşturma -şlev- açısından Suskunluk Sarmalı, Gündem Bel-rleme 
ve İk- Aşamalı Akış Kuramı değerlend-r-lmekted-r. İşlevselc-l-k, medyanın kamuoyu 
oluşturarak toplumsal uzlaşı veya baskı oluşturab-leceğ-n- -fade eder. Suskunluk 
Sarmalı Kuramı, b-reyler-n toplumdak- baskın görüşlere uyum sağlamaya nasıl 
zorlandığını anal-z eder. Gündem Bel-rleme Kuramı, medyanın hang- konuların 
öneml- olduğunu bel-rleyerek kamuoyunu nasıl yönlend-rd-ğ-n- açıklar. İk- Aşamalı 
Akış Kuramı, medyanın kanaat önderler- aracılığıyla nasıl kamuoyu oluşturduğunu 
değerlend-r-r. İşlevselc-l-k, -let-ş-m araştırmalarında genell-kle n-tel ve n-cel 
araştırma yöntemler-n- b-rl-kte kullanır. İşlevselc- anal-zler, medya ve -let-ş-m 
süreçler-n-n toplumsal düzen üzer-ndek- etk-s-n- anlamak -ç-n s-stemat-k ver- 
toplama, -çer-k anal-z- ve deneysel yöntemler kullanır. İçer-k anal-z- özell-kle 
Gündem Bel-rleme ve Eş-k Bekç-l-ğ- Kuramları -le haber -çer-kler-nde hang- 
konuların ön planda olduğunu bel-rlemek -ç-n kullanılır. Kültürel Göstergeler 
Kuramı, uzun vadede medya mesajlarının nasıl b-r dünya görüşü oluşturduğunu 
anal-z etmek -ç-n -çer-k anal-z-nden faydalanır. Anket ve deneysel yöntemler de 
-şlevselc-l-k -le -l-şk-l-d-r. Kullanımlar ve Doyumlar Kuramı, b-reyler-n medya 
kullanım alışkanlıklarını anlamak -ç-n anket yöntem-n- kullanır. S-h-rl- Merm- 
Kuramı ve Suskunluk Sarmalı Kuramı, b-reyler-n medya mesajlarına verd-kler- 
tepk-ler- deneysel araştırmalarla test eder. Görsel ve söylem anal-z- açısından 
Göstergeb-l-m ve Kültürel Çalışmalar, medya -çer-kler-nde kullanılan semboller ve 
anlamlar üzer-ne der-nlemes-ne söylem anal-z- yapar. Frankfurt Okulu, medyanın 
-deoloj-k yönlend-rmeler-n- -ncelemek -ç-n eleşt-rel söylem anal-z- kullanır. Ağ 
anal-z- ve d-j-tal medya çalışmaları da günümüzde -şlevselc-l-k -le 
-l-şk-lend-r-lmekted-r. D-j-tal medya kuramları, sosyal medya platformlarında 
etk-leş-mler- -ncelemek -ç-n ağ anal-z- ve büyük ver- yöntemler-n- kullanır. 
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Teknoloj-k Bel-rley-c-l-k Kuramı, -let-ş-m teknoloj-ler-n-n toplumsal yapı üzer-ndek- 
etk-s-n- anal-z etmek -ç-n d-j-tal medya ver-ler-n- kullanır. İşlevselc-l-k, -let-ş-m 
kuramlarını medyanın toplumsal -şlevler- bağlamında anal-z ederek medya etk-ler-n- 
anlamlandırmaya yardımcı olur. Medyanın b-lg-lend-rme, eğlend-rme, 
sosyalleşt-rme ve kamuoyu oluşturma -şlevler- çerçeves-nde -let-ş-m kuramlarını 
kategor-ze eder ve bu kuramların toplum üzer-ndek- etk-ler-n- değerlend-r-r. 
İşlevselc-l-k yöntemsel olarak -çer-k anal-z-, söylem anal-z-, anket ve deneysel 
çalışmalar g-b- çeş-tl- araştırma tekn-kler-n- kullanarak medya süreçler-n- -nceler. Bu 
bağlamda -şlevselc-l-k, -let-ş-m kuramlarının medya üzer-ndek- etk-s-n- 
değerlend-rmek -ç-n güçlü b-r teor-k çerçeve sağlar. Özell-kle medya-s-stem -l-şk-s-n- 
açıklamada ve -let-ş-m süreçler-n-n toplumsal düzen üzer-ndek- roller-n- anlamada 
öneml- b-r yaklaşım olarak öne çıkmaktadır. 

 

YÖNTEM   

              Bu çalışma, -let-ş-m kuramlarının -şlevsell-ğ-n- değerlend-rmek amacıyla 
bet-msel ve karşılaştırmalı b-r araştırma tasarımı ben-msem-şt-r. Çalışma, n-tel 
araştırma yöntemler- çerçeves-nde ele alınmış olup, l-teratür taraması, -çer-k anal-z- 
ve temat-k kodlama yöntemler- b-r arada kullanılmıştır (Creswell, 2014; Yıldırım & 
Ş-mşek, 2018).   

Ver= Toplama Sürec=  

                Araştırmanın ver- toplama sürec-, s-stemat-k b-r l-teratür taraması -le 
başlamış ve -let-ş-m kuramlarıyla -lg-l- ulusal ve uluslararası akadem-k kaynaklar 
-ncelenm-şt-r. Bu süreçte, Web of Sc-ence, Scopus, Google Scholar ve YÖK Ulusal 
Tez Merkez- g-b- ver- tabanlarından hakeml- derg-lerde yayımlanmış makaleler, 
akadem-k k-taplar ve tezler taranmıştır. Özell-kle Saussure (1916), McLuhan (1964), 
Noelle-Neumann (1974), McCombs & Shaw (1972), Gerbner (1972), Hall (1980) ve 
Katz & Lazarsfeld (1955) g-b- klas-kleşm-ş -let-ş-m kuramlarını ele alan eserler 
anal-z ed-lm-şt-r. L-teratür taraması sırasında, bel-rlenen -let-ş-m kuramlarının 
medyanın temel -şlevler-yle (b-lg-lend-rme, eğlend-rme, sosyalleşt-rme, kamuoyu 
oluşturma) nasıl -l-şk-lend-r-ld-ğ-n- anlamaya yönel-k çalışmalar -ncelenm-şt-r.   

Ver= Anal=z= Sürec=: İçer=k Anal=z= ve Temat=k Kodlama 

                Araştırma ver-ler-, n-tel ver- anal-z- kapsamında -çer-k anal-z- ve temat-k 
kodlama yöntemler-yle -şlenm-şt-r. İçer-k anal-z-, elde ed-len ver-lerde tekrar eden 
temaların bel-rlenmes- ve bu temaların teor-k çerçeveyle -l-şk-lend-r-lmes-n- 
amaçlamıştır (Kr-ppendorff, 2013). İçer-k anal-z- sürec-nde aşağıdak- aşamalar tak-p 
ed-lm-şt-r:   

1. Ver- Organ-zasyonu: L-teratür taraması sonucu elde ed-len kaynaklar, -let-ş-m 
kuramları, medya -şlevler-, toplumsal etk-ler ve eleşt-rel yaklaşımlar g-b- ana 
kategor-lere ayrılmıştır.   
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Kodlama Sürec-: Çalışma kapsamında Taguette yazılımı kullanılarak, -let-ş-m 
kuramlarına -l-şk-n temel kavramlar ve anahtar kel-meler üzer-nden açık kodlama 
(open cod-ng) yapılmıştır. Taguette, açık kaynaklı ve ücrets-z b-r n-tel ver- anal-z- 
yazılımı olup, met-n belgeler- üzer-nde manuel kodlama yapmaya olanak 
tanımaktadır.   

Kodlama sürec- şu aşamalardan oluşmuştur:   

1. Ver- Hazırlığı: L-teratür taraması sonucunda elde ed-len met-n belgeler-, Taguette 
yazılımına aktarılmıştır.   

2. Kod Tanımlama: Çalışma kapsamında bel-rlenen -let-ş-m kuramlarıyla -l-şk-l- 
anahtar kel-meler ve temel kavramlar çıkarılarak et-ketleme (tagg-ng) -şlem- 
yapılmıştır.   

3. Açık Kodlama (Open Cod-ng): Met-n -çer-ğ- üzer-nde anlam üret-m-, medya gücü, 
-deoloj-k hegemonya, -fade özgürlüğü, d-j-talleşme g-b- temel temalar bel-rlenm-ş ve 
-l-şk-lend-r-lm-şt-r.   

4. Kodların Kategor-lere Ayrılması: Kodlanan ver-ler b-lg-lend-rme, eğlend-rme, 
sosyalleşt-rme, kamuoyu oluşturma g-b- medyanın temel -şlevler- çerçeves-nde 
sınıflandırılmıştır.   

5.Kodlama Güven-rl-ğ-: Kodlama sürec-n-n tutarlılığını sağlamak -ç-n kodlanan 
-çer-kler tekrar gözden geç-r-lm-ş, benzer kodlar b-rleşt-r-lm-ş ve anal-z sürec- 
güçlend-r-lm-şt-r. Taguette, çevr-mdışı ve güven-l-r b-r yazılım olduğu -ç-n tüm 
kodlama sürec- ver- g-zl-l-ğ- korunarak gerçekleşt-r-lm-şt-r. Kodlama sonuçları, n-tel 
ver- anal-z- sürec-n-n temat-k yapısını daha -y- anlamak -ç-n graf-kler ve temat-k 
matr-sler kullanılarak desteklenm-şt-r.   

6. Bağlamsal Anal-z: Kodlanan ver-ler, medya -şlevler- -le -let-ş-m kuramları 
arasındak- -l-şk-ler- ortaya koyacak şek-lde anal-z ed-lm-şt-r.   

Temat-k kodlama sürec-nde şu kategor-ler ön plana çıkmıştır:   

B-lg-lend-rme -şlev- -le -l-şk-l- kuramlar: Gündem Bel-rleme Kuramı, Kültürel 
Göstergeler Kuramı, Teknoloj-k Bel-rley-c-l-k.   

Eğlend-rme -şlev- -le -l-şk-l- kuramlar: Kullanımlar ve Doyumlar Kuramı, Kültürel 
Çalışmalar, Teknoloj-k Bel-rley-c-l-k.   

Sosyalleşt-rme -şlev- -le -l-şk-l- kuramlar: Frankfurt Okulu ve Eleşt-rel Kuram, 
Kültürel Çalışmalar, Göstergeb-l-m.   

Kamuoyu oluşturma -şlev- -le -l-şk-l- kuramlar: Suskunluk Sarmalı Kuramı, Gündem 
Bel-rleme Kuramı, İk- Aşamalı Akış Kuramı.   

Bu temat-k gruplandırma sayes-nde, her b-r kuramın medyanın temel -şlevler-yle 
olan -l-şk-s- s-stemat-k b-r çerçeveye oturtulmuş ve kuramlar arasındak- benzerl-kler 
-le farklılıklar bel-rlenm-şt-r.   
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Karşılaştırmalı Anal=z Yöntem=   

               Karşılaştırmalı anal-z, çalışmanın temel yöntemler-nden b-r- olup, farklı 
-let-ş-m kuramlarının -şlevsell-k açısından nasıl farklılaştığını ve medyanın dört 
temel -şlev- bağlamında nasıl b-r etk- yarattığını anal-z etmek amacıyla kullanılmıştır.   
Karşılaştırmalı anal-zde şu adımlar tak-p ed-lm-şt-r:   

1. Kuramların Sınıflandırılması: İlet-ş-m kuramları, medyanın b-lg-lend-rme, 
eğlend-rme, sosyalleşt-rme ve kamuoyu oluşturma -şlevler- -le olan -l-şk-ler-ne göre 
kategor-ze ed-lm-şt-r.   

2. Etk-leş-m Süreler-n-n Bel-rlenmes-: Kuramların b-rey ve toplum üzer-ndek- kısa 
vadel- veya uzun vadel- etk-ler- anal-z ed-lm-şt-r. Örneğ-n, S-h-rl- Merm- Kuramı kısa 
vadel- etk-ler- vurgularken, Kültürel Göstergeler Kuramı uzun vadel- etk-ler- ele 
almaktadır.  

3. Etk-leme Güçler-n-n Karşılaştırılması: Her b-r kuramın medyanın farklı -şlevler- 
üzer-ndek- etk-s- yüksek, orta ve düşük olmak üzere sınıflandırılmıştır. Örneğ-n, 
Gündem Bel-rleme Kuramı kamuoyu oluşturma -şlev-nde yüksek etk-ye sah-pken, 
Schramm’ın İlet-ş-m Model- eğlend-rme -şlev-nde düşük etk-ye sah-pt-r.   

4. Sonuçların Görselleşt-r-lmes-: Bulgular, tablolar -le desteklenerek okuyucunun 
kuramlar arası -l-şk-ler- ve karşılaştırmaları daha net göreb-lmes- sağlanmıştır. Bu 
karşılaştırmalı anal-z sürec-, -let-ş-m kuramlarının toplumsal etk-ler-n- detaylı b-r 
şek-lde değerlend-rerek, hang- kuramların hang- medya -şlevler-yle daha güçlü 
bağlantılar kurduğunu ortaya koymuştur.   

Geçerl=k ve Güven=rl=k   

              Araştırmada geçerl-k ve güven-rl-k, farklı kaynakların b-rb-rler-yle 
karşılaştırılması, s-stemat-k b-r l-teratür taraması yapılması ve ver-ler-n temat-k 
kodlama -le -şlenmes- yoluyla sağlanmıştır (Creswell, 2014).   

Üçgenleme (Tr-angulat-on): İçer-k anal-z-, temat-k kodlama ve karşılaştırmalı anal-z 
g-b- b-rden fazla yöntem-n kullanılmasıyla araştırmanın geçerl-ğ- artırılmıştır.   

Ancak çalışmanın bazı sınırlılıkları bulunmaktadır. Araştırma, yalnızca bel-rl- 
-let-ş-m kuramlarını (medya -şlevler- -le -l-şk-l- kuramlar) kapsamaktadır ve amp-r-k 
ver-ler yer-ne teor-k çerçeveye dayanmaktadır. Bu durum, gelecektek- çalışmaların 
deneysel ve saha araştırmalarıyla desteklenmes- gerekt-ğ-n- göstermekted-r. Bu 
yöntemsel çerçeve, -let-ş-m kuramlarının -şlevsel yönler-n- teor-k olarak anal-z 
etmeye olanak sağlamış ve alana özgün b-r katkı sunmuştur. Özell-kle temat-k 
kodlama ve karşılaştırmalı anal-z yöntemler-n-n s-stemat-k b-r şek-lde uygulanması, 
-let-ş-m kuramlarının medyanın -şlevler-yle olan -l-şk-s-n- daha der-nlemes-ne 
değerlend-rmeye yardımcı olmuştur.   
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BULGULAR VE ANALİZ 

Tablo 1: İlet-ş-m Kuramlarının İşlevselc-l-k Açısından Karşılaştırmalı 
Anal-z- 

Kuramlar Temel İşlevler Etkilediği 
Toplumsal 

Yapılar 

Etkileme 
Süresi 

Etkileme 
Oranı 

Göstergebilim 
(Saussure, 1916) 

Anlam üretimi ve 
semboller üzerinden 
toplumsal yapıların 
incelenmesi 

Kültürel ve 
toplumsal normlar 

Uzun vadeli Yüksek 

Sihirli Mermi Kuramı 
(1920’ler) 

Doğrudan bireylerin 
tutum ve davranışlarının 
şekillendirilmesi 

Kitle iletişim 
araçları ve bireysel 
davranışlar 

Kısa ve orta 
vadeli 

Orta 

Şema Kuramı 
(Bartlett, 1932) 

Bilişsel süreçlerin 
mevcut şemalar 
üzerinden çalışması 

Bireysel bilişsel 
yapılar 

Orta vadeli Orta 

Frankfurt Okulu ve 
Eleştirel Kuram 
(1930’lar) 

Toplumsal kontrol ve 
ideolojik etkilerin analizi 

Kapitalist toplum 
ve ideolojik 
yapılar 

Uzun vadeli Yüksek 

Laswell’in İletişim 
Modeli (1948) 

İletişim süreçlerinin 
temel yapısını anlamak 

Kitle iletişimi ve 
toplumsal bilgi 
aktarımı 

Kısa vadeli Orta 

İki Aşamalı Akış 
Kuramı (Katz & 
Lazarsfeld, 1955) 

Sosyal bağlar üzerinden 
mesajın yayılması 

Sosyal gruplar ve 
kanaat önderleri 

Kısa vadeli Orta 

Schramm İletişim 
Modeli (1954) 

Geri bildirim ve 
döngüsel iletişim yapısı 

Kaynak-alıcı 
iletişim ilişkileri 

Kısa vadeli Düşük 

Eşik Bekçiliği Kuramı 
(White, 1950) 

Medya içeriği seçiminde 
rol oynayan süreçlerin 
kontrolü 

Medya kuruluşları 
ve gazetecilik 

Kısa vadeli Orta 

Kültürel Göstergeler 
Kuramı (Gerbner, 
1972) 

Kültürel normlar 
üzerindeki medya 
etkilerinin analizi 

Toplumun uzun 
vadeli kültürel 
algıları 

Uzun vadeli Yüksek 

Gündem Belirleme 
Kuramı (McCombs & 
Shaw, 1972) 

Toplumsal gündemi 
belirleme 

Toplumsal 
öncelikler ve 
dikkat 

Orta vadeli Yüksek 

Suskunluk Sarmalı 
Kuramı (Noelle-
Neumann, 1974) 

Toplumsal baskı 
nedeniyle fikirlerin ifade 
edilmemesi 

Bireylerin ifade 
özgürlüğü ve 
toplumsal baskılar 

Uzun vadeli Orta 

Kültürel Çalışmalar 
(Hall, 1980) 

Medya içeriğinin aktif 
yorumlanması 

Kültürel anlam 
üretim süreçleri 

Orta vadeli Yüksek 

Teknolojik 
Belirleyicilik Kuramı 
(McLuhan, 1964) 

Teknolojinin toplumsal 
yapıları dönüştürmesi 

Toplumsal ilişkiler 
ve teknolojik 
etkileşimler 

Uzun vadeli Yüksek 

Göstergebilim ve 
Yapısalcılık (Barthes 
& Baudrillard, 
1960’lar-1970’ler) 

Gerçeklik algısının 
medya ve tüketim 
kültürü üzerinden 
dönüşümü 

Tüketim 
alışkanlıkları ve 
medya etkileri 

Uzun vadeli Yüksek 

Kullanımlar ve 
Doyumlar Kuramı 
(Blumler & Katz, 
1974) 

Medya kullanım 
motivasyonlarının 
incelenmesi ve aktif 
kullanıcı rolü 

Bireylerin medya 
kullanım 
alışkanlıkları 

Orta vadeli Orta 

Dijital Medya ve Yeni 
Medya Kuramları 
(Jenkins, 2006) 

Dijital medya 
platformlarında 
etkileşim ve katılım 
süreçleri 

Dijital topluluklar 
ve online ağlar 

Orta ve uzun 
vadeli 

Yüksek 
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Kaynak: Araştırmacı tarafından hazırlanmıştır. 

Tablo 1’e göre, -let-ş-m kuramları medya -şlevler- açısından farklı özell-kler 
göstermekted-r. Göstergeb-l-m Kuramı anlam üret-m- ve semboller üzer-nden 
toplumsal yapıların -ncelenmes-ne odaklanmaktadır. Kültürel ve toplumsal normlar 
üzer-nde etk-l- olup uzun vadel- ve yüksek etk-ye sah-pt-r. S-h-rl- Merm- Kuramı 
b-reyler-n tutum ve davranışlarını doğrudan şek-llend-rd-ğ-n- savunur. K-tle -let-ş-m 
araçları ve b-reysel davranışlar üzer-nde etk-l- olup kısa ve orta vadede etk-l-d-r. 
Etk-leme oranı orta sev-yeded-r. Şema Kuramı b-l-şsel süreçler-n mevcut şemalar 
üzer-nden çalıştığını bel-rt-r. B-reysel b-l-şsel yapılar üzer-nde etk-l- olup orta vadel- 
ve orta düzeyde etk-ye sah-pt-r. Frankfurt Okulu ve Eleşt-rel Kuram medya 
aracılığıyla toplumsal kontrol ve -deoloj-k etk-ler- anal-z eder. Kap-tal-st toplum ve 
-deoloj-k yapılar üzer-nde uzun vadel- ve yüksek etk-s- bulunmaktadır. Laswell’-n 
İlet-ş-m Model- -let-ş-m süreçler-n-n temel yapısını anlamaya yönel-kt-r. K-tle 
-let-ş-m- ve toplumsal b-lg- aktarımı açısından kısa vadel- ve orta etk-ye sah-pt-r. İk- 
Aşamalı Akış Kuramı sosyal bağlar üzer-nden mesajın yayılmasına odaklanmaktadır. 
Sosyal gruplar ve kanaat önderler- üzer-nde kısa vadel- ve orta düzeyde etk-l-d-r. 
Schramm İlet-ş-m Model- ger- b-ld-r-m ve döngüsel -let-ş-m yapısına d-kkat çeker. 
Kaynak-alıcı -let-ş-m -l-şk-ler- üzer-nde kısa vadel- ve düşük etk-l-d-r. Eş-k Bekç-l-ğ- 
Kuramı medya -çer-ğ- seç-m-nde rol oynayan süreçler-n kontrolünü anal-z eder. 
Medya kuruluşları ve gazetec-l-k üzer-nde kısa vadel- ve orta düzeyde etk-l- 
olmaktadır. Kültürel Göstergeler Kuramı medyanın kültürel normlar üzer-ndek- 
etk-ler-n- uzun vadel- olarak değerlend-r-r. Toplumun uzun vadel- kültürel algıları 
üzer-nde yüksek etk-l-d-r. Gündem Bel-rleme Kuramı toplumsal gündem-n 
bel-rlenmes- sürec-nde medyanın rolünü ele almaktadır. Toplumsal öncel-kler ve 
d-kkat mekan-zmaları üzer-nde orta vadel- ve yüksek etk-s- bulunmaktadır. 
Suskunluk Sarmalı Kuramı b-reyler-n toplumsal baskılar neden-yle f-k-rler-n- -fade 
etmemeler- sürec-n- anal-z eder. B-reyler-n -fade özgürlüğü ve toplumsal baskılar 
üzer-nde uzun vadel- ve orta düzeyde etk-s- bulunmaktadır. Kültürel Çalışmalar 
medya -çer-ğ-n-n akt-f yorumlanmasını ele alır. Kültürel anlam üret-m süreçler- 
üzer-nde orta vadel- ve yüksek etk-l- olmaktadır. Teknoloj-k Bel-rley-c-l-k Kuramı 
teknoloj-n-n toplumsal yapıları nasıl dönüştürdüğünü anal-z etmekted-r. Toplumsal 
-l-şk-ler ve teknoloj-k etk-leş-mler üzer-nde uzun vadel- ve yüksek etk-l-d-r. 
Göstergeb-l-m ve Yapısalcılık gerçekl-k algısının medya ve tüket-m kültürü 
üzer-nden nasıl değ-şt-ğ-n- -ncelemekted-r. Tüket-m alışkanlıkları ve medya etk-ler- 
üzer-nde uzun vadel- ve yüksek etk-s- bulunmaktadır. Kullanımlar ve Doyumlar 
Kuramı medya kullanım mot-vasyonlarını ve b-reyler-n akt-f kullanıcı rolünü ele alır. 
B-reyler-n medya kullanım alışkanlıkları üzer-nde orta vadel- ve orta düzeyde 
etk-l-d-r. D-j-tal Medya ve Yen- Medya Kuramları d-j-tal medya platformlarında 
etk-leş-m ve katılım süreçler-n- anal-z etmekted-r. D-j-tal topluluklar ve onl-ne ağlar 
üzer-nde orta ve uzun vadel- olup yüksek etk-l-d-r.            
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Tablo 2: İlet-ş-m Kuramlarının Medyanın Temel İşlevler- Açısından 
Karşılaştırmalı Anal-z- 

Kuramlar Bilgilendirme 
İşlevi 

Eğlendirme 
İşlevi 

Sosyalleştirme 
İşlevi 

Kamuoyu 
Oluşturma 

İşlevi 

Etkileme 
Süresi 

Etkileme 
Oranı 

Göstergebilim 
(Saussure, 
1916) 

Yüksek Düşük Yüksek Orta Uzun 
Vadeli 

Yüksek 

Sihirli Mermi 
Kuramı 
(1920’ler) 

Orta Düşük Orta Yüksek Kısa 
Vadeli 

Orta 

Şema Kuramı 
(Bartlett, 
1932) 

Orta Düşük Yüksek Düşük Orta 
Vadeli 

Orta 

Frankfurt 
Okulu ve 
Eleştirel 
Kuram 
(1930’lar) 

Orta Düşük Yüksek Yüksek Uzun 
Vadeli 

Yüksek 

Laswell’in 
İletişim 
Modeli (1948) 

Yüksek Düşük Orta Orta Kısa 
Vadeli 

Orta 

İki Aşamalı 
Akış Kuramı 
(Katz & 
Lazarsfeld, 
1955) 

Orta Düşük Yüksek Yüksek Kısa 
Vadeli 

Orta 

Schramm 
İletişim 
Modeli (1954) 

Orta Düşük Orta Düşük Kısa 
Vadeli 

Düşük 

Eşik Bekçiliği 
Kuramı 
(White, 1950) 

Orta Düşük Orta Orta Kısa 
Vadeli 

Orta 

Kültürel 
Göstergeler 
Kuramı 
(Gerbner, 
1972) 

Yüksek Düşük Yüksek Orta Uzun 
Vadeli 

Yüksek 

Gündem 
Belirleme 
Kuramı 
(McCombs & 
Shaw, 1972) 

Orta Düşük Orta Yüksek Orta 
Vadeli 

Yüksek 

Suskunluk 
Sarmalı 
Kuramı 
(Noelle-
Neumann, 
1974) 

Orta Düşük Orta Yüksek Uzun 
Vadeli 

Orta 

Kültürel 
Çalışmalar 
(Hall, 1980) 

Orta Düşük Yüksek Orta Orta 
Vadeli 

Yüksek 

Teknolojik 
Belirleyicilik 
Kuramı 
(McLuhan, 
1964) 

Yüksek Orta Yüksek Orta Uzun 
Vadeli 

Yüksek 

Göstergebilim Orta Düşük Yüksek Yüksek Uzun Yüksek 
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ve 
Yapısalcılık 
(Barthes & 
Baudrillard, 
1960’lar-
1970’ler) 

Vadeli 

Kullanımlar 
ve Doyumlar 
Kuramı 
(Blumler & 
Katz, 1974) 

Orta Yüksek Orta Düşük Orta 
Vadeli 

Orta 

Dijital Medya 
ve Yeni 
Medya 
Kuramları 
(Jenkins, 
2006) 

Yükse Yüksek Yüksek Orta Orta ve 
Uzun 
Vadeli 

Yüksek 

Kaynak: Tablo Yazar tarafından hazırlanmıştır. 

Tablo 2’ye göre, -let-ş-m kuramları b-lg-lend-rme, eğlend-rme, sosyalleşt-rme ve 
kamuoyu oluşturma -şlevler- bağlamında anal-z ed-lm-şt-r. Her kuramın medya 
-şlevler- üzer-ndek- etk-s- ve etk-leme süres-/etk-leme oranı detaylı olarak aşağıda 
açıklanmıştır.   

Göstergeb-l-m Kuramı (Saussure, 1916) 

Tablo 2’ye göre Göstergeb-l-m Kuramı, b-lg-lend-rme ve sosyalleşt-rme -şlevler- 
açısından yüksek etk-ye sah-pt-r. Medya aracılığıyla toplumda semboller ve anlamlar 
üret-lerek toplumsal yapı şek-llend-r-l-r. Ancak, eğlend-rme -şlev- düşük olup, 
kamuoyu oluşturma -şlev- orta düzeyded-r. Uzun vadel- ve yüksek etk-l-d-r, çünkü 
kültürel ve toplumsal normlar üzer-nde der-n b-r etk-s- vardır.   

S-h-rl- Merm- Kuramı (1920’ler)  

Bu kuram, kamuoyu oluşturma -şlev-nde yüksek b-r etk-ye sah-pt-r. Medyanın 
b-reyler üzer-nde doğrudan ve güçlü b-r etk-ye sah-p olduğunu savunur. Ancak, 
b-lg-lend-rme ve sosyalleşt-rme -şlevler- orta sev-yede, eğlend-rme -şlev- -se düşüktür. 
Medya propagandalarının kısa vadede b-reyler- man-püle edeb-leceğ- f-kr- öne 
çıkmaktadır. Etk-leme süres- kısa vadel-d-r ve etk-s- orta sev-yeded-r.  

Şema Kuramı (Bartlett, 1932) 

Tablo 2’ye göre Şema Kuramı, sosyalleşt-rme -şlev- açısından yüksek ancak, 
kamuoyu oluşturma -şlev- düşük b-r etk-ye sah-pt-r. Medya mesajları b-reyler-n 
b-l-şsel şemalarıyla etk-leş-me g-rerek anlam kazanır. B-lg-lend-rme -şlev- orta 
sev-yede olup, eğlend-rme -şlev- düşüktür. Etk-leme süres- orta vadel-d-r ve etk-s- 
orta sev-yeded-r. 

Frankfurt Okulu ve Eleşt-rel Kuram (1930’lar) 

Tablo 2’ye göre Frankfurt Okulu ve Eleşt-rel Kuram, medya -çer-ğ-n-n toplumu 
sosyalleşt-rme ve kamuoyu oluşturma üzer-ndek- etk-s-n- eleşt-rel b-r bakış açısıyla 
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değerlend-r-r. Bu kuramın b-lg-lend-rme -şlev- orta düzeyde, eğlend-rme -şlev- -se 
düşüktür. Uzun vadel- ve yüksek etk-l-d-r, çünkü medya aracılığıyla -deoloj-k 
hegemonya oluşturularak toplumsal yapı kontrol ed-l-r.   

Laswell’-n İlet-ş-m Model- (1948)  

Bu model, b-lg-lend-rme -şlev-nde yüksek etk-ye sah-pt-r. K-tle -let-ş-m süreçler-n- 
anal-z ederken, medya mesajlarının nasıl -let-ld-ğ-n- ve hang- sonuçlara yol açtığını 
-nceler. Eğlend-rme -şlev- düşüktür, sosyalleşt-rme ve kamuoyu oluşturma -şlevler- 
-se orta sev-yeded-r. Kısa vadel- ve orta etk-l-d-r.   

İk- Aşamalı Akış Kuramı (Katz & Lazarsfeld, 1955)  

Tablo 2’ye göre bu kuram, sosyalleşt-rme ve kamuoyu oluşturma -şlevler-nde 
yüksekt-r. Medya mesajlarının, önce kanaat önderler- tarafından alınıp yorumlanarak 
halka -let-ld-ğ-n- savunur. B-lg-lend-rme -şlev- orta, eğlend-rme -şlev- -se düşük 
sev-yeded-r. Etk-leme süres- kısa vadel- olup, etk-s- orta sev-yeded-r. 

Schramm İlet-ş-m Model- (1954) 

Tablo 2’ye göre ger- b-ld-r-m mekan-zmasını -çeren bu model, b-lg-lend-rme ve 
sosyalleşt-rme -şlevler-nde orta düzeyde etk-l-d-r. Medya etk-leş-ml- b-r süreç olarak 
ele alınmaktadır. Eğlend-rme ve kamuoyu oluşturma -şlevler- düşüktür. Kısa vadel- 
ve düşük etk-l-d-r.   

Eş-k Bekç-l-ğ- Kuramı (Wh-te, 1950)   

Bu kuramın b-lg-lend-rme, sosyalleşt-rme ve kamuoyu oluşturma -şlevler- orta 
düzeyded-r. Medya -çer-kler-n-n seç-lmes- ve halka sunulması süreçler-n- açıklar. 
Eğlend-rme -şlev- düşüktür. Kısa vadel- ve orta etk-l-d-r. 

Kültürel Göstergeler Kuramı (Gerbner, 1972)  

Tablo 2’ye göre bu kuram b-lg-lend-rme ve sosyalleşt-rme -şlevler-nde yüksek 
etk-l-d-r. Medya, b-reyler-n uzun vadede kültürel algılarını şek-llend-r-r. Kamuoyu 
oluşturma -şlev- orta düzeyde, eğlend-rme -şlev- -se düşüktür. Uzun vadel- ve yüksek 
etk-l-d-r. 

Gündem Bel-rleme Kuramı (McCombs & Shaw, 1972)  

Bu kuram, kamuoyu oluşturma -şlev-nde yüksek etk-ye sah-pt-r. Medyanın, hang- 
konuların öneml- olduğuna karar vererek gündem- bel-rled-ğ-n- savunur. 
B-lg-lend-rme -şlev- orta, eğlend-rme -şlev- düşük, sosyalleşt-rme -şlev- orta 
düzeyded-r. Orta vadel- ve yüksek etk-l-d-r. 

Suskunluk Sarmalı Kuramı (Noelle-Neumann, 1974) 

Kamuoyu oluşturma -şlev- açısından yüksek etk-ye sah-pt-r. B-reyler-n toplumsal 
baskılar neden-yle düşünceler-n- açıklamaktan kaçınmalarını anal-z eder. 
B-lg-lend-rme, eğlend-rme ve sosyalleşt-rme -şlevler- orta sev-yeded-r. Uzun vadel- 
ve orta etk-l-d-r.  
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Kültürel Çalışmalar (Hall, 1980) 

Sosyalleşt-rme -şlev- açısından yüksek etk-l-d-r. Medya -çer-kler-n-n farklı 
bağlamlarda nasıl anlam kazandığını anal-z eder. B-lg-lend-rme ve kamuoyu 
oluşturma -şlevler- orta düzeyde, eğlend-rme -şlev- düşüktür. Orta vadel- ve yüksek 
etk-l-d-r. 

Teknoloj-k Bel-rley-c-l-k Kuramı (McLuhan, 1964) 

B-lg-lend-rme, eğlend-rme ve sosyalleşt-rme -şlevler-nde yüksek etk-ye sah-pt-r. 
Teknoloj-k değ-ş-mler-n toplumsal yapıları nasıl dönüştürdüğünü açıklar. Kamuoyu 
oluşturma -şlev- orta sev-yeded-r. Uzun vadel- ve yüksek etk-l-d-r. 

Kullanımlar ve Doyumlar Kuramı (Blumler & Katz, 1974)   

Eğlend-rme -şlev-nde yüksek etk-ye sah-pt-r. B-reyler-n medya kullanma 
mot-vasyonlarını ele alır. B-lg-lend-rme ve sosyalleşt-rme -şlevler- orta düzeyde, 
kamuoyu oluşturma -şlev- düşük sev-yeded-r. Orta vadel- ve orta etk-l-d-r.  

D-j-tal Medya ve Yen- Medya Kuramları (Jenk-ns, 2006) 

B-lg-lend-rme, eğlend-rme ve sosyalleşt-rme -şlevler-nde yüksek etk-ye sah-pt-r. 
D-j-tal medya platformlarının b-reyler- nasıl etk-led-ğ-n- açıklar. Kamuoyu oluşturma 
-şlev- orta sev-yeded-r. Orta ve uzun vadel- etk-l- olup, yüksek etk-ye sah-pt-r.   

Tablo 2’ye göre, Göstergeb-l-m, Frankfurt Okulu, Teknoloj-k Bel-rley-c-l-k ve D-j-tal 
Medya Kuramları en yüksek etk-ye sah-p kuramlar olarak öne çıkmaktadır. 
Kamuoyu oluşturma -şlev-nde Gündem Bel-rleme Kuramı ve Suskunluk Sarmalı 
Kuramı güçlüdür. Eğlend-rme -şlev-nde Kullanımlar ve Doyumlar Kuramı ve D-j-tal 
Medya Kuramları öne çıkmaktadır. 

 

SONUÇ  

           Bu çalışma, -let-ş-m kuramlarının hem teor-k çerçeveler-n- hem de 
d-j-talleşme ve küreselleşme çağındak- yen-den yorumlanma potans-yeller-n- 
-nceleyerek, bu kuramların medya -şlevler- bağlamındak- katkılarını der-nlemes-ne 
tartışmayı amaçlamıştır. Araştırmada, -let-ş-m kuramlarının b-reyler ve toplumlar 
üzer-ndek- -şlevler-n- nasıl yer-ne get-rd-ğ-, medyanın temel -şlevler- bağlamında 
nasıl değerlend-r-leb-leceğ- ve d-j-talleşme -le küreselleşme çağında nasıl yen-den 
yorumlanab-leceğ- sorularına yanıt aranmıştır. Çalışmanın bulguları, -let-ş-m 
kuramlarının toplumsal -şlevler- bağlamında farklı yaklaşımlar sunduğunu 
göstermekted-r. Geleneksel -let-ş-m kuramları, b-reyler-n medya -le etk-leş-m-n- 
açıklamak -ç-n bel-rl- çerçeveler sunarken, günümüz d-j-tal medya ortamında bu 
kuramların bazı yönlerden yen-den ele alınması gerekt-ğ- ortaya çıkmıştır. 
Göstergeb-l-m ve Yapısalcılık g-b- kuramlar, anlam üret-m- ve semboller üzer-nden 
toplumsal yapıların nasıl şek-llend-ğ-n- -ncelerken, Frankfurt Okulu ve Eleşt-rel 
Kuram medya aracılığıyla hegemon-k yapıların nasıl sürdürüldüğünü açıklamaktadır. 
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Gündem Bel-rleme ve Suskunluk Sarmalı kuramları, medya aracılığıyla 
kamuoyunun nasıl oluşturulduğunu ve b-reyler-n bu süreçlere nasıl dah-l olduğunu 
ele almaktadır. Bu bağlamda, araştırma -let-ş-m kuramlarının -şlevsell-ğ-n- medyanın 
temel -şlevler- çerçeves-nde değerlend-rerek kuramsal b-r çerçeve sunmuştur. 
Medyanın b-lg-lend-rme, eğlend-rme, sosyalleşt-rme ve kamuoyu oluşturma -şlevler- 
-le -let-ş-m kuramlarının -l-şk-s- -ncelenm-ş ve her kuramın bu -şlevlerden farklı 
yönlerde etk-lend-ğ- ve bu -şlevlere farklı açılardan katkı sunduğu bel-rlenm-şt-r. 
Örneğ-n, Kullanımlar ve Doyumlar Kuramı, medya kullanımında b-reyler-n akt-f 
roller üstlend-ğ-n- ortaya koyarken, Teknoloj-k Bel-rley-c-l-k Kuramı medya 
teknoloj-ler-n-n b-reyler-n algıları ve toplumsal yapılar üzer-ndek- etk-s-n- 
açıklamaktadır. Araştırmanın en öneml- katkılarından b-r-, -let-ş-m kuramlarının 
d-j-talleşme ve küreselleşme bağlamında nasıl yen-den yorumlanab-leceğ-n- ortaya 
koymasıdır. D-j-tal medya ortamlarında geleneksel -let-ş-m süreçler-n-n dönüşüme 
uğradığı, b-reyler-n medya tüket-m-nde daha etk-leş-ml- hale geld-ğ- ve medya 
üret-m sürec-n-n merkez- aktörlerden b-reylere doğru kaydığı gözlemlenm-şt-r. 
Özell-kle sosyal medya platformlarının yaygınlaşmasıyla b-rl-kte, Gündem 
Bel-rleme ve Eş-k Bekç-l-ğ- g-b- kuramların yen- medya ortamında nasıl -şlemes- 
gerekt-ğ- konusunda yen- teor-k açılımlara -ht-yaç duyulduğu bel-rlenm-şt-r. Ayrıca, 
Teknoloj-k Bel-rley-c-l-k Kuramı'nın günümüz yapay zekâ ve algor-tm-k medya 
çağında nasıl yen-den yorumlanab-leceğ- öneml- b-r tartışma konusu olarak öne 
çıkmaktadır.  

Gelecektek- çalışmalar, bu kuramların d-j-tal medya bağlamında nasıl yen-den 
yapılandığını, özell-kle küreselleşen medya ortamında nasıl değ-ş-me uğradığını 
daha ayrıntılı şek-lde ele alab-l-r. Sosyal medya, yapay zekâ destekl- -çer-k üret-m- 
ve kullanıcı merkezl- medya ekos-stemler-, -let-ş-m kuramlarının yen-den 
şek-llenmes-n- gerekt-ren yen- alanlar olarak d-kkat çekmekted-r. Bu nedenle, 
-let-ş-m kuramlarının geleneksel bağlamlarının ötes-ne geçerek, günümüz medya 
ekos-stem-nde nasıl uygulanab-leceğ- ve yen- medya teknoloj-ler-yle nasıl b-r 
dönüşüm geç-rd-ğ-, -lerleyen araştırmaların merkez-nde yer almalıdır. 

Sonuç olarak, bu araştırma -let-ş-m kuramlarının -şlevsell-ğ-n-, medya -şlevler- 
bağlamında değerlend-rerek alana bütüncül b-r katkı sunmuştur. İlet-ş-m 
kuramlarının b-reyler ve toplumlar üzer-ndek- -şlevler-n- yer-ne get-rme b-ç-mler-, 
medyanın temel -şlevler-yle nasıl örtüştüğü ve d-j-talleşme çağında nasıl yen-den ele 
alınması gerekt-ğ- konularında yen- b-r perspekt-f ortaya koymuştur. Bu çerçevede, 
çalışma hem teor-k hem de metodoloj-k olarak -let-ş-m çalışmaları alanına değerl- 
b-r katkı sağlamış ve gelecektek- araştırmalar -ç-n öneml- b-r referans noktası 
oluşturmuştur. Son olarak -let-ş-m kuramlarının geleneksel bağlamlarının ötes-ne 
geçerek, günümüz medya ekos-stem-nde nasıl uygulanab-leceğ- ve yen- medya 
teknoloj-ler-yle nasıl b-r dönüşüm geç-rd-ğ-, araştırılması gereken öneml- b-r konu 
olarak öne çıkmaktadır. 
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