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ABSTRACT

Disposal of electronic devices and components, namely e-waste, is becoming a growing
problem due to its negative effects on the environment and human health. This study
conducted a systematic review of 350 articles in the Web of Science database, identifying
key themes such as circular economy, sustainability, and urban mining. The study also
identified new trends focusing on new topics that will guide future research, such as
sustainable consumption. The study proposes a conceptual framework that will guide
governments, consumers, and companies in addressing the e-waste problem. It emphasizes
that policy makers should facilitate decision-making processes regarding e-waste,
consumers should understand the consequences of how they dispose of their e-waste, and
companies should view e-waste as a source of value rather than waste. This article presents
a comprehensive theoretical research framework to increase awareness and knowledge
about environmentally sound e-waste disposal behaviors and to guide future research in
this area.

0z

Elektronik cihaz ve bilesenlerin atilmasi, yani e-atik, ¢cevre ve insan sagligi tizerindeki
olumsuz etkileri nedeniyle giderek biiyiiyen bir sorun haline gelmektedir. Bu ¢alisma, Web
of Science veri tabaninda yer alan 350 makale iizerinde sistematik bir inceleme yaparak
dongiisel ekonomi, siirdiirtilebilirlik ve sehir madenciligi gibi temel temalarin 6ne ¢iktigini
belirlemistir. Ayrica calismada siirdiiriilebilir tiiketim gibi gelecekteki arastirmalara yon
verecek yeni konularin odaklandigl yeni egilimler de tespit edilmistir. Calismada,
hiikiimetlerin, tiiketicilerin ve sirketlerin e-atik sorununu ele almalarina rehberlik edecek
kavramsal bir cerceve onerilmektedir. Politika yapicilarin e-atik ile ilgili karar alma
stireclerini kolaylastirmasi, tiiketicilerin e-atiklarini nasil bertaraf ettiklerinin sonuglarini
anlamasi ve sirketlerin e-atig1 atik olarak degil, bir deger kaynagi olarak gérmesi gerektigi
vurgulanmaktadir. Bu makale, ¢evreye duyarli e-atik bertarafi davranislarina iliskin
farkindalik ve bilgi diizeyini artirmak ve bu alandaki gelecek arastirmalara rehberlik etmek
icin kapsamli bir teorik arastirma ¢ergevesi sunmaktadir. © 2024 JOBDA All rights reserved
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1| GIRIS

Elektronik atik, yani e-atik, dijital teknolojilerin hizla gelistigi ve dijital ekonominin sekillendigi bu ¢cagda goz
ardi edilen ancak hizla biiytiyen kiiresel bir sorundur. E-atik, kullanim émriinii tamamlamis akill telefonlar,
diziistii bilgisayarlar, bilgisayarlar ve diger dijital cihazlarin dogrudan ¢épe atilmasiyla olusmaktadir (Kumar
ve ark., 2017). Dijital ekonomi, yasamimizi, ¢alisma bi¢imimizi ve iletisimimizi kokten degistirmis, hayatimizi
daha kolay, verimli ve baglantili hale getirmistir (Li ve ark., 2022). Ancak, teknolojik yeniliklerin hizli ilerleyisi,
e-atik miktarinin da 6nemli 6l¢iide artmasina yol agmistir (Tembhare ve ark., 2021).

Birlesmis Milletler’in bir raporuna gore, diinya 2019 yilinda 53,6 milyon metrik ton e-atik liretmistir ve bu
miktarin 2030 yilina kadar 74 milyon metrik tona ulasmasi beklenmektedir. Raporda ayrica, 2019'da iiretilen
e-atifin yalnizca %17,4'iniin toplanarak geri donusturildugt, geri kalan kisminin ise ¢opliiklere gonderildigi
veya yakildig belirtilmektedir. Bu durum, ¢evresel ve saglik acisindan ciddi tehlikeler olusturmaktadir (Forti
ve ark., 2020). Dijital ekonomi de e-atik tiretimindeki artisin en biiyiik nedenlerinden biridir. Siirekli olarak en
yeni ve en iyi cihazlara sahip olma istegi, elektronik cihazlarin kisa 6miirlii olmasiyla birlestiginde, biiyiik
miktarda e-atik olusmasina neden olmaktadir (Saritha ve ark. 2015; Arya ve Kumar, 2020). Ayrica, dijital
ekonominin biiytimesiyle birlikte elektronik cihazlar daha erisilebilir ve uygun fiyath hale gelmis, 6zellikle
gelismekte olan iilkelerde e-atik yonetimi konusunda yetersiz kalinmasina yol agmistir.

E-atik sadece c¢evresel bir sorun degil, ayni zamanda sosyal ve ekonomik bir meseledir. Yanlis yontemlerle
bertaraf edilen e-atiklar, toprak, su ve hava kirliligine neden olan tehlikeli kimyasallar ve agir metallerin
cevreye salinmasina sebep olabilir. Bu durum, 6zellikle ¢opliiklerin ve geri doniisiim tesislerinin yakininda
yasayan insanlar i¢in ciddi saglk riskleri olusturmaktadir (Masud ve ark., 2019; Lebbie ve ark., 2021; Maes ve
Preston-Whyte, 2022). Ote yandan, e-atiklarin icerisinde geri déniistiiriilebilecek degerli metaller ve
malzemeler bulunmaktadir (Kumar ve Singh, 2019). Ancak, mevcut e-atik yonetimi uygulamalari genellikle e-
atiklarin gelismekte olan iilkelere ihrag¢ edilmesine dayalidir. Bu iilkelerde genellikle sagliksiz ve tehlikeli
kosullarda geri doniisiim yapilmakta, bu da c¢alisanlar i¢in ciddi saglik ve giivenlik riskleri dogurmaktadir
(Sengupta ve ark., 2022; Saphores ve ark., 2012).

E-atik sorununu ele almak i¢in biitiinciil bir yaklasima ihtiya¢ vardir. Bu kapsamda, dayanikl, tamir edilebilir
ve geri donistiriilebilir elektronik iriinler tasarlamak, sorumlu e-atik yonetimi uygulamalarini hayata
gecirmek, elektronik cihazlarin yeniden kullanimini tesvik etmek ve tiiketicileri bilinglendirmek biiyiik 6nem
tasimaktadir (Gunarathne ve ark., 2020; Islam ve ark. 2021; Yu ve ark., 2023). Hiikiimetler, siirdiiriilebilir
iiretim ve tiiketimi tesvik eden politikalar ve diizenlemeler gelistirmek, toplama ve geri doniisiim sistemleri
kurmak, ¢evresel ve saglik standartlarini uygulamak gibi konularda etkin bir rol iistlenmelidirler (Turaga ve
ark., 2019; Sari ve ark,, 2021; Juma ve ark.,, 2022). Sonug olarak, e-atik, kiiresel bir sorun olup acil miidahale
gerektirmektedir (Wang ve ark., 2011). Dijital ekonomi bir¢cok avantaj saglamis olsa da e-atik liretiminde artisa
sebep olmustur (Asibey ve ark., 2023). Surdiirtlebilir bir gelecek saglamak i¢in, sorumlu e-atik ydnetimi
uygulamalarinin benimsenmesi, elektronik cihazlarin yeniden kullaniminin tesvik edilmesi ve siirdiiriilebilir
iiretim ve tiiketimi destekleyen politikalarin gelistirilmesi gerekmektedir (Shao ve ark., 2021; Liu ve ark., 2022;
Murthy ve Ramakrishna, 2022; Pajunen ve Holuszko, 2022; Ghosh ve ark., 2022).

Bu calisma, dijital ekonominin sekillendirdigi teknolojilerin golgede kalan yonlerinden biri olan e-atik
sorununa odaklanmaktadir. Mevcut literatiirde e-atik ile ilgili tutum, niyet ve davranis ¢ercevesinde yapilan
calismalara bibliyometrik analiz uygulanarak bilgi haritas1 ¢ikarilmis ardindan son iki yila yonelik
derinlemesine makale incelemesi yapilmistir. Arastirmanin bulgulari, konuyla ilgili ge¢mis ve mevcut
durumlari ortaya koymakta ve gelecekte biiylimesi beklenen temalar1 vurgulamaktadir.

2 | VERI TOPLAMA VE BIBLIYOMETRIK ANALIZ

Bibliyometrik analiz icin veriler "Web of Science" veri tabanindan toplanmistir. Sosyal bilimler alaninda ilgili
makaleleri belirlemek amaciyla gelismis bir arama yapilmis ve "e-waste", "electronic waste", "WEEE" ve "waste
of electrical and electronic” (sirasiyla: e-atik, elektronik atik, WEEE, elektrikli ve elektronik atik) gibi anahtar
kelimeler; "attitud*”, "intent*" ve "behav*” (sirasiyla: tutum, niyet, davranis) kelimeleriyle birlikte
kullanilmistir. Bu arama sonucunda elde edilen 827 makalelik veri kiimesi, kimya ve miihendislik alanlariyla
ilgili "copper”, "leach", "poly*”, "circuit", "fluid" veya "ion*" (sirasiyla: bakir, sizinti, polimer, devre, akiskan,
iyon) gibi anahtar kelimeleri iceren makaleleri hari¢ tutmak i¢in filtrelenmistir. Ayrica, sosyal bilimler ile daha
yakindan iligkili olmasini saglamak amaciyla yalnizca meso konusuna ait ve atif numarasi "6." ile baslayan
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makaleler dahil edilmistir. Arama, 2004-2023 yillarim1 kapsayacak sekilde belirlenmis ve yalnizca ingilizce
yazilmis makaleler dahil edilmistir. Yalnizca "articles” (makaleler) tiiriindeki ¢alismalar degerlendirilmis ve
arama kapsami sosyal bilimlerle smirlandirilmistir. Bu dahil etme kriterlerinin uygulanmasinin ardindan,
analiz icin 350 makaleye indirgenmis veri kiimesi olusturulmustur. Elde edilen veriler, bibliyometrik analiz
icin giiclii bir ara¢ olan "R Studio” programina aktarilarak makaleler arasindaki egilimleri, desenleri ve iligkileri
belirlemek amaciyla analiz edilmistir. Sistematik bir veri toplama ve se¢im siireci izlenerek, analizde kullanilan
verilerin alana uygunlugu ve kalitesi saglanmistir. Sonug olarak, 350 makaleden olusan bu veri kiimesi, detayl
analizler i¢in yonetilebilir bir biiyiikliige sahiptir ve "R Studio”’nun kullanimi sayesinde verilerin kapsamli bir
sekilde incelenmesi miimkin olmustur. Ardindan son iki yilda (2023-2024) yayinlanan makalelerin
derinlemesine incelemesi yapilmistir. Sekil 1, bibliyometrik ¢alismanin asamalarini 6zetlemektedir.

Sekil 1: Arastirma Tasarimi
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3 | ANALIZ BULGULARI

"R Studio” ve "Biblioshiny" (Biblioshiny paketi), veri kiimesini analiz etmek ve bu alandaki belge dagilim,
onemli yazarlar, etkili makaleler, 6nde gelen dergiler, lider tilkeler ve dikkat ¢eken kurumlar hakkinda
derinlemesine i¢goriiler elde etmek i¢in kullanilmistir.

3.1 Ana Bilgiler
Calisma veri kiimesi, 2004 ile 2023 yillan arasinda yayimlanmis toplam 350 makale icermektedir ve bu

makalelerde 981 anahtar kelime kullanilmistir. Bu makalelerden 21'i tek yazarl, 1016’s1 ise ¢ok yazarl olarak
yayimlanmistir. Ortalama olarak, her yazar veri kiimesinde 2.96 ¢alismaya katkida bulunmustur.

3.2 Yillik Bilimsel Yayin Dagilim
Sekil 2, 2004’ten 2023’e kadar secilen makalelerin yillik yayin dagilimini géstermektedir. Veriler, 2018

itibariyla bu konuda yayimlanan makale sayisinda 6nemli bir artis oldugunu ortaya koymaktadir. 2011
oncesinde yalnizca birkac¢ diizensiz makale yayimlanmis olup, bu durum konunun gérece yeni bir arastirma
alani oldugunu ve akademik ¢evrelerde giderek daha fazla ilgi gérdiigiinii gostermektedir.

Sekil 2. Yillara Gore Dagilim

Articles

3.3 En Etkili Ulkeler
Veri seti, incelenen ¢alismalar arasinda Cin’in en etkili ilke oldugunu ortaya koymustur. Cin'i sirasiyla Amerika

Birlesik Devletleri, Birlesik Krallik ve Hindistan takip etmektedir.
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Sekil 3. En Etkili Ulkeler
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3.4 Sorumlu Yazarn Ulkesi

Yayinlarin sorumlu yazarlarinin iilkeleri analiz edilmis ve Sekil 4’te sunulmustur. Sekil 4’te gosterilen verilere
gore, en fazla yayina sahip iilke Cin olup, onu sirasiyla ABD, Hindistan ve Birlesik Krallik takip etmektedir.
Grafikteki yesil boliimler tek bir lilkeye ait yayinlari, turuncu béliimler ise birden fazla iilkenin ortak
yayimladigl calismalari temsil etmektedir.

Sekil 4. Sorumlu Yazarin Ulkesi
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3.5 Ulke is Birligi Haritasi

Ulkeler arasindaki is birligi sikhig Sekil 5’te sunulmustur. Sekil 5’e gore, en yiiksek is birligi sikligina sahip iilke
Cin’dir. En sik gerceklesen is birlikleri ise sirasiyla Cin-ABD (12), Cin-Avustralya (4) ve Cin-Pakistan (4) olarak
belirlenmistir.

Sekil 5. Ulke Is Birligi Haritas1

CHINA CHINA CHINA INDIA INDIA USA INDIA INDIA INDIA JAPAN
USA | AUSTRALIA || PAKISTAN | NORWAY|| UK || FRANCE || JAPAN |[soUTH AFRICA|'U ARAB EMIRATES [NORWAY
4 4 4 4 3 ] 3 3

3.6 En Etkili Yazarlar

Sekil 6’'ya gore, veri setinde en fazla ¢alismaya sahip yazar 191 makale ile Saphores JDM olup, en etkili yazar
konumundadir. Saphores’i sirasiyla Wang ZH, Ogunseitan OA ve Shapiro AA takip etmektedir.

Sekil 6. En Etkili Yazarlar
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WANG ZH
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WANG B
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Local Citations
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3.7 En Etkili Makaleler

En etkili makaleler ve yerel-kiiresel atiflar1 hakkinda bilgi saglayan Sekil 7'ye gore, Wang ve ark. tarafindan
2011 yilinda ytritiilen "Willingness and Behavior towards E-Waste Recycling for Residents in Beijing City,
China" baslikli calisma, 81'lik yerel atif puani ile en etkili makale olarak belirlenmistir. Tablo, e-atik geri
doéniistimii i¢in goniillii olma istegi konusunun yaygin olarak arastirildigini gostermektedir.

Figure 7. En etkili makaleler ve yerel-kiiresel atiflar
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3.8 En Etkili Dergiler

Sekil 8, H-Index'lerine gore siralanan en etkili dergileri gdstermektedir. Tabloya gore, "Journal of Cleaner
Production" dergisi 25'lik en yiiksek H-Index'e sahipken, onu 22'lik H-Index'e sahip "Resources Conservation
and Recycling" ve 20'lik H-Index'e sahip "Waste Management" takip etmektedir.

Figure 8. H Endeksi'ne gore en etkili dergiler
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3.9 En Etkili Kurumlar

Sekil 9, veri setindeki en fazla yayina sahip kurumlari, etki diizeylerini belirterek gosterir. California
Universitesi, Irvine 27 yayinla en etkili kurum olarak siralanirken, onu 12 yayinla State University of New York
(SUNY) - Buffalo ve 11 yayinla University of Southampton takip ediyor.

Sekil 9. En Etkili Kurumlar
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SHANGHAI JIAO TONG UNIV
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10 20
Articles

3.10 En Etkili Kelimeler

Tablo 10'da gosterilen kelime bulutunda, veri setindeki en sik kullanilan 50 kelimeye odaklanmistir. Sonuglar,
"e-waste"” (e-atik), "weee" (weee), "recycling” (geri doniisiim), "circular economy” (doniisiim ekonomisi),
"tpb" (planli davranis teorisi) ve "consumer behavior" (tiiketici davranisi) gibi bazi terimlerin makalelerde
sikca yer aldigini gostermistir.

Sekil 10. Kelime Bulutu

um.mleu producer responsibility

suslainable consumption mobile phone ...
recycling behavior waste management
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Sekil 11, calismanin veri setine iliskin kelime agacim1 ve kelimelerin karsilik gelen frekans dagilimini
gostermektedir. Kelime bulutunda yer alan belirgin kelimelerin yani sira, literatiirde sik¢a tartisilan bazi e-
atikla ilgili terimler de bulunmaktadir, bunlar arasinda "waste management” (atik yonetimi), "extended
producer responsibility" (genisletilmis iiretici sorumlulugu), "sustainability” (siirdiiriilebilirlik), "e-waste
management” (e-atik yonetimi), "e-waste recycling” (e-atik geri déniisiimii) ve "recycling behavior" (geri
doniisim davranisi) yer almaktadir.

Sekil 11. Kelime Agaci

e-waste consumer behavior
123

20%

- mo”h Phone - :‘““mmm
1%

wior § anvironmen

" %o

circular economy
fe behavior management | repair
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;; awareness 1“!’0 l% 1%
W . - . .
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i
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end UF—Ilfe — —
1":1)

Sekil 12, anahtar kelimelerin ortak goriilme agini gostermektedir ve dort ayri kiimenin olusumunu ortaya
koymaktadir. Bu kiimeler, anahtar kelimelerin birlikte goriilme sikligina gore birbirine baglanmistir.

3.11 Ortak Goriilme Ag1 - Anahtar Kelimeler

« ilk ve en biiyiik kiime, kirmiz1 renkte temsil edilmistir ve "e-waste" (e-atik) anahtar kelimesi etrafinda
sekillenmistir. Bu kiimedeki dikkat cekici iligkili anahtar kelimeler arasinda "recycling" (geri doniisiim),
"willingness to pay" (6demeye istekli olma), "TPB" (planli davranis teorisi) ve "awareness” (farkindalik) yer
almaktadir.

« [kinci en biiyiik kiime, mavi renkte gosterilmistir ve "WEEE" (weee) anahtar kelimesi etrafinda dénmektedir.
Bu kiime, "extended producer responsibility” (genisletilmis tiretici sorumlulugu), "system dynamics" (sistem
dinamikleri) ve "urban mining" (sehir madenciligi) gibi anahtar kelimeleri, "WEEE" ile en yakin iliskili olanlar
olarak vurgulamaktadir.

« Uciincii en biiyiik kiime olan yesil renkli kiime, "circular economy" (déniisiim ekonomisi) anahtar kelimesi
etrafinda yogunlasmaktadir. Bu kiimeye "repair” (onarim), "reverse logistics" (ters lojistik), "sustainable
consumption” (siirdirilebilir tiketim) ve "product lifetime" (liriin 6mrii) gibi anahtar kelimeler dahil
edilmistir ve bu kiimeyi digerlerinden ayiran 6zellikleri olusturur.

» Son olarak, en kii¢glik kiime olan mor renkli kiime sadece "mobile phone" (cep telefonu) ve "sustainability”
(strdiirtlebilirlik) anahtar kelimelerini icermektedir.
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Sekil 13. Ortak Goriilme Ag1 - Anahtar Kelimeler
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3.12 Tematik Harita

Sekil 14’de calismanin tematik haritasina yer verilmistir. Tematik haritalar farkli tema tiirlerini, bu temalarin
onemini ve birbirleriyle olan iliskilerini anlamak i¢in genis bir ¢erceve sunmaktadir. Tematik haritadaki
kiimeler temalara kategorize edilerek arastirmacilara gelecekteki ¢alismalar icin yol gdsterici olmaktadir.
Arastirmacilar bilgi eksikliklerini ve gelecekteki arastirma alanlarini tematik harita incelemesi ile
belirleyebilmektedirler.

Haritanin ilk bélgesinde yer alan “Motor Temalar”, bir arastirma alaninin temel konularini temsil etmektedir.
Bu temalar alanin merkezinde yer almakta ve diger temalarla yiiksek derecede baglantili olmaktadir. Bu
nedenle alanin gelisimi ve yapisal organizasyonu agisindan énem tasimaktadir. Arastirmacilar, ¢alismalarini
olusturmak ve alanin temel ilkelerini anlamak icin genellikle bu temalar {lizerine odaklanmaktadirlar.
Calismanin bu ¢eyreginde, "circular economy” (doniisiim ekonomisi), "consumer behavior" (tiiketici davranisi)
ve "reverse logistics” (ters lojistik) konularini bir araya getiren bir kiime bulunmaktadir.
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ikinci bélge yer alan “Nis Temalar”, alana daha uzakta olan ve yiiksek derecede uzmanlasmis temalar
icermektedir. Bu temalar alana bagli olsa da, Motor Temalar kadar 6nemli veya kokli degildirler.
Arastirmacilar, bu temalari, alan icindeki belirli bir bolgeyi daha derinlemesine anlamak veya yenilikgi ve farkli
yaklasimlar kesfetmek amaciyla incelemektedirler. Calismanin bu ¢eyreginde dort kiime bulunmaktadir. i1k
kiime, “China” (Cin), “environmental education” (¢evre egitimi) ve “e-waste disposal” (e-atik elden ¢ikarma)
anahtar kelimelerini icermektedir. Ikinci kiime, “EEE” (elektrikli ve elektronik ekipman), “WEEE collection”
(weee toplama) ve “household behavior” (evsel davranis) kelimelerini bir araya getirmektedir. Ugiincii ve
dordiinci kiimeler sirasiyla "Pakistan” ve "recovery” (geri kazanim) anahtar kelimelerini icermektedir.

Ugiincii bélgede yer alan “Ortaya Cikan veya Azalan Temalar”, nispeten zayif olan ve diisiik yogunluk ve
merkezilik gosteren temalar1 temsil etmektedir. Bu temalar, alandaki yeni ilgi alanlarini ve ortaya ¢ikan
egilimleri gosterebilir. Alternatif olarak, bu temalar, 6nem kaybeden arastirma alanlar1 da olabilir ve
arastirmacilarin dikkatlerini baska alanlara kaydirmalar1 gerektigini gostermektedir. Bu alanda yer alan
temalar daha fazla arastirmaya ihtiya¢ duymaktadir. Calismanin bu ¢eyreginde ayrica "e-waste recycling” (e-
atik geri doniisiimii), "consumer” (tiiketici) ve "e-waste awareness" (e-atik farkindaligi) anahtar kelimelerini
iceren bir kiime bulunmaktadir.

Dordiincii bolgede bulunan “Temel Temalar”, alan ile ilgili ancak heniiz iyi gelistiriimemis temalari
icermektedir. Bu temalar, alanin ¢esitli boélimleri arasinda uygulama alani bulan genel temalardir.
Arastirmacilar, bu temalar1 yeni teoriler ve yaklasimlar gelistirmek veya alandaki farkli alanlar arasinda
kopriller kurmak amaciyla inceleyebilmektedirler. Calismanin bu c¢eyreginde toplamda ¢ kiime
bulunmaktadir. En biyiik kiime, “e-waste” (e-atik), “recycling” (geri doniisiim) ve “TPB” (planh davranis
teorisi) anahtar kelimelerini icermektedir. ikinci kiime, "WEEE" (weee), "waste management" (atik yonetimi)
ve "extended producer responsibility” (genisletilmis tretici sorumlulugu) anahtar kelimelerini icermektedir.
Ugiincii kiime ise "sustainability" (siirdiiriilebilirlik), "mobile phone" (cep telefonu) ve "environment” (cevre)
anahtar kelimelerini icermektedir. Ayrica, béliimler arasinda yer alan iki gecis kiimesi bulunmaktadir. ilk gegis
kiimesi, motor temalar ve temel temalar arasinda yer almakta ve "behavior" (davranis), "extended TPB"
(genisletilmis TPB) ve "municipal solid waste" (belediye kat1 atiklar1) anahtar kelimelerini icermektedir. Bu
kiimedeki konular teorik olarak daha fazla gelistirilirse, motor temalara gecis gostereceklerdir. ikinci gegis
kiimesi ise "attitude" (tutum), "behavioral economics” (davranissal ekonomi) ve "informal sector" (gayri resmi
sektdr) anahtar kelimelerini icermektedir ve “Ortaya Cikan veya Azalan Temalar” ile “Temel Temalar” arasinda
yer almaktadir. Bu kiimedeki konular daha sik calisildik¢a temel temalara gecis saglanacaktir.
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Sekil 14. Tematik Harita
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3.13 Trend Konular

Sekil 15'teki Trend Konular grafigi, son on yi1l boyunca arastirma ilgi alanlarinin evrimini anlamak i¢in degerli
bilgiler sunmaktadir. Grafikteki uzun ¢izgiler, konularin aktif olarak incelendigi yillar1 temsil etmekte ve bu
konulara olan siirekli ilgiyi gostermektedir. Cizgilerin ortasinda yer alan farkli yogunluklardaki noktalar,
konularin en sik ¢alisildig1 yillari vurgulamakta ve arastirma faaliyetlerinin zirveye ulastigi dénemleri isaret
etmektedir. Grafigi inceledigimizde, arastirma odaklarinin zamanla degistigi, toplumsal ve c¢evresel
endiselerdeki degisimleri yansittig1 gériillmektedir.

¢ 2012-2016 y1llar1 arasinda, "environment" (¢cevre) ve "developing countries” (gelismekte olan iilkeler) temel
ilgi alanlariyken, 2017'de arastirma odaklar1 "recycling" (geri doniisiim) ve "mobile phones" (cep telefonlarr)
yonlinde kaymistir. Bu durum e-atik konusuna duyulan artan ilgiyi ve mobil teknolojinin artan kullanimini
yansitmaktadir.

e 2018'de arastirma ilgisi, "extended producer responsibility” (genisletilmis iiretici sorumlulugu), "reuse"
(yeniden kullanim), "industrial ecology" (endiistriyel ekoloji), "end-of-life" (son kullanim émrii) ve "consumer
electronics” (tiiketici elektronigi) gibi konular1 igerecek sekilde genislemistir. Bu, {iriin yasam dongiisii
yonetimi ve slirdiiriilebilir tasarima artan bir odaklanmayi, atiklar1 azaltma ve dénlisiim ekonomisi ilkelerini
tesvik etme ¢abalarini gostermektedir.

¢ 2019'da "e-waste" (e-atik), "China" (Cin) ve "consumer behavior" (tiiketici davranisi) konular1 6ne ¢ikmistir.
Bu, e-atiklarin gevresel ve sosyal etkilerine artan farkindalik ile kiiresel 6l¢cekte elektronik tiiketiminin arttigini
yansitmaktadir.

« 2020'de, "recycling" (geri doniisiim), "waste management" (atik yonetimi) ve "consumer behavior" (tiiketici
davranisi) ile ilgili arastirmalarin siklig1 artmistir. "WEEE" (Waste Electrical and Electronic Equipment) geri
doniisimii ve geri doniisiim davranisi gibi konularin ortaya ¢ikmasi, doniisiim ekonomisi ve siirdiiriilebilir
tiikketim iizerine artan bir odaklanmay1 géstermektedir.
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e 2021'de arastirma ilgisi "circular economy” (doniisiim ekonomisi), "TPB" (Theory of Planned Behavior -
Planli Davranis Teorisi), "sustainability” (siirdiriilebilirlik), "e-waste management” (e-atik yonetimi) ve
"repair" (onarim) gibi konular icerecek sekilde genislemistir. Bu, siirdiiriilebilir tiretim ve tiiketim
uygulamalarina vurgu yapmaktadir. Ayrica, 2022'de "sustainable consumption” (siirdiiriilebilir tiiketim) ve
"urban mining" (kentsel madencilik) lizerine yapilan ¢alismalar baslamistir, bu da strdiiriilebilir kaynak
yonetimi ve déniisiim ekonomisine olan ilgilinin devam ettigini gostermektedir.

Sekil 15. Trend Konular
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3.14 Giincel (2023-2024 Yillarina Ait) Yayinlarin incelenmesi

Calismanin bu béliimiinde ¢alismanin 6nceki analizlerine ek olarak son iki yili derinlemesine incelemek
amaciyla yeniden bir Web of Science veri tabani taramasi yapilmistir. Bibliyometrik analize iliskin veri seti
hazirlanilirken kullanilan anahtar kelime ve kisitlar ayni birakilmistir. Sadece y1l olarak 2023-2024 sinirlamasi
eklenmistir. Toplam 89 makaleye erisim saglanmistir. Makalelere iliskin veriler excel formatinda disari
aktarilmistir. Veri setindeki giincel tarihli makaleler incelendiginde ¢alismalardaki genel egilim ve temalarin
e-atik yonetimi, geri donlistim ve tiiketici davranislar gibi bibliyometrik analiz bulgularinda da yer alan
temalarin yani sira politika ve diizenlemeler (ERP: Genisletilmis Uretici Sorumlulugu) ile teknolojik ¢éziimlerin
(Nesnelerin interneti tabanli geri déniisiim sistemleri) de 6n plana ¢ikmaya basladigi tespit edilmistir. Yayinci,
dergi, atif sayis1 ve etki faktorleri incelendiginde giincel yayinlarin da bibliyometrik analiz bulgular ile
paralellik gosterdigi saptanmistir. Sorumlu yazarlar1 genellikle Cin, Hindistan, Tayvan, Avrupa iilkeleri ve
ABD'den oldugu goriilmektedir. Ozellikle Cin ve Hindistan, giincel calismalarda e-atik yénetimi konusunda
yogun arastirmalar yapilan iilkeler olarak dne ¢ikmaktadir. Bazi makalelerde ise belirli bolgelerdeki e-atik
yonetimi uygulamalarina odaklamldigi goriilmiistiir. Ornegin, Tayvan, Hindistan ve Cin'deki e-atik geri
dontisiim sistemleri giincel ¢alismalarda siklikla ele alinmistir.

Giincel g¢alismalarda kullanilan yoéntemler incelendiginde biiyiik ¢ogunlugunun nicel analiz yontemleri
kullandig tespit edilmistir. Anket teknigi, yapisal esitlik modellemesi ve regresyon analizleri makalelerde en
sik kullanilan yontemlerdendir. Nicel yontemlere ek olarak bazi makalelerin odak grup, derinlemesine miilakat
gibi nitel arastirma yontemlerini kullandiklar1 bazilarinda ise hem nicel hem de nitel yontemlerin bir arada
kullanildig1 karma yéntemlerden faydalandigi goriilmiistiir.
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Giincel makalelerden olusan bu veri setinde etki orani yiiksek olan {i¢ makale belirlenmistir. Bu ¢calismalardan
ilki Wang vd. (2024)’nin “Exploring consumer's intention to recycle waste from household kitchen and
bathroom appliances in a formal way: extending behavioral reasoning theory” isimli makalesinde tiiketicilerin
evdeki elektronik atiklarini geri déniistime yonlendirme niyetleri incelenmistir. PLS-SEM ydntemi kullanilarak,
tiiketici degerleri ve tutumlarinin geri déniisiim niyetleri lizerindeki etkisi analiz edilmistir. Yang vd. (2024)
tarafindan yazilan “Consumers’ willingness to pay and importance-performance gaps for resilient e-waste
management in Taiwan” isimli makalede Tayvan'daki tiiketicilerin e-atik yonetimi konusundaki 6deme
istekliligi ve performans-analiz bosluklari ele alinmistir. Ayrica bu ¢alisma, kentsel ve kirsal alanlardaki tutum
farkliliklarini ortaya koymustur. Son olarak Jayasiri vd. (2023)'nin yaptig1 “Management of Small WEEE: Future
Directions for Australia” isimli calismada Avustralya'da kiiciik e-atiklarin yonetimi i¢in gelecek yonelimler
incelenmistir. Makalede dongiisel ekonomi ilkelerine dayali bir yonetim cercgevesi dnerilmektedir.

4 | SONUC
4.1 Teorik Cikarimlar

Bu calisma, dijital teknolojilerin olumsuz yonlerinden biri olan "e-waste" ("e-atik") lizerine odaklanmistir.
Calismanin kapsami, cevre dostu atik yonetimi davranisini anlamak amaciyla tutum, niyet ve davranis ti¢liisii
ile sinirli tutulmustur. E-atik, biiyliyen ve incelenen bir konu olmasina ragmen, mevcut literatiirde tutum-niyet-
davranis Ugliisi ile e-atik arasindaki baglantiy1 arastiran bir bibliyometrik ¢alismaya rastlanmamaktadir.
Ayrica, bu arastirma konusundaki mevcut literatiiriin durumu hakkinda i¢gorii saglayabilecek nicel bir
gorsellestirme eksiktir. Bu ¢alisma, okuyucuya literatiirin mevcut durumunu gosteren bulgular sunarak
tamamlayici bir bilissel cerceve sunmaktadir. Ayrica, ¢alisma, e-atik iizerine yapilan arastirmalarin "attitude-
intention-behavior” ("tutum-niyet-davranis") ii¢liisiine ne zaman dahil oldugunu, literatiirde ne zaman dikkat
cektigini ve hangi akademisyenlerin bu arastirma konusuna katkida bulundugunu ortaya koymaktadir. Ortak
gorilen analiz, e-atik {lizerine yapilan arastirmalarda tutum-niyet-davranis ii¢liisiinde doért ana arastirma
temasini ortaya koymustur: "e-waste" ("e-atik"), "WEEE" ("Atik Elektrik ve Elektronik Ekipman"), "circular
economy” ("dontsiim ekonomisi") ve "sustainability” ("siirdiirilebilirlik"). Ancak, tematik harita, "e-waste"
("e-atik"), "WEEE" ("Atik Elektrik ve Elektronik Ekipman") ve "sustainability” ("siirdiiriilebilirlik") gibi temel
temalar iizerinde ¢alismalar yapilmis olmasina ragmen, teorik eksikliklerin bulundugunu ortaya koymustur.
Bu konularda yeni c¢alismalarin, teori ile uygulama arasindaki boslugu doldurmasi beklenmektedir. Bu
calismanin kapsami icinde, teori ve uygulama arasindaki eksiklikleri vurgulayarak, teorik katkilar yapilmis ve
gelistirilmesi gereken konulara isaret edilmistir.

4.2 Uygulayicilar i¢in Gikanmlar

"Attitude-intention-behavior" ("tutum-niyet-davranis") iicliisli, insanlarin nasil kararlar aldigini ve eyleme
gectigini anlamak i¢in yaygin olarak kullanilan bir modeldir. Bu model, bir kisinin belirli bir davranisa yonelik
tutumlarinin, bu davranmisi gergeklestirme niyetini etkileyebilecegini ve bu niyetin, kisinin gercekten o
davranisi yapip yapmamasini etkileyebilecegini 6ne siirmektedir.

e Tiiketici diizeyinde pratik ¢ikarimlar, insanlarin e-atik yonetimiyle ilgili tutumlarinin, elektronik cihazlarim
dogru sekilde atma niyetlerini nasil etkiledigini ve bu niyetin gercekten gerceklestirilip gergeklestirilmedigini
anlamay1 icermektedir. Bu ¢ikarimlar kullanim kolayligi, atik yonetimi segeneklerine erisim, e-atigin cevresel
etkileri konusunda farkindalik ve ¢evre egitimi gibi faktorlerin dogru sekilde anlasilmasini gerektirmektedir.

 Hiikiimet diizeyinde pratik ¢ikarimlar, hiikiimet politikalarinin ve diizenlemelerinin e-atik yonetimini nasil
etkileyebilecegini ve bunun hem tiiketici hem de sirket davranislarini nasil sekillendirdigini anlamayi
icermektedir. Bu ¢ikarimlar e-atik geri doniisiim programlarini zorunlu kilmak, uygunsuz atik yonetimi icin
cezalar uygulamak ve sirketlere daha siirdiiriilebilir uygulamalar benimsemeleri i¢in tesvikler saglamak gibi
uygulamalarin yapilmasi gerekliligine vurgu yapmaktadir.

« Sirket diizeyinde pratik ¢ikarimlar, bir sirketin e-atik yonetimine yonelik tutum ve niyetlerinin, bireylerin bu
konuda sergiledigi gercek davranislar lizerindeki etkisini anlamaya yardimci olmaktadir. Bu ¢ikarimlar, tedarik
zincirinde siirdiriilebilirlige dncelik verme, tersine lojistik sistemlerini benimseme, kullanilmis elektronik
cihazlar i¢in geri alim programlar1 uygulama ve daha c¢evre dostu teknolojiler gelistirmek amaciyla Ar-Ge
yatirimlart yapma gibi uygulamalar1 kapsamaktadir. Calismanin bulgular1 ayrica, ireticinin atik yonetimi
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konusunda daha fazla sorumluluk tasimasi gerektigini vurgulayan "extended producer responsibility”
("genisletilmis iiretici sorumlulugu") kavramina da dikkat cekmektedir.

Sonug olarak, tiiketicilerin, hiikiimetlerin ve sirketlerin e-atikla ilgili tutumlarini, niyetlerini ve davranislarini
anlamak, e-atigin ¢evresel etkilerini azaltmaya yonelik daha etkili politikalar ve stratejiler gelistirilmesi icin
pratik cikarimlar yapilmasini saglayacaktir. Ayrica, son yillarda 6n plana ¢ikan ve kentsel alanlardaki atik
akislarindan degerli materyalleri ve kaynaklar1 geri kazanma siireci olarak tanimlanan "urban mining" ("sehir
madenciligi") kavramina dair farkindalik olusturulmalidir. Elektronik cihazlar, araglar ve diger atik iiriinlerden
degerli metaller, mineraller ve diger materyalleri ¢ikarma siireci, ¢evresel ve ekonomik siirdiiriilebilirlik ve
kalkinmanin 6nemli bir parc¢asi oldugu unutulmamali bu konu da kamuoyunda farkindalik yaratacak calismalar

yapilmalidir.
4.3 Sosyal Cikarimlar

Bu arastirmanin sosyal etkileri genis kapsamlidir. Calismada cevre dostu e-atik yonetiminin énemi politika
yapicilar, sirketler ve tiiketiciler agisindan biitiinciil olarak ele alinmaktadir. Bu biitiinciil yaklasimin e-atigin
insan saghigl ve cevre lzerindeki olumsuz etkilerini azaltmaya yardimci olabilecegi ve strdiiriilebilir
kalkinmay1 tesvik edecegi 6n goriillmektedir.

4.4 GCalismanin Kisitlar ve Gelecek Galismalar i¢in Oneriler

Calismanin sinirhiliklarini géz 6niinde bulundurarak, gelecekteki arastirmalar i¢in baz1 6nerilerde bulunmak
miimkiindiir. {1k olarak, yalmizca Web of Science veritabaninin kullanilmasi literatiir kapsaminin daralmasina
neden olabileceginden, gelecekteki calismalarin birden fazla akademik veritabanini (6rnegin Scopus, Google
Scholar, IEEE Xplore, ScienceDirect gibi) icerecek sekilde tasarlanmasi 6nem arz etmektedir. Bu tiir ¢coklu veri
kaynaklarinin kullanimy, literatiirde yer alan ¢alismalarin daha genis bir yelpazede ele alinmasini saglayarak,
veri temelli 6nyargilarin azaltilmasina ve literatiiriin daha temsil edici bir sekilde analiz edilmesine olanak
taniyacaktir (Chen et al,, 2022).

ikinci olarak, calismada kullanilan bibliyometrik analiz yéntemi, yiiksek atif sayilari ve sik kullanilan terimlere
odaklanmasi nedeniyle, daha az atif alan ancak konuya teorik ya da metodolojik agidan dnemli katkilar sunan
calismalarin goz ard1 edilmesine yol acabilmektedir. Bu kisit1 asmak amaciyla, ileride yapilacak ¢alismalarda
bibliyometrik analizle birlikte icerik analizi, sistematik literatlir taramasi veya meta-sentez gibi nitel
yontemlerin de birlikte kullanmasi 6nerilmektedir. Bu tiir karma yontem yaklasimlari, literatiiriin yalnizca
nicel gostergelere gore degil, iceriksel ve baglamsal olarak da derinlemesine analiz edilmesini saglayarak, daha
dengeli ve kapsayici sonuglara ulasilmasina katki saglayacaktir.

Ugiincii olarak, ilerideki calismalarda disiplinlerarasi bir yaklasimin benimsenmesi de énem arz etmektedir. E-
atik yonetimi, ¢evresel strdiirtlebilirlik, tiiketici davranislar1 ve déngiisel ekonomi gibi kavramlar, sadece
cevre bilimleri degil, ayn1 zamanda isletme, sosyoloji, kamu yonetimi ve miihendislik gibi farkl disiplinlerle de
kesismektedir. Bu nedenle, farkl disiplinlerden gelen ¢alismalarin literatiir analizine dahil edilmesi, konuya
daha kapsamli ve ¢ok boyutlu bir bakis a¢is1 kazandirabilir.

Sonug¢ olarak, metodolojik cesitliligin artirilmasi, farkli veri kaynaklarinin birlestirilmesi, disiplinlerarasi
perspektifin benimsenmesi ve gelismis analiz tekniklerinin uygulanmasi, gelecekte yapilacak ¢alismalarda
literatiiriin daha kapsamly, temsili ve derinlemesine bir sekilde degerlendirilmesine katki saglayacaktir.
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