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Comparison of Financial Literacy Between Those Neither in Education Nor Employment
and Those Both in Education and Employment: A Qualitative Field Study
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0z Bu calisma, "ne egitimde ne istihdamda olanlar" (NEET) ile "hem egitimde hem istihdamda olanlar" arasindaki
finansal okuryazarlik dizeylerini karsilastirmayr amaglamaktadir. NEET bireyler, genellikle sosyal ve ekonomik agidan
dezavantajli bir konumda olup, NEET bireylerin finansal bilgiye erisim ve yonetim kapasiteleri sinirlidir. Ote yandan,
hem egitimde hem istihdamda olan bireyler, bilgiye erisim ve uygulama firsatlari acisindan avantajlidir. Arastirmada,
iki gruptan toplam 12 kisiyle yari yapilandiriimis gorismeler gerceklestirilmistir. Bulgular, egitim ve istihdamin
finansal okuryazarlik lzerinde belirgin bir etkisi oldugunu gostermektedir. NEET bireylerin finansal bilgi eksikligi,
tasarruf yapma ve karmasik finansal Grlinleri anlama gibi alanlarda zorluk yasamalarina neden olmaktadir. Buna
karsilik, egitim ve istihdam siirecinde olan bireylerin bu konularda daha bilingli kararlar alabildigi belirlenmistir.
Calisma, egitim ve istihdam politikalarinin finansal okuryazarlik diizeylerini artirmadaki 6nemini vurgulamaktadir.

Abstract This study aims to compare the financial literacy levels of individuals "not in education, employment, or
training" (NEET group) with those "both in education and employment" NEET individuals are often socially and
economically disadvantaged, with limited access to financial knowledge and management capacity. On the other
hand, individuals in both education and employment have advantages in accessing and applying knowledge. The
study involved semi-structured interviews with 12 participants from these two groups. Findings reveal that education
and employment significantly impact financial literacy. NEET individuals face challenges such as financial knowledge
deficits, difficulties in saving, and understanding complex financial products. Conversely, those in education and
employment demonstrated greater awareness and decision-making capabilities in these areas. This study highlights
the importance of education and employment policies in enhancing financial literacy levels.
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Extended Summary

Financial literacy is one of the fundamental elements of modern economic systems, referring to individuals’ ability to
make informed and rational decisions regarding income management, saving, investing, and borrowing. This concept
not only enhances individuals' personal well-being but also plays a crucial role in ensuring overall economic stability
and development within societies. However, financial literacy levels vary significantly based on individuals' social
and economic conditions. The focus of this study is to compare the financial literacy levels of individuals classified
as "Not in Education, Employment, or Training" (NEET) and those who are "Both in Education and Employment," as
well as to understand the underlying reasons behind these differences.

Individuals who are neither in education nor employment are generally in a socially and economically disadvantaged
position. Being excluded from the education and employment processes limits their access to information and skill
development opportunities, negatively affecting their financial literacy levels. Additionally, the barriers that NEET
individuals face in economic decision-making processes further restrict their ability to develop financial management
strategies. This situation increases their economic vulnerability, leading to social exclusion and income inequality.

On the other hand, individuals who are both in education and employment are in a more advantageous position
in terms of access to information and practical application opportunities. Since this group has both theoretical
knowledge and experience gained from working life, they have broader opportunities to enhance their financial skills.
While education improves their ability to understand and analyse financial concepts, employment provides them
with income, allowing them to apply financial management practices in real life. The combination of these two factors
contributes to higher financial literacy levels and more informed economic decision-making.

This study aims to compare the financial literacy levels of individuals in the NEET group and those who are both
in education and employment. Financial literacy is a critical skill that includes competencies such as managing
income, saving, making investment decisions, and handling debt. However, the level of this skill varies depending
on individuals’ social and economic status. NEET individuals are typically in an economically disadvantaged position
with limited access to financial knowledge. In contrast, individuals who are both in education and employment have
greater access to financial information and the opportunity to apply it in practice.

This study was conducted using qualitative research methods. Within the scope of the research, semi-structured
interviews were conducted with 12 individuals, including those in the NEET group and those who are both in education
and employment. These interviews were designed to analyse participants’ financial knowledge levels, saving habits,
access to banking services, and credit usage. Participants shared their views on their education and employment
status, financial decision-making processes, and economic future expectations.

Findings indicate that education and employment have a significant impact on financial literacy levels. Access
to Financial Knowledge: NEET individuals struggle to understand and apply financial concepts, whereas those in
education and employment demonstrate a more informed approach. Saving Habits: NEET individuals find it difficult to
develop regular saving habits, while those in education and employment manage their income in a more structured
manner. Banking and Credit Usage: Individuals who are both in education and employment actively use financial
services such as mobile banking, credit cards, and interest rate management, whereas NEET individuals have limited
knowledge in these areas. Education and Awareness: most participants expressed a desire to receive financial
education to improve their financial literacy levels.

The study reveals that increasing financial literacy enhances individuals’ economic decision-making skills and
helps mitigate financial risks. Therefore, expanding educational programs to improve NEET individuals' access to
financial knowledge is essential. Policymakers and educational institutions should focus more on financial literacy
and develop strategies to enhance individuals' financial decision-making capabilities. Initiating financial education
programs at an early age will contribute to raising awareness about saving, investing, and debt management.

This study makes a significant contribution to understanding the economic differences between NEET individuals
and those who are both in education and employment and to the development of financial education policies.
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Ne Egitimde Ne istihdamda Olanlar ile Hem Egitimde Hem istihdamda Olanlarin
Finansal Okuryazarligi Karsilastirmasi: Nitel Bir Saha Calismasi

Finansal okuryazarlik, modern ekonomik sistemlerin temel unsurlarindan biri olarak bireylerin gelirlerini
yonetme, tasarruf yapma, yatirim yapma ve borglanma gibi konularda bilingli ve rasyonel kararlar alabilme
yetenegini ifade eder. Bu kavram, yalnizca bireylerin kisisel refahini artirmakla kalmaz, ayni zamanda
toplumlarin genel ekonomik istikrari ve kalkinmasi icin de kritik bir neme sahiptir. Ancak, bireylerin finansal
okuryazarlik diizeyleri, sosyal ve ekonomik kosullarina bagli olarak biiyiik farkliliklar gostermektedir. Bu
calismanin odak noktasi, “ne egitimde ne istihdamda olanlar” (NEET) ile “hem egitimde hem istihdamda
olanlar” arasindaki finansal okuryazarlik diizeylerini karsilastirmak ve bu farkliliklarin ardindaki temel
nedenleri anlamaktir.

Ne egitimde ne istihdamda olan bireyler, genellikle ekonomik ve sosyal acidan dezavantajli bir konumda
bulunurlar. Egitim ve istihdam siireclerinden dislanmis olmalari, bu bireylerin bilgiye erisimlerini ve beceri
gelistirme olanaklarini sinirlayarak, finansal okuryazarlik diizeylerini olumsuz etkileyebilir. Ayrica, NEET
bireylerin ekonomik karar alma siireglerinde karsilastiklari engeller, finansal yonetim stratejileri gelistirme
kapasitelerini de sinirlamaktadir. Bu durum, bireylerin ekonomik kirilganliklarini artirarak sosyal dislanmaya
ve gelir esitsizligine yol agabilir.

Ote yandan, hem egitimde hem de istihdamda olan bireyler, bilgiye erisim ve pratik uygulama firsatlari
acisindan daha avantajli bir konumdadir. Bu grup, hem teorik bilgiye hem de is yasamindan kaynaklanan
deneyimlere sahip oldugu icin finansal becerilerini gelistirme konusunda daha genis imkanlara sahiptir.
Egitim surecgleri, finansal terimleri anlama ve analiz etme yetenegini gelistirirken, istihdam yoluyla elde
edilen gelir, bireylerin gercek hayatta finansal yonetim uygulamalarini test etme firsati sunar. Bu iki unsurun
bir arada olmasi, bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiikselmesine ve ekonomik karar alma stirec-
lerinde daha bilingli olmalarina katkida bulunabilir.

Bu calismada, ne egitimde ne istihdamda olanlar ile hem egitimde hem istihdamda olanlarin finansal
okuryazarligi konusu hangi dizeyde oldugu, nitel arastirma yontemleri kullanilarak gerceklestirilmistir.
Calismanin temel amaci, egitim ve istihdamin finansal okuryazarlik tzerindeki etkilerini derinlemesine
analiz etmek ve bu iki grup arasindaki farkliliklari agikliga kavusturmaktir. Cesitli diizeylerde secilen toplam
12 kisilik bu iki grup arasinda bireyler ile yari yapilandirilmis miilakat teknigiyle goriismeler gerceklestir-
ilmistir. Calismanin ilk bolimiinde kavramsal cerceveyle arastirmanin genel hatlari ele alinmistir. Daha
sonra, ne egitimde ne istihdamda olma, hem egitimde hem istihdamda olma ve finansal okuryazarlik
konulari literatur yardimiyla tartisilmistir. Calismanin ikinci boliimiinde arastirmada kullanilan yontem
anlatilmistir. Arastirmanin son boliimiinde ise gorismelerden elde edilen sonuclar derinlemesine analiz
edilerek, tartisilmis ve yorumlanmistir.

Kavramsal Cerceve

Kiiresellesen diinyada, pek cok sistemde oldugu gibi, giderek daha karmasik bir yapiya biiriinen finansal
sistemde basarili olabilmek icin bireylerin finansal bilgi diizeylerini artirmalari ve temel yetkinliklere
ulasmalari gereklidir. Finansal olarak yeterli bireyler, potansiyel risklere karsi korunabilmek icin hem tasar-
ruflarini artirmaya calismali hem de bu tasarruflar etkin bir sekilde degerlendirebilmelidir. Hizla gelisen
ve karmasiklasan finansal iirlinlerin bilingli bir sekilde kullanilabilmesi icin, bireylerin hem yeterli finansal
bilgi birikimine hem de finansal farkindaliga sahip olmalari sarttir. Dahasl, finansal tecriibe ve bilgi, birey-
lerin dogru finansal kararlar alabilmelerinde, bu kararlar etkili bir sekilde hayata gecirebilmelerinde ve is
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hayatindan emeklilige, hatta sonrasina kadar devam eden tasarruf, yatirim ve harcama faaliyetlerini saglikli
bir sekilde yiiriitebilmelerinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Cude vd, 2006:102).

Finansal okuryazarlik, bireylerin finansal konulari anlayabilme, degerlendirebilme ve dogru kararlar
alabilme yetenegi olarak ifade edilebilir. Bu kavram, bireylerin finansal araglari bilingli bir sekilde kullanarak
riskleri yonetmelerini ve uzun vadeli finansal planlamalar yapabilmelerini saglar (OECD, 2022; Bozkurt
vd., 2019). Glinlimiizde, finansal iiriin gesitliliginin artmasi ve ekonomik yapinin giderek karmasiklasmasi,
finansal okuryazarligin hem bireyler hem de toplumlar i¢cin 6nemini daha da artirmistir. Lusardi ve Mitchell
(2014), bireylerin karmasik finansal iiriinler karsisinda dogru segimler yapabilmesinin ancak yeterli diizeyde
finansal bilgiye sahip olmalariyla miimkiin oldugunu belirtmektedir.

Egitim ve istihdam, bireylerin finansal okuryazarlik seviyeleri iizerinde dogrudan bir etkiye sahiptir.
Egitim, bireylerin finansal konulari daha iyi kavrama becerilerini artirirken, istihdam ise bu bilgilerin pratikte
uygulanmasini destekler. Yiiksek egitim diizeyine sahip bireylerin biitce hazirlama, yatirim yapma ve tasarruf
gibi alanlarda daha bilingli hareket ettikleri goriilmektedir (Erglin, 2019). Bunun yani sira, istihdamda yer
almak, bireylerin finansal bilgilerini gercek hayatta kullanmalarina olanak tanir. Ancak, egitim ve istihdam
firsatlarina erisimi olmayan NEET bireylerin, finansal bilgi ve becerilerini gelistirme imkanlarinin oldukca
sinirli oldugu ifade edilmektedir (Pehlivan, 2022).

NEET, ekonomik ve sosyal sistemden dislanmis bireylerden olusan bir kesim olarak tanimlanmaktadir.
Genellikle diisiik egitim seviyesine ve sinirli is deneyimine sahip olan bu bireylerin finansal okuryazarlik
diizeyleri de oldukca dusliktur. Tiirkiye'deki NEET bireyler iizerine yapilan calismalar, bu grubun finansal
bilgiye erisimde ciddi zorluklarla karsilastigini ortaya koymaktadir. Finansal bilgi eksiklikleri, tasarruf yapma
ve biitce yonetimi gibi temel becerilerden yoksun olmalarina neden olurken, karmasik finansal uriinler
(6rnegin kredi veya yatirim) konusundaki yetersizlikleri ise ekonomik kirilganliklarini daha da artirmaktadir.

Tirkiye'de yapilan arastirmalar, geng bireylerin dnemli bir kisminin temel finansal bilgilere yeterince
hakim olmadigini gostermektedir. Bu durum, ozellikle kadinlar ve kirsal bolgelerde yasayan bireyler gibi
dezavantajli gruplar arasinda daha yaygindir. Finansal okuryazarligin artirilmasina yonelik egitim program-
larinin yayginlastirilmasi, bireylerin ekonomik risklere karsi daha direncli olmalarini saglayabilir. Ozellikle
kadinlarin finansal okuryazarlik diizeylerini yiikseltmeye yonelik calismalar, toplumsal cinsiyet esitliginin
saglanmasi agisindan biiyiik bir 6neme sahiptir (Bozkurt vd., 2019; Kaplan Yildirim ve Aydin, 2023).

Finansal okuryazarlik, bireysel diizeyde oldugu kadar toplumsal ve ekonomik diizeyde de onemli etkiler
yaratmaktadir. Finansal bilgi sahibi bireyler, tasarruflarini daha verimli bir sekilde yoneterek toplumsal
sermaye birikimine katki saglayabilir. Ayrica, bireylerin dogru finansal kararlar almasi, finansal sistemin
genelverimliligini artirarak ekonomik biiylimeye destek olur. Buna karsilik, toplumda finansal okuryazarligin
dusiik olmasi, bireylerin borglanma risklerini yiikseltebilir ve finansal krizlerin yayilmasina zemin hazirlaya-
bilir (Kaplan Yildirim ve Aydin, 2023; Akbulut, 2023).

Uluslararasi arastirmalar, iilkeler arasindaki finansal okuryazarlik seviyelerinde belirgin farkliliklar bu-
lundugunu gostermektedir. Ornegin, OECD iilkelerinde gerceklestirilen calismalar, yliksek gelirli iilkelerde
finansal okuryazarlik seviyelerinin genellikle daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Buna karsin,
gelismekte olan iilkelerde, ozellikle diistik gelir grubundaki bireyler arasinda finansal okuryazarlik seviyesi
oldukea diisiiktiir (Pehlivan, 2022). Gelismekte olan iilkelerde finansal egitim programlarina yapilan yatirim-
lar, bireylerin finansal iriinleri daha bilincli bir sekilde kullanmalarini ve ekonomik risklere karsi daha
dayanikli hale gelmelerini destekleyebilir (Lusardi ve Mitchell, 2014).

Finansal okuryazarlik, bireylerin finansal bilgileri anlama, degerlendirme ve dogru kararlar alma
yetenegiyle, yalnizca bireysel degil, toplumsal ve ekonomik diizeyde de 6nemli sonuclar dogurur. Giderek
karmasiklasan finansal sistemde basarili olabilmek icin bireylerin temel finansal bilgiye sahip olmalari
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ve bu bilgiyi pratikte uygulayabilmeleri gerekmektedir. Egitim ve istihdam, bireylerin finansal okuryazarlik
seviyelerini artiran kritik faktorlerdir. Egitim, finansal konulari anlamayi saglarken, istihdam bu bilgilerin
uygulanmasini destekler. Ancak, NEET gibi dezavantajli bireylerin finansal bilgiye erisim olanaklari sinirli
olup, bu durum ekonomik kirilganliklarini artirmaktadir. Ozellikle kadinlar ve kirsal bolgelerdeki bireylerin
finansal okuryazarlik diizeylerinin disiik olmasi, ekonomik risklere karsi savunmasiz kalmalarina yol
agmaktadir. Finansal egitim programlarinin yayginlastirilmasi, bireylerin tasarruf yapma, blitce yonetimi ve
karmasik finansal uriinleri anlama gibi becerilerini gelistirerek ekonomik sisteme entegrasyonlarini kolay-
lastirabilir. Uluslararasi arastirmalar, yiiksek gelirli tilkelerde finansal okuryazarligin daha yaygin oldugunu,
gelismekte olan lilkelerde ise bu diizeyin diisiik oldugunu gostermektedir. Ozellikle dezavantajli gruplara
yonelik programlar, toplumsal cinsiyet esitligi ve ekonomik biiyiime agisindan biiyiik onem tasimaktadir.
Finansal bilgi diizeyi yiiksek bireyler, dogru kararlar alarak tasarruflarini verimli sekilde degerlendirebilir ve
ekonomik bliyiimeye katkida bulunabilir. Buna karsin, finansal bilgi eksikligi bor¢lanma risklerini artirabilir
ve finansal krizlerin yayillmasina neden olabilir. Bu nedenle, bireylerin ekonomik ve toplumsal refahini
artirmak icin finansal okuryazarligi gelistirmeye yonelik stratejik adimlar atilmasi gerekmektedir.

Bu arastirma, NEET ile hem egitimde hem de istihdamda olan bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini
karsilastirarak, bu iki grup arasindaki ekonomik esitsizlikleri anlamayi ve azaltmaya yonelik stratejiler
gelistirmeyi hedeflemektedir. Calisma, politika yapicilar, egitimciler ve finansal danismanlar icin onemli
veriler sunarak, toplumsal refahi artirmaya yonelik ¢coziimler gelistirilmesine katkida bulunmayi amaglamak-
tadir. Literatiir incelendiginde, NEET bireyler ile hem egitimde hem de istihdamda olan bireylerin finansal
okuryazarlik diizeyleri arasindaki iliskiyi dogrudan ele alan calismalara tek bir baslik altinda rastlanmamak-
tadir. Ancak bu li¢ kavramdan en az ikisinin kesisim noktasini ele alan gesitli ¢alismalarin mevcut oldugu
gorilmektedir. Egitim ve istihdamda yer alan bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin, NEET grubundaki
bireylere kiyasla daha yiiksek olabilecegi ongoriilebilir. Ozellikle istihdamda olan bireylerin finansal iiriinler
ve hizmetler hakkinda daha fazla bilgiye sahip olabilecekleri varsayilabilir. Bu durum, finansal bilgiye erisim
ve uygulama imkanlarinin bireysel finansal beceriler iizerinde etkili olabilecegini diisiindiirebilir (Bozkurt
vd.,2019). Kaplan Yildirim ve Aydin (2023) tarafindan yapilan bir ¢alismada, kadinlarin ve kirsal bolgelerde
yasayan bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik olabilecegi tespit edilmistir. Ayni calismada,
egitim ve istihdamin bireyleri ekonomik risklere karsi daha dayanikli hale getirebilecegi ileri siiriilmiis;
NEET bireyler acisindan finansal okuryazarlik egitimlerinin 6nemine dikkat ¢ekilmistir. Lusardi ve Mitchell
yaptiklari arastirmada, finansal okuryazarlik diizeyinin, bireylerin finansal tiriinleri dogru degerlendirebilme
ve karar alabilme becerilerini dogrudan etkiledigini belirtilmistir. Ozellikle diisiik gelir gruplarinda finansal
okuryazarlik eksikligi, ekonomik kirilganligi artirmaktadir. Bu nedenle, egitim ve farkindalik programlarinin
yayginlastirilmasi 6nerilmistir ( Lusardi ve Mitchell, 2014). Baska bir arastirmada, gelismekte olan iilkelerde,
ozellikle NEET igerisinde finansal okuryazarlik seviyelerinin olduk¢a dusiik oldugu belirtilmistir. Bu durum,
bireylerin finansal iiriin ve hizmetlere erisimini kisitlamaktadir. Finansal egitim programlarinin yayginlastiril-
masl, bu gruplarin ekonomik risklere karsi daha direncli hale gelmesine katki saglayabilir ( Pehlivan, 2022).Bu
calisma, Tiirkiye'de NEET bireyler ile hem egitimde hem istihdamda olan bireylerin finansal okuryazarlik
diizeylerini dogrudan karsilastiran az sayidaki arastirmadan biridir. Literatiirde bu ii¢ kavramin (egitim,
istihdam ve finansal okuryazarlik) birlikte ele alindigi calismalar sinirlidir. Bu nedenle ¢alisma, mevcut liter-
atiirdeki onemli bir boslugu doldurmaktadir. Gelecek arastirmalarda, daha genis orneklem gruplariyla ve
farkli yas araliklarini kapsayan ¢alismalar yapilabilir. Ayrica kadinlar, kirsal kesimde yasayanlar veya go¢cmen
gruplar gibi kirilgan topluluklara odaklanan ¢alismalar finansal okuryazarligin sosyal belirleyicilerini daha
iyi anlamaya katki saglayacaktir. Nicel veri setleri ile desteklenmis arastirmalar, elde edilen bulgularin
genellenebilirligini artirabilir.
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Ne Egitimde Ne istihdamda Olma

"Ne Egitimde Ne istihdamda Olma" terimi, ingilizcedeki "Not in Education, Employment or Training"
ifadesinin Tiirkceye cevrilmis hali olarak kullanilmaktadir. Ancak bu kavramin Tiirkcedeki kullanimi bazi
farkliliklar icermektedir. Ornegin, Kilic (2014), bu ifadeyi "Ne Egitimde Ne istihdamda Ne Yetistirmede"
seklinde degerlendirmis ve "NEIY" kisaltmasini kullanmistir. Arabaci (2020, s. 103-130) ise, "Ne Egitimde
Ne istihdamda" terimini tercih ederek bunu "NENI" olarak kisaltmistir. Bununla birlikte, Tiirkce literatiirde
genellikle bu kavramin ingilizce kisaltmasi olan "NEET" veya dogrudan "Ne Egitimde Ne istihdamda" ifadesi
tercih edilmektedir. Bunun nedeni, ingilizcede hem teorik hem de pratik egitimi tanimlamak icin "educa-
tion" ve "training" terimlerinin bulunmasina karsin, Tiirkcede "egitim" kelimesinin tiim egitim siireclerini
kapsamasidir. Bu sebeple, ¢iraklik, staj gibi pratik egitim tiirleri i¢in genellikle ayri bir ifade eklenmemektedir.
Bu calismada da "Ne Egitimde Ne istihdamda Olma" ifadesi ve bu kavramin ingilizce kisaltmasi olan "NEET"
kullanilacaktir.

NEET gostergesi, genellikle 15-24 yas araligini kapsayan bir kavram olmakla birlikte, glincel olarak 15-29
yas skalasini da icerecek sekilde ele alinmaktadir. Ancak karsilastirma agisindan bakildiginda kolaylik sagla-
mak adina, genellikle 15-24 yas araligi temel alinmaktadir. European Commission (Avrupa Komisyonu/EC),
European Parliament (Avrupa Parlamentosu/EP) ve Council of the European Union (Avrupa Birligi Konseyi/
CEU), NEET ifadesini hedef soylemlerinin merkezine yerlestirmis ve baslangicta 15-24 yas grubunu ifade
eden bu kavramin kapsamini 15-29 yas araligini da icerecek sekilde genisletmistir (EUROFOUND, 2016: 1-63).
Bununla birlikte, Yeni Zelanda, Japonya ve Giiney Kore gibi bazi iilkeler, NEET kavramini Avrupa Birligi'nden
farkli sekillerde tanimlamaktadir. Ornegin, Japonya’da 15-34 yas arasi gencler bu gostergenin kapsaminda yer
alirken, Giiney Kore'de 15-34 yas araligindaki, evli olmayan ve aile sorumluluklari bulunmayan gencler de bu
gruba dahil edilmektedir. Ayrica, her iki lilkede de NEET kavrami, yalnizca isglicii piyasasina etkileriyle degil,
genglerin toplumla biitiinlesmesiyle baglantili olarak daha sosyal bir anlam tasimaktadir (EUROFOUND,
2012: 1-144).

NEET ve geng issizligi kavramlari, aralarindaki giicli baglanti sebebiyle siklikla birbirine karistirilmaktadir.
Ancak bu iliskiye ragmen, iki kavram arasinda belirgin farkliliklar mevcuttur. NEET, yalnizca ekonomik bir
ol¢lit olmanin otesine gecerek, ayni zamanda onemli bir sosyal dlciit olarak da degerlendirilmektedir. Ayrica,
NEET olgusu, kapsadigl kesim itibariyla geng issizligi kavramindan daha genis bir grubu tanimlamaktadir.
Ornegin, istihdamda ve egitim siireclerinde olmayan bir genc, aktif olarak is aramiyor olsa bile, iyi bir is
firsatiyla karsilastiginda ¢alismaya baslayabilir. Bu durumda, s6z konusu geng, genc issiz kategorisine dahil
edilmezken NEET kapsamina girmektedir. Bu nedenle, NEET kavraminin daha karmasik ve heterojen bir
yapiya sahip oldugu ve genc issizligine kiyasla daha genis bir kitleyi temsil ettigi ifade edilebilir (Susanli,
2016, s. 43).

Eurofound, 2012 yilinda yayimladig raporda NEET popiilasyonunu bes alt gruba ayirmistir (Eurofound,
2012: 1-144):

1. Geleneksel igsizler: Bu alt grup, NEET popiilasyonunun en biiyiik kismini olusturur ve mevcut is
olanaklarinin yetersizligi nedeniyle savunmasiz bir durumdadir. Grup, uzun siireli issizler ve kisa siireli
issizler olmak iizere ikiye ayrilir.

2. Miisait Olmayanlar: Aile sorumluluklari olan gencler, hasta veya engelli bireyler gibi cesitli nedenlerle
is giiciine veya egitime katilamayanlar kapsar. Bu gruptakiler, cocuk bakimi gibi hizmetlere erisim
saglayarak isgiiciine katilma potansiyeline sahip gen¢ annelerden, destek ihtiyaci olan genclere kadar
genis bir yelpazeyi icerir.

===
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3. Aynilanlar: is veya egitim aramayan, ayni zamanda diger yiikiimliiliikler ya da yetersizlikler nedeniyle bu
alanlara yonelmeyen genclerden olusur. Grup, cesareti kirilmis iscileri ve tehlikeli ya da asosyal yasam
tarzlarini benimsemis gencleri de kapsar.

4. Firsat Arayanlar: is veya egitim arayisinda olan ancak mevcut firsatlari becerilerine veya statiilerine
uygun gormeyerek beklemeyi tercih eden gencglerden olusur.

5. Goniillii NEET’ler: Seyahat, sanat, miizik veya kendi kendine 6grenme gibi yaratici ve yapici faaliyetlerle
ugrasan gencleri icerir. Bu grup, diger NEET alt gruplarinin aksine zorunluluktan kaynakli NEET olmanin
getirdigi sorunlari yasamaz. Genellikle savunmasiz kabul edilmeyen bu gencler, destege ihtiya¢ duymak-
sizin kisisel gelisimlerine oncelik vermis olabilirler.

Bu ayrim, NEET popiilasyonunun homojen bir grup olmadigini ve alt gruplarin ihtiyaclarinin farklilik
gosterdigini ortaya koymaktadir.

Sekil 1
NEET Gostergesinin Bilesimi

f N

15-24 Yas Niifus (veya 15-29 Yas)

AKtif Niifus (Isgiicii) Aktif Olmayan Niifus
1 1 1 |
istihdamda igsiz
Belirlenen Belirlenen
Belirlenen * Cahsmiyor referans referans
siiredir iicret . déneminde déneminde
veya kar karsihg * Cahsmaya hazir egitim aldi veya egitim almad
cahsiyor / egitimine devam veya egitim
aile iscisi / * Is anyor edivor almiyor
gecici olarak ise
gelmiyor
Belirlenen Belirlenen
referans referans
déneminde dineminde
egitim ald: egitim almad:
veya egitimine veya egitim
devam ediyor almiyor
., y

Kaynak: ETF, 2015: 10

Geng niifusun ekonomik ve sosyal dinamiklerini anlamak icin olusturulan bu sekil, egitim ve istihdam disi
kalan bireylerin toplum lizerindeki etkisini vurgulamaktadir. NEET kategorisi, herhangi bir egitimde olmayan,
istihdamda bulunmayan ve is aramayan bireyleri kapsar ve bu grup ekonomik ve sosyal dislanma acisindan
en riskli grubu olusturur. Egitim alan bireylerin isglicli piyasasina daha kolay entegre olmasi, egitimin
ekonomik bagimsizlik lizerindeki olumlu etkisini gosterir. Ote yandan, issiz bireyler is arama siirecinde
ekonomik ve psikolojik zorluklarla karsi karsiya kalabilir. NEET bireyler, ekonomik uretkenlikten uzak ol-
malari nedeniyle topluma maliyet yiiklerken, sosyal huzursuzluk riskini de artirir. Bu grup icin mesleki egitim
ve rehberlik hizmetleri gibi hedeflenmis politikalar hayati onem tasir. Egitim ve is baglantisinin zayifligi,
genclerin istihdama erisimini zorlastiran bir unsur olarak one ¢ikar. NEET oraninin yiiksekligi, uzun vadede
ekonomik biiyiime iizerinde olumsuz etkiler yaratir. Geng issizligi azaltmak icin isveren tesvikleri ve girisim-
cilik destekleri saglanabilir. Egitime erisimi artirmak, genclerin sosyal dislanma riskini azaltabilir. Ayrica,
NEET bireylerin sosyal destek mekanizmalarindan yararlanmasi, toplumla baglarini yeniden gii¢clendirebilir.
Bu kategoriye yonelik erken miidahale, bireylerin topluma kazandirilmasini saglar. Ekonomik kirilganlikla
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miicadele icin egitim ve istihdam politikalarinin giiclendirilmesi sarttir. Toplumsal esitsizligi azaltmak igin
egitim ve istihdamdaki firsat esitligi artirilmalidir. Genglerin ekonomik bagimsizliklarini kazanmalari, sosyal
refahi artirir. issizlikle miicadele icin uzun vadeli planlamalar yapilmalidir. Egitim almayan genclerin becer-
ilerini gelistirmek icin mesleki egitim programlari olusturulabilir. isgiicii piyasasina genclerin entegrasyonu,
toplumun siirdiiriilebilir kalkinmasini destekler. Egitim ve istihdam baglantisinin giiclendirilmesi, toplumsal
dayanismayi artirabilir. NEET bireylerin topluma yeniden entegrasyonu, yalnizca bireysel degil toplumsal
refahi da artirir. Bu nedenle, geng niifus icin kapsayici politikalarin gelistirilmesi kritik onemdedir.

Hem Egitimde Hem istihdamda Olma

Egitim ve istihdam, bireylerin sosyal ve ekonomik kalkinmaya katkilarini daha etkin bir sekilde gercek-
lestirebilmeleri icin hayati bir 6neme sahiptir. Tiirkiye'de, hem egitimde hem istihdamda olanlar konusu,
gen¢ nifusun akademik ve ekonomik basarilarini sekillendiren 6nemli bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Hem egitimde hem de istihdamda bulunan bireylerin sosyal statiilerini, ekonomik katkilarini ve karsilastik-
lari sorunlari belirleme bu hedef kitlenin “kim” oldugu noktasinda 6nem arz etmektedir.

Bireylerin hem egitimde hem istihdamda olmasi, geng bireylerin egitim hayatlarini siirduriirken ayni
zamanda yari zamanli veya tam zamanli bir iste ¢alistiklari bir stireci gostermektedir. Boylelikle bireylerin
hem mali bagimsizlik kazanmalarina hem de erken yaslarda kariyerlerine baslamalarina avantaj saglamak-
tadir. TUIK verilerine gore, 15-19 yas arasindaki genclerin %11-12'si bu grupta yer alirken, pandemi etkisiyle bu
oran 2020 yilinda %9,9'a diismiistiir (Akbulut, 2023). Egitimde ve istihdamda olma oranlarindaki bu azalma,
ekonomik krizler ve egitimdeki esitsizlikler kaynaklanmistir. Buna ragmen, bu siire¢ bireylerin hem finansal
bagimsizlik elde etmelerine hem de is yasamina yonelik degerli deneyimler kazanmalarina katki saglamak-
tadir. Ayrica, 6grenim gordiikleri sirada istihdam edilen 6grenciler, mezuniyet sonrasi is bulma sanslarini
onemli olgiide artirmaktadir.

Hem egitimde hem istihdamda olma durumu, bireyler iizerinde ciddi bir stres kaynagi olabilir. Ozellikle
distik gelirli ailelerden gelen gencler, egitimlerini finanse etmek igin ¢alismak zorunda kaldiklarinda,
akademik basarilarini siirdiirmekte zorlanabilirler. Calisma saatlerinin egitim programlariyla uyusmamasi,
bu siirecte karsilasilan onemli zorluklardan biridir (TUIK, 2020). Bu sorunlara yonelik ¢6ziim 6nerileri
arasinda, esnek calisma saatlerinin saglanmasi, egitim destek programlarinin yayginlastirilmasi ve isveren-
lerin O0grenci dostu politikalar benimsemesi bulunmaktadir. Ayrica, mesleki egitimin yayginlastirilmasi ve
uygulamali ogrenme firsatlarinin artirilmasi, bu alandaki en etkili stratejilerden biri olarak one ¢ikmaktadir.
Genglerin hem egitimde hem de istihdamda olmasi, onlarin topluma ve ekonomiye entegrasyonunu
giiclendiren onemli bir faktordur. Bu baglamda, Tirkiye'nin bu alandaki politikalarini gelistirmesi, bireylerin
hem akademik hem de mesleki basarilarini artirarak, ekonomik ve sosyal kalkinmaya daha etkin bir sekilde
katkida bulunmalarini saglayacaktir.

Finansal Okuryazarlik

Finansal okuryazarlik, son donemde egitimciler, isletmeler, kamu kurumlari, yatirimcilar ve genel toplum
tarafindan dikkat ¢ceken bir alan haline gelmistir. Finansal okuryazarlik farkindalig, bireylerin daha bilingli
ekonomik tercihler yapmalarini saglayarak mali glivenliklerini ve yasam standartlarini artirmalari agisindan
biiyiik bir 6neme sahiptir (Hogarth ve Hilgert, 2002:1).Bu bilgi, bireylerin hayatlari boyunca karsilastiklari
cesitli kisisel mali sorumluluklari yerine getirebilmeleri icin kritik bir rol oynar. Biitcelerini diizenlemek,
mal ve hizmet satin almak, finansal islemleri takip etmek, kredi kartlarini kullanmak, yatirrmda bulunmak,
sigorta policesi edinmek ve vergilerini ddemek gibi pek ¢ok finansal islemi gerceklestirmek icin finansal
okuryazarlik bilgisine ihtiya¢ duyulmaktadir (Allgood ve Walstad, 2016:675-697).
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Finansal okuryazarlik, bireylerin maddi refahini etkileyen kisisel finansal durumlari anlama, analiz etme,
yonetme ve etkili bir sekilde iletisim kurma yetkinligidir. Bu kavram, finansal secenekleri degerlendirme,
para ve finansal meseleler iizerine tartisma, gelecege yonelik planlar yapma ve genel ekonomik olaylarin
guinliik finansal kararlar lizerindeki etkilerine bilingli bir sekilde yanit verme becerilerini kapsamaktadir
(Jorgensen ve Savla, 2010:465-478). Bir baska deyisle, finansal okuryazarlik, bireyin temel finansal kavramlari
kavrama, finansal planlama yapma ve degisen ekonomik kosullari dikkate alarak kisisel finansal bilgilerini
yonetme konusunda sahip oldugu yeterlilik ve giiven diizeyidir (Fernandes, Lynch ve Netemeyer, 2014:1862).
Bu kavram, bireylerin yalnizca finansal bilgiye sahip olmalarini degil, ayni zamanda bu bilgiyi hayata gegire-
bilmek icin gerekli "beceri ve glivene" sahip olmalarinin 6nemini vurgular (Asaad, 2015:102).

Finansal piyasalarin giderek daha karmasik bir yapiya biiriinmesi, finansal kararlarin risk seviyesini
artirmistir. Finans egitimi almis bireyler dahi finansal giindemi takip etmekte ve anlamakta zorlanirken, bu
egitimi almamis kisilerin giincel olaylari kavrayarak dogru kararlar verebilmesi daha da gii¢ hale gelmistir.
Finansal karar alma siirecinde finansal okuryazarlik, yalnizca bireylerin korunmasini saglamakla kalmaz,
ayni zamanda ekonominin sorunsuz ve etkin bir sekilde isleyebilmesi icin kritik bir rol oynar (Erglin vd.,
2014: 847-884).

Finansal piyasalari anlamak, tasarruf ve harcama dengesini saglamak, finansal riskleri onceden fark ede-
bilmek ve alternatifler arasindan en uygun secenegi belirleyebilmek gibi yetenekler, finansal okuryazarligin
temel bilesenleri arasinda yer almaktadir. Ornegin, kredi karti kullanimi, konut veya bireysel kredilerin en
avantajli oldugu donemlerin belirlenmesi, emeklilik planlarinin secimi ve sigorta gibi uygulamalarin en
uygun sekilde degerlendirilmesi, bu yetenekler sayesinde daha bilingli bir sekilde gerceklestirilebilir. Birey-
lerin finansal piyasalari kavrayabilme ve risk-getiri dengelerini kurabilme kapasiteleri, finansal okuryazarlik
seviyeleriyle dogrudan iliskilidir ve bu seviyenin artmasiyla birlikte gelisecektir (Luksander vd., 2014:
220-241).

Finansal okuryazarlik, bireylerin ulusal ve uluslararasi gelismeleri daha kapsamli bir sekilde kavraya-
bilmelerine olanak tanirken, mantikli ve cesur kararlar almalarini tesvik eder ve ekonomik sorunlari daha
iyi anlamalarina yardimci olur. Genel anlamda, finansal okuryazarlik, 6zellikle finansal piyasa uriinlerinin
risklerini ve karmasikliklarini anlamayi, bunlara asinalik kazanmayi ve dogru tercihler yapmayi ifade etmek-
tedir. Gelirleri dogrultusunda yasamini siirdiiren bireylerin, finansal konularda bilingli kararlar alabilmeleri
icin yeterli finansal bilgiye sahip olmalari ve karsilastiklari mali zorluklarla basa ¢ikabilmeleri gerekmektedir.
Ayrica, bu bireylerin gelecege yonelik planlamalar yapabilmeleri, banka borglarini 6deyebilmeleri ve harca-
malarini kontrol altinda tutmalar gibi dogru finansal davranislar sergilemeleri onemlidir.

Tablo 1
Finansal Okuryazarlik Tanimlari

Kaynak vil Tanim

Schagen ve Lines 1996 Para kullanim ve yonetiminde etkin ve dogru kararlar alabilme kabiliyetidir.

Chen ve Volpe 1998 Belirsizlik durumunda verilen finansal kararlarda en etkili kavramlardan biridir.

T o Finansal kavramlar hakkinda farkindaligi olan bireyin, karar asamasinda dogru bilgiye

ulasabilmesi, uygulayabilmesi ve bunu degerlendirebilmesi siirecini kapsar.

Bireyin mali durumunu anlayabilmesi, degerlendirme yapabilmesi, yonetme ve etkili

Vitt vd. 2000 G . .
T iletisim kurma yeteneklerine sahip olmasidir.
i o Medeni bir toplumda yasayan bireylerin, hayatlarini siirdiiriirken gereksinim duyduklari
temel bilgidir.
. Ekonomiyi anlama ve hane halkinin kararlarini etkileyen ekonomik kosullarin ve sartlarin
Worthington 2006

degerlendirilerek yorumlanabilmesidir.
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Kaynak il Tanim
President’s Advi . . e
res! 'en s . wsqry Bireyin finansal guivenligini saglayabilmesi icin, yasami boyunca elde ettigi mali kaynaklar
Council on Financial 2008 R . .. . . o ’ —_p
. verimli bir sekilde yonetebilmesi ve bunlari dogru sekilde kullanma yetenegidir.
Literacy - PACFL
Finansal okuryazarlik, temel ve ileri seviye olmak lizere iki farkli kategoride incelenebilir.
Temel seviyede; enflasyon, faiz oranlari, risk ve risk-getiri iliskisi gibi konulara dair bilgiler
Lusardi 2008 bulunur. ileri seviyede ise risk ve getiri arasindaki iliski daha genis bir cercevede ele
alinarak, hisse senetleri, yatirim fonlari ve tahviller gibi finansal araglarin isleyisi ile temel
finansal bilgilerin dogruluguna dair derinlemesine bir yayginlikdan bahsedilebilir.
Finansal okuryazarlik, bor¢ sozlesmeleri ve ozellikle finansal karar siireglerinde yer
Lusardi ve Tufano 2009 alan bilesik faizlerle ilgili temel bilgileri uygulayarak basit ve dogru kararlar alabilme
yetenegidir.
Bireyin; bor¢lanma, tasarruf, biitce planlama ve yatirnm gibi temel finansal kavramlari
Remund 2010 anlama diizeyi ile kendi mali durumunu yonetme yetenegini ve bu konudaki giivenini
yansittigi durumdur.
SR S Bireyin mali refahini hedefleyerek alacagi giivenli finansal kararlar; farkindalik, beceri, bilgi,
tutum ve davranislarin birlesimiyle ortaya ¢ikan bir sonugtur.
Mikro diizeyde, bireylerin giinliik hayattaki finansal kararlarini alabilmesi ve karsilastiklari
Shon vd S zorluklari ¢ozebilmesi icin gereken bilgi ve beceri olarak tanimlanir. Makro diizeyde ise iilke
’ vatandaslarinin piyasadaki giinliik finansal siiregleri yonetmelerine, organize edebilmeler-
ine ve ekonomik gelismelere karsi hazirlikli olmalarina yardimci olan bir kavramdir.
. Bireysel refahi dengelemek ve dogru finansal kararlar alabilmek; bilgi, farkindalik, yetenek,
Atkinson ve Messy 2012 . R .
tutum ve davranislarin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikan bir sonuctur.
Finansal kavramlarin, becerilerin ve motivasyon diizeyinin bilinmesinin yani sira, bunlarin
— T uygulanabilir ve islevsel olmasi; cesitli finansal kavramlar dogrultusunda kararlarin etkin-
ligini artirmak igin bilgi ve analiz cercevesinde kullanilabilmesi; ayrica, ekonomik hayata
katkilarin ve toplumun finansal refah gelisiminin gozlemlenebilmesidir.
Hastings v, e Fina.nsal okuryazarllli, bireyleri.n y.a§.am b?yu ﬁTansal g[i.ve.nliklerini .sag.la.yabilmeleri icin
mali kaynaklarini dogru ve verimli bir sekilde yonetme bilgi ve becerilerinin toplamidir.
TEB ve Bogazigi o Birey, gelirini, birikimlerini ve yatirimlarini seffaf bir bakis acisiyla degerlendirmeli ve
Universitesi biitcesini etkin bir sekilde yonetme yetkinligine sahip olmalidir.
Bireyin, para yonetimi ve kullanimi konusunda bilgi sahibi olarak degerlendirme yapa-
bilmesi, etkin kararlar alabilmesi, deger yargisi gelistirebilmesi, birikim ve yatirrmlarini
FODER 2015

rasyonel bir sekilde gerceklestirebilmesi, dogru biitceleme yapabilmesi ve ilgili becerileri
edinmesi anlamina gelmektedir.

Kaynak: Tekin Turhan, 2020.

Finansal okuryazarlik kavrami farkli sekillerde tanimlansa da ortak ozellikleri “bilgi, beceri, davranis,
ozgiiven, refah ve siirdiiriilebilirlik” olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu 6zellikler arasinda en temel unsur ise “bilgi”
olarak kabul edilmektedir (Hung vd., 2009; Remund, 2010). Finansal okuryazarlik, hem bireysel hem de
kurumsal finans agisindan, refah seviyesine ulasma yolunda firsatlari degerlendirme, risklerden korunma ve
kisa-uzun vadeli planlar yapabilme becerilerini icerir. Bu yetkinlikler, bireylerin mali durumlarini iyilestire-
bilecek firsatlari tanimlayip degerlendirmelerine ve etkin kararlar almalarina olanak saglar (Remund, 2010).

Finansal okuryazarlik, iki temel unsur etrafinda sekillenmektedir. ilk olarak, bireylerin bilgi, beceri ve
deneyimlerini kullanarak surdiriilebilir finansal refaha ulasmalari; ikinci olarak ise, bu refahi saglamak
icin gerekli olan yetkinlik, motivasyon ve 6zglivene sahip olmalari gerekmektedir (TCMB, 2017). Finansal
okuryazarlik diizeyi iyi olan bir bireyin, asagida belirtilen bir dizi beceri ve tutuma sahip olmasi beklenmek-

tedir (Schagen ve Lines, 1996):

+ Para yonetiminin temelini olusturan temel kavramlarin kavranmasi,
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« Finansal kurumlarin, sistemlerin ve hizmetlerin isleyisine dair bilgi sahibi olunmasi,
« Hem genel hem de ozel bircok dogal ve gelistirilmis beceriye sahip olunmasi,
« Finansal islerin etkin ve sorumlu bir sekilde yonetilmesini saglayacak tutumlarin benimsenmesi.

Finansal okuryazarlik, modern diinyada ¢ temel nedenle giderek daha fazla onem kazanmaktadir.
Birinci neden, kiiresel iktisadi krizlerin etkisiyle bircok gelismekte olan iilke ekonomilerinde krediye
erisimin zorlasmasi ve kredi maliyetlerinin yiikselmesidir. ikinci neden, tiiketicilerin tasarruf birikimi, varlik
cesitlendirmesi ve uygun sigorta secimleri gibi riski azaltici stratejileri yeterince anlayamamasidir. Ugiincii
neden ise, tiiketicilerin karmasik kredi piyasalarinda krediye erisimlerini siirdiirmeleri icin destege ihtiyac
duymalaridir. Ozellikle, faturalarin zamaninda 6denmesi ve asiri borclanmadan kacinilmasi gibi finansal
davranislarin gelistirilmesi ve giliclendirilmesi gerekmektedir (Mireku, 2015).

Glinimizde finans sektoriinde yasanan gelismeler, degisimler ve doniisimler sonucunda finansal iirtin
ve hizmetlerin gesitliligi artmis, yapilari ise daha karmasik hale gelmistir. Bu durum, tiiketicilerin finansal
piyasalari anlamasini ve etkin bir sekilde kullanmasini zorlastirmaktadir. Ayrica, yasam siiresinin uzamasi
bireylerin gelecege yonelik plan yapma zorunlulugunu artirmis ve gelecekleriyle daha fazla ilgilenme egil-
imini gliclendirmistir. Tasarruf ve yatirim gibi amaclarla finansal lriin ve hizmetlere olan ilginin artmasi,
ayni zamanda finansal islemlerde bireylerin sorumlulugunun giderek artmasina neden olmus ve kisilerin
finansal bilgi ve yetkinliklerle donanimli olmasini zorunlu hale getirmistir (Aktas, 2011).

Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin genel yapisi tanitilarak; model, amag, kapsam, sinirliliklar, sorular, veri toplama yontemleri
ve veri analizi siireglerine dair temel bilgiler saglanacaktir.

Arastirmanin Modeli, Amaci ve Kapsami

Bu calismada ne egitimde ne istihdamda olanlar ile hem egitimde hem istihdamda olanlar hedef kitle
secilerek saha calismasi sonucu elde edilen verilerin nitel olarak arastirilmasindan olusmustur. Calismanin
amaci; hedef kitle lizerinden finansal okuryazarligin hangi noktada oldugunu tespit etmektir. Bununla bir-
likte iki grup arasinda egitimin iktisadi kazanimlara doniisiip doniuismedigi, makro diizeyde iktisadi bilginin
ne oldugu, sosyal yasamlarinda ekonomi farkindaliginin olup olmadigi gibi temel unsurlarin ne oldugu
ortaya konulmak istenmistir.

Arastirmanin Gecerlik ve Giivenirligi

Kavramsal cercevesi literatiir taramasi ile sekillendirilen bu arastirmanin sorulari, tamamen bu tarama
sonucuna gore olusturulmustur. Sorular, yari-yapilandirilmis miilakat yontemi kullanilarak yoneltilmistir.
Alaninda uzman olanlarin gorisleri dogrultusunda arastirma sorulari 6nemli bir degisiklik yapilmadan
yenilenerek meydana getirilmistir. Goriisme formu, oncelikle Agri ibrahim Cecen Universitesi Sosyal Bilimler
Etik Kurulu'na sunulmus ve 26.12.2024 tarihli, E-121015 sayili karar ile uygun bulunmustur. Bu onay dogrul-
tusunda goriusmeler, 01.01.2025 ile 20.01.2025 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Arastirma kapsaminda
hedef kitlenin yarisi olan hem egitimde hem istihdamda olanlar Agri ibrahim Cecen Universitesi'nde cesitli
boliimlerde okuyan ogrenciler arasinda segilmistir. Hedef kitlenin diger yarisi Agri il sinirlarinda yasayan ne
egitimde ne istihdamda olanlar arasinda olusturulmustur. Secilen bu hedef kitle yarisi birinci hedef kitle,
diger yarisi ikinci hedef kitle olmak iizere toplam 12 kisiden olusmaktadir. Arastirma kapsaminda bu kisiler
ile goriismeler gercgeklestirilmis ve goriisme oncesinde izlenilen yol su sekilde siralanmistir:

(1) Arastirma icerigi ve kapsami hakkinda hedef kitleye anlasilir bir sekilde bilgi verilmesi, (2) Miilakatin
yiliz yiize yapilmasl, (3) Katilimcilara, goriismeler sirasinda herhangi bir ses kaydi alinmayacagi ve kisisel
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bilgilerinin yani sira isimlerinin de gizli tutulacag konusunda garanti verilmistir. Gorlismeye katilimin
tamamen goniilliilik esasina dayandig belirtilmis ve onaylari alindiktan sonra goriisme siirecine gecilmistir.
Ayrica, katiimcilardan bilgilendirilmis onam formlari temin edilmistir. Yapilan goriismelerin siiresi 1,5- 2
saat arasinda degiskenlik gostermistir. Calismada, katilimcilarin ifadeleri aslina sadik kalinarak korunmus
ve her bir katilimciya atanmis kodlar kullanilarak analiz siireci yuriitulmustir.

Arastirmanin Kisitlar

Bu arastirma, ne egitimde ne istihdamda olanlar ile hem egitimde hem istihdamda olanlarin finansal
okuryazarligi konusu ele alinirken bazi sinirliliklara sahiptir. Katilimcilarin gonilliilik esasina gore secilmesi,
arastirmaya yalnizca bu konuda farkindaligi yiiksek bireylerin katilmasina yol acabilir. Orneklem secimi
belirli bir bolge ve yas grubuyla sinirli oldugundan, bulgular diger gruplara gore bazi farkliliklar gosterebilir.
Gorusmeler sirasinda katilimcilarin ifadeleri subjektif olabilecegi icin veri nesnelligi kismen etkilenmistir.
Arastirma belirli bir zaman diliminde gerceklestirildiginden, daha uzun donemli veriler elde edilememistir.
Sosyoekonomik durum ve kiiltiirel farkliliklar, katiimcilarin algilarini etkileyerek sonuglarin cesitliligini
sinirlayabilmistir. Katilimcilarin ifadelerinin oldugu gibi korunmasi, bazi durumlarda yorumlama zorluk-
larina yol agmistir. Hedef kitlenin yarisi ( hem egitimde hem istihdamda) ile goriismenin nerde yapilacag
konusulmus ve genelde katilimcilar egitim aldiklari kurum disini tercih etmistir. Hedef kitlenin diger yarisi
(ne egitimde ne istihdamda) ile goriismeler disarda yapilmistir. Goriismelerin genellikle kafelerde yapilmasi,
ortamin miizik sesi, kalabalik insan sesleri gibi dissal faktorlerden etkilenmesine yol agmis ve bu durum
onemli bir kisit olusturmustur. Ayrica, katilimcilarin zaman zaman telefonlarina gelen cagrilara sesli sekilde
yanit vermesi, goriisme siirecini sik sik kesintiye ugratmistir.

Arastirmanin Sorulan

Finansal okuryazarlik, bireylerin giinliik hayatlarindaki finansal kararlarini etkileyen onemli bir beceridir.
Egitim diizeyi, is sahibi olma durumu, kullanilan bilgi kaynaklari ve bireylerin gelir-gider dengesi gibi faktor-
ler, bu okuryazarligin farkli boyutlarini sekillendirmektedir. Literatiirde, finansal okuryazarlik diizeyi yiiksek
bireylerin daha bilincli kararlar alarak uzun vadeli finansal hedeflerine ulasabildikleri, buna karsin diisiik
okuryazarlik diizeyine sahip bireylerin finansal risklere daha agik olduklari belirtilmektedir. Bu arastirma,
bireylerin finansal karar alma siireclerine etki eden bilgi kaynaklarini, tasarruf aliskanliklarini ve finansal
okuryazarlik diizeylerini anlamayi hedeflemektedir. Dokuz temel soru cercevesinde tasarlanan calisma,
finansal okuryazarlik ile bireylerin yasam pratikleri arasindaki iliskiyi anlamaya yonelik bir katki sunmayi
amaclamaktadir.

Bireylerin giinluk finansal karar alma siireclerinde kullandiklari bilgi kaynaklar, genellikle finansal
okuryazarlik diizeyleri ve bu kaynaklarin glivenilirlik algisi ile sekillenmektedir. Lusardi ve Mitchell (2014),
dustik finansal okuryazarliga sahip bireylerin genellikle aile ve arkadas cevresinden gelen bilgilere
yoneldigini, yliksek okuryazarliga sahip bireylerin ise resmi ve profesyonel kaynaklari tercih ettigini belirt-
mistir. Benzer sekilde, Bhattacharya vd. (2012), dijital platformlarin geng bireyler arasinda yaygin olarak
kullanildigini, ancak daha biiyiik finansal kararlar icin uzman danismanligi gibi resmi kaynaklarin oncelikli
oldugunu vurgulamaktadir.

S1. Giinliik finansal kararlarinizi alirken hangi bilgi kaynaklarini kullaniyorsunuz?

Egitim diizeyi ve is sahibi olma durumu, bireylerin finansal okuryazarlik diizeyini 6nemli dl¢iide etkile-
mektedir. Lusardi ve Mitchell (2011), egitim diizeyi yiiksek bireylerin daha fazla finansal bilgiye sahip
oldugunu ve karmasik finansal kavramlari daha iyi anlayabildigini belirtmistir. Ek olarak, van Rooij vd.
(2011), is sahibi bireylerin isyerinde edindikleri finansal deneyimlerin, pratik bilgi kazanmalarina ve finansal
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okuryazarliklarini artirmalarina yardimci oldugunu vurgulamistir. Bununla birlikte, egitim ve is sahibi
olmanin eksikligi, bireyleri finansal risklere karsi daha savunmasiz hale getirebilir.

S2. Egitimde olmaniz ya da is sahibi olmaniz finansal okuryazarlik diizeyinizi nasil etkiliyor?

Bireylerin diizenli tasarruf aliskanliklari, finansal okuryazarlik ve davranissal faktorlerle yakindan iliski-
lidir. Lusardi (2019), tasarruf aliskanligina sahip bireylerin genellikle finansal planlama ve biitceleme gibi
pratikleri benimsedigini ve finansal kararlarinda uzun vadeli diislinmeyi onceliklendirdigini belirtmistir.
Benzer sekilde, Shefrin ve Thaler (1988), bireylerin tasarruf aliskanliklarini gerceklestirmek icin zihinsel
muhasebe gibi yontemler kullandigini, 6rnegin gelirin belirli bir kismini dogrudan tasarruf hesaplarina
yonlendirerek harcamalarini sinirladiklarini ifade etmektedir.

S3. Diizenli bir tasarruf aliskanliginiz var mi? Varsa, bunu nasil gerceklestiriyorsunuz?

Finansal okuryazarlik egitimine olan ilgi, bireylerin mevcut bilgi diizeyleri ve finansal ihtiyaglarina gore
degisiklik gostermektedir. Huston (2010), bireylerin finansal okuryazarliklarini artirmak igin siklikla biitce
yonetimi, bor¢ kontrolii ve yatirim stratejileri gibi konularda egitim almak istediklerini belirtmistir. Ayrica,
Fernandes vd. (2014), finansal egitim programlarinin 6zellikle tasarruf ve yatirim alanlarinda etkili oldugunu
ve bireylerin gelecekteki finansal hedeflerini planlama becerilerini artirdigini vurgulamaktadir.

S4, Finansal okuryazarliginizi artirmak icin egitim almayi distiniir miisiiniiz? Eger evet ise, hangi konu-
larda egitim almak istersiniz?

Kisisel ve aile biitcesi planlama siireci, bireylerin finansal bilgi diizeyine, gelir ve harcama duzenlerine
bagli olarak farklilik géstermektedir. Danes ve Yang (2014), bireylerin biitceleme siirecinde genellikle gelir
ve giderlerini dengelemeye calistiklarini, ancak ongoriilemeyen harcamalar ve finansal disiplinsizlik gibi
zorluklarla karsilastiklarini belirtmistir.

S5. Kisisel ya da aile biitgenizi nasil planliyorsunuz? Bu siirecte karsilastiginiz zorluklar nelerdir?

Kredi ve kredi karti kullanimi, bireylerin finansal ihtiyaclarini karsilama ve nakit akislarini yonetme strate-
jileriyle dogrudan iliskilidir. Xiao vd. (2011), kredi karti kullanicilarinin geri 6deme siireglerini yonetmede
genellikle biitceleme ve gelir-gider analizine basvurduklarini belirtmistir. Ancak, mali disiplinsizlik veya
gelirdeki dalgalanmalar nedeniyle borg yiikiiniin artmasi yaygin bir sorundur. Benzer sekilde, Mandell
ve Klein (2009), kredi karti kullaniminin finansal okuryazarlik diizeyi diisiik bireyler arasinda daha riskli
sonuglar dogurabilecegini ve bu bireylerin 6deme siireclerini yonetmede zorluk yasadigini vurgulamistir.

S6. Finansal ihtiyaclarinizi karsilamak icin kredi ya da kredi karti kullaniyor musunuz? Eger kullaniyor-
saniz, geri 0deme siireglerinizi nasil yonetiyorsunuz?

Gelirin yeterliligi bireylerin algisina, yasam standartlarina ve finansal hedeflerine bagli olarak degisiklik
gostermektedir. Joo ve Grable (2004), bireylerin gelir yeterliligini degerlendirme siirecinin genellikle harca-
malarin karsilanabilirligi ve tasarruf imkanlarina dayandigini belirtmistir.

S7. Gelirinizin yeterliligini nasil degerlendiriyorsunuz? Gelirinizi artirmak i¢in bir planiniz var mi?

Bireylerin bankacilik islemleri konusundaki bilgi diizeyleri, finansal okuryazarlik ve deneyimleri ile
dogrudan iliskilidir. Huston (2010), bireylerin faiz oranlari, kredi islemleri ve vadeli hesaplar gibi konularda
bilgi sahibi olma diizeylerinin genellikle egitim seviyesi ve finansal egitim programlarina katilim ile arttigini
ifade etmistir. Bununla birlikte, Braunstein ve Welch (2002), bankacilik hizmetlerinin karmasikliginin, 6zel-
likle dustuk finansal okuryazarliga sahip bireyler arasinda bilgi eksikliklerine neden olabilecegini ve bu
durumun finansal kararlar lizerinde olumsuz etkiler yaratabilecegini vurgulamaktadir.

$8. Bankacilik islemleri hakkinda ne kadar bilgi sahibisiniz? Ornegin, faiz oranlari, kredi islemleri veya
vadeli hesaplar gibi konularda.
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Bireylerin finansal terimleri anlama diizeyleri, genel finansal okuryazarlik diizeyi ve bu terimlerin gunliik
yasamlarinda kullanim sikligi ile iliskilidir. Lusardi ve Tufano (2015), bireylerin 6zellikle enflasyon, faiz ve
kredi notu gibi terimleri anlamakta giicliik cektigini ve bu bilgi eksikliginin finansal kararlarinda hatalara
yol acabilecegini belirtmistir. Ek olarak, Remund (2010), finansal terimleri anlamanin, bireylerin uzun vadeli
finansal planlama yapabilme yeteneklerini gelistirdigini, ancak diislik egitim diizeyi ve bilgi kaynaklarina
erisim eksikliginin bu anlayisi sinirladigini vurgulamaktadir.

S9. Finansal terimleri (6rnegin, enflasyon, faiz, kredi notu) ne derece anladiginizi diisiiniiyorsunuz?
Veri Toplama Araci ve Goriigme Siireci

Arastirmada kullanilan veriler ne egitimde ne istihdamda olanlar ile hem egitimde hem istihdamda
olanlarin hedef kitle belirlenerek elde edilmistir. Hedef kitleyle iletisime gecilmeden once saha daraltilmasi
yapilarak bu kitlenin nerelerde olabilecegini tespit edilmeye calisilmistir. Daha sonra kartopu ornekleme
yontemi ile hedef kitleye ulasilarak arastirma hakkinda genel bir bilgi verilmistir.

Nitel arastirmalarda veri toplama siireci, katilimcilardan alinan yanitlar tekrarlamaya baslayip yeni bir
bilgi elde edilmediginde sona erer. Bu duruma literatiirde doyum ya da doygunluk noktasi denilmektedir
(Krysik ve Finn, 2015, s. 192). Verilerin tekrar etmesi, arastirmanin doyum noktasina ulasti§inin bir gostergesi
olarak kabul edilir (Yildirim ve Simsek, 2021). Bu dogrultuda, arastirmanin amaci ve problemiyle ilgili gerekli
bulgulara ulasildiginda, doygunlugun gerceklestigi degerlendirilmistir. Ayni zamanda, katilimcilarin sosyo-
demografik farkliliklari g6z 6niinde bulundurularak maksimum cesitlilik saglanmis ve bu gesitlilik sayesinde
arastirilan konunun kapsamli, cok yonlii ve genis bir perspektifle ele alinmasi miimkiin olmustur. Bu durum,
calismanin daha genis kapsamli oneriler sunmasina ve literatiire daha fazla katki yapmasina zemin hazir-
lamistir. Bu bilgiler 1s1ginda ne egitimde ne istihdamda olanlar ( 6 kisi) ile hem egitimde hem istihdamda
olanlarin (6 kisi) olusturdugu toplam 12 kisi ile yari-yapilandirilmis derinlemesine goriismeler yapilmistir.
Hedef kitlenin iki gruba ayrilmasinin yaninda, her grupta toplam 3 kadin ve 3 erkek belirlenerek demografik
dagilim esit bir sekilde yapilmistir. Veriler agisindan doygunluk noktasina erisildiginde goriismeler bitir-
ilmistir.

Veri Analiz Sureci

Bu arastirmada, katilimcilardan elde edilen verilerin analizinde tematik analiz yontemi kullanilmistir.
Braun ve Clarke'in (2006) tematik analiz yaklasimi temel alinarak, veriler bes asamada ¢oziimlenmistir: (1)
verilerin okunmasi ve genel anlamin kavranmasi, (2) anlamli ifadelerin kodlanmasi, (3) benzer kodlarin bir
araya getirilerek temalarin olusturulmasi, (4) temalarin gézden gecirilmesi ve (5) yorumlanmasi. Verilerin
analizi sirasinda herhangi bir nitel analiz yazilimi kullanilmamis, manuel olarak analiz yapilmistir. Kodlama
siirecinde acgik kodlama teknigi benimsenmis; katilimci ifadelerinden dogrudan anlamlar ¢ikarilarak kodlar
belirlenmistir. Bu kodlar arasinda benzerlik gosterenler gruplanarak ana temalar ve alt temalar olusturul-
mustur. Siire¢ boyunca tiimevarimsal bir yaklasim izlenmistir. Asagidaki tabloda 6rnek bir kod-tema-alinti
eslestirmesi sunulmaktadir:

Tablo 2
Tematik Analiz Siirecinde Elde Edilen Kod-Tema-Alinti Eslesmeleri

TEMA ALT TEMA KOD KATILIMCI ALINTISI

“Bazen aileme danisabilirim. Biyik har-

Aileden destek Aileye d
reden deste reye canigma camalarda aileme danisiyorum.” (K2)

Finansal Bilgi Erisimi
“Giindemi takip ederek adimlarimi atiy-

Medya kullanimi Ekonomik haber takibi R
orum.” (K10)
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TEMA ALT TEMA KOD KATILIMCI ALINTISI
. . Kendi tecriibesine “Kararlari kendi gozlemlerime gore veriy-
Bireysel deneyim .. "
glivenme orum.” (K5)
“Zaten isi k. Gelirim de yok. T f
Gelirsizlik Tasarruf yapamama AtEI IS YOR DEHIIM CE YOK Hasallt
edemem.” (K3)
. . .. “Harcamalarimi kontrol altinda tutmaya
Tasarruf Aligkanlig Gelir kontrolii Harcamalari sinirlama Y
calisiyorum.” (K12)
. - . “Guinliik yevmiye usulii calisiyorum. O
Kayit disi gelir Guinliik kazancla gecinme .
yit dist getl uniuk kazangla gecl glin ne gelirse”” (K&4)
.. . - “Universitede baz seyleri d6grenmesey-
Egitimle gel bil Okulun katk
sftimie geflzen bifing utun katst dim simdi daha zorda olurdum.” (K9)
Finansal Farlandalik . o . .
's deneyimiyle gelisen Calisarak 6grenme MI..§ hayatTd? “kvazanitilklarlm, nasil para
farkindalik yonetecegimi 6gretti.” (K7)

“Bitcoin ve benzeri seyleri anlamak igin

Kisisel gelisim beklentisi Kripto para egitimi isteme o
'giset gelisl ! ptop gitimi | egitim lazim.” (K6)
O e . . - e “Borgl lanl 08 k istiyo-
Finansal Egitim Ihtiyaci Butce yonetimi becerisi Planlama ihtiyaci OrE armi planiamayl ogrenmek Istiyo
rum.” (K10)
Resmi destekten haberdar  Kamusal kaynaklara “Devletin neler sundugunu bilmiyoruz,
olamama erisememe bilgi veren yok.” (K1)
. “Parasiz kaldigimda panikleyip yanl
Duygusal etkiler Stres altinda karar verme 2 el N PR LR
. harcama yapiyorum.” (K8)
Karar Alma Siireci ..
x . . .. - . “Once faturalari 6derim, sonra markete
Onceliklendirme becerisi Ihtiyaca gore harcama

bakarim.” (K11)

Katiimailara iligkin Bilgiler

Table 3
Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bilgiler

Finansal Okuryazarlik

Katilima Cinsiyet Egitim Medeni Durum Yas Kavramini Duydunuz Mu?

Ne Egitimde Ne istihdamda Olanlar

Katilimci-1 Kadin ilkokul Evli 30 Hayir
Katilimci-2 Erkek Ortaogretim Evli 31 Hayir
Katiimci-3 Kadin Ortadgretim Evli 30 Hayir
Katilimci-4 Erkek Ortaogretim Bekar 23 Hayir
Katilimci-5 Kadin Ortaogretim Bekar 25 Hayir
Katilimci-6 Erkek Ortadgretim Bekar 34 Hayir

Hem Egitimde Hem istihdamda Olanlar

Katilimci-7 Kadin Onlisans/Okuyor Bekar 21 Evet
Katilimci-8 Erkek Onlisans/Okuyor Bekar 21 Hayir
Katilimci-9 Kadin Onlisans/Okuyor Bekar 23 Evet
Katilimci-10 Erkek Lisans/Okuyor Bekar 25 Evet
Katilimci-11 Kadin Onlisans/Okuyor Bekar 22 Hayir
Katilimci-12 Erkek Onlisans/Okuyor Bekar 28 Evet

Katiimcilar 6 kadin ve 6 erkek olmak uizere toplam 12 kisiden olusmus, dengeli bir dagilim oldugu
gozlemlenmektedir. Katilimcilarin medeni durumlarina bakildiginda bekar agirlikli oldugu goriilmektedir.

ML%L‘ 3
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Katilimcilarin egitim durumlari ilkokul, ortadgretim, devam eden oOnlisans ve lisans programi oldugu
goriilmektedir. Yas ortalamasina bakildiginda, en diisiik katilimci yasi 21 ve en biiyiik katilimci yasi 34'dir. Geri
kalan katilimcilar bu iki aralikta degisiklik gostermektedir. Calismanin en can alici noktasi konunun bu iki
grup arasinda( Ne Egitimde Ne istihdamda Olanlar ve Hem Egitimde Hem istihdamda Olanlar) karsilastirmali
olarak ilk defa ele alinmasidir.

Bulgular ve Yorumlar
S1. Arastirma Sorusuna iligkin Veriler

“Acik¢asi ¢cok Rimseye danismiyorum. Bazen aileme danisabilirim. Maddi durumum iyi oldugu igin har-
camalarimi ¢ok sorgulamiyorum. Biiylik harcamalarda aileme danisiyorum bazen. Liseyi zar zor bitirdim.
Ekonomi konusunda cok bilgili sayilmam.” (K2)

“Glinliik finansal kararlarimi alirken temel olarak ekonomik duruma ve mevcut gelir-gider dengeme
bakiyorum. Ailemden herhangi bir maddi destek almadigim icin yaz aylarinda elde ettigim geliri dikkatlice
planlamaya ¢alisiyorum. Ayrica, harcamalarimi kisitlamada egitimin ve edindigim bilginin 6nemli bir katkisi
var. Ozellikle giindemi takip ederek ve ekonomik gelismeleri izleyerek adimlarimi atiyorum.” ( K10)

“Cebimde olana bakiyorum. Aldigim Rararlar giinliik harcamam ile ilgili cok bir sey ifade etmiyor. Cok
kimseye danismiyorum...” (K5)

“Glinliik finansal kararlarimi alirken bazi bilgi kaynaklarini kullaniyorum. Giinliik altin, doviz ve bitcoin
piyasasina bakiyorum. Gelirim ve o giinkii ihtiyaglarima gore hareket ediyorum. Harcamalarimi kontrol
altinda tutmaya ¢alisiyor, biitcemi asmamaya 6zen gosteriyorum. Gereksiz harcamalardan kaginarak elimden
geldigince tasarruf etmeye calisiyorum. Kararlarimi ekonomik durumuma ve mevcut biitceme gore sekil-
lendirdigim icin planlama yaparken daha ¢ok kendi deneyimlerime giiveniyorum.” (K12)

Katilimcilarin yanitlarina gore finansal karar alma siireglerinde bilgi kaynaklari ¢esitlilik gostermektedir.
NEET bireyler, kararlarini ¢cogunlukla icgiidusel bicimde, giinliik gelirlerine ve kisisel deneyimlerine dayali
olarak almaktadir. Bu grupta finansal planlama yerine anlik ve ihtiyag temelli kararlar on plana ¢ikmaktadir.

“Cebimde olana bakiyorum. Aldigim kararlar giinliik harcamam ile ilgili cok bir sey ifade etmiyor” (K5).
“Giinliik yevmiye usulii calisiyorum. O giin ne gelirse ona gére hareket ederim. (K&)”

NEET bireylerin biiyiik kismi profesyonel ya da sistematik bilgi kaynaklarina erisememekte, aile gevresi
ya da kisisel gozlemler gibi informel kaynaklara basvurmaktadir. Buna karsilik, hem egitimde hem istih-
damda olan bireyler, finansal karar alma siireclerinde daha sistemli bir yaklasim benimsemektedir. Bu
grup ekonomik gelismeleri takip etmekte, doviz ve yatirim piyasalarini gozlemlemekte ve gelecege doniik
planlama yapmaktadir:

“Giindemi takip ederek ve ekonomik gelismeleri izleyerek adimlarimi atiyorum. (K10)”

”

“Altin, déviz, Bitcoin piyasasini diizenli taRip ediyorum. (K12)

Bu farklilik, bireylerin bilgiye erisim kapasitesinin egitim ve istihdam durumu ile yakindan iligkili
oldugunu gostermektedir. Finansal okuryazarlik diizeyi yiiksek bireyler, kararlarini yalnizca mevcut gelirler-
ine gore degil, piyasa verilerine dayali olarak alma egilimindedir. Bu da Atkinson ve Messy (2012) ve Lusardi
ve Mitchell (2014) tarafindan yapilan ¢alismalarda da vurgulanmistir. Finansal okuryazarligin diisiik oldugu
gruplarda, bireylerin dissal bilgi kaynaklarina yonelimi azalmakta ve ekonomik risk algisi zayiflamaktadir.
Bu baglamda, NEET bireylerin bilgi kaynaklarina erisimini artiracak sosyal programlara, danismanlik hizmet-
lerine ve dijital okuryazarlik desteklerine ihtiyag oldugu aciktir.
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S2. Arastirma Sorusuna iligkin Veriler

“Ben su an okul okumuyorum. ilkokuldan sonra devam edemedim. Finansal okuryazarlik ne, bilmiyorum.
Ekonomi ile ilgili sanki soru.” (K1)

“Finansal okuryazarlik kavramini biliyorum. Egitimde olmak, finansal konulara dair daha fazla bilgi
edinmemi ve bu bilgileri glinliik hayatimda uygulama becerisi kazanmami sagliyor. Ayni sekilde, is sahibi
olmanin da finansal okuryazarligimi artiracagini diistiniiyorum, ¢tinkii bu sayede kazanclarimi yénetme ve
biitce olusturma konularinda pratik deneyim kazanabilirim. Hem egitim hem de is, finansal kararlarimi daha
bilingli bir sekilde almama katki sagliyor.” (K9)

“Bir ara ¢alistyordum. Simdi ne okul var, ne de is. Finans konularini ok anlamam...” (K6)

“Egitimde olmam ve calistyor olmam finansal okuryazarlik diizeyimi kismen etkiliyor. Kredi karti
kullanmam. Eger kullanirsam daha ¢ok bor¢lanacagimi biliyorum. Asla kredi cekmem. Ciinkii bunlar birer
tuzak.” (K8)

Katilimcilarin yanitlari, egitim ve istihdam durumlarinin finansal okuryazarlik diizeyine dogrudan etki
ettigini ortaya koymaktadir. NEET grubundaki katilimcilar (K1, K6), egitim ve isten uzak olduklari igin finansal
konulara karsi ilgilerinin azaldigini ve bilgilerini gelistirme firsati bulamadiklarini ifade etmislerdir.

“Ben su an okul okumuyorum. ilkokuldan sonra devam edemedim. Finansal okuryazarlik ne bilmiyorum.
(K1) Simdi ne okul var, ne de is. Finans konularini ¢ok anlamam.” (K6)

Bu ifadeler, NEET bireylerin bilgiye erisim olanaklarinin sinirli oldugunu ve ekonomik karar alma becer-
ilerinde yetersiz kaldiklarini gostermektedir. Buna karsilik, hem egitimde hem istihdamda olan katilimcilar
(K9, K8), egitimin ve is deneyiminin finansal bilgi ve farkindaliklarini artirdigini belirtmislerdir:

“Egitimde olmak, finansal konulara dair daha fazla bilgi edinmemi sagladi. (K9)”

“Calismak para yonetimi konusunda pratik kazandirdi. Kredi ¢ekmem, ¢linkii sonunun borg oldugunu
bilirim.” (K8)

Bu fark, bireyin yapisal konumunun finansal bilin¢ ve davranislarini dogrudan etkiledigini gostermek-
tedir. OECD (2020); Lusardi ve Mitchell (2014) gibi arastirmalarda da egitim ve ekonomik katilimin finansal
bilgi diizeyini artirdig vurgulanmaktadir.

S3. Arastirma Sorusuna iligkin Veriler

“Oyle bir aliskanligim yok. Zaten isim olmadigi icin gelirim de yok. EGer bir isim olsaydi herhalde aylik bir
ceyrek altin almaya ¢aligirdim.” ( K3)

“Hem calisiyorum hem okuyorum. Aslinda para kazaniyorum. Aktif bir sekilde kredi karti kullaniyorum.
Kazandigim parayi biriktirebilirim ama ben harcamak istiyorum...” (K7)

“Benim diizenli bir tasarruf aliskanligim yok, ¢iinkii ¢alismiyorum ve gelir elde edemiyorum. Maddi
durumum iyi olmadigi icin kazandigim bir sey de yok Ri birikim yapabileyim. Harcamalarimi zaten en temel
ihtiyaglarla sinirli tutuyorum, ama yine de tasarruf etmek su an miimkiin degil. EGer bir isim olursa, para
biriktirmeyi cok isterim.” (K&)

“Benim diizenli bir tasarruf aliskanligim var. Onceliklerim her zaman ihtiyaclarim olur ve bu da bana
tasarruf yapma konusunda yardimci oluyor. Gereksiz harcamalardan kaginip biitcemi ihtiyaclarima gore
ayarlayarak birikim yapabiliyorum. Bu sayede maddi olarak dengemi koruyabiliyorum.” ( K11)

Katilimcilarin yanitlari, tasarruf davranislarinin bireylerin gelir durumu ve yasam kosullarina gore farklilik
gosterdigini ortaya koymaktadir. NEET bireyler (K3, K&4), gelirleri olmadigi igin diizenli bir tasarruf aligkanlik-
larinin bulunmadigini belirtmistir:
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“Oyle bir aliskanligim yok. Zaten isim olmadigi icin gelirim de yok. EGer bir isim olsaydi herhalde aylik bir
ceyrek altin almaya ¢alisirdim.” (K3)

“Benim diizenli bir tasarruf aliskanligim yok, ¢linkii ¢calismiyorum ve gelir elde edemiyorum... Tasarruf
etmek su an miimkiin degil.” (K&4)

Bu ifadeler, diizenli gelir eksikliginin yalnizca ekonomik kirilganliga degil, ayni zamanda gelecege doniik
finansal planlama yapilamamasina yol agtigini gostermektedir. Hem egitimde hem istihdamda olan bireyler
ise, farkli yaklasimlar sergilemistir. K11, bilin¢li biitce yonetimi ile tasarruf yaptigini ifade ederken, K7
harcamayi tercih ettigini acikca dile getirmistir:

“Gereksiz harcamalardan kaginip biitcemi ihtiyaglarima gére ayarlayarak birikim yapabiliyorum.” (K11)
“Kazandigim parayi biriktirebilirim ama ben harcamak istiyorum...” (K7)

Bu fark, finansal davranislarin yalnizca gelirle degil, bireysel tercihler ve farkindalik diizeyiyle de baglan-
tili oldugunu gostermektedir. Lusardi (2019) bu durumu, finansal okuryazarligin sadece bilgi edinme degil,
davranigsal karar alma becerisiyle de iligkili oldugunu vurgulayarak agiklamaktadir.

S4. Aragtirma Sorusuna iligkin Veriler

“Gelecegim icin iyi planlar yapmak isterim. Kesinlikle egitim almak isterim. Ben bu bitcoin piyasasi igin
kendimi gelistirmeR isterim.” ( K6)

“Finansal okuryazarligimi artirmak i¢cin egitim almayi diisiiniirdiim, ¢iinkii bu konuda daha bilin¢li olmak
bana hem Risisel hem de mesleki hayatimda fayda saglar. Ozellikle biitce y6netimi, bor¢ planlamasi ve
yatirim yapma gibi konularda bilgi edinmek isterdim. Yaz aylarinda daha fazla kazandigim geliri daha etRili
bir sekilde degerlendirmek ve gelecekteki maddi hedeflerime ulasmak icin bu tiir bir egitimin bana yol
gosterecegine inaniyorum...” (K10)

“Ben gelecegim icin egitim almak isterim. Maddi konularda bana yardimci olur. Sosyal medyada para
kazanan cok insan var. Ozellikle internetten para kazanma egitimi almak isterim.” (K1)

“Finansal okuryazarligimi artirmak icin egitim almayi Resinlikle isterim. Muhasebe, Risisel finans yonetimi
ve blitce planlamasi gibi konularda bilgi sahibi olmak, hem kendi hayatimi daha iyi yonetmemi hem de
aileme daha fazla destek olmami saglar. Ozellikle gelir ve harcama dengesini kurmak, bor¢lardan kurtulmak
ve gelecege yonelik birikim yapabilmek icin bu tiir egitimlerin bana ¢ok faydali olacagini diisiiniiyorum.
Ayrica, bankacilik islemleri ve finansal terimler konusunda da kendimi gelistirmek istiyorum, ¢linkii bu
eksikliklerim giinliik hayatta sikinti yaratiyor...” (K9)

Katiimcilarin tamami, finansal okuryazarliklarini gelistirmek amaciyla egitim alma istegini agikca ifade
etmistir. Bu egilim, hem NEET bireylerde (K1, K6) hem de hem egitimde hem istihdamda olan bireylerde (K9,
K10) ortak sekilde gozlemlenmektedir.

NEET bireyler, gelecege dair daha gii¢lii ekonomik kararlar alabilmek icin 6zellikle dijital finans ve yatirim
konularina ilgi duymaktadir:

“Gelecegim icin iyi planlar yapmak isterim... Bu bitcoin piyasasi icin kendimi gelistirmek isterim.” (K6)
“Maddi konularda bana yardimci olur. Ozellikle internetten para kazanma egitimi almak isterim.” (K1)

Bu ifadeler, NEET bireylerin hem gelir elde etme motivasyonlarini artiracak hem de mevcut yoksunluk-
larini telafi edecek beceriler kazanmak istediklerini gostermektedir. Egitimde ve istihdamda olan katilimcilar
ise, daha sistematik ve planli bir sekilde finansal bilgiye ulasmayi hedeflemektedir:

“Blitce yonetimi, bor¢ planlamasi ve yatirrm yapma gibi konularda bilgi edinmek isterdim.” (K10)
“Muhasebe, Risisel finans yénetimi, bankacilik islemlerive biitce planlamasi gibi konularda bilgi sahibi olmak
isterim.” (K9)

Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi-Journal of Social Policy Conferences, (88): 127-151



Ne Egitimde Ne istihdamda Olanlar ile Hem Egitimde Hem istihdamda Olanlarin Finansal Okuryazarligi... ¥ Budak, 2025

Bu fark, NEET bireylerin dijital ve pratik alanlara yonelme egiliminde olduklarini, egitim/istihdamda
olanlarin ise daha teknik ve yonetimsel finans becerilerini onemsediklerini gostermektedir. Literatiirde bu
durum, bireylerin ekonomik konumlarinin egitim motivasyonlarini da bigimlendirdigine isaret etmektedir
(OECD, 2020; Atkinson ve Messy, 2012).

S5. Aragtirma Sorusuna iligkin Veriler

“Ben bekdrim. Benim ¢ok az giderim var. Ailemizin gecimini babam Rarsiliyor. Benim zorlugum Risisel. Ne
okulum var, ne isim. Psikolojim bazen kaldirmiyor bu durumu...” ( K5)

“Kisisel blitceyi yonetmek kolay degil. Kazandigim parayi planli bir sekilde harcadigimi diistiniiyorum.
Aileme bakmakla yiikiimlii degilim. Aileme bakma zorunlulugum olsaydi bu soruya farkli bakardim. Kisisel
olarak en biiyiik zorlugum bazen gelecegimi diisiiniip neden tasarruf yapmadigimdir..." (K7)

“Kisisel biitcemi yonetmek zor degil. AGabeyimin yurtdisinda sirketi var. Siirekli para génderir. Ailemin
biitce yonetimi babam planliyor. Ben ¢ok rahatim. Acikgasi bir zorluk yasamiyorum.” (K2)

“Gelirimiz giderlerimizi karsilamadigi icin aile olarak detayli bir biitce planlamasi yapamiyoruz.
Kazancimin bir kismini aileme destek olmak icin harciyorum, ancak masraflar genellikle gelirlerimizi asiyor.
Bu durum tasarruf yapmayi ve gelecege yonelik yatirim planlari olusturmay oldukga zorlastiriyor. Buna
ragmen pes etmeden calismaya ve daha iyi bir yasam icin cabalamaya devam ediyorum.” (K8)

Katiimcilarin ifadeleri, bireysel ve ailevi biitce yonetimi deneyimlerinin, hem gelir diizeyi hem de
aile icindeki sorumluluklarla dogrudan iliskili oldugunu gostermektedir. NEET bireyler (K2, K5), ekonomik
baskilarin dogrudan etkisinde olmadiklarini ancak bireysel diizeyde ¢esitli zorluklar yasadiklarini belirt-
mistir:

“Ben bekdrim. Benim ¢ok az giderim var... Ne okulum var, ne isim. Psikolojim bazen kaldirmiyor bu
durumu...” (K5) “Agabeyimin yurtdisinda sirketi var. Siirekli para gonderir... Ailemin blitce yonetimi babamda.
Ben ¢ok rahatim.” (K2)

Bu ifadeler, bazi NEET bireylerin dogrudan ekonomik sorumluluk tasimadigini; ancak bu durumun
psikolojik baski veya bagimllikla iliskili bir kirilganlik yarattigini ortaya koymaktadir. Hem egitimde hem
istihdamda olan bireyler (K7, K8) ise biitce yonetimi konusunda daha fazla sorumluluk hissettiklerini ve
bununla basa ¢ikmaya calistiklarini ifade etmistir:

“Kazandigim parayi planli bir sekilde harcadigimi diisiiniiyorum... En bliyiik zorlugum neden tasarruf
yapmadigimdir.” (K7) “Gelirimiz giderlerimizi karsilamiyor... Kazancimin bir kismini aileme destek olmak igin
harciyorum...” (K8)

Bu durum, finansal kararlarin sadece bireysel degil, ayni zamanda ailevi yiikiimliiliklerle sekillendigini
gostermektedir. OECD (2020), biitce yonetimi zorluklarinin finansal egitim eksikliginden ziyade, yapisal gelir
dengesizlikleri ve aile sorumluluklaryla da baglantili oldugunu vurgulamaktadir.

S6. Arastirma Sorusuna iliskin Veriler

“Bugline kadar kredi kartim hi¢ olmad.. Hi¢ kullanmadim. Bir ara arkadasim Rredi cekmisti. Odeyemedi.
Kotii giinler yasamisti. Kredi verseler de asla kullanmam. Paraya cok ihtiyacim olursa arkadaslardan borg
alirm...” (K3)

“Kredi Rarti kullanmiyorum. Ama bilingli kullanilirsa neden kullanmayayim. Biitcemi dengeli kullaniyo-
rum. Eger Rredi kRarti kullaniyor olsaydim, son 6deme glinii gelince hemen dderdim. Biliyorum ki 6demezsem
ciddi faiz 6deyecegim.” (K11)
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“Kredi kartina basvurdum. Sabit bir isim olmadigi icin bana vermediler. Simdiye kadar hi¢ kullanmadim.
ihtiyaclarimi karsilamak icin ailemden destek aliyorum. Bazen birilerinden bor¢ istemisimdir, ama borc
vermediRleri cok zaman olmustur.” (K&)

“Finansal ihtiyaglarimi karsilamak icin kredi karti kullaniyorum ve 6deme tarihi geldiginde biitcem yeterli
degilse borcun asgari tutarini 6diiyorum. Eger bu tutar 6denmeyecek diizeydeyse gecmis tasarruflarimdan
faydalaniyorum. Kredi kRartini dengeli kullanmaya calistyorum.” (K12)

Katiimcilarin yanitlari, kredi karti kullanimi ve borg¢lanmaya dair tutumlarin, bireylerin gelir durumu,
ge¢mis deneyimleri ve risk algilarina gore sekillendigini ortaya koymaktadir. NEET bireyler (K3, K4), kredi
karti kullanmadiklarini belirtmis ve borclanmaya dair olumsuz deneyimler nedeniyle temkinli yaklastiklarini
ifade etmistir:

“Kredi verseler de asla kullanmam. Paraya ¢ok ihtiyacim olursa arkadaslardan borg alirim.” (K3) “Sabit bir
isim olmadigi icin bana vermediler... Ailemden destek aliyorum. (Ka)”

Bu ifadeler, NEET bireylerin hem finansal sistemle sinirli etkilesim icinde olduklarini hem de giivenli fi-
nansman arayisini daha ¢ok informal kaynaklara yonelttiklerini gostermektedir. Buna karsilik, hem egitimde
hem istihdamda olan bireyler (K11, K12), kredi karti kullanimina karsi daha esnek ve bilingli bir yaklasim
sergilemistir:

“Biitcemi dengeli kullaniyorum... Kredi Rkarti kullansaydim son 6deme giiniinde éderdim.” (K11) “Kredi
kartini dengeli kullanmaya ¢alisiyorum... Bazen tasarruflarimla destekliyorum. (K12)”

Bu fark, bireylerin finansal kararlarinda bilgi diizeylerinin, planlama aliskanliklarinin ve 6deme kapa-
sitelerinin belirleyici oldugunu gostermektedir. Xiao vd., (2011) bor¢lanmaya iliskin kararlarin finansal stres
ve tasarrufla dogrudan iliskili oldugunu vurgulamaktadir.

S7. Arastirma Sorusuna iliskin Veriler

“Gelirim yeterli ama ticaret yapip daha fazla kazanmak isterim tabi. Aslinda keyfimi de bozmak istemiy-
orum ama insanlarin beni issiz olarak géstermesi beni calismaya zorluyor gibi...” (K2)

“Gelirim elbette yeterli degil. Bir serilde gelirimi arttirmak isterim. Sosyal medyadan bir stirii insani taRip
ediyorum. Cok para kazaniyorlar. Belki bende bu alanda gelirimi arttirabilirim.” ( K1)

“Gelirim yok denecek kadar az. Acik¢asi zaten bir gelirim yok ki arttirayim. Ancak standart gelirimin
olmasini elbette isterim. Bunun icin sabit bir ise girersem gelirim ¢oR iyi olacaR.” ( K6)

“Gelirin yeterli olup olmamasi yasam tarzina bagli olur insanin. Sosyal yasamdan kopuksan gelirin ¢ok
olmasina gerek yok. Gelirim yetersiz benim. Bir ise girip gelirimi arttirmayi ve sosyal yasamimi giizel bir hale
getirmeyi istiyorum.” ( K5)

Katilimcilarin yanitlari, mevcut gelir diizeylerinin yasam ihtiyaglarini karsilama yeterliligi agisindan yeter-
siz oldugunu ve hemen hepsinin gelirini artirma yoniinde bir motivasyona sahip oldugunu gostermektedir.
Ozellikle NEET bireyler (K1, K5, K6), diizenli gelir kaynaklarinin olmamasi ya da cok diisiik olmasi nedeniyle
ekonomik zorluklar yasadiklarini ifade etmistir:

“Gelirim yok denecek kadar az... Sabit bir ise girersem gelirim cok iyi olacak.” (K6)

“Gelirim yetersiz benim. Bir ise girip gelirimi arttirmay! ve sosyal yasamimi giizel bir hale getirmeyi
istiyorum.” (K5) “Gelirim elbette yeterli degil. Sosyal medyadan bir siirii insani taRip ediyorum... BelRki bende
bu alanda gelirimi artirabilirim.” (K1)

Bu ifadeler, NEET bireylerin hem istikrarsiz gelir yapisindan hem de sosyal dislanma riskinden etkilendik-
lerini, ancak alternatif gelir yollarina dair motivasyon tasidiklarini gostermektedir. K2 gibi ekonomik agidan

Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi-Journal of Social Policy Conferences, (88): 127-151



Ne Egitimde Ne istihdamda Olanlar ile Hem Egitimde Hem istihdamda Olanlarin Finansal Okuryazarligi... ¥ Budak, 2025

daha rahat olan bazi bireyler ise, mevcut gelirlerine ragmen cevresel baskilar ve kimlik algisi nedeniyle
kendilerini calismaya yonlendirilmis hissettiklerini ifade etmistir:

“Gelirim yeterli ama insanlarin beni issiz olarak géstermesi beni ¢alismaya zorluyor gibi..." (K2)

Bu bulgular, yalnizca maddi ihtiyaglarin degil, ayni zamanda toplumsal rollerin ve bireysel hedeflerin
de gelir arayisi lizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Burchardt ve Le Grand (2002), bireylerin yasam
doyumlarinin yalnizca gelirle degil, liretkenlik ve sosyal aidiyetle de iliskili oldugunu vurgulamistir. Ayni
sekilde, Sen’in (1999) "yetenek yaklasimi" da bireyin olanaklarini gelistirmesi yoluyla gercek anlamda refaha
ulasabilecegini savunur.

S8. Arastirma Sorusuna iliskin Veriler

“Bankacilik islemlerimi mobil lizerinden hallediyorum. Faiz, kredi gibi kavramlari biliyorum. Aktif sekilde
kredi karti kullanimimdan kaynakli kredi kartimin ayik faiz orani ne kadar takip ediyorum. Mobil bankacilik
lizerinden fatura, okul harci gibi bircok islemi hallediyorum...” (K7)

“Banka kartim ve mobil hesabim var. Gerekli bankacilik islemleri disinda bankacilik islerine cok bulasmiy-
orum. Faiz ve Rredi islemleri hakkinda teoride bilgim var ama pratikte takip etmiyorum...” (K8)

“Bankacilik islemleri hakkinda ¢ok bilgim yok. Etrafimda olumsuz seyler yasayanlardan biraz biliyorum.
Kredi kartini borcuna 6deyemeyip haciz sikintisi yasayan tanidiklarim var.” ( K3)

“Mobil bankacilik kullaniyorum. Kredi karti sisteminin nasil ¢alistigini biliyorum. Faiz ve kredi islemlerini
sagdan soldan duyuyoruz.” (K&)

Katiimcilarin yanitlari, bankacilik islemlerine dair bilgi diizeylerinin ve kullanim pratiklerinin birey-
lerin egitim/istihdam durumu ve finansal deneyimleriyle dogrudan iliskili oldugunu gostermektedir. Hem
egitimde hem istihdamda olan bireyler (K7, K8), bankacilik terimlerine daha asina olduklarini ve dijital
bankaciligi aktif olarak kullandiklarini belirtmistir:

“Faiz, kredi gibi Ravramlari biliyorum... Kredi kartimin aylik faiz oranini takip ediyorum.” (K7) “Teoride
bilgim var ama pratikte ¢ok takip etmiyorum.” (K8)

Bu ifadeler, 6zellikle K7'nin sadece bilgiye degil, ayni zamanda uygulamaya da hakim oldugunu gos-
terirken; K8'in daha sinirli ve pasif bir bankacilik iliskisinde oldugunu ortaya koymaktadir. Ote yandan, NEET
bireyler (K3, K&), bankacilik islemlerine daha mesafeli yaklasmakta, bilgilerini genellikle dolayli deneyim-
lerden elde etmektedir:

“Bankacilik islemleri hakkinda cok bilgim yok... Kredi kartini borcuna 6deyemeyip haciz sikintisi
yasayan tanidiklarim var.” (K3) “Mobil bankacilik kullaniyorum... Faiz ve kredi islemlerini sagdan soldan
duyuyoruz.” (K&)

Bu ifadeler, NEET bireylerin sistemle temasinin diisiik oldugunu, bilgilerini cevresel gozlemlerden ve
duyum yoluyla edindiklerini gostermektedir. Literatiirde bu durum, diisiik finansal katilim ve bilgi eksikligi
ile iliskilendirilmekte; bu bireylerin riskten kacinma egiliminin yiiksek oldugu belirtilmektedir (Kempson vd.,
2006; Hung vd, 2009).

S9. Arastirma Sorusuna iligkin Veriler

“Finansal terimleri Rismen biliyorum, ancak bu konuda kendimi daha fazla gelistirmek istiyorum. Egitim
almak, finansal bilgimi artirarak giinliik hayatimi daha iyi yonetmemi saglar. Ayni zamanda is deneyimi,
biitce planlama ve kazan¢ yonetimi konusunda pratik kazanmama yardimci olur. Bu nedenle, finansal
okuryazarligimi giiclendirmek icin hem egitim hem de is deneyiminin énemli oldugunu diisiiniiyorum..."( K9)
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“Finansal terimleri biliyorum ve giinliik kararlarimi alirken ekonomik durumu dikkate aliyorum. Gelir-
gider dengemi korumak i¢in harcamalarimi planliyorum ve ekonomik gelismeleri takip ediyorum. Finansal
okuryazarligimi artirmak icin egitim almanin bana hem Risisel hem de mesleki anlamda fayda saglayacagini
diisiiniiyorum. Ozellikle biitce yonetimi ve yatirim kRonularinda daha bilingli olmak istiyorum.” ( K10)

Katilimci yanitlari, finansal terimlere hakimiyetin yalnizca bilgi diizeyiyle degil, ayni zamanda egitim ve is
deneyimiyle de dogrudan baglantili oldugunu gostermektedir. Hem egitimde hem istihdamda olan katilim-
cilar (K9, K10), finansal kavramlara asina olduklarini ve bu kavramlari giindelik yasamda kullanabildiklerini
belirtmislerdir.

“Finansal terimleri Rismen biliyorum... Hem egitim hem de is deneyiminin onemli oldugunu diistiniiyo-
rum.” (K9) “Gelir-gider dengemi korumak i¢in harcamalarimi planliyorum... EGitim almanin Risisel ve mesleki
fayda saglayacagini diisiiniiyorum.” (K10)

Bu ifadeler, is ve egitim siirecinin yalnizca teorik bilgi degil, ayni zamanda pratik uygulama becerisi
kazandirdigini da ortaya koymaktadir. Katilimcilarin yatirim, biitce yonetimi ve ekonomik gelismeleri takip
etme konularindaki farkindaliklari, finansal okuryazarligin gelismis oldugunu gostermektedir. Bu bulgular,
Lusardi ve Tufano (2015) ile Remund (2010) tarafindan yapilan calismalarda da desteklenmektedir. S6z
konusu calismalarda, finansal okuryazarligin yalnizca kavramsal degil, ayni zamanda davranissal bir
yeterlilik oldugu vurgulanmaktadir. ESitim ve mesleki tecriibe ise bu yeterliligi pekistiren temel unsurlar
arasinda yer almaktadir.

Genel degerlendirmeye bakildiginda; katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri egitim, is durumu ve
kisisel finans yonetimi aliskanliklarina bagli olarak farklilik gostermektedir. K1, K3, K5 ve K6 gibi katilimcilar
finansal konulara dair sinirli bilgiye sahip olduklarini ve kararlarini genellikle gelir-gider dengelerine gore
sekillendirdiklerini belirtmistir. K9, K10 ve K12 ise egitim ve is deneyiminin finansal okuryazarliklarini
artirdigini, bu sayede biitce planlamasi ve kazang yonetimi konularinda daha bilingli hareket ettiklerini
ifade etmistir. K& ve K7 gibi bazi katilimcilar kredi karti ve mobil bankaciligi aktif olarak kullandiklarini
belirtirken, K3 ve K8 gibi digerleri kredi karti ve kredilere mesafeli yaklasmaktadir. K11 ve K12, tasarruf
aliskanliklarina sahip olduklarini ve biitcelerini kontrollii yonettiklerini ifade ederken, K2 ve K5 gibi katilim-
cilar gelir eksikligi veya harcama aliskanliklari nedeniyle tasarruf yapamadiklarini sdylemistir. K6, K9 ve K10
finansal egitim almayi distindiiklerini, ozellikle yatirim, biitge yonetimi ve borg planlamasi gibi konularda
kendilerini gelistirmek istediklerini belirtmistir. K1 ve K8 ise internet lizerinden gelir elde etme yollarina ilgi
duyduklarini dile getirmistir. Genel olarak, katilimcilarin biyiik bir kismi finansal konulara dair daha fazla
bilgi edinmek isterken, bazilari mevcut ekonomik kosullari ve kisisel deneyimlerini dikkate alarak finansal
kararlarini sekillendirmektedir.

Sonug ve Tartisma

Bu arastirma, ne egitimde ne istihdamda olanlar (NEET) ile hem egitimde hem istihdamda olan birey-
lerin finansal okuryazarlik seviyelerini karsilastirarak, egitim ve is deneyiminin finansal bilgi ve beceriler
uzerindeki etkisini incelemistir. Bu arastirmada nitel yontem benimsenmis ve veri toplama araci olarak yari
yapilandirilmis goriismeler kullanilmistir. Katilimcilar, NEET ve hem egitimde hem istihdamda olan bireyler-
den secilmistir. Kartopu ornekleme yontemiyle ulasilan toplam 12 kisiyle yuz yiize goriismeler yapilmistir.
Gorlismelerin ses kaydi alinmaksizin gergeklestirildigi calismada, verilerin analizinde betimsel analiz yon-
temi kullanilmis ve veriler doygunluk noktasina ulasildiginda veri toplama stireci sonlandirilmistir. Bulgular,
finansal okuryazarligin bireylerin egitim ve istihdam durumlarina gore belirgin farkliliklar gosterdigini
ortaya koymaktadir. NEET bireylerin finansal bilgiye erisimlerinin ve bu bilgiyi uygulama kapasitelerinin
sinirli oldugu gorulmistiir. Bu grup, tasarruf yapma, blit¢ge planlama ve karmasik finansal terimleri anlama

b
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konularinda zorluk yasamaktadir. Buna karsin, hem egitimde hem istihdamda olan bireyler, finansal karar
alma sireclerinde daha bilingli ve sistemli hareket etmektedir.

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, egitim ve istihdam siirecinde olan bireylerin finansal kay-
naklara erisim konusunda daha avantajli olduklarini ve bu sayede finansal okuryazarliklarini uygulamali
olarak gelistirebildiklerini gostermistir. NEET bireyler ise, finansal bilgiyi dogrudan deneyimleme firsatina
sahip olmadiklari icin ekonomik risklere karsi daha savunmasiz kalmaktadir. Bu fark, bireylerin finansal karar
alma ve uzun vadeli ekonomik planlar yapma becerilerini 6nemli olclide etkilemektedir. Calismada elde
edilen bulgular, daha 6nceki arastirmalarla paralellik gostermektedir. Ornegin, Lusardi ve Mitchell (2014),
egitim ve istihdamin finansal bilgiye erisim ve uygulama agisindan 6nemli avantajlar sagladigini belirtmistir.
Benzer sekilde Pehlivan (2022), NEET grubundaki bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiikligline
dikkat ¢ekmistir. Ancak bu calismada, hem egitim hem de istihdamda olan bireylerin giinlik karar alma
slireclerinde daha sistematik ve bilgi temelli yaklastiklar acik bicimde gozlemlenmistir. Bu yoniiyle calis-
mamiz, benzer bulgulari daha ayrintili bir karsilastirmali analiz cercevesinde sunmaktadir.

Katilimcilarin buyiik bir kismi finansal okuryazarlik seviyelerini arttirmak icin egitim almay disinmiistir.
Ozellikle biitce yonetimi, yatirim stratejileri ve bor¢ planlamasi gibi konular, bireylerin en cok ilgi duydugu
alanlar olmustur. Ancak, NEET finansal egitime erisim konusundaki sinirli imkanlari, bu grubun finansal
okuryazarlik seviyesini artirmada ciddi bir engel olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Tasarruf aliskanliklari agisindan bakildiginda, hem egitimde hem istihdamda olan bireylerin diizenli
tasarruf yapma aliskanliklarina sahip olduklari, gelirlerini daha planli bir sekilde yonettikleri ve finansal
planlama yaparken daha bilingli hareket ettikleri goriilmistiir. Buna karsin, NEET bireyler icin tasarruf
yapmanin zor oldugu, diisiik gelir diizeyi ve sinirli istihdam firsatlari nedeniyle finansal giivence saglaya-
madiklari belirlenmistir.

Bankacilik ve finansal sistem hakkinda bilgi sahibi olma konusunda da gruplar arasinda ¢arpici farklar
bulunmaktadir. Hem egitimde hem istihdamda olan bireyler mobil bankacilik, kredi karti ve faiz oranlari gibi
konulara daha asina iken, NEET bireylerin bu alanlardaki bilgisi sinirli ve deneyim eksikligine bagli olarak
karar alma mekanizmalari daha zayif kalmaktadir.

Egitim ve istihdamin finansal okuryazarlik {izerinde dogrudan bir etkisi oldugu goriilmektedir. Finansal
okuryazarlik seviyesinin artmasi icin bireylerin erken yaslarda finansal egitim alarak tasarruf, yatirim ve borg
yonetimi gibi konularda biling kazanmalari gerekmektedir. Bu nedenle, finansal okuryazarlik egitimlerinin
yayginlastirilmasi ve NEET bireylerin finansal bilgiye erisiminin artirilmasi icin politika yapicilar ve egitim
kurumlar tarafindan daha kapsamli calismalar yiiriitiilmesi onem arz etmektedir.

Gelecekte yapilacak arastirmalarin farkli sosyoekonomik bolgelerde, toplumsal cinsiyet, yas gruplari ve
kirsal/kentsel yasam gibi degiskenleri dikkate alarak daha genis 6rneklemlerle yiiriitilmesi onerilmektedir.
Ayrica, yalnizca nitel degil, nicel ve karma yontemlerin birlikte kullanildigl arastirmalarin alandaki kuramsal
derinligi artiracagi ongoriilmektedir.

Politika yapicilar agisindan, NEET bireyler icin gelistirilecek finansal okuryazarlik programlarinin icerigi,
yontemi ve uygulanabilirlig§i 6nem arz etmektedir. Bu programlar; cevrim ici modiiller, yiiz yiize seminerler
veya oyunlastirilmis uygulamalar yoluyla sunulabilir ve katilimci odakli 6grenme yaklasimlariyla destek-
lenebilir. Ayni zamanda, bu programlarin etkililigini degerlendirmeye yonelik izleme ve degerlendirme
sistemleriyle desteklenmesi, elde edilen kazanimlarin davranisa dontismesini kolaylastiracaktir.

Makro iktisat agisindan degerlendirildiginde, bireysel diizeyde finansal okuryazarligin artmasi yalnizca
bireyin ekonomik refahini degil, ayni zamanda toplumun genel finansal istikrarini da olumlu yonde etkileye-
bilecek bir politika aracidir. Finansal bilginin yayginlastirilmasi, ekonomik kirilganliklarin azaltilmasinda ve
uzun vadeli makroiktisadi dengelerin saglanmasinda stratejik bir rol oynayacaktir.
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