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Ozet

Egitim denetiminde, 6grenme ve 6gretme siirecinin gelistirilmesi i¢in 6gretmenlere yapilan yardimlar dnemli
goriilmektedir. Ogretmenlerin potansiyellerini fark etmeleri ve etkili bigimde kullanabilmelerinde okul miidiirleri
onemli rol oynamaktadir. Sinif i¢i performans, egitim 6gretimin en kritik noktasini olusturmaktadir. Bu nedenle
okul miidiiriiniin smifa girmesi ve sinifta neler olup bittigini ayrintili olarak raporlayabilmesi son derece
onemlidir. Bu aragtirmanin amaci, ilkokul midiirlerinin smif i¢i gozlem tekniklerini kullanarak simnif
Ogretmenlerinin dgretim performanslarint belirlemektir. Tarama modelinin kullanildigi bu aragtirmaya 10 okul
Miidiiri, 60 ogretmen ve 1500 &grenci katilmustir. Arastirmada, gézlem yoluyla bilgi toplama ydntemi
kullanilarak, hem birinci elden hem de ikinci elden gozlemler yapilmis, gbzlemle veri toplamada yazili tasvirler
kullanilmigtir. Arastirma bulgulart simif 6gretmenlerinin sorulara, konusma davraniglarina, sdzel olmayan
Ogretmen davraniglarina, hareket ve sozel akis semalarina iliskin 6gretimsel performanslarini ortaya koymustur.

Keywords: Sinif i¢i gézlem, 6grenme, s6zel olmayan 6gretmen davranisi, 6gretim

Evaluation of Instructional Performance of Classroom Teachers by School
Principals

Abstract

In training supervision, assistance to teachers for the development of the learning and teaching proces sseems
important. School principals play an important role in recognizing teachers' potential and using them effectively.
Classroom performance is the most critical point of education and training. For this reason, it is very important
that the schoolmaster can report in detail what is going on in the class and what is happening in the class.The
purpose of this research is to determine the teaching performances of classroom teachers using in-class
observation techniques of elementary school principals. In this study, 10 school administrators, 60 teachers and
1,500 students participated in the survey. In the study, both first and second hand observations were made by
using the method ofcollecting information through observation, and observations and data were used. The
findings of the research reveal the instructional performances of the classroom teachers on the questions, speech
behaviors, nonverbal teacher behaviors, movement and verbal flowcharts.

Keywords: Classroom observation, learning, nonverbal teacher behavior, teaching
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1. Giris

Egitimin gelistirilmesinde ¢ok biiylikk bir Oneme sahip olan denetime ve denetim
uygulamalarina siirekli olarak yeni bakis acilar1 getirilmektedir. Egitim ile ilgili diger
alanlarda oldugu gibi denetim alaninda yasanan gelismeler de ¢agin gereklerine ve yeni okul
anlayisina gore sekillenmektedir. Cagdas denetim yaklasimlart sinif i¢i etkinliklerinin
gelistirilerek, etkililik diizeyinin en iist seviyeye ¢ikarilmasi iizerinde yogunlasmaktadir
(Y1lmaz, 2004).

Alanyazinda, smif i¢i etkinliklerin denetimi ve gozlemi konusunda farkli yaklagimlarin ve
tanimlarin oldugunu gostermektedir. Aydin’a (1986) gore okul formal bir orgiittiir ve bu
orgiitteki etkinliklerin tiimiiniin amacgli ve ussal olmasi gerekir. Bu, formal bir 6rgiit olmanin
geregidir. Sinif denilen birimlerde kapali kapilar ardinda yapilanlarin, yapilmasi gerekenler
olup olmadig1 bilinmek durumundadir. Bunu bilmenin en akla uygun yollarindan birisi de
gozlemdir. Bu, asla 6gretmene gilivensizlik olarak algilanmamali, orgiitsel bir zorunluluk
olarak ele alinmalidir.

Denetim siirecinden beklentilerle ilgili yapilan ¢alismalarda, denetmenlerin 6gretmenlerin
mesleki gelisimine katkida bulunmalar1 ve 6gretimin denetimi gibi gorevleri etkili olarak
yerine getirilmeleri beklenmektedir (Yavuz, 2006; Ates, 2007). Bergman (1998) okul
miidiirlerinin denetim uygulamalarini, 6gretme ve 0grenme siireclerine odaklanma olarak
tanimlamaktadir. Bergman’a (1998) gore denetim siirecinin amaci yiiksek nitelikte 6gretim
elde etmektir.

Cimar (2004) denetimi, bir okulda devam eden degerlendirme etkinliklerinin gézlenmesini
kapsayan bir siire¢ olarak gormektedir. Cinar’a gore (2004) bazen, denetmenlerin kendileri
etkinliklerin degerlendirilmesine dogrudan katilirlar.

Ogretmeni yeterli, kararh, yetki ve sorumluluklar1 agik okul drgiitleri ancak etkili siniflarla
kurulur ve yasatilir. Ogretme ve dgrenme, okullardaki iki temel siirectir. Okul miidiirlerinin
varlik nedeni, s6z konusu siireclerin iyi bir bi¢imde isleyebilmesini kolaylastirmaktir. Okul
miidiiri, Ogretmenlerin sahip olduklar1 potansiyeli ve becerileri tam olarak ortaya
koyabilmelerini ve Ust diizeyde performans gosterebilmelerini tesvik etmelidir (Sisman,
2002).

Egitim denetiminde, 6grenme ve 0gretme siirecinin gelistirilmesi i¢in 6gretmenlere yapilan
yardimlar 6nemli goriilmektedir. Ogretmenlerin potansiyellerini fark etmeleri ve etkili
bicimde kullanabilmelerinde okul miidiirleri 6nemli rol oynamaktadir. Sinif i¢i performans,
egitim Ogretimin en kritik noktasini olusturmaktadir. Bu nedenle okul miidiiriiniin sinifa
girmesi ve sinifta neler olup bittigini ayrintili olarak raporlayabilmesi son derece onemlidir.
Yapilan smif i¢i gézlemler ve kullanilan yapilandirilmis teknikler, 6gretmenin 6gretimsel
bilgi ve becerisinin degerlendirilmesi ve mesleksel gelisiminin saglanmasi agisindan énemli
bir rol oynar.

Gozlem belirli bir amag i¢in bir nesne, olay veya iliskinin, dogal kosullarda kendiliginden
olayin belirdigi sirada ya da bilingli ve planl olarak hazirlanan deney kosullarinda sistematik
olarak incelenmesidir (Ozgiiven, 2002). Gozlem bakmaktan farkli, planli, sistemli bir
eylemdir. Denet¢i derste neleri nasil gozlemleyecegini planlamali, bunlart nasil
degerlendirecegini belirlemelidir. Aydin’a (2005) gore gozlem tesadiifi ve planl gozlem
olmak ftizere ikiye ayrilmaktadir. Tesadiifi gozlemde gozlemcinin 6nceden organize ettigi ve
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amagladigr bir durum yoktur. Organize edilmis gozlemde ise kimin, nerede ve nasil
gozlenecegi, gdzlem yapilirken hangi formun kullanilacagi 6nceden belirlenmistir.

Gilinlik yasamda yapilan gozlemler informal gozlem; performansin degerlendirilebilecegi
cok yonli, amagli, dinamik eylem siirecleri ise formal diizeyde adlandirilir. Bu ¢ok yonlii
siire¢ icinde kimin kimi, nerde, hangi kurallar ¢ercevesinde, hangi gizle araciyla gozlenecegi
ve hedeflenen amacin ne olmasi gerektigi gibi pek ¢ok unsur vardir (Aydin, 2005).

Gozlem araglarinin kullanimi davranig¢1 ve pozitivist, dogrudan yonlendirmeleri kabul ettigi
icin elestirilmektedir (Eisner, 1998). Gozlem araclarinin kullanimi, dogrudan degerlendirme
icin sorun olabilir. Anlayis ve karsilikli iletisime dayali olarak kullanilan gézlem yontemleri
kisiler arasi etkilesimleri cesaretlendirmek icin kullanilabilir. Kullanimi kolay goézlem
teknikleri, 6gretmenin smif davraniglart hakkinda bilgi sahibi olmasini kolaylastirir. Bu
gbzlem araci ve tekniklerinin kullanimu ile gézlemciler ve bu gozlem siirecinde gorev alanlar
ogretmenlerle yakin olarak caligmalar1 sayesinde Ogretmenin anlatimini daha iyi diizeye
cikarir ve Ogrencilerin basarilarini arttirirlar. Denetmen gdzlem yontemlerini kisiler arasi
etkilesimi cesaretlendirmek i¢in kullanmalidir (Sullivan ve Glanz, 2000).

Gozlem, dogrudan ve dolayli olarak bilgi edinme bi¢imi olmakla beraber, degerlendirmenin
vazgecilmez bir parcasim olusturmaktadir. Ogretmenin simf igi performansindan ne
beklendigi hakkinda somut verilere ulagabilmek, olgulara dayali temel veriler elde edebilmek
icin yapilandirilmis teknikler gerekmektedir. Goézlemde, yapilandirilmis tekniklerle sinifa
girmek, Ogretmenin Ogretimsel performansimin degerlendirilmesi ve Ogretim siirecinin
gelistirilmesi acisindan Onem tasimaktadir. Bu nedenle de bazi nitel ve nicel gozlem
tekniklerinin agiklanmasi gerekmektedir.

Ogretmen Sorularimin Analizi

Soru sorma, en Onemli alistirma-uygulama etkinliklerinden biridir. Soru sorma, aym
zamanda, etkilesimli bir smif ortami, yaratarak dersin 6gretmen merkezli olmaktan g¢ikip
ogrenci merkezli olmasini saglar. Etkili dgretmenler, 6grencilerin rahatga, ¢ekinmeden
yardim isteyebilecegi acik, etkilesimli bir simif iklimi olusturarak iyi sorularla dikkatli ve
siirekli olarak dgrenci 6grenmelerini gdzlemler (Ozdemir ve Yalin, 1999).

Pek ¢ok simifta 6gretmenin en gdze carpan etkinlikleri, soru sorma bi¢imlerinin ve sikliginin
gdzlenmesidir. Ogretmen sorulari, smiftaki 6grenme agisindan vazgecilmez ve merkezi bir
oneme sahiptir. Ogretmen sorularina iliskin en temel gdzlem ydntemi belirli bir ders
stiresince sorularin sayisini ve niteligini belirlemektir (Aydin, 2005).

Ogretmen sorularinin analizinde kullanilan sistemlerden biri de Bloom’un taksonomisidir.
Taksonomiye gore Ogretmen sorulart bilgi, kavrama, uygulama, analiz, sentez ve
degerlendirmeden olusan alt1 diizeyde ele alinir. Her bir soru bu diizeylere gore tutulacak bir
cetelede isaretlenir. Tablo 1°de buna iligskin bir 6rnek yer almaktadir (Sullivan ve Glanz,
2000).
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Tablo 1. Ogretmen Sorular1 Tablosu

Soru Kategorisi isaret Toplam Yiizde
Degerlendirme XX 2 %7
Sentez 1 %0
Analiz XX 1 %7
Uygulama X 1 % 4
Kavrama XXXXXXXX 8 %30
Bilgi XXXXXXXXXXXXXX 11 %52

Dersin baslama saati:........

Smif:.......

Ogretmen Konusma Davramisi Analizi

Ogrencilerin en ¢ok sevdikleri ve kendilerinden en fazla dgrendikleri 6gretmenler, grenme
iceriginin kolayca anlasilmasini saglayacak bir &gretim yapan dgretmenlerdir. Ogretimin
anlagilirligl, anlamli diizenleme, temel noktalarin belirlenmesi ve pekistirilmesi, igerigin
bilinen ve ¢esitli drneklerle desteklenmesi, iyi bir gézlem ve diizeltme islemlerine baglidir
(Ozdemir ve Yalin, 1999). Ogretmenin dgrencilerle konusma bigimi ¢ok onemlidir. Bilgi
verme, soru sorma, cevaplama, dvme, yon gosterme, cevaplart dogrulama davraniglarinin
siklig1 belirlenmelidir (Aydin, 2005).Tablo 2’de buna iliskin bir 6rnek yer almaktadir

Tablo 2. Ogretmen Konusma Davranisi Analizi

Bilgi verme Soru sorma Cevap verme Ovme Yon gosterme Cevaplari
dogrulama

1 X X X X

2 X X X X

3 X X

4 X

5 X

6 X

7

8

Kaynak: (Sullivan, Glanz, 2000’ den uyarlanmustir.)
Dersin baglama saati Sinf:

Dersin bitis saati:
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S6zel Olmayan Ogretmen Davramslarinin Analizi

Ogretmenin sinif icinde sergiledigi davramslar 6gretim siireci agisindan dnemlidir. Simiftaki
ogrenme ve dgretme etkinliginin temelinde etkili bir iletisim bulunmaktadir. Ogrenmenin
istenilen diizeyde ve saglikli bir sekilde gerceklesmesi Ogretmen ve Ogrenci arasinda
kurulacak iletisimin niteligine baghdir. S6zel olmayan 6gretmen davranislarmin denetmen
tarafindan gozlenmesi, Ogretmenin farkinda olmadan yaptigi bir¢ok eylemin farkina
varmasina ve sdzel olmayan davraniglar ile ilgili geribildirim almasina katki saglamaktadir.
Bu yontemle cogu 6gretmenin farkinda olmadan kullandig1 sozsiiz iletisim davraniglarinin
niteligi ve siklig1 sayisal acidan degerlendirilebilmektedir.

Sazak (2004) 6gretmenligi, sdzel ve sozsliz iletigimin tiim boyutlarinin aynmi sinifta, bir ders
saatinde yasanan bir iletisim meslegi olarak ifade etmektedir. Sazak’a gbre 6gretmen sinifta
ses tonunu 6grencilerini etkileyici bir bicimde kullanmali, géz géze geldigi 6grencilerine ne
demek istedigini ifade edebilmelidir. Ogretmenler, 6grencilerin gosterdikleri istendik
davraniglart pekistirme ya da odiillendirme yontemlerinde cesitliligi esas almalidirlar.
Ogrencilere giiliimseme, gz temasi kurma, onlara fiziksel olarak yaklasma, gerektiginde
onlarla birlikte giilme gibi 6gretmen davranislar1 6grencileri derse daha ilgili, daha katilimc1
kilar (Ozdemir ve Yalm, 1999). Ogretmen bedensel tepkilerinin, konusulan konunun
niteligine uygun olmasina dikkat etmelidir. iletisim siirecinde, dgrenci ile kurulan goz temasi
da 6nemli bir etkendir. Giilimseme, basla onaylama, yiiriiylis bi¢imi gibi bir¢ok jest ve
mimik iletigimi tamamlayic1 6gelerdir (Aydin, 2000). Tablo 3’de sdzel olmayan 6gretmen
davraniglarinin analizi verilmistir.

Tablo 3. Sézel Olmayan Ogretmen Davranislarinin Analizi

Sozsiiz Yontemler Gozlem

Ogrencilerin yaninda durma
Ogrencilere dogru hareket etme
Ogrencilere dokunma

Goz kontag

Giiliimseme

Kollarim agma hareketi
Kaslarimi catma

Sert bakma

Susmalarim isaret etme

Kollarim ¢capraz yapma

Ogretmen Hareket Semalar
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Bir &gretmenin simiftaki hareketleri egitimsel acidan énemlidir. Ogrencilerle sinif iginde
kurulacak iletisim, siif mekanimin en iyi sekilde kullanilmasina baglhidir. Ogretim siirecinin
canli tutabilmesi, Ogrencinin ilgi ve dikkatlerinin 6gretmen {izerinde toplanabilmesi,
ogretmenin simif mekénini kullanma durumu ile yakinda ilgilidir. Aydin’a (2005) gore bu
teknikte simifin bir krokisi ¢izilir. Ogretmenin smf icindeki hareketleri gdzlenir ve
resmedilir. Boylece 6gretmenin sinif mekanini kullanma ve 6grencilerle iletisim davraniglar
kolayca gozler oniine serilebilmektedir. Sekil 1°de 6gretmen hareket semasina iliskin bir
Ornek verilmistir.

Sekil 1. Ogretmen Hareket Semast

Sozel Akis Semalari

Denetmen ve dgretmenin birlikte karar verdikleri 30 dakikalik bir gozlem zamani vardir.
Ogretmenin 6grencilere ne kadar séz hakki verdigini ve Ogrenciler arasindaki etkilesimi
ortaya koyar. Sekil 2’de 6grencilerle olan etkilesimi ve her 6grenciye ne kadar s6z hakki
verdigi oklarla gosterilmektedir.
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N

Sekil 2. Sozel Akis Semast

Son yillarda okul midiirlerinin rollerinde meydana gelen degisimler de okul miidiirlerinin
denetim etkinliklerine daha fazla 6nem verilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu
gelismeler arasinda en 6nemlisi belki de, okul midiirlerinin artik birer 6gretim lideri olarak
goriilmesidir. Buna gore okul miidiirlerinin birer dgretim lideri olarak, 6gretmenlerin sinif
icindeki Ogretim etkinliklerini denetlemeleri ve bu etkinlikleri gelistirici yonde etkinlikler
diizenlemeleri gerekmektedir. Yani okul miidiirlerinin odalarindan g¢ikmalari, okullarinda
gezmeleri, smif ici etkinlikleri denetlemeleri, 6gretmenler ile yakin bir iliski kurmalan
gerekmektedir. Tabi ki biitiin bu etkinliklerin amact egitim Ogretim etkinliklerinin
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gelistirilmesidir. Biitiin bu gelismeler okul miidiirlerinin yerine getirecegi denetim
etkinliklerinin énemini artirmaktadir (Yilmaz, 2009).

Tiirkiye’de okul cagindaki niifusun c¢oklugu yaninda, egitim kurumlarimizda sosyal,
ekonomik, kiiltiirel ve politik kaynakli bir¢ok sorun yasanmaktadir. Bu sorunlar i¢inde okul
yoneticiligi daha bir 6énem kazanmakta ve liderlik niteliklerine sahip okul yoneticilerine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Okul ydneticilerinin etkili denetimi gergeklestirebilmeleri igin,
denetim siiregleri, insan iliskileri, konu alani, insan kaynaklar1 yonetimi, bilgi yonetimi gibi
bircok alanlarda yetistirilmeleri gerekir. Oysa ulasilan bircok arastirma sonuglar1 okul
miidiirlerinin  biiyiikk ¢ogunlugunun insan kaynaklarinin etkin yonetimi ve denetimi
alanlarinda yeterince bilgi ve beceriyle donanik olmadiklarini ortaya koymaktadir (Cagan,
1998; Dagli, 2000; Giiglii, 1998; Ozbas, 2002; Tas, 2003). Ayrica 20 Agustos 2017 tarihinde
yiirtirliige giren “Milli Egitim Bakanlig1 Teftis Kurulu Yonetmeligi’nin miifettis ve miifettis
yardimcilarinin gorev ve yetkileri baglikli 34. Maddesinde “652 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin 17°nci maddesinde belirtilen goérevleri yapar” ifadesine yer verilmistir. 14
Eyliil 2011 tarihinde yiiriirliige giren ve Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevlerini
diizenleyen 652 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’nin “Rehberlik ve Denetim Bagkanlig1”
baglikli 17. Maddesinde, miifettiglerin, bakanligin okul ve kurumlarina rehberlik etmeye ve
bakanlik teskilati ile personelinin idari, mali ve hukuki islemleri hakkinda denetim, inceleme
ve sorusturma yapmaya devam edecekleri ifade edilmistir. Ancak ilgili maddede 6gretmen
teftisi gorevinden soz edilmemistir. Bu durum okullarda &gretici olarak gorev yapan
Ogretmenlerin  egitim ve Ogretim etkinliklerinin gozlemlenmesi, incelenmesi ve
degerlendirilmesi ile okul miidiirlerinin eskiden beri var olan ders denetimi gdrevinin
onemini daha da arttirmigtir. Bu nedenle bu arastirma, okul miidiirlerinin gézlem teknikleri
konusunda bilgilenmeleri ve bu teknikleri uygulama yeterliliklerinin arttirilmasma katki
saglayacaktir. Ayrica okuldaki 6gretim etkinliginin daha nitelikli ve islevsel hale gelmesini
saglayacak, boylece okulun esas amaci olan 6gretimin niteligi artacak ve okulun beklenen
amaglarimin gergeklesmesine katki saglayacaktir. Bu arastirmada ilkokul midirlerinin sinif
ici gozlem tekniklerini kullanarak, 6gretmenlerin sinif i¢i 6gretim performanslarina yonelik
saptamalarini degerlendirmeleri amaglanmustir.

2. Yontem

Bu boliimde arastirmanin modeline, galisma grubuna, verilerin toplanmasi ve analizine,
aragtirmacinin roliine, aragtirmanin gegerlilik ve giivenirliligine iliskin bilgilere yer
verilmistir.

2.1. Arastirma modeli

Bu aragtirmada tarama modeli kullanilmistir. Arastirmada, ilkokullarda gdrev yapan okul
miidiirlerinin =~ sitmif i¢i  gozlem tekniklerini kullanarak, O&gretmenlerin  simf igi
performanslarmin belirlenmesi amacglanmigtir. Arastirma, gozlem ve dokiiman analizi
seklindeki veri toplama yonteminin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortaminda
gercekci ve biitiinclil bir bicimde ortaya konuldugu igin nitel arastirma yontemidir.
Arastirmada gozlem yoluyla bilgi toplama yontemi kullanilarak, hem birinci elden, hem de
ikinci elden gozlemler yapilmistir. Gézlemle veri toplamada yazili tasvirler kullanilmustir.
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2.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu, Ankara’nin merkez ilgesi Cankaya’da bulunan ilkokullarda
gbrev yapan ve bu calismada yer almay1 goniillii olarak kabul eden 10 okul miidiirii ve bu
okul miidiirlerinin derslerine girdikleri 60 sinif 6gretmeni olusturmustur. Calisma grubunun
belirlenmesinde okul miidiirlerinin en az bes yillik yoneticilik deneyimlerinin olmasi ve
gorev yaptiklart okulda ders denetimleri ve gozlemleri konusunda deneyimlerinin olmasi
olglit olarak alinmistir. Calisma grubuna alinan sinif Ggretmenlerinin belirlenmesinde,
Ogretmenlerin bu okullarin {igiincli ve dordiincii siniflarinda gdérev yapmalar1 ve birinci
siniftan itibaren bu siniflarin sinif 6gretmenligini yapmalar: Sl¢iit olarak alinmistir. Gézlem
kapsamina alinan simif 6gretmenlerinin simif igi gézlemleri fen bilimleri ve sosyal bilgiler
dersleri ile siirh tutulmustur.

Calisma grubunu olusturan okul miidiirleri arastirmaci tarafindan se¢ilmistir. Segilen okul
miidiirlerine egitim yonetimi ve denetimi alaninda yiiksek lisansini1 tamamlamis ve “sinif i¢i
gozlem teknikleri” konusunda bilgi ve deneyime sahip ve ayni zamanda okul miidiirii olarak
gbrev yapan arastirmaci tarafindan yariyil tatilinde (1Subat 2017) gorev yaptigi okulun
konferans salonunda 3 saat siiren bir seminer verilmistir. Seminere katilan okul miidiirlerine
ornek tablo 1, tablo 2,tablo 3 veri toplama formlar ile sekil 1 ve sekil 2’deki 6rnekler
dagitilmistir. Calisma grubuna katilan okul miidiirlerinin tamami erkektir. Tablo 4’de
calisma grubunu olusturan okul miidiirlerinin yas gruplarina gore dagilimini gdsteren
yiizdelik oranlar1 ve frekanslar1 yer almaktadir.

Tablo 4. Okul Midiirlerinin Yas Gruplarma Gore Dagilimi

Okul miidiirlerini yaslar f %
35-40 1 10
41-46 5 50
47-52 2 20
52-57 1 10
57 ve listii 1 10

Tablo 4’de g¢alisma grubunu olusturan okul miidiirlerinin %10’u 35-40, %50’si 41-46,
%20’s1 47-52, %100 52-57 ve %10°u 57 ve lstii yas grubundadir.

2.3. Veri Toplama Araclarn

Veri toplama araci olarak, bilimsel nitelik tasiyan dokiiman ve gozlem form &rnekleri (sinif
ici gozlem teknikleri formlar1) secilmis, bu formlar ¢aligma grubuna dagitilmistir. Caligma
grubuna dagitilan gozlem formlari; 6gretmen sorularinin analizi, sézel akis semasi, hareket

404



Adnan Menderes Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt: 5, Say1: 1 (Sf. 396-414)

Adnan Menderes University, Journal of Institute of Social Sciences, Vol.:5, No: 1 (pp. 396-414)

semasl, 6gretmen konusma davranisi analizi ve sozel olmayan 6gretmen davranislart analizi
formlarindan olusmaktadir.

2.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirmada veriler gozlem yoluyla toplanmis, birinci ve ikinci elden gézlem teknikleri
kullaniimustir.

Toplanan 360 gézlem formundan 346’s1 degerlendirilmis, 24 gézlem formu hatali bulunarak
degerlendirmeye almmamustir. Toplam 54 6gretmen ve 1286 Ogrencinin goézlem formlari
degerlendirilmistir. Arastirmada elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde frekans (f) ve
yiizdelik (%) deger kullanilmis ve yorumlama bu degerler {izerinde yapilmigtir.

2.5. Arastirmacimin Rolii

Bu arastirma egitim fakiiltesi mezunu, yedi yillik 6gretmenlik deneyimi ve 13 yillik okul
miidiirliigli deneyimi olan ve egitim bilimleri fakiiltesi 6zel egitim boliimiine doktora
Ogrencisi olarak devam eden arastirmaci tarafindan gergeklestirilmigtir. Arastirmacinin
yoneticilik deneyimi ve kendisi gibi okul miidiirliigli gorevini yiirliten yoneticilerle olan
iletisimi arastirmanin rahat bir sekilde yiiriitilmesinde etkili olmustur. Diger taraftan
arastirmacinin yiliksek lisansini egitim yonetimi alaninda yapmis olmasi, 6gretmenlik ve
yoneticilik deneyimini yiiksek lisans derslerinde edindigi kuramsal bilgiler sentezlemesi
arastirma siirecine ve sonucuna yansimis olmasi muhtemeldir. Arastirmaci, arastirma
siirecince okul miidiirleri ile sik sik iletisim kurmus, siirece iligkin bilgi almis ve okullari
ziyaret etmistir.

2.6. Gegerlik ve Giivenirlik

Bilimsel bir aragtirmanin kalitesini onun gegerlik ve giivenirligi ortaya koyar. Gegerlik ve
giivenirlik kavramlar1 nitel arastirma gelenegi i¢inde farkli anlamlar kazansa da nitel bir
arastirmada gecerlik ve giivenirligi saglamak icin bazi 6nlemler alinir. (Yildirim ve Simsek,
2013: 289). Bu aragtirmada gecerlik ve giivenirligi saglamak i¢in alman onlemler soyle
siralanabilir:

v' Simif igi gbzlem tekniklerinin uygulanmasina iliskin okul miidiirleri ile dogrudan
goriisiilmiis ve siire¢ igerisinde gerekli geri bildirimler verilmistir.

v' Uygulama 06ncesi okul miidiirleri gorev yaptiklari okullarin ikinci simf
Ogretmenlerinin derslerini gozlemleyerek pilot uygulamalar gergeklestirmisler ve
uygulama sonuglarimi arastirmact ile paylasmiglar ve olumlu geribildirimler
vermiglerdir.

v" Uygulamalar sonrasi okul miidiirleri ile gozlem formlar1 birlikte degerlendirilmis,
toplanan verilerin yeterliligi konusunda goriigbirligi saglanmistir.

v" "Verilerin toplanmasi ve analizi" basligi altinda da deginildigi {izere veri toplama
stireci icinde genel hatlartyla belirlenen sinif i¢i gézlemler ve bu goézlemlerden elde
edilen verilerin yeterliligi tespit edildikten sonra veri toplama islemi
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sonlandirilmistir. Boylece veri toplama siireclerine uygun ve yeterli katilim
saglanmaya ¢aligilmustir.

v' "Aragtirmaci roli" baghig altinda goriildiigii gibi arastirmacinin bu arastirma
icindeki rolii, konuya bakis acis1 ve katilimcilarla etkilesimi ayrintili olarak ifade
edilmistir.

v Toplanan gozlem formlar1 egitim yonetimi alaninda yiiksek lisansini tamamlamis ve
nitel aragtirma konusunda deneyimi olan iki okul miidiirii tarafindan da analiz
edilmis ve arastirmacinin yapmis oldugu analizler ile karsilastirilarak 14 form hatali
oldugu i¢in degerlendirmeye alinmamugtir.

v' Degerlendirme kapsamina alinan formlardaki verilerin ¢oziimlenmesinde de egitim
yonetimi alaninda yiiksek lisansini tamamlamis ve nitel arastirma konusunda
deneyimi olan iki okul miidiirii tarafindan ¢éziimleme yapilmis ve arastirmacinin
yapmis oldugu c¢oziimlemelerle karsilastirilarak frekanslarin - dogrulugu teyit
edilmistir.

3. Bulgular

Aragtirmadan elde edilen bulgular, tablolastirilarak yorumlanmustir.

Tablo 5. Ogretmenlerin Cinsiyetlere Gore Dagilimm

QOgretmenlerin cinsiyetleri f %
Kadin 44 81
Erkek 10 19
Toplam 54 100

Tablo 5’te smif 6gretmenlerin %81’inin kadin, %19’unun ise erkek oldugu goriilmektedir.
Kadin 6gretmenlerin sayis1 erkek 6gretmenlerin sayisinin dort katindan fazladir.

Tablo 6. Gozlem Yapilan Siniflarin Dagilinu

Gozlem yapilan simiflar f %
3.smf 32 59
4.smf 22 41
Toplam 54 100

Tablo 6’da toplam 54 smufta gozlem yapildigi goriilmektedir. Gozlem yapilan siniflarin,
32’si ilkokul ii¢ilincii simif ve 22°si ise ilkokul dordiincii smiftir. En fazla gozlem yapilan simif
tclincii siniflar olmustur.
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Tablo 7. Gézlem Yapilan Ogrencilerin Dagilimi

Ogrencilerin simflart f %
3. simf 954 44
4. simf 546 36
Toplam 1500 100

Tablo 7 incelendiginde 6grencilerin, %44 iiniin ilkokul {i¢iincii sinif ve %36’sinin ise ilkokul
dordiincii sinif oldugu goriilmektedir.

Asagida okul miidiirlerinin kullanmis olduklari sinif i¢i gézlem tekniklerine ve bu teknikler
sonucunda Ogretmenlerin sinif icinde gostermis olduklari 6gretim performanslarina yer
verilmistir.

Tablo 8. Ogretmen Sorularmi Analizi

Soru kategorisi f %
Degerlendirme 14 6
Sentez 16 7
Analiz 29 14
Uygulama 31 14
Kavrama 129 59
TOPLAM 219 100

Tablo 8’de dgretmenlerin sinif i¢inde sormus olduklar1 sorularin %6’smin degerlendirme,
%7’sinin sentez, %14’iiniin analiz, %17’sinin uygulama ve %59’unun kavrama diizeyinde
soru oldugu goriilmektedir.

Tablo 9. Ogretmen Sorulariin Derslere Dagilimi

Soru Kategorisi Fen Bilimleri Dersi Sosyal Bilgiler
f % f %
Degerlendirme 3 4 11 8
Sentez 6 8 10 7
Analiz 18 22 11 8
Uygulama 5 6 26 19
Kavrama 49 60 80 58
TOPLAM 81 100 138 100
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Tablo 9’da fen bilimleri dersinde sorulan sorularin % 4’iiniin degerlendirme, %8’inin sentez,
%22’sinin analiz, %6’sinin uygulama ve %49 unun ise kavrama diizeyinde; sosyal bilgiler
dersinde sorulan sorularin ise % 8°‘inin degerlendirme, % 7’sinin sentez, % 8’inin analiz, %
19’unun uygulama ve % 58’inin kavrama diizeyinde sorulan sorular oldugu gériilmektedir.

Tablo 10. Ogretmen Konusma Davranislarinin Analizi

f %
Bilgi verme 98 20
Soru sorma 152 31
Cevap verme 76 16
Ovme 32 6
Yon gosterme 49 10
Cevaplar1 dogrulama 86 17
TOPLAM 493 100

Tablo 10’da 6gretmenlerin %20’sinin bilgi verme, %31’inin soru sorma, %16’sinin cevap
verme, % 6’smin dvme, % 10’unun yon gosterme ve % 17’sinin cevaplar1 dogrulama
konugma davranisi sergiledikleri goriilmektedir.

Tablo 11. Ogretmen Konusma Davranislarinin Derslere Gore Dagilimi

Fen Bilimleri Dersi Sosyal Bilgiler Dersi

f % f %
Bilgi verme 23 15 45 20
Soru sorma 39 25 83 37
Cevap verme 16 11 32 14
Ovme 19 13 15 7
Yon gosterme 24 16 24 11
Cevaplar1 dogrulama 31 20 24 11
TOPLAM 152 100 223 100

Tablo 11’de fen bilimleri dersinde gbzlem yapilan simif 6gretmenlerinin %15’inin bilgi
verme, % 25’inin soru sorma, %11’inin cevap verme, %13 liniin 6vme, % 16’smin yon
gosterme ve %20’sinin cevaplar1 dogrulama davranisi sergiledikleri goriilmektedir. Sosyal
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Bilgiler dersi incelendiginde ise Ogretmenlerin %20’sinin bilgi verme, % 37’sinin soru
sorma, %14’iiniin cevap verme, %7’sinin 6vme, % 11’inin yon gosterme ve %11 inin
cevaplari dogrulama davranis1 sergiledikleri goriilmektedir. Tablo 11 incelendiginde
Ogretmenlerin fen bilimleri dersinde gdstermis olduklari 6gretmen konusma davraniginin
cevap verme davranigi, sosyal bilgiler dersinde gdstermis olduklari 6gretmen konugma
davraniginin ise 6grencileri 6vme oldugu goriilmektedir.

Tablo 12. S6zel Olmayan Ogretmen Davranislar1 Analizi

SOZSUZ YONTEMLER f %
Ogrencilerin yaninda durma 110 19
Ogrencilere dogru hareket etme 132 23
Ogrencilere dokunma 43 8
Goz kontag1 kurma 125 22
Giiliimseme 58 10
Kollarim agma hareketi 26 5
Kaslarini catma 12 2
Sert bakma 30 5
Susmalarim isaret etme 36 6
TOPLAM 572 100

Tablo 12’de simf Ogretmenlerinin %19’unun Ogrencilerin yaninda durdugu, %23’iiniin
ogrencilere dogru hareket ettigi, % 8’inin 6grencilere dokundugu, %22’sinin 0grencilerle
g6z kontagi kurdugu, %10’unun gilimseme davranisi gosterdigi, %5’inin kollarin1 agma
hareketi yaptig1, %2’sinin kaglarini ¢attigi, % 5’inin dgrencilere sert baktigi ve % 6’smnin ise
ogrenciler susmalarim isaret ettigi goriilmektedir. Ogretmenlerin gdstermis olduklari en fazla
sozel olmayan Ogretmen davranisinin Ogrencilere dogru hareket etme davranisi, en az
gostermis olduklari davranis ise kaglarini ¢atma davranigi oldugu goriillmektedir.

Tablo 13. S6zel Olmayan Ogretmen Davranislarinin Cinsiyetlere Gore Analizi

Kadin Erkek
SOZSUZ YONTEMLER ; % ; %
Ogrencilerin yaninda durma 76 22 34 14
Ogrencilere dogru hareket etme 67 20 65 28
Ogrencilere dokunma 29 9 14 6
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Goz kontag1 kurma 55 16 70 30
Giiliimseme 40 12 18 8
Kollarim agma hareketi 19 6 7 3
Kaslarini catma 8 2 4 2
Sert bakma 20 6 10 4
Susmalarim isaret etme 25 7 11 5
TOPLAM 339 100 233 100

Tablo 13 incelendiginde goézlem yapilan kadin smif 6gretmenlerinin %22’sinin dgrencilerin
yaninda durdugu, %20’sinin Ogrencilere dogru hareket ettigi, % 9’unun O&grencilere
dokundugu, %16’smin &grencilerle goz kontagi kurdugu, %12’sinin giiliimseme davranisi
gosterdigi, %6’smin kollarin1 agma hareketi yaptigi, %2’sinin kaslarim cattigi, %’6’smin
ogrencilere sert baktig1 ve % 7’sinin ise Ogrencilere susmalarini igaret ettigi goriilmektedir.
Erkek Ogretmenlerin ise %14’iiniin 6grencilerin yaninda durdugu, %28’sinin &grencilere
dogru hareket ettigi, % 6’sinin 6grencilere dokundugu, %30 unun 6grencilerle gbz kontagi
kurdugu, %8’inin giilimseme davranis1 gosterdigi, %3 iiniin kollari1 agma hareketi yaptigi,
%?2’sinin kaslarin1 ¢attig1, %’4’liniin 6grencilere sert baktigi ve % 5’inin ise &grencilere
susmalarimi isaret ettigi goriilmektedir. Kadin 6gretmenlerin en fazla sergiledikleri sozel
olmayan 6gretmen davranigi 6grencilerin yaninda durma davranigi iken, erkek 6gretmenlerin
en fazla sergiledikleri sézel olmayan dgretmen davranist 6grencilerle goz kontagi kurmadir.
Kaglarii catma davranisi ise kadin ve erkek Ogretmenlerin en az sergiledikleri sozel
olmayan 6gretmen davraniglar olmustur.

Tablo 14. Ogretmen Hareket Semas1 Analizi

Kullanilan alan f %
Masaya hareket 78 14
Tahtaya hareket 96 17
Kapiya hareket 21 4
On siralar 146 25
Orta siralar 154 27
Arka siralar 71 13
TOPLAM 566 100

Tablo 14’de gozlem yapilan siuf ogretmenlerinin %14’liniin masaya, %17’sinin tahtaya,
%4 linlin ise kapiya dogru hareket ettigi goriilmektedir. Ogretmenlerin %25°’1 6n siralarda
hareket ederken, %27’si orta siralarda ve %13’{i ise arka siralarda hareket etmislerdir.

Tablo 15. Sozel Akis Semas1 Analizi

Ogrenci Yerlesim Diizeni f %

On sirada olup s6z verilenler 108 45
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Orta sirada olup soz verilenler 76 32
Arka sirada olup soz verilenler 54 23
TOPLAM 238 100

Tablo 15°de smif 6gretmenlerinin %45’inin 6n sirada oturan Ogrencilere soz verdikleri,
%32’sinin orta sirada oturan 6grencilere soz verdikleri ve %23’{iniin ise arka sirada oturan
ogrencilere soz verdikleri goriilmektedir.

4. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu aragtirmadan elde edilen bulgular ilkokul {igiincii ve dordiincii siniflarda derse giren simif
Ogretmenlerinin ¢ogunun kavrama diizeyinde sorular sorduklarini, sentez ve uygulama
diizeyinde sorulan sorularm ise smirli oldugunu ortaya koymustur. Aragtirmanin bulgulari
sinif dgretmenlerinin fen bilimleri ve sosyal bilgiler derslerinde en ¢ok kavrama diizeyinde
sorular sordugunu gostermistir. Arastirma bulgulari ayrica sinif 6gretmenlerinin fen bilimleri
dersinde en az degerlendirme diizeyinde sorular sorduklarini, sosyal bilgiler dersinde ise en
az uygulama dilizeyinde sorular sorduklarini ortaya koymustur. Yapilan arastirmalar,
Ogretmenlerin soru sorma 6zelliklerini, 6gretim birikimlerinin 6zii olarak gordiiklerini ortaya
koymustur. Yaklasik bir ylizyil once R. Stevens, bir lise 0gretmeninin bir 6gretim giinii
icinde neredeyse 400 soru sordugunu kesfetmistir. S.J.Doneue ise her bir derste bir
Ogretmenin 6 ile 16 arasi soru sordugunu, soru sayisinin 6gretim diizeyi ve 6gretilen konuya
bagli olarak degistigini ortaya koymustur (Aydin, 2005). Dolayisiyla fen bilimleri
derslerinde analiz, sentez ve degerlendirme sorularina daha fazla yer verilmeli, sosyal
bilgiler derslerinde ise uygulama sorularinin sorulma diizeyleri arttirilmalidir.

Bu arastirmadan elde edilen bulgular 6gretmenlerin ¢ogunlugunun soru sorma davranisi
gosterdigini ortaya koymustur. Arastirma bulgular ayrica, en az gosterilen 6gretmen
konugma davraniginin 6vme davranisi oldugunu gostermistir. Arastirmanin bu bulgusu
oldukca dikkat cekicidir. Ovme davranisinin en az gdsterilen 6gretmen davranist olmasi
disiindiiriiciidiir. Halbuki alanyazinda derse katilan, sorular1 dogru cevaplayan, olumlu ve
ornek davranislar sergileyen 6grencilerin, 6gretmenler tarafindan mutlaka Gviilmesi gerektigi
ifade edilmektedir. Aydin’a (2005) gore 6vme ve elestiri, 6gretmenlerin dgrencilere verdigi
geri bildirimin en fazla gozlenen bigimlerindendir. Samimi G&vgiiler, 6grencilerin
O0grenmesini ve Ogrenme sirasinda ortaya cikabilecek engellerle miicadelelerinde onlara
destek saglayacaktir. Olumsuz elestiriler ise bunun tam tersine yol agabilecektir. Ogreneni
destekleyici sozlerin sdylenmesi, problemlerin ¢oziimlerine yonelik agiklamalarin yapilmasi
Ogretimi daha etkili hale getirecektir.

Hyman (1986) 6gretmenlerin sozel davranislari i¢inde yer alan ve gbézlenmesi gereken en
onemli alanlardan birinin 6gretmenlerin 6grencileri yonlendirme bi¢imi oldugunu ifade
etmektedir. Hyman’a (1986) gore 6gretmen yonergeleri, 6gretmenin 6grencilerin fiziksel ve
bilissel anlamda bir seyler yapmalarini istedigi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Oysaki bu
aragtirmanin bulgular1 6gretmenlerin yonlendirme davranislarinin en az sergilenen 6gretmen
davraniglarindan biri oldugunu gdstermistir. Arastirmanin bu bulgusu 6gretmenlerin simif
icindeki yon gosterme davranislarinin arttirilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Yon
gosterme davranigsinin arttirilmast  6grencilerin  desteklendiklerini ve benimsendiklerini
hissetmelerini saglayacak ve 0grencileri 6grenmeye daha fazla giidiileyecektir.
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Aragtirma bulgular1 6gretmenlerin ¢ogunlugunun 6grencilere dogru hareket etme davranist
gosterdigini, kaslarini catma, sert bakma ve Ogrencilere dokunma davranislarinin en az
sergilenen sozel olmayan 0gretmen davraniglari oldugunu orta koymustur. Bu arastirmanin
bulgular1 ayrica bayan Ogretmenlerin en fazla Ggrencilerin yaninda durma davranigini
sergilediklerini, erkek 6gretmenlerin ise en fazla dgrencilerle goz kontagi kurma davranist
sergilediklerini gostermistir. Bayan Ogretmenler erkek Ogretmenlere gore daha fazla
giilimseme davraniglar sergilese de her iki 6gretmen grubunda da giiliimseme davranisi
siurli kalmustir. Oysaki 6gretmenlerin, 6grencilere daha fazla giilimsemeleri hem meslek
coskularinin  goriilmesini saglayacak hem de Ogrencilerine karst olan sevgi ve
samimiyetlerini ortaya koyarak onlara deger verdigini ispatlayacaktir. Erkek 6gretmenlerin
Ogrencilerle g6z kurma davraniglarinin fazla olmasinin 6nemli oldugu sdylenebilir.
Ogretmenlerin ders isleme siirecinde dgrencilerle daha fazla gz kontagi kurmalar1 sinif ici
iletisimde Onemli bir yer tutmakta, Ogrenme ve Ogretme etkililiginin temelini
olusturmaktadir. Ogretmenlerin s6zel olmayan davranislarinin 6grenciler iizerinde yaratti
etkinin O6nemi diigliniildiiglinde s6zel olmayan Ogretmen davraniglari analizinin
ogretmenlerin farkinda olmadan sergilemis olduklar1 sdzel olmayan davraniglarin niteligi ve
sikliginin 6gretmenin géz oniine serilebilmesi agisindan dnemli oldugu sdylenebilir.

Bu aragtirmanin bulgulart simif 6gretmenlerinin ¢ogunun orta ve On siralarda hareket
ettiklerini, arka siralarin ise ¢ok az kullanildigini ortaya koymustur. Arastirma bulgulari
ayrica 0gretmenlerin 6n siralarda oturan 6grencilere daha ¢ok s6z verdiklerini, arka siralarda
oturan 6grencilere ise daha az s6z verdiklerini gdstermistir. Acheson ve Gall’a (2003) gore
Ogrencinin 6grenme durumu, dikkat diizeyi ve giidiilenmesi ile yakin iliskilidir. Eger
Ogretmen Ogrencilere konusma firsatlart yaratir ve etkilesimini dogrudan 6grenci lizerinde
odaklarsa, 6grenci bundan etkilenerek daha iyi dgrenecektir. Sozel etkilesim, dgrencilerin
ogrendiklerinin anlamini kesfetmelerinin ve yeni bilgileri uygulayabilmelerinin en 6nemli
araclarindan biridir. Ogretmenler, sinifin sadece 6n ve orta alanlarini degil, tamamini
kullanmaya 6zen gostermelidirler. Etkili 6gretimi gergeklestirmek, Ogrencilerin ilgi ve
dikkatlerini saglamak ve bunu ders boyunca siirdiirebilmek Ogretmenlerin sinif igi
hareketlerine baglidir. Smifin 6niinden nadiren ayrilan 6gretmenlerin, 6grencilerin ilgi ve
dikkatlerini saglayamadiklari ifade edilmektedir. Sinifta gerceklestirilen her tiirlii etkinligin
belirli bir iletisim sistematigi icinde gerceklestigi diisiiniildiigiinde, sinifta saglikli ve etkin
bir iletisimi gergeklestirmenin temel yolu 6gretmenin miimkiin oldugunca her 6grenciye
yakin bir fiziksel konumda bulunmasidir. Ogrenmenin istenilen diizeyde gerceklesmesi sinif
icinde kurulacak saglikli iletisime baglidir. Simif mekanim iyi kullanan bir 6gretmenin,
Ogrencilerle daha iyi iletisim kuracagi, simiftaki istenmeyen davraniglart azaltacagi
unutulmamalidir.
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