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OZET

Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde en dezavantajli gruplardan birisi de diizensiz gogmenlerdir.
Tiirkiye’de kaldiklar1 siire igerisinde bu kitlenin birtakim ihtiyaglar1 dogmaktadir. Bu
ihtiyaglarin basinda dil egitimi gelmektedir. Bu calismanin amaci, giderek ¢ogalan diizensiz
gogmenlerin dil ihtiyaglarini, alanda ¢alisan okutmanlarin géziiyle tespit etmek ve bu kitleye
yonelik nasil bir dil egitimi verilecegini aym bakis agisiyla saptamaktir. Yapilan alanyazin
taramasinda diizensiz gogmenlerin dil ihtiyaglarina iliskin herhangi bir ¢aligmanin yapilmamis
olmasi bu ¢aligmanin 6nemini ortaya koymaktadir. Calisma betimsel nitelikli bir ¢alismadir.
Bu baglamda fenomonolojik yontem kullanilarak okutmanlarin diizensiz gogmenlerin Tiirkge
Ogretimine iliskin goriisleri irdelenmistir. Verilerin analizinde fenomenolojik analiz
benimsenmistir. Arastirmanin evreni Sakarya Universitesi’nde yabancilara Tiirkce
Ogretiminde Ggretim gorevi yapan tiim okutmanlar ve idarecilerdir. Aragtirmanin 6rneklemi
ise Sakarya Universitesi’ne bagli olan TOMER dil merkezinde 6gretim gérevi yapan iic
okutman ve iki idarecidir. Calismada elde edilen sonuglardan hareketle, okutmanlarin biiyiik
bir kism1 diizensiz gogmenlere yonelik diizenli bir politikanin olmadigini ortaya koymustur.
Bu arastirmadan yola ¢ikaraksayilar1 Tiirkiye’de her gegen giin artan diizensiz gogmenlerin
egitim ihtiyaglarina yonelik faaliyetlerin sayisinin artmasi gerektigi sdylenebilir.

Anahtar Sozciikler: Gog, diizensiz gégmenler, ihtiyaglar, dil, Tiirk¢e 6gretimi

! Bu makale Sakarya Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisinde devam etmekte olan,diizensiz gé¢menlerin
Tirkge ogretimi ile ilgili bir tezin 6n bulgularini icermektedir.
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A New Target Group In Teaching Turkish As A Foreign Language: Illegal
Migrants

ABSTRACT

One of the most disadvantaged groups in Teaching Turkish as a Foreign Language is irregular
immigrants. This group happens to need various things during the time they stay in Turkey
the most important of which is the language education. The aim of this study is to detect the
language needs of this growing body of irregular immigrants through the perspective of the
present lecturers in the field and determine the way in which a language education will be
given according to this perspective. The fact that no study on the language needs of the
immigrants in question has been present yet during the related literature review reveals the
importance of the study. The study is descriptive in character and in this context, the views of
the lecturers on the teaching Turkish to irregular immigrants are scrutinized.
Phenomenological analysis was adopted in data analyzing. The population of the study
consists of all the lecturers and administrators responsible with the task of teaching Turkish as
a foreign language. The research sample of the study consists of three lecturers and two
administrators teaching in TOMER (Turkish Language Application and Research Center)
language center of Sakarya University. Based on the results obtained from the study, a
majority of the lecturers revealed that there isn’t any solid and regular policy aimed at
irregular immigrants. Based on this study it is possible to argue that the facilities aiming at the
educational needs of the growing body of these irregular immigrants in Turkey should be
increased.

Key Words: Migration, irregular immigrants, needs, language, Teaching Turkish.
1. GIRIS

Insanoglu diinya {izerindesiirekli hareket halindedir. Bu hareketlilik zaman zaman turistik ya
da keyfi sebeplerle olabilecegi gibi zaman zaman mecburi sebeplerle de
olabilir.Bireyler,degisik sebeplerle tek baslarma ya da bazen de toplu olarak dogduklari
yerlerden bagka bir yere gitmek zorunda kalabilmektedir. Gegtigimiz yiizyilda diinyada
meydana gelen bir¢ok olay, insanlarin mense iilkelerini terk etmelerine neden olmustur. Gog
etmeye neden olan faktorlerin basinda ise siyasi istikrarsizlik, sosyal istikrarsizlik, ekonomik
istikrarsizlik, savaslar, silahli ve etnik catigsmalar, dogal afetler vb. sorunlar gelmektedir. Bu
baglamda goc¢ hareketleri, kisilerin kendi istekleri ile olabilecegi gibi birtakim zorunlu
durumlarin sonucunda da olusabilmektedir. S6z konusu bu sorunlar nedeniyle ortaya ¢ikan
goc hareketleri giderek daha da kiiresel bir hal almistir. Cagimizda uluslararasi go¢ ve
Ozellikle yasadig1 go¢ olgusu diinyanin yiiz ylize kaldigi en Onemli sorunlardan biridir.
Varolan go¢ hareketleri her gegen yi1l daha da artig gostermektedir.
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Bunun yanisira jeopolitik konumundan dolay:r Tiirkiye de bu goc hareketlerinden ciddi bir
sekilde etkilenmektedir ve yabancilar agisindan Tiirkiye diinyanin farkli yerlerine gegis
noktasi olarak goriilmektedir.

Ote yandan gdcmenlerin de yerlesik insanlar gibi birtakim haklar1 vardir. Bulunduklari
topluma ayak uyudurabilmek amaciyla go¢ eden kisiler en az temel gereksinimlerini
karsilamak ic¢in de olsa dilsel bir egitime ihtiyagduyabilirler. Bu dogrultuda Tiirkiye’ye
yasadisi yollarla giren yabancilara yoneliktemel gereksinimleri karsilamak igin uygulanan bir
dil egitim modelinin olmamasi bu ¢alismanin yapilma gerekg¢esini olusturmaktadir.

Diizensiz go¢menlerin aligveris, saglik islemleri gibi baslica giinliik ihtiyaglarini kargilamada
kendilerini asgari diizeyde ifade etmeleri beklenmektedir. Bu baglamda hedef kitleye yonelik
yabanci dil egitiminin planlanmas1 6nem arz etmektedir.Calismanin amaci,diizensiz
gocmenlerin  dil Ogretiminde uygulanacak programin nasil olmasi gerektigine iliskin
Ogreticilerin goriislerini belirlemek, bu baglamda kitapta bulunmasi gereken konu basliklarina
iliskin onerileri tespit etmektir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Biiyiik Tiirkge Sozliik’te gog¢; ekonomik, toplumsal, siyasi sebeplerle tek basina ya da
toplumsal olarak bir yerden baska bir yere yerlesim, taginma, hicret, muhaceret olarak
tanimlanmaktadir (URL1). Gog¢ Terimleri SozIigii’nde ise, uluslararasi bir sinir1 gegerek ya
da herhangi bir iilke icinde yer degistirmek anlamina gelmekte olup nedenlere bakilmaksizin
bireylerin yer degistirdigi niifus hareketleri olarak tanimlanmaktadir (Go¢ Terimleri Sozlugt,
2009: 22). Bu niifus hareketleri, insanlarin hayatin1 dogrudan etkiledigi gibi dolayl olarak da
etkilemekte, farkli sonuglar meydana getirmektedir. Gogmenlerin bulundugu topluma uyum
saglamasi, iletisim kurabilmesi gibi sorunlar onlarin hayatim1 dogrudan etkilerken, egitim
alma bigimleri, sosyo-ekonomik yasamlarinin degismesi gibi faktorler de dolayli olarak
etkilemektedir. Dolayisiyla diizensiz gd¢menler ugradiklart bolgelerdeki insanlarla kimi
zaman iletisim sorunu yasamaktadir. Bu sorunun temelinde ise dil engeli vardir. Bundan
dolay bu olumsuzluklart gidermenin yolu bu kitleye yonelik bir dil egitim modelinin
gelistirilmesidir.

Go¢, Oziinde “yer degistirme hareketi” olarak tanimlansa da toplumu sosyal, ekonomik,
kiiltiirel, siyasal olarak derinden etkileyen sosyal olay olarak ortaya ¢ikmistir. Genel olarak
gd¢ “i¢ gbg” ve “dis gd¢” olarak ikiye ayrilir. I¢ gog, iilke smirlari arasinda yer degistirme
hareketi olarak tanimlanirken dis gog,iilke sinirlarint gegerek farkl tilkelere gitme hareketidir
(Sayin ve digerleri, 2016:2).

Gogle ilgili bazi kavramlarin bilinmesi gerekir. Ornegin:
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e Gog eden kisiye gogmen denir. Gégmen, genellikle ekonomik vb. nedenlerle iginde
bulundugu sosyal c¢evreden memnun olmayip, kendi iilkesini goniillii terk ederek
baska bir iilkeye yasal veya yasadisi yollarla yerlesen yabancidir (Ziya, 2012:232).

e Yasal prosediirlere gore goc cesitleri ikiye ayrilmaktadir. Diizenligo¢ yasal yollari
kullanarak  gergeklesen gb¢ (GoO¢ Terimleri  Sozlugli, 2009:14) olarak
tanimlanmaktadir.Diizensizgo¢ ya da yasadisigo¢ bireyin bulundugu tilkeyi terk edip
baska bir lilkeye yasa dis1 yollarla girmesidir.Yasal olarak girmesine karsin siiresi
igerisinde girdigi iilkeyi terk etmeyerek, o iilkede yasamaya veya ¢alismaya devam
etmesi olarak tanimlanmaktadir (Deniz, 2014:177).

e 1951 Cenevre Sozlesmesi’nin 1. maddesine gore miilteci:“1 Ocak 1951°den Once
meydana gelen olaylar sonucunda 1irki, dini, tabiiyeti, belli bir sosyal gruba
mensubiyeti ve siyasi gorlisleri sebebiyle, zuliim korkusundan dolay1 vatandasi oldugu
ilkenin disinda bulunan, bu iilkenin korumasindan hakli sebeplerle yararlanamayan ya
da s6z konusu korku nedeniyle, yararlanmak istemeyen” kisi olarak tanimlanmaktadir
(Miiltecilerin Hukuki Durumuna iliskin 1951 Sozlesmesi, 1961:2).2

e Siginmacu:bir lilkeye miilteci olarak kabul edilmek isteyen ve miilteci olmak ig¢in
basvurusunun sonucunu bekleyen kisilere denmektedir. Olumsuz bir karar ¢ikmasi
durumunda s6z konusu kisilerin iilkeyi terk etmeleri gerekmektedir. Eger farkli
sebeplerden dolayr kendilerine iilkede kalma izni verilmemisse lilkede diizensiz bir
durumda bulunan herhangi bir yabanci gibi sinir digi edilebilir (Go¢ Terimleri
Sozligi, 2009:49).

e  Gegicikoruma:ilkesinden ayirilmak zorunda kalan, iilkesine geri donemeyen, acil ve
gecici korunacak bir iilke bulmak amaciyla kitlesel sekilde go¢ eden yabancilara
taninan bir koruma tiirlidlir. Bu tiir korumanm amaci, bu yabancilar1 geri
gonderilmemesi sartiyla acilen giivenli bir bolgeye yerlestirmekle beraber temel insan
haklarmin giivence altina almaktir (Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, GIGM, 2013:20).

Tablo 1°de International Migration Report 2017’ye gore 2000°den 2017 yilina kadar diinyada
uluslararas1 gogmen sayisinin ne kadar arttigi goriilmektedir (International Migration Report
2017, 2017:4).

Tablo 1. 2000-2017 Yillar Arasinda Uluslararast Gogmen Sayist (milyon)

Yillar 2000 2005 2010 2015 2017
Say1 173 191 220 248 258

2Avrupa’da meydana gelen ikinci Diinya Savasi ve sonrasinda diinyanin farkli yerlerinde ¢ikan savaslar
miiltecilerin sayisinda ciddi bir artisa neden olmustur. Bu sorunu ¢ézmek amaciyla 1951’de Cenevre sézlesmesi
imzalandi. Cenevre Sozlesmesi 1 Ocak 1951’den 6nce Avrupa’da meydana gelen olaylar nedeniyle tlkesini terk
eden milteciler ile ilgiliydi. Bu s6zlesmede Avrupa disinda olan miilteciler s6zlesme kapsamina alinmamistir.
Dolayisiyla 1967'de Cenevre Sozlesmesi’'ne Ek Protokol kabul edilmistir. Buna gore "1 Ocak 1951'den once
meydana gelen olaylar sonucunda” ve “s6z konusu olaylar sonucunda” ifadeleri sdzlesmeden cikarilmistir.
Tirkiye bu protokolii kabul etmistir, fakat 1951 Sozlesmesinde yer alan cografi kisitlamayi kaldirmamis,
ginimuizde de yurarliktedir (Barkin, 2014:334-351).
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Ote yandandiizenli gd¢menlerle beraber diizensiz gd¢melerin giderek sayilarinda bir artis
oldugugorilmektedir. Diizensizgo¢cmenler, Tiirkiye’yidaha ¢okjeopolitik konumu veya
ekonomik giicii gibi nedenlerle ugrak yeri olarak kullanmaktadir. Tiirkiye’nin Avrupa ve
Asya kitalar1 arasinda bir gecis noktas: olmasi, Avrupanin ise ortalama gelir seviyesinin bir
cok iilkeden daha fazla olmasi gibi nedenlerle basta Ortadogu, Afrika ve Asya’da yasayan
insanlarin ilgisini ¢gekmektedir. Yabancilarin bu iilkeye kalic1 ya da gegici olarak girmesine
neden olmaktadir. Tablo 2°de Gog¢ Idaresi Genel Miidiirliigii’niin verilerine gére (GIGM,
2018) son yillarda yakalanan diizensiz gégmenlerin sayisi goriilmektedir.

Tablo 2. 2010-2018 Yillar Arasinda Tiirkiye’de Yakalanan Diizensiz Go¢men Sayisi

Yillar | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 |2014 | 2015 2016 2017 20183
Say1 32.667 44.415 47.510 39.890  58.647 | 146.485  174.446 | 175.752 13.565

Goriildugu tzere Tirkiye’ye yasadist yollarla giren yabancilarin sayist 2010-2018 yillar
arasinda yaklasik 5 kat artis gdstermistir. Fakat bu kisiler farkli yollar1 ve rotalar1 kullanarak
goc etmeye calismaktadir. AB {ilkelerine gitmeyi hedefleyen diizensiz gé¢menler en ok
Akdenizi ve Ege denizi kullanarak hedeflerine ulasmaya caligmistir.

Nitekim Tiirkiye lizerinden Avrupa Birligi (AB) iilkelerine yasadis1 yollarla giren kisilerin
Onlenmesi i¢in Tirkiye ile AB arasinda 16 Aralik 2013 tarihinde Geri Kabul Anlagmasi
(GKA) imzalanmustir. Bu ikili anlasma 1 Ocak 2014 tarihinden itibaren yiirtirlige koyulmaya
baslanmistir. Anlasma basladiktan {i¢ y1l sonra Avrupa’ya Tiirkiye iizerinden kagak giren
gdcmenlerin kabuliine 1 Ekim 2017 tarihinden itibaren baslanacaktir. AB iilkelerinde 2015
yilinin ortalarindan itibaren diizensiz gé¢menlerin artmasiyla birlikte, Tiirkiye ile bu tarih
icindegisiklige gidilmesi tizerine anlagilmistir. Yapilan ikili anlagmaya gore Tiirk
vatandaslarina AB’de vize serbestligi verilirken bu diizensiz go¢menlerin de Tiirkiye’ye
kabuliine yonelik karar verilmistir. Tiirkiye {izerinden Yunanistan’a oradan Avrupa’ya gegcis
yapan diizensiz go¢menleri Tiirkiye geri kabul ederken, AB Tiirk vatandaslarina verilen vize
serbestligini uygulamamaktadir.

Diizensiz gé¢menlerin yakalanmasi durumunda ise adli islemleri bitirildikten sonra dnceden
belirlenen Geri Gonderme Merkezlerinde (GGM) barindirilmasi, sonra ise gerekli islemlerin
tamamlanmasinin ardindan sinir dis1 edilmesi tabiidir (Igisleri Bakanligi Ozel Kalem
Miidiirliigii, 2010).

Sozi edilen diizensiz gogmenlerin gegici de olsabirtakim ihtiyaglar1 bulunmaktadir.Bu
ihtiyaglarin basinda; barinma, beslenme, saglik ve 6zellikleegitim gelmektedir. Zira egitim,
ozellikle de dil egitimi go¢ eden kisilerin bulunduklarit yerlerde topluma kolayca ayak
uydurmalarinda anahtar rol oynar ve yasamlarini iyi bir sekilde siirdiirmelerine de yardimei
olur. Bu tiirden gogmenlerin, dil olmaksizin herhangi bir yerde yasamalari ve bulunduklar

3 GIGM tarafindan 30.01.2018 tarihinde belirlenen sayidir.
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toplumla anlagmalar1 miimkiin degildir. Bu dogrultuda diizensiz gé¢menlerin sayisinin artis
gostermesi, onlara yonelik standart bir Tiirk¢e 6gretiminin diginda 6zel amagl bir Tiirkce
Ogretimini de zorunlu kilmaktadir.

Yabancilara Tiirkge Ogretimi, eski tarihlere dayanmis olmakla birlikte asil ivmeyi 20.
yiizyilin sonuna dogru kazanmaya bagslamistir. Tiirkiye’nin siyasi ve ekonomik acidan
bulundugu bolgede cazibe merkezi haline gelmesi, Tiirk¢enin yabancilar tarafindan
ogrenilmek istenilen bir dil olmasina neden olmustur. Nitekim, buna dayali olarak Tiirkge
ogrenmek isteyen yabanci ogrencilerin sayisinda da giderek artis oldugu goriilmektedir. Tablo
3’te Yiiksekogretim Kurulunun (YOK) istatistiklerine gére (URL2)2013 yilindan 2017 yilina
kadar yabanci uyruklu 6grencilerin sayisiverilmistir.

Tablo 3. Yillara Gore Yabanc1 Ogrenci Sayist

Egitim-6gretim yih | 2013-2014 | 2014-2015 2015-2016 2016-2017
Ogrencilerin sayis1 | 48.169 72.020 87.717 107.947

Yabancilara Tiirkge Ogretimi cagin kosullarina uygun bir sekilde yapilmasina ragmen
birtakim sorunlara da rastlanilmaktadir. Bu sorunlarin basinda:

e Materyal yetersizligi,
e Egitimcilerle ilgili sorunlar,
e Yeterince ve ¢aga uygun arag-gereclerin olmamasi,

e  Ogretim programinin olmamasi,

gelmektedir. Biitlin bu sorunlara ragmen yabanci dil olarak Tirk¢enin 6gretimi giderek daha
da 6n plana ¢ikmakta, buna bagli olarak sadece dgrenciler i¢in degil her yas ve her meslek
grubu i¢in 6grenilmeyi istenen bir dil haline gelmektedir.

Diizensiz gocmenlere Tiirkge 6gretimi ile ilgili akademik diizeyde herhangi bir ¢alisma
bulunmamaktadir. Dolayisiyla bu durum, ¢alismanin 6nemini ortaya koymaktadir. Caligmada
cevabi arananan temel soru diizensiz gogmenlere verilecek dil egitiminin igerik ve bigiminin
nasil olmasi gerektigidir.

3. YONTEM
3.1 Arastirmanin Deseni

Calisma nitel bir aragtirmadir.Betimsel nitelikli bu c¢alismada “fenomenolojik arastirma”
olarak adlandirilan bir yontem benimsenmistir. Bireylerin yasadiklar1 evren iginde
karsilastiklar1 fenomenle ilgili olarak ne algiladiklari, ne anladiklar1 ve deneyimlerinin neler
oldugu ile ilgilenen bir yontemdir. Bu tiir arastirmalarda kisilerin herhangi bir fenomenle ilgili
tanimlamalarin dogru olup olmamasi s6z konusu degildir. Bu yontemin temel amaci, kisilerin
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aragtirma yapilacak olan fenomenle (6grenme ve Ogretme gibi) ilgili olarak elde edilen
verilerin kategorilere ayrilarak, konuyla ilgili bireylerin ne diisiindiiklerini ortaya koymaktir
(Koballa, Graber, Coleman & Kemp, 2000, akt. Cekmez, Yildiz, Biitiiner, 2012:81).

3.2 Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasinda aragtirmacilar tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmis 9 sorulu bir
sormacadan yararlanilmis ve veri toplama yoOntemi olarak “fenomenolojik gériisme”
kullanilmistir. Fenomenolojik goriismede, katilimcinin arastirma konusu ile ilgili olay ya da
olaylart nasil algiladigi, kavramlastirdigi ve degerlendirdigini  ortaya ¢ikarmak
amaglanmaktadir (Ozdemir, 2010:328 ). Diger bir deyisle fenomenolojik goriismede
arastirmaci, kisilerin dis gerceklige nasil anlam yiiklediklerini anlamaya ¢alismaktadir
(Greasley ve Ashworth, 2007, akt. Ozdemir, 2010:328).

Arastirmanin evreni Sakarya Universitesinde yabancilara Tiirkce dgretiminde 6gretim gorevi
yapan tiim okutmanlar ve idarecilerdir. Arastirmanim 6rneklemi ise Sakarya Universitesi'ne
bagl olan TOMER dil merkezinde dgretim gorevi yapan ii¢ okutman ve iki idarecidir. Bu
gercevede, calismanin amacina ulasmasi i¢in arastirmanindrneklemini olusturan katilimcilara
“Fenomenojik goriisme” yonteminden yararlanilarak sorularyoneltilmistir. Katilimcilardan ses
kaydi yapilmasina dair izin almip K1, K2...K5 bi¢giminde kodlandirmaya yer verilmistir. K2
veK5 kodlartyla kodlandirilan katilimcilar TOMER de yénetici olarak,K1, K3 ve K4 kodla
kodlandirilan katilimcilar ise ayni kurumda dil egitimi vermektedirler.

3.3 Verilerin Analizi

Tim veriler toplandiktan sonra verilerin analizinde fenomenolojik analiz kullanilmistir.
Fenomonolijik analizde arastirma yapan kisi, katilimcilarin konuyla ilgili goriislerine
dayanarak onlarin duygu ve diisiincelerini anlamaya ve yorumlamaya ¢alismaktadir (Smith ve
Eatough, 2007, akt. Ozdemir, 2010:334).

4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde, diizensiz gdgmenlere dil dgretimiyle ilgili Sakarya Universitesi TOMER dil
merkezinde gorev yapan okutmanlar ve idarecilerin goriislerine yer verilmistir.

4.1 Tiirkce Ogretimi

Tablo 4. Okutmanlarin Diizensiz Gd¢menlere Tiirkgenin Nasil Ogretilmesi Gerektigi ile Ilgili
Gortisleri

Tema Katilimci Katilimer goriisii
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K3 Diizensiz go¢menlere, Tiirkce daha onlarin isine yarar bir
Tiirke sekilde, onlarin dilsel ihtiyaglarina yonelik, giinlik Tirkce
dedigimiz seklinde ogretilmesi gerekiyor. Bununla beraber
.. € . faydaci bir sekilde, pratik olarak 6gretilebilir.
Ogreti
mi Aslinda bu diger diizenli yollarla girenlerden bir farkli
K1 olmamasi lazim, ayni sistem uygulanabilir. Egitim-6gretim
ilke ve yontemleri farkli olmamasi gerekir, ayn1 yontemlerle
Ogretilebilir.
Tiirkge Ogretimi

Bu kitleye daha ¢ok giinliik Tiirkgeye yonelik bir dil 6gretim
yapilabilir, eger istekleri varsa.
K2
Diizensiz go¢menler yasa disi yollarla ya da kisa siireli
K5 vizelerle geldikleri ve kagak olarak caligtiklari i¢in kayda
gecirilemiyor. Kayda gectigi anda smir dist  edilme
tehlikesiyle kars1 karsiyalar. Bu agidan bir kurum catisi altinda
degil ama uzaktan egitim yoluyla ve kimliklerini gizlemeleri
kaydiyla Tiirkge 6grenmeleri miimkiin.

Diizensiz gé¢gmenlere Tiirkgeninnasil 6gretilmesi gerektigine dair okutmanlarin goriislerinden
hareket edilerek su sonuglara varilmasi miimkiindiir:

Diizensiz gogmenlerin Tiirkge 6gretiminde, katilimcilardan K2, ve K3 bu hedef kitlenin
islerine yarayacak, onlarmn giinlik ihtiyaglarin1 kargilayabilecek diizeyde bir dil
egitimininverilmesinin gerekliligine deginerek buna bagli olarak dahedef kitleye yonelik bir
dil 6gretim programi hazirlanmasinin dnemi iizerinde durmuslardir. Bu kapsamda, diizensiz
gocmenlerin dil ihtiyaglarini dikkate alan bir program onlarin giinliik hayata baglanma
niteliginde olup bundan dolay1 dil 6gretim siirecini dogrudan etkileyecektir. K1, yabancilara
Tiirkge 6gretiminde kullanilan ilke ve yontemlerle ilgili bu hedef kitleye uygun bir 6gretim
yapilacag1 goriisiinii savunmustur. Oysaki, diizensiz go¢menlerin ve diizenli yollardan giren
kisilerin dilsel ihtiyaglar1 ayn1 olmadig: i¢in bu hedef kitleye, yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde
kullanilan ilke ve yontemlerle, uygun bir &gretim yapilmasi miimkiin degildir. Ayrica,
diizensiz gd¢menlerin diizenli yollardan giren diger Ogrenciler gibi belirli ya da belirsiz
sebeplerden dolay1r Tiirkce 6gretimi icin C1 seviyesine ulasabilecek kadar bir zamanlari
olmayabilir. Dolayistyla K1’in vermis oldugu cevapta, bu alanda calisan &greticilerin hedef
kitleyi tanimamasinin ve hedef kitlenin ihtiyaglarini bilmemesinin etkisi ile agiklanabilir.

Bu konuyla ilgili K5, diizensiz gé¢menlerin herhangi bir yere kagak yollarla girdikleri i¢in
kayit altina alimamayacagmi belirterek Kkayit altina alinmasi durumunda sinir  disi
edilebilecegini dolayisiyla da egitim merkezinde degil, uzaktan egitim yoluyla &gretim
alabileceklerinivurgulamistir. K2, s6z konusu hedef kitlenin dil 6gretimi ile ilgili herhangi bir
calismanin gbzlenmedigini belirtmistir: “Ozellikle, Arap¢a ogrenenlerle ilgili iste 2011 yihnda
Fatma Boliikbas’in yaptigr bir ¢calismayr hatirlyyorum, onun haricinde de ¢ok fazla hani birkag tane
Arapga ogrenenlerle ilgili ozellikle Suriye’den siyasi sikintilardan, i¢ savastan dolay yasanan

durumlardan otiirii gelen miilteciler sebebiyle yapilan ¢alismalar evet var ama heniiz bir programa
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doniik ya da bir yontem salik verecek yani yontem onerecek sekilde bir ¢calisma ne yazik ki suan igin
yoktur. Diizensiz gogmen olusturan kitleye yonelik herhangi bir ¢alisma yok, ben odyle bir sey

gormedim’.

Katilimcilarin vermis olduklar1 cevaplardan hareketle diizensiz gogmenlerin dil 6gretimine
yonelik herhangi bir ¢alismanin olmamasi, onlarin dil 6gretiminde kullanilabilecek ilkelerin
belirlenmemesi, 0gretime iliskin metod veya yontemlerin ortaya konmamis olmasi diizensiz
gdegmenlere yeterince onem verilmedigini ortaya koymaktadir.

4.2 Temel Thtiyaclar

Tablo 5. Diizensiz Gé¢menlerin Temel Ihtiyaglarini Karsilayabilmeleri Acisindan Nasil Bir
Dil Ogretimi Yapilmas: Gerektigine Dair Okutmanlarm Gériisleri

Tema Katilimer Katilimer goriisii

K1 Eger hizli bir sekilde, hizli bir siirede Tiirk¢e dgrenmeleri
gerekiyorsa online, elektronik materyaller bu konuda bir an
once hizli bir sekilde hazirlanmalidir.

K2 Onlarin iste aslinda normal diger 6grencilerde oldugu gibi,

temel seviyedeki Tiirk¢e hani sozciik bilgisi akabinde genel

. onlarin  yasamlariyla  ilgili  olarak  problemlerin
Temel Ihtiyaglar: cozebilecekleri, devlet kurumlariyla ilgili kalip ifadelerin

ogretilmesi gibi seyler yapilabilir.

K4 Giinlik ihtiyaglarin1  karsilayabilecek aligverisi  nasil
yapabilirler? Bir hastane kayitlarini nasil yapabilirler? Nasil
randevu alabilirler? Bu tarz problemlerini ¢dzmeye yonelik
ve bu asgari olandaki iste konusma ve yazma ihtiyaglarini
giderebilecek bir program hazirlanmali.

K5 Diizensiz gb¢menlerin temel ihtiyaclarini kargilayabilmeleri
icin bize gore en az B1 diizeyinde Tiirk¢e yeterlilige sahip
olmalar1 beklenmelidir. Ancak genellikle Al ve A2
diizeyinde kurslarla yetinilmektedir.

Diizensiz  go¢menlerin  nasil  bir dil o6gretimine ihtiyag duydugu ile ilgili
soruyaK1,hedefkitleye etkili bir dil 6gretimi verilmesi iginelektronik materyallerin hizli bir
sekilde hazirlanmasiin gerektigi goriisiinii one sirmistiir. Elektronik materyaller duyu
organlarina hitap ettigi i¢cin herhangi bir yabanci dil 6gretiminde vazgegilmez bir unsurdur.
Boylece, elektronik materyaller kullanilarak dil 6gretiminin  verimliligiyle beraber
ogrencilerin dil 6grenme istekleri de yiikselecektir.Ayrica K1, diizensiz go¢gmenlerin temel
ihtiyaclarmi gorebilmeleri i¢in onlarin gilinliik ihtiyaclarini karsilayabilecek kelimeler, kalip
ifadeler ile videolar hazirlanmas1 gerektigini ifade etmistir: “Giinliik ihtiyaglarina markette ne
yapacak, iste pasaport vs. gibi islemlerde, ikamet islemlerinde ne yapacak bunlari kalip seklinde
ogrenebilmesi icin videolar hazirlanabilir”.
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K2 ve K4, bu hedef kitlenin hizli bir sekilde Tiirk¢ce 6grenmeleri igin temel seviyede,kalip
ifadelerin ve giinliik hayatta karsilagtiklar1 sozciiklerin dgretilmesi gerektigini belirtmislerdir.
Ayrica K2, devlet kurumlarinda kullanabilecekleri sozciiklerin de faydali olacagi goriisiinii
ileri siirmiistiir. K3 ise bu konuda diizensiz gogmenlere yonelik yapilacak ¢alismanin kiigiik
gruplar halinde olmasininve bu alanda egitim almis okutmanlarca bu siirecin yiiriitiilmesinin
Onemini vurguladi: “Kesinlikle kiiciik gruplar halinde ve isi iyi bilen, saglam okutmanlar énceliginde
ogretilebilir’. Bundan dolayr bu hedef kitleye verilecek derslerde 6gretim yapan okutmanlarin
alanlarinda donanimli olmalar1 gereklidir. Bununla beraber okutmanlar,gérevlerini severek ve
sevdirerek yerine getirmelidir.

K5, diizensiz gogmenlerin dil ihtiyaglarini karsilayabilmeleri igin en az Bl seviyesinde
olmalar1 gerektigini belirtmistir. K5’in goriisiinden hareketle TOMER’de yer alan
Ogrencilerin, B1 diizeyini tamamlamalar1 i¢in en az 21 hafta yaklasik 5 ay boyunca egitime
devam etmeleri ve bununla beraber de her is giininde TOMER’de olmalari gerekmektedir.
Giinlik ders aliman kursta ise bir seviyeyi tamamlamak i¢in 3 aylik egitim siireci
bulunmaktadir. Oysa ki, AOOC’e gore Bl diizeyinde dil bilmek, herhangi bir yabancinin o
dilin konusuldugu iilkeye gidip seyahat edebilmesi ve o iilkede karsilagtigi birtakim
zorluklarla bas edebilmesi icin gerekli olan dil seviyesidir (Avrupa Ortak Oneriler Cercevesi,
AOOC, 2013:31). Fakat diizensiz gd¢menlerin herhangi bir yerde ne kadar kalacagi belli
olmamakta olup, 20 giin kaldig1 gibi 5-6 ay da kalabilmektedir. Nitekim D5, bir sonraki
bulguda buna iligkin bir programin mevcutta olmadigini belirtmistir. Ayrica bu kitlenin gelis
amaci belli bir siire zarfinda calismak, para kazanmak vb. oldugu i¢in belli bir program
uygulanmasi isini daha da zorlastirmaktadir. Bu dogrultuda D5’in verdigi cevap uygun
goriilmemekte, bu kitleye yonelik acil bir sekilde dil 6gretim programi hazirlanmasi
gerekmektedir.

Tablo 5 incelendiginde, katilimecilarin vermis olduklari cevaplardan yola ¢ikarak diizensiz
gogmenlere hazirlanacak programonlarin giinlilk hayattakullanilan dilsel ifadelere yonelik bir
dil 6gretimi yapilmasi1 ongoriilmektedir.

4.3 Program Gelistirme ve Materyal

Tablo 6. Katilimcilarm Buna iliskin Gelistirilmis Program ve Materyallerin Olup Olmamas1
Ile Tlgili Goriigleri

Tema Katilime1 Katilime1 goriisii
L K3 Ben bilmiyorum, ¢oziimler var ama gegici
Program Gelistirme ve Materyal ¢oziimler. Gegici ¢oziimler de dedigim gibi zamanla

gecirmek i¢in, zamam kurtarabilmek i¢in ama iyi
¢Oziim, net bir ¢6ziim maalesef yok.

K4
Yani benim haberdar oldugum bir program yok.
K5 Tabi ki bu kitlenin bir programa tabii tutulmalar1
gerekiyor.
K3
Diizensiz gé¢menlere yonelik bir program maalesef
K5 yok

Diizensiz go¢menler icin 6zel olarak yapilmig
materyaller yok.
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Maalesef, 6zel bir materyale rastlamadim.

Okutmanlara, diizensiz gé¢menlerin dil Ogretimine yonelik — gelistirilmis  6gretim
programininve materyalin olup olmadigini sordugumuzda buna iliskin herhangi bir programin
ve materyalin olmadigini ifade etmislerdir. K4, bu hedef kitlenin Tiirk¢e dgretimine yonelik
bir progamin ortaya koyulmasini ve bu programin da diizensiz gé¢gmenlerin temel ihtiyaglari
dogrultusunda planlanilmasi gerektigine dair gorislinii dile getirmistir: “Daha ¢ok giinliik
ihtiyaglarimi karsilayabilecek bir program olmali, yani sonucta bir akademik egitim icin burda
degiller”.

Tablo 6’ya bakildiginda diizensiz go¢menlerin Tiirkge Ogretimine yonelik herhangi bir
gelistirilmisdil 6gretim programinin olmamasi ve bundan dolay1 basili veya gorsel materyalin
de olmamasi giinlimiizde sayilar1 giderek artan diizensiz gogmenlereyonelik bir dil programi
gelistirilmesi ve materyalin tasarlanmasi gerektigini ortaya koyar.Bu hedef kitlenin Tiirkge
ogretimine yonelik dil ogretim programimin hazirlanmast durumunda, bu kisilerin
ithtiyaglarimin dikkate alinmasi esastir.

4.4 Mevcut Programin ve Materyallerin Uygunlugu

Tablo 7. Katilimcilarin Diizensiz Gégmenlere Dil Ogretiminde Mevcutta Var Olan Program
ve Materyallerin Yeterliligi le Tlgili Goriisleri

Tema Katilimer Katilimer goriisii

K1 Amacimiz burda hizli bir sekilde adapte etmek mi? Yapilamaz.
Bizim simdi uyguladigimiz sistem burada kalici olacak, buraya
tamamen entegre olacak dort yil en azindan burda okuyacak ya da
hayatin1 burda devam ettirecek, Afganistanlarla veya Iraklilarla

ilgili.
Mevcu K3 Mevcut sistemle, mevcut programla bence sistem uygun degil,
t kesinlikle uygun degil.

Progra K4 Yapilabilecegini diisliniiyorum,evet yani iizerinde c¢alisilirsa
M ve materyalleri tasarlandig1 taktirde ihtiyaglar1 dogru tespit edildigi
Matery taktirde dil ihtiyaclarma ydnelik bir program ve materyal
allerin tasarlanir diye diistiniiyorum.
U K5

ygun Mevcut programi yeniden gozden gegirerek diizensiz gogmenlerin

lugu ihtiyaglarina uygun bir program hazirlanabilir.

K1

Yani 6zellikle suan kullandigimiz “Istanbul” Kitaptan bu hedef
kitle ile ilgili hi¢ birsey yapilamaz. Materyaller uygun degildir.
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K3 Yapilabilir, eger program diizenli yapilirsa onlarin iste analizleri
giizel, diizglin bir sekilde yapilirsa tabiki yapilabilir, yapilmaz
diye bir sey yok.

K1 ve K3, mevcut programla diizensiz gogmenlere uygun bir egitim yapilamayacagina dair
diistincelerini belirtmislerdir. Ayrica K1, hizli bir sekilde dil egitimi almak isteyenler i¢in
mevcuttaki programin elverisli olmadigini belirterek, TOMER’deki mevcut programin
uygulanmasi igin bu kisinin kalic1 olmasinin yani sira akademik diizeyde egitimi de devam
edecek kisiler igin uygun oldugu goriisiinii savunmustur. K4 ile K5, bu hedef kitleye verilecek
dil egitiminin mevcuttaki programin diizeltilmesi ile mimkiin olabilecegini dile
getirmislerdir. Ayrica K4 ve K5, diizensiz gé¢cmenlerin dilsel ihtiyaglarini 6n plana
cikartmiglardir. Nitekim, herhangi bir program hazirlanmasinda dikkat edilmesi gereken bu
program uygulanacak kisilerin baska bir deyisle diizensiz gé¢menlerin dilsel ihtiyaglaridir.

Mevcut materyallerle diizensiz gd¢menlere uygun bir Ogretim yapilabilecegi ile iliskin
okutmanlara sordugumuzdaokutmanlarin bir kismi1 (K1, K2),mevcut materyallerin diizensiz
gocmenlere verilecek temel dil egitimi i¢in kesinlikle yeterli olmayacagi goriisiinii 6ne
stirmistiir. Okutmanlarin bir diger kismi (K3, K4) ise mevcut materyallerin yeterli oldugu
goriisiindedir. K5, bu konudaki fikirlerini soyle ifade etmistir: “Mevcut materyaller ‘hayatta
kalma Tiirkgesi’ diyebilecegimiz kalp ifadelerle sinirli. Bunu en azindan Bl diizeyine kadar uygun
materyallerle desteklemeli. Materyaller sesli ve gérintilii olmali” Bu kisilere verilecek dil
egitiminde kullanilacak materyallerin daha etkili olabilmesi i¢in birden fazla duyu organina
hitap etmesi gerekir.

Tablo 7 incelendiginde okutmanlarin ¢ogu mevcut programin bu kisilerin dil 6gretimi i¢in
uygun olmadigini belirterek yeni bir programin hazirlanmasi gerektigine dair goriislerini 6ne
stirmislerdir. Mevcut materyallerin de diizensiz gé¢menlere verilecek Tiirkge 6gretiminde
uygun olmayacaktir ¢ilinkii mevcut materyallerin hitap ettigi kitle ile hazirlanacak yeni
materyallerin hitap ettigi kitlenin dilsel ihtiyaglar1 birbirinden farklidir. Buna gorediizensiz
goemenlerin dil 6gretimine yonelik yeni program hazirlanmasi ve buna uygun materyaller
gelistirilmesi gerekmektedir.

4.5 Ogretmen Yeterliligi

Tablo 8. Diizensiz Gd¢menlerin Dil Ogretimi Ile lgili Yetkin Ogretmenin Olup Olmamasi ile
Ilgili Okutmanlarm Gériisleri

Tema Katilimer Katilime1 goriisii
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K1

K2
Ogretmen Yeterliligi (4

K4

K5

Yok, benim bdyle bir egitimim yok. Bu konuyla ilgili verilen
bir egitim de yok bildigim kadariyla, dogrudan bu konuyla
ilgili.

Yok, ne yazik ki boyle bir egitim verilmedi bize.

Yok, bdyle bir egitim ben hi¢ bugiine kadar almadim ve
boyle bir egitim duymadim yani agikgast.

Hayir, benim yani bununla ilgili daha 6nce ¢alismam yok.
Ama yabancilara Tiirkge 6grettigim i¢in uygun hedef kitlenin
ihitiyacarina gore materyaller tasarlanirsa, yani onlarin
ihtiyaglarina yonelik plan ¢ikarildig: taktirde bu iste tecriibesi
olan bir hocanmn bu isi rahatlikla altindan kalkabilecegini
diistiniiyorum.

TOMER ve dil merkezlerinde gérev almis ya da sertifika
programlarina katilmis, staj gdrmiis herhangi bir 6greticinin
diizensiz gd¢menlere egitim vermesi mimkiin. Boyle bir
deneyimim oldu.

Bu hedef kitleye uygun egitim almis 6gretmenlerin bulunup bulunmadigini ve bdyle bir
egitimin olup olmadigini sordugumuzda,okutmanlarin bir kismi (K1, K2, K3) buna yonelik

herhangi bir egitimin olmadigini1 ve bundan dolay:1 diizensiz gogmenlere uygun egitim almig
ogretmenlerin bulunmadigini sdylemistir.K4 ve K5, TOMER dil merkezlerinde gorev almis
ve sertifika programlarina katilmis olan 6gretmenlerin bu hedef kitleye yonelik dil egitimi
vermesinin miimkiin olabilecegi goriislinii savunmuslardir.

Bu hedef kitleye yonelik herhangi bir egitimin olmamast ve bu egitimi almis 6gretmenlerin
bulunmamasi1 diizensiz go¢menlere yonelik ciddi bir c¢aligmanin yapilmadigini ortaya

koymaktadir.

4.6 icerigin Olusturulmasi

Tablo 9. Diizensiz Gé¢menlerin Dil Ogretimine Ydenlik Hazirlanacak Olasi Bir Programin
Icerigiyle Ilgili Okutmanlarin Goriisleri

Tema Katilimci

Katilimer goriisii

K1

K2
Icerigin Olusturulmasi

K3

Gramer temelli degil, dogrudan ne ise yarayacak. Bu
Ingilizce dgrenenlerin siklikta bagvurdugu is ingilizcesi ya
da iste egitim Ingilizcesi bunun disinda da is Ingilizcesi,
turizm Ingilizcesi gibi kavramlar aslinda uyarlanabilir.

Oncelikli olarak onlarin ihtiyaglari, ilk etaptaki sorunlariyla
ilgili bir ¢alismanin olmasi lazim. Ondan sonra diger hani
genel olarak dil 6gretim ihtiyaglara yonelik ¢aligmalar
yapilabilir, ihtiya¢ analizinin yapilmasi gerekiyor bu
baglamda.

Onlarin giinliik hayatta kullanabilecekleri ve giinliik hayatta
daha islevsel islerine yarayacak seyler olmali. Bu konuda
daha ¢ok bu hedef kitlenin ihtiyaglart 6n plana g¢ikmali.
Onlarin nasil bir dil ihtiyaglar1 vardir. Burda ne kadar siire
kalacaklar bu da 6nemli bir husustur.
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K4 Daha c¢ok ihtiyaglardan yola ¢ikilarak yapilmali. Onlarin
Ihtiyaclar tespit edildigi taktirde daha kolay1 olacaktir.

K5 Ankara Universitesi TOMER’in mevcut programi da dikkate
almarak ancak diizensiz go¢menlerin ihtiya¢ analizi de
cikarilarak bir program hazirlanabilir.

Diizensiz gogmenlere yonelik dil 6gretim programi hazirlandiginda bu programin igeriginin
nasil olmasi gerektigine iliskin sorulara okutmanlarin 3’1, (K2, K3, K4)onlarin giinliik hayatta
sik karsilagabilecegi durumlara gore dil ihtiyaclarinin tespit edilerek, Ogretim program
igeriginin hazirlanmasi1 gerekliligini ifade etmislerdir. Ayrica K2, hedef Kkitlenin dilsel
ihtiyaclarini belirtmek i¢in onlara yonelik dil ihtiya¢ analizinin yapilmasi gerektigi goriistinii
dile getirmistir. K1 ise gramerin digsinda bir yontem izlenilmesi gerektigini belirtmistir. Bu
durumda, bu kisiler istenen bir dil 6gretimi elde edebilmeleri i¢in kalip ifadelerle olusturulan
metinlerin, diyalog seklinde verilmeleri onlarin dil 6gretimine yardimer olacaktir.K5, Ankara
TOMER’in mevcut programini yeniden gdzden gegirip buna arti olarak da diizensiz
goemenlerin dilsel ihtiyaglari tespit edilerek bir programin hazirlanabilecegi goriisiinii 6ne
sirmustir.

Nitekim,diizensiz gogmenlerin dil 6gretimine yonelik hazirlanacak program igerigi gramerden
ziyade hedef kitlenin yasamsal faaliyetlerini siirdiiriirken kullanabilecekleri, onlarin iglerine
yarayabilecek nitelikte olmalidir. Bununla beraber igerigi olusturan metinler Kkolay
Ogrenilebilir diizeyde olmali, daha c¢ok yasayarak-yasatarak uygulamalarin {izerinde
durulmalidir. Boylece hazirlanan program icerigi, bu hedef kitlenin dil 6gretimini dogrudan
etkileceyektir.
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4.7 Konu Bashklar:

Tablo 10. Diizensiz Gé¢menlerin Dil Ogetimine Yonelik istenen 10 Konu Bashig Ile Ilgili
Okutmanlarin Goriisleri

Tema Katilimer Katilime1 goriisii

K1 Aligverig, bunun disinda ev arayacaklar iste emlakla ilgili, kiralik,
satilik, pazarlik mesela, ulasimla ilgili nasil gidebilirim.

K2 Resmi yazismalar, hani Goc Idaresi ozellikle bu baglamda
oradaki yazismalarla ilgili kurallar olabilir; saglik problemleri ile
alakali olarak hastane durumlar1 yapacagi calismalar olabilir;
barinma ihtiyaclar ile ilgili olarak hani bir ev nasil kiralanir, bir
otelde nasil kalimir gibi ¢alismalarla ilgili, beslenme ile ilgili
olarak herhangi bir market aligverisi ihtiyacinin nasil bitirilecegi
ile ilgili caligmalar yapilabilir, yani ilk basta hani on diyemem
ama ilk bes olarak bunlar aklima geliyor.

Konu Zaman olarak simdiki zaman, zaten normal sartlarda da simdiki
Rashiklar K3 zaman Al diizeyinde verilebiliyor, bir istedigini dile getirilmesi
icin -mak istemek, -mak istemekle beraber ekler kullanmasi lazim
ve burda da devreye hal ekleri giriyor, yonelme eki, belirtme eki,
bulunma eki ve uzaklasma eki. Soru eklerini de alabiliriz Kim?

Ne? Mi? Sayilar ve saatler.

Once kendini tamtmakla tabi her seyden o6nemlisi bununla

K4 baglamali. Sonrasinda mesela ulagim amagh iste saglik
hizmetlerini nasil alabilecegine yonelik, aligveris diyaloglari,
herhangi bir resmi kurulusla iletisime gecebileceginde asgari da
olsa kullanabilecegi bir dil nasil bir dil kullanmasi gerektigi
bunlarla ilgili mesela en asgari dilek¢e nasil yazabilecegine dair
bir sey yapilabilir. Hastaligini anlatabilecek oranda kelimeye
sahip olabilmesi.

Calistign igyerinde iletisim kurma, ulasim, resmi kurumlarla
K5 iletisim, saglik ile ilgili diyaloglar, komsularla iletisim, aligveris
ihtiyaclarini karsilamak i¢in iletigim

Okutmanlardan diizensiz go¢menlere yonelik, bir kitaba ve programa iliskin on konu baslig
sOylemeleri istendi. Bu konu bagliklarinin su sekilde siralanmas1 miimkiindiir:

e Aligveris diyaloglarihemen hemen her katilimcida,

e Ulasim ve saglik hizmetleriyle ilgili diyaloglar 5 katilimcinin 3’iinde,

e Barinma ihtiyaglaniyla ilgili“emlak islemleri:kiralik, satilik, pazarlik, konaklama, otel
islemlerigibi” diyaloglar 5 katilimcinin2’sinde,

yer almaktadir.Bunun haricinde bazi katilimcilar resmi yazigmalar, saatler, sayilar, calistig
isyerinde ve komsularla iletisim kurma, kendini tanitma gibi dilsel bazi ifadelere yer vermekte
olup, baz1 okutmanlar ise birtakim dilbilgisel ifadeler de belirtmislerdir:

e Simdiki zaman, -mak istemek, hal, yonelme, belirtme, bulunma, uzaklagsma ve soru
ekleri yer almaktadir
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5. SONUC ve ONERILER

Diizensiz gogmenler diinyanin dort bir tarafina farkli sebeplerden dolayr go¢ etmek zorunda
kalan insanlardir. Ozellikle Tiirkiye gibiiilkeler jeopolitik konumu nedeniyle diizensiz
goemenlerin ugrak noktasi olarak bilinmektedir. Bu iilkelerdehedef kitleye yonelik birtakim
destekleyici faaliyetler yapilmasina ihtiyag duyulmaktadir. Bu ihtiyaglarin basinda ise dil
egitimi gelmektedir. Nitekim caligmaya katilan 5 okutmanla yapilan goriismelerdeTiirkiye’de
diizensiz go¢menlerin  dil egitimine yonelik herhangi bir calismanin  olmadigini
gostermektedir. Katilimcilarin vermis oldugu cevaplardan hareketle, diizensiz gdgmenlerin
giinliik ihtiyaclarimi karsilayabilmeleri i¢in dil ihtiya¢ analizi yapilarak buna gore bir dil
egitimi verilmesi gerekmektedir.Diizensiz go¢menlerin dil egitiminde kullanilacak kitaplarda
bulunmasi gereken on konu bagligina iliskin, deneklerden somut bir yanit alinamamis olmasi
ve konu bagliklarinin besle simirli kalmasi, &greticilerin bu hedef kitleye yonelik bilgi
birikimlerinin eksik oldugunu ortaya koymaktadir.Calismada elde edilen verilerin
analiziilealisveris, ulasim, saghk, emlak islemleri ile ilgili diyaloglari ile beraber resmi
vazigmalar, saatler, sayilar, ¢alistigi isyerinde ve komsularla iletisim kurma, kendini tanitma
gibi dilsel bazi ifadeleri ve simdiki zaman, -mak istemek, hal, yonelme, belirtme, bulunma,
uzaklagma ve soru eklerigibi konu basliklarini igerenbir ders programi hazirlanmasi gerektigi
ortaya ¢ikmistir.Hazirlanan programa paralel diizensiz gogmenlerin dil 6gretimine uygun bir
materyalin de olusturulmasi gerektigini sdylenebilir.

Calismanin sonuglardan hareketle, su 6nerilerde bulunabilir;

e Diizensiz gogmenler i¢in konu tespitlerin yapilmasi,

e Ihtiyag analizinin daha kapsamli olarak ele alinmasi,

e Materyal hazirlanmasi,

o Hedef kitlenin egitim almalari iginise fiziksel ortamin hazirlanmasi 6n goriilmektedir.

e Diizensiz gogmenlere dil &gretecek donanimli  Ggretmenlerin  yetistirilmesi,
ogretmenlere de bu hedef kitleye verilecek dil 6gretimine uygunegitimde bulunulmasi
gerekmektedir.
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