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Oz

Kamu hizmeti kavrami kamu yararini esas alarak kamu otoritesi tarafindan sunulan hizmetler olarak
tanimlanmaktadir. Yerel kamu hizmeti kavram ve olgusu ise kamu hizmetlerinin belirli ve genis bir
mekanda yerel birimler tarafindan sunulmasi ile ortaya ¢ikan kent hizmetlerinin yerel yénetim birimleri
olan belediyeler veya buylksehir belediyeleri tarafindan sunulmasini ifade etmektedir. Yerel diizeyde
sunulan hizmetler toplumlarin sosyal, ekonomik ve kiltirel kalkinmasinda kritik bir role sahiptir. Bu
hizmetler, bireylerin ve topluluklarin yasam kalitesini artirmak, sosyal adaleti saglamak, toplumsal
bitlinlesmeyi gliclendirmek ve yerel ihtiyaclara uygun ¢éziimler Gretmek icin vazgecilmezdir. Bu nedenle
yerel kamu hizmetlerinin siyasi partiler tarafindan nasil ele alindigl vatandaslarin ihtiyaclarin karsilanmasi
noktasinda &nemlidir. Calisma bu 6nemden hareketle 2024 yerel secim beyannamelerinde kamu
hizmetlerine yonelik bir analizi hedeflemektedir. Secim beyannameleri siyasi partilerin politika dnerilerini
sunduklart en temel belgelerdir. Bu noktada siyasi partilerin yerel secim beyannameleri MAXQDA
programi ile yerel kamu hizmeti temalari ile icerik analizine tabi tutulmustur. Calisma sonucunda siyasi
partilerin yerel kamu hizmetlerine dair vaatlerinde ekonomik temelli kamu hizmetlerinin yogun bir sekilde
ele alindigi sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Secim beyannameleri, Yerel ydnetimler, Yerel kamu hizmeti.
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LOCAL PUBLIC SERVICES APPROACH IN THE ELECTION MANIFESTOS
OF POLITICAL PARTIES

Abstract

The concept of public service is defined as services provided by the public authority on the basis of public
interest. The concept and phenomenon of local public service refers to the provision of urban services by
municipalities or metropolitan municipalities, which are local government units, resulting from the
provision of public services by local units in a specific and wide area. Services provided at the local level
have a critical role in the social, economic and cultural development of societies. These services are
indispensable to improve the quality of life of individuals and communities, to ensure social justice, to
strengthen social integration and to produce solutions appropriate to local needs. For this reason, how
these services are handled by political parties is important for meeting the needs of citizens. Based on this
importance, this study aims to analyse public services in 2024 local election declarations. Election
manifestos are the most basic documents in which political parties present their policy proposals. At this
point, local election declarations of political parties were subjected to content analysis with local public
service themes using MAXQDA programme. As a result of the study, it is concluded that economic-based
public services are intensively addressed in the promises of political parties on local public services.
Keywords: Election manifestos, Local governments, Local public services.

GiRiS

Glnldmuzde demokrasinin en temel kurumlari arasinda olan yerel yénetimler halka en yakin
birimlerdir. “Belediye”, “belediye yonetimi”, “kent”, “yerel ydnetim”, veya “komin”
denildiginde yerel topluluga kamu hizmeti sunan siyasal, ekonomik, sosyal ve ydnetsel kuruluslar
akla gelmektedir (Keles, 2000, s. 29). Yerel yonetimlerin siyasal olarak var olma nedenleri antik
sitelerde baslamakla birlikte demokrasi, esitlik, &zglrliik ve katilim gibi kavramlarla ayrilmaz bir
bltin icerisinde yer almasi uzun soluklu tarihsel ilerleme sonucunda mumkin olmugstur. Bu

baglamda yerel y&netim-demokrasi-yerel siyaset Ucllsi birbirlerini tamamlayan kavram ve
olgular haline gelmistir (Gormez ve Yayl, 2018, ss. 42-43).

icerisinde bulundugumuz yiizyilda kentlesme ve demokratiklesme atilimlarina bagli olarak
kentler, siyasal yetki paylasimi icin yapilan miicadelelerin odak noktasi haline gelmistir. Bunun
neticesinde kent-siyaset iliskisi bir potada eriyerek yerel/kentsel siyaset kavramini dogurmustur.
Bu nedenle yerel diizeyde iktidar olmay! arzulayan siyasi partiler, yerelde yiritecekleri secim
kampanyalari ile kentlerin sorunlari ve ihtiyaclarini mevcut kaynaklarla karsilamaya
girismektedirler (Keles, 2019, ss. 133-137). Bunun yaninda yerel secimlerin, gelecekte yapilacak
olan genel secimlerin sonuglarina potansiyel etki edebilmesi bakimindan da yerel siyasetin &nemi
bir kez daha 6n plana ¢tkmaktadir (§ahin, 2021, s. 234). Turkiye’de hizh niifus artigiyla birlikte
kent nifusunun toplam nufus icerisindeki orani da artmaktadir (Toprak, 2021, s. 189). Buna
paralel olarak ihtiyaclar ve hizmetler ¢esitlenmekte; belli bir alanda yasayan niifusa daha hizli ve
nitelikli kamu hizmeti sunma gerekliligi ortaya ¢ikmakta (Acar ve Akman, 2021, s. 1) ve
dolayistyla yerel kamu hizmetlerini kimin sunacagi konusu kritik 6nem tagimaktadir.

Yerel kamu hizmetlerinin etkili bir sekilde sunulmasi, toplumlarin sosyal, ekonomik ve
cevresel ihtiyaclarini karsilamak icin &nemli bir role sahiptir. Etkili yerel ydnetim, toplumun genel
refahi ve yasam kalitesi icin temel unsurlardan biridir. Demokratik yerel siyasette bu hizmetlerin
kimler tarafindan verilecegi secimlerle belirlenmektedir. Bu noktada yerel siyasette siyasi partiler
o6nemli bir unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir. Siyasi partiler tlke genelinde &rgutlenerek genel
veya yerel secimlerde merkezi yénetim ya da yerel ydnetimler lizerinde idare yetkisi almaya
calismaktadirlar. Bir¢ok lilkede oldugu gibi Turkiye’de de bir siyasi partinin iktidara gelebilmesi
demokratik secimlerle gerceklesebilmektedir. Bu nedenle vatandasin destegini almak, sorunlarini
dogru analiz edebilmek ve ihtiya¢ duyulan hizmet alanlarini stratejik olarak saptayabilmek siyasi
partiler icin 6dnem arz etmektedir. Bunun icin siyasi aktorler programlar, politika belgeleri ve
bildirgeler hazirlayarak vaatlerini, projelerini ve odak noktalarina aldiklari hizmet alanlarini
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secmen kitlesiyle paylasmaktadir. Dogal olarak, siyasi partilerin sayilan butiin bu belgelerde
kamusal ihtiyac, sorun ve beklentilerin nasil ele aldiklari siyasi partilerin basarisini etkilemektedir
(Zeyrekli-Yas, 2022, s. 287). Se¢cim beyannameleri, siyasi partilerin ve adaylarin segmenlere
sundugu politika belgeleri oldugu icin politika yapim siirecinde kritik bir role sahiptir. Bu
beyannameler, hikiimetin ve parlamentonun politika ve programlarina yén verir, demokratik
katilimi tesvik edebilmekte, toplumsal farkindahgi artirabilmekte ve hikiimetin halka karsi
sorumlulugunu gliclendirebilmektedir. Dolayisiyla secim beyannamelerinin demokratik bir
toplumun isleyisi icin dnemli bir ara¢ oldugunu &ne sirmek mimkindr.

Bu kapsamda calismada siyasi partilerin yerel secimlerde yerel kamu hizmetlerini nasil ele
aldiklari incelenmistir. Bunun icin Tirkiye Blylik Millet Meclisinde (TBMM) grubu olan siyasi
partilerin 31 Mart 2024 yerel secimlerde kamuoyuyla paylastiklari yerel secim beyannameleri
incelenmistir. Calismada ilk olarak yerel yonetim ve yerel kamu hizmetlerine iliskin kavramsal ve
kuramsal aciklamalar yapilarak yerel kamu hizmeti ile siyasi parti iligkisi irdelenmistir. Akabinde
mecliste grubu bulunan alti siyasi partinin yerel secim beyannameleri icerik analizine tabi
tutulmustur. Analize yénelik bulgular degerlendirilerek ¢alismanin temel problemi cercevesinde
sonuca dair cikarimlar ele alinmugtir.

1.KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE: YEREL YONETIMLER VE YEREL KAMU
HiZMETi

19. ylzyilda dinyada yerel kamu hizmetlerine iliskin vurgular artmistir. Yerel kamu
hizmetlerinin &neminin anlagilmasinda y&netimde planli ekonomi taleplerinin olmasi;
bilgi-iletisim teknolojileri alaninda olumlu gelismelerin yasanmasi; farkl uluslardaki siyasi
partilerin bliyiimesi ve ¢ogunun sosyal refahi artirmaya yonelik hedefler ortaya koymasi; yerel
hizmetlerin karsilanmasi gerektigine dair genel kaninin gelismesi; modern kamu hizmetlerinin
geleneksel yontemlerle yalnizca merkezden yerine getirilmesinden ziyade merkezle uyumlu yerel
birimlerce planh olarak karsilanmasi distincesi ve yerel glivenlik ve savunma ihtiyaclarinin 6nem
kazanmasi gibi dinamikler olduk¢a etkili olmustur (Britannica.com., 2024). Benzer sekilde
sanayilesme, gb¢ hareketleri, nifusdaki artiglar, bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda atilan
devasa adimlar gibi degiskenlere bagh olarak kentler daha fazla buylyerek kamusal
hizmetlerdeki ihtiyaglar da cesitlenmektedir. Bundan dolayi yalnizca yerel ydnetimlerin gérev ve
sorumluluk alanlarindaki foksiyonlari degil ayni zamanda bu kuruluglarla ilgili yasal
diizenlemelerin de yeniden gbézden gecirilerek iyilestirilmesi gerekliligini dogurmustur (Alici,
2020, s. 49).

Tuarkiye’de kentli niifusu 1940’h yillardan sonra ivme kazanarak bu kitlenin yaklasik %80’
kentlerde ikamet etmeye baglamistir. Artan kentli nifusun ihtiyaclarinin giderilmesi icin
belediyelerin de sorumluluklari artarak 1980°li yillarin baslarinda kamusal hizmetlerin
giderilebilmesi icin blyiksehir belediyeleri kurulmugstur. 2000’li yillarda ise yerel y&netim
alaninda bir takim yasal reformlar gerceklestirilmistir. Buradaki amag¢ yerel ydnetimlerin
sorumluluk ve yetki alanlarinin genisletilerek idari vesayeti daraltmak olmustur. Nitekim 6360
sayili kanunla birlikte kl¢iik belediyeler kapatilarak, belediye yetki alanlart il/ilce sinirlarina kadar
genislemis ve buylksehir belediyeleri yerel niifusun yaklasik %75’ine hizmet goétlrir hale
gelmeye baslamistir (Kavas-Urul ve Sertesen, 2015, s. 2). il 6zel idareleri, belediyeler ve kdyler
olmak tzere li¢ kademeli yerel ydnetim sisteminin uygulandigi Turkiye’de; belediye yonetimleri
il ve ilce belediyeleri ile biiyiiksehir belediyelerinden olusmaktadir. il ve ilceler 2005 senesinde
ylrirlige giren “5393 Sayil Belediye Kanunu’yla” yonetilmekte iken biyiksehir belediyileri ise
2004 senesinde kabul edilen 5216 Sayili Biytksehir Belediyesi Kanunu ile buyuksehir
yonetimlerde butiinlesmeci politika yaklasimi kapsaminda hazirlanan 2012 senesinde kabul
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edilen “6360 Sayili On Dort ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi llce Kurulmasi ile Bazi
Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”dur (Kizilboga
Ozaslan vd., 2014, ss. 218-219). 5216 sayili kanunundaki diizenlemelere ragmen biiyiiksehir ile
alt belediyeleri arasinda yetki ve gorev paylasimi hususunda dengenin saglanamamast ve
blyiksehir belediyesinin alt belediyeler Uzerinde genis vesayet yetkisine sahip olmasi
nedenleriyle 6360 sayili kanun hazirlanmistir. Mezk@r kanunla birlikte hem bu vesayetin bir
nebzede olsa yumusatilmaya calisiimast hem kirsal ve kentsel yerleskelerdeki yerel kamusal
ihtiyaclarin giderilmesi hem de verimlilik ve etkinlik ilkeleri cercevesinde demokratik y6netim
yaklagiminin tesis edilebilmesi hedeflenmistir (Kizilboga ve Alict, 2013, ss. 359-360).

Yerel yonetimler decentralization (yerinden yonetim) ilkesi geregi kamu hizmetlerinin
vatandasla bulusturulmasinda goérevli mercilerdir. Y&re halkinin idare edilmesinde ve karar
organlarinin yine yére halkinin iradesiyle belirlendigi demokratik kuruluslardir (Keles, 2020, s.
46). Tarkiye Cumhuriyeti’nde yerel yonetimler, merkezi yonetimin egemen oldugu ve yerel
yOnetimler Uzerinde idari vesayet uyguladigi bir devlet geleneginden gelmektedir. Turkiyede,
merkezi yonetimin baskinhgi altindaki &dem-i merkeziyetciligin iki tiri bulunmaktadir. Birincisi
islevsel olarak oriigiitlenmis olan (iniversite ve Kamu Iktisadi Tesebbsleri gibi dzel konular
lizerinde hizmet sunan birimler iken ikincisi sinirh bir cografi alanda birden fazla konuda hizmet
veren yerel yénetimlerdir (Kartal vd., 2015, s. 9). Bu calismada ise adem-i merkeziyetciligin
olgunlagsmasina katkida bulunan ikinci unsur, yani yerel yonetim kuruluslari Uzerinde
durulmustur.

Turkiye Cumbhuriyeti Anayasasi’'nin 127. maddesinde yerel yonetimler il, belediye ve
kéylerde yasayan halkin mahalli misterek ihtiyaclarini karsilamak Uzere kanunla belirtilen ve
gorev, yetki ve sorumluluklari yine kanunda acik¢a belirtilmis olan; karar organlari segmenler
tarafindan demokratik yollarla tayin edilen; kamu tlzel kisiligine sahip kuruluglar (T.C.
Anayasasi, 1982, md. 127) olarak tanimlanmistir. Kanundan hareketle yerel kamusal ihtiyaglarin
karsilanmasinda en asli sorumlulugun yerel yénetimlere ait oldugu anlasilmaktadir. Tirkiye'de
belediyelerin, yerel yénetim sistemi icerisinde birincil organ olduklarini belirtmek mimkinduir.
Tarihsel streg icerisinde temel kentsel hizmetler belediyeler eliyle yerine getirildigi icin halk
nezdinde yiksek bir gorunurlik ve farkindalik diizeyine sahip olmuslardir. Dolayisiyla
Tirkiye’de insanlar yerel yénetimlerden bahsederken aslinda belediyelere atifta bulunmakta,
kentlerin ve kentlilerin ihtiyaclarinin karsilanmasinda sorumlu yerel ydnetim organinin
belediyeler oldugu algilanmaktadir (§engdl, 2010, s. 69). Halk diizeyindeki ve halkla dogrudan
bagi olan yerel yonetimler il, ilce ve kdylerdeki glindelik ihtiyaclarin karsilamasinda en asli
idarelerdendir. Bu kapsamda yerel ydnetimlerin birtakim &zellikleri tasimasi gerekmektedir.
Bunlar (Onuoha ve Ufomba, 2019, s. 233); 6zel yargilama yetkisine sahip olunmasi, yerel
nGfusun bulunmasi, kalict kuruluslarinin olmasi, yasal statisinin olmasi, kendisine ait
personelinin bulunmasi, bitce hazirlama yetkisinin olmasi, vatandaslarin temsil edildigi
mekanizmalarin olusturulmasi ve yerel 6zerklige haiz olmasidir. Ozellikle federal yapidaki
Ulkelerde siklikla karstlasilan 6zel yargilama yetkisinde yerel yénetimler, kendi hizmet alanlari
icerisinde ve kendilerine ait organlariyla vatandaslara yargilama hizmetleri vermektedirler.
Ancak bu 6zel duruma Turkiye Cumhuriyeti gibi Uniter yapidaki Ulkelerde rastlamak pek
muimkan degildir (Cagdas, 2019, s. 173).

Yerel poptlasyonun olmasindan kastedilmek istenen yerel yonetimlerin kendilerine 6zgi
nifusunun olmasi ve hizmet verecegi kitlenin ihtiyaglarinin dogru bir sekilde analiz edilmesidir.
Yerel yoénetimlerin kendilerine ait gelirleri ve bitceleri bulunmaktadir. Yerel y&netimler bu
kaynaklarini gerek kamu hizmetlerinin karsilanmasi icin gerek bu hizmetleri gerceklestirecek
insan kaynaginin temin edilmesinde kullanmaktadir (Reddy vd., 2015). Bu ¢ercevede, yani yerel
yonetimlerin kendilerine ait bitcelerinin ve insan kaynaginin olmasi, &zerkliklerinin tesis
edilebilmesindeki en 6nemli unsurlar olmakla beraber yine bu &zerkliklerini vatandaslarin
katihmiyla serbest ve demokratik secimlerle birlikte stirdirmesi &nemli diger bir faktérdur.
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Genel anlamiyla kamu hizmeti kavrami toplumun ihtiya¢ duydugu mal veya hizmetlerin
kamu kurumunun bizzat kendisi tarafindan veya gozetimi altindaki 6zel bir tegsebbus araciligiyla
karsilandigi hizmetlerin butintdir. Yerel kamu hizmeti ise belli bir yo&redeki kimselerin
ihtiyaclarinin merkezi yénetim yerine yerel yonetim kuruluslan tarafindan yerine getirilmesidir
(Usta ve Bilgig, 2016, s. 251). Kamu hizmetlerini sunacak olan aktérlerin kimin oldugu belli iken
bu hizmetlerden hangilerinin kamu hizmeti olarak degerlendirilecegi konusu tartisiimakta olan
konulardan biridir. Diger bir ifadeyle hangi hizmetlerin yereli ilgilendirdigi hangilerinin ulusal
(milli) diizeyde oldugu konusu sorunlu bir alan olarak degerlendirilmektedir (Okmen ve
Cagatay, 2014, s. 90). Genel olarak ulusu ilgilendiren hizmetlerin merkezi idare tarafindan; yerel
ve belli bir bolgeyi ilgilendiren hizmetlerin ise o bdlgede secilmis olan yerel yénetim kurulusu
tarafindan yerine getirilecegi ilke olarak benimsenmistir (Sezer ve Vural, 2010, s. 208). Ancak
belirtilmesi gerekir ki kamu hizmetlerinin kapsamu ister yerel isterse ulusal nitelikte olsun asil amag
kamu vyararini tesis etmek, kaynaklari hakkaniyetle pay etmek ve bunlari toplumun her
kesimindeki  bireylerin esit olarak istifade edebilecegi sekilde faydalanabilmesini
saglayabilmektedir.

Daha o6nceki bolumlerde de belirtildigi Gzere Tirkiye Cumbhuriyeti Anayasasinin 127.
maddesinde yerel y6netimlerin mahallin ortak gereksinimlerini karsilamakla yikimlid oldugu
belirtilmistir. Anayasadaki bu ibareden hareketle yerel ydnetimlerin séz konusu kanunun ilgili
maddesine aykiri olmamak kosuluyla kendi hizmet alani icerisindeki kamu hizmetini yerel
hizmete doénustirebilecektir (Banazili, 2018, s. 114). Ayni sekilde yerel nitelikteki bir kamu
hizmetinin ise aslinda tilkenin biitlinini ilgilendiren ulasim, sagik, iletisim, temiz su arzi tiirtindeki
hizmet alanlarinin olmasi nedeniyle bunlarin ulusal nitelikteki birer kamu hizmetleri olduklarinin
degerlendirilmesinin yanlis olmayacagi distnilmektedir. Bu baglamda genel hatlariyla kamusal
hizmetlerin tirleri ve ihtivasi asagidaki tabloya aktarilmugtir:

Tablo 1: Kamusal Hizmetlerin Tirleri ve ihtivasi

Bilimsel, Teknik ve Kiiltiirel
Kamu Hizmetleri

Yonetsel Kamu Hizmetleri Ekonomik Kamu Hizmetleri Sosyal Kamu Hizmetleri

Egitim, saglik, giivenlik, cevre

Endustriyel ve ticari
faaliyetler, alt/Ust yapi
yatirimlart

Emeklilik, sosyal glivenlik,
dezavantajli gruplarin
desteklenmesi, gd¢, temiz su

Bilim, teknik, sanat, sinema,
tiyatro, bale, gastronomi ve
sehir tanitim fuarlar

arzi, toplu tasima

Kaynak: (Denek, 2019, s. 420’dan yararlanilarak arastirmacilar tarafindan dizenlenmistir).

Kamu hizmetlerinin tiiri ve kapsami her ne olursa olsun tagimis olduklart belli bash ortak
ilkeler bulunmaktadir. Bu ilkeler sdyle belirtilmistir: “Kesintisizlik (stireklilik) ve diizenlilik”,
“uyarlama (degiskenlik)”, “nesnellik ve esitlik” ve “meccanilik (bedelsizlik)” ilkelerinden
olusmaktadir. Kesintisizlik ve diizenlilik ilkesi kamu hizmetlerinin belli bir plan ve program
dahilinde nizami olarak yurttilmesi gerektigini ve sunulacak olan kamusal hizmetlerin stirekliligi
anlamina gelmekle birlikte bu iki ilke birbirinden ayrilamamaktadir (Bagriacik, 2018, s. 158;
Atasayin, 2012, s. 67; Onar, 1966). Uyarla(n)ma (degiskenlik) ilkesi degisen ve ddnliisen cevresel
sartlara adapte olabilme ve sunulacak olan kamu hizmetlerinin ydntem ve tekniklerinin de bu
durum goz énliinde bulundurarak uyarlanmasidir (Kilicel, 2024, s. 61). Nesnellik ve esitlik ilkesi
idarenin kamu hizmetlerini yerine getirirken bireylere karsi nesnel olmasi, hizmetlerden tim
kesimlerin yararlanilmasinin saglanmasi ve y6re halkinin yénetime katilma yéniinde esit hareket
etmesidir (Albal, 2020, s. 216). Meccanilik (bedelsizlik) ilkesi ise kural olarak kamu
hizmetlerinden yararlananlardan bir bedel alinamayacagl anlamina gelir. Fakat glinimiizde
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kamu hizmetleri sunumunun belli bir Gcret kargiligr yapilmasi bu ilkenin kamu hizmetlerinin
bedelsiz oldugu fikrini yanhslamaktadir (Ozkaya-Ozller, 2022, s. 294).

2.YEREL KAMU HiZMETi- SiYASi PARTI iLisKisi

Belediyelerde karar alma ve dolayisiyla kamu hizmetlerinin sunum sireglerine vatandas
katiimin saglanmasinin tarihi eskilere dayanmaktadir. Ozellikle 1980’li yillardan itibaren hem
akademik literatiirde hem de yerel yonetimler alaninda “belediye siyaseti” kavraminin énemi
daha ¢ok artmaya baslamistir (Tausanovitch ve Warshaw, 2014, s. 606). Bu durumun ortaya
ctkmasinda genel olarak su Ui¢ gelisme oldukga etkili olmustur (Sutcliffe, 2008, ss. 59-60):

Bunlardan ilki 1980’lerde Birlesik Krallikta Thatcher ve Amerika Birlesik Devletleri’nde
Reagan yonetimleri ddneminde kd&k salmaya baglayan liberal tezlerle birlikte
"thketici/musteri/vatandas odakli" yaklasgimin benimsenmeye baglanmasidir. Bdylece idare,
hizmet sunarken vatandaslara, &zel sektdérde oldugu gibi miusteri gbziiyle bakarak her bir
vatandasin kamu hizmetlerine yo&nelik faydasini maksimum seviye cikartmaya ve sunulan
hizmetlere iligkin geri bildirimlerin alinmasi hedeflenmeye baslanmistir. Bu noktada aslinda yerel
vatandaglarin,  belediyeler  tarafindan  sunulan  hizmetlerin  tlketicileri ~ olduklari
vurgulanmaktadir. Nitekim bu yaklagima gére vatandaslarin kamu hizmet streclerine katilmalari
hem vyapilacak olan hizmetlerin niteligini artiracagi gibi hem de yerel karar alicilarin
vatandagslarin istek ve taleplerine karst daha duyarl hale gelmesine imkan tanimaktadir.

Belediye siyaseti kavramini 6n plana c¢ikartan ikinci etken, vatandas nezdinde politika
yapicilarin yerel topluluklar icin hangi kamu hizmetinin géttrilecegi ve hangilerinin yerel icin en
iyi oldugunu bilme becerilerine olan inancin azalmasina bagh olarak halkin kamu hizmeti sunum
streclerine katihmina ydnelik ilginin artmasi olmugstur. Bir nevi 6z-y6netim modelini teskil eden
bu etkende vatandas yonetime ve karar alma sireclerine dahil edilerek kendilerine sunucalak
olan hizmetlerin dogru, yerinde ve ihtiyaclara uygun bir sekilde karsilanmasini olanakl hale
getirecektir. Baska bir deyisle, yerel kamu politikalari olusturulurken yukaridan asagiya
(top-down) bir yaklagimdan ziyade asagidan yukariya (down-top) dogru bir modele gecmek
arzusu vardir. Bu bakis acisina goére yerel siyasetciler ve yoneticiler etkili kamu politikalari
olusturan aktdér konumunda degillerdir. Bunun yerine yerel halkla yakin temasta bulunularak,
onlari dinleyerek ve halkla iliskiler kurarak yerelin talep ve sikayetleri dinlenip yerel toplulugun
destegini alarak yerelin gliclendirilmesi gerekmektedir.

Uclincii ve son etken ise vatandasin ydnetime katiliminin degerine olan inangla ilgilidir. Bu
gorlgse gore, yerel secimlere katilim oraninin azalmasi, temsili demokrasinin geleneksel araclarina
olan glivenin sarsildigi anlamina gelmektedir. Halkin demokratik kurumlara olan inancini
yeniden tesis etmenin yolu ise, vatandasla istisare etmek ve katilimci mekanizmalar yoluyla
halkin karar alma sireclerine daha fazla eklemlenmesinin saglanmasindan ge¢mektedir.
Dolayisiyla ulusal ve yerel siyasetteki tim bu egilimler belediyelerde karar alma sireglerinde
vatandas katitlimini zorunlu kilip yerel siyasetcilerin vatandasin istek, talep ve ihtiyaclarina gére
yerel politikalar olusturulmasini stratejik bir 6ncelik haline getirmistir.

Yerel yonetim kuruluglari icerisinde en énemlilerinden birisi olan belediyeler endistrilesme,
kiresellesme, kentlesme, hizli niifus artisi, i¢c ve dis gd¢ hareketliligi basta olmak lizere dinamik
cevresel sartlardan etkilenmektedir. Bu etkilesime bagli olarak hizmet cesitligi ve vatandaslarin
taleplerinin artmasiyla bu kuruluglarin hizmet edecekleri alanlar da genislemistir. Bu nedenle
yerel yénetimler daha ¢ok kaynaga ihtiyac duymakta ve dolayisiyla halkla daha fazla temas
halinde olmasi gerekmektedir (Okmen ve Cagatay, 2014, s. 88). Demokrasinin en Snemli
kaldiraglarindan birisi olan siyasi partiler ise yerel ve ulusal siyaset arasinda biitinltigli saglayarak
(Negiz ve Akyildiz, 2012, s. 177), yerel idareler ve kamu hizmeti alicilari arasinda énemli bir
kopri islevi gormektedir. Ote yandan Tiirkiye’de uzun yillardir tartisilan Cumhurbaskanhg
Hikimet Sistemine gecis streci 16 Nisan 2017 tarihinde vyapilan Anayasa degisikligi
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referandumuyla birlikte gerceklesmistir. BOylece yeni hikimet sisteminde de siyasi partilerin
yerel yénetimler icin nasil bir yol izleyecekleri, nasil bir yerel yénetim modeli &ngirdikleri,
hizmet alanlarinda ne tir somut adimlar atacaklari ve yeni sistemde hangi temel alanlari
onceledikleri konulari daha fazla &nem kazanmaya baslamistir (Kavas, 2018, ss. 1-2).

ikamet edilen beldelerin veya mekanlarin yénetiminden sorumlu kademeler genel olarak
kent yonetimi olarak tanimlanmaktadir. Bu anlamda kent yénetimlerinden, kentin yénetiminde
gorevli olan merkezi yonetim ve yerel ydnetimlerden sorumlu aktdrler kastedilmektedir. Ancak
subsidiarite (yerindenlik) ilkesi geregi kentsel hizmetlerin vatandasla bulusturulmasinda yerel
yonetimler birincil derecede sorumlu kuruluslardir. Dolayisiyla vatandaglara en yakin yénetim
kademesi olan belediyelerin kamu hizmetlerini dogrudan sunan taraf olmasi gerekmektedir
(Ucar ve Eryigit, 2020, s. 181). Bu aciklamalardan yola ¢ikarak gerek buytiksehir belediyelerinde
gerekse klasik belediyelerde olsun, kamusal hizmetlerden yararlanan nifusun fazla olmasi
nedeniyle bu hizmetlerin kimin sunacaginin belirlenmesi siyasi partilerin se¢im yarislari
sonucunda vatandaslarin oylariyla belirlenmektedir.

Y&re halkinin mugsterek ihtiyaglarini karsilayarak yerel kamu hizmeti sunmakla yikimli olan
belediyeler yerel siyasetin en &nemli aktorleri olarak gériinmektedir (Kavas, 2017, s. 75). Kent ve
kent yodnetimi kavramlari yerel siyasetin merkezinde yer almaktadir. Yerel siyaset, yereldeki
vatandaslarin ihtiyaclarini karsilayabilmek amaciyla, yine vyerel Olgekteki imkanlarin ve
kaynaklarin kullanilarak siirdiirtilen yerel iktidar mucadelesidir (Ozel vd., 2009, ss. 35-36). Yerel
siyaset ve kentsel hizmetler arasindaki iliskiyi gerek fiziki ve fonksiyonel gerekse politik baglamda
ele alan caligmalar olsun bitin degerlendirmelerdeki ama¢ yasanabilir bir kent olusturma
gayesidir (Sezik, 2019, s. 705). Zira yerel siyasetin direkt ilgilendigi alan kent ve kente ait olan
olmasindan dolayi, yerel hizmet kavram ve olgusuyla ayrilmaz bir butln icerisindedir. Bundan
dolay: siyasi partilerin yerel kamu hizmeti yaklasimlarinin kavranabilmesi icin &ncelikle yerel
siyasetin dogasininin kavranmasinin gerekli oldugu dustintlmektedir.

Siyasi partiler hem vatandaglarin gereksinim duyduklari kamusal hizmetlerin karsilanmasinda
hem de temsili demokrasilerde vatandaslarin yénetime katilmalarina katki saglamaktadirlar. Bu
nedenle siyasi partiler yerel secimlerde demokratik katilim politikalarini én plana ¢ikartarak
hazirlamis olduklari secim beyannameleriyle secmen davranisini kendi lehlerine ¢evirme amaci
gutmektedirler (Gulrclioglu, 2020, s. 1047). Yerel secim beyannameleri siyasi partiler tarafindan
oyunu istedikleri hedef kitleye ydnelik hayata gecirmeyi arzuladiklart kamu hizmetlerine iliskin
vaatlerini ve projelerini iceren bir tiir sézlesme niteligindeki metinlerdir. Ancak s6z konusu
metinlerde ortaya konulan vaatler ve projeler, aday partinin se¢imi kazanmasinin akabinde
yerine getirip getirmemesi konusunda bir zorunlulugu bulunmamaktadir. Yani yerel se¢im
beyannamelerin siyasi partiler nezdinde herhangi bir baglayiciligi bulunmamakla birlikte (Kavas
ve Dugslindere, 2019, ss. 1-2) bu metinlerin daha ziyade bir yerel hizmet strateji bildirimleri
oldugunu &ne siirmek mimkindir.

3.ARASTIRMANIN YONTEMI

Calismada icerik analizi ydnteminden faydalanilmistir. Bu yéntem, sosyal bilimler alaninda
kullanilan ¢ok islevli ve giderek gelisen bir teknik olarak nitelendirilmektedir. icerik analizi sosyal
gercekligi arastirmak icin ©&nceden belirlenmis &lgtitlerle kavramlari, metinleri ve diger
materyalleri timdengelim temelli bir okuma araci olarak tanimlamaktadir. Bu metodolojik ara¢
ve teknikler, planlama asamasinda zayif goriinse de uygulamada etkili ve ilging sonuglar
saglayabilmektedir. Metinden nicel ve nitel verilere dénisiim yapabilme yetenegiyle, yazili
metinlerden yazili olmayan mesajlara ulasmay! mimkin kilmaktadir (Tavsancil ve Aslan, 2001,
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s. 21-22). Bu yontem ile ele alinan materyaller iceresindeki kavramlarin anlamlari teorik kisimda
aciklanan bilgiler ile uyumunu da saglamaya calismaktadir.

icerik analizi nitel verilerin nicele doniistiirilmesine de olanak saglamaktadir. Sayisallastirma
calismalarin givenirligini artirabilmektedir. Bu baglamda gilivenirlik, veri analizi sonuglarinin
tekrarlanabilir olmasi veya ayni verileri analiz eden farkh arastirmacilar arasinda uyum ve
tutarhlik saglanmasi anlamina gelmektedir. Ayrica, analizin temelini olusturan kategorilerin
belirli standartlar dahilinde yapilmasi da giivenirligi artirabilmektedir. Baska bir amac ise yanhligi
azaltmaktir. Yansizlik hedeflendiginde tamamen nesnel veriler elde etmek degil, analizlerde
yorumlamalarin daha adil bir sekilde yapilmasini saglamaktir (Metin ve Unal, 2022: 277).
Bununla birlikte nitel verilerin sayisal olarak temsil edilmesiyle kategoriler arasinda karsilastirma
yapilabilir hale gelebilmektedir (Yildirm ve §imsek, 2000, s. 162). Nitel icerik analizi
calismalarinda betimleyici ve agiklayici sorular kullaniimaktadir. Betimleyici sorular bir durumun
veya olgunun nasil tanimlandigini veya ne oldugunun anlagilmasina yardimci olurken, aciklayici
sorular neden veya nicin gibi sebep-sonug iliskilerinin anlagiimasina y&nelik sorulari icermektedir.
Bu tur analizlerde icerigin gézle gériinen ydnlerinden ziyade, derinlemesine gizil mesajlar ve
iletiler kesfedilmeye calisiimaktadir. Yani, ytizeysel olarak gériinmeyen ancak dénemli olan altta
yatan anlamlari ve mesajlari ortaya ¢ikarmak amaglanmaktadir (Yiksel, 2019, s. 142). Calismada
yerel secim beyannamelerinde kamu hizmetlerine yénelik betimleyici bir icerik analizi
yapilmugtir.

icerik analizinin ilk asamasi arastirma probleminin tanimlanmasidir. Calisma yerel secimlere
yonelik bir analizi hedeflediginden “ Yerel/ kamu hizmetlerinin siyasi partilerce nasil ele alindigi?”
arastirmanin temel problem climlesidir. Bu temel problem climlesi baglaminda “Hangi kamu
hizmetlerinin yerel secim kampanyalarinda J&n plana g¢ikarildig?” da arastirma icinde
cevaplanmasi hedeflenen sorulardan biridir.

Analizin ikinci asamasinda ise érneklem belirlenmistir. Bu amacla iki kisitlama yapilmuistir.
Birincisi zaman kisitlamasidir. Buna gére 2024 yerel secimleri 6rnekleme dahil edilmistir. Digeri
ise siyasi partilere yénelik kisitlamadir. Burada ise TBMM grubu bulunan alti siyasi partinin!
secim beyanname/bildirgeleri arastirmaya dahil edilmistir. Buna gére asagida yer alan tablodaki
partiler ve bu partilere ait secim beyannameleri arastirma kapsaminda icerik analizine tabi
tutulmustur.

Tablo 2: icerik Analizine Tabi Tutulan Secim Bildirge/Beyannameleri

Parti Secim Bildirge/Beyannameleri

Adalet ve Kalkinma Partisi (AK Parti) Tiirkiye Yiizyil Sehirleri icin Gercek Belediyecilik
Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) isimiz Guictimiiz Tarkiye

lyi Parti Tirkiye icin En lyisi

Milliyet¢i Hareket Partisi (MHP) Uretken Belediyecilik

Halklarin Esitlik ve Demokrasi Partisi (DEM Parti) Yerel Demokrasi ile Ozgiir Kentlere

Saadet Partisi Daha lyi Bir Yasam Senin Hakkin Tiirkiye

icerik analizinin tictinci asamas! ise yukarida belirlenen érneklemi analiz edecek ¢oziimleme
birimlerinin belirlenmesidir. Bu agamada tema ve kodlar belirlenmistir. Kategori ya da tema,

1 Tirkiye Biiyiik Miillet Meclisinde grubu olan partiler sunlardir: Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP), Cumhuriyet
Halk Partisi (CHP), lyi Parti, Milliyetci Hareket Partisi (MHP), Halklarin Esitlik ve Demokrasi Partisi (DEM Parti) ve
Saadet Partisi’dir.

312



inont Universitesi Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 14, Sayi 1, (2025), http://dergipark.org.tr/tr/pub/inijoss

icerik analizinde elde edilen kavramlardan daha soyut, genel ve kapsayici olmalidir. Arastirmaci,
analiz edecegi verileri anlamli buttinler halinde nasil parcalara ayiracagini dnceden planlamahdir.
Verilerin ¢&ziimlenmesi slrecinde arastirmacinin neyi aradigini belirlemesi icin kodlama
asamasinda calismanin temel sorularini ve kavramsal cerceveyi g6z &niinde bulundurmasi
onemlidir. Arastirmaci, veri setini birka¢ kez okuyarak veya cikan kodlar Gizerinden tekrar tekrar
calisarak farkli kategorilerdeki verileri benzer kodlarla analiz edip edemeyecegini anlamaya
calisir ve belgelerden anlamli parcalar olusturur. Bdylece, kategori sinirlari net bir sekilde cizilerek
planlama siireci tamamlanmaktadir. icerik analizinde kodlama, zihinsel acidan oldukca yorucu
ve mesakkatli bir strectir (Yildinm ve Simsek, 2000, ss. 163-164). Bu amacla olusturulan
kategoriler/temalar literatlirden faydalanilarak; kategoriler/temalara ait alt kodlar da hem
literatlir hem de secim beyannameleri taranarak olusturulmustur.

Tablo 3: Kodlama Cetveli

Ketgori/Tema Kod
Yonetsel Kamu Hizmetleri Egitim, saghk, glivenlik, cevre
Ekonomik Kamu Hizmetleri Enerji, Alyapi/Ulasim/Kentsel Déniisim/imar,

istihdam, Tarim/Hayvancilik,
Kaynak/Finans/Blitce/Ekonomi,
Kalkinma/Yatirim/Maaliyet

Sosyal Kamu Hizmetleri Nufus, Go&¢, Barinma/Konut, Dezavantajli
gruplar, Sosyal Politika

Bilimsel, Teknik ve Kiiltiirel Kamu Spor,  Teknoloji,  Kimlik/inan¢,  Tarih,
Hizmetleri Dijitallesme, Sanat/Kultlr

Orneklem olarak secilen beyannameler belirtilen kodlama cetveli dikkate alinarak icerik
analizine tabi tutulmustur. icerik analizinde tekrarlanma sikligi dikkate alinarak nitel veriler nicele
doénustirdlmesi saglanmugstir. Sonrasinda sayisallastinmig tablolar metinlerde dikkate alinarak
yorumlanarak arastirma sorulari ¢cercevesinde tartigilmistir.

4.ARASTIRMA BULGULARI

Galismada mecliste grubu bulunan siyasi partilerden CHP’nin 46 sayfa, DEM’in 108 sayfa, AK
Parti’nin 162 sayfa, Yl Parti’nin 41 sayfa, MHP’nin 28 sayfa ve Saadet Partisi’nin 108 sayfa
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bildirgesi incelemeye alinmistir. Bildirgelerin geneli degerlendirildiginde asagidaki kelime bulutu
ortaya ¢ikmistir.

gekil:1 Kelime Bulutu
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Kelime bulutu olusturulurken baglaglar hari¢ tutuldugunda tekrarlanma sikhgina sahip
kelimelerden faydalanilarak kodlar olusturulmustur. Bu kodlar Maxqda24 programiyla analiz
edilerek nicel kod frekansi ortaya cikarilmistir. Bunlara ait bulgulara asagidaki tablolarda yer
verilmistir.

Tablo 4: Bilimsel, teknik ve kiltirel yerel kamu hizmetleri capraz tablosu

I?_iLiMSEL, TEKNIK VE CHP DEM AK PARTI iYi PARTI MHP SAADET PARTISI Toplam
KULTUREL KAMU
HIZMETLERI
Spor 7 28 9 1 3 34 82
Teknoloji 5 2 35 12 15 29 98
Kimlik/Inang 7 34 17 10 8 10 86
Tarih 8 3 38 4 9 10 72
Dijitallesme 11 6 53 3 11 25 109
Sanat/Kiltir 13 48 73 21 9 35 199
TOPLAM 51 121 225 51 55 143 646

Bilimsel, teknik ve kiltiirel alanlari kapsayan kamu hizmetleri idarenin, genel olarak &zel
faaliyetleri ilgilendiren bilimsel ve teknik hizmetlere; tiyatro, bale, resim ve miizik gibi sanatsal ve
kalturel etkinlikleri kendi eliyle karsilasi neticesinde ortaya ¢ikmig olan kamu hizmetleri arasinda
yer almaktadir. Bu tlirden kamu hizmetlerinin salt olarak merkezi ydnetim tarafindan
karsilanmasini zorlastirdigindan dolayr yerel yonetimler gibi 6zerk kuruluglar tarafindan
gorilmesini zorunlu kilmistir (Glinday, 2002, ss. 292-293). Yukarida yer alan tabloda bilimsel,
teknik ve kiltlrel kamu hizmetlerine yonelik olarak belirlenen kodlarda en fazla tekrarlanma
sikhgina sahip olan kod “sanat ve kulttr” kodu olmugstur. Siyasi partiler bildirgelerinde siklikla
sanat ve kiltir alaninda yapacaklari faaliyetlere yer vermislerdir. Bazi siyasi partiler, érnegin
Saadet Partisi gibi, bildirgelerinde konuyu 6&zellikle ayri bir baglikta ele almiglardir. Bunun yani
sira dijital cagin gereklerine uygun olarak dijitallesmenin kamu hizmetlerine uyarlanmasi
partilerin secim beyannamelerinde siklikla islenen konular arasinda yer almistir. Kimlik ve inang
unsurlari parti ideolojileri cercevesinde farkl partilerce farkh sekillerde bildirgelerde yer alan bir
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unsur olarak islenen konular arasinda yer almistir. Ortak inanglar ve degerler, toplulugun tyeleri
arasinda bir butlinlesme ve dayanisma duygusu yaratir. Bu da toplulugun yerel kimliginin
glclenmesine ve bireylerin o topluluga aidiyet duygusunu artirmasina yardima olur. Bu durum
partilerce yerel kamu hizmetlerinin sunumunda &zellikle dikkate alinan konular arasinda yer
almugtr.

Tablo 5: Sosyal yerel kamu hizmetleri ¢apraz tablosu

SOSYAL KAMU HiZMETLERi CHP DEM  AKPARTi  iYi PARTI MHP SAADET PARTiSi Toplam

Niifus 5 5 6 10 2 2 30
Gog 3 23 7 14 0 1 48
Barinma/Konut 13 12 39 16 12 7 99
Dezavantajli gruplar 23 98 54 36 13 26 250
Sosyal Politika 8 32 28 15 22 33 138
TOPLAM 52 170 134 91 49 69 565

Sosyal nedenler yerel yodnetimlerin varlik gerekcelerinden birisidir. Calismanin &nceki
kisimlarinda bahsedildigi lizere demokrasi ile yerel yénetimler arasindan ayrilmaz birliktelik
bulunmaktadir. Bu nedenle yerel yonetimler hem bireysel &zgurliklerin hem de yerel
6zglrluklerin koruyucusu olmakla beraber yerel kitlenin kendi geleceklerini kendilerinin tayin
edebilmesine imkan taniyan siyasal katilim zemini hazirlamaktadir (Okmen, 2015, s. 16; Parlak
ve Okmen, 2010, s. 23). Sosyal kamu hizmetleri arasinda go¢, niifus, barinma/konut,
dezavantajli gruplar ile sosyal politika konulari yer almaktadir. Bu konular icinde dezavantajli
gruplar partilerce en fazla dikkate alinan konular arasinda yer almistir. Analizler yapilirken
kadinlar ve engelli ve bakima muhtag bireyler dezavantajli gruplar arasinda degerlendirilmistir.
Partiler &zelinde bir degerlendirme yapildiginda DEM partisinin bildirgesinde tekrarlanma
sikhginin digerlerine gére daha fazla oldugu gériilmektedir. Parti bildirgesinde &zellikle kadin
konusu sik¢a islenmistir. Dezavantajli gruplara ydnelik faaliyetlerin sosyal politika ile dogrudan
baglantili olmasi bu alandaki hizmetlerin sosyal politikaya dahil edilmesi sonucunu dogurmustur.
Bunun yani sira analizde O6zellikle dikkat ¢eken diger bir durum da gb¢ konusunda ortaya
ctkmaktadir. Gog¢, parti ideolojileri cercevesinde bir taraftan tehdit olarak algilanirken diger
taraftan ise ¢ok kultarlilik olarak ele alinmistir. Dolayisi ile bu alanda yiritiilecek olan yerel
kamu hizmetleri de partilere gére farklilik gbsteren bir vaad olarak secim bildirgelerinde
islenmistir.

Tablo 6: Ekonomik yerel kamu hizmetleri capraz tablosu

EKONOMIK KAMU CHP  DEM  AKPARTi iYiPARTI  MHP SAADET PARTIiSI Toplam
HIZMETLERI
Enerji 10 4 28 19 4 8 73
Alyapi/Ulasim/Kentsel 41 39 94 51 29 60 314
Déntstim/Imar
istihdam 6 22 27 11 7 10 83
Tarim/Hayvancilik 16 20 31 6 2 4 79
Kaynak/Finans/Butce/Ekonomi 20 56 44 27 10 37 194
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Kalkinma/Yatirim/Maaliyet 13 4 48 6 3 6 80

TOPLAM 106 145 272 120 55 125 823

Ekonomi faktori acisindan yerel yodnetimlerin varlik sebebi bu birimlerin merkezden
yOnetime kiyasla kamusal nitelikteki hizmetlerin karsilanabilmesi amaciyla halka en yakin
kuruluslar olmalari, ihtiyaclarin yerinde ve dogru bir sekilde tespit edilerek kit kaynaklarla
optimum etkinlige ulasilabilecegi dustincesidir (Nadaroglu, 2001, s. 31). Ekonomik yerel kamu
hizmetleri diger yerel kamu hizmetleri kategorileri ile karsilastirildiginda tekrarlanma sikligi en
fazla olan kategoridir. Partiler &zellikle altyapt konusuna secim bildirgelerinde sikhkla yer
vermislerdir. Yerel yonetimlerin temel hizmetleri arasinda yer alan bu konu icine ulagim, imar ve
kentsel dénuglim hizmetleri de dahil edilmistir. Bu konuda partiler 6zelinde bir degerlendirme
yapildiginda AK Parti en fazla tekrarlanma sikligina sahiptir. Diger partiler ile kiyaslandiginda AK
Parti secim bildirgesinde &ncelikle mevcut yapilan kamu hizmetleri aciklanmig daha sonra ise
planlanan yerel kamu hizmetleri siralanmigstir. Kaynak/Finans/Biitce/Ekonomi kodlari da yine
tekrarlanma sikligi fazla olan kodlar arasindadir. Enerjiye yonelik kamusal faaliyetler &zellikle
cevre unsuru goéz onidnde tutularak degerlendirilmistir. Bu konu &zellikle merkezi idarenin
faaliyeti kapsaminda olmasi dolayisi ile AK Parti tarafindan en fazla tekrarlanan konular arasinda
yer almuistir.

Tablo 7: Yonetsel yerel kamu hizmetleri capraz tablosu

Y_()NETSEL_KAMU CHP DEM AK PARTI  iYi PARTI MHP SAADET PARTISI  Toplam
HIZMETLERI
Cevre/Ekoloji 40 51 127 33 9 41 301
Egitim 26 45 30 21 11 26 159
Saglik/Beslenme 53 53 29 38 9 18 200
Guvenlik 5 21 14 6 9 6 61
TOPLAM 124 170 200 98 38 91 721

Yerel yonetimlerin varlik sebebi nedir? sorusuna verilebilecek ilk yanitlardan birisi belkide
yonetsel nedendir. Clinkii kamusal hizmetlerin hepsinin merkezden yiritilmesi rasyonel
degildir. Bununla birlikte kamusal nitelikteki ihtiyaclarin, kamusal hizmetleri Uretecek
kuruluslarin hizmet alanlarinin daraltilmasiyla yerel kamu hizmetleri dogru tespit edilerek hem
merkezi ydnetim Uzerindeki yik hafifletiimekte hem de ydnetimde etkinligin saglanmasi
mumkin hale gelebilecektir (Gérmez ve Yaylh, 2018, s. 54). Dolayisiyla yerel yonetimler ile
merkezi yénetim arasinda optimum hizmet bollsiimi yapilmasini zorunlu kilmakta ve bu durum
yerel kamu hizmetlerinin sunumunun asli aktériintin basta belediyeler olmak suretiyle dogrudan
yerel yonetim kuruluglarinin alanina girmektedir (Tortop, vd., 2014, ss. 113-115). Tim bu
aciklamalardan yola ¢ikarak yerel yénetimlerin mevcudiyet gerekgesi ister siyasal ve ekonomik
olsun isterse sosyal ve yénetsel olsun yerel misterek kamu hizmetlerinin karsilanmasinin direkt
muhatabinin, karar organlari genel oy hakkiyla belirlenen 6zerk yapidaki demokratik kuruluglar
olan yerel yénetimlerin oldugu anlasiimaktadir. Yénetsel kamu hizmetleri icinde ele alinan ¢evre,
egitim, saghk ve gtivenlik konulari arasindan ¢evre partilerce en fazla ele alinan konular arasinda
yer almustir. Ozellikle iklim degisikligi ve iklim krizi parti bildirgelerinde siklikla islenen konular
arasinda yer almistir. Kamu hizmetlerinin sunumunda iklim degisikliginin yarattigi olumsuz
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sonuglarin partilerce dikkate alindigi ve bu durumun saglik ve diger kategorilerle iliskilendirildigi
gorilmektedir. Egitim ve gtvenlik merkezi idarenin temel gérevleri arasinda yer almakla birlikte
Ozellikle temel egitimi destekleyici kurslar parti bildirgelerinde egitim kodunda yer almuistir.
Gilvenlik ise hizmet sunumundan ziyade yerelde sunulan diger kamu hizmetlerinin sunumu ile
iliskilendirilmistir.

SONUC

Calisma yerel se¢cim beyannamelerinde yerel kamu hizmetlerine yoénelik bir analizi
amaclamistir. Yerel secim beyannamelerinde yerel kamu hizmetlerinin nasil ele alindigi sorusuna
cevap arayan bu calismada genel olarak partilerin ekonomik temelli kamu hizmetlerine 6ncelik
verdigi ve bunlarin baginda ise altyapt hizmetinin yer aldigi sonucuna ulagilmistir. Bu sonug¢tan ve
ornekleme dahil edilen partiler 6zelinde yola ¢ikarak yerel kamu hizmetlerinin sunumunda
ekonomik temelli bir yaklasimin én plana ¢iktigi ifade edilebilir. Ozellikle altyapi, ulasim, imar
konulari yerel kamu hizmetlerinin temel konularidir. Dolayisi ile bu durum beyannamelere de
yansimigtir.

Calismada elde edilen sonuglardan bir digeri de parti ideolojilerinin yerel kamu hizmelerine
bakis acilarina gére farklilik gésterebildigidir. Ozellikle gég ile inang ve kimlik konusunda bu
durum ortaya ¢ikmaktadir. G&¢ bir yandan tehdit olarak algilanirken diger yandan ise kulturel
cesitlilik olarak algilanmaktadir. Bu durum inan¢ ve kimlik ile de baglantili olarak ele
alinmaktadir. Partiler genel itibari ile yerel kimlik konusuna yerel kamusal hizmetler baglaminda
Ozellikle yer vermislerdir. Bu durumu kilttr ve sanat calismalari ile tarihi yapinin korunmasiyla
iliskilendirmislerdir.

Beyannamelerde dikkat ceken diger bir konu ise dezavantajli gruplardir. Ozellikle kadinlar
ve kadin istihdami yerel kamu hizmetlerinin bir parcasi olarak gérilmustir. Bu durum sosyal
politikanin da bir parcasi oldugundan &zellikle sosyal politika konusu partilerin yerel se¢im
beyannamelerinde yer alan énemli konular arasinda yer almugtir.

Yo&netsel kamu hizmetleri merkezi idarenin temel goérevleri arasinda oldugundan secim
beyannamelerinde 06zellikle merkezi idarenin hizmetlerine yardimci &nerilerin gelistirilmeye
calisildigi anlagilmigtir. Bu kategori icinde &zellikle ¢cevre konusu siklikla tekrarlanan konular
arasinda yer almustir. iklim degisikligi krizi tiim beyannamelerde yer alan konular arasindadir. Bu
durumla ilgili yerel diizeyde gelistirilen politika 6nerileri se¢cim beyannamelerinde dikkat ¢eken
konular arasindadir. Ayrica partiler secim beyannamelerinde yer verdikleri 6nerilerde, ¢cagin
gereklerini gdézardi etmedikleri gorilmektedir. Dijitallesmenin yerel kamu hizmetlerinin
sunumunda 6nemli bir ara¢ oldugu ortaya ¢ikan diger bir sonuctur.

Calisma yerel diizeydeki kamu hizmetlerinin secim beyannamelerinde ele alinmasina yonelik
olmakla birlikte ortaya cikan sonug yerel diizeydeki sorunlara da isik tutmaktadir. Ozellikle
surdurulebilir bir yasam ve ekonomi Onerileriyle cevresel felaketlere vurgu yapilirken; kentsel
doénlstim ve altyapi hizmetleriyle ise mekéansal diizeydeki sorunlara isik tutulmaktadir. Bunun
yant sira dezavantajli gruplar ve bilhassa kadinlara beyannamelerde yer verilmesi, bu gruplara
yonelik sorun alanlarinin olduguna ve bunlara iligkin ivedi olarak ¢6ziim &nerilerinin ortaya
konulmasina isaret etmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

The political existence of local governments is associated with concepts such as democracy,
equality, freedom and participation. This has been possible as a result of long-term historical
progress. In this context, local government, democracy and local politics have become
complementary concepts and phenomena. Democracy and local governments are inseparable.
For this reason, local governments are the protectors of both individual and local freedoms and
provide a platform for political participation that enables the local population to determine
their own future.

By narrowing the service areas of the institutions that will produce public needs and public
services, local public services will be determined correctly, and the burden on the central
administration will be alleviated and it will be possible to ensure efficiency in administration.
Therefore, it necessitates an optimum service distribution between local governments and the
central government, and this situation falls directly within the sphere of local government
institutions, with municipalities being the main actors in the provision of local public services.
Based on all these explanations, it is understood that local governments are autonomous
democratic organisations whose decision-making bodies are determined by universal suffrage
and which are the direct addressees of meeting local common public services, whether the
reason for their existence is political and economic or social and administrative.

Political parties are organised throughout the country and try to gain administrative
authority over the central government or local governments in general or local elections. As in
many other countries, the way to come to power in Tirkiye is through democratic elections. For
this reason, it is important for political parties to get the support of citizens, to analyse their
problems correctly and to strategically identify the service areas in need. This study analyses how
political parties address local public services in local elections. For this purpose, the local election
declarations of the political parties with a group in the Turkish Grand National Assembly
(TBMM), which were shared with the public in the local elections of 31 March 2024, are
analysed.

Political parties aim to turn voter behaviour in their favour through election manifestos they
have prepared by bringing democratic participation policies to the forefront in local elections,
both in meeting the public services that citizens need and in contributing to citizens' participation
in governance in representative democracies. Local election manifestos are a kind of contractual
texts containing the promises and projects regarding the public services that political parties wish
to realise for the target group they want to vote for. The promises and projects set forth in the
said declaration are not obligatory for the candidate party to fulfil or not after winning the
election. In other words, although local election declarations are not binding on political parties,
it is possible to argue that these texts are rather local service strategy declarations.

Content analysis method was utilised in the study. This method is characterised as a
multifunctional and developing technique used in the field of social sciences. Content analysis is
defined as a deductive reading of concepts, texts and other materials with predetermined criteria
to investigate social reality. These methodological tools and techniques may seem weak at the
planning stage, but they provide effective and interesting results in practice. With its ability to
transform from text to quantitative and qualitative data, it makes it possible to reach unwritten
messages from written texts. With this method, the meanings of the concepts in the materials
handled are tried to be harmonised with the information explained in the theoretical part. Since
the study aims to analyse local elections, "how are local public services handled by political
parties?” is the main problem statement of the research. In the context of this basic problem
statement, "which public services are prioritised in local election campaigns?” is one of the
questions to be answered in the research.
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As a result of both theoretical research and qualitative analyses, the following conclusions
were reached: 1) In the study, the 46-page declaration of CHP, 108-page declaration of DEM,
162-page declaration of AK Party, 41-page declaration of iYi Party, 28-page declaration of MHP
and 108-page declaration of Felicity Party were analysed. Il) The arts and culture code was the
code with the highest frequency of repetition among the codes identified for scientific, technical
and cultural public services. Ill) Social public services include migration, population, housing,
disadvantaged groups and social policy. Among these issues, disadvantaged groups were among
the issues that were taken into consideration the most by the parties. IV) Economic public
services is the category with the highest frequency of repetition compared to other public
services categories. Parties have frequently included the infrastructure issue in their election
manifestos. V) Among the environmental, education, health and security issues addressed within
the administrative public services, the environment was among the most frequently addressed
issues by the parties. In particular, climate change and climate crisis were among the issues
frequently addressed in party manifestos.
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