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“Harry Sally ile (Uygulamadan) Tanmisinca”:
Tiirkiye’deki Heteroseksiiel Cevrimig¢i Flortiun
Teknososyal Diinyasina Duygulanimsal Bir Bakas!

Gozde Cobek?

Bu tez Kog Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji Béliimii’nde doktora tezi olarak
Aralik 2022°de basariyla tamamlanmistir. Arastirma Tiirkiye’deki heteroseksiiel ¢evrimici
flort diinyasini incelemektedir. Tez, heterosekstiel ¢evrimigci flort literatiiriine hakim olan {i¢
temel ikiligi elestirmektedir: cinsellik-ask, giizellik-statii ve teknoloji-kiiltiir. Hakim literatiir®
kullanicilarin - motivasyonlar1 ve es tercihlerinde toplumsal cinsiyetin roliine dikkat
cekmektedir. Bu ¢aligmalara gore kadinlar bu uygulamalar1 uzun siireli romantik iligki kurmak
icin kullanirken, erkekler bu uygulamalari kisa siireli cinsel iliski kurmak i¢in kullanmakta; bu
motivasyonlarla baglantili olarak kadinlar es tercihlerinde sosyoekonomik statiiye Oonem
verirken, erkekler yalnizca giizellige ve fiziksel ¢ekicilige 6nem vermektedir. Ayrica literatiir
flort uygulamalarinin  aski  yok ettigini, cinselligi siradanlastirdigmi  ve iliskileri
metalastirdigini tartigmaktadir. Flort uygulamalarinin segenek bollugu sunarak uzun siireli
romantik iligkilerdense seks amagl kisa siireli iliskileri tesvik ettikleri ve flort pratigine
ekonomi mantigin1 yerlestirip flortii piyasalastirarak yakin iligkileri tiiketilebilen bir meta
haline getirdikleri ileri siiriilmektedir. Tezimde bu tartigmalarin 6nemini vurgulamakla birlikte
(yeniden tirettikleri) ikili ¢er¢evenin kavramlar arasinda bir hiyerarsi kurdugunu savunuyorum.
Ornegin bu uygulamalar1 kullananlarin motivasyon ve partner secimlerindeki sinifsal ve
cinsiyetei Oriintiileri ortaya koyan calismalar (bkz. Schmitz, 2017) kiiltiiriin teknolojiye olan
iistiinliigiine, flort uygulamalarini elestiren ¢aligmalarsa (bkz. David ve Cambre, 2016; Illouz,

2019) getirilen elestirilerse teknolojinin kiiltlire ve aym1 zamanda cinselligin agka olan
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uistiinliigline dikkat cekmektedir. Son olarak tiim bu degerli tartismalar dijital ortam1 bedenden
ayr1 (disembodied) bir yer olarak gordiikleri icin bedene ve faillige yer vermemektedir.
Literatiire hakim bu ikili cer¢eveye meydan okumak adina tezimde cevrimigi florte

duygulanimsal (affective) bir perspektiften yaklagmay1 6neriyorum.*

Duygulanimi (affect) bedenin harekete gec(iril)me kapasitesi olarak tanimlayan
arastirmacilar (bkz. Anderson, 2009; Massumi, 2019; Stewart, 2008), ii¢ temel ilkede
ortaklasmaktadir: Birincisi duyum/hissetme (sensation), kavrama/biligsellikten (cognition)
once gerceklesir. Bu nedenle, ikincisi, beden hi¢bir zaman pasif bir varlik degildir; her zaman
icinde bulundugu ortami yargilamakla ve bu ortamlarin atmosferlerine cevap vermekle
mesguldiir (Berlant, 2024). Ugiinciisii yasam dedigimiz sey onceden insa edilmis ve bitmis
degildir; her zaman yapisokiime (deconstruction) ve yeniden insa edilmeye agiktir.
Duygulanim teorileri kurumlarin, kanunlarin, normlarin tahayytillerimizi, tercihlerimizi,
fikirlerimizi, motivasyonlarimiz1 sekillendirdigini kabul etmekle birlikte bedenlerin bunlara
nasil cevap verdigine ve kendi yollarini nasil bulmaya ¢alistiklarina odaklanir. Bu baglamda,
duygulanim teorileri bedenlerin kendilerini i¢inde buldugu ortamlara, bu ortamlarin
duygulanimsal atmosferlerine ve bedenlerin buralarda nasil hareket ettigine bakmaya tesvik

eder.

Tezde duygulanim teorilerinden yola ¢ikarak sirasiyla dort temel konuyu inceliyorum:
1) heteroseksiiel bireyleri flort uygulamalarini kullanmaya iten toplumsal cevre ve
duygulanimsal atmosfer ile teknolojik faktdrlerin rolii, 2) bu bireylerin uygulama tercihleri ve
bu tercihlerinin altinda yatan toplumsal, teknolojik ve duygulanimsal faktorler (uygulamanin

yarattig1 diinya ve duygulanimsal atmosferi gibi), 3) kullanicilarin es tercihlerinin altinda yatan

4 Bu elestirel amacimin zeminini yaptigim 6én calisma (Cobek ve Ergin, 2021) olusturmaktadir. Anket
calismamizin bulgularina gore 1) ask ve cinselligin yaninda bireyler can sikintisindan da bu uygulamalari
kullanmakta, 2) es tercihleri giizellik-statii ikiligine indirgenemeyecek kadar karmagik bir siire¢ olarak one
¢itkmakta ve 3) Tiirkiye’de ¢evrimi¢i florte dair, dzellikle de Tinder uygulamasina dair olumsuz bir toplumsal
damga bulunmakta ve bu damga oOzellikle kadinlari olumsuz etkilemektedir: Kadinlar bu uygulamalar
kullandiklarin1 bagkalarinin da gorebilecegi kamusal alanlarda kullanmaktan erkeklere gore daha fazla
¢ekinmektedir.
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(kullanicinin toplumsal pozisyonu gibi) toplumsal, (uygulamanin algoritmik tasarimi gibi)
teknolojik ve ayn1 zamanda (baktiklar profillerin yarattig1 duygulanimlar gibi) duygulanimsal

faktorler ve 4) flort uygulamalarin yakin ve sosyal iligkilere etkisi.

Bu kapsamli arastirma igin dort farkli teknik kullandim. Motivasyonlari, tercihleri,
deneyimleri anlamak i¢in yari-yapilandirilmis derinlemesine goriisme teknigi; flort
uygulamalarinin nasil bir algoritmik kiiltiirel nesne olduklarini anlamak i¢in uygulamalarin ara
yiizlerini, Ozelliklerini ve ayn1 zamanda medyadaki temsillerini inceleyen walkthrough
yontemi; ¢cevrimici flort dilinde “kaydirma” (swiping) denilen es segme pratigini derinlemesine
anlamak i¢in yeniden canlandirma teknigi ve son olarak kullanicilarin kaydirma esnasinda
neler yasadigini ve i¢inde bulunduklar1 atmosferi gézlemlemek icin video kaydi yonteminden
faydalandim. Tiirkiye’de en popiiler ama ayn1 zamanda tasarimlari birbirinden farkli iki
uygulama olan Tinder ve OkCupid’i inceleyip kullanicilariyla (22°si erkek, 18’1 kadin
toplamda 40 kisiyle) goriismeler yaptim. Goriismecilerin hepsi farkli yas gruplarindan (22-51
yas aralifindan) ve mesleklerden (bagimsiz gazeteci, isveren, beyaz yakali, oyuncu gibi)

olsalar da hepsi orta siif ve liniversite mezunu bireylerden olusmaktadir.

“Sikint1 Var”: Siradan Hayat, insanlar ve Flort Uygulamalar1 Arasindaki iligki

Incelenen uygulamalari kullanma motivasyonunu agiklarken tiim katilimeilar fiziksel
ortamlarda birileriyle tanismanin zorluklarmin ve can sikintisinin altini ¢izdiler. Oncelikle
tiniversite egitiminden sonra gilinlik yasamlarinin ev ve is arasinda sikistigina, bos
zamanlarmin daraldigina ve bu kisithh zamanda ancak aile ve arkadaglarma vakit
ayirabildiklerine dikkat ¢ektiler. Diger bir deyisle mezun olup ¢alismaya baslayan bireyler,
baska bir yasam evresine gegis yapiyorlar — yeni birileriyle tanigmak i¢in zaman ve mekan
firsatlarinin bol oldugu tiniversite egitimi doneminden hayatin zamansal ve mekansal olarak
sikistig1 bir evreye. Zamanin ve mekanin kisitl oldugu bu sikismis hayati ¢ogunlukla is
arkadaglari, aileleri ve yakin gevreleriyle geciriyorlar. Ayrica insanlar1 durmaksizin ¢alismaya

iten gec kapitalizm ya da Crary’nin deyimiyle “7/24 kapitalizm” (2019) i¢inde yasamalari
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nedeniyle yeni insanlarla tanigmak icin yeterli zaman ve enerjiden yoksunlar. Yasam
kosullarindaki bu degisimler, sosyal yasami 6zellestirerek fiziksel tanigmayi bir sikint1 haline
getirmektedir. Bagska bir deyisle, bir zamanlar dig mekan aktivitesi olan sosyal yasam,
genellikle i¢ mekanlarda ve kapali yakin gruplar arasinda gerceklesmekte ve sosyal aglar bu
gruplar etrafinda yogunlasarak daralmaktadir. Bergstrom’iin “sosyal hayatin siradan
ortamlardan ¢ekilmesi” olarak tanimladig1 (2022: 7) bu toplumsal doniisiim, flort uygulamalari

tarafindan giiclii bir sekilde desteklenmektedir.

Ne var ki fiziksel ortamda birileriyle tanigsmak yalnizca bu doniistimden otiirii sikinti
héline gelmemistir. F16rt uygulamalarinin popiilerlik kazanarak siradanlagsmasiyla birlikte artik
fiziksel ortamlarda “birine yiirlimek™ siradigilasmis ve yerini “DM’den ylirlimek” ya da
“uygulamalardan tanigma”ya birakmistir. Her seyin bir uygulama haline geldigi (appified)
(Morris & Murray, 2018) giinlimiizde, fiziksel etkilesim ve iletisim nostaljiye donilismiistiir zira
artik “bunun bir uygulamasi1 var’dir (there’s an app for that).> Sosyal hayatin bu sekilde
doniisimii can sikintisin1 iiretmektedir. Katilimcilar bu uygulamalar1 ¢ogunlukla can
sikintisindan kullandiklarinin altini ¢izmislerdir. Ilk olarak 19. yiizyilda sdzliige giren can
sikintisi, modern bir duygulanimdir zira moderniteye 6zgii biirokratiklesme hayat1 rutinlere
bolerek monotonlagtirarak ve teknolojinin hizla gelismesi bireyleri bilgi yiikiine ve uyarimlara
(stimulation) bogarak can sikintisini iiretmistir (Svendsen, 2008). Flort uygulamalar1 dar bir
zaman-mekana sikismis ve monoton hayatlarina macera arayan bireylere sundugu “toplumsal
cesitlilikle” (Bergstrom, 2022) bu fiziksel ve sembolik sinirlar1 agmay1 ve oyunvari tasarimiyla
eglenceyi vadetmektedir. Fakat kendilerini kaydir-esles-konus-goriis dongiisiine adeta
hapseden bu uygulamalarin can sikintisini1 ve sikismisligl yeniden iirettiginin altini ¢izmek

gerekir.

“[H]em fiziksel ve mekansal bir sikismiglik deneyimine hem de tekrari imleyen bir

zamansalliga isaret eden” (Kuryel, 2020: 12) “sik” kokeninden gelen sikinti, “can sikintisi’n1

5 There’s an app for that, 2008’de 3G teknolojisini tamitmak i¢in Apple tarafindan kullamlmustir. Hizla
popiilerlesen slogan daha sonra pek ¢ok uygulamanin tanitiminda yaygin bir sekilde kullanilmaya baslandi.
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tiretmenin yaninda, 2010’larda “problem” anlaminda kullanilmaya baglamasiyla “Yeni
Tiirkiye”nin popiiler kelimelerinden biri olmustur (Bora, 2018). Flort uygulamalarini
poplilerlestiren de sosyal hayatin 6zellesmesi ve her seyin uygulamaya doniismesidir. Diger bir
deyisle, bireylerin i¢cinde bulundugu bu toplumsal ve teknolojik doniisiimiin getirdigi fiziksel
ve mekansal sikigsmislik, fiziksel ortamlarda tanigmay1 bir sikint1 yani problem haline getirerek
bireyleri flort uygulamalar1 kullanmaya itmektedir. Ayrica bu sikismighk hayati
monotonlastirarak can sikintisi tiretmekte ve bu can sikintis1 da bireyleri oyunvari tasarimiyla

eglence vadeden flort uygulamalarina yonlendirmektedir.

Cekicilik ya da Iticilik Bi¢cimi Olarak Tasarim: Tinder vs. OkCupid

Tinder fotograf odakli ve konum bilgilerine dayali algoritmasiyla basit bir tasarima sahiptir.
Kullanimi oldukga kolaylastiran bu basit tasarim, farkli toplumsal pozisyonlara sahip pek ¢ok
insanin bu uygulamaya yonelmesine yol agmaktadir. Katilimcilarimin deyisiyle, “herkes”
Tinder kullanmaktadir. Herkesin burada olmasi farkli ve ¢elisen duygulanimlar {iretmektedir.
Bir yandan, ozellikle erkekler icin, Tinder’daki renkli sosyal ortam fiziksel ortamlarda
karsilagilamayacak insanlarla tanigma firsati sunarken, diger yandan, bu renklilik Tinder’
“avam” kilmaktadir. Filtrelerin yetersizligi nedeniyle herkesin herkesi gorebildigi bu ¢esitlilik,
ozellikle kadin kullanicilar i¢in gilivenlik kaygis1 yaratmaktadir. Ayrica Tinder’in basit
tasarimi, onun flortten ziyade bir “takilma” (hookup) uygulamasi olarak algilanmasina yol
acmaktadir. Bu kiiltiirel duyum/estetik, kadin ve erkek kullanicilart farkli etkilemektedir.
Ingilizcede kanca anlamina gelen ook ’tan tiireyen “takilma” pratiginde kancaci (yani avci) ile
kancay1 yiyen (yani kurban) bulunmaktadir (Salecl, 2016: 66). Toplumsal olarak insa edilen
diger pratikler gibi takilmada da bu roller toplumsal olarak “atanmistir:” Erkeklere kancaci,
kadinlara ise kancay1 yiyen (yani takilma objesi) rolii atfedilir (Cobek, 2023). Bu nedenle kadin
katilimcilarin Tinder’1 “et pazar1” olarak gordiiklerini, ¢ogunlukla cinsel obje muamelesine
maruz kaldiklarindan Tinder’1 kullanmadiklarin1 ve giivenli bulmadiklarini ifade etmeleri

tesadiif degildir.
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Tinder’in aksine OkCupid, bireyin fotograftan daha fazlas1 olduguna vurgu yaparak
kullanicilart fotograf disinda metinsel bilgiler girmeye ve minimum 15 soru cevaplamaya
zorlayan daha karmasgik bir tasarima sahiptir. Algoritma bu girilen bilgiler ve cevaplara gore
her bir profil i¢in “eslesme yilizdesi” sunmaktadir. Boyle bir tasarim kullanicilarda “nokta atisi
sonuglar” verdiginden daha giivenli olarak algilanmaktadir. Ayrica arastirmanin yapildigi
sirada Tiirkce arayiiziiniin olmamas1 OkCupid’i katilimcilarin goziinde Tinder’a nazaran daha
“kaliteli” kilmaktaydi. Bu tercih kisilerin uygulama tercihlerinde smifin roliinii ortaya
koymaktadir. Lakin bu tercihlerinin siifsal ayrimi yeniden iirettigi sonucuna varmamak
gerekir, zira kimi katilimcilar her ne kadar Tinder’1 “avam” da bulsalar seceneklerini artirmak
icin bu uygulamay1 kullanmaya devam etmislerdir. Bu nedenle, tercih dedigimiz sey
duygulanimsal bir pratik olarak siirprizler ve tutarsizliklarla doludur (Hennion, 2007,
Highmore, 2016). Tercihlerin duygulanimsal boyutu kendini en ¢ok kaydirma pratiginde

gostermektedir.

Kaydirma: Es Secimi Uygulamalastirihirsa

Kullanicilar begendikleri profilleri saga, begenmediklerini sola kaydirarak partnerlerini
secmektedir. Swiping ad1 verilen kaydirma pratigi, bdylece es secimini evet-hayir ikiligine
indirgiyor gibi goriiniir; fakat arastirmam bu kadar basit olmadigini, es se¢iminin iki boliimden

olustugunu ortaya koymaktadir: kaydirma 6ncesi ve kaydirma sirasi.

Oncelikle kaydirma teknososyal bir bicimde insa edilir: Kullanicilarin partner
tercihleri, toplumsal konumlarindan elbette bagimsiz degildir. Tim katilimcilar temel
kriterlerinin ayni tiirlik (homophily) (Schmitz, 2017) oldugunu, yani kendilerine benzer
kisilerle eslesmeyi tercih ettiklerini belirttiler. Hatta kadinlar, sosyoekonomik statiislinii goze
sokan profillerden; erkeklerse asir1 makyaj ve filtrelerle dolu giizellik takintili profillerden uzak
durduklarinin altin1 ¢izdiler. Katilimcilarin ¢ogu kiiltiirel sermayenin, siyasi goriisiin, ilgi
alanlarinin 6neminin altin1 ¢izerek kendileriyle benzerlik aradiklarini anlattilar. Bu baglamda

es seciminin toplumsal ayrimlarin yeniden tiretilmesinde rolii oldugunu séylemek miimkiin.
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Kaydirmanin toplumsal yapisi, algoritmalarla da gii¢lii bir sekilde desteklenmektedir, zira
algoritmalar kullanicilarin girdikleri kisisel bilgilere, tercihlere, filtrelere, cevaplara ve
kaydirma hareketlerine dayanarak en iyi/uygun partneri hesaplamaktadirlar. Diger
platformlarda oldugu gibi flort uygulamalarinda da neyin/kimin uygun olup olmadigina

oncelikle algoritmalar karar vermektedir.

Ne var ki es seciminin teknososyal yapisit kaydirma esnasinda bozulabilmekte ya da
askiya almabilmektedir. Ciinkii partner tercihi, aynt zamanda bedensel bir eylemdir.
Katilimeilarin hepsi, kaydirmaya baslamadan 6nce duygulanimsal modlarinin kararlarini
oldukga etkiledigini ifade ettiler. Uygulamay1 her agtiklarinda ayni kisi olmadiklarini, o anki
duygu durumlarina gére kimi zaman kriterlerinin disindaki insanlar1 da begenebildiklerini ya
da her ne kadar kriterlerine uygun kisiler bulunsa da kimseyi begenmediklerini ve ¢ok segici
olabildiklerini ifade ettiler. Ayrica kaydirma, agirlikli olarak kullanicinin profille ilk
karsilagsmasina, o karsilasma esnasinda olusan duygulanimsal etkiye dayanmaktadir. Bu
karsilagma, kullanicilart kimi zaman kriterlerinin digindaki kisileri begenmeye kimi zaman da
kriterlerine bire bir uyan kisileri begenmemeye itmektedir. Tiim bu “silirpriz”ler, es se¢imi
dedigimiz seyin salt teknososyal olarak insa edilmedigini, duygulanimlarin da isin iginde

oldugu bedensel ve dinamik bir eylem oldugunu gostermektedir.

Harca(n)ma Kapasitesi

Flort uygulamalarinin yakin ve sosyal iligkilere etkisi konusunda tiim katilimcilar
hemfikirdir: Herkes, herkesi kolayca harcayabilir — ve aym1 zamanda herkes tarafindan
rahatlikla harcanabilir. Peki bireylerin harca(n)ma kapasitesi nereden gelmektedir? Birincisi
diger sosyal medya platformlarinda oldugu gibi, flort uygulamalarinda da bireyler hem 6zne
(kaydiran) hem de nesnedir (kaydirilan). ikincisi kaydirma o6zelligi hayatin en miihim
secimlerinden biri olan es se¢imini evet-hayir ikiligine indirgeyerek onu bir tiiketim pratigine

doniistiirmiistiir. Uciinciisii flért uygulamalar1 kullanicilara se¢im bollugu sunmaktadir. Bu
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“bereket”, “kagirma korkusu”nu (fear of missing out- FOMO)® tetikleyerek kaydirmayi loop’a
almaktadir: “Ya daha 1iyisini kacirtyorsam”! Dordiinciisii “Eslesmeyi Kaldir” butonu,
kullanicilarin baglantiy1 koparmalarini oldukca kolaylastirir. Bu nedenle “kisiyle tiim iletigimi
hi¢bir agiklama yapmadan aniden sonlandirmak” anlamina gelen ghosting, giinlimiiz flort
kiiltiiriinde bir 6riintii haline gelmistir. Peki tiim bunlar yakin ve sosyal iliskilerin metalagmasi

konusunda flort uygulamalarini giinah kegisi ilan etmek i¢in yeterli midir?

Harca(n)ma kapasitesi Oncelikli olarak yapisal nedenlerden kaynaklanmaktadir.
Birincisi, “7/24 kapitalizm” bunu tegvik etmektedir zira bireyler giderek ender héle gelen enerji
ve bos zamanlarimi “yanlis” fldrtlerle harcamak istememektedirler. Ikincisi, harca(n)ma, bireyi
hayatin tam merkezine oturtan neoliberal ideolojiye ickindir. Giiniimiizde kisisel gelisim
endiistrisinin de gii¢lii bir sekilde destekledigi bireysellesme, kisiyi sadece ama sadece kendini,
kendi c¢ikarlarini, isteklerini ve arzularini 6nemseyen liberter bir bireye doniistiirmiistiir.
Ucgiinciisii, romantik ask kavrami1 modernitenin kiiltiirel niteligi olan secim fikrinden beslenir
(Illouz, 2024). Diger bir deyisle, ¢opcatanlik sirketlerinin ortaya ¢iktig1 19. yiizyilda romantik
iligkiler, coktan piyasa mantigina oturtulmustur (Bergstrom, 2022). Son olarak harca(n)ma ya
da tiiket(il)me, flort uygulamalarindan ¢ok daha 6nce Facebook’un zaman akisi tasarimiyla
tesvik edilmistir. Bu nedenlerle, iliskilerin metalagmasini ve harca(n)ma kapasitesini salt flort
uygulamalarina baglamak yerine neoliberal diinyadaki sosyal ve yakin iligkilerin daha biiyiik
bir doniislimiiniin parcast olarak ve ‘“sosyal medya”nin gelismesiyle birlikte okumak

gerekmektedir.

Bu tez; Kkiiltiir-teknoloji, ask-cinsellik ve giizellik-statii ikiliklerine sikismis
heteroseksiiel ¢evrimici flort literatiiriine duygulanimsal bir perspektif sunarak, bir olgunun
istlinliik kuran ikiliklerin 6tesinde nasil ¢alisilabilecegini ortaya koymakta ve ikiliklere bedeni

de dahil ederek olguya {liglincli bir boyut kazandirmaktadir. Diger bir deyisle, Tirkiye’de

¢ Ik kez pazarlama stratejisti Dan Herman tarafindan kullanilan FOMO, bireyin giindelik hayatta yasanan
gelismeleri, olaylar, bilgileri kagirdig1 endisesi anlamina gelmektedir (Schreckinger, 2014). Kullanicilara bitmek
bilmeyen igerik, aktivite ve segenek sunan sosyal medya platformlari, bu korkuyu 6zellikle tetiklemektedir.
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heteroseksiiel cevrimigi flort olgusunu inceleyen bu tez; bireylerin flort uygulamalar: kullanma
motivasyonlari, uygulama tercihleri ve partner tercihlerinde rolii olan toplumsal, teknolojik ve
duygulanimsal faktorleri ortaya koymaktadir. Bunu yaparken, teknolojinin ve Kkiiltiiriin
birbirlerini nasil etkiledigini, bedenin ve duygulanimlarin bu etkilesimin nasil bir pargasi
oldugunu ve c¢evrimi¢i flort olgusunun agk-cinsellik, giizellik-statii gibi ikiliklere

indirgenemeyecegini gostermektedir.
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