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OZET

Calisanlarin beklenti ve ihtiyaglari degisen ¢alisma yasami gergevesinde farklilagsmaktadir. Sosyal
degiskenlerin en az ekonomik degiskenler kadar 6nemli oldugu giinimizde lider ve aileden
yansiyan etkiler belirleyici roller lstlenmektedir. Lider destegi ve is- aile yasam c¢atismasi
¢alisanlarin is performansi lzerinde 6nemli bir role sahiptir. Lider desteginin is ve aileden
yansiyan catismalar araciligiyla is performansi tzerindeki etkilerini belirlemek bu arastirmanin
temel konusudur. Bu kapsamda; savunma sektériinde yapilan bir arastirma ile lider destegi(LD)
ve is- aile yasam catismasinin(iAC ve AIC) is performansi (iP) iizerindeki etkileri ile is-aile yasam
gatismasinin aracilik rolt yapisal esitlik modeli ve hiyerarsik regresyon analizi ile incelenmistir.
Arastirma sonucunda lider desteginin is-aile ¢atismasi ve is performansi lizerinde anlamh etkisi
oldugu ve bu etkide is-aile ¢atismasinin tam aracilik roli tstlendigi tespit edilmistir.
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ABSTRACT

Changing employees' expectations and needs differ within the working life. Today, social
variables have an important role at least as economic variables. Leader support and work family
coflict’s effects have determinating role on social and work life. Leader support and work family
coflict have an important role on job performance. To determine the mediatig role of work-
family conflict (WFC) beetwen leader support (LS) and job performance (JP) is a matter of this
study. In this contex, it was researched that the effects of leader support, WFC and FWC on job
performance with a study aplyed in defence sector. Moreover it was researched whether WFC
and FWC had a mediating effect beetwen LS and JP. As a result of analysis, it was determined
that LS had significant effect on WFC, FWC, and JP. Moreover, it was determined that WFC had a
full mediating role on LS’s effect on JP.
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Lider Desteginin Calisanlarin is-Aile Yasam Catismasi ve is Performansina Etkisi:
Savunma Sektoriinde Bir Aragtirma

1. Giris

Degisen c¢aligma yasami ile birlikte igletme dinamiklerinde de onemli degisimler
yaganmaktadir. Yogun rekabet ortaminda varligmi siirdiirebilmek igin isletmelerin
performanslarini siirekli artirmalar1 gerekmektedir. Is performansinin artirilmasinda gok
sayida faktor etkilidir. Ancak en etkili faktorlerin belirlenmesi igletmeler icin 6nemli bir
calisma alamidir.

Calisanlarin  beklenti ve ihtiyaglar1 degisen g¢alisma yasami c¢ergevesinde
farklilagsmaktadir. Sosyal degiskenlerin en az ekonomik degiskenler kadar Gnemli
oldugu giinlimiizde lider ve aileden yansiyan etkiler belirleyici roller iistlenmektedir.
Lider destegi ve is- aile yasam c¢atigmasi ¢alisanlarin is performansin iizerinde énemli
bir role sahiptir. Lider desteginin is ve aileden yansiyan ¢atigmalar aracilifiyla is
performansi {izerindeki etkilerini belirlemek bu arastirmanin temel konusudur. Bu
kapsamda; savunma sektdriinde galisanlara saglanan lider desteginin 6rgiit basariminda
onemli rollere sahip is-aile, aile is catigmasi araciligl ile is performansi {izerinde nasil
bir etkisi oldugunu yapisal esitlik modeli yardimiyla belirlemek caligmanin temel
sorunsalini olusturmaktadir.

2. Teorik Cerceve ve Hipotezlerin Olusturulmasi

2.1. Lider Destegi

Liderlik isletme yasaminda temel belirleyici bir faktdrdiir. Isletmenin ic ve dis
¢evresindeki pek ¢ok faktorle olan iliskilerde liderler belirleyici rol iistlenirler. Liderler
gerek aldiklar1 kararlar gerekse davraniglari ile isletmelerindeki her faaliyeti ve bireyi
etkileyebilmektedir. Bu dnemli etkiden yola ¢ikarak liderlerin isletme ¢iktilarinda temel
belirleyici rol istlendikleri diisliniilmektedir. Liderler pek ¢ok degisken iizerinde
dogrudan ve dolayli etkileriyle isletme basariminda etkin bir rol iistlenmektedirler.

Liderlerin isletme i¢inde g¢alisanlara sagladigi destegin calisan davranislarinda etkili
oldugu diistiniilmektedir. Bu etki ¢alisanlarin is performansimin artiritlmasi baglaminda
onemli ¢iktilar1 tetiklemektedir.

Calisanlarda pozitif i tutumu olusturabilmek ¢aliganlarin ihtiyaglarini nemseyen ve is
ortaminda calisanlara destek saglayan lider ve yoneticileri gerekli kilmaktadir (Ackfeldt
ve Coote, 2005). Bu noktadan hareketle caliganlarin is tutumlari ile lider destegi
arasinda pozitif ve anlamli bir iligkinin var oldugu diistiniilmektedir.

Lider destegi, liderin ¢alisana destek diizeyi ve ¢alisana lider tarafindan verilen 6nem
olarak tamimlanabilmektedir (Netemeyer, Boles, Mckee ve Mcmurrian, 1997).
Caliganlar liderleri tarafindan desteklendiklerini kendilerine verilen Onemle paralel
olarak daha yiiksek sekilde algilamaktadirlar. Liderin ¢alisanina verdigi onem ise
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calisan faaliyetlerinde sagladigi destek ile aciklanabilmektedir. Yazinda c¢ok sayida
liderlik boyutu nitelenmistir. Arastirmacilar liderin vizyona destek saglama, grup
hedeflerine yonlendirme, destek saglama, geri besleme saglama rolii gibi pek ¢ok roliinii
incelemislerdir (Ackfeldt ve Coote, 2005). Bu roller ¢alisanlarin kendilerine destek
saglandig algisini kolaylastiran alanlar olarak lider desteginde kritik rollerdir.

Lider destegi pek ¢ok calisilmig degisken igin en 6nemli Onciillerden birisidir
(Podsakoff, Mackenzie ve Bommer, 1996). Destek saglayici liderler yiiksek seviyede
yeteneklilik, adil ve saygi ile davranma o6zelligi, ¢ift yonlii iletisime cesaretlendirme
Ozelligi ve ¢alisanlarin bireysel katkisin1 dnemseme 6zelligi ile belirlenebilmektedirler
(Singh, 2000).

Isletmelerde calisanlar lider destegi ile birlikte destek saglayici liderin gogunlukla
giivenilir oldugunu diistinmekte, is grubun etkin oldugunu degerlendirmektedir.
Bununla birlikte lider destegine sahip ¢alisanlarin  isletme hedeflerini bagarmaya odakli
calistiklar belirlenmistir (Podsakoff vd., 1996).

2.2. Lider Destegi ile is- Aile Yasam Catismasi ve is Performans iliskisi

2.2.1. Lider Destegi ile is- Aile ve Aile- Is Catismas iliskisi

Is-aile yasam g¢atigmasi, ¢alisanlarin aym anda, ¢aligan anne-baba ve es gibi cok sayida
role sahip olmasi ve bu rollerin birbirleri ile ¢atismasindan kaynaklanmaktadir.
(Dubrin,1997:116). Is-aile (Work-family conflict) ve aile is ¢atigmasi (Family-work
conflict) rol ¢atigmasinin is ve aile rollerinin de dahil edilmesiyle olusan bir tiiriidiir
(Greenhaus ve Beutell, 1985). Calisanlarin is ve aile yasam alanlarinda istlendikleri
farkli rollerin ¢aliganlar agisindan yarattigi ¢atigsmalarin ¢alisanlarin igleri, isletmelere
kargt tutumlar1 ve igyerlerindeki davraniglart iizerinde yogunlastigi goriilmektedir
(Frone, Russell ve Cooper, 1992; Gutek, Searle ve Klepa, 1991; Higgins ve Duxbury,
1992). Parasuraman ve Simmers (2001) is-aile yasam ¢atigmasini ¢alisanlarin ig ve aile
rollerinin es zamanli olarak ortaya ¢ikmasi nedeniyle olugan uyumsuzluk durumu olarak
aciklamistir (s.556). Bir tiir roller arasi ¢atigma olan is-aile yasam ¢atigsmasi, is ve aile
alanlarindan kaynaklanan rol taleplerinin bazi ydnleriyle birbirleriyle uyumsuzluk
gostermesi durumu olarak da ifade edilmektedir (Greenhaus, Collins ve Shaw, 2003, s.
512). Gegtigimiz yirmi yilda konu ile ilgili ¢ok sayida ¢aligma yapilmistir (Eby, Casper,
Lockwood, Bordeaux ve Brinley, 2005; Greenhaus ve Parasuraman, 1999)

Frone ve Cooper’a (1992) gore de is ve aile yasamlari arasindaki iliski iki yonliidiir.
Buna gore, kisinin aile yasami i yasamimi etkileyebilecegi gibi, is yasami da aile
yasamini etkileyebilmektedir. Is-aile ¢atismasinda isten aileye yansiyan sorunlar
nedeniyle olusan bir ¢catigma hali mevcutken, aile-ig ¢atismasinda aileden ise yansiyan
sorunlar nedeniyle ortaya ¢ikan g¢atigmalar olugmaktadir. (Frone vd., 1992; Casper,
Martin, Buffardi ve Erdwins, 2002)
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Is-aile yasam ¢atigmasinin bir boyutunu olusturan is-aile catismasi, bireyin isi ile ilgili
iistlendigi roliin, ailesi ile ilgili yiikiimliiliiklerini yerine getirmesini engellemesinden
dolay1 meydana gelen gatisma veya isten aileye yonelik olan c¢atigma tiiriidiir (Frone ve
Cooper, 1992, s. 728). Ikinci boyut olarak degerlendirilen aile-is catismasi ise, ailenin
is ile ilgili gdrevlerin yerine getirilmesini engellemesinden dolayr meydana gelen
catisma veya aileden ige yonelik olan ¢atisma durumlarini ifade eder (Voydanoft, 2005,
s. 708). Konu ile ilgili yapilan arastirmalar; is-aile ¢atigmasinin, aile-is ¢atismasindan
daha fazla yasandigini ortaya koymustur (Kinnunen, Geurts ve Mauno, 2004; Frone ve
Cooper, 1992).

IAC ile saglik problemleri, stres ve depresyon arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir
(Laster, 2002). Pleck’e (1997) gore, bir yasam alaninda ortaya ¢ikan stres kaynagi, diger
yasam alanlarin1 farkli yogunlukta etkileyebilmektedir. Kisinin is veya ailesinden
kaynaklanan stres, gerginlik, sikint1 endise ve yorgunluk gibi durumlar, diger alandaki
rollerinin gereklerini yerine getirmesini zorlastirmaktadir (Greenhaus ve Beutell, 1985).

Liderler de ¢alisanlar i¢in ¢ogunlukla en 6nemli stres kaynagidir. (Basch ve Fisher,
2000; Offermann ve Hellmann, 1996; Sosik ve Godshalk, 2000). Liderler isletmelerde
stresle veya strese dayali olumsuz etkilerle iligkili olabilmektedir ( Lyons, Schneider,
2009). Liderin bir stres kaynag1 olmaktan ¢ikarak bir destek faktorii olmasiyla stresle
iligkili sorunlarin kolaylikla asilabilecegi diisiiniilmektedir. Nitekim liderler i¢in kriz ve
catigmalarin iyi yonetilmesi dgrenilmesi gereken dnemli bir tecriibedir (Bligh, Kohles
ve Meindl, 2004; Luthans ve Avolio, 2003; Mumford, Friedrich, Caughron ve Byrne,
2007; Osborn, Hunt ve Jauch, 2002; Ganster, 2005).

Liderlik ile IAC ve AIC arasindaki iliski karmasik bir iliski olarak tanimlanmaktadir
(Britt ve Dawson, 2005). Bernas ve Major (2000) haftada 30 saat ¢alisan kadinlar
tizerinde uyguladig1 arastirmasinda , liderlik ile IAC arasinda ters yonlii bir iliski rapor
etmistir. Bu caligmada lider iiye etkilesimi kalitesinin de isten kaynaklanan stres
unsurlarini azalttig1 rapor edilmistir.

Is yasaminda yasanan stresin en énemli kaynaklarindan olan asir1 is yiikii ile hem IAC
hem de AIC arasinda pozitif ve anlaml iliskiler rapor edilmistir (Foley, Hang-Yue ve
Lui, 2005). Bu baglamda is yiikiiniin belirleyicilerinden olan liderin c¢alisanlara
desteginin IAC ve AlCde dogrudan ya da dolayli azaltici etkilerinin olabilecegi
diigiiniilmektedir.

Isin ve ailenin zaman, ilgi ve enerjiye doniik taleplerinin baskin gikmasi, AIC’ye neden
olmaktadir (Greenhaus ve Beutell,1985; Perrewe, Hochwarter ve Kiewitz, 1999).
AIC’nin fiziksel ve zihinsel problemler ile iliskili oldugu konusunda bilgiler
bulunmaktadir (Judge, Boudreau ve Bretz, 1994). Steinmetz ve arkadaslari (2008)
yapmig olduklar1 aragtirmada, AIC ile stres arasinda pozitif ve anlamli bir iliski tespit
etmislerdir. Stoner ve arkadaslar1 (1990), zaman baskisinin ig-aile ¢atigmast ile pozitif
iliskisi oldugunu belirlemislerdir. Frone ve arkadaslari (1992) tarafindan AIC ile
depresyon belirtileri ve is stresi arasinda pozitif yonlii bir iligki tespit edilmistir.
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Yerli ve yabanci yazinda lider destegi ile is aile ve aile is ¢atigmasi arasindaki dogrudan
iliskiyi ve etkileri belirleyen yeterli sayida ¢aligmaya rastlanilmamistir. Ancak Frye ve
Breaugh (2004) yapmus olduklar1 ¢aligmada, lider desteginin hem isg-aile ¢atigmasini
hem de aile- is catigmasini negatif ve anlaml olarak etkiledigini tespit etmistir. Bu
aragtirmadan yola ¢ikilarak calisanlarin algiladiklar1 lider desteginin is-aile ve aile-ig
catisma diizeyleri iizerindeki etkileri arastirtlacaktir. Bu maksatla test edilmek iizere
asagidaki hipotezler gelistirilmistir:

Hipotez 1: Calisanlarin algiladiklar: lider destegi ig-aile ¢atigma diizeylerini negatif ve
anlamli olarak etkiler.

Hipotez 2: Calisanlarin algiladiklar: lider destegi aile-is ¢atigma diizeylerini negatif ve
anlamli olarak etkiler.

2.2.2. Lider destegi ile Is Performansi Iliskisi

Is performansi, isin bir pargasi olarak ¢alisanlarin ise yonelik olarak aktiviteleri ile
ilgilidir (Borman ve Motowidlo, 1993). Is performansi, c¢alisanlarin alacaklari iicret
karsiliginda gostermeleri gereken ¢aba olarak da nitelenmektedir (Rousseau ve McLean
P., 1993). Performans, c¢alisan iicret ve Odiillendirilmesini etkileyen Onemli bir
kavramdir (Kaplan ve Atkinson, 1998; Horngren, Foster ve Datar, 2002). Sosyoanalitik
bir bakis acistyla insanlar, bir isi becermek ve bir isi basarmak i¢in motive edilmeleri
sonucunda is performansi gostermektedirler (Hogan ve Shelton, 1998).

Is yasaminda organizasyonlarin verimlilik ve etkililigi saglayabilmeleri i¢in calisanlarin
is performanslarini yiiksek seviyede tutmalar1 6nemli bir konudur. Bu nedenle, bu giine
kadar yonetim alaninda arastirmacilar tarafindan, ¢aliganlarin performanslarini etkileyen
degiskenlerin ortaya ¢ikarilmasina yonelik ¢ok sayida arastirma yapilmistir (Campbell,
1990; Landy ve Farr, 1983; Motowidlo, 2003).

Gagnon ve Michael (2004)’e gore, lider destegi, is performansi ve verimliligin onciileri
olan ¢aligan tutumlarint olumlu ydnde etkilemektedir. Ayni ¢alismada lider desteginin
calisanlarin performansini pozitif ve anlamli olarak etkiledigi tespit edilmistir.

Yazin pozitif lider destegi ile calisan  tutumlari arasindaki iliskinin varligini
desteklemektedir. Podsakoff vd. (1996) calismalarinda lider destegi ile is tatmini
arasinda pozitif iliski belirlemislerdir. Brown ve Peterson (1993) lider verilen nem ile
is tatmini arasinda pozitif bir korelasyon rapor etmislerdir. Netemeyer vd. (1997) lider
destegi ile is tatmini ve Orgiitsel baglilik arasinda pozitif bir iliskinin oldugunu
belirlemislerdir. Benzer sekilde Mathieu ve Zajac (1990) de yaptiklar1 bir meta analiz
calismasinda lider destegi ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif bir iligki oldugunu rapor
etmislerdir. Allen ve Meyer (1990) de lider destegi ile duygusal baglilik arasinda
anlamli ve ayn1 yonlii bir iligki oldugunu rapor etmislerdir. Singh (2000) ¢agri merkezi
calisanlar tizerinde yapmis olduklar arastirmalarinda amir destegi ile orgiitsel baglilik
arsinda anlamli ve pozitif yonlii iligski oldugunu rapor etmiglerdir.
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Sosyal ve orgiitsel destek yazini aragtirmalarina gore lider destegi ¢calisanlara ve orgiite
o6nemli sonuglar saglamakta, c¢alisanlarin stresini azaltmakta ve performanslarini
artirmaktadir (Rhoades ve Eisenberger, 2002; Viswesvaran, Sanchez ve Fisher, 1999).
Montes ve arkadaslart (2005) yaptiklart ¢alismada, lider destegi ile orgiitsel performans
arasinda pozitif ve anlamli bir iliski belirlemislerdir. Algilanan lider desteginin
caliganlarin orgiit hedeflerine katkilarin1 goniillii olarak artirdigi konusunda da bulgular
vardir (Eisenberger vd.,2002; Stinglhamber ve Vandenberghe, 2003).

Yazinda destek saglayici liderligin ¢alisanlarin performanslarimin artirtllmasinda veya
basarisizliklarinda 6nemli bir faktdr oldugu, lider destegi ile is performansi arasinda
anlamli ve pozitif yonlii bir iliski bulundugu konusunda bulgulart olan aragtirmalar
vardir (Bhanthumnavin, 2003; Malatesta, 1995; Olson ve Borman, 1989; Schaefer ve
Moos, 1993). Lider destegi sorumluluk duygusunu pekistirerek ¢aliganlarin
performanslarinin  artmasina yardimc1 olmaktadir (Becker ve Kernan, 2003;
Bhanthumnavin, 2003; Malatesta, 1995). Ayrica, Borrell (1996) tarafindan yapilan
arastirmada is gruplarmin basarisizliginda yeterli lider desteginin saglanamamasinin
onemli bir etkisinin oldugu belirlenmistir.

Yukarida belirtilen kuramsal gergekler ve gorgiil arastirmalar 1s1ginda arastirmada test
edilmek iizere gelistirilen Hipotez 2 gelistirilmistir.

Hipotez 3: Lider destegi ¢alisanlarin is performansini pozitif ve anlamli olarak etkiler.

2.2.3. Is-Aile ve Aile-Is Catismasi ile Is Performansi Arasindaki iliskiler

Hem IAC hem de AIC yasayan isgorenlerin, devamsizlik yapmalari ailevi islerinden
dolay1 islerinin sik sik kesilmesi ve isten ayrilma isteklerinin artmasi beklenen bir
durum olarak goriilmektedir (Kossek ve Ozeki, 1999; Hammer, Allen ve Grigsby,
1997). AIC ve IAC’nin is yeri i¢in olumsuz sonuglar1, devamsizlik, diisiik performans,
is memnuniyetsizligi, tikenmislik, is degistirme veya isten ayrilma istegidir (Allen,
2000; Bruck, Allen ve Spector, 2002; Cinamona ve Rich, 2005).

Frone ve arkadaslar1 (1997) yaptiklar1 arastirmalarda AIC’nin  is performansini
diistirdiigii sonucuna ulasmislardir. Ayrica, Karatepe ve Kili¢ (2007) Kuzey Kibris Tiirk
Cumhuriyeti’nde faaliyet gosteren otellerin 6n biiro elemanlar1 {iizerinde yapmis
olduklar arastirmada, AIC’nin ¢alisanlarin performanslarini olumsuz etkiledigini tespit
etmislerdir. Benzer sekilde Bhuiana ve arkadaslari (2005) yapmis olduklari ¢alismada
calisanlarin is-aile ¢atigma diizeyleri ile performanslari arasinda ters yonli ve anlamli
bir iligki oldugunu belirlemislerdir.

Calisanlarin aileden ise ve isten aileye yansiyan sorunlarinin performanslari tizerinde
etkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Yukarida belirtilen kuramsal gercekler ve gorgiil
arastirmalar 1s1ginda aragtirmada test edilmek iizere gelistirilen hipotezler asagida
sunulmustur.
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Hipotez 4: Calisanlarin is-aile catisma diizeyi is performansini negatif ve anlamli
olarak etkiler.

Hipotez 5: Calisanlarin aile-is catigma diizeyi is performansini negatif ve anlamli
olarak etkiler.

3. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Calisanlarin algiladiklari lider desteginin ig-aile ile aile-is catismasi ve is performansi
iizerindeki etkisini belirlemeye yonelik olan bu arastirmada, oncelikle 6rneklem ve
Olceklere iligkin bilgilere yer verilmistir. Ardindan 6rneklemlerden elde edilen veriler
1s1ginda  olusturulan modele iliskin analizler yapilmistir. Bu kapsamda oncelikle
degiskenlerin durumuna gore kesfedici ve dogrulayici faktdr analizleri yapilmis
ardindan degiskenler arasi korelasyonlar tespit edilmistir. Ardindan da mevcut modele
iliskin kurulan yapisal esitlik modeli ile modelin toplu halde uyum iyiligi testleri
yapilmigtir. Uyum iyiligi testleri yapilirken degiskenler arasi regresyon analiz sonuglari
ve hipotez test sonuglari da sunulmustur. Aracilik etkisini belirlemek maksadiyla
hiyerarsik regresyon analizi de yapilmistir. Tiim bu analizler sonucunda elde edilen
bulgular mevcut literatiir ile karsilastirilarak yonetici ve arastirmacilara Onerilerde
bulunulmustur. Kuramdan ve gorgiil aragtirmalardan yola ¢ikilarak olusturulan
hipotezler kapsaminda yapilandirilan arastirma modeli Sekil 1’ de sunulmustur.

is-Aile
Catigsmasi

is
Performansi

Lider
Destegi

Aile-is
Catigmasi

Sekil 1. Arastirma Modeli ve Hipotezler
3.1. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin ana kiitlesini savunma alaninda faaliyet gosteren ve Ankara’da bulunan
kiigiik isletmelerde ¢aligan personel olusturmaktadir. Bu isletmelerde toplam 232 kisi
calismaktadir. Ana kiitleden %95 giivenilirlik sinirlari igerisinde %5°lik bir hata pay1
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dikkate alinarak orneklem biiytlikligii 142 kisi olarak hesap edilmistir (Sekaran, 1992,
$.253). Bu kapsamda kiimelere gore Ornekleme yontemiyle tesadiifi olarak secilen
isletmelerde c¢alisan toplam 180 kisiye anket uygulamasi yapilmasi planlanmustir.
Gonderilen anketlerden 161°i geri donmiis, 153 tanesi analiz yapmak i¢in uygun
bulunmustur. Arastirmaya katilanlarin %16,3’{ kadin (n=25), %83,7’si (n=128) erkek,
% 60,11 (n=92) evli, %36,6’s1 (n=56) bekar ve % 2,6’s1 ise (n=4) duldur. Ayrica,
%46,4°1 (n=71) ¢ocuk sahibi iken %52,7’sinin (n=82) ¢ocugu yoktur. % 15,7’si (n=24)
lise, %41,8’1 (n=64) iniversite, %32,7’si (n=50) yiiksek lisans ve %9,8’ i (n=15)
doktora egitim derecesine sahiptir. %13,7°si (n=21) 18-24, %32’si (n=49) 24-31,
%39,9’u (n=61) 32-38 ve %14,4’i (n=22) de 39 ve yukar1 yaslar arasindadir. 9%9,2’si
(n=14) 1 yildan az, %25,5’i (n=39) 1-5 yil aras1, %21,6’s1 (n=33) 6-10 yi1l aras1, %25,5’i
(n=39) 11-15 y1l aras1 ve %17,6’s1 (n=27) de 16 ve yukar1 y1l is deneyimine sahiptir.

3.2. Arastirmanmn Olcekleri

Calisanlarin algiladiklart lider desteginin isg-aile catismasi, aile —is ¢atigmasi ve is
performansi iizerine etkilerini belirlemek amaciyla arastirmada kullanilan 6l¢eklere
iligkin bilgiler asagida verilmektedir. Aragtirmada olusturulan modelleri ve hipotezleri
test etmek amaciyla gizli degiskenlerle yol analizi yapilmistir. Gizli degiskenlerle yol
analizi yapmak i¢in modeldeki degiskenlerin Slgiilmesinde kullanilan biitiin Slgiim
araglarinin gecerli ve giivenilir olmas1 gerekmektedir (Simsek, 2007, s. 19). Bu amagcla,
aragtirmada kullanilan biitin 6lgeklere iligkin yapilan gecerlilik ve giivenirlilik
calismalarina iliskin sonuglar, her 6l¢ekle ilgili boliimiin sonunda verilmistir.

Tim olgeklerin KMO degerleri .70 dstiinde ve Bartlett’s test anlamli olarak
belirlendiginden veri sayisinin faktér analizi igin yeterli oldugu belirlenmistir.
Olgeklerin Cronbach alfa giivenirlik katsayilari, kesfedici faktor analizleri, korelasyon
ve hiyerarsik regreyon analizi SPSS 15.0 paket programi ile dogrulayici faktor analizleri
ve uyum iyiligi analizleri AMOS 6.0 programi ile analiz edilmistir.

Lider Destegi Olgegi: Calisanlarmn algiladiklari lider destegini 6lgmek iizere Netemeyer
arkadaglar1 (1997) tarafindan gelistirilen 5 soruluk 6lgek gecerleme galismasi yapilarak
kullanilmistir. Toplam5 ifadeden olusan bu Olgekte cevaplar 5°1i likert 6lgegi ile
almmustir (1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum).

Bu calismada Ackfeldt ve Coote (2005)’in ¢alismasinda kullanilan 6l¢egin Tiirkge
gecerlemesi  tarafimizdan yapilarak  kullamlmistir.  Olgegin  dlgek  gecerleme
prosediirlerine uygun olarak Ingilizce-Tiirkce ve Tiirkce-Ingilizce cevirileri alaninda
yetkin arastirmacilarla yapilmig pilot ve asil drneklem iizerinde uygulanarak kesfedici
faktor analizi (SPSS paket programi ile) ve dogrulayici faktor analizi (AMOS paket
programlar1 kullanilarak) yapilmistir. Ackfeldt ve Coote (2005) tarafindan yapilan
giivenilirlik analizleri Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 .89 olarak tespit edilmistir.

Bu ¢aligmada 6lgegin yap1 gegerliligini test etmek maksadiyla dncelikle kesfedici faktor
analiz yapilmistir. SPSS 16.0 paket programiyla yapilan kesfedici faktdr analizi
sonucunda verilerin 6lgegin tek faktorlii yapisina uyum sagladigr belirlenmistir. Analiz
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sonucunda 5 maddeli 6l¢egin faktdr yiiklerinin .87 ile .93 arasinda oldugu tespit
edilmistir. Olgegin Keiser-Meyer- Olkin analiz sonucu .89 ve Barlett testi anlamli
(p=-000) olarak tespit edilmistir. Bu analizlerin ardindan Amos 6.0 paket programi ile
dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Faktor analizi sonucunda verilerin 6lgegin tek
faktorlii yapisina uyum sagladigi ve faktor yiiklerinin .82 ile .93 arasinda oldugu tespit
edilmistir. Yapilan giivenirlik analizi sonucunda Olgegin toplam Cronbach alfa
giivenirlik katsayis1 .95 olarak bulunmustur.

Is-Aile Yasam Catismasi Olgegi: Calisanlarin is-aile yasam catismasi diizeylerini
Olgmek tizere Netenmeyer ve arkadagslari (1996) tarafindan gelistirilen is-aile yasam
catismas1 Slcegi kullanilmustir. Olgek, calisanlarin is yasamindan kaynaklanan is-aile
catismasi ve aile yasamindan kaynaklanan aile-is c¢atigmasi diizeylerini 6l¢meyi
amagclayan iki alt boyuttan olusmaktadir. Olgekte her iki boyuta iliskin beser madde
bulunmaktadir. Cevaplar 5’li likert 6lgegi ile alinmistir (1=Kesinlikle katilmiyorum,
5=Kesinlikle katiliyorum). Netenmeyer ve arkadaglari (1996) tarafindan yapilan
giivenilirlik analizleri sonucunda, is-aile ¢atigmasi ve aile-is catismast boyutlarinin
Cronbach alfa giivenilirlik katsayilar1 sirastyla .88 ve .89 olarak tespit edilmistir. Olgek
Tirkge’ye Efeoglu (2006) tarafindan cevrilmistir. Yapilan giivenilirlik analizleri
sonucunda maddelerin Cronbach alfa giivenilirlik katsayilar1 sirasiyla .83 ile .88
arasinda oldugu belirlenmistir.

Olgegin yap1 gegerliligini test etmek maksadiyla dogrulayici faktdr analizi yapilmustir.
Faktor analizi sonucunda verilerin 6lgegin iki faktorli yapisina uyum sagladig ve faktor
yiiklerinin is-aile ¢atigmasi boyutu i¢in .72-.91, aile-ig catigmasi1 boyutu i¢in de .74-.88
arasinda oldugu tespit edilmistir. Yapilan giivenilirlik analizi sonucunda is-aile
catigmasi giivenilirligi .91 ve aile-is ¢atismasi boyutunun ise .88 olarak bulunmustur.
Olgegin is-aile ve aile- is catismas1 boyutlar1 icin Keiser-Meyer- Olkin analiz sonucu
sirasiyla .85, .84 ve Barlett testi tiimii i¢in anlamli (p=.000) olarak tespit edilmistir.

Is Performans1 Olgegi: Calisanlarin is performansinin dl¢iilmesinde; dnce Kirkman ve
Rosen (1999), daha sonra ise, Sigler ve Pearson (2000) tarafindan kullanilan is
performansi 6lgegi kullanilmistir. Dort sorudan olusan 6lgegin giivenirlik katsayisi her
iki calismada da .70’in istiindedir. Tiirkiye’de C61 (2008) tarafindan akademisyenler
iizerinde uygulanan dlgegin giivenirlik katsayisi .82 olarak tespit edilmistir. Arastirmada
cevaplar 5°1i likert Olgegi ile alinmistir (1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle
katiltyorum).

Yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda 6lgegin tek faktorlii yapiya sahip oldugu,

faktor yiiklerinin .75-.85 arasinda degistigi belirlenmistir. Olgegin Cronbach alfa
giivenirlik katsayisi .82 olarak tespit edilmistir.

3.3. Bulgular

Arastirma sonucunda elde edilen verilere SPSS 15 ve Amos 6.0 programinda analizler
yapilmistir. Bu kapsamda, ilk asamada katilimcilarin algiladiklar: lider destegi, is aile
ve aile i§ catigma diizeyi ve is performansina iliskin elde edilen verilerin ortalamalart,
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standart sapmalar1 ve aralarindaki korelasyonlara bakilmistir. Analizin ikinci
asamasinda ise yapisal esitlik modeli ile kurulan modele iliskin yol analizi yapilmstir.
Yapilan yol analizi ile ¢aligmanin hipotezleri test edilirken, mevcut iligkileri a¢iklayan
en uygun modelin belirlenmesi de amaglanmistir.

Analiz sonucunda elde edilen ortalamalar, standart sapmalar ve korelasyon degerleri
tablo 1’de verilmektedir.

Tablo 1. Verilere iliskin Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

Degiskenler Ort. S.S. 1 2 3 4
1. Aile-Is Catismasi(AIC) 2,11 .81 (.88)
2. Is-Aile Catigmasi (IACQ) 293 1,03 25%* (.91)
3. Is Performansi(iP) 4,01 .70 -.18* .008 (.82)
4. Lider Destegi(LD) 3,46 1,09 .008 -31** 34** (.95)

*p<.05 ** p<.01 () Giivenilirlik

Tablo 1 ‘de de goriildiigii gibi LD-AIC ve IP-IAC degiskenleri aras1 hari¢ arastirmaya
konu edilen tim bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda anlamli iliskiler
bulunmaktadir. Anlamli iligki tespit edilemeyen degiskenler incelendiginde; isten aileye
yansityan sorunlar sonucunda olusan catismayi ifade eden is-aile catismasinin is
performansi ile arasinda anlamli bir iligki olmamasi ¢aliganlarin arastirmanin yapildigt
donemde yasanan ekonomik krizinde etkisiyle isini kaybetmeme giidiisiiyle her tiirlii
sorunla bas etme davranisiyla agiklanabilmektedir. Cilinkii bu bulgu benzer ¢aligmalarla
uyumlu degildir. Arastirmanin devaminda yapilan yapisal esitlik modelinde ise tiim
degiskenlerin toplu olarak ele alinmas1 sonucunda AIC- IP iliskisi elde edilen bulgularla
desteklemistir. Lider desteginin aileden ise yansiyan gatismalarla iligkisinin olmamast
aileden yansiyan sorunlarin bagimsizligina dayandirilabilmektedir. Ciinkii aileden
yanstyan sorunlara liderin etkisi beklenenden diisiik olabilmektedir.

Yapilacak olan yol analizinden 6nce ele alinan 6rneklemden yola ¢ikilarak t testleri
yapilmistir. Yapilan t testi kapsaminda kadin-erkek, evli- bekar ve g¢ocuklu-¢ocuksuz
gruplar arasinda arastirmaya konu edilen algilanan lider destegi, is aile ¢atigmasi, aile is
catigmas1 ve is performansi algilamalari agisindan anlamli bir fark olup olmadigi
aragtirillmistir. Analiz sonucunda; kadin-erkek gruplarin is performansi algilari arasinda
anlamli bir fark oldugu belirlenmistir (p< .05). Diger gruplar arasinda LD, IAC, AIC ve
[P degiskenlerini algilama kapsaminda anlamli bir fark olmadig1 goriilmiistiir.

Calisanlarin is performansina lider destegi, is-aile gatigmast ve aile is ¢atigmasinin
etkisini belirlemeye iliskin kurulan yapisal esitlik modelinin analiz sonuglar1 Sekil 2°de
verilmektedir. Modelin uyum indeksleri incelendiginde; GFI (Goodness of fit index)
degerinin .91, AGFI (Adjusted goodness of fit index) degerinin .89, CFI (Comperative
fit index-Karsilastirmali uyum indeksi) degerinin .94, TLI (Tucher- Lewis indeksi)
degerinin .92, NFI (Normlanmis uyum iyiligi indeksi) .90, CMIN/DF degerinin 1,8 ve
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RMSEA (Root mean square error of approximation-Kok ortalama kare yaklasim hatasi)
degerinin de 0.07 oldugu tespit edilmistir. Bir modelin kabul edilmesi igin RMSEA
degerinin 0.08 altinda olmasi gerekir (Simsek, 2007). Elde edilen bu degerler
kapsaminda verinin iyi uyum iyiligi degerleri ve standarda yakin degerler (>.90) verdigi
icin olusturulan yapisal esitlik modelinin kabul edilebilir oldugunu sdylenebilir
(Joreskog ve Sorbom, 1993; Kline, 1998).

IAC1 || IAG2 || IAC3 || IAC4 || IAGS
is-Aile iP1 iP2 iP3 iP4
3w Catigmasi
- .
42+ Is
Lider Destegi Performansi
02 _27**
“af” Aile-ig
atigmasi
GFI 291
AGFI .89
CFlI .94
) y v L ' TLI 1.92
[aica][ aicz ][ alcs|[ aice ][ ales] I np - 90
RMSEA :.07
CMIN/DF:1,8

*p< .05 **p<.01
Sekil 2. Yapisal Model ve Analiz Sonuglari

Analiz sonuglar incelendiginde lider desteginin IAC’yi ve is performansini anlaml
olarak etkiledigi, AIC iizerinde anlaml1 bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir. Yine IAC
ve AIC’nin is performansi {izerinde anlamli bir etkisi oldugu belirlenmistir. Ancak IAC’
nin i performansi iizerindeki etkisinin anlamli olmasina ragmen yoniiniin pozitif olmast
dikkat ¢ekici bir bulgudur. Arastirma degiskenlerine iliskin bilgiler sekil 2°de toplu
olarak gosterilmistir.

Analiz sonucunda degiskenler ayr1 ayr1 incelendiginde lider desteginin is
performansina etkisinde, calisanlarin IAC diizeyinin aracilik etkisinin olabilecegine
iliskin emarelere rastlanilmis olmasi dikkat cekmektedir. Nitekim LD’ nin IP’ye
etkisinde .07 lik bir dolayl1 etki belirlenmistir.
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Analiz kapsaminda aracilik etkisi aranilan her ii¢ degiskenin(LD, IAC,AIC) belirlenen
yonde (IP) anlamli etkilerinin varligi én sarti aranmis ve bu 6n sartin sadece IAC
degiskeninde saglandigi goriilmiistiir. Adindan toplam etki, dogrudan etki ve dolayli
etkiler analiz edilmistir. Analiz sonucunda lider destegi ile IP arasinda -.07 oraninda
dolayli etki tespit edilmis ve bu bulgudan hareketle IAC nin bu dolayl etkide aracilik
roliiniin olabilecegi belirlenmis Bu noktadan hareketle Baron ve Kenny (1986, Aktaran
Simsek, 2007, s.25,31) tarafindan onerilen hiyerarsik regresyon analizi yapilarak aracik
etkisi belirlenmeye ¢aligilmustir.

Calisanlarin IAC, AIC diizeyinin algiladiklar1 lider destegi ile is performans: arasindaki
aracilik etkisini agiklamak amaciyla, Baron ve Kenny (1986) tarafindan onerilen iig¢
asamali regresyon analizi yapilmigtir. Bu yOnteme gore, aracilik etkisinden soz
edilebilmesi i¢in {i¢ sartin var olmas: gerekmektedir:

(1) Bagimsiz degiskenin arac1 degisken iizerinde bir etkisi olmalidir.
(2) Bagimsiz degisken bagimli degisken iizerinde etkili olmalidir.

(3)Aract degisken ikinci adimdaki regresyon analizine dahil edildiginde, bagimsiz
degiskenin bagimli degisken {izerindeki regresyon katsayisi diigerken, aract degiskenin
de bagiml degisken (IP) iizerinde anlaml1 bir etkisi olmalidar.

Bu kapsamda calisanlarin IAC ve AIC diizeyinin aracilik roliinii belirlemek amaciyla,
bu degiskenle algilanan lider destegi ve IP arasindaki iligkiler hiyerarsik regresyon
analizleri aracilii ile incelenmistir. Aracilik testine iligkin bulgular Tablo 2’de
verilmektedir.

Aracilik testi kapsaminda ilk agamada cinsiyet ve medeni hal ve ¢cocuk sahipligi kontrol
degiskenleri ile birlikte bagimsiz degisken lider desteginin araci degisken rolii
aragtiritlan IAC ve AIC izerindeki etkileri aragtirilmistir. Bu kapsamda yapilan
hiyerarsik regresyon analizi sonucunda LD’nin (B= -.30, P<.01) IAC’yi; ¢ocuk
sahipliginin (B=- .26, P<.05) AIC’yi anlaml olarak etkiledigi tespit edilmistir.

Ikinci asamada ise bagimsiz degiskenin(LD) bagimli degisken (IP) iizerindeki etkileri
analiz edilmistir. Analiz sonucunda LD (B= -.34, P<.01) degiskeninin IP’yi pozitif ve
anlamli olarak etkiledigi belirlenmistir.

Aracilik etkisi 6n gartin1 saglanmasinin ardindan ti¢lincii asamada 6n sart saglanan araci
degisken dahil edilerek analize devam edilmistir. Analiz sonucunda IAC’nin bagimh
degisken (IP) iizerindeki etkilerinin arastirildig1 siirece dahil edilmesiyle LD’nin P
iizerindeki anlamli etkisinin artmasiyla birlikte araciligi arastirilan  1AC’nin
anlamlihginin kayboldugu belirlenmistir. Bu nedenle TAC degiskeninin LD’nin bagimli
degisken(iP) iizerindeki etkisinde tam aracilik rolii oldugu belirlenmistir.

Tablo 4. Aracilik Testi Sonuglar
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iAC AiC ip

Test1

LD -.30%* .01

Yas 18 -.06

Cinsiyet -.05 .09

Medeni Hal .06 .20

Cocuk Sah. .03 -.26%*

R? 12 .04

Uyarlanmis R? .08 .01

(F=3.9**) (F=1.34**)

Test 2

LD .34%*

Yas .08

Cinsiyet -.03

Medeni Hal -.03

Cocuk Sah. .08

R? A2

Uyarlanmis R? .09

(F=4.09**)

Test 3

LD 37F*

Yas .06

Cinsiyet -.03

Medeni Hal -.04

Cocuk Sah. .07

IAC a2

R’ 14

Uyarlanmis R? 10

(F=3.8*%)

Analiz kapsaminda modelde ¢oklu dogrusal baglanti sorunu olup olmadigini belirlemek
maksadiyla dogrudashiga (collinearity) da bakilmistir. Elde edilen tolerans ve VIF
degerleri bagimsiz degiskenler arasi ¢oklu baglanti olmadigini dogrulayan sonuglar
vermistir (Tolerans > .6, VIF< 10). Aracilik testi bulgularina iligkin veriler Tablo 2’de
sunulmustur.
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Modele iligkin hipotez testi sonugclar1 toplu halde tablo 3‘de verilmektedir. Tabloda da
goriildiigii gibi caliganlarin algiladiklar: lider desteginin is-aile c¢atismasina ve is
performansina etkisini arastiran H1 , H3 hipotezleri ile AIC nin IP’ye etkisini arastiran
HS5 hipotezleri desteklenmistir.

Buna karsin ¢alisanlarin algiladiklar1 orgiitsel destegin AIC’yi azaltip azaltmadigini;
IAC’nin [P diizeyini azaltip azaltmadigini arastrtan H2 ve H4 hipotezleri
desteklenmemistir. Burada dikkati ¢eken IAC’nin IP {izerinde anlamli ancak artirict bir
etkisi oldugunun tespit edilmis olmasidir.

Tablo 3. Hipotez Testi Sonuglart

Hipotez Kalzlylsl Sonug
H1 | LD = IAC -.32*%* KABUL
H2 | LD = AIC .02 Desteklenmedi
H3 | LD > ip 42%* KABUL
H4 | IAC > 1P 12* Desteklenmedi
H5 | AIC > 1P - 27** KABUL

*p< .05 **p< .01

4. Tartisma Ve Sonug¢

Bu calisma ile ¢alisanlar tarafindan algilanan lider destegi, is-aile catigmasi, aile- is
catismasi ve ig performansi arasindaki iliski ve etkiler incelenmistir. Bu amagla
Ankara’da faaliyet gosteren kiiciik 6lgekli savunma sanayi firmalarinin ¢alisanlar1 (6zel)
lizerinde uygulamali bir aragtirma yapilmig ve lider desteginin is-aile ¢atigmasi, aile-is
catismasi, araciligiyla is performansi {izerindeki etkileri olusturulan bir model
yardimiyla agiklanmaya ¢aligilmistir. Yapilan arastirma ile gliniimiizde nitelikli isgiicli
istihdaminin  oncii  sektdrlerinden birisi olan savunma sektoriinde konu edilen
degiskenlere iliskin bulgular elde edilmistir.

Analiz sonuglari incelendiginde ¢aliganlarin algiladiklar lider desteginin ig-aile ¢atisma
diizeylerini anlamli olarak etkiledigi ve catisma diizeylerini azalttigi belirlenmistir. Bu
bulgu benzer ¢aligmalarla uyumludur(Bernas ve Major, 2000; Frye ve Breaugh, 2004;
Lyons, Schneider, 2009). Fakat ¢alisma sonucunda lider desteginin aile- is ¢atigmasi
iizerinde anlamli bir etkisi olmadig: belirlenmistir. Bu bulgu benzer ¢aligmalarla uyumlu
degildir.

Arastirma sonucunda calisanlarin algiladig: orgiitsel destegin is performansini pozitif
anlamli olarak etkiledigi belirlenmistir. Bu bulgu benzer ¢alisma sonuglari ile
uyumludur. (Bhanthumnavin, 2003; Malatesta, 1995; Olson ve Borman, 1989; Schaefer
ve Moos, 1993).
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Analiz sonuglarina gore, calisanlarin is-aile ve aile- is catisma diizeylerinin is
performansint anlamli olarak etkiledigi belirlenmistir. Aile- ¢catigmasi beklendigi sekilde
is performansini anlamli sekilde azaltmaktadir Bu bulgu benzer g¢alisma sonucuyla
uyumludur (Frone vd.,1997). Ancak arastirma sonucunda is-aile g¢atigmasinin is
performansint  anlamli  olarak etkilemesine ragmen beklenmedik sekilde is
performansint arttirdigt bulgusuna ulagilmistir. Bu bulgu benzer ¢alisma sonuglartyla
uyumlu degildir( Bhuiana vd.,2005). Bunun stresin ters etkisinden kaynaklanmis
olabilecegi diistiniilmektedir. Nitekim bazi c¢aligmalarda stresin is performansini
arttirdig1 belirlenmigstir (Tutena ve Neidermeyer, 2004).

Analiz kapsaminda gruplarin arasinda arastirma degiskenlerinin algilanmasinda anlamli
bir fark olup olmadigi da incelenmistir. Yas, cinsiyet, medeni hal ve gocuk sahipligi
kontrol degiskenleri ile yapilan t testi sonucunda sadece kadin ve erkeklerin is
performansi konusunda farklilastigi belirlenmistir. (p< .05). Diger gruplar arasinda
arastirma degiskenleri kapsaminda anlaml bir fark olmadigi belirlenmistir(p> .05). Bu
beklenmeyen bir sonugtur. Nitekim 6zellikle medeni hal ve ¢ocuk sahipligi gruplarinda
anlamli farkliliklarin olabilecegi Ongoriilmiis ancak beklenmeyen bir bulgu ile
karsilagilmistir.  Bunun ise i¢inde bulunulan ekonomik sartlar ve Orneklemin
6zelliginden kaynaklanmig olabilecegi diisliniilmiistiir.

Sonug¢ olarak, c¢aliganlarin algiladiklart lider desteginin is-aile catigmasi ve 1is
performansi iizerinde etkisinin oldugu belirlenmigtir. Ayrica hem is-aile hem de aile- is
catismasinin da is performansini anlamli olarak etkiledigi tespit edilmistir. Bu kapsamda
ele alman oOrneklem {izerinde olusturulan yapisal modelin uyumlu oldugu tespit
edilmistir.

Aragtirma kapsanminda LD-IP arasinda IAC, AIC’nin aracilik etkisi de analiz edilmistir.
Analiz kapsaminda aracilik etkisi aranilan her ii¢ degiskenin belirlenen yénde anlamlt
etkilerinin varlig1 6n sart1 aranmis ve bu 6n sartin sadece IAC degiskeninde saglandig
gorilmiistiir. Ardindan toplam etki, dogrudan etki ve dolayli etkiler analiz edilmistir.
Analiz sonucunda algilanan lider destegi ile IP arasinda -.07 oraninda dolayl etki tespit
edilmis ve bu bulgudan hareketle is-aile ¢atismasinin bu dolayh etkide aracilik roliiniin
olabilecegi tespit edilmistir. Ardindan Baron ve Kenny (1986) nin 6nerdigi Hiyerarsik
regresyon analizi yapilarak aracilik etkisi belirlenmeye calisilmistir. IAC degiskeninin
lider desteginin i performansi {iizerindeki etkisinde tam aracilik rolii oldugu
belirlenmistir. Bu bulgu c¢alismanin dénemli bir sonucudur. Boyle bir bulgunun yerli
literatiirde yeni ve ilk olmasinin arastirmacilarini bundan sonraki ¢aligmalari i¢in faydali
bir kaynak olacag1 diisiiniilmektedir.

Savunma sektoriindeki nitelikli personelin ig performansinin artirilmasinda lider destegi
ile IAC ve AIC’nin 6nemli etkileri oldugu belirlenmistir. Bu nedenle calisanlara lider
destegin artirilmast hem isten aileye yansiyan gatismalarin onlenmesinde hem de is
performansinin artirilmasinda kritik bir oneme sahiptir. Yonetici ve liderlerin yonetim
stireglerinde bu konuya &nem vermelerinin Orgiitsel basarimda fayda saglayacag:
disliniilmektedir.
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Biitiin bunlarin yani sira arastirmanin bazi sinirliliklar: bulunmaktadir. Aragtirmanin tek
sektorde yapilmig olmasi arastirmanin Snemli bir kisintidir. Bu nedenle farkli
sektorlerde yapilacak arastirmalardan farkli sonuglar elde edilebilir. Bunun yani sira
arastirmada kullanilan veriler savunma sektoriiniin belli bir cografi bdlgesindeki
calisanlarindan elde edilmistir. Farkli cografi bolgelerdeki calisanlardan elde edilecek
daha fazla sayidaki verilerle daha aciklayici sonuglara ulagilmasi miimkiin olabilir.

Gorgiil arastirmalar ve kuramdan yola ¢ikarak farkli bir kiiltiir ve farkli bir sektérde
uygulanmis olmasi bakimindan ve aragtirma metodolojisi agisindan bu arastirmanin
diger ¢aligmalardan kismen farkli oldugu diigiiniilmektedir. Arastirmanin yapisal esitlik
modeli ile analiz edilmis olmasi ve iki degisken arasindaki iki degiskenin aracilik
roliinii de ele almasi agisindan bundan sonraki caligmalar i¢in faydali olabilecegi
distintilmektedir. Bu arastirmada uygulandigi gibi, ¢ok sayida degiskenin yapisal esitlik
modeliyle analizinin daha agiklayici sonuglara varmakta yonetici ve liderlere katki
saglayacagi degerlendirilmektedir. Bu nedenle, gelecekte yonetim ve organizasyon
alaninda yapilacak caligmalarda bu yontemin kullanilmasinin daha ¢ok desteklenmesi
gerektigi diisliniilmektedir. Bundan sonra bu alanda arastirma yapacak akademisyenlere
algilanan lider destegi, oOrgiitsel 6zdeslesme ve yenilik¢ilik davramisi degiskenleri
arasindaki iligski ve etkileri yapisal esitlik modeli ile analiz etmeleri 6nerilebilir.
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