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Polis Teskilatinin Is Yiikiinii Hafifletmede Ozel Giivenligin Rolii:

Avantajlar ve Riskler
Cagn PISKIN?

Oz: Bu makalede, polis teskilatinin is yiikiinii hafifletmede ozel giivenlik teskilatinin rolii, avantajlari ve potansiyel
riskleri ele alinmaktadir. 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun kapsaminda faaliyet gésteren ozel
glivenlik birimleri, kamu giivenligini tamamlayict bir islev iistlenerek genel kolluk kuvvetlerine yardimci
olmaktadir. Ozel giivenlik personeli, gérev alani ve siiresi icinde kanunun kendisine tanidigi idari ve sumrll adli
yetkileri kullanabilmekte, ancak bu yetkiler gérev sahasi disina ¢tkamamaktadir. Genel kolluk ise zaman ve mekan
fark etmeksizin su¢un onlenmesi ve adli siireglerin yiiriitiilmesinde yetkilidir. Ozel giivenlik birimlerinin varligi,
polis kuvvetlerinin asli gorevierine odaklanmalarina imkan tanirken, iki teskilat arasinda giiclii bir is birligi
mekanizmasimn olusturulmasi, giivenlik hizmetlerinin etkinligini artirmaktadir. Ozel giivenlik sektoriiniin
biiyiimesi, egitim diizeyinin artirilmasi ve yasal diizenlemelerin gelistirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.
Ancak, yetki simirlarinin muglakligi ve koordinasyon eksikligi gibi riskler, kamu giivenligi acisindan dikkatle ele
almmalidir. Bu dogrultuda, polis teskilati ile oOzel giivenlik arasindaki iletisim ve egitim siireglerinin
gliclendirilmesi, kamu diizeninin saglanmasinda énemli bir gereklilik olarak degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Polis Teskilati, Ozel Giivenlik, Genel Kolluk, Koruma, Emniyet.

The Role of Private Security in Relieving Police Organisation’s Workload:

Advantages and Risks

Abstract: This article discusses the role, advantages and potential risks of private security organisations in terms
of relieving the burden on the police force. Law No. 5188 on Private Security Services provides private security
units with a complementary function to public security and assists the general law enforcement forces. Private
security personnel can use the administrative and limited judicial powers granted to them by the law within the
area and duration of their duties, but these powers cannot go beyond the area of duty. General security forces, on
the other hand, are authorised to prevent crime and carry out judicial processes regardless of time and place. The
existence of private security units allows police forces to focus on their primary duties, while the establishment of
a strong cooperation mechanism between the two organisations increases the effectiveness of security services.
The growth of the private security sector reveals the necessity to increase the level of training and improve legal
regulations. However, risks such as ambiguity in the limits of authority and lack of coordination should be handled
with caution in terms of public security. In this respect, strengthening the communication and training processes
between the police organisation and private security is considered as an important necessity in maintaining public
order.

Key Words: Police Organisation, Private Security, General Law Enforcement, Protection, Security.

1 Dr, Igisleri Bakanhg1, cagripiskin@outlook.com, ORCID: 0000-0002-2609-176X.

Makale Gonderilme Tarihi / Article Submission Date: 20-03-2025
Makale Kabul Tarihi / Article Acceptance Date: 24-04-2025
Arastirma Makalesi / Research Article

10.59304/ ijhe.1662039


mailto:cagripiskin@outlook.com

Piskin, C. 82
Giris

Toplumlarin giivenliginin saglanmasi, devletin en temel sorumluluklarindan biri olarak kabul
edilmektedir. Bu dogrultuda, Tiirkiye’de gilivenlik gereksinimlerini karsilayan genel kolluk
kuvvetleri (polis, jandarma ve sahil giivenlik) kamu diizenini, genel emniyeti, asayisi, toplumsal
huzuru ve genel ahlaki saglamak ve korumakla gorevli olup, aym1 zamanda cesitli yasal
diizenlemelerle kendilerine verilen diger gorevleri de yerine getiren kurumlardan olugsmaktadir.
Ancak, giivenlige yonelik artan talepler ve bu taleplerin karsilanmasindaki giicliikler, kamu
giivenliginin saglanmasini daha karmasik bir hale getirmistir. Tiirkiye’de son yillarda giivenlik
hizmetlerine yonelik talepteki artis ve bu taleplerin ¢esitlenmesi, yalnizca devletin giivenlik
kapasitesinin artirilmasini1 degil, ayn1 zamanda 6zel giivenlik sektoriiniin de bu siirece dahil

edilmesini gerekli kilmistir.? (Bahadir ve Kildan, 2013, s. 276)

Tiirkiye'de Ozel giivenlik hizmetleri, genel kolluk kuvvetleri ile 6zel kolluk birimlerinin
(6rnegin belediye zabitasi, orman muhafaza teskilatlar1) yasal gorev alanlari disinda kalan,
kamu diizeniyle dogrudan iliskili olmayan ancak kamuya ya da 6zel sektore ait mekanlarin
giivenligini saglamak amaciyla olusturulmus ve genel kolluga destek saglama niteligi tagiyan
bir yapidir. Tirkiye'de 6zel giivenlik yapilanmasinin bugiine dek ii¢ temel evreden gegtigi
soylenebilir: "Bekg¢ilik Donemi", "2495 Sayili Kanun Doénemi" ve "5188 Sayili Kanun
Donemi". Baglangigta cesitli kurumlarda gorev yapan bekgiler zamanla koruma ve giivenlik
personeline doniismiis; bekcilik kurumu da 6zel giivenlik teskilatina evrilmistir. Bu doniisiim,
1981 yilinda yiiriirliige giren 2495 sayili Kanun’un 29. maddesinde yer alan “Bakanlar Kurulu
Karar1 ile ozel giivenlik Orgiiti kurulmasi gerekli goriilen ve bu kanun hiikiimlerinin
uygulanacag kuruluslardaki var olan koruma hizmet ve orgiitii, Igisleri Bakanlhiginca tayin
edilecek stire i¢inde bu kanun hiikiimlerine uygun hale getirilir” hiikmii ile yasal dayanak
kazanmigtir. Ayrica, ayni yasanin gegici maddesine gore, 6zel giivenlik teskilati kurulmasina
karar verilen kuruluslardaki mevcut personelin yeniden gorevlendirilmesinde, 16. maddenin (b)
bendinde yer alan “en az ortaokul mezunu olma” sart1 aranmamis; bdylece, gegmiste bekgilik
yapan kisiler 6zel glivenlik gdrevlisi olarak gorevlerini siirdiirmeye devam etmislerdir. (Ugkun,

Yiiksel ve Demir, 2012, s. 25)

Ozel giivenlik sektdriiniin giderek gelisen yapisina daha diizenli ve kapsamli bir yasal zemin

olusturmak amaciyla, 10 Haziran 2004 tarihinde 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair

2 Polis teskilat: ile ilgili ayrintili bilgi igin ayrica bakiniz: Cagr1 Piskin, Demokrat Parti Dénemi Tiirk Emniyet Teskilatt,

Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, Kayseri, 2024.; Cagr1 Piskin ve Neslihan Altuncuoglu.
“Demokrat Parti’nin Son Déneminde Tiirkiye’nin I¢ Giivenligine Etki Eden Olaylar ve Tiirk Polis Teskilat1 (1957-1960)”.
Cagdas Tiirkiye Tarihi Aragtirmalar1 Dergisi 23, sy. 46 (Temmuz 2023): 425-57.; Yiicel Yigit, “Atatiirk Donemi Polis
Teskilat1”, Atatiirk Ansiklopedisi, Atatiirk Arastirma Merkezi, Ankara, 2021,
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Kanun kabul edilmis ve 26 Haziran 2004 tarihinde 25504 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yurtrliige girmistir. Tirkiye’de, 5188 sayili kanun ¢ergevesinde faaliyet gosteren 6zel glivenlik
sektorli, kamu gilivenliginin saglanmasina katki sunarken aynmi zamanda ¢esitli denetim
mekanizmalar1 araciligiyla olast risklerin en aza indirilmesine yonelik diizenlemeler
icermektedir. Ozel giivenlik birimleri, temel gdrevlerini yerine getirirken ayn1 zamanda genel
kolluk kuvvetlerine yardimci ve tamamlayict bir rol iistlenmektedir. Bu baglamda, 6zel
giivenligin polis teskilatinin is yiikiinii hafifletme potansiyeli ile bu siirecin avantajlar1 ve olasi

riskleri, tartisilmasi1 gereken konular arasinda yer almaktadir. (Mil, 2015, s. 119)

Bu ¢alismanin temel amaci, Tiirkiye’de 6zel giivenlik birimlerinin polis teskilatinin is yiikiinii
hafifletmedeki roliinii, bu siirecte saglanan faydalar1 ve karsilasilan potansiyel riskleri analiz
etmektir. Calisma, 0Ozel giivenligin polis teskilati ile olan etkilesimini, bu etkilesimin
dinamiklerini ve 6zel giivenlik sektoriiniin giivenlik hizmetleri i¢cindeki konumunu irdelemeyi
amaglamaktadir. Ayrica, 6zel giivenlik birimlerinin kamu giivenligine katkilar1 ele alinirken,

sektoriin gelisimi ve karsi karsiya oldugu riskler de degerlendirmeye tabi tutulacaktir.

Arastirmanin kavramsal ¢ergevesi, glivenlik hizmetlerinin temel bilesenleri ile 6zel giivenlik ve
genel kolluk kavramlari {izerine insa edilmistir. Kuramsal olarak ise kamu yonetimi, giivenlik
politikalar1 ve yetki paylasimi perspektiflerinden hareketle 6zel glivenlik sektoriiniin gelisimi
ve kamu giivenligi tizerindeki etkileri ele alinmaktadir. Tiirkiye’de 6zel gilivenlik sektoriiniin
biliyiimesi, personelin egitim seviyesinin yiikseltilmesi ve yasal g¢ercevenin gelistirilmesi,
calisgmada One cikan tartigma konular1 arasindadir. Bunun yami sira, yetki sinirlarinin net
olmamasi, koordinasyon eksiklikleri ve ozel giivenlik personelinin statiisiine iliskin
belirsizlikler, sektoriin gelecegine dair dikkate alinmasi gereken 6nemli hususlar arasinda yer

almaktadir.

Bu dogrultuda arastirmada su sorulara yanit aranacaktir: Ozel giivenlik sektérii, polis
teskilatinin is yiikiinii hafifletme noktasinda hangi avantajlar1 sunmaktadir? Ozel giivenlik
personelinin polis teskilatina katkilar1 nelerdir ve bu katkilar giivenlik hizmetlerine nasil
yansimaktadir? Ozel giivenlik sektdriiniin kars1 karsiya oldugu riskler nelerdir ve bu riskler
kamu giivenligi lizerinde nasil bir etki yaratmaktadir? Tiirkiye’de 6zel giivenlik birimlerinin
yasal gercevesi ve denetim siirecleri sektordeki riskleri minimize etme acisindan ne derece
etkilidir? Polis teskilatinin yiikiinii azaltmaya yonelik olarak 6zel glivenlik sektdriiniin gelecegi

nasil sekillenmelidir ve bu alanda ne tiir diizenlemeler gereklidir?
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Bu c¢alisma, 6zel gilivenlik sektoriinlin polis teskilatina tamamlayici roliinii inceleyerek
Tiirkiye’deki giivenlik sisteminin daha etkin bir yapiya kavusturulmasina katki saglamay1

hedeflemektedir.
1- Ozel Giivenligin Polis Teskilatimin Is Yiikiinii Hafifletmedeki Rolii

Giivenlik, modern toplumlarin siirdiiriilebilirligi agisindan vazgecilmez bir unsurdur. Devletler,
kamu diizenini saglamak ve vatandaslarin giivenligini korumak adina genel kolluk kuvvetlerini
yetkilendirmistir. Ancak, artan niifus, sehirlesme, su¢ oranlarmin yiikselmesi ve giivenlik
gereksinimlerinin ¢esitlenmesi gibi etkenler, genel kolluk kuvvetlerinin kapasitesini zorlamakta
ve gorev yiikiinii artirmaktadir. Bu durum, kamu gilivenligini tamamlayici bir unsur olarak 6zel
giivenlik teskilatlarinin 6nemini artirmis ve bu alanin hukuki bir ¢ergeveye oturtulmasini
zorunlu hale getirmistir. Tiirkiye’de 6zel giivenlik hizmetleri, 5188 sayili Ozel Giivenlik
Hizmetlerine Dair Kanun kapsaminda diizenlenmis olup, kamu diizeninin korunmasina destek
saglamak ve genel kolluk kuvvetlerinin yiikiinii hafifletmek amaciyla faaliyet gostermektedir.

(Bahadir ve Kildan, 2013, s. 276-278) (Safak, 2001, s. 483)

Ozel giivenlik birimleri, belirlenen gérev alanlari igerisinde sugun &nlenmesi, miilkiyetin
korunmasi, toplumsal huzurun saglanmasi ve giivenlik tehditlerine kars1 tedbir alinmasi gibi
onemli islevlere sahiptir. 5188 sayili Kanun’a gore 6zel giivenlik gorevlileri, yalnizca gorev
yaptiklar1 alan igerisinde yetkilidirler ve genel kolluk kuvvetlerine yardimci bir konumda
bulunmaktadirlar. Bununla birlikte, giizergah giivenligi, kisi koruma, para ve degerli esya nakli
gibi 6zel durumlarda, yetki alanlar1 belirli sinirlar gergcevesinde genisletilebilmektedir. Ancak,
genel kolluk kuvvetleriyle kiyaslandiginda, 6zel giivenlik personelinin yetki ve sorumluluklari
daha siirhdir. Polis ve jandarma, sugun islenmesini 6nlemekten adli stiregleri yiiriitmeye kadar
genis bir yetki alanina sahipken, 6zel giivenlik gorevlileri yalnizca belirli alanlarda ve zaman
dilimlerinde faaliyet gosterebilmektedir. (Karakurt ve Bal, 2013, s. 90-93) Bununla birlikte,
ozel giivenlik personeli gorev alaninda bir sugla karsilastiginda, genel kolluk birimlerine haber
vermek, delilleri muhafaza etmek ve siiphelileri kolluk kuvvetlerine teslim etmekle

yukiimlidiir. (Acun, 2018, s. 26)

Tiirkiye’de 6zel giivenlik hizmetleri, 3201 sayili Kanunun 1. maddesinde belirtilen I¢isleri
Bakanlig1 adina sorumluluk esasina gore Emniyet Genel Midiirliigii ve Jandarma Genel
Komutanlig1 tarafindan yiiriitiiliir. Emniyet Genel Miidiirliigii merkez yapilanmasinda muhatap
birim Emniyet Genel Miidiirliigii adina Ozel Giivenlik Dairesi Baskanhigidir. Tasra
yapilanmasi; 81 I Emniyet Miidiirliigiinde sube miidiirliigii seklindedir. Ozel giivenlik

yapilanmas1 adina 6zel giivenlik sirketleri ve 6zel giivenlik egitim kurumlari faaliyet iznini
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Icisleri Bakanligindan alir. Ozel giivenlik birimleri, 6zel giivenlik hizmeti alan yerler ve alarm
izleme merkezleri ozel giivenlik iznini valiliklerden alir.

(https://www.egm.gov.tr/ozelguvenlik/mevzuat-ozel-guvenlik) Ozel giivenlik gorevlileri tiim

diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de kamu gilivenligini saglamaya yonelik alinan tedbirlere
destek saglamak amaciyla gorev yapmaktadirlar. 5188 sayili Kanunun birinci maddesi de 6zel
giivenligin kamu giivenligini tamamlayici mahiyette oldugunu ifade etmektedir. Bu nedenle

bir¢ok alanda polisle beraber ¢alismaktadirlar. (Tekiner ve Harputlu, 2020, s. 2060)

Ozel giivenlik teskilatinin biiyiimesi ve yayginlasmasi, genel kolluk kuvvetlerinin is yiikiinii
hafifletmede 6nemli bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir. 2024 y1li itibartyla Tiirkiye’de polis
sorumluluk bolgesinde 227.948, jandarma bolgesinde ise 35.251 olmak iizere toplamda
263.199 6zel giivenlik gorevlisi bulunmaktadir. Bu rakamlar, 6zel giivenligin kamu giivenligi
acisindan onemli bir insan kaynagi olusturdugunu gostermektedir. Ozellikle kalabalik
etkinliklerin diizenlendigi alanlarda, alisveris merkezlerinde, havalimanlarinda ve benzeri
kamusal alanlarda 6zel giivenlik personelinin bulunmasi, genel kolluk kuvvetlerinin daha kritik
gorevlerine odaklanmasina olanak tanimaktadir. Bu durum, sugun Onlenmesi ve kamu

diizeninin korunmasi agisindan 6nemli bir avantaj saglamaktadir. (Karakurt ve Bal, 2013, s. 95-

97)

Degerli mallarini korumak isteyen veya riskleri azaltmak i¢in bilgi almak isteyen bir¢ok firma,
polis yerine alaninda uzmanlagmis 6zel giivenlik birimlerine basvurmaktadir. Her meslekte
oldugu gibi burada da bir grup uzman gorev yapmakta ve bilgilerini licreti karsiliginda
isteyenlere sunmaktadir. Giivenlik danismani denen bu kisiler kisilere ya da sirketlere mallarini
ya da kendilerini korumak icin tavsiyelerde bulunmaktadirlar. Ozellikle metropollerde suglarm
stirekli artis gostermesi ve resmi giivenlik birimlerinin sugla miicadelede sayisal ve nitelik
olarak yetersizligi karsisinda, gelismis lilkeler 6zel giivenlik sistemini gelistirmisler ve sucla
miicadelede olumlu neticeler almislardir. Bugiin diinyanin pek ¢ok iilkesinde 6zel giivenlik
sistemi uygulamalart hizla yayginlagsmakta, 6zel gilivenlik sistemi devamli olarak
gelistirilmektedir. Ulkemizde de 6zel giivenlik sisteminin uygulanmasi, artan giivenlik
ihtiyacinin karsilanmasi agisindan 6nem tagimaktadir. Bu nedenle sistemin iyi tanimlanmasi ve

tahlil edilmesi zorunludur. (Efe, 2018, s. 44)

Ozel giivenlik personelinin genel kolluk kuvvetleriyle koordinasyonunun saglanmasi, gérev ve
yetki alanlarinin net bir sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Ozel giivenlik gorevlilerine “Genel
Kollukla iliskiler” dersinin verilmesi, bu baglamda énemli bir egitim siireci olarak goriilmekte;

ancak benzer bir egitimin genel kolluk personeline de sunulmas1 gerektigi diistiniilmektedir.
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Zira, Ozel giivenlik ve polis teskilatinin ortak calistigi alanlarda karsilikli is birligi ve
koordinasyonun gii¢clendirilmesi, giivenlik hizmetlerinin etkinligini artiracaktir. (Karakurt ve
Bal, 2013, s. 95-97) Halihazirda tniversitelerde egitimlerine devam eden 6zel giivenlik ve
koruma programi 6grencilerinin 6zel giivenlik hizmetlerinde istihdam edilmesi 6zel glivenlik

sektoriine yeni bir hava ve ruh getirecektir. (Akbas, Dursun ve Uriin, 2018, s. 239)

Bununla birlikte, 6zel glivenlik sektoriiniin artan ig gliciiyle birlikte hiyerarsik bir yapilanmaya
ve kurumsal bir statliye ihtiyag duydugu da agiktir. Gilinlimiizde 6zel giivenlik amirligi
pozisyonuna iligkin yasal diizenlemeler bulunmamakta, bu durum teskilatin profesyonellesmesi
oniinde bir engel teskil etmektedir. Ozel giivenlik ve koruma alaninda akademik egitim veren
programlarin artmasi, bu baglamda sektdriin nitelikli is giicli ihtiyacin1 karsilamak agisindan

Oonem arz etmektedir. (Mil, 2015, s. 126)

Ozel giivenlik gérevlilerinin bircogu i¢ giivenlik agisindan polisin yardimeisi oldugunu, saygin
bir meslek oldugunu, huzur ve giiven verdigini, kurum imajin1 yansittigini, yani kurumun vitrini
oldugunu diisiinmektedir. (Demirci, 2021, s. 607) Ozel giivenlik gorevlileri ile polisin daha iyi
caligsabilmesi adina ¢esitli i birligi adimlart atilmistir. KAAN Projesi kapsaminda gorev yapan
ozel gilivenlik gorevlilerinin polis is birligi algisinin bu kapsamda gorev yapmayanlardan daha
yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu sonuclar, gergeklestirilen KAAN Projesinde verilen
egitimlerin ve diizenlenen faaliyetlerin 6zel giivenlik gorevlilerinin is birligi algilarini olumlu
yonde etkileyebildigini, projesi kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlerin amacina ulastigini

ortaya koymustur. (Demirci, 2021, s. 893)

Tiirkiye’de genel kolluk birimleri 6zellikle polis teskilati, kendi gorevleri (istihbarat, teror,
kacakeilik ve organize sug, asayis) haricinde bir¢ok isi de yaptigr goriilmektedir. Bu oran
emniyet teskilatinda gorevlilerinin yaklasik yaris1 olarak tahmin edilmektedir.® Bu hal, genel
kollugun asli gorevlerini yerine getirmede zafiyet olusturabilmektedir. Buna karsin ikmal,
bakim, onarim, sosyal hizmetler gibi kisacas1 giivenlik fonksiyonunu icermeyen alanlarin 6zel
sektore devretmekte herhangi bir sakinca bulunmamaktadir. Kisi, kurum ve kuruluslarin kendi
giivenliklerini bir iicret karsiligi saglamalart 5188 sayili Kanun ve ilgili mevzuat yoniiyle

olanakli hale gelmistir. Ozel giivenlik teskilatlari; egitimi, yonetimi ve denetimi diizgiin ve

Tiirkiye’de kolluk birimlerinin kdkenleri hakkinda bilgi edinmek i¢in ayrica bakiniz: Yiicel Yigit, Asayisten Cepheye: Milli
Miicadele'de Jandarma/iki Rapor Bir Kent: Bir Jandarmanin ve Polisin Gdziinden {zmir'in Isgali. Yaym Evi: Berikan
Yaymevi Editor Adi: Ismail Hakk1 Demircioglu-Yiicel Yigit-Ahmet Ozcan-Ebru Demircioglu, 2022.; Zeki Cevik ve Yiicel
Yigit, Milli Miicadelede Antep ve Savunmasi: I. TBMM Agik Celselerinden Yansimalar. Uluslararasi Gaziantep
Sempozyumu (Milli Miicadele Déneminde Gaziantep). 2017.; Hasim Erdogan, Gizli Celse Zabitlarina Goére Milli
Miicadele Déneminde Gayrimiislimlerin Askere Alinma Meselesinin TBMM’de Tartigilmasi. Afyon Kocatepe Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 22 (TBMM’nin 100. Y1l ve Milli irade Ozel Sayis1), 148-158, 2020.
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kontrol edilebilir olduktan sonra genel kollugun tamamlayicisi ve yardimcisi olmaya aday bir

birimlerdir. (Mil, 2015, s. 133)

Sonug olarak, 6zel giivenlik teskilati, genel kolluk kuvvetlerinin iizerindeki yiikii hafifletme
noktasinda kritik bir rol oynamakta ve kamu giivenligine katki sunmaktadir. Ozellikle bazi
kamu kurumlari, spor miisabakalar1 ve c¢esitli etkinliklerde genel kolluk ile yapilan gorev
paylasimi polisin is yiikiinii hafifleterek olumlu bir etki saglamaktadir. Ancak bu katkinin en
iist seviyeye ¢ikartilmasi igin 6zel giivenlik personelinin yetki sinirlarinin netlestirilmesi, genel
kolluk ile daha sistemli bir is birligi saglanmasi ve sektérde profesyonellesmenin tesvik
edilmesi gerekmektedir. Boylece hem 6zel glivenlik hizmetleri hem de kamu giivenligi daha

etkin bir sekilde saglanabilecektir.
2- Ozel Giivenligin Riskleri ve Potansiyel Tehditler

Ozel giivenlik sektorii, kamu giivenligini tamamlayici bir unsur olarak konumlandirilmis olsa
da bazi yapisal sorunlar ve potansiyel riskler tasimaktadir. Ozellikle, 6zel giivenlik
gorevlilerinin yetki smirlarinin belirsizligi, hukuki denetim mekanizmalarinin yetersizligi,
egitim eksiklikleri ve sektorliin kurumsallagma siirecinde karsilastigi sorunlar, giivenlik
hizmetlerinin etkinligini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu baglamda, 6zel giivenligin
risklerini ve potansiyel tehditlerini degerlendirmek, bu alanin daha saglikli bir sekilde gelismesi

acisindan 6nem arz etmektedir.

Ozel giivenlik gorevlileri, 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun kapsaminda
belirlenen yetkilere sahip olup, gorevli olduklart alan ve zaman dilimi diginda siradan bir
vatandas statiisiindedirler. Ancak, baz1 durumlarda gérev ve yetki sinirlarinin agilmasi, yetkisiz
miidahaleler veya keyfi uygulamalar, hukuki ve toplumsal sorunlara yol acabilmektedir.
Ozellikle 6zel giivenlik personelinin belirli alanlarda silah tasima yetkisine sahip olmasi, bu
yetkinin suistimal edilmesi durumunda 6nemli giivenlik agiklar1 yaratabilmektedir. Ayrica, 6zel
giivenlik gorevlilerinin sug¢ siiphesi altindaki bireylere yonelik miidahalelerinde asir1 giig
kullanimi gibi insan haklari ihlallerine sebebiyet verebilecek durumlar da dikkatle ele alinmasi

gereken riskler arasindadir. (Bahadir ve Kildan, 2013, s. 284)

Ozel giivenlik sektdriiniin hizla biiyiimesi, egitim ve denetim siireclerinin yetersiz kalmasina
neden olabilmektedir. Genel kolluk kuvvetlerine kiyasla daha kisa siireli egitimler ile meslege
baslayan 6zel gilivenlik personelinin, sucla miicadelede yeterli donanima sahip olmamasi,
giivenlik hizmetlerinin kalitesini olumsuz etkileyebilir. Mevcut durumda o6zel giivenlik

gorevlileri silahsiz olarak 100 saat, silahli olarak ise 120 saat egitim almakta, ancak bu egitimler



Piskin, C. 88
genellikle temel seviyede kalmaktadir. Oysa ki, gilinlimiizde 6zel giivenlik gorevlilerinin karsi
karsiya kaldiklar tehditler g6z dniinde bulunduruldugunda, egitim igeriklerinin genisletilmesi
ve uygulamali egitimlerin artirilmas1 gerekmektedir. Ayrica, 6zel gilivenlik alaninda
profesyonellesmeyi tesvik edecek akademik programlarin yayginlagtirilmasi, sektérdeki
nitelikli personel agigini1 gidermek agisindan kritik bir adimdir. (Karakurt ve Bal, 2013, s. 95-
97)

Bir diger o©nemli risk faktorli, o©zel glivenlik sektoriiniin  yeterli hukuki denetim
mekanizmalarina sahip olmamasidir. 5188 sayili Kanun, 6zel giivenlik birimlerinin miilki idare
amirlerinin denetiminde oldugunu belirtse de bu denetimin ne Olglide ve nasil
gerceklestirilecegine dair standart prosediirler yeterince net degildir. Ozellikle 6zel giivenlik
sirketlerinin tagseron mantigiyla calistirillmasi, bazi durumlarda gorevli personelin kurumsal
aidiyet hissetmemesine ve sorumluluk bilincinin zayiflamasina neden olabilmektedir. Bu
durum, gilivenlik hizmetlerinde keyfilige, denetimsizlie ve hukuksuz uygulamalara yol

acabilecek riskleri beraberinde getirmektedir. (Mil, 2015, s. 126)

Teorik egitimin yani sira, pratik egitim faaliyetleri de biiylik 6nem tasimaktadir. Olas1 teror
saldirilar, sabotaj, yangin, patlayici tehditleri veya kitlesel panik anlarinda nasil davranilmasi
gerektigini gosterecek simiilasyon ve tatbikatlar bu baglamda kritik bir yere sahiptir. Ayrica,
ilk miidahale uygulamalari, tahliye senaryolar1 ve genel kollukla ortak tatbikatlar gibi
uygulamal1 egitimler, 6zel giivenlik personelinin saha performansini ve reflekslerini
giiclendirecektir. Elektronik giivenlik sistemlerinin etkin kullanimi, kamera ve ge¢is kontrol
sistemlerinin analizi gibi teknik yeterlilikler de bu pratik egitimin temel bir pargasini
olusturmalidir. Bu gorevlerin etkili bigimde icra edilebilmesi, 6zel giivenlik personelinin
yalnizca yasal diizenlemelere hakim olmasiyla degil, ayn1 zamanda kurumsal ve mesleki
anlamda 1yi bir teorik ve pratik egitim siirecinden geg¢irilmesiyle miimkiin olacaktir. Teorik
egitim kapsaminda, 6zel giivenlik personeline kritik altyapi glivenliginin stratejik 6nemi, risk
analizi yontemleri, giivenlik planlamasi, kriz iletisimi, temel istihbarat farkindaligir ve genel
kollukla esgiidiim ilkeleri gibi konularda bilgi aktarimi yapilmalidir. Bu teorik altyapinin
saglamlastirilabilmesi i¢in iiniversitelerin 6n lisans diizeyindeki 6zel giivenlik ve koruma
programlarinda bu tiir derslerin agirliginin artirilmast dnerilmektedir. Ote yandan, hizmet igi
egitimler araciligryla da bu bilgi birikiminin giincel tutulmasi saglanmalidir. (Karakurt ve Bal,

2013, s. 100)

Ozel giivenlik sektoriiniin biiyiimesi, ayn1 zamanda sektdrde hiyerarsik bir yapi ihtiyacini da

dogurmaktadir. Giiniimiizde 06zel giivenlik amirligi gibi bir pozisyona iliskin yasal
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diizenlemelerin bulunmamasi, bu alanda yonetimsel ve organizasyonel sorunlarin yasanmasina
sebep olmaktadir. Kolluk kuvvetlerinde oldugu gibi, belirli bir kariyer planlamasina dayali
yonetim kadrolarinin olusturulmasi, 6zel giivenlik sektoriiniin daha profesyonel bir yapiya
kavugsmasini saglayacaktir. Ayn1 zamanda, 6zliik haklarinin iyilestirilmesi ve sektérde ¢alisan
personelin sosyal giivencelerinin artirilmasi, bu alanda daha yetkin ve uzun vadeli calisacak

personelin yetismesine katki sunacaktir. (Karakurt ve Bal, 2013, s. 95-97)

Ozel giivenlik hizmetlerinin giderek daha fazla kamusal alanda kullanilmasi, sektdre yonelik
kamu denetiminin artirilmasi gerekliligini de beraberinde getirmektedir. Kamu giivenligi
acisindan kritik bir 6neme sahip olan altyapi tesislerinin, 6rnegin hastaneler, okullar, enerji
iretim ve dagitim merkezleri ile savunma sanayii tesisleri, etkin bigimde korunmasi,
giiniimiizde yalnizca genel kolluk kuvvetlerinin veya 0&zel giivenlik gorevlilerinin
sorumluluguna birakilmayacak kadar kapsamli bir alan haline gelmistir. Bu tiir stratejik 6neme
sahip tesislerin korunmasi siirecinde, genel kolluk kuvvetleri ile 6zel giivenlik birimleri
arasinda gorev paylasimina dayali bir is bolimii biiylik 6nem arz etmektedir. S6z konusu gorev
paylagimi hem giivenlik hizmetlerinin niteligini artirmakta hem de kamu kaynaklariin etkin

ve verimli kullanimin1 miimkiin kilmaktadir. (Resmi Gazete, 07.10.2004, Say1: 25606)

Bu cercevede, genel kolluk birimleri daha cok stratejik giivenlik planlarinin olusturulmasi,
tehdit analizlerinin yapilmasi, istihbari ¢alismalarin yiiriitiilmesi ve olaganiistii durumlarda
miidahale yetkisini stlenirken; 6zel giivenlik personeli ise giinlilk operasyonel faaliyetler
kapsaminda alan giivenligini saglama, giris-cikis kontrollerini yiiriitme, silipheli kisi ve
nesnelere kars1 gézlem yapma, elektronik gilivenlik sistemlerini aktif bicimde kullanma ve acil
durumlara ilk miidahalede bulunma gibi gorevleri listlenmektedir. Ayrica, olay aninda genel
kollukla hizli1 ve etkili bir sekilde iletisim kurarak glivenligin siiratle saglanmasina katkida

bulunmak 6zel giivenligin temel sorumluluklart arasinda yer almaktadir.

Tiim bu siirecin siirdiiriilebilirligi ve gilivenlik hizmetinin kalite giivencesi agisindan, kritik
altyapilarda gorev yapacak 6zel giivenlik personelinin 6zel olarak sertifikalandirilmasi, belirli
periyotlarla denetimden gegirilmesi ve genel kolluk ile koordinasyonun siirekli hale getirilmesi
gerekmektedir. Ornegin, alarm sistemleri iizerinden yapilan giivenlik izlemeleri gibi teknolojik
giivenlik ¢ozlimlerinin 6zel glivenlik sirketlerince yiiriitiilmesi, kisisel verilerin korunmasi gibi
konularda yeni hukuki diizenlemeler yapilmasini zorunlu kilmaktadir. Bu noktada kamu-6zel
sektor is birligi modelleri de hem giivenlik hizmetinin standardizasyonu hem de denetim
mekanizmalariin etkinlestirilmesi agisindan degerlendirilmelidir. (Karakurt ve Bal, 2013, s.

90-93)
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Sonug olarak, 6zel giivenlik sektoriiniin genislemesi ve kamusal alanlardaki varliginin artmasi,
beraberinde ¢esitli riskleri ve tehditleri getirmektedir. Bu tehditlerin bertaraf edilmesi i¢in 6zel
giivenlik gorevlilerinin yetki sinirlarinin netlestirilmesi, egitim seviyelerinin artirtlmasi, hukuki
denetim mekanizmalarinin giiglendirilmesi ve sektorde kurumsallagsmay tesvik edecek yasal
diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Aksi takdirde, 6zel giivenligin kamu giivenligini
tamamlayic1 bir unsur olmaktan ¢ikarak, denetimsiz ve riskli bir yapiya doniismesi ihtimali
bulunmaktadir. Bu nedenle, 6zel giivenlik sektoriiniin gelisimi, yalnizca istihdam artist

perspektifinden degil, hukuki, egitimsel ve denetimsel boyutlariyla birlikte ele alinmalidir.
Yontem

Bu calisma, 6zel giivenlik teskilatinin polis teskilatinin ig yiikiinii hafifletmedeki roliinii,
avantajlarini ve beraberinde getirdigi riskleri analiz etmeyi amaglamaktadir. Arastirmada nitel
yontem benimsenmis olup, literatiir taramasi ve mevzuat analizi temel veri toplama teknikleri
olarak kullanilmigtir. Calismanin teorik cercevesi, 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair
Kanun basta olmak tizere, 6zel glivenlik ve genel kolluk arasindaki hukuki diizenlemeler, gérev
tanimlart ve yetki sinirlar gergevesinde olusturulmustur. Veri toplama siirecinde, Tiirkiye'de
0zel giivenlik hizmetlerinin gelisimini ele alan akademik caligsmalar, 6zel giivenlik sektoriine

iliskin resmi istatistikler incelenmistir.
Bulgular

Bu ¢alismanin bulgulari, 6zel glivenligin polis teskilatinin is yiikiinii hafifletmedeki rolii ile
iligkili ¢esitli avantajlar ve karsilasilan riskleri ortaya koymaktadir. Elde edilen veriler, 6zel
giivenlik sektoriinlin polis teskilatina sagladigi katkilar ve potansiyel tehditlere dair 6nemli

bilgiler sunmaktadir.

Ozel giivenlik, polis teskilatina ciddi bir yiik hafifletme saglamaktadir. Ozel giivenlik
gorevlileri 6zellikle yogun niifuslu bolgelerde, alisveris merkezlerinde, havaalanlarinda ve 6zel
etkinliklerde polislerin {iizerindeki is ylkiini O6nemli Olclide azalttigi belirlenmistir. Bu
gorevlerin 0zel giivenlik gorevlilerine devredilmesi, polislerin daha kritik ve ytiksek riskli
durumlarla ilgilenmelerini saglamakta, bu da genel giivenlik verimliligini artirmaktadir. Ayrica,
ozel giivenlik gorevlilerinin olay yerlerinde hizli miidahale etme yetenekleri, polislerin vakalara

daha etkin miidahale etmelerine olanak tanimaktadir.

Ozel giivenlik, suc islenmeden 6nce alinacak énlemler konusunda énemli bir rol oynamaktadar.
Ozel giivenlik gorevlileri topluluklarla kurdugu gii¢lii iliskiler sayesinde, suglarin

onlenmesinde onemli bir engel olusturduklar goriilmiistiir. Ozellikle, izleme ve devriye
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hizmetlerinin polis teskilatina destek sagladigi, potansiyel suglularin caydirilmasina yardimci

oldugu belirtilenmistir.

Ozel giivenligin polis teskilatina sagladig1 avantajlar olsa da arastirma bulgular1 bu alandaki
potansiyel riskleri de gozler 6niine sermektedir. Ozel giivenlik gdrevlilerinin baz1 durumlarda
yetersiz egitim aldig1 ve profesyonel yeterliliklerinin polis memurlarinin gereksinimlerini
karsilamadigin1 goriilmiistiir. Bu eksiklikler, 6zellikle acil durumlar ve kritik vakalarda 6zel
giivenligin miidahale yetenegini sinirlayabilmektedir. Ayrica, bazi durumlarda, 6zel giivenlik
gorevlilerinin hukuki sorumluluklar ve etik standartlarla ilgili eksik bilgiye sahip olmalari,

giivenlik ag1g1 yaratabilmektedir.

Calismanin bir diger bulgusu ise, 6zel giivenlik ve polis teskilatlar1 arasindaki denetim ve
koordinasyon eksiklikleridir. Ozel giivenlik gorevlilerinin cogu zaman polisle koordinasyon
icinde caligmakta zorlandiklarin1 belirlenmistir. Bu, 6zellikle biiylik ¢apli etkinliklerde veya
kriz anlarinda, bilgi akisinin aksamalarina yol agabilmektedir. Ozel giivenlik gérevlilerinin,
polisle uyumlu bir sekilde hareket edebilmesi i¢in daha siki bir denetim ve is birligi

mekanizmasi kurulmasi gerektigi bulgusu ortaya ¢ikmustir. (Demirci, 2021, 340)

Bulgular, 6zel gilivenlik sektoriiniin polis teskilatinin is yiikiinii hafifletmekte 6nemli bir rol
oynadigini ve cesitli avantajlar sagladigini gostermektedir. Ancak, 6zel giivenligin profesyonel
yeterlilik, denetim ve koordinasyon eksiklikleri gibi potansiyel riskleri ve tehditleri de
beraberinde getirdigi anlasilmaktadir. Bu bulgular, 6zel giivenlik alanindaki mevcut
uygulamalarin gézden gegirilmesi ve bu alanda daha giiclii bir diizenleme ile gelistirilmis egitim

programlari gerekliligini ortaya koymaktadir.
Sonug¢ ve Tartisma

Bu calismada, 6zel giivenligin polis teskilatinin is yiikiinii hafifletmedeki rolii ile birlikte
tasidign riskler ve potansiyel tehditler ele almmustir. Ozel giivenlik sektorii, polisle is birligi
yaparak toplumsal giivenligi desteklemekte, su¢ dncesi, su¢ ani ve sonrast donemde 6nemli
gorevler listlenmektedir. Ancak, bu sektoriin etkili bir sekilde ¢alisabilmesi i¢in belirli riskler

ve tehditlerin de goz oniinde bulundurulmas: gerekmektedir.

Ozel giivenligin polis teskilatina sagladig: katkilar, 6zellikle giivenlik aciklarini kapatmada, is
giicii yiikiinii hafifletmede ve toplumun farkli alanlarinda giivenligi saglamada belirgin bir rol
oynamaktadir. Bu is birligi, polis giicliniin kaynaklarin1 daha etkin bir sekilde kullanmasina

olanak tanimakta ve daha biiyiik capli suclarla miicadelede daha fazla esneklik sunmaktadir.
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Ancak, sektordeki bazi egitim yetersizlikleri, yetki sinirlarmin belirsizligi ve denetim

eksiklikleri gibi unsurlar, potansiyel tehditleri de beraberinde getirmektedir.

Ozel giivenlik gorevlilerinin egitimi, giivenlik hizmetlerinin etkinligi agisindan kritik bir
faktordiir. Yetersiz egitim, giivenlik ihlalleri ve kotii miidahalelere yol agabilir. Ayrica, 6zel
giivenlik gorevlilerinin yetki sinirlarinin net olmamasi, yanlis miidahalelere ve hukuki sorunlara
neden olabilir. Sektoriin denetim eksiklikleri, suglularin giivenlik goérevlisi olarak ¢aligsmasini
miimkiin kilabilir ve bu da giivenlik 6nlemlerinin zayiflamasina yol agabilir. Bu nedenle, 6zel
giivenlik sektorii ile polis teskilati arasinda giiglii bir koordinasyon ve denetim sistemi
kurulmas1 biiyiik &nem tasimaktadir. Ozel sektdr mantigiyla faaliyet gosteren giivenlik
sirketlerinin kar odakli yaklagimlari, egitim siire¢lerinde asgari yeterlilikle yetinilmesine ve
uygulamali egitimin ihmal edilmesine yol agabilmektedir. Bu durum, 06zel giivenlik
personelinin mesleki yeterliligini ve kriz anlarindaki reflekslerini olumsuz etkileyebilmektedir.
Denetim mekanizmalarinin zayif olmasi, sadece saha uygulamalarinda degil, egitim
politikalarinda da kendini gostermekte; verilen egitimin igerigi, siliresi ve kalitesinin
standartlardan uzaklagsmasina neden olabilmektedir. Dolayisiyla “6zel” olma durumu, egitim
stireclerinde ciddiyet eksikliginin olugsmasina zemin hazirlayabilmektedir. Bu nedenle, 6zel
giivenligin kamu giivenligine entegre ve etkili bir unsur haline gelmesi icin egitim
politikalarinin kamu giivenligi standartlarina yakinlastirilmasi ve {niversitelerde teorik ve

pratik anlamda kalifiyeli personellerin yetistirilmesi gereklidir.

Kamu giivenliginin en hassas alanlarindan biri olan kritik altyapilarin korunmasinda, genel
kolluk ile 6zel giivenlik arasinda dengeli ve islevsel bir gérev paylasimi olusturulmasi; 6zel
giivenlik personelinin teorik ve pratik agidan profesyonel bir egitim silirecinden gegirilerek
sahaya hazir hale getirilmesi ve denetim mekanizmalarinin kurumsallastirilmasi, ulusal
giivenlik politikalarinin tamamlayici bir unsuru olarak degerlendirilmelidir. Bu yaklagimla 6zel
giivenlik birimleri, polis teskilatinin ytikiinii hafifletirken kamu giivenliginin siirdiiriilmesine de

etkin bigimde katki sunacaktir.

Sonu¢ olarak, 6zel giivenlik sektorii, toplumsal gilivenligin saglanmasinda 6nemli bir yer
tutmakla birlikte, birlikte ¢alistigi polis teskilatiyla uyumlu bir sekilde hareket etmedigi
takdirde, cesitli riskler ve tehditler ortaya ¢ikabilir. Bu risklerin minimize edilmesi igin 6zel
giivenlik personelinin egitim seviyelerinin yiikseltilmesi, denetimlerin siklastirilmasi ve polis
ile 6zel glivenlik arasindaki is birliginin gili¢lendirilmesi gerekmektedir. Bu 6nlemlerle birlikte,
0zel giivenlik sektorii daha etkin hale gelerek polis teskilatina daha biiyiik katkilar saglayabilir

ve toplumsal giivenlik agisindan daha saglam bir yap1 ortaya cikabilir.
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Bu baglamda, 6zel giivenligin risklerinin yonetilmesi ve sektérdeki denetim mekanizmalarinin
giiclendirilmesi, toplumsal giivenligin daha saglam temeller {izerinde yiikselmesini
saglayacaktir. Ozel giivenlik sektdrii, polis teskilatinin yaninda énemli bir destek unsuru olarak
kalmaya devam etse de bu alandaki sorunlarin ¢6ziilmesi, giivenlik hizmetlerinin kalitesini

artiracaktir.
Oneriler

Bu calismanin bulgularina dayanarak, o6zel giivenligin polis teskilatinin is yikiini

hafifletmedeki roliiniin daha verimli hale gelmesi i¢in asagidaki oneriler gelistirilmistir:

Egitim standartlarmin yiikseltilmesi: Ozel giivenlik gérevlilerinin daha etkili ve giivenli hizmet
verebilmesi i¢in egitim programlarinin kapsami genisletilmelidir. Giivenlik gorevlilerinin,
yalnizca fiziksel glivenlik 6nlemleri degil, ayn1 zamanda hukuki bilgiler, kriz yonetimi, iletisim
becerileri ve psikolojik destek konularinda da egitim almalar1 saglanmalidir. Ayrica, bu
egitimlerin siirekli gilincellenmesi ve gelisen giivenlik tehditlerine ydnelik adaptasyonun

saglanmas1 onemlidir.

Yetki sinirlarmin belirlenmesi: Ozel giivenlik personelinin gérev ve yetkilerinin net bir sekilde
tanimlanmas1 gerekmektedir. Gorev tanimlarinin belirsizligi, miidahale sirasinda karigikliga ve
hukuki sorunlara yol acabilmektedir. Bu nedenle, 6zel giivenlik gérevlilerinin yetki sinirlarinin
yasal ¢ercevede belirlenmesi hem giivenlik gorevlerinin etkinligini artiracak hem de olas1 hak

ithlallerinin 6niine gececektir.

Denetim ve gdzetim mekanizmalarmin giiglendirilmesi: Ozel giivenlik sektdrii, denetim
acisindan zayif bir alandir. Bu nedenle, sektdrdeki denetim ve gdzetim mekanizmalarinin
gliclendirilmesi 6nemlidir. Devlet ve yerel yonetimler, 6zel giivenlik firmalarina yonelik
diizenli denetimler yaparak hizmet kalitesini izlemeli ve herhangi bir suiistimale karsi 6nlem
almalidir. Ayrica, bagimsiz denetim birimlerinin kurulmasi, sektdrdeki seffaflik ve hesap

verebilirlik anlayisini giliglendirecektir.

Isbirliginin artirilmasi: Ozel giivenlik sektérii ile polis teskilatinin arasindaki is birligi, daha
verimli bir giivenlik saglanabilmesi i¢in kritik 6neme sahiptir. Polis teskilatinin, 6zel glivenlik
sirketleriyle ortakliklar kurarak daha fazla koordinasyon saglamasi, bilgi paylagimini artirmast
ve birlikte calisacaklar1 stratejiler gelistirmesi gerekmektedir. Bu is birligi, yalnizca yerel

diizeyde degil, ulusal diizeyde de giivenlik aglarinin gliglenmesini saglayacaktir.

Hukuki cercevenin iyilestirilmesi: Ozel giivenlik hizmetlerine yonelik yasal diizenlemelerin

gozden gegirilmesi ve giincellenmesi gerekmektedir. Bu diizenlemeler, hem 6zel giivenlik
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gorevlilerinin haklarin1 korumali hem de bu sektoriin isleyisine dair daha net bir gerceve
sunmalidir. Giivenlik hizmetlerinin diizenli ve hukuka uygun sekilde yiiriitiilmesi, toplumsal

giivenligin saglanmasinda etkili bir ara¢ olacaktir.

Toplumun farkindaliginin artirilmasi: Toplumun 6zel giivenlik hizmetleri hakkinda daha fazla
bilgi sahibi olmasi, bu alandaki giivenlik uygulamalarinin kabuliinii ve etkinligini artiracaktir.
Kamuoyunun 6zel giivenlik hizmetlerinin rolii ve sorumluluklart konusunda bilgilendirilmesi,

giivenlik konusunda daha bilingli bir yaklagimin benimsenmesini saglayacaktir.

Bu onerilerin hayata gegirilmesi, 6zel glivenlik sektoriiniin polis teskilatina olan katkilarini
artiracak ve toplumsal giivenligin daha etkin bir sekilde saglanmasina olanak tantyacaktir. Ozel
giivenlik sektorii, polis teskilatina yardimci bir unsur olmanin o&tesinde, gilivenligin

saglanmasinda etkin bir aktor haline gelecektir.
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Extended Abstract

Public security is one of the main responsibilities of modern states and it is of great importance
that services in this field are carried out effectively. Increasing population, urbanisation,
economic developments and diversification of security threats have increased the duty burden
of law enforcement forces and made it necessary to review existing security policies. In this
context, private security services contribute to the general law enforcement forces as a
complementary element and play an important role in ensuring public security. This study aims
to examine the role of the private security in relieving Police Organisation’s workload, the

advantages it offers and the risks it brings with it.

Law No. 5188 on Private Security Services sets the legal framework of this field by determining
the powers and responsibilities of private security officers. Private security personnel can use
their administrative powers within the scope and duration of their duties, and in certain
exceptional cases, they can be equipped with judicial powers. Compared to general law
enforcement personnel, private security officers have more limited powers and do not have
primary responsibility for ensuring public security. However, the private security sector
provides important support to law enforcement agencies in terms of crime prevention,
maintaining public order and ensuring the security of critical facilities. Current data in Tiirkiye
show that the number of private security officers is increasing compared to the police and
gendarmerie, and the professionalisation process in the sector is accelerating. This situation

reveals that private security has an increasingly critical position in the public security system.

The fact that private security services relieve the burden of the police organisation offers several
advantages. Firstly, private security officers provide security services in specific areas, allowing
general law enforcement forces to focus on their primary duties. Especially in big cities, private
security personnel working in public transport areas, shopping centres, universities and private
properties take preventive measures against possible crimes and contribute to increasing public
security. In addition, the private security sector supports the more effective execution of
security services by specialising in tasks such as the use of technological security systems,
supervision of alarm systems and protection of critical infrastructures. Moreover, studies on the
training and professional development of private security personnel show that the
professionalisation process in the sector continues to increase. Today, private security training
has a structure extending from certificate programmes to vocational colleges and even
university level. This situation enables private security officers to increase their competences

and assume a more effective role in security services.
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In addition to the advantages offered by the private security sector, there are also various risks
and potential threats. First of all, situations such as private security personnel not fully
understanding the limits of their powers and responsibilities, going beyond their duty areas or
exceeding their authorisations may pose a significant threat to individual rights and freedoms.
In addition, deficiencies in the level of education of private security officers, the adequacy of
in-service training and their compliance with professional ethical rules indicate the existence of
some structural problems in the sector. In particular, the fact that the hierarchical structure and
the supervisory system in the private security sector are not fully determined may lead to
confusion in the distribution of duties and authorities. In addition, in some cases, uncoordinated
behaviour of private security officers with general law enforcement forces may cause

disruptions in security services and disruption of public order.

One of the biggest risks in the private security sector is the commercialisation of these services
and the possibility of decreasing quality standards in a competitive environment. Competition
among private security firms may lead to shortening of training processes in order to reduce
costs, neglect of employee rights and a decrease in the quality of security services. In addition,
some private security companies may engage in unethical relationships with the institutions or
individuals they provide services to, which may negatively affect the reliability of the sector
and the perception of private security in the eyes of the public. In order to prevent this, control
mechanisms should be strengthened, private security personnel should be subjected to regular
in-service training and they should be structured to work in coordination with general law

enforcement forces.

Summarise, the private security sector plays an important role in relieving the burden of the
police force and contributes to the provision of public security. However, in order to ensure this
contribution in a sustainable and effective manner, it is of great importance to strengthen the
legal and institutional structure of the private security sector, to ensure the effective functioning
of supervision mechanisms and to standardise training processes. Moreover, increasing the
cooperation and coordination between private security officers and general law enforcement
forces will contribute to the more effective and regular execution of security services. In the
future, a more professionalised structure of the private security sector will both alleviate the
workload of the general law enforcement forces and allow for a healthier protection of public
security. Reviewing and improving the existing regulations in the field of private security in
Tiirkiye and increasing academic studies in this field will ensure a more sustainable structure

of the sector.



