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Bu ¢alisma, Tiirkiye’de bir 6zel hastanede babacan liderlik stili ile 6rgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi incelemeyi
amaglamisgtir. Yardimseverlik, ahlaki biitiinlik ve otoriteyi iceren babacan liderlik, topluluk¢u kiiltiirlerde
yaygindir ve Tiirkiye nin kiiltiirel dinamikleriyle uyumludur. Orgiitsel baglilik, duygusal, devam ve normatif
boyutlariyla degerlendirilmis; 250 saglik ¢alisanindan (92 erkek, 158 kadin) veri toplanmistir. Kesfedici faktor
analizi ile gegerlilik ve olgeklerin giivenilirligini dogrulamis (Cronbach’s o 0,724-0,958), korelasyon ve
regresyon analizleri yardimsever liderlik ile normatif baglilik (r = 0,137, p < 0,05) ve toplam baglilik (f = 0,129,
p < 0,05) arasinda pozitif bir iligki gdstermistir. Ahlaki ve otoriter liderlik boyutlar: etkisiz bulunmustur. Cinsiyet
ve pozisyon gibi demografik faktdrler baglilig: etkilemis; erkekler ile orta-iist kademe yoneticiler daha yiiksek
baglilik sergilemistir. Bulgular, yardimsever babacan liderligin saglik sektdriinde bagliligt artirdigini ve kiiltiirel
baglamda 6nemli bir rol oynadigini ortaya koymustur. Tek hastane drneklemiyle sinirli olan ¢aligma, daha genis
aragtirmalara ihtiya¢ duyar.

Anahtar Kelimeler: Babacan Liderlik, Orgiitsel Bagllik, Saglik Calisanlari, Yardimseverlik.

ABSTRACT

This study examines the relationship between paternalistic leadership style and organizational commitment
among healthcare workers in a private hospital in Turkey. Paternalistic leadership—defined by benevolence,
moral integrity, and authority—is common in collectivist cultures and aligns closely with the sociocultural
characteristics of Turkey. Organizational commitment was measured across three dimensions: affective,
continuance, and normative, using data collected from 250 participants. Validity has been confirmed through
Exploratory Factor Analysis, followed by the reliability of the scales. Spearman correlation and regression
analyses indicated a significant positive relationship between benevolent leadership and both normative
commitment and overall commitment. In contrast, the moral and authoritarian dimensions did not show
statistically significant effects. Additionally, gender and professional position were found to influence
commitment levels, with male employees and mid-to-senior-level managers reporting higher commitment. These
findings suggest that benevolent paternalistic leadership contributes positively to organizational commitment in
the healthcare sector, particularly within the Turkish cultural context. Further research is recommended to
validate these results in more diverse institutional settings.

Keywords: Paternalistic Leadership, Organizational Commitment, Healthcare Workers, Benevolence

1. GIRIS
Saglik sektorii, karmasik yapisi ve yiiksek diizeyde stres barindirmasi nedeniyle, liderlik stillerinin

calisanlar tizerindeki etkisinin kapsamli bir bigimde incelenmesini gerektirmektedir. Liderlik,
calisanlarin motivasyonu, is doyumu ve Orgiitsel baglilig1 {izerinde dogrudan ve belirleyici bir role
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sahiptir (Yticel, 2022). Tirkiye gibi toplulukg¢u kiiltiirlerde babacan liderlik stili; otorite,
yardimseverlik ve ahlaki rehberligi bir araya getirerek kiiltiirel normlarla uyumlu bir liderlik yaklasimi
sunmaktadir (Aycan, 2006). Bu stil, liderin ¢alisanlarina adeta bir baba figiirii gibi yaklasmasini ifade
etmekte ve Ozellikle aile benzeri iliskilerin 6nemsendigi kiiltiirel baglamlarda etkinligi artmaktadir
(Pellegrini & Scandura, 2008).

Orgiitsel baglilik, ¢alisanlarin kuruma yonelik duygusal (affective), devam (continuance) ve normatif
(normative) baglarla tutunmalarini ifade eden ¢ok boyutlu bir kavramdir (Meyer & Allen, 1991).
Saglik sektoriinde ise orglitsel baglilik, nitelikli personelin kurumda kalicilig1 ve sunulan hizmetin
kalitesinin siirdiiriilebilirligi acisindan hayati bir 6neme sahiptir (Schaufeli & Bakker, 2004).
Literatiirde farkli liderlik stilleri iizerine genis c¢apli arastirmalar bulunmasina karsin, babacan
liderligin saglik sektoriindeki etkileri, 6zellikle Tiirkiye gibi Bati dis1, toplulukgu kiiltiirlerde yeterince
incelenmemistir. Yiicel (2022), saglik kurumlarinda liderlik modellerinin sektorel dinamiklerin
anlagilmasinda kritik bir rol oynadigim vurgulamaktadir (Journal of Healthcare Management and
Leadership). Bat1 literatiiriinde doniisiimcii, otoriter ve demokratik liderlik stilleri yaygin olarak
aragtirilirken, babacan liderlik Dogu kiiltiirlerine 6zgli bir yaklasim olarak daha az odaklanilan bir
liderlik bigimidir. Tirkiye’nin topluluk¢u kiiltiirel yapisi, bu liderlik stilinin saglik ¢alisanlar
iizerindeki etkilerinin ayrintili sekilde incelenmesini zorunlu kilmaktadir.

Schaufeli ve Bakker (2004), is talepleri ve kaynaklarinin c¢alisanlarin tilkenmislik ve baglilik
diizeylerini etkiledigini belirtmis, bu siirecte liderlik stillerinin belirleyici bir rol oynadigini ifade
etmistir. Podsakoff ve arkadaslari (1996) ise doniistimcii liderligin calisanlarin lidere duydugu giiveni
ve baglilig1 artirdigini ortaya koymus, ancak babacan liderligin bu etkileri nasil farklilagtirdigina dair
ampirik caligmalar sinirhidir. Tiirkiye baglaminda babacan liderlik, ¢alisanlarin 6zel yasamlarina da
miidahil olan bir yaklagim olarak duygusal ve normatif bagliligi artirabilecegi varsayimiyla énem
kazanmaktadir (Aycan, 2006).

Bu calisma, Istanbul’da faaliyet gosteren bir o6zel hastanede babacan liderlik stili ile saghk
caliganlarinin orgiitsel bagliligi arasindaki iliskiyi incelemeyi amaglamaktadir. Aragtirmada, liderlik
boyutlar1 (yardimseverlik, ahlak, otorite) ile baghlik arasindaki iliskiler ve demografik degiskenlerin
(cinsiyet, pozisyon, yas vb.) bu iligkideki rolii analiz edilmektedir. Elde edilen bulgularin, saglik
yonetiminde etkin liderlik stratejilerinin gelistirilmesine teorik ve pratik katkilar saglamasi
beklenmektedir.

Aragtirmanin temel sorular1 su sekildedir:

1. Babacan liderlik stili, saglik ¢aligsanlarinin 6rgiitsel baglilik diizeylerini nasil etkilemektedir?

2. Liderlik boyutlar1 (yardimseverlik, ahlak, otorite) arasinda baglilik Ttizerindeki etkiler
bakimindan anlamli farkliliklar mevcut mudur?

3. Demografik faktorler bu iligkiyi nasil sekillendirmektedir?

Babacan Orgiitsel
é o
Liderlik Baghlik

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
Sekil.1 Arastirma modeli
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2. LITERATUR TARAMASI
2.1. Babacan Liderlik
Babacan liderlik, Farh ve Cheng (2000) tarafindan disiplin, yardimseverlik ve ahlaki biitiinliigii

birlestiren bir stil olarak tanimlanmistir. Bu yaklasim, liderin ¢alisanlarina bir baba gibi davranmasini
igerir; hem is hem de 6zel yasamlarinda rehberlik sunar ve sadakat bekler. Tiirkiye gibi toplulukgu
kiiltiirlerde, bu stil aile benzeri baglar1 vurgulayan degerlerle uyumludur (Aycan vd., 2014). Bati
literatiirlinde babacan liderlik genellikle otoriter bir yaklasim olarak elestirilmis ve bireysel
ozgiirliikleri kisitlayici bulunmustur (Pellegrini ve Scandura, 2008). Ancak, Aycan (2006) bu stilin
yardimsever yoniinii One ¢ikararak, toplulukcu toplumlarda c¢alisan bagliligini artirabilecegini
savunmustur.

Saglik sektoriinde liderlik modellerini inceleyen Yiicel (2022), babacan liderligin kiiltiirel baglama
bagh olarak farkli etkiler yaratabilecegini belirtmistir (Journal of Healthcare Management and
Leadership). Ornegin, Cin gibi topluluk¢u kiiltiirlerde yapilan calismalar, babacan liderligin
calisanlarin is performansim1 ve baghligmi artirdigini gostermistir (Farh ve Cheng, 2000). Buna
karsilik, Bati’da doniisiimcii liderlik gibi stiller daha fazla 6ne g¢ikarken (Avolio ve Bass, 2004),
babacan liderlik genellikle paternalist otoriteyle iliskilendirilmistir. Tiirkiye’de ise, calisanlarin
liderden hem profesyonel hem de kisisel destek bekledigi bir ortamda, bu stilin orgiitsel baglilik
tizerindeki etkisi dikkat ¢ekicidir.

2.2. Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik, Meyer ve Allen (1991) tarafindan ii¢ boyutlu bir modelle kavramsallastirilmistir:

e Duygusal Baghhk: Calisanlarin kuruma duygusal bir bag hissetmesi.
e Devam Baghhgi: Kurumdan ayrilmanin maliyetine dayali baglilik.

e Normatif Baghhk: Kuruma kars1 ytlikiimliiliik hissi.
Bu model, ¢alisanlarin kuruma tutunma nedenlerini anlamada kapsamli bir ¢ergeve sunar. Destekleyici
liderlik stillerinin baglilig1 artirdigi bilinmektedir (Avolio ve Bass, 2004). Ornegin, Schaufeli ve
Bakker (2004), liderlerin g¢alisanlara sundugu kaynaklarin (6rnegin, destek ve rehberlik) baglilig
artirdigin1 ve tilkkenmisligi azalttigin1 ortaya koymustur. Saglik sektoriinde baglilik, calisan devrini
azaltarak hizmet kalitesini korur ve bu baglamda liderlik kritik bir rol oynar (Yiicel, 2022).
2.3. Babacan Liderlik ve Orgiitsel Baghhk iliskisi
Babacan liderligin orgiitsel baglilik {izerindeki etkisi, kiiltiirel baglama gore degisir. Pellegrini ve
Scandura (2008), bu stilin otoriter yoniiniin bagliligi zayiflatabilecegini belirtirken, Aycan (2006)
yardimseverligin sadakat ve yiikiimliiliik hissini artirabilecegini savunmustur. Saglik sektoriinde,
caliganlarin yogun is yiikli ve duygusal talepleri géz oniine alindiginda, babacan liderligin destekleyici
yonil 6ne c¢ikabilir. Bryman (2004), liderlik stillerinin sektorel baglamda incelenmesi gerektigini
vurgulamig; bu ¢alisma da bu ¢agriya yanit olarak Tiirkiye’deki saglik ¢aligsanlarini ele almaktadir.

3. YONTEM

3.1. Arastirma Tasarimi ve Orneklem

Bu kesitsel ¢alisma, 2023-2024 yillarinda Istanbul’daki bir 6zel hastanede gerceklestirilmistir. Toplam
250 saglik calisam (92 erkek, 158 kadin; yas ortalamasi 27,2) calismaya katilmistir. Katilimcilarin
%36,8’1 erkek, %63,2’si kadin olup; yas dagilimi 18-24 (%28), 25-29 (%52,4) ve 30-40 (%19,6)
arasindadir. Orneklem, hastanenin farkli birimlerinden (hemsireler, teknisyenler, y&neticiler)
secilmistir ve goniilliiliikk esasina dayalidir.

Caligma, Istanbul Gelisim Universitesi Etik Kurulu tarafindan onaylanmistir (Onay No: 2022-14-27).
3.2. Veri Toplama Araglari

Iki 6lgek kullanilmustir:
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e Babacan Liderlik Olcegi: 23 maddeden olusur ve yardimseverlik, ahlak, otorite alt
boyutlarim igerir. Olgek, Aycan (2006) temel alinarak uyarlanmustir.

o Orgiitsel Baghhk Olcegi: Meyer ve Allen (1991) tarafindan gelistirilen 18 maddelik 6lgek,
duygusal, devam ve normatif baglilig1 dlcer.

Her iki 6lgek de 5°1i Likert tipi (1: Kesinlikle Katilmiyorum - 5: Kesinlikle Katiliyorum) kullanilarak
uygulanmstir.
4. BULGULAR
4.1. Olceklerin Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizi
Kesfedici faktor analizi, Babacan Liderlik Olgegi’nin %75,53 ve Orgiitsel Baghlik Olgegi’nin %60,91
varyans agikladigimi gdstermistir. Cronbach’s Alfa degerleri, yardimsever liderlik igin 0,958, ahlaki
liderlik i¢in 0,883, otoriter liderlik i¢in 0,927; normatif baglilik i¢in 0,836, devam baghlig: icin 0,765
ve duygusal baghilik i¢in 0,826 olarak bulunmustur. Toplam 6lgek giivenilirlikleri sirasiyla 0,806 ve
0,724tiir; bu, 6l¢eklerin yiiksek giivenilirlikte oldugunu dogrular.
Tablo 1: Babacan liderlik stili dl¢egi i¢ tutarliliklarinin incelenmesi

SS;::I Ort+Ss ?il:fﬁ:']]{s Cl'o:lj;(:h,s Carpikhk Basikhk
Yardimsever
Liderlik 1-10 31.25+11,59  33.5(10-48) 0,958 -0.425 -0.925
Ahlaki Lid erlik 11-16 18,31+£6,25 18 (10-29) 0,883 0.053 -1.373
Otoriter
Liderlik 17-23 21,54+7.52 20 (11-35) 0,927 0.398 -1.073
Toplam puan 1-23 71,10£13,29 74 (45-93) 0,806 0.110 -0.780

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
Tablo2: Orgiitsel Bagllik Olgegi I¢ Tutarliliklarinin incelenmesi

::;:SI Ort+Ss 1(\1/:::1}-7;/Illaks) i: ;,; nbach’s Carpikhk Basikhk
Normatif Baghhk 6 17,95£5,17 18 (6-30) 0,836 -0,174 -0,338
Devamhhk 5 14,58+4,16 15 (5-25) 0,765 -0,058 0,182
Baghhg
Duygusal Baghhk 3 9,1542,92 9 (3-15) 0,826 0,040 -0,798
Toplam Baghhk 14 41,68+7,54 42 (14-70) 0,724 -0,626 2,937

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

4.2. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi, yardimsever liderlik ile normatif bagllik arasinda pozitif bir iligki (r = 0,137, p =
0,030) ve toplam baglilik ile pozitif bir iliski (r = 0,134, p = 0,034) ortaya koymustur. Ancak, ahlaki ve
otoriter liderlik boyutlari, hi¢bir baglilik boyutuyla anlamli bir iligki gdstermemistir (p > 0,05). Bu,
yardimseverligin baglilikta kilit bir rol oynadigini, diger boyutlarin ise etkisiz oldugunu
gostermektedir.
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Tablo 3. Orgiitsel baghlik dlcegi ile babacan liderlik stili 6l¢egi iliskisi
Babacan Liderlik Stili Ol¢egi

Yardimsever  Ahlaki Otoriter Toplam

OBO Liderlik Liderlik Liderlik puan
Normatif Baghhk r 0,137 -0,024 0,048 0,128

p 0,030* 0,706 0,451 0,043*
Devamhlik Baghhg: r 0,117 -0,057 0,086 0,119

p 0,065 0,370 0,175 0,060
Duygusal Baghhik r -0,111 0,008 -0,011 -0,101

p 0,081 0,900 0,859 0,111
Toplam Baghhk r 0,134 -0,033 0,078 0,138

p 0,034* 0,599 0,221 0,030*

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

4.3. Regresyon Analizi

Enter regresyon analizi, yardimsever liderligin oOrgiitsel bagliligt anlamli sekilde Ongordiigiinii
dogrulamistir (f = 0,129, p = 0,041; F = 4,230, p < 0,05). Model, varyansin %4,2’sini agiklamaktadir.
Ahlaki liderlik (B = 0,025, p > 0,05) ve otoriter liderlik (B = 0,065, p > 0,05) ise baghlik {izerinde etkili
bulunmamustir.

Tablo 4. Babacan Liderlik Stilinin Orgiitsel Baghlik Uzerine Etkileri

Bagimh Degisken  Bagimsiz Degisken B t p F Model R?
()]
Sabit 39,041 28,579 0,001%*%*
. Yardimsever Liderlik 0,129 2,057 0,041%
Orgiitsel Baglilik 4,230 0,041* 0,017
Ahlaki Liderlik 0,025 0,274 0,784
Otoriter Liderlik 0,065 0,936 0,350

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Regresyon denklemi su sekildedir:

Orgiitsel Baghlik = 39,041 + 0,129 (Yardimsever Liderlik) + 0,025 (Ahlaki Liderlik) + 0,065
(Otoriter Liderlik).

4.4. Demografik Analizler

Cinsiyet agisindan, erkeklerin duygusal baglilik puanlari kadinlardan anlamli sekilde yiiksek
bulunmustur (p = 0,007). Pozisyon bazinda, orta-iist kademe yoneticilerin normatif baglilik puanlar
yonetici olmayanlara gore daha yiiksektir (p = 0,001). Ilk kademe y®&neticilerin duygusal baglilik
puanlar ise diger gruplardan diisiiktiir (p = 0,002). Yas, egitim, medeni durum ve ¢aligma siiresi gibi
degiskenler anlaml fark yaratmamistir (p > 0,05).

5. TARTISMA

Bu caligmanin bulgulari, yardimsever babacan liderlik tarzinin 6zellikle normatif orgiitsel baglilik
iizerinde anlamli bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Elde edilen sonuglar, Aycan’m (2006)
toplulukgu kiiltiirlerde liderlige iliskin tezini desteklemekte; ¢alisanlarin, liderlerinden aldiklar1 destek
dogrultusunda kuruma karst bir sorumluluk hissettiklerini géstermektedir. Bu durum, Tiirkiye'nin aile
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merkezli kiiltiirel yapisiyla ortismekte ve liderin calisanlarin hem is yasamina hem de Kkisisel
alanlarina ilgi géstermesinin, baglilig: giiclendirdigi yoniindeki goriisleri desteklemektedir (Aycan vd.,
2014).

Diger yandan, ahlaki ve otoriter liderlik boyutlarinin ¢alisan bagliligi tizerinde anlamli bir etkisinin
bulunmamasi dikkat ¢ekicidir. Bu sonug, Podsakoff ve arkadaglarinin (1996) otoriter liderligin ¢alisan
baghiligimi zayiflatabilecegi yoniindeki bulgulartyla ortiismektedir. Saglik calisanlarinin, destekleyici
bir liderlik tarzim1 daha c¢ok tercih etmeleri, liderlik yaklagiminin ¢alisanlarin algiladig:i kaynak veya
baski unsuru olup olmadigini belirleyen 6nemli bir faktér oldugunu gostermektedir. Bu baglamda,
Schaufeli ve Bakker’in (2004) is kaynaklarmin baghiligi artirdigina yonelik bulgulart da mevcut
sonuglarla paralellik gostermektedir.

Demografik faktorler baglaminda, cinsiyet ve pozisyon degiskenlerinin orgiitsel baglilik tizerinde
farklilastiric1 etkiler yarattigi goriilmiistiir. Erkek calisanlarin duygusal baglilik diizeylerinin daha
yiiksek olmasi, toplumsal cinsiyet rollerinden kaynaklanabilirken; orta ve list kademe yoneticilerde
normatif baglilik diizeylerinin daha yiiksek olmasi, yonetsel sorumluluklarin getirdigi aidiyet
duygusuyla agiklanabilir. Buna karsin, ilk kademe yoneticilerin duygusal baglilik diizeylerinin diisiik
olmasi, bu grubun hem g¢aligan hem de yonetici rollerini bir arada yiiriitiirken yasadigi rol
catigmalarina isaret ediyor olabilir.

Sonug olarak, bu ¢aligma babacan liderlik tarzinin saglik sektoriindeki etkisini kiiltiirel baglam iginde
ele alarak literatiire katki saglamaktadir. Ozellikle yardimsever liderlik uygulamalarimin, Tiirkiye gibi
toplulukcu toplumlarda ¢aligan bagliligini artirma potansiyeline sahip oldugu goriilmektedir. Yiicel’in
(2022) sektorel dinamiklere dikkat ¢eken c¢alismasi bu bulgularla ortiismektedir. Uygulamada, saglik
yoneticilerinin yardimsever liderlik yaklasimlarini benimsemeleri, hem ¢alisan memnuniyetini hem de
kurum i¢i baghligi artirabilir. Bununla birlikte, bu ¢alismanin tek bir hastanede gergeklestirilmis
olmasi, genellemeler konusunda smirlilik yaratmaktadir. Bryman’in (2004) da vurguladigi gibi,
gelecekte nitel arastirmalarla desteklenecek daha genis kapsamli calismalar, bu tiir liderlik
yaklasimlarinin saglik sektoriindeki etkilerini daha derinlemesine ortaya koyabilir.

6. SONUC

Yardimsever babacan liderlik, Tiirk saglik calisanlarimin oOrgiitsel bagliligini, 6zellikle normatif
boyutta artirir. Saglik yoneticileri, bu stili demografik faktorlere gore uyarlayarak ¢alisan bagliligini ve
performansi giiclendirebilir. Caligmanin sinirliliklart (tek hastane, zayif etki biiylikligii) dikkate
almarak, daha genis 6rneklemlerle ve nitel yontemlerle desteklenmis arastirmalar onerilir. Bu ¢alisma,
saglik yonetiminde liderlik stratejilerinin kiiltirel uyumunun 6nemini vurgular.
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