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OZGUN ARASTIRMA

Dijital Aktivizm: Dijitallesme Caginin Toplumsal Hareketi

Fatma DAVARCIOGLU OZAKTAS?

Ozet

Calisma, dijital aktivizmin temel kavramlarini, ozelliklerini, geleneksel aktivizmden farklarini, basariya etki eden
faktorlerini, katilim motivasyonlarini, karsilastigi zorluklar: ve paradokslart incelemektedir. Ayrica, dijital ve fiziksel
eylemlerin biitiinlesmesinin aktivizm iizerindeki etkisini degerlendirmekte ve bu baglamda basariyi belirleyen unsurlari ele
almaktadir. Dijital aktivizmin sadece teknolojik bir olgu olmadig, toplumsal, politik ve iletisimsel dinamiklerle sekillendigi
vurgulanarak, dijital aktivizmin etkinlik kosullarina dair kapsamli bir cerceve sunulmaktadir. Bu kapsamda ¢alismanin
temel amaci, dijital cagda toplumsal hareketlerin dontistimiinii anlamaya yénelik ¢ok yénlii bir bakis acist gelistirerek,
dijital aktivizmin karmasgik dogasini kuramsal diizlemde ac¢iklamaktir. Konuya yonelik artan akademik ilginin yani sira,
dijital eylemliligin gercek toplumsal etkileri konusundaki tartismalar bu ¢alismayr énemli ve giincel kilmaktadir. Bu
yoniiyle, calisma hem dijitallesmenin toplumsal katilim lizerindeki etkilerini anlamlandirmak hem de dijital aktivizmin
sinirlarini ve olanaklarini kavramsal olarak ortaya koymak agisindan literatiire katki saglamay1 hedeflemektedir. Calisma,
kuramsal analiz ve kavramsal sentez yéntemine dayanmakta olup, dijital aktivizme iliskin giincel literatiirdeki
tartismalari sistematik bir sekilde bir araya getirmektedir. Bu baglamda, literatiirde sikgca karsilasilan kavramsal
daginikligi gidermek, dijital aktivizmi tanimlayici bir kuramsal ¢ergeveyle biitiinlestirmek ve bu alanin kuramsal haritasini
cizmek bakimindan Ozgiin bir nitelik tasimaktadir. Bu yéniiyle ¢alisma, dijital aktivizm lizerine yapilan akademik
arastirmalar icin kuramsal bir referans olusturma potansiyeline sahiptir.
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Abstract
The study analyses the basic concepts, characteristics, differences from traditional activism, success factors, motivations
for participation, challenges and paradoxes of digital activism. It also evaluates the impact of the integration of digital and
physical actions on activism and discusses the determinants of success in this context. Emphasising that digital activism is
not only a technological phenomenon but is shaped by social, political and communicative dynamics, a comprehensive
framework of the conditions of effectiveness of digital activism is presented. In this context, the main purpose of this study
is to explain the complex nature of digital activism at the theoretical level by developing a multifaceted perspective to
understand the transformation of social movements in the digital age. In addition to the growing academic interest in the
subject, the debate on the actual social effects of digital activism makes this study important and timely. In this respect, the
study aims to contribute to the literature in terms of both making sense of the effects of digitalisation on social
participation and conceptualising the limits and possibilities of digital activism. The study is based on the method of
theoretical analysis and conceptual synthesis and systematically brings together the discussions in the current literature
on digital activism. In this context, it is unique in terms of eliminating the conceptual disarray frequently encountered in
the literature, integrating digital activism into a descriptive theoretical framework and drawing a theoretical map of this
field. In this respect, the study has the potential to provide a theoretical reference for academic research on digital
activism.
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1. GIRiS

Dijitallesme, toplumsal hareketlerin
orgitlenme bicimlerini degistirmis ve yeni
aktivizm pratiklerinin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Dijital aktivizm, bireylerin ¢evrimici
araclar1  kullanarak toplumsal meseleler
hakkinda farkindalik yaratmalarina ve
kolektif eylemleri organize etmelerine imkan
tanimaktadir. Ancak, c¢evrimici aktivizmin
gercek diinyadaki etkisi tartismali bir konu
olmaya devam etmektedir.

Bu c¢alisma, nitel arastirma paradigmasi
icerisinde konumlandirilan, kuramsal analiz
ve kavramsal sentez yontemlerine dayali bir
inceleme niteligi tasimaktadir. Calismanin
metodolojisi, ampirik veri toplamaktan
ziyade, dijital aktivizm alanindaki mevcut
kuramsal  ve kavramsal  tartismalari
sistematik bicimde derlemek, analiz etmek ve
biitiincil bir cerceve icerisinde yeniden
yapilandirmak tizerine kuruludur.

Kuramsal analiz yontemi kapsaminda, dijital
aktivizmin tarihsel gelisimi, kavramsal
cercevesi, tanimsal farkliliklar1 ve literatiirde
one c¢ikan yaklasimlar (6rnegin teknoloji
anlatisi, iletisim anlatisi;, katihm anlatisi)
analitik bir yaklasimla ele alinmistir.
Literatiirde parcali bicimde sunulan bilgiler,
biitiincil ve tanimlayict bir yapi icerisinde
birlestirilmistir.

Ayrica betimleyici bir yaklasimla, dijital
aktivizmin temel kavramlari, oOrgiitlenme
bicimleri, basar1 faktorleri, motivasyon

dinamikleri ve karsilastig1 paradokslar detayl
bicimde tanimlanmis; literatiirdeki temsil
bicimleriyle iliskilendirilerek sistematik bir
analiz sunulmustur.

Bu yonityle calisma, dijital aktivizme iliskin
kavramsal daginiklig1 gidermeyi, kuramsal bir
aciklama zemini sunmayir ve bu alandaki
akademik arastirmalar icin referans niteligi
tasiyan teorik bir cerceve gelistirmeyi
amaclamaktadir.
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Calisma  kapsaminda  Oncelikle  dijital
aktivizmin teorik temelleri incelenmekte ve
dijital aktivizmin  kavramsal cercevesi
derinlestirilmektedir. Dijital ve geleneksel
aktivizm arasindaki farklar yanisira dijital
aktivizmin basarisin1 belirleyen faktorlerin
icerisinde ¢evrimici ve cevrimdisi eylemlerin
birlesiminin gilici de vurgulanmaktadir.
Bireylerin dijital aktivizme katilim
motivasyonu, katilim diizeyi ve etki derecesi
dijital aktivizm piramidi ile agiklanmaktadir.

Dijital aktivizmin paradokslarin1  ve
zorluklarini da ele alan ¢alismanin temel
amaci, dijital aktivizmin etkinligini 6l¢cmek ve
cevrimici ile cevrimdisi aktivizmin nasil daha

gicli bir etki yaratabilecegini ortaya
koymaktir. Bu baglamda c¢alisma, dijital
aktivizmin  olanaklarini  ve  sinirlarini

akademik literatlirdeki tartismalara da katki
sunacak sekilde ele almaktadir.

2. DIJITAL AKTIVIiZM

Dijital aktivizm, ag yapilarinin ve bilgi
teknolojilerinin hizli yayilma kapasitesini
kullanarak toplumsal veya siyasi hedefleri
desteklemek lizere organize edilen ¢agdas bir
toplumsal hareket bi¢cimidir (Kirik, Cetinkaya,
& Kursun, 2021).

Internet ve dijital teknolojileri kullanan dijital
aktivizm,  dijital = teknolojinin  sosyal
hareketlerdeki etkinligini ortaya koymasina
olanak saglayan ve cogunlukla kamuoyunu
sekillendirmeyi amacglayan planlh eylemler
olarak da tanimlanmaktadir.

Dijital aktivizm, aktérler arasinda iletisim
teknolojilerindeki gelismelere dayal, bir
organizasyon modelini temel almakta ve
dijital teknolojinin sagladigi hiz ve erisim
avantajint  kullanmaktadir. Mobil iletisim
araclar1 ve/veya sosyal medya araciligiyla
organize edilen etkinlikler, kampanyalar, imza
kampanyalari, retweet? yapmak, hashtag3

2Bagka bir kullanicinin tweetini paylasma
3Hashtag, sembolii ‘#" ile baglayan bir kelime veya Kkelime
icerigin

grubudur. Sosyal medya konuyla

iliskilendirilmesini saglar.

platformlarinda



(etiket) olusturmak gibi dijital protestolar
dijital aktivizm 6rnekleridir (Ozkula, 2021-a).
Bu yoniiyle, dijital aktivizm, temsili siyasetin
otesinde dijital aglarda organize edilen siyasi
katilim, faaliyetler ve protestolar olarak da
tanimlanmaktadir.

Genis capl toplumsal ve siyasal dontisiimleri
tetikleyen oOrneklerin ardindan bu alana
yonelik calismalarda artis yasanmis ve
literatiirde yukaridaki gibi ¢ok sayida tanim
ortaya cikmistir. Ancak, dijital aktivizmin
kavramsal c¢ercevesi ve ortak bir tanim
etrafinda bir uzlasi heniiz saglanamamistir.

Dijital aktivizmin tanimlanmasindaki zorluk,
hali hazirda kendileri de karmasik ve ¢ok
boyutlu kavramlar olan dijital teknolojiler ve

aktivizmin  birlesiminden  kaynaklaniyor
olmasindandir.
Dijital aktivizmin genellikle dijital

teknolojilerle desteklenen aktivizm olarak
tanimlanmasinin, ‘dijitallik’ unsurunu
abarttigin ve aktivizmin dogasinda meydana
gelen diger onemli degisiklikleri g6z ardi
ettigi belirtilmektedir.

Diger yandan, hangi dijital destekli
faaliyetlerin aktivizm olarak kabul edilmesi
gerektigi konusunda da goriis ayriliklar
bulunmaktadir. Ornegin, bir web sitesini bir
tweet araciligiyla paylasmanin aktivizm
olarak sayilip sayilmayabilcegi gibi. Bu
nedenle, dijital aktivizm bazen ‘katilim’ terimi
araciifiyla kavramsallastirilmistir. Ornegin,
cevrimici  protesto  katiliminin,  kisisel
gorisleri ifade eden, esasen iletisimsel bir
eylem oldugu da oOne siirtilmektedir. Yine de,
bu tiir eylemlerin gercekten aktivizm mi
yoksa savunuculuk mu olusturdugu sorusu
hala tartismahdir.

Tanimlamanin  getirdigi glglikle, dijital
aktivizm terimi yerine, ¢evrimigi aktivizm, ag
tabanli aktivizm, sosyal medya aktivizmi,
internet aktivizmi, hibrit aktivizm gibi dijital
baglantilar1 ifade eden bir dizi baska terim de
kullanilmaktadir. Dijital aktivizme yo6nelik
daha kiiciimseyici ve elestirisel yaklasan ve
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dijital aktivizm kavraminin  geleneksel
aktivizme diisiik bir katki sundugunu o6ne
siiren bakis acilan ise, ‘titklama aktivizmi’

(clicktivism) terimini kullanilmaktadir
(Ozkula, 2021-a).
Dijital aktivizmin tanimsal ve kavramsal

belirsizlikleri, farkli anlatilar tizerinden daha
derinlemesine okunabilmektedir. Teknoloji,
iletisim, c¢evrimici-cevrimdist ve katihim
anlatis1 olarak siralanan bu doért anlat, dijital
aktivizmin arastirmacilarin ve kamuoyunun

bu olguyu nasil anladigini ve
degerlendirdigini aydinlatmaktadir.
Teknoloji  Anlatisi: Bu  anlaty, dijital

aktivizmi temelde teknolojik bir olgu olarak
almaktadir. So6zkonusu aktivizmin, dijital
yeniliklerden kaynaklandigini ve bu yenilikler
tarafindan yonlendirildigini ileri siiren bu
anlaty, dijital aktivizmin teknolojik
gelismelerin bir sonucu ve yansimasi oldugu
fikrine dayanmaktadir. Dolayisiyla, dijital
aktivizmi  anlamak icin  Oncelikle hangi
teknolojilerin kullanildigini ve bu
teknolojilerdeki degisimleri incelemek
gerektiginin alti cizilmektedir. Ancak, dijital
aktivizmi sadece teknolojik bir ara¢ olarak
goren bu anlatinin, dijitallik vurgusuna
yogunlasip, aktivizmin sosyo-politik dogasi ve
cevrimdis1 baglantilarim1  goézden kagirma
riski tasidig1 da belirtilmektedir.

Iletisim Anlatisi: Cikis noktasi yine teknolojik
ilerlemeler olan bu anlati, 6zellikle dijital
iletisimdeki degisiklikler tUzerine odaklanir.
Buna gore, aktivizmin dijitallesmesi, protesto
faaliyetlerinin bi¢imini, hizin1 ve erisim
alaninin degismesiyle iliskilidir. Dolayisiyla bu

anlati dijital aktivizmi, protesto
faaliyetlerindeki iletisim tirtindeki
degisimler lizerinden anlatir. Teknolojideki

gelismeler ile, iletisimin merkeziyetci bir
yapidan, yatay bir yapiya gectigini belirten
yaklasimda, geleneksel medya araglarinin
aksine, dijital platformlarin  bireylere
dogrudan icerik Uretme, paylasma ve
etkilesim kurma imkani1 sunarak, aktivist
soylemlerinin hizli yayillmasim1 ve kiiresel
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olcekte yanki bulmasini sagladig
belirtilmektedir. Ozellikle sosyal medya, anhk
mesajlasma platformlar1 ve diger dijital
araclarin, aktivistlerin mesajlarini yayma,
kitleleri mobilize etme ve dayanisma aglari
kurma bigimlerini déniistiirdiigiinii vurgular.
Ornegin, hashtag kampanyalar1 veya retweet
eylemleri, bu anlatida, kolektif bir iletisim
stratejisi olarak ele alinmaktadir. Ancak
iletisim odakli bu yaklasim, dijital eylemlerin
cevrimdist baglanti boyutunu géz ardi edip,
dijital aktivizmi salt bir iletisimsel eylem
olarak gorme egilimi yOniiyle
elestirilmektedir (Ozkula, 2021-b).

Cevrimici-Cevrimdist Anlatisi: Bu anlatida,
dijital aktivizmi geleneksel aktivizmin
bir dnciisii yada daha kii¢iik bir birimi olarak
gorme  egilimi  sézkonusudur.  Dijital
aktivizmin basarisini  ¢evrimdisi  etkiler
yaratmasiyla 6l¢en bu anlaty, dijital eylemlerin
ancak geleneksel aktivizmle hibrit bir sistem
icinde anlam kazandigini savunmaktadir.

Katilim Anlatisi: Bu anlaty, dijital
teknolojilerin bireylerin sesini duyurma ve
harekete gecme imkanlarini artirdigina ve
aktivizme bireylerin katiimi1 i¢in sundugu
imkanlara odaklanir. Buna gore, dijital aglarla
baglantili vatandagslar, siyasi aktivizm icin
eylemleri koordine edebilir, bilgi paylasabilir
ve ortak hedefler gelistirebilir. Bu yoniyle,
dijital aktivizmin giiclendirici potansiyelini de
vurgulayan anlati, aktivizmin, kamusal
yasamda demokrasiyi desteklemek acisindan

onemli bir role sahip oldugunu
belirtmektedir. Bir baska ifadeyle, katihm
anlatisy, dijital aktivizmin kollektif

hareketlerin giiclenmesine ve demokratik
katilimin dijital alanda yayginlasmasina katki
sagladigina ve demokratiklestirme

potansiyeline vurgu yapmaktadir (Suwana,
2019).

Tiim bu anlatilardan da anlasilacag tizere,
dijital aktivizmin dogas1 ¢ok katmanhdir ve
kavramsallastirilmasi ancak bu anlatilarin
kesisiminde miimkiin olabilmektedir. Bu
dogrultuda, dijital aktivizmin yalnmzca
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teknolojik degil, ayn1 zamanda iletisimsel,
sosyal ve siyasi dinamiklerle sekillenen bir
eylem ekosistemidir.

3. DIJITAL AKTIiVIiZMIN TEMEL
OZELLIKLERI

Teknolojik ilerlemelerin, sosyal hareketlerin
dogasini doniistiirmesiyle ortaya ¢ikan dijital
aktivizm, oOrgilitlenme bigimleri, iletisim
dinamikleri ve kolektif eylem kapasitesi ile
geleneksel modellerden ayrilan bir yeni
sosyal harekettir. Bu dogrultuda, dijital
aktivizmin temel ozellikleri soyle
ozetlenebilir:

Yeni bir sosyal hareket, dijital aktivizm,
geleneksel sosyal hareketlere kiyasla daha
hizli, daha ucuz ve daha genis Kkitlelere
ulasabilen yeni bir sosyal hareket bi¢imidir.
Dijital aglar, yerel ve kiiresel arasindaki
mesafeleri ortadan kaldirarak, farkl
bolgelerdeki insanlarin  ortak  amaglar
etrafinda bir araya gelmesini saglamaktadir.

Farkl bir érgiitlenme araci, dijital teknolojiler,
aktivistlerin daha kolay koordine olmasini,
bilgi alisverisinde bulunmasini ve eylemleri
planlamasini miimkiin kilmaktadir. Bu durum,
hiyerarsik ve merkezi orgiitlenmelere olan
ihtiyac1 azaltarak daha esnek, katilimci ve
kendi kendini organize eden hareketlerin
ortaya ¢ikmasina olanak tanimaktadir.

Etkili iletisim, dijital aktivizm, aktivistlerin
mesajlarini daha genis Kkitlelere ulastirmasini
ve kamuoyu olusturmasini saglamaktadir.
Sosyal medya, aktivistlerin hikayelerini
paylasmasi, farkindalik yaratmasi ve destek
toplamas1 icin o6nemli bir platformdur
(Castells, 2013).

Baglantisal eylem, dijital aktivizm geleneksel
kolektif eylem mantigina degil, baglantisal
eylem mantigina dayanmaktadir. Baglantisal
eylem ise, bireylerin kisisellestirilmis
iceriklerini sosyal medyada kendi
motivasyonlariyla paylasarak, ortak bir
ideolojiye veya kolektif kimlige sahip
olmadan, kendiliginden bir araya
gelmeleridir. Bir baska ifadeyle, baglantisal



eylemde, bireyler kisisel degerlerine ve ilgi
alanlarina bagh olarak harekete ge¢cmektedir.
Baglantisal eylem dijital aktivizmle birlikte,
bireylerin kisisel aglar, sosyal medya ve dijital

platformlar  aracihigiyla ortak hedefler
etrafinda esnek ve anlhk bir sekilde
kenetlenmesini mimkiin kilmaktadir (W.

Lance & Segerberg, 2012).

4.KOLEKTIF EYLEMDEN BAGLANTISAL
EYLEME

Kolektif eylem ortak bir kimlik, ideoloji ve
kurumsal cerceve etrafinda hareket eden bir
grubun, orgitli ve hiyerarsik yapilar
(sendikalar, siyasi partiler, sivil toplum
kuruluslar1) araciligiyla birlikte hareket
etmesini icermektedir. Dolayisiyla,
katilmcilar, belirli bir gruba aidiyet
hissederek, liderlerin  veya  Onceden
belirlenmis stratejilerin rehberliginde hareket
etmektedir.Uzun vadeli orgltlenme
gerektiren eylemler, fiziksel toplantilar,
grevler, mitingler ile yiiz yiize etkilesim
bicimine dayanmaktadir. Ancak dijital
teknolojilerin gelismesiyle birlikte, ortak bir
cikar ve/veya inanc icin birlikte hareket eden
grubu anlatan kolektif eylem, evrimleserek
baglantisal eylem haline gelmistir. Dijital
aktivizmin lizerine kurulu oldugu, baglantisal
eylem mantiginda ise, bireyler ortak bir
ideolojik cerceveden ziyade kisisel
motivasyonlarla hareket etmektedir
(Schradie, 2018).

Baglantisal eylem mantiginin temel 6zellikleri
soyle siralanmaktadir:

Yatay ve lidersiz yapilar: Baglantisal eylem,

genellikle merkezi liderler veya orgiltler
olmaksizin gelismktedir. Sosyal
medya, herkesin  potansiyel bir eylem

baslaticisi olmasina olanak tanimaktadir.

Kisisellestirilmis  icerik  paylasimi: Bireyler,
kendi icsellestirdikleri fikirleri ve deneyimleri
yansitan icerikleri sosyal medya
platformlarinda paylasarak harekete
gecmektedir. Kolektif eylemde katilimcilar
neredeyse her zaman hareketin veya sosyal
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hareketin ilkeleriyle uyumlu olsalar da,

baglantisal eylem bu 6zelligi gostermez.

Kendiliginden  bir  araya  gelme: Sosyal
medyanin daginik haldeki bireylerin, ortak bir
amag etrafinda spontane bir sekilde bir araya
gelmelerini sagmasiyla herkesin aym kolektif

kimligi tasimasina gerek kalmadan bir
topluluk olusturulabilme ozelligi
tasimaktadir.

Azaltilmis katilm maliyetleri: Bireyler, fiziksel

olarak bir araya gelmek yerine, sosyal
medyanin  kullanimi araciligt  ve c¢esitli
cevrimici etkilesimlerle aktivizme dahil
olabildiginden; geleneksel aktivizmde var
olan katihm maliyetleri ile
karsilasilmamaktadir.

Durgunluk dénemlerinde stireklilik: Baglantisal
eylem mantigl, sosyal medya sayesinde
aktivizmin sadece yogun donemlerinde degil,
durgunluk doénemlerinde de baglantilar
sirdirme ve gelecekteki eylemler icin zemin
hazirlama potansiyeline sahiptir. Sosyal
medya platformlar;, bu donemlerde gizli bir
glic lssi olarak islev gormektedir (Carmen,
Sham, Bahri, & Fauzi, 2019).

Ozetle, baglantisal eylem mantifl, sosyal
medyanin sundugu diisiik maliyetli iletisim ve

ag olusturma kapasitesi sayesinde,
bireylerin kendi ilgi ve motivasyonlari
dogrultusunda, Kkisisellestirilmis ifadelerini

hizli, esnek ve kendiliginden bir araya gelerek
ortak eyleme doniistiirme imkani yaratmistir.
Ancak bu yapi, geleneksel aktivizmin orgiit
merkezli ve  kolektif kimlik  odakh
yaklasimindan bir farkliliklar géstermektedir
(George & Leidner, 2019).

5. KOLEKTIF VE BAGLANTISAL EYLEM
ARASINDAKI TEMEL FARKLAR

Bu ozelliklerin de yardimiyla kolektif eylem
ve baglantisal eylem arasindaki farklar soyle
siralanabilmektedir:

Orgiitlenme ve iletisim: Baglantisal

eylem, orgiitlenme ve iletisimde, iletisim
teknolojilerini ve sosyal medyay1 kullanirken;
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kolektif eylemde
zorunlu degildir.

bu tiirden bir teknoloji

Sosyal aglarin rolii: Kolektif eylemde, sosyal
aglarin rollii dayanisma anlamiyla sinirliyken,
baglantili eylemde bu aglar kendiliginden
orgltsel yapilar olusturmaktadir.

Teknolojiye bakis: Kolektif eylemde, dijital
teknolojinin baz1 maliyetleri azalttifi ancak
temel yapilanmay1 degistirmedigi
savunulurken, baglantili eylemde teknoloji,
bireylerin kendiliginden katilimini tesvik
eden gliclii bir arac olarak goriilmektedir.

Katilmcilarin ~ baghligr: Kolektif eylemde
katilimcilar neredeyse her zaman hareketin
ilkeleriyle uyumlu iken, baglantisal eylemde
katilmcilar farklhh diizeylerde baglihk ve
inancta olabilmektedir.

Liderlik, kimlik ve fikir paylasimi: Kolektif
eylem, ortak bir kimlik, giiclii liderlik ve belirli
bir eylem cercevesi gerektirirken, baglantisal
eylem, bireylerin kisisel, merkeziyetsiz ve
bireylerin icsellestirdigi fikirlerin paylasimi
tizerine kuruludur.

Islem maliyetleri: Baglantisal eylem, dijital

teknolojiler yoluyla iletisimi ve igerik
Uretimini gelistirmenin yan1 sira islem
maliyetlerini diisiirmektedir. Bu durum,

katilimcilar icin giris engelini azaltmakta ve
mesajlarin genis kitlelere kolayca iletilmesini
saglamaktadir (George & Leidner, 2019).

6. DIJITAL VE GELENEKSEL AKTIiViZM:
TEMEL AYRIMLAR

Dijital aktivizmin geleneksel aktivizmden
ayrildig1 noktalar, oérgiitlenme bicimlerinden
iletisim stratejilerine, katilim yontemlerinden
etki alanlarina kadar genis bir yelpazede
kendini gostermektedir.

6.1. Orgiitlenme ve Yapilanma

Merkeziyetsizlik ve ag yapilari: Geleneksel
sosyal hareketler genellikle hiyerarsik ve
merkezi bir orglitlenme yapisina sahipken,
dijital aktivizm ag tabanli bir yapiya sahiptir.
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Dijital aktivizmin ag tabanli olmasi, aktivist
hareketlerin merkezi bir liderlik veya
hiyerarsiye dayanmak yerine, internet tabanh
baglantilar, sosyal aglar ve farkh dijital
iletisim kanallari tizerinden orglitlenmesi ve
yayllmasi1 anlamina gelmektedir. Bir baska
ifadeyle, dijital aktivizmin 6rgiitlenme modeli,
iletisim teknolojilerinin gelisimine
dayanmakta ve merkeziyetsiz katilim yoluyla
‘kitlesel baglanti eylemi’ olusturmaktadir. Bu
durum, farkli aktorlerin otonom bir sekilde
koordine olmalarina ve geleneksel aktivizme
kiyasla daha esnek, hizli ve gesitli olunmasina
katki saglayarak, daha dinamik bir miicadele
alan1 sunmaktadir

Liderlik yapisi: Dijital aktivizmde liderlik,
geleneksel hareketlerdeki gibi belirgin ve
merkezi bir figlirde yogunlasmak
yerinedaha daginik ve goriinmezdir. Dijital
teknolojiler ile  yayilan kisisel eylemler,
katilimcilarin harekete dahil olmasini tesvik
ederken, liderlerin anonim kalmasina veya
daha az goriliniir olmasina olanak tanir. Bu
durum, hareketin daha tabandan
yonlendirilmesini ve katilimcilarin inisiyatif
almasini tesvik etmektedir (Rina H., Marom, &
Widowati, 2023).

Adhokrasi: Adhokrasi, hiyerarsik yapi1 veya
kati kurallar olmadan, daha c¢okanlik ve
ihtiyaclara gore sekillenen esnek, katilimci ve
kendiliginden  oOrgiitlenen organizasyon
modelini ifade etmektedir. Dijital aktivizmin
kullandig1 araglar, bireylerin veya kiiglk
gruplarin kendi inisiyatifleriyle hareket edip
ortaklasa ve hizli karar almalarina olanak
taniyarak adhokrasiye olanak tanimaktadir.
Daha merkezi bir karakter tasiyan geleneksel
aktivizmde ise, adhokrasi dijital aktivizmdeki

kadar Dbelirgin veya yaygin degildir.
Geleneksel aktivizmde adhokrasi, kriz anlar,
spontane hareketler veya taban

orgutlenmeleri gibi belirli durumlarda ortaya
cikmaktadir (Kirk, 2024).



6.2. iletisim ve Mobilizasyon

Baglanti  kurma: Geleneksel aktivistler
genellikle yiiz yiize iletisimin 6rnekleri olan
toplantilar, saha c¢alismalar, gosteriler,
mitingler gibi  fiziksel iletisim araclarini
kullanirken;  dijital  aktivistler = cografi
sinirlarinda asilmasina, hareketlerin daha
genis Kkitlelere yayilmasina imkan taniyan
dijital araclar1 kullanmaktadir.

Hiz ve édlgek: Dijital aktivizm, ag tabanlh yapisi
sayesinde, geleneksel yontemlere gore cok
daha genis bir kitleye, cok daha hizli olarak
ulasma potansiyeline sahiptir. Sosyal medya,

e-posta kampanyalari ve cevrimici
platformlar mesajlari hizh yayarak
destekcilerin  hizla harekete ge¢cmesini
saglamaktadir.

Sinir  oOtesi  aglar ve isbirlikleri: Dijital
teknolojiler sayesinde, aktivistler sinirlari

asan ortak kampanyalar ve mobilizasyon
slirecleri olusturabilmektedir.

Yerel temalarin kiiresellestirilmesi: Dijital
aglar, yerel ile kiiresel arasinda kopri
kurarak, ulusal sinirlar1 asarak yerel olaylarin
genis bir alana yayilmasina ve kiiresel etkiler
yaratmasina olanak tanimaktadir.* Geleneksel
yap1 ise, bu konuda kisith kalmaktadir (Kirik,
Cetinkaya, & Kursun, 2021; Sorce &

Dumitrica, 2022).
6.3. Katilim ve Eylem

Dogrudan iletisim ve katilim: Dijital aktivizm,
aktivistlerin  hedef kitleleriyle dogrudan

4 Me Too Hareketi (2006), cinsel taciz ve saldiritya kars: farkindalik
yaratmak ve magdurlara destek olmak amaciyla aktivist Tarana Burk
tarafindan cinsel siddet magdurlarinin seslerini duyurmasi amaciyla
baglatilmistir. 2017’de oyuncu Alyssa Milano'nun Twitter'da
magdurlara "eger siz de cinsel tacize ugradiysaniz, ‘Me Too’ (Ben de)
yazin" ¢agrisiyla kiiresel bir harekete doniigmiistiir. Hareket,
magdurlarin hikayelerini paylasarak toplumsal biling olusturmasini
saglamis ve cinsel tacize kars1 miicadelede 6nemli bir dayanisma ag1
olusturmustur.

Ferguson Aktivizmi ve Black Lives Matter (BLM) hareketi
(2014):ABD’nin Ferguson Kkentinde, siyahi bir gencin silahsiz
olmasina ragmen bir polis memuru tarafindan o6ldiiriilmesinin
ardindan, polis siddeti ve irksal adaletsizlige karsi baslatilan bir
harekettir. Cevrimdis1 olarak Kkitlesel protestolar ve yiiriyislerle,
cevrimici olarak ise #Ferguson ve #BlackLivesMatter etiketleriyle
yayillmistir. Ferguson aktivizmi dijital ve fiziksel direnisi birlestiren
hibrit bir hareket olarak 6ne ¢ikmistir.
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iletisim kurarak katilimin tesvik edilesini
saglamaktadir. Dijital aktivizm, ‘bes dakikalik
aktivizm’ olarak adlandirilan, kisa siireli ve
kolayca gergeklestirilebilen eylem bigimlerini
ile (e-posta kampanyalarina katilmak,
cevrimici dilekceler imzalamak, sosyal medya
paylasimlar1 yapmak), bireylerin sosyal
hareketlere minimal ¢aba ile katkida
bulunmasin1 saglamaktadir. Sosyal medya
platformlari, tartisma forumlar1 ve ¢evrimici
anketler araciligiyla da  katihmcilarin
gorislerini paylasmasina, geri bildirimde
bulunmasina ve hareketin yonini
etkilemesine olanak tamimaktadir. Tim
bunlar, katilimi artirarak hareketin hem daha
genis bir destek tabanina ulasmasina hem
de daha seffaf ve demokratik bir yapiya
kavusmasini saglamaktadir. Daha
merkeziyetci ve organizasyon gerekliligine
dayali geleneksel haretlerde ise, katilim1 bu
denli hizlandirmak gii¢tiir (Rina H., Marom, &
Widowati, 2023).

Katilm  konusunda, katiimin  yo6ntemi
haricinde geleneksel aktivizm ile dijital
aktvizm  arasinda baska farklar da
bulunmaktadir.

Katilimcr sayisy, geleneksel aktivizmin basarisi
genis Kkitlelerin katilmina baghyken, dijital
aktivizmde daha az sayida  aktivist,
teknolojinin sagladig1 verimlilik sayesinde
onemli bir etki yaratabilmektedir.

Katihmc1r  profili, geleneksel aktivizmde
ozellikle siyasetle ilgilenme yasinin daha
yliksek olmasi nedeniyle yas arttikca katihm
artarken, dijital aktivizmde, genc¢ bireylerde
gerekli teknik becerilere sahip olduklarindan
daha aktif rol almaktadir.

Dezavantajli  gruplarin  katilimi,  dijital
aktivizm tartisilmaz bir sekilde, geleneksel
aktivizme kiyasla dezavantajli gruplarin
seslerini duyurma firsatlarin1 biiyiik 6l¢lide
genisletmektedir. Ancak, dijital okuryazarlik
esitsizlikleri bu etkiye sekte vuran bir 6ge
olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Bora, Li, Salvi &
Brady,2017).
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Diger yandan, toplumun marjinallestirdigi
gruplarinda aktivizme katilmaktan
cekinmelerinin Oniine gecilmesi
sozkonusudur (McCosker, 2015)

Baglantisal eylem ve bireysellesme: Dijital
aktivizm, bireysel degerlere ve ilgi alanlarina
dayali olan baglantisal eylem katilimi
uzerinde ylikselmektedir. Katilimcilar,
geleneksel aktivizmin aksine ortak bir kimlik
veya Orgiitlenme olmadan, kisisel olarak
anlaml bulduklar1 konular etrafinda harekete
gecmektedir (George & Leidner, 2019).

Siber saldirilar ve hacktivizm: Dijital aktivizm,
ileri teknoloji kullanarak siber saldirilar> ve
hacktivizmégibi  daha  radikal eylem
bicimlerini de icerebilir. Bu tiir eylemler,
hedeflenen kurum veya Kkisilerin web
sitelerine zarar vermeyi, veri calmayi veya
sistemlerini islemez hale getirmeyi amaclar.
Her ne kadar siber saldirilar ve hacktivizm,
yasa dis1 olsalar da, halen bazi aktivistler
tarafindan dikkat cekmek ve mesajlarin
duyurmak icin bir arag olarak
kullanilmaktadir  (Rina Marom, &
Widowati, 2023).

6.4. Etkive Sonuclar

H,

Sosyal déniistim ve farkindalik yaratma: Tim
aktivizm bicimlerinin gayesi farkindalik
donlisim yaratmaktir. Dijital aktivizmin en
gicli araci1 sosyal medya platformlarinda
cevrimici protestolarin kamuoyunun dikkatini
cekme ve duyarlilik yaratmalari, geleneksel
sosyal hareketlere gore c¢ok daha hizli bir
yapidadir. Dolayisiyla, dijital aktivizm, sahip
oldugu araclar ve onlarin getirdigi kolayliklar
sayesinde bu konuda daha avantajli kabul
edilmektedir.

Karmasik sorunlart ¢ézme yetenegi: Dijital
aracili aktivizmin geleneksel hareketlerden

5 Siber Saldir: Bilgisayar sistemleri, aglar veya verilere yonelik zarar
verme, bilgi calma veya hizmeti engelleme amagh koti niyetli dijital
girisimler.

6 Hacktivizm: Bir mesaj1 yaymak, protesto etmek veya sansiirii asmak
amaciyla, bir bilgisayar sistemine, aga veya cihaza yetkisiz erisim
saglayarak veri manipiile etme veya sistemi bozma amagh yapilan
teknik miidahalelerdir.
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ayrildig1 diger 6nemli bir nokta, karmasik
sorunlar1 ¢ozme yetenegidir. Bu yetenegini
ise, yine en 6nemli araci dijital platformlar
araciligiyla kazanmaktadir. Sozkonusu
platformlar, genis capta bilgiye erisim, hizh
iletisim ve stratejik koordinasyon imkani
sunarak, sorunlara yonelik yenilik¢i ¢coziimler
Uretmelerini saglamaktadir. Bu konuda
aciklayict bir 6rnek olarak Arap Bahar’
gosterilmektedir.

Yeni kimliklerin insasi: Geleneksel aktivizmde,
aktivistler genellikle etnik koken, cinsiyet,
sinif, ideoloji veya belirli bir toplumsal gruba
aidiyet gibi ortak kimlikler etrafinda
birlesmektedir. Dijital aktivizmde ise, ortak
kimlik vurgusu daha farkli bir anlam ifade
etmektedir. Burada katilimcilar konuya dayali
degerler ve hedefler etrafinda bir araya
gelerek, belirli bir grubun {yesi olmak
zorunda kalmadan destek vermektedirler. Bu
durum, dijital aktivizmin kapsayiciligini
artirirken, ayni zamanda Kkimlik temelli
dayanismanin geleneksel aktivizme kiyasla
daha az olmasina da neden olmaktadir (Kirk,
2024).

Maliyet etkinligi: Web siteleri, sosyal medya
hesaplar1 ve cevrimici araglar, aktivistlerin
mesajlarint yaymak, etkinlikler diizenlemek
ve destek toplamak ig¢in wuygun fiyath
coziimler sunmaktadir. Dolayisiyla, dijital
aktivizm, geleneksel hareketlere kiyasla
daha disiik  maliyetli bir iletisimdir. Bu
durum, kaynaklar1 kisith olan gruplarin ve
bireylerin de sosyal hareketlere aktif olarak
katilmasina olanak tanimaktadir.

Basari faktorleri: Aktivist hareketlerin basari
faktorleri islenen konuya, tilkenin demokratik
ortamina, bireylerin bilin¢ diizeylerine gore

7 Arap Bahari, (2010-2012): Tunus'ta baglayip Misir, Libya ve Suriye
gibi ilkelere yayllan, sosyal medya aracilligiyla Orgiitlenen
protestolarla otoriter rejimlere karsi baslatilan bir halk hareketidir.
koordine etmede kritik rol oynadi. Misir'da, cografi olarak daginik bir
ekip (bir farmakoloji 6grencisi ve tli¢ kadin), sosyal medya tizerinden
5 saatte 40.000 dolar toplayarak sahra hastanelerine acil tibbi
ekipman temin etti. Bu 6rnek, dijital aktivizmin karmasik sorunlari
¢ozmedeki etkinligini ve gercek diinya etkisini literatiire tasidi.



degisebilmektedir. Geleneksel aktivizm ve
dijital aktivizmi kiyasladigimizda; ilkinde
ortak birlik, caba ve kaynaklar gibi fiziksel
unsurlar 6nemliyken, dijital aktivizmde
internet erisimi, dijital beceriler ve genis
cevrimici aglar basarida belirleyicidir
(George & Leidner, 2019).

Sonuc¢ olarak, dijital aktivizm, geleneksel
hareketten orgiitlenme, iletisim, katilim, etki
ve sonug itibariyle ayrismaktaktadir. Ancak,
cevrimici aktivizme daha mesafeli bir bakis
acistyla yaklasan ve dijital aktivizmin,
geleneksel protesto bicimlerini
kolaylastirabiliyor olsa da, yerini almasinin
zor oldugunu savunan yaklasimlar, yerini
cevrimici aktivizmin c¢evrimdis1 aktivizmi
kolaylastirabilecegi ve hatta belki de
cevrimdis1 aktivizme dontliserek etkisini
katlayabilecegini ©one siiren bir anlayisa
birakmaktadir (Harlow, 2012). Bir baska
deyisle, dijital aktivizmin basarisi, bu yargiyi
degistirmeye destek vermekte ve bu aktivizm
tirlerinin birbirlerini tamamladiklarin1 goz
ardi eden anlayis giderek desteksiz
kalmaktadir. Aksine, geleneksel aktivizm ile
dijital aktivizmin farkli katihm bicimlerinin
biitiinleserek sinerjik bir etki yarattifi savi
giderek  kuvvet kazanmaktadir (Kirik,
Cetinkaya & Kursun, 2021).

7. DIJITAL AKTiVIZMDE BASARIYA ETKIi
EDEN FAKTORLER

Dijital aktivizmin basarisi, dijital aktivizmin
gerekliliklerinin  saglanip saglanmadigina
yanisira  sOzkonusu aktivizmin  yapisal
0gelerine baghdir.

Teknolojik altyapi dijital aktivizmin temel
gerekliligidir. Internet erisimi ve dijital
altyapi, toplumda bilgisayar ve internet
penetrasyonu, dijital platform ve araclara
erisim farkindalig1 dijital aktivizm konusunda
kritik verilerdir (Gerbaudo,2017). Dijital
aglarla baglantilh vatandaslar, siyasi aktivizm
icin eylemleri koordine edebilmekte, bilgi
paylasabilmekte ve ortak hedefler

gelistirebilmektedir. Dolayisiyla, birbirine
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internet ag1 ile bagh bilgisayar sayisi arttikca
dijital orgiitlenmenin giici de artmaktadir.
Elbette bu durum ekonomik faktorlerden de

bagimsiz  diisiiniilememektedir = (Suwana,
2019).

Dijital altyapiyla alakal diger 6nemli bir nokta
ise, internet bagimsizligidir. Az gelismis ve
hatta gelismekte olan iilkelerde internet
iktidar kontroli ile kisitlanabilmektedir.
Gelismis toplumlarda ise, ara ara, ozellikle
ter6r olaylarinda belirli platformlara erisim

yasagl getirme veya interneti tlimiyle
kapatma yoluna gidilebilmektedir
(Sivitanides, 2011).

Dijital aktivizm basarisinda etkili bir diger
0ge, toplumsal ve politik diizendir. Toplumsal
ve politik diizen teknolojik altyapinin ne
sekilde kullanilacagini ve ne kadar etkili

olacaginin da belirleyicisi konumundadir.
Demokrasinin bulundugu toplumlarda
yonetimler, halkin yo6netime katilmasina

onemsemektedir. Aktivizm bu atmosferde
daha etkin olabilmekte ve politika tiretiminde
etkin rol alabilmektedir. Demokratik olmayan
toplumlarda ise, dijital aktivizm bir risk
unsuru olarak goriilmekte ve teknolojik
altyapt  kullaniminda da  sinirlamaya
gidebilmektedir (irak, 2022). Diger yandan,
toplumun da dijital aktivizmin getirdigi

demokratik katilma dahil olmak icin
gereken bilgi ve pratige sahip olmasi da
onemli bir bilesen olarak

degerlendirilmektedir.

Dijital aktivizmin basarisin1 etkileyen diger
etmenler ise, konu, hedef kitle, siire ve
cevrimdisi etkinliklerle isbirligidir.

Konu: Dijital aktivizmde genel olarak insan
haklari, siyasi ve sivil gelisim haklar1 gibi
konulara odaklandigl gériilmektedir. Insan
haklar1 veya siyasi haklar konularini ele alan
dijital aktivizmin, sivil gelisim kaygilariyla
ilgili olanlara gore basarili olmalarinin daha
glic oldugu gorilmiistiir. Buna neden olarak,
insan haklarn ve siyasi haklar aktivizminin
genellikle dogrudan iktidara yonelmesi ve bu
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nedenle daha fazla direngle Kkarsilagsmasi
gosterilmektedir (Shi,2016).

Hedef Kkitle: Dijital aktivist hareketlerin
basarisinda hedef kitle de Kkritik bir 6neme

sahiptir.  Dijital hareketler = cogunlukla
hiikiimetleri hedef alsa da, bireyler veya
kurumlar da hedef olabilmektedir.

Huklimetleri hedef alan aktivist hareketler,
hiikiimetin  genis  erisim ve  kontrol
mekanizmalar1 nedeniyle daha dezavantajl
konumda olduklarindan basar1 sanslar1 daha
diistiktiir. Bireyleri veya gayri resmi gruplari
hedef alan  aktivistlerin = hareketlerin
amaglarina ulasma olasilig1 ise, toplumsal
hassasiyetler ve empati duygusunun 6n plana
gecmesi ile daha yiiksek goriilmektedir.
Ornegin, Endonezya'daki ‘Coins for Prita
Hareketi’, yerel bir kurumu hedef alarak
basariya ulasmisken; hiikiimetleri hedef alan
‘Hong Kong Umbrella Hareketi’ ve Cin'deki
‘Yasemin Devrimi’ daha az basarili olmustur®
(Shi, 2016).

Siire: Dijital aktivizmin basaris1 iizerinde
yapilan calismalarda siire de bir faktor olarak
ele alinmis ancak basar1 ve siire arasindaki
iliskiye dair net cikarimlar yapilamamistir.
Kisa streli hareketlerin hizli bir kamuoyu
tepkisi olusturarak anlik kazanimlar elde
etme imkanina ragmen, kalict degisim
yaratma potansiyelinin smirli  kalabildigi
belirtilmektedir. Diger yandan, uzun siireli
hareketlerin, daha genis bir kitleye ulasma,
kamuoyu olusturma acisindan daha avantajl
olmakla birlikte; katiimcilarin motivasyonun
azalmast  ve/veya  baskilarin  artmasi
nedeniyle zamanla ivme kaybedip etkisini
yitirebildigi de belirtilmektedir (Shi, 2016).

Cevrim ici ve c¢evrim dis1 aktivizmin
birlikte kullanimi: Cevrimici ve ¢evrimdisi
stratejileri birlestirenler yontemlerin,

8 Hong Kong Semsiye Hareketi (2014), se¢im reformu igin
diizenlenen ancak Cin’in geri adim atmamasi ile sonuglanmigstir. Yine
de bolgedeki demokratik miicadeleye katki yaptigi savunulmaktadir.
Coins for Prita (2009), Endonezya’da bir hastanin hastane
hakkindaki gsikayeti nedeniyle iftira davasi agilmasina Kkarsi
diizenlenen bir kampanyadir. Kamuoyun genis destegi ile dava
disirildi. Hareket ifade 6zglrligii adina bir zafer olarak kabul
edildi.
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yalnizca g¢evrimi¢ci yontemlere dayanan
hareketlere kiyasla daha fazla basaril
olabilecegi o6ne siiriilmektedir.Bu durum,

cevrimici ortamin genis erisim ve hizhi bilgi
yayma potansiyeli ile cevrimdisi eylemlerin
somut etkisi ve hiikimetler uzerindeki
baskisinin birlesmesinden
kaynaklanmaktadir.

Cevrimici ve cevrimdisi aktivizmin
biitiinlestirilmesi ise, ¢esitli bicimlerde ortaya
cikabilmektedir. Bunlardan ilki, c¢evrimici
farkindalik ve mobilizasyon saglanarak
cevrimdisi eylemlerin tetiklenmesidir.
Farkindalik  yaratma  siirecinin  dijital
platformlarda baslatildig1 durumun
devaminda toplumun c¢evrimdis1 eylemlere
katihm1 tesvik edilmektedir. Ornegin, Cin
Yasemin Devrimi® Twitter lizerinden baslamis
fiziksel gosteriler ardindan gerceklesmistir.
Bu siirecte, dijital aracglar cevrimdisi
organizasyonu kolaylastirmak, internet ve
mobil uygulamalar ile toplantilar1 duyurmak,
kaynaklar1 koordine etmek ve katilimcilar
arasinda iletisimi saglamak gibi cevrimdisi
aktivizm icin gerekli organizasyonel siirecleri
kolaylastirmaktadir.

Dijital aktivizmin geleneksel aktivizme dogru

yoneldigi bu durumun aksi, c¢evrimdisi
eylemlerin cevrimici ortamda
yayginlastirilmasidir.  Fiziksel protestolar,

gosteriler, cevrimdisi eylemler, dijital medya
araciligiyla daha genis kitlelere
duyuruldugunda hareketin o6lcegi ve etkisi

artabilmektedir. Diger yandan, sézkonusu
biitiinlesmenin  spontane bir bi¢iminde
gerceklesebilmesi de mimkiindir.
Aktivistlerin, ¢evrimi¢ci ve  c¢evrimdisi

ortamlarda es zamanlhi ve kendiliginden is
birligi icerisine girmesi, hareketin esnekligini
ve tepki verme hizini artirabilmektedir.

Cevrimici ve dis1 aktivizmin biitiinlesmesini

destekleyen yaklasimlar, birka¢ baslk altinda
incelenmektedir. Bunlardan ilki, ‘cok tiklama,

9 Cin Yasemin Devrimi (2011),siyasi reform ve ozgiirliik talep eden
bir protesto hareketidir. Ancak hiikiimetin sert baskisiyla basarisiz
olmustur.



az etki’ (many clicks, little sticks) sorununun
asilmasini gerekce gostermektedir. Bu durum,
cevrimici katilimin etkisinin azhig1 riskine
dikkat ¢ekmekte ve bu soruna Kkarsi,
cevrimdisi eylemlerin somut bir etki yaratma
ve hiikiimetler iizerinde daha dogrudan bir
baski olusturma potansiyelinin
degerlendirilmesine deginmektedir. Buna
gore, basarisiz  ¢evrimici  girisimlerde,
aktivistlerin hiikiimetlerin gormezden
gelmesinin daha zor oldugu cevrimdisi
yOontemlere basvurmasi sonug
getirebilmektedir. Ornegin, Ferguson10
aktivizminde cevrimici protestolardan
beklenen  sonu¢  alinamayinca  sokak
gosterileri baslamistir.

Dijital arag¢larin hizli farkindalik yaratma,
genis Kkitlelere diisiik maliyetle ulasma ve
mobilizasyon i¢in kullanilabilecegini ve
boylece c¢evrimdis1 eylemlerin hareketin
etkisini derinlestirecegini 6ne siiren ise, artan

Olcek ve azalan maliyet etkisi olarak
adlandirilmaktadir.
Deger katma prensibi ise, cevrimici ve

cevrimdis1t platformlarin birlestirilmesinin,
aktivizmin 6l¢egini ve dayanikliligini artirarak
kaynaklarin ve zamanin daha etkili
kullanilmasini sagladigini 6ne siirmektedir.

Boylece, cevrimici ve cevrimdisi aktivizmin
stratejik olarak birlestirilmesi, her iki
yontemin zayif yonlerini telafi ederken gii¢li
yonlerinden faydalanilmasini saglamakta ve
dijital aktivizmin basar1 olasiligini 6nemli
Olclide artirmaktadir (Shi, 2016).

Bu iki yontemin birlesiminin daha biiyiik bir
etki yarattigi bir diger ornek, hiikiimet
destegiyle giiclenen biitlinlesik aktivizmdir.
Hikiimetin, ¢evrimi¢ci  propaganda ve
cevrimdisi goniilli faaliyetlerini koordine

10 Ferguson Aktivizmi ve Black Lives Matter (BLM) hareketi (2014):
ABD’nin Ferguson Kkentinde, siyahi bir gencin silahsiz olmasina
ragmen bir polis memuru tarafindan dldiiriilmesinin ardindan, polis
siddeti ve 1rksal adaletsizlige karsi baslatilan bir harekettir.
Cevrimdis1 olarak Kkitlesel protestolar ve yiriyitslerle, ¢evrimigi
olarak ise #Ferguson ve #BlackLivesMatter etiketleriyle yayilmistir.
Ferguson aktivizmi dijital ve fiziksel direnisi birlestiren hibrit bir
hareket olarak 6ne ¢ikmistir.
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ederek her iki aktivizm bicimini desteklemesi,

hareketin hedeflerine ulasmasini
kolaylastirmaktadir. Nashil? Hareketi,
cevrimici ~ propaganda ile  c¢evrimdisi

protestolarin hiikiimet destegiyle birlikte
kullanilmasina ornek olarak
gosterilebilmektedir.

Sonucg olarak, insan haklarn ve siyasi haklar
gibi hassas konulara odaklanan ve o6zellikle
hiikiimetleri hedef alan dijital aktivizm ttirleri
basariya ulasma konusunda daha fazla
zorlukla karsilasmaktadir. Diger yandan,
cevrimici ve ¢cevrimdisi aktivizmin basaril bir
sekilde biitiinlesmesi, her iki yontemin giicli
yonlerinden  yararlanmayir  beraberinde
getirmekte ve aktivizmin sosyal degisim
hedeflerine ulasma olasiligin1 6nemli 6l¢lide
artirmaktadir (Shi, 2016).

8. DIJITAL AKTiViZM MOTIVASYONU VE
DIJITAL AKTiViZM PIRAMIDI

Dijital aktivizme katillm, kaynaklar ve
motivasyon olmak tizere iki faktor tarafindan
belirlenmektedir. Kaynaklar, bireyin internete
erisimi ve kullanma becerisinin yani sira
cevrimici iletisime dair giiven, ilgi, bilgi
diizeyini kapsarken; motivasyon, toplumsal
sorunlara karsi eylem sorumlulugu hissetme,
katilmdan alinan tatmin ve degisim
yaratabilmeye dair inanc icermektedir.
Bireylerin, siyasi katillm ve sivil toplum
faaliyetlerine destek verme konusundaki
kisisel egilimlerle hareketlere dahil olmas;,
dijital  aktivizmin = yalmizca  teknolojik
imkanlarla degil, ayni zamanda bireylerin
icsel motivasyonlari ve toplumsal
bagliliklariyla sekillendigini gostermektedir

Toplumun teknolojik donanimi yanisira
katilim motivasyonunun siddeti ise,
yogunlasmalarin dijital aktivizm piramidinin
hangi basamaginda olduguna isaret

" Nashi Hareketi, 2005 yilinda Rusya’da Vladimir Putin ydnetimi
tarafindan desteklenen bir genclik hareketidir. Hareket, Rusya'nin
milli ¢ikarlarini  korumayi, gengleri vatanseverlik ruhuyla
yetistirmeyi ve Bati etkisine karsi miicadele etmeyi amaglamistir.
Nashi, sokak gosterileri diizenleyerek muhaliflere kars1 propaganda
ylriitmiis, ayni zamanda ¢evrim i¢i platformlarda hiikiimet yanlisi
icerikler yayarak Rus gengligini mobilize etmeye ¢caligmistir.
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etmektedir. Katillm diizeyine ve etki
derecelerine gore bir hiyerarsi icinde
degerlendirilen dijital aktivizm piramidinde,
st seviyeye cikildikca aktivizmin etkisi artip
katimc1 sayist  diiserken; asagiya dogru
inildikce diisiik etki ancak daha genis kitle ile
karsilagsilmaktadir. Bir baska ifadeyle,
piramidin alt seviyelerinde diisiik eforlu
eylemler list seviyelerde ise daha aktif ve
dogrudan eylemler bulunur (Suwana, 2019).

8.1.Birinci Basamak, Pasif  Dijital
Aktivizm:Dijital = aktivizmin en  genis
tabanidir. Bu asamada, sosyal medya, bloglar
ve haber siteleri araciligiyla sorunla ilgili
toplumsal farkindalik olusmaktadir. Bu
seviyede bireyler, begeni, paylasim, yorum
yapma ve etiketleme gibi diisiik eylem
gerektiren bir g¢evrimi¢i aktivizm icinde rol
almakta ve daha pasif bir destek
sunmaktadirlar. Dolayisiyla bu diisiik eforlu
katilmla aktivizmin degisim gilici simirh
kalmaktadir. Bu basamaga, dijital
aktivizmde en  diisik  ¢aba  harcanan
kliktivizm, slaktivizm ve rahat aktivizm
eylemleri yerlesmektedir.

Kliktivizm (Clicktivism): Bir kampanyaya
destek icin, begenme, paylasma, takip etme,
hashtag kullanma, ¢evrimici imza atma gibi
eylemleri kapsayan kliktivizm, farkindalik
yaratmaya katki saglasa da, ¢ogu zaman
diistiik eforlu ve kisa siireli bir eylem olarak

gerceklestiginden sahada dogrudan bir
degisim yaratmak icin yeterli
goriilmemektedir.

Slaktivizm/Tembel Aktivizm/Sozde

Aktivizm (Slactivism): Minimum c¢aba ile,
diisik maliyetli ve zahmetsiz yollarla
bireylerin kendilerini aktivist hissetmelerini
saglamaktadir. Profil fotografini bir kampanya
logosuyla degistirmek veya sosyal medyada
bir gonderiyi paylasmak ancak bunun
Otesinde bir eyleme katilmamak 6rnekleridir.
Eylemleri sembolik diizeyde olan slaktivizm,

toplumsal degisim yaratmada genellikle
etkisizdir. Kliktivizm farkindalik yaratma
potansiyeline sahipken, slaktivizm daha
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yuzeysel ve etkisiz bir katilim bi¢imi olarak
degerlendirilmektedir (Kirk, 2024).

Rahat Aktivizm/ Koltuk Aktivizmi (Lounge
Activism): Rahat aktivizm, aktivizmin bilingli
bir tercih ile konfor alanindan ¢ikmadan
yapilmasidir. Slaktivizm, kisinin aktivist gibi
hissetmesi icin yaptig1 eylemleriifade edip,
bir nevi ‘goriinliste aktivizm’ iken; koltuk
aktivizmi, aktivizmi konfor alaninda
surdirmeyi, fiziksel olarak sahada olmadan
aktivizm yapmayi bilin¢li  olarak tercihi
icermektedir. Benzer eylemleri kapsayan bu
dijital aktivizm bicimlerinde temel fark,
kisinin motivasyonu ve silireci ne kadar
sahiplendigidir. Slaktivizmde, iyi hissetmek
veya aktivist gibi gériinmek motivasyonu ile
harekete gecildigi icin kisinin ilgisi genellikle
daha kisa siirelidir, dolayisiyla etki daha
yuzeyseldir. Koltuk aktivizminde ise Kkisi,
gercekten bir fark yaratmaya inanma
motivasyonuyla hareket etmekte ancak
fiziksel olarak sahaya c¢ikmadan katki
saglamak istemektedir. Kisinin bu yolla uzun
vadeli bir dijital aktivizme yo6nelmesi
durumunda rahat aktivizmin somut adimlar
atma potansiyeli s6zkonusudur. Dolayisiyla,
eylemleri benzer olan bu aktivizm tiirlerinde,
kisinin niyeti ve katkisinin uzun vadeli olup
olmamasi, en 6nemli ayirt edici faktordir. Bir
kampanyay1 paylasip sonrasinda bir daha
ilgilenilmemesi slaktivizme ornek
gosterilirken; belirli bir konu hakkinda siirekli
icerik uretilerek farkindalik yaratilmasi
koltuk aktivizmine 6rnek gosterilebilmektedir
(Antonio, Castano & Ana, 2023).

8.2. ikinci Basamak, Aktif Dijital Katilim:
Eyleme gecis yada orta seviye aktivizm olarak
da adlandirilan bu seviyede, aktivizmle daha
siki baglar kurulmakta ve bireyler daha fazla
eylem ve katihm gostererek desteklerini
surekli kilmaktadirlar. Siyasi veya etik
nedenlerle  belirli  markalan, urtnleri
destekleme yada boykot etme, cevrimici imza
kampanyalarina, dijital bagis kampanyalarina
katilma gibi eylemler iceren bu diizeyde, daha
uzun vade, daha organize bir yapi ve daha



fazla etkilesim s6zkonudur. Dolayisiyla daha
yuksek etki seviyesine ulasilmaktadir. Fiziksel
katilmi olmayip, dijital platformda siki bir
aktif bir katihmin oldugu bu asamaya, eger
stireklilik arz ederlerse, birinci asamada
gecerli olan dijital aktivizm tiirleri de dahil
edilmektedir (George & Leidner, 2019).

8.3. Uciincii Basamak, Dijital Sivil
Itaatsizlik ve Hacktivizm: Déniisiim ve etki
asamasi olarak da adlandirilan bu seviye,
dijital aktivizmin en aktif miidahale ve giicli
etkiler yaratmay1 amaclayan seviyesidir. Bu
asamada, dijital aktivizm, toplumsal degisimi
saglama veya ciddi bir toplumsal doniisiim
yaratma potansiyeline sahiptir. Yerel, politik
veya toplumsal degisim saglayan bu aktivizm
diizeyinde, veri analizi ve bilgi paylasimi,
onemli bilgileri aciga c¢ikararak farkindalik
yaratma (Ornegin, skandallar1 ifsa etmek),
hiikiimetler, sirketler veya diger hedefler
lizerinde dijital saldirilar diizenleme gibi
araclar kullanilmaktadir. Bu yoniiyle de riskli
ve hukuki veya etik acidan tartismal
olabilmektedir. Bu basamaga, en radikal ve
yuksek riskli dijital aktivizm tiiri olan
haktivizm yerlesmektedir (George & Leidner,
2019).

Haktivizm (Hacktivizm): Hack!? ve aktivizm
kelimelerinden olusan hacktivizm, teknolojik
becerileri kullanarak farkindalik yaratmays,
protesto etmeyi hatta sivil itaatsizlik
eylemleri gerceklestirmeyi amacglayan bir
yaklasimdir. Dijital sistemlere siber saldirilar
yapmak, web sitelerini bozmak, isleyisini
durdurmak, DDos!3 saldiris1 yapmak, veri
sizdirmak, hassas verileri c¢almak gibi
eylemler hacktivizm kategorisine girmektedir.
Yiksek risk iceren bu tiir eylemler, hacktivist

2Hack, Dbilgisayar sistemlerine veya aglaraizinsiz erisim
saglama anlamindadir. Hackleme, genellikle gilivenlik agigina sahip
bir sistemin manipiile edilmesi veya sizilmasidir. Bu tiir hackleme
bazen kotii amaglarla yapilabilir (kotii amagh yazilim, veri ¢alma)
veya etik hackerlar tarafindan giivenlik testleri amaciyla yapilabilir.

13 DDoS saldiris1 (Distributed Denial of Service - Dagitilmis Hizmet
Engelleme Saldirisi), bir web sitesi, sunucu veya ag sistemini asir1
miktarda sahte trafikle doldurarak ¢alisamaz hale getiren bir siber
saldir tiiridiir.
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gruplar'* tarafindan gerceklestirilmektedir
(Kirk, 2024).

Goruldiagu gibi, dijital aktivizmin piramit bir
goriinim sergileyen farkli seviyelerinde, alt
seviyeler daha genis katihmh iken; st
seviyelerde katillm daha azdir. Ancak etki
acisindan tam tersi bir durum sézkonusudur.
Diger yandan, piramitteki tiim aktivizm
seviyeleri birbirine baghdir. Ornegin, begeni
ve paylasimi iceren izleyici aktiviteleri
zamanla daha fazla katilim saglayarak orta
seviyeye ve hatta en aktif etki yaratan en lst

seviyeye de doniisebilmektedir (George &
Leidner, 2019).
9. DIJITAL AKTiViZMIiN PARADOKSLARI

VE ZORLUKLARI

Dijital aktivizm, bireylerin ve topluluklarin
cevrimici araclar yoluyla orgiitlenmesine ve
seslerini duyurmasina imkan tanirken, ayni
zamanda yapisal bazi sinirlamalar, tehdit ve
kontrol mekanizmalar ile karsi karsiyadir.
Dijital béliinme, yanki odalar1 ve cevrimici
ilginin geciciligi gibi faktorler, aktivizmin
etkisini sinirlarken; sansir, dezenformasyon
ve siber zorbalik gibi unsurlar da aktivist
hareketleri kontrol altina alma veya etkisiz
hale getirme amaciyla kullanilmaktadir.
Dezenformasyon, manipiilasyon ve siber
zorbalik gibi unsurlar, bir yandan dijital
aktivizmin giivenilirligini ve etkisini zayiflatan
yapisal sorunlar olarak ortaya cikarken, bir
yandan da aktivist hareketleri
itibarsizlastirmak veya engellemek amaciyla

" Anonymous en bilinen grup olurken, LulzSec, Chaos Computer
Club, Cult of the Dead Cow ve Syrian Electronic Army gibi gruplar da
hacktivizmin 6nemli aktorleri arasindadir. Seffaflik, 6zgiirliik ve adil
toplum gibi degerleri savunan grubun eylemlerine, Wikileaks Destegi
(2010) ve Rusya-Ukrayna Savasi Hacktivizmi (2022) o6rnek
gosterilebilir.

Wikileaks Destegi (2010); WikiLeaks’in ABD'nin gizli diplomatik
yazigmalarini yayimlamasi sonrasi, platforma finansal destek
saglayan sirketler WikiLeaks’e olan bagislar1 engellediler ve bu yen
sirketlere kars1 DDoS saldirilar: diizenlendi.

Rusya-Ukrayna Savasi Hacktivizmi (2022); Ukrayna’y1 desteklemek
ve Rus propagandasina karsi koymak i¢in, Rus hiikiimetini hedef alan
bu eylemde, Rusya’nin devlet televizyonlarini, devlet sitelerini ve
bazi resmi platformlarini hackleyerek savas karsiti mesajlar
yayimladilar.



I[zmir Yénetim Dergisi (Izmir Journal of Management), Y1l:2025, Cilt: 6, Say1: Ozel Sayi, ss. 142-159

kasith olarak da kullanilabilmektedir (Rina H.,
Marom, & Widowati, 2023).

9.1.Dijital Aktivizmin Yapisal Sinirhiliklar:

Dijital béliinme: Dijital boliinme, dijital
aktivizmin karsilastig1 en temel zorluklardan
biridir. Bilgi iletisim teknolojilerine erisim
esitsizlikleri ve/veya dijital becerilere sahip
olmama baz1 gruplarn dijital aktivizmden
dislamaktadir. Bu durum, hareketin
kapsayiciligini azaltirken; sosyal esitsizlikleri
derinlestirmektedir.

Yanki odalari: Benzer diisiinen insanlarin bir
araya geldigi yanki  odalari, farkh
diisiincelerin elestirel bir ortamda
tartisilmasina engel olmakta ve kutuplasmayi
artirmaktadir. Bu durum, dijital aktivizmin
toplumun farkh kesimleri arasinda anlayis ve

diyalog olusturma potansiyelini
zayiflatabilmektedir. Diger yandan,
katilimcilarin cogunlugunun baskin

diisiinceye uyma egiliminde olmasi, dijital
aktivizmde farkli goriislerin tartisilmasini
engellemektedir.

Hayali aktivizm endisesi: Dijital aktivizmin
pasif katilim bicimlerini ifade eden, tiklama
aktivizmi, tembel aktivizm ve rahat aktivizm;
biiytik 6l¢ctide veya yalnizca tiklamalar yoluyla
yapilmaktadir. Bir kampanyayr begenme,
paylasma, takip etme, hashtag kullanma,
cevrimici imza atma gibi eylemleri kapsayan
bu aktivizm tirlerinin kimi zaman ana
islevinin toplumsal degisimden ziyade kisinin
kendisini iyi hissetmesini saglamak oldugu,
dolayisiyla da sembolik destek eylemleri
olarak kalip, dogrudan bir degisim
yaratamadiklar1 o6ne siiriilmektedir. Buna
gore, sozkonusu aktivizm tiirleri, bireylerde
toplum adina faydah bir eylem
gerceklestirdigi  hissini uyandirarak bir
illizyon yaratmaktadir. Bu durum ise,
bireyleri harekete gecmekten
alikoyabilmektedir. Ancak, bunun aksine
kanitlar da vardir. Ornegin, yiiksek katilim
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ve fon birikimi ile ‘ALS Icebucket Challenge’l>

ve ‘#MeToo’l® kampanyalari, bu yolla
olaganiisti basar1 oranlar1 gdstermistir
(Ozkula 2021 (a)).

Cevrimici ilginin gecici dogasi: Daha

yuzeysel bir katihlmi simgeleyen kliktivizm,
slaktivizm ve rahat aktivizm tirlerininin her
birinde uzun vadeli etkiyi siirdiirmenin
zorluguna da dikkat cekilmektedir. Sosyal
medya kullanicilarinin bazen sadece begeni
yaparak veya etiket paylasarak destek
verdiklerinde, bu tiir eylemler uzun vadeli bir
baghlik  yaratmayarak  etkileri ~ smirh
kalabilmektedir.

Cevrimigi ilginin gecici kalmasina neden olan
faktorlerden ilki, bilgi akisinin c¢ok fazla
olmasidir. Dijital aktivizmin kendine yer
buldugu sosyal medya platformlar, bilgi
akisinin ¢ok hizh ve siirekli degisen bir yapiya
sahip oldugu alanlardir. Kullanicilarin her giin
cok sayida, farkli konularda haber ve
kampanyalar paylasmasi, bilgi akisinin
yogunlasmasina ve yeni bilgilerin hizla
eskileri unutturmasina sebebiyet
verebilmektedir. Ustelik, bazen skandallarin
on plana cikmasi bu degisimi ¢ok daha hizh
bir degisime de ugratabilmektedir. Bu durum,
cevrim ici ilginin genellikle kisa siireli ve
yuzeysel olmasina, dolayisiyla aktivizmin etki
diizeyinin disiik kalmasina neden olmaktadir.
ikinci neden, sosyal medya algoritmalarinin,
giindemde olan igerikleri 6ne ¢ikarip, ilgi
azaldiginda onlar1 hizla geri plana atmasi
olarak ac¢iklanan algoritma etkisidir.

Cevrimigi ilginin geciciligine dair diger bir
etkende, siirekli koti haberler ve krizlerle
karsilasmanin bireyleri 6nce bir duygusal
tiilkenmeye, bir slire sonrada duyarsizlasmaya

15 ALS Ice Bucket Challenge, (2014) ALS (Amyotrofik Lateral Skleroz)
hastaligina dikkat ¢ekmek ve bagis toplamak amaciyla baslatilan bir
kampanyadir. Katilimcilarin her biri ti¢ kisiyi meydan okumaya davet
ederek, baslarindan asag1 bir kova buzlu su dokerek ve videolarini
sosyal medyada #IceBucketChallenge etiketiyle paylasarak
farkindalik yaratmis ve ALS vakiflarina bagls yapmaya tesvik
etmigtir. Dijital aktivizmin basarili drneklerinden biri olarak kabul
edilen kampanya, genis bir etki yaratmis ve ALS arastirmalari igin
o6nemli miktarda fon toplanmasini saglamistir.

16 Bakiniz dip not:3



suriiklemesi ve buna bagh ilgilerinin azalmasi
olarak belirtilmektedir.

Cevrimigi ilginin gecici olmasini 6nlemek igin,
o konuyla ilgili diizenli icerik tireterek siirekli
farkindalik yaratmak énemlidir. Ornegin, aylik
giincellemeler paylasmak veya bilin¢clendirme
calismalar1 yapmak konuya ilginin devam
etmesine destek saglamaktadir. Diger yandan,
bu bilgilendirmelerde kisa ve yiizeysel
icerikler yerine, kapsaml ve egitici icerikler
paylasmak da konuya baghhgi artirmaktadir.

Bireylerin uzun vadeli olarak bir konuya bagh
kalmasini saglamanin diger bir yolu, sosyal
medyada strduriilebilir dijital topluluklar
(Facebook, Whats up, Telegram grubu vb.) ve
aglar olusturmaktir.l”

Gecici ilginin Oniine gecmek  icin
algortimalarin  tuzaklarindan korunmakta
onemlidir. Bunun icin, e-posta listeleri, blog
yazilar1 veya podcast’ler gibi alternatif bilgi
yayma yollar1 olusturarak algoritmalardan
bagimsiz yayilma stratejileri gelistirmek
gerekmektedir. Son olarak cevrimici ilginin
hizli yiikselip hizli diismesi riskine karsilik,
dijital aktivizmin c¢evrim dis1 eylemlerle
desteklenmesi de daha kalic1 hale getirilmeyi
miimkiin kilmaktadir.

9.2. Dijital Aktivizmin Kontrol ve Baski
Araclan

Sansiir ve gozetim: Devlet kontrolii ve
sansiir, dijital aktivizmin karsilastig1 bir diger
onemli zorluktur. Hiikimetler bu sansird,
interneti tamamen kapatma veya kontrol

edebilecekleri kendi kapali silirtimlerini
olusturma, dijital aktivistler tarafindan
kullanilan  uygulamalar1 engelleme gibi

uygulamalarla gerceklestirmektedir.

7 Baska Canimiz Yok #baskacanimizyok platformu, 21 Ocak
2025'te Bolu Kartalkaya'daki Grand Kartal Otel yangininda hayatini
kaybedenler i¢in adalet arayisi benzer felaketlerin dnlenmesi i¢in
farkindalik yaratma amaciyla kurulmustur. Platform, ¢evrimigi olarak
sosyal medya kampanyalari, hashtag etkinlikleri ve siirdiiriilebilir
dijital topluluklar araciigiyla siirece dair bilgilendirme ve
glincellemeler yaparak kamuoyu destegini canl tutarken, ¢evrimdisi
olarak anma etkinlikleri ve eylemler organize etmektedir.
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Ayrica, hiikiimetler, c¢evrimici paylasimlari
takip yoluyla aktivistleri gozetleyerek,
aktivistlerin ifade ozgiirligiini kisitlamakta
ve dijital aktivizmi riskli bir eylem haline
getirebilmektedir.  Ornegin, Cin’in ‘Biiyiik
Giivenlik Duvart’ (Great Firewall of China)
internet  erisimini  diizenlemek, belirli
icerikleri engellemek ve halkin c¢evrimici
faaliyetlerini denetlemek amaciyla
gelistirilmistir. Bu sistem, dijital aktivizm ve
bilgi akis1 acisindan Dbiliyliikk bir engel
olusturmaktadir. Bu durum, aktivistlerin
sanslirii asmak ve izlenmeden c¢evrimici

calismak icin farkli yazilimlara yatirim
yaparak agir maliyetlere katlanmalarini
zorunlu kilmaktadir.

Ayrica, aktivistleri desteklemek isteyen

hacker gruplarn ve CIVICUS!® (World Alliance
for Citizen Participation-Vatandas Katilimi

icin Diinya ittifaki) gibi uluslararasi
kuruluglar, dijital sansiire ve gozetlemeye
karsi bireyleri ve organizasyonlari

bilin¢clendirmek icin rehberler ve araglar
sunmaktadir (Kirk, 2024, s. 199).

9.3. Sinirlayic Dijital Aktivizmin ve Baskici
Ogeleri

Dezenformasyon ve manipiilasyon: Dijital
aktivizm, toplumsal degisim ve politik
bilinclenme acisindan énemli bir ara¢ olmakla
birlikte, dezenformasyon ve manipiilasyon
gibi ciddi riskler barindirmaktadir.
Dezenformasyon, yanlis yada ger¢ek olmayan
bilgilerin kasith olarak yayilmasiyla bireylerin
algisin1  yonlendirmeyi  amacglayan  bir
stratejidir. Bu durum, bilgi Kkirliligine,
kamuoyunun yanls yonlendirilmesine ve
toplumsal kutuplasmaya neden olmaktadir.
Aktivist gruplarin kendileri de farkinda

18 CIVICUS (World Alliance for Citizen Participation-Vatandas
Katihmi igin Diinya ittifaki) bir sivil toplum ag1 olup diinya genelinde
vatandaslarin, sivil toplum kuruluslari ve aktivistlerin haklarin
savunmayl amaglar. CIVICUS'un temel ¢alismalary; sivil alanin
korunmasi (uygulanan baskilara Kkarsi sivil toplumun sesinin
duyurulmasi); arastirma ve raporlama (lilkelerdeki sivil alanin
durumunu analiz ederek sivil dzgiirliikkler agisindan siniflandirma);
ag kurma ve destekleme (diinya ¢apinda aktivistleri ve STK'lar1 bir
araya getirerek dayanismay: artirma); dijital aktivizm ve teknoloji
kullanimi (dijital sansiire ve gozetlemeye Kkarsi bireyleri ve
organizasyonlari bilin¢lendirme ve araglar sunma).
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olmadan dezenformasyona maruz kalip yanls
bilgi yayabildigi gibi; hiikiimet sirketler veya
cikar gruplar da, dijital aktivizmi etkisiz hale
getirmek icin dezenformasyonu bir silah
olarak kullanabilmektedir.

Manipiilasyon ise, bireylerin davranis, duygu
ve iliskilerini kontrol etmek amaciyla yalan
soyleme, duygusal santaj yapma, korku ve
kaygi uyandirma gibi dolayh taktikler
kullanilarak gerceklestirilmektedir. Dijital
platformlarda yayilan manipiilatif séylemler
ve sahte bilgi akisi aktivizmin giivenilirligini
zedeleyerek toplumsal hareketlerin etkinligini
azaltmaktadir.

Bu baglamda, dijital aktivistlerin, dogru ve
givenilir  bilgiye  dayali  kampanyalar
yuritmesi ve yanlis bilgilere karsi miicadele
etmesi 6nemlidir (Kirk, 2024).

Dezenformasyon, aktivistlerin farkinda
olmadan maruz kalarak yanlis bilgi yayilimina
sebep olmalari durumunda aktivizmin,
yapisal bir sorunu olarak
degerlendirilmektedir. Dezenformasyon,
hiikiimet veya c¢ikar gruplar tarafindan
aktivist hareketleri o6nlemek ig¢in bilingli
olarak kullanildiginda, baski araci olarak
islev gormektedir.

Siber zorbalik ve nefret soylemi: Dijital
aktivizm igeriklerinin her zaman etik olmayp,
asirthk  yanhlarnn tarafindan koti niyetli
propaganda araci olarak kullanilabilmesi de
mimkiindir. Bu nedenle, cevrimici
hareketlerin iceriklerini titizlikle
degerlendirmek ve toplumsal fayda saglayan
girisimleri desteklemek, dijital aktivizmin
givenilirligi acisindan 6nem tasimaktadir.
Diger yandan, dijital aktivizmde kullanilan
platformlar, siber zorbalik!® ve nefret sdylemi
icin bir zemin olusturarak aktivistlerin
givenligini tehdit edip, katilimcilarin da
motivasyonunu olumsuz etkileyebilmektedir.

19 Siber zorbalik: dijital platformlar tizerinden tehdit, asagilanma,
hakarete ugrama, taciz edilme, 6zel bilgilerin izinsiz paylasmasi,
yaniltici bilgilerin yayilarak itibarin zedelenmesi
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Devlet destekli troller?? veya diger aktorler,
aktivistleri c¢evrimic¢i olarak taciz ederek
itibarlarin1 zedeleyebilir veya sindirmeye
calisabilmektedir. Troller, muhaliflere yonelik
organize taciz kampanyalar1 diizenleyebildigi
gibi bu durum bazen kisisel tehditler ve
kisisel bilgileri kasith ifsa etme (doxxing)
diizeyine de tasinabilmektedir.

Tiim bu yapisal sorunlar ve baskilara ragmen,
dijital aktivizm, toplumsal ve politik degisim
icin  6nemli bir ara¢ olmaya devam
etmektedir. Ancak, aktivistlerin bu riskleri goz
onlinde bulundurmasi, dijital gizliliklerini ve

givenliklerini korumak icin stratejiler
gelistirmesi, iletisim kanallarini
cesitlendirmesi bu zorluklarin {stesinden

gelerek, giivenli, kapsayici ve etkili bir dijital
aktivizm stratejisi gelistirmesi gerekmektedir
(Phillips, 2024).

10. SONUC

Dijital  aktivizm, bilgi teknolojilerinin
yayginlasmasiyla ortaya c¢ikan c¢agdas bir
toplumsal hareket bicimidir. Geleneksel
aktivizmden orgiitlenme bigimleri, iletisim
dinamikleri, katillm yo6ntemleri ve etki
alanlan bakimindan onemli Olglide
farklilasmaktadir. Bir baska ifadeyle, sundugu
hiz, erisim ve Orgiitlenme kolayliklar
sayesinde toplumsal hareketlerin dogasini
derinden etkilemektedir. Ancak, beraberinde
getirdigi kavramsal belirsizlikler, yapisal
sinirhiliklar ve kontrol mekanizmalar1 gibi
zorluklarin da farkinda olmak gerekmektedir.

Bu calisma, dijitallesmenin  toplumsal
hareketler lizerindeki cok katmanl etkilerini
ele alarak, dijital aktivizmin yalmzca

teknolojik degil; ayn1 zamanda sosyal, siyasal
ve iletisimsel dinamiklerle sekillenen bir olgu

oldugunu ortaya koymaktadir.  Dijital
aktivizmin kavramsal sinirlar;, motivasyon
kaynaklari, katihm  bigimleri, basariy1

belirleyen yapisal faktorler ve karsilastig
zorluklar sistematik bir bicimde analiz

20 Troll: Cevrimici platformlarda yaniltici veya provoke edici igerikler
paylasarak insanlari manipiile etmeye veya tartismalar1 sabote
etmeye calisan kigi.



edilmistir. Cevrimici ve ¢evrimdisi eylemler
arasindaki etkilesimin 6nemine de deginilen
calismada, bu iki boyutun stratejik bicimde
biitiinlesmesinin dijital aktivizmin etkinligini
artirabilecegi sonucuna ulasilmistir. Bir baska
ifadeyle, dijital aktivizmin potansiyelini tam
olarak gerceklestirebilmesi icin, ¢evrimigi-
cevrimdis1 aktivizm arasindaki sinerjinin
gliclendirilmesi biiylik 6nem tasimaktadir.

Kuramsal analiz ve kavramsal sentez
yontemine dayali bu calisma, literatiirdeki
kavramsal dagmikhig1 giderme ve dijital
aktivizmi biitiincil bir kuramsal c¢erceve
icinde tanimlama yo6niinde 6zgln bir katki
sunmaktadir Bu yoniiyle calisma, dijital
aktivizm tlzerine yapilacak kuramsal ve
ampirik arastirmalar i¢in saglam bir teorik
zemin olusturma potansiyeline sahiptir.

Bununla birlikte, dijital aktivizmin etki
potansiyelini sinirlayan yapisal ve pratik
zorluklara da dikkat ¢ekilmistir. Dijital
boliinme, yanki odalary, ¢evrimigi ilginin
geciciligi, sansiir ve dezenformasyon gibi
olgular, dijital aktivizmin kapsayiciigin1 ve
surdtriilebilirligini tehdit etmektedir. Bu
durum, dijital aktivizmin basarisinin yalnizca
teknolojik imkanlarla degil, ayn1 zamanda
demokratik  baglam, bireylerin  dijital
okuryazarlik diizeyi, politik katilim kiltiri ve
etik iletisim stratejileriyle dogrudan iliskili
oldugunu gostermektedir.

Gelecekteki arastirmalar acisindan, bu
calisma c¢esitli acilimlar  sunmaktadir.
Oncelikle, dijital aktivizmin farkl toplumsal
baglamlardaki etkilerinin ampirik
arastirmalar araciligiyla incelenmesi,
kavramsal tartismalarin somut verilerle
desteklenmesini miimkiin kilacaktir. Dijital ve
fiziksel eylemlerin birbirini nasil
tamamladigina iliskin vaka temelli analizler,
aktivizmin doéniisiim potansiyelini anlamada
derinlikli bir g¢ergeve sunabilir. Bunun yani
sira, dijital esitsizliklerin toplumsal katilim
lzerindeki etkisi; yas, cinsiyet, siif ve
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kiltirel kimlikler baglaminda ayrintili
bicimde ele alinmahdir. Ozellikle sosyal
medya algoritmalarinin bilgiye erisimi ve
aktivist ilgiyi nasil sekillendirdigi konusu ile
dijital tiikenmislik ve duygusal yipranma gibi
psikososyal  etkiler lizerine  yapilacak
calismalar, dijital aktivizmin sinirlarin1 daha
goriinir kilacaktir. Ayrica, siber aktivizm,
hacktivizm gibi daha yiiksek risk iceren dijital
eylem bicimlerinin etik, hukuki ve politik
sinirlarinin da disiplinlerarasi yaklasimlarla
tartisilmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.
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