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KLINIK SOSYAL HIZMETIN VOSVIEWER ILE BIBLIYOMETRIK ANALIZI
Ihsan KUTLU*
0z
Bu ¢alismada klinik sosyal hizmetin bibliyometrik analiz teknigiyle incelenmesi amaglanmistir. Bu
amagla Web of Science veri tabaminda “clinical social work” kavrami SSCI, SCI-E ve AHCI indekslerinde
taranarak sosyal hizmet kategorisi altindaki c¢alismalara ulasilmigtir. Makale formatinda toplam 423 eser
bulgulanmis olup ¢alismalarin kiinye bilgileri disa aktarilarak Notepad++ programinda diizenlenmis ve analize
hazirlanmistir. Ardindan bibliyometrik haritalama amaciyla VOSViewer programi kullanilarak ag haritalar
olusturulmustur. Ulasilan en eski ¢calisma 1976 yilina aittir ve son yillarda konuyla ilgili yayin sayisinda artis
olmugtur. En fazla esere sahip yazar Lee Eunjung (11); kurum Smith College (23), iilke ABD (283) olmustur. En
stk kullanilan anahtar kelimeler “clinical social work” kelimesinin 103; “mental health” kelimesinin 22 ve “social
work education” 16 kez tekrar etmistir. En ¢ok atif alan yazar M. Bogo (255); eser Bogo’'nun 2015 yilindaki
calismasi (167) ve dergi Clinical Social Work Journal (1955) olmustur. Oxhandler’in 2015 ve 2017 yillarindaki
calismalart en yiiksek kaynakca eslesmesine sahip eserler olmustur. ¢calismalarda siklikla basvurulan eserin ise
Stern (1985) oldugu tespit edilmistir. Birlikte alintilamada ulagilan en eski kaynak ise M. Richmond’un 1917
tarihli Social Diagnosis (Sosyal Teshis) calismasidir. Sonug itibariyle klinik sosyal hizmetle ilgili yayinlarin son
yillarda yiikselen bir trende sahip oldugu, ¢alisma bulgularimin aragtirmacilara kaynak kullanimi, is birligi
girisimleri, dergi ve konu secimi gibi konularda rehberlik edebilecegi ongériilmiistiir. Arastirmacilara klinik
sosyal hizmetle ilgili ulusal ve uluslararasi farkly veri tabanlarinda yapmasi tavsiye edilmistir.
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Bibliometric Analysis of Clinical Social Work with VOSViewer
Abstract

The aim of this study was to examine clinical social work using bibliometric techniques. To this end,
studies under the category of social work were retrieved by searching for the term 'clinical social work' in the
SSCI, SCI-E and AHCI indexes of the Web of Science database. A total of 423 articles were found and the
bibliographic details of these studies were exported, organised in Notepad++ and prepared for analysis.
Subsequently, network maps were created using the VOSViewer program for bibliometric mapping purposes. The
earliest study identified dates back to 1976 and the number of publications on the subject has increased in recent
years. The most prolific author was Lee Eunjung with 11 papers, the leading institution was Smith College with
23 papers, and the United States led with 283 papers. The most frequently used keywords were "clinical social
work" (100 times), "mental health" (22 times) and "social work education” (16 times). The most cited author was
M. Bogo (255 citations), the most cited paper was Bogo's 2015 study (167 citations), and the most cited journal
was Clinical Social Work Journal (1955 citations). Oxhandler's 2015 and 2017 studies were the works with the
highest bibliographic coupling, and the most frequently cited work in the studies was determined to be Stern
(1985). The oldest source in the co-citation analysis was M. Richmond's 1917 study, Social Diagnosis. In
conclusion, it is expected that publications related to clinical social work have been on an upward trend in recent
years, and the findings of this study may serve as a guide for researchers in terms of resource utilisation,
collaborative initiatives, and journal and topic selection. Researchers were advised to search different national
and international databases related to clinical social work.
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1. Giris

Sosyal hizmet hem bir meslek hem de bir bilimsel alanin adidir. Sosyal hizmet meslek olarak
uygulama temellidir ve diger yandan akademik bir disiplindir. Pozitif sosyal degisimin gerceklesmesi,
sosyal uyumun saglanmasi, insanlarin gii¢lendirilmesi ve Ozglirlesmesi sosyal hizmet tarafindan
desteklenmektedir (Global Definition of Social Work, 2014). Sosyal refah ve sosyal adaletin tesis ve
temini misyonuyla ve bilgi, beceri ve deger temelleriyle hareket eden sosyal hizmet birey, grup ve
toplumun 1iyilik halinin artirilmasini, sosyal islevselliklerinin gergeklestirilmesini ve insanlar
Ozgiirlestirmeyi hedeflemektedir (Geng & Aynact, 2022, s. 66). Tanimi bu sekilde yapilmis olan sosyal
hizmetin anlagilacag: tizere oldukca genis bir kapsama alani bulunmaktadir.

Sosyal hizmetin faaliyet alanlar1 mikro, mezzo ve makro diizeylerde belirginlesir. Mikro
diizeyde bireye ve bireyin yakin iligkilerine odaklanilir. Bu diizeyde “kisiler arasi yardim, dogrudan
uygulama ve klinik uygulama” sik¢a kullanilir. Mezzo seviyedeki uygulamalarda kisiye aile
iliskilerinden daha az yakinlik igeren akranlar veya organizasyonlarla iliskilere odaklanilir. Makro
uygulamalarda ise devlet, toplum gibi daha biiyiik ol¢ekte caligmalar yiiriitiiliir (Sheafor & Horejsi,
2014, ss. 28-29).

Sosyal hizmetin bu uygulamalarini hayata gec¢irebilmek igin sosyal hizmet uzmani olmak
gerekir ve profesyonel sosyal hizmet uygulayicisi olabilmek i¢in lisans egitimi gerekmektedir. Bu egitim
kapsaminda 6grenciler pek ¢ok kuram ve yaklasima dair bilgi edinir. Ancak mevcut egitimler tiim
kuramlara ve yaklasimlara dair bir yetkinlik kazandirmamaktadir. Ornegin Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki egitim uygulamasi lisans diizeyinde genelci sosyal hizmete gore yapilandirilmistir.
Genelci sosyal hizmetle mikrodan makroya tiim diizeylerde problem ¢6zme becerisi kazandirabilmeye
odaklidir. Bunun yaninda ytiksek lisans programlariyla 6grencilere uzmanliklar kazandiriimaktadir. Aile
terapisi, yonetim, klinik sosyal hizmet bu uzmanlik alanlarindan birkagin1 olusturmaktadir (Zastrow,
2013, ss. 7-9).

Bu caligmanin amaci sosyal hizmet igerisinde klinik sosyal hizmet alaniyla ilgili calismalari
bibliyometrik analizle inceleyerek bu alanin entelektiiel ve sosyal yapisinin, iretkenlik
performanslarinin ortaya konulmasidir. Yapilan incelemede bibliyometrik analizlerin sosyal hizmet
alaninda ¢esitli konularda hazirlanmis olan ¢alismalarda kullanilmis oldugu goriilmiistiir. Sosyal hizmet
alaninda 6rnek olarak Aynaci’nin (2024)’te “evsiz” kavramini; Duru’nun (2024)’te Covid-19’un sosyal
hizmet alanindaki ¢aligmalardaki durumunu; Unaldi’nin (2024)’te ¢ocuk istismarini bibliyometrik
analiz teknigini kullanarak arastirmalar yapmis oldugu bilgisine ulasilmistir. Fakat klinik sosyal hizmet
konusuyla ilgili bir ¢aligma tespit edilememistir.

Yukarida belirtilen amag g¢ercevesinde klinik sosyal hizmet konusunda yillara gére yayin
sayilarinin ne oldugu; yazarlarin, kurumlarin, iilkelerin yazarlik performanslarinin ve iligkilerinin nasil
sekillendigi; calismalarda kullanilan anahtar kelimelerin sayisi, iliskiselligi ve kullamim giincelligi;
yazar, eser ve dergilerin atif performanslar1 ve aralarindaki iliskilerin nasil gerceklestigi; eserlerin ne
sekilde bibliyografik eslesmeye sahip oldugu; referans olarak kullanilan kaynaklar ve yazarlarin nasil
bir ortak alintilanma iligkisi icerisinde oldugu sorularina yanit aranmistir.

1.1. Kavramsal Cerceve

“Klinik sosyal hizmet, sosyal hizmetin ruh sagligi alanindaki uygulama alani olarak one
¢ikmaktadir” (Zubaroglu Yanardag & Ozmete, 2017, s. 204) ve “klinik sosyal hizmet uzmanlari, ruh
sagligi alaninda o6nde gelen profesyonellerden biridir” (Sands & Gellis, 2023, s. 11). Ulusal Sosyal
Calismacilar Birligi (NASW [National Association of Social Workers] — (ABD), 2025) klinik sosyal
hizmetin uzmanlagilmig bir uygulama alani oldugunu kabul eder. Bu alanda; akil hastaliklari, diger
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duygusal ve davranigsal rahatsizliklara odaklanilarak degerlendirme, teshis, tedavi ve Onleme
caligmalar1 yapilir. Birey, grup ve aile terapisi sik¢a kullanilan tedavi yontemleridir. Klinik sosyal
hizmet psikoterapi ve kiginin ¢evresiyle iliskisinde biitiinciil bir yaklagimi merkeze alir. Kiginin
cevresiyle iliskisi danisanin tedavi planlamasinda gerekli bir noktadir NASW, 2005, s. 7). Klinik sosyal
hizmet uzmanmin uygulamalar1 i¢in sosyal baglam énemlidir (Unlii, 2023, s. 14). Gergeklestirilen
uygulamalarda “bireyin ailesi, sosyal sistemleri ve toplumla etkilesimde bulunan problemlere miidahale
edilerek miiracaatcinin psikososyal islevselligi” temin edilmeye calisilir (Calik Var & Akin Altinci,
2023, s. 4).

Klinik uygulama; “mikro uygulama, dogrudan uygulama, birey ve ailelerle sosyal hizmet”
terimleriyle karsilik bulmustur. Bu alandaki uzmanlarin danismanlik ve terapistlik basta olmak tizere
“hizmetler i¢in araci olma (broker of services), vaka yoneticiligi, egiticilik, arabuluculuk ve
savunuculuk™ rolleri bulunmaktadir. Klinik alanda c¢alisanlar ¢ocuk hizmetleri, aile hizmetleri, ruh
sagligr hizmetleri, okullar, bagimsiz klinikler gibi ¢esitli yerlerde gorev almaktadir (Zubaroglu
Yanardag & Ozmete, 2017, s. 208). Klinik sosyal hizmetin “psikososyal sorunlarla miicadele etmek,
krizleri yonetmek, aile i¢i dinamikleri desteklemek ve hastaliklarin neden oldugu stresle basa ¢ikmak™
seklinde amagclari bulunmaktadir (Karaagag, 2023, s. 21). Klinik sosyal hizmet; bu alanin kendileri igin
calistigt hedef gruplarm kapsami, hakkinda bilgi sahibi oldugu teoriler, yaptig1 psikososyal
degerlendirmeler ve psikoterap6tik miidahaleler, sahip oldugu bilgiler ve genis bakis agisi, psikolojik ve
kisisel alanlarin yani sira sosyal ¢cevreye yaptigi vurgu ve miidahalelerle tanimlanabilir ve bu tanim genel
bir terim olarak dogrudan sosyal hizmet uygulamasini kapsar niteliktedir (Sands & Gellis, 2023).

Klinik sosyal hizmet alanindaki uzmanlarin; “depresyon, anksiyete, cift ve aile/cocuk
iligkilerindeki giicliikler, ¢cocuk ihmal ve istismart ile ¢evresel ve sosyal stres nedenlerini olusturan
faktorlerin varligr (yoksulluk, sosyal destegin azligi, baskinin gesitli tiirleri) gibi problemlerle
karsilasmakta olduklar1 goriilmektedir” (Zubaroglu Yanardag & Ozmete, 2017, s. 208). Buradan
anlagilacag: tizere klinik sosyal hizmette uzmanlarin farkli alanlarda bilgi sahibi olmasi gerekliligi
vardir. Simpson vd. (2007) klinik sosyal hizmette ¢ocuk, ergen ve yetiskinlerin biyopsikososyal
islevselligine etkisi odaginda temel olarak kisilerarasi ¢atisma, aile islevsizligi ve kotili ¢cevre; travma,
6lim, kayip ve yas; fiziksel iglev bozuklugu ve tibbi hastaliklar; psikopatolojinin ¢esitli dinamikleri ve
etiyolojileri; madde kullanimi; yoksulluk ve 6nyargi dahil olacak sekilde gevresel stresorler hakkinda
bilgi sahibi olunmasi gerektigini dile getirmistir. Bununla birlikte klinik alanindaki sosyal hizmet
uzmanlarinin “hastalarla gériisme, raporlama, degerlendirme, analiz ve miidahale” gibi becerilere sahip
oldugu ve bu alanda ¢alisan uzmanin sosyal hizmetin genelci ilkeleri ve planli degisim siireci ilkelerine
bagh sekilde vaka yonetimi yaptig1 belirtilmistir (Unlii, 2023, s. 14).

Klinik sosyal hizmet ile psikososyal destek ve terapi hizmeti saglanmaktadir. Ancak bu
uygulamalarin belirli bir mesleki zeminde ger¢eklesmesi gerekir (Karaagacg, 2023, s. 25). NASW (2005,
s. 8) klinik sosyal hizmet uzmanlarinin klinik ortamlarda kendilerine rehberlik etmek iizere birtakim
standartlar belirlemistir. Bu standartlar; klinik sosyal hizmet uzmaninin verdigi hizmetin kalitesini
koruma ve gelistirme, sosyal hizmet uzmani i¢in klinik uygulamalarini izleme ve degerlendirmesinde
kendisine profesyonel beklenti olusturma, klinik sosyal hizmet uzmanlarina sorumlu, profesyonel
davraniglar degerlendirmeleri i¢in bir ¢erceve saglama, miiracaatgilari, resmi diizenleyicileri ve diger
paydaglar1 mesleki standartlar hakkinda bilgilendirme amacini tagimaktadir.

Sosyal hizmet uygulamasinda klinik sosyal hizmet igin 12 standart belirtilmistir: Etik ve
Degerler; Uzmanlagmis Uygulama Becerileri ve Miidahale; Yonlendirmeler; Miiracaatgilara
Erisebilirlik; Gizlilik ve Mahremiyet; Siipervizyon ve Danigma; Profesyonel Cevre ve Prosediirler;
Dokiimantasyon; Bagimsiz Uygulama; Kiiltiirel Yeterlilik; Mesleki Gelisim; Teknoloji (NASW, 2005,
ss. 4-5). Klinik sosyal hizmet uygulayicilari i¢in bu standartlar meslek elemanlarinin ihtiyaglarindan
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miidahale planlarma ve miiracaat¢ilara destek saglamaya kadar genis bir rehberlik igerigine sahiptir
(Karaagag, 2023, s. 26).

Klinik sosyal hizmetin sosyal hizmet alani igerisindeki yeri tartisma konusu da olmustur. T1bbi
sosyal hizmet ve psikiyatrik sosyal hizmet alanlar1 zaman zaman klinik sosyal hizmetle i¢ ice ya da alt
alta gelecek sekilde degerlendirilmistir (Erdem, 2024). Bu kavramlardan tibbi sosyal hizmet Tibbi
Sosyal Hizmet Uygulama Y dnergesi’ne (2011) gore “ayakta ya da yatarak tedavi géren hastalarin tibbi
tedaviden etkili bir sekilde yararlanmasi, sosyal sagliginin korunmasi ve gelistirilmesi, tedavi siirecinde
hastanin ailesi ve ¢evresi ile iliskilerinin diizenlenmesi, tedavi siirecini etkileyen psiko-sosyal ve sosyo-
ekonomik sorunlarinin zamaninda ¢oziimlenerek sosyal islevselligini yeniden kazanmas1 amaciyla
yiiriitiilen sosyal hizmet uygulamas1” olarak tanimlanmistir. Psikiyatrik sosyal hizmet ise ruh sagligi ve
ruhsal hastaliklar alaninda kisilerin psikososyal iyilik halini artirma hedefindeki sosyal hizmet
uygulamalarmi kapsamaktadir (Akgay, 2021). Bu alanda calisan meslek elemani olarak psikiyatrik
sosyal hizmet uzmaninin kim oldugu iizerinden bir degerlendirme yapilirsa 6zellikle ruhsal veya
duygusal yonden sorun yasayan kisiler ve aileleri i¢in hem tani ve tedavide etkili olan sosyal belirtileri
tanimlamada hem de bu kisilerin ihtiyaclarinin belirlenmesinde ve psikososyal uyumlarinin
gelistirilmesinde aktif rol oynayan kisilerden bahsedilmektedir (Tuncay, 2022).

Yapilan tanimlamalarda klinik sosyal hizmetin tanim ve kapsaminin psikiyatrik sosyal hizmet
ile kesistigi; birey, aile ve gruplarin psikososyal islev bozukluklari, mevcut veya olasi sorunlariyla
ilgilendigi; “ruhsal ve duygusal bozukluklarin giderilmesi ve tedavilerinde teshis, tedavi, degerlendirme,
psikoterapi ve danismanligi iceren terapdtik bir mesleki miidahalenin gerceklestirildigi; bu agsamalarda
da cevresi icinde birey yaklasimi g6z Oniline alinarak biitlinciil bir yaklasgima odaklanildig:
goriilmektedir”. Klinik sosyal hizmet mikro diizeyde bireye miidahale ¢aligmalariyla baslamis, zaman
icerisinde psikiyatrik sosyal hizmetin alt alan1 olarak degerlendirilerek bu alan klinik sosyal hizmetin
temeli olarak ele alinmigtir. Vaka ¢aligmalari agisindan degerlendirildiginde Jane Addams’a uzanan bir
tarihsel siiregten bahsetmek miimkiin olmakla birlikte sosyal hizmetin kurucularindan sayilan Mary
Richmond’un 1917 tarihli Sosyal Teshis (Social Diagnosis) ¢alismasi klinik sosyal hizmetin temel
metinlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Richmond “insan sorunlarini anlamak igin bireyin
cevresinin dnemine ve bireyin sosyal iglevselligine” dikkat ¢ekmistir. Bununla birlikte Richmond
yardim siirecinin profesyonellik gerektirdigini de vurgulanmigtir (Unlii, 2023, ss. 5-6).

Klinik sosyal hizmetin tibbi ve psikiyatrik sosyal hizmetten ayristig1 belli noktalar vardir.
Bunlardan biri genelci sosyal hizmetin temel miidahale yaklasiminin 6tesinde klinik sosyal hizmetin
uzmanlagsmaya dayali olmasidir. Bu uzmanlasma ruh saghigi alaninda egitimli olmay1 ve terapi ve
danismanlig1 igerecek sekilde klinik miidahaleyle kisilerin sorunlarini ¢dzmeyi icermektedir. Islevsel
acidan farklilikta ise genelci sosyal hizmette miiracaatgilarin temel diizeyde bas etme kapasitelerinin
gelistirilmesi varken; klinik sosyal hizmette ruh saglhigi ile ilgili sorun yasayan miiracaatgilara
derinlemesine miidahale yapilmaktadir. Son olarak klinik sosyal hizmetin sosyal islevsellikten daha ¢ok
ruhsal iglevsellige odaklandigini sdylemek miimkiindiir (Erdem, 2024).

Klinik sosyal hizmetin Amerika, ingiltere, Kanada, Almanya gibi iilkelerdeki uygulamalarla
temellerinin atildig1; buralardaki uygulamalarda bireyin tek olarak degil yakinlar1 ve sosyal ¢evresi
icerisinde degerlendirilmis oldugu dile getirilmistir. Klinik sosyal hizmet uzmanlarinin okul, hastane,
hapishane, saglik bakim merkezi gibi ¢esitli kurumlarda galistigi bilinmektedir (Unlii, 2023, s. 17).

2. Yontem

2.1. Arastirma Deseni

Bu caligmada bibliyometrik analiz kullanilmigtir. Bu analiz herhangi bir arastirma alaninin
matematiksel istatistiki yontemlerle incelenmesini igerir. Bibliyometrik aragtirmalarda hem eser, yazar,
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iilke, anahtar kelime gibi unsurlarin performanslart1 hem de ilgili alandaki entelektiiel, sosyal ve
kavramsal yapiy1 inceleme imkani1 bulunur. Bulgular da haritalandirilarak gorsellestirilme imkanina
sahiptir Bibliyometrik analiz esasen bir arastirma alanina iligkin yiiriitiilen analizdir. Ancak “meta-
analiz” ve “sistematik anlatisal literatiir incelemesi”nden farklidir. Bu analiz tekniklerinin kendilerine
0zgl birtakim zayif yonleri bulunmaktadir. Arastirmacinin ilgili kaynaklara manuel sekilde ulagmasinin
gerekmesi, aragtirmacinin dnyargili olabilme ihtimali ve sinirli sayida kaynaga erisim bu zayif yonler
arasindadir. Ote yandan bibliyometrik analizde arastirma alanma iliskin ulagilmas: gereken veri setine
kolay erisim saglanabilmesi, bu veri setinin kapsayici bir 6zellige sahip olup geleneksel ¢alismalardaki
smirliligin asilabilmesi, sundugu imkanlarla objektif bir incelemeye firsat vermesi bu analizin énemli
avantajlaridir (Simsir, 2021).

Bibliyometrik analizin belli birtakim kullanim amaci bulunmaktadir. Bir arasgtirma alanimin
entelektiiel yapisinin incelenmesi, alanin tarihsel gelisiminin okunabilmesi ve alandaki iiretkenligin
tamimlanmas1 gibi amagclar bibliyometrik analizin tercih edilme nedeni olabilir (Oztiirk, 2021).
Bibliyometrik ¢alismalar sayesinde incelenen alan, konu ya da kavrama iliskin mevcut durum, degisim,
doniisiim ve yonelim belirlenmektedir (Aynaci, 2022).

2.2. Arastirma Siireci

Calismanin hazirlanmasinda Oztiirk’iin (2021, s. 35) sablonuna uygun sekilde asagidaki islem
adimlari takip edilmistir:

Sekil 1

Arastirmanin Asamalart

1- Arastirmanin amaci belirlenmistir.

Klinik sosyal hizmet alanindaki ¢aligmalarin akademik diinyadaki
goriiniimiiniin incelenmesi ¢aligmanin amacidir.

2- Veri seti olusturulmustur.

Web of Science veri tabaninda "clinical social work" kelime grubu ile
tarama yapilarak ilgili kaynaklar listelenmistir.

3- Veriler analiz edilmistir.

Veri setinde gerekli diizenlemeler yapilarak veriler analizler
gerceklestirilmis ve haritalar olusturulmustur. Gorseller igin i¢
yorumlar yapilmistir.

4- Analiz sonuglari ve bulgular tartisilarak degerlendirilmistir.
Aragtirma sorularina cevaplar verilerek literatiir esliginde
degerlendirme yapilmustir.

2.3. Veri Setinin Olusturulmasi ve Analizi

8 Subat 2025 tarihinde yapilan tarama ile ilgili veri seti olugturulmustur. Herhangi bir zaman,
iilke, bolge, kurum, dergi sinirt konulmadan Web of Science (WoS) veri tabaninda “Topic” sekmesi
isaretlenerek (Bu sekmede baslik, 6zet, anahtar kelimeler ve WoS’un kendi lirettigi anahtar kelimeler
aramaya dahil edilir.) “clinical social work” kavrami taranmistir. Taramada iki tirnak arast (“...”)
kullanilmistir. Bu kullanim ilgili kelime grubuyla alakali olmayan sonuglar1 ortadan kaldirir ve birebir
eslesme sonuglarini gosterir (Kog, 2021).
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Bununla birlikte konu bazli olarak gergeklestirilen bibliyometrik arastirmalarda arama teriminin
ilgili literatiirii yansittyor olmasi onemlidir (Giirler, 2021). Dogru sekilde uygulanmamis olan konu
arama stratejisinin hatali sonuglar verebilecegi bildirilmistir (Kurutkan, 2024). Bu noktada ¢alismanin
klinik sosyal hizmet alanina odaklanmis oldugunun alt1 ¢izilmelidir ve “clinical social work” teiminin
ilgili literatiirii yansitiyor oldugu 6ngoriilmiistiir. Diger bir ifadeyle klinik sosyal hizmet alaninda
yapilmig calismalar1 kapsayan ve ilgisiz ¢aligmalar1 disarida birakan en belirgin kelime grubunun bu
oldugu kabul edilmis ve yapilan tarama ile bu alandaki ¢caligmalara ulagilmasi planlanmustir.

Bibliyometrik aragtirmalarda arama stratejisi dogru sekilde kurgulanmis olsa da konuyla ilgili
literatiiriin yansitilmasinda bir temsiliyet problemi olusabileceginden bahsedilmektedir (Oztiirk vd.,
2024). Belirli yillarin secilmesi veya belirli veri tabanlarinin secilmesi gibi dahil etme ve hari¢ tutma
kriterlerinin konulmus olmasi temsiliyet probleminin nedeni olabilir. Diger yandan bibliyometrik
arastirmalardaki bahsedilen sistematik islem mantig1 seffaflig1 beraberinde getirdigi gibi bu temsiliyet
problemini barindirabilmektedir (Giirler, 2021). Bu noktada yiiriitiilen tarama stratejisinin klinik sosyal
hizmet alanindaki ¢aligmalara ulagmak i¢in yeterli oldugu 6ngdriilmiistiir.

Yukarida belirtildigi gibi calismada veri tabani olarak Web of Science kullanilmistir. WoS tiim
bilim alanlarindan bibliyometrik analize uygun bir altyapiya sahiptir (Ellegard, 2018). Bununla birlikte
WoS diinyadaki en eski ve yaygin veri tabani olmasi ile kullanish ve tercih edilen bir veri tabanidir.
WoS’ta makale, bildiri, kitap boliimii gibi farkli tiirde yayinlar indekslenmektedir (Giirler, 2021).
WoS’un dogrudan veri imkanina sahip olmasi; indirilen veri setinin paket programlarla islenmesinde
daha az hata vermesi; saygin bir akademik konumunun bulunmasi ve bibliyometrik arastirmalarda
siklikla tercih ediliyor olmasi s6z konusudur (Kog, 2021).

WoS’un birbirinden farkli indeksleri bulunmaktadir: Science Citation Index Expanded, Social
Sciences Citation Index, Arts & Humanities Citation Index, Emerging Sources Citation Index,
Conference Proceedings Citation Index ve Book Citation Index. Bunun yaninda WoS’ta 34 binden fazla
dergi taranmakta, 235 milyondan fazla kayit incelenebilmekte, 1864’e kadar tarihlenebilen bir arsiv
aragtirmast  yapilabilmekte, 250°den fazla konu kategorisinde arastirma yapilabilmektedir
(clarivate.com).

Taramada Science Citation Index Expanded (SCI-Expanded), Social Sciences Citation Index
(SSCI) ve Arts & Humanities Citation Index (A&HCI)’leri kullanilmigtir. Caligmanin sosyal hizmet
odaginda kalmasi igin Web of Science kategorilerinden “Social Work” se¢imi yapilmistir. Belge tiirii
olaraksa yalnizca makale (article) tipindeki belgeler arastirmaya dahil edilmistir. Bu ¢alismada bildiriler
ve kitap/boliimleri gibi yaymlar c¢aligma kapsami disinda tutulmustur. Bildirilerin heniiz
tamamlanmamis bilgi icermesi, kitap/boliimlerinin tanimlayici ve tekrar edici olma o6zellikleri
bulunmaktadir (Giirler, 2021). Yapilan tarama sonunda toplamda 423 c¢aligmaya ulagilmig ve bu
calismalar tiim kiinye bilgileri dahil edilerek “plain text file” formatinda disa aktarim yapilmistir.

Indirilen “text” dosyas1 Notepad++ programi ile agilarak veri seti kontrol edilmis, baslik ve
anahtar kelimelerdeki satir kaymasi problemi giderilerek her degisken tek satirda gosterilmistir. Analiz
ve gorsellestirme iglemi icin VOSviewer programi kullanilarak performanslara ve haritalamaya iliskin
islemler gergeklestirilmigtir.

VOSviewer ag verisine dayali haritalar olusturmaya ve bu haritalar1 incelemeye yarayan bir
yazilimdir. Bu programda bilimsel yayinlar, dergiler, aragtirmacilar, iilkeler ve anahtar kelimler gibi
unsurlar arasinda ag olusturabilir (van Eck & Waltman, 2023). VOSviewer, WoS veri tabanindan disa
aktarilan bibliyografik verilerle uyumlu ¢aligmaktadir. Bu programin goriintiileme yetenegi ortalama
biiyiikliikte 6ge iceren (100 6ge gibi) haritalarda kullaniglidir. Programda ag, katman ve yogunluk
gorsellestirmesi yapilabilmektedir. Programin olumsuz bir 6zelligi veri diizenleme imkaninin
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olmamasidir (Orhan, 2021). Ancak bu durum harici bir program ile giderilebilmektedir. Yukarida
belirtilen Notepad++ programui kullanilarak veri seti icerisinde gerekli diizenlemeler yapilmistir.
Notepad++ programu {icretsiz, birgok kod dilini destekleyen, kaynak kodu diizenleyici bir yazilimdir
(https://notepad-plus-plus.org/).

Calisma kapsaminda gerceklestirilen analizlerden biri performans analizi olmustur. Performans
analizi veri setindeki 6gelerin sayisal Ozelliklerine bakarak 6l¢iim yapmaktadir. Yazar, dergi, iilke,
kurum gibi degiskenlerin yayin ve atiflarinin 6l¢iilmesine calisilir. Performans analizinden farkli olarak
bilimsel alan haritalama islemi de yapilan analizlerden digeri olmustur. Bilimsel alanin haritalanmasi
ile degiskenler arasinda nasil bir iligki ag1 olustugu ortaya konulur. Ortak yazar analizi ile alandaki
sosyal yapi, ortak kelime analizi ile kavramsal yap1 ve ortak atif ve bibliyografik eslesme analizi ile
entelektiiel yap1 analiz edilebilir (Oztiirk, 2021).

Caligmada kullanilan analizleri kisaca tanimlamak gerekirse ilk olarak atif analizinin (citation
analysis) atif sayilar1 {izerinden eser, yazar, dergi, kurum ve iilkeleri analiz eden teknik oldugu
sOylenebilir. Bu analizle bir alandaki en {iiretken yazarlar veya iilkeleri tespit etmek; bir alandaki
dergilerin etkinligini belirlemek miimkiindiir. Bir bagka analiz olarak ortak atif analizi (co-citation
analysis) iki farkli galigmanin bir c¢alismada alintilanma durumuna goére yapilan hesaplamayla
gerceklesir. Calisma, yazar ve dergi tizerinden inceleme yapilabilir. Kaynakca eslesmesi (bibliographic
coupling) analizi ise “ayni ¢aligmaya atifta bulunan iki makaleyi birbirine baglar”. Ortak yazar (co-
author analysis) analizi ise yazar, kurum veya lilke analiz biriminde “iki veya daha fazla yazarin bir
caligmanin tiretilmesine katilimini igermektedir”. Son olarak ortak kelime analizi (co-word analysis) bir
alandaki anahtar kelimelerin analizini igerir. Bu analizle bir arastirma alanindaki hakim aragtirma
konularimi gérmek miimkiin hale gelir (Kog, 2021, ss. 99-101).

Yukarida dile getirildigi gibi VOSviewer programimin ii¢ farkli gorsellestirme oOzelligi
bulunmaktadir. Ancak calismada yalnizca ag gorsellestirme teknigi kullanilmistir. Ag gorsellestirme
(network visualization) 6geler arasi is birligi ve iliskilere dair gorseller sunmaktadir. Ag gorselindeki
daireler dergi, yazar, anahtar kelime gibi 6geler olabilir. Bu unsurlar hangi parametreye gore
agirliklandirma yapilarak harita olusturulmus ise ona gore biiyiikliik elde ederler (Cevik, 2021). Iki
daire/6ge arasindaki cizgiler ise bu unsurlar arasindaki iliskiyi gosterir. Ogeler ne kadar yakinsa iliski
de o kadar giigliidiir. Diger taraftan iliski ne kadar giigliiyse ¢izgiler de o 6l¢iide kalin olur (van Eck &
Waltman, 2023).

2.4. Arastirma Etigi

Caligmada agik kaynak olarak ulasilan ikincil veriler kullanilmistir. Bu kapsamda etik kurul
iznine gerek duyulmamistir. Calisma, bilimsel etik kurallara uygun sekilde yiiriitilmistiir.

3. Bulgular
3.1. Yayinlara iliskin Genel Bilgiler

Arastirma sonucunda ulasilan 423 calismanin tiimii sosyal hizmet alaninda iken bazi
caligmalarimn ortak disiplinli oldugu goriilmiistiir. Aile ¢aligmalari (26), egitim arastirmalari (21), kadin
caligmalari (4), psikoloji-sosyal (4), kamu yonetimi (2), cevresel mesleki saglik (2), davranig bilimleri,
geriatri, gerontoloji, disiplinler aras1 sosyal bilimler ve kent ¢alismalar1 (1) bu ortak alanlar olmustur.
Calismalarm tiimii Ingilizce olarak hazirlanmstur.

Ulasilan ¢alismalarin yillara gére dagilimi incelendiginde ulasilan en eski yayinin 1976 senesine
ait oldugu goriilmiistiir. Sonrasinda dort y1l boyunca herhangi bir ¢alismaya ulagilamamig ancak 1980
ve sonrasl itibariyle 2025°e kadar her yil yayin yapilmistir. En yiiksek sayida yaymin yapildigi yil 2024
olmustur (23 yayin). Toplam c¢alismalarin yaridan fazlasinin 2011 yili sonrasinda hazirlanmig oldugu
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goriilmektedir (232 yayin). Bu baglamda son yillarda klinik sosyal hizmet igerikli yayin sayisinda artig
oldugu tespitini yapmak miimkiindiir. Son yillardaki artis egilimi géz oniinde bulunduruldugunda 2025
yilinda heniiz iki yaymin bulunmasi bu yilin tamamlanmamis olmasindan kaynaklanmaktadir (veriler 8
Subat 2025 tarihi itibariyle ¢ekilmistir).

Grafik 1
Yillara Gére Yayin Sayilar
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3.2. Ortak Yazarhk Analizi (Co-Authorship)
3.2.1. Yazarhk

Klinik sosyal hizmet konulu ¢alismalarda toplamda 686 farkli yazarin ¢calismalara dahil oldugu
gorilmektedir. Bu yazarlar arasinda bes ve daha fazla esere sahip olanlar asagidaki tabloda
gosterilmistir. Lee, E. 11 yayin ile en ¢ok makalesi olan yazardir. ilk yedi siradaki yazarmn dordii
Amerika Birlesik Devletleri, ikisi Kanada ve bir tanesi Zimbabwe adreslidir.

Tablo 1
En Cok Yayma Sahip Yazarlar

Yazarlar Ulke Kurum Makale Sayis1
LEEE Kanada Toronto Uni. 11

WALSH J ABD Virginia Commonwealth Uni. 7
OXHANDLER HK ABD Baylor Uni. 6

BOGOM Kanada Toronto Uni. 5
CHIGANGAIDZE RK Zimbabwe Staffordshire Uni. 5
APPLEGATE JS ABD Indiana Uni. Bloomington 5
ARND-CADDIGAN M ABD East Carolina Uni. 5
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Sekil 2

Yazarlar Aras: Ortak Yazarlik Analizi
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Yazarlara ait ortak yazarlik durumu incelendiginde 686 yazarin 44 tanesinin birbiriyle iligkili
oldugu haritalandirilmigtir. Her bir kiimede en az {i¢ 68e olacak sekilde yapilan diizenleme sonrasi
toplamdaki 44 6ge alt1 kiimeye ayrilmigtir. Toplam baglanti giiciine gore agirliklandirma yapilarak harita
olusturulmustur. Analiz sonucunda yazarlar arasinda 137 baglanti oldugu ve toplam baglanti giiciiniin
150 oldugu bulgulanmistir. Yazarlar arasinda en fazla baglantiya sahip olan kisilerin E. Lee (20 baglanti
ve 25 toplam baglant1 giicli); T. Kourgiantakis (16 baglant1 ve 18 toplam baglant1 giicii); M. Bogo (15
baglanti ve 18 baglanti giicii) oldugu goriilmiigtiir. Yazarlar arasindaki en giiclii ikili baglantilar
incelendiginde se F. Mishna ve S. Fantus arasinda ii¢ baglanti giicii ile diger yazarlar arasindaki
baglantilardan daha giiclii bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bu iki yazar arasindaki ¢izginin kalinlig1 bu
durumu gorsel olarak desteklemektedir.

3.2.2. Kurumlar

Kurumlarin dokiiman sayilari iizerinden yapilan incelemede ise bazi kurumlarin digerlerinden
daha ¢ok yayina sahip oldugu goriilmektedir. Toplamda 329 farkli kurumun listede ad1 bulunuyorken;
bu kurumlardan en yiiksek sayida yayini olan Smith College (23); ardindan University of Toronto (22)
ve New York University (17) ilk {i¢ sirada yer almaktadir. Kurumlarin atif sayilar ise sirasiyla (276),
(526) ve (304) olarak gergeklesmistir. Eser sayisinda ilk {i¢ siradaki kurumlarin atiflarda da ilk ii¢ sirada
yer aldig1 gézlemlenmistir.
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Sekil 3
Kurumlar Aras: Ortak Yazarlik Analizi
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Kurumlar aras1 yazarlik baglantilarini incelemek {izere gerceklestirilen analizde her bir kurum
icin en az 2 yayin kriteri belirlenmis ve toplamdaki 329 kurumdan 77’si bu esigi gecebilmistir. Bu
kurumlar arasinda 47’sinin aralarinda baglanti1 bulundugu belirlenerek yukaridaki harita gérseline erigim
saglanmigtir. Haritada toplam baglanti giiciine gore agirliklandirma yapilmistir. Her bir kiilmede en az 5
6ge bulunmak iizere alt1 kiime olusmustur. En yiiksek toplam baglanti giiciine sahip kurum Toronto
Universitesi olmustur (12 baglant1 ve 14 toplam baglant: giicii). Ikili baglantilar bakimindan ise Toronto
Universitesi’nin Dalhousie Universitesi ile iki giiciinde bir baglantiya sahip oldugu tespit edilmistir.

3.2.3. Ulkeler

Klinik sosyal hizmet konulu ¢alismalardaki yazarlarin iilkelere gére dagilimi incelendiginde
toplamda 27 iilkenin listeye dahil oldugu ve ilk sirada Amerika Birlesik Devletleri’nin yer aldig1 (283);
ardindan Kanada (39); Avustralya (15); Cin (6) ve Zimbabwe (5)’nin geldigi goriilmektedir. Bu listede
Amerika’nin agik ara 6nde oldugu fark edilmektedir. Ulkelerin atif sayilarinda da benzer bir siralama
olmakla birlikte besinci sirada Yunanistan’in yer aldig1 goriilmiistiir. Ulkelerin atif sayilar1 sirastyla
ABD (3671); Kanada (682); Avustralya (152); Cin (43) ve Yunanistan (39) seklindedir.

Sekil 4
Ulkeler Arasi Ortak Yazarlik Analizi
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Ulkeler aras1 yazarlik baglantilarina gére 27 iilkenin analize dahil edildigi durumda birbiriyle
iligkili 13 {ilkenin gorseli yukaridaki gibi olmugtur. Burada kiime biiyiikliigii i¢in en az ii¢ 6ge olacak
sekilde diizenleme yapilmig ve iilkeler iki kiime altinda toplanmigtir. Toplam 16 baglant1 ve 27 baglanti
giicline ulasilmistir. Harita toplam baglanti giicline gore agirliklandirilmistir. ABD 11 baglanti ve 22
toplam baglanti giiciinil yiiklenmis durumdadir. Kanada ve ABD arasindaki baglanti giicii sekiz olarak
gorece yiiksek bir degere ulagsmistir. Diger bir ifadeyle bu iki iilke arasinda giiglii bir yazarlik iligkisi
bulunmaktadir.

3.3. Anahtar Kelimeler (Co-Occurence)

Toplam 423 yayinda yazarlar tarafindan kullanilan anahtar kelimelerin analizinde toplamda 974
kelime bulundugu tespit edilmistir. Kelimelerde herhangi bir degisiklik-diizenleme yapilmamustir.
Bunlardan yalnizca 26 tanesinin bes ve iizerinde tekrara sahip oldugu goriilmiistiir. Anahtar kelime
kullaniminda ilk sirada 103 tekrar ile “clinical social work™; ikinci sirada “mental health” (22); {iglincii
sirada 16 tekrarla “social work education”; dordiincii sirada “clinical social work practice” (15); besinci
sirada 14’er tekrarla “social work” ve “clinical practice” gelmistir. Toplam baglant1 giicleri yoniiyle ilk
ii¢ sirada ayn1 anahtar kelimeler olmak iizere; dordiincii sirada ““social work practice” ve besinci sirada
“social work™ yer almigtir.

Sekil 5
Anahtar Kelime Analizi
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Calismalarda yazarlar tarafindan kullanilan anahtar kelimeler arasindaki iligkileri incelemek
tizere yukar1 ag gorseli hazirlanmistir. En az bes kez tekrar eden 26 kelimenin kullanilmis oldugu
analizde kullanim sayilarina gore agirliklandirma yapilmistir. En az bes 6geden olusacak sekilde
kiimelenme yapilmistir ve 4 kiime ortaya ¢ikmistir. Analizde toplam 80 baglanti ve 135 baglanti giicline
ulagilmistir. En biiylik daireye sahip olan anahtar kelime “clinical social work” olmustur. Bu kelimenin
baglant1 sayis1 22 ve toplam baglant1 giicli 59 olarak gerceklesmistir. Kelimeler arasindaki baglanti
giiclerine ikili gruplar olarak bakildiginda en yiiksek baglant1 giiciiniin “clinical social work” ile “mental
health” arasinda (9) oldugu goriilmiistiir. “Clinical social work™ kelimesi “social justice” ve
“psychotherapy” kelimeleriyle de 5’er baglanti giiciinde baglanti kurmustur.
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Sekil 6
Yillara Gore Anahtar Kelimeler
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Calisma kapsaminda anahtar kelimelerle ikinci bir analiz daha yapilarak klinik sosyal hizmet
literatiiriindeki egiliminin yonii ortaya konulmak istenmisgtir. Buna goére en az ii¢ kez tekrar etmis olan
anahtar kelimeler analize dahil edilmis; 76 kelimenin bu sinir1 asmis oldugu goriilmiistiir. Yapilan
katman gorsellestirme icin “clinical social work™” kelimesi hari¢ tutularak ve programin
yonlendirmesiyle toplam 74 kelime ile anahtar kelimelerin ortalama yayimn yillarina gore kullanim
diizeyleri renklendirilerek verilmistir. Ilgili haritada mavi renge yakin olan daireler gérece daha eski
yillardaki yaymlara isaret etmekteyken; sar1 renge yakin daireler giiniimiize daha yakin kullanimlari
ifade etmektedir. Buna gore “older adults”, “adolescents”, “covid-19”, “resilience” gibi kelimeler yakin
zamanli popiiler kelimeler olmustur. Diger tarafta ise “empowerment”, “countertransference”, “self-
disclosure” gibi kelimeler daha eski zamanda kullanilmis ve popiilerligini yitirmis kelimeler
olmuslardir.

3.4. Atiflar
3.4.1. Yazarlarimm Atif Analizi

Yazarlarin alintilanma sayilart incelendiginde bast ¢eken isim 255 atif ile Marion Bogo
olmustur. ikinci sirada Holly K. Oxhandler 237 atif; S. Sanders 155 atif; Eunjung Lee 135 atif ve W.
Andrew Achenbaum 121 atif almistir. En az 10 atfi olan yazar sayis1 686 yazar iginde 270 kisi olarak
gerceklesmistir. 343 yazarin 5 ve daha az atfi vardir. Hig atif sahibi olmayan105 yazar bulunmaktadir.

Sekil 7
Yazarlar Arast Atif Analizi
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Yazarlari atif analizinin iligki haritasini olusturabilmek i¢in en az 40 atif almis olma kriterine
gore islem yapilmis ve 59 yazarin bu sarti tasidigi goriilmiistiir. Analize devam edilmis ve ilgili
programin yonlendirmesiyle aralarinda iligki bulunan 27 yazarlik ag gorseli elde edilmistir. Haritadaki
gorseller atif sayilarina gore agirliklandirilmistir. Her bir kiimede en az bes 6ge bulunma kriteriyle
toplam dort kiime olugmustur. Ayrica olusan baglanti sayis1 52 ve toplam baglant1 giicii 82 olarak
gerceklesmistir.

3.4.2. Eserlerin Atif Analizi

Klinik sosyal hizmet konusundaki toplam 423 eserin aldig1 atif sayilari incelendiginde ilk sirada
Bogo (2015) 167 alintilanma ile ilk sirada yer almistir. Ikinci sirada Cowger (1994)’iin 105 atfy; iigiincii
sirada Sanders (2005b)’in 102 atfi; dordiincii sirada Oxhandler vd. (2015)’nin 97 atfi ve besinci sirada
Craig (2013)’tin 77 atfi bulunmaktadir. Toplamda 55 ¢aligmanin hi¢ atif almadigi tespit edilmigken; 10
ve lizerinde atif alan eser sayis1 164 olarak gerceklesmistir.

Sekil 8
Eserler Arasi Atif Analizi
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En az 10 atif almis olma kriterine gore 164 eserin harita gorseli olusturulmak istenmis ancak
birbiriyle iligkili 68 ¢alismadan olusan bir gorsel elde edilmistir. Atif sayilarina gore agirliklandirilmis
olan gorselde her kiimede en az 5 6ge olmasi kriteriyle 10 kiime ve 105 baglanti olusmustur.

3.4.3. Dergilerin Atif Analizi

Eserlerin yaymlandig dergilerin (sources) aldiklar atiflar iizerinden inceleme yapildiginda ilk
olarak toplamda 32 derginin bulundugu, bir derginin hi¢ atif almadig1; dokuz derginin 5 ve asagisinda
atif aldigr; 12 derginin ise 50 ve iizerinde atfa sahip oldugu tespit edilmistir. Clinical Social Work
Journal 180 eser ve 1955 atif; Smith College Studies In Social Work 49 eser ve 418 atif; Social Work
31 eser ve 833 atif; Social Work In Health Care 25 eser ve 359 atif; Journal of Social Work Education
21 eser ve 297 atif almustir.
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Sekil 9
Dergi Atif Analizi
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Arastirmalarin yayinlandigi 32 derginin atif analizi ile aralarindaki iligkilere bakilmistir.
Olusturulan haritada birbiriyle iligkili 22 dergiye kendisine yer bulmustur. Ag gorseli baglantilara gore
agirliklandirilmistir. Dergiler toplam bes kiimeye ayrilmis, aralarinda 50 baglanti gerceklesmis ve
toplam 192 baglant1 giiciine ulagilmistir. Clinical Social Work Journal 16 baglantt ve 123 toplam
baglanti giiciine sahip olmustur. Smith College Studies In Social Work 8 baglant1 ve 54 toplam baglant
giicline ulasmis durumdadir. Dergiler arasindaki baglant1 giicleri incelendiginde Clinical Social Work
Jorunal’in Journal of Social Work Education ve Journal of Social Work Practice ile gorece giiclii
baglantilar kurmus oldugu goriilmiistiir. Diger bir ifadeyle bu dergiler arasindaki yaymlarin birbirine
benzer olabilme potansiyeli yiiksektir.

3.5. Bibliyografik Eslesme Analizi

Veri setinde bulunan 423 eserin kaynakcalarindaki eserler izerinden bibliyografik eslesme
analizi gercgeklestirilerek haritalandirma yapilmistir. 20’nin {izerinde atif almig olan 90 eser igin
inceleme yapilmigtir. Harita gorselinde 79 iligkili eser goriintiilenmistir. Bu eserler her kiimede en az
bes 6ge bulunma kriteriyle 8 kiimeye ayrilmis durumdadir. Ogeler arasinda 285 baglant1 ve 672 toplam
baglant1 glicii olusmustur. Baglanti sayilarina gore agirliklandirilmig olan gorsel olusturulmustur. Buna
gore Oxhandler’in ¢aligmalarinin belirgin sekilde ortak kaynaklara basvuru yapmis oldugu; diger bir
ifadeyle bu caligmalarin benzer kaynakcalar kullandig1 anlagilmaktadir. Hatta harita gorselinden de
anlagilacag lizere Oxhandler’in ¢aligmalar1 miistakil bir kiime olusturabilecek 6zellige sahip olmustur.
Eserler arasi ikili incelemeye gore de Oxhandler’in 2015 ve 2017 tarihli ¢aligmalar1 arasinda tiim
gorseldeki en yiiksek kaynakga eslesmesine ulagilmigtir.
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Sekil 10
Bibliyografik Eslesme Analizi
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3.6. Ortak Alintilama Analizi
3.6.1. Referans Kaynaklar

Caligma kapsamindaki 423 yayinin referanslar listesindeki kaynaklar iizerinden yapilan ortak
atif analiziyle arastirma yapilan alanda 6ne ¢ikan yayinlarin neler oldugunu, hangi eserlerin daha etkili
oldugunu gérmek miimkiin hale gelmistir. Alintilanan kaynagin en az almis oldugu atif sayis1 10 olarak
belirlenmis ve toplamdaki 15030 eserden yalnizca 15 tanesinin bu esigi gecebildigi gorilmiistiir.
Alintilanan eserler icerisinde en yiiksek sayida atfi olan ¢alismanin 21 alintilanma ile D. N. Stern (1985)
oldugu; onu takiben 20 alintilanma ile H. Kohut (1977)’nin geldigi ve ardindan 17 alintilanma ile E. G.
Goldstein (1996)’1in geldigi goriilmiistiir. Toplam baglant1 giicleri agisindan ilk iki siradaki isimde
degisiklik yokken (25’er baglanti giicii); liciincii sirada 24 toplam baglant1 giicliyle C. R. Swenson
(1998) caligmas1 gelmistir.
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Sekil 11
Ortak Alintilanan Kaynaklar
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Olusturulan ag gorseliyle birbiriyle iligkili 14 ¢alismanin sonuglari haritalandirilmistir. Yapilan
atif sayilarina oranla agirliklandirma yapilmistir. Her kiimede en az ii¢ 6ge bulunmasi kriteriyle ii¢ kiime
olusmustur. Ogeler arasinda 37 baglant1 ve toplan 104 baglant1 giiciine ulasilmustir. Ikili iliskiler
acisindan en giiclii baglantinin Stern ve Kohut arasinda (11 baglant1 giicli) gerceklestigi de detaylar
arasindadir. Diger bir ifadeyle bu eserler siklikla birlikte alintilanmis galismalar olmustur. Ilgili
literatiirdeki en eski ¢aligmanin M. Richmond’un 1917 tarihli Social Diagnosis; en yeni ¢aligmalarin ise
2011 tarihli T. Maschi’ye ve V. A. Mittal’e ait ¢alismalar oldugu goriilmiistiir.

3.6.2. Ortak Alintilanan Yazarlar

Ortak alintilama analizinde yazarlara gore inceleme yapmak iizere en az 20 kere alintilanmis
olan yazarlar filtrelenerek inceleme gergeklestirilmistir. 10399 yazardan olusan listeden 40 6ge, 5 kiime,
440 baglanti ve 2631 toplam baglant1 gilicii olan degerlere ulagilmistir. Atif sayilarma gore
agirliklandirma yapilarak harita olusturulmustur. En yiiksek atif alan yazar D. W. Winnicott olmus ve
toplam baglant1 giicii 308 olmustur. Ikinci sirada 74 atif alan ve 307 toplam baglant: giiciine ulasan
National Association of Social Workers bulunmaktadir.

ile Kanter arasinda 66; Meyer ve Hartman arasinda 53; Winnicott ve Ogden arasinda 49 baglanti giiciine
ulagilmistir. Bir baska ifade ile bu ikililer arasinda oldukga giiglii sekilde iliski oldugu tespit edilmistir.
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Sekil 12

Ortak Alintilanan Yazarlar
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4. Tartisma

Sanayi Devrimi etkisiyle Bati diinyasinda biiyiik bir toplumsal doniisiim yasanmis ve sosyal
hizmet boylesi bir ortamda ortaya ¢ikmigtir. Ardindan da 20. Yiizyil itibariyle akademik bir kimlik
kazanan sosyal hizmetin profesyonellesmesinde Mary Richmond’un 1917 tarihli Social Diagnosis adli
caligmasi bir donlim noktast olmustur (Dorfman, 2022). Sosyal hizmetin zaman igerisinde c¢esitli
uygulama alanlar1 ortaya ¢ikmistir ve farkli gruplarin sorunlarina iligkin 6zel ¢oziimler bulunmasi
gerekmistir. Bu alanlardan biri de klinik sosyal hizmet alan1 olmustur (Acar, 2013). Klinik sosyal hizmet
uygulamalarinin baglangicinda ise hastalarin evlerine ziyarete gidilmesi, yasam ortamlarinin
incelenmesi, ihtiyaglarinin belirlenmesi ve toplum icinde tedavisinin desteklenmesi uygulamalari yer
almistir (Karadag, 2023). i¢erdigi uygulama tecriibesiyle klinik sosyal hizmetin tarihi sosyal hizmetin
genel tarihiyle biiylik Sl¢lide ortiismektedir. Ancak klinik sosyal hizmetin 6zellikle zihinsel-ruhsal
sorunlar ve psikososyal miidahale iizerinde odaklanmasi1 bu alanin siirlarini belirgin hale getirmistir.

Klinik sosyal hizmet literatiiriiniin (Web of Science iizerinden ulasilan makaleler) bibliyometrik
tekniklerle incelenmesinin amaglandigi bu ¢alismada gilincel durumla literatiir arasinda énemli bir iligki
oldugu tespit edilmistir. ilgili veri tabaninda sosyal hizmet kategorisinde 70 binin iizerinde makaleye
ulagilmigken bunlardan yalnizca 423 adedinin klinik sosyal hizmetle ilgili olmasi bu alanin sinirl bir
temsile sahip olduguna isaret etmektedir. Bu durum, NASW’nin klinik sosyal hizmeti 1987 yilina kadar
resmi olarak tanimamis olmasindan (Dorfman, 2022) kaynaklanmis olabilir. Diger yandan 1976’ya
kadar uzandig1 goriinen ilk yayindan itibaren yaklasik 50 yillik bir ge¢misin olmasi klinik sosyal
hizmetin koklii bir konu oldugunu kanitlar niteliktedir. Bununla birlikte son yillarda yapilan yayinlarin
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sayisinin artig icerisinde olmasi da klinik sosyal hizmetin gegerliligini koruyan bir konu olduguna isaret
etmektedir.

Ulke bazinda ulasilan bulgular Bat1 diinyasinin ve 6zelde Amerika Birlesik Devletleri’nin
klinik sosyal hizmet alaninda iistiin bir konumda oldugunu gostermistir. Bilindigi gibi ABD klinik
sosyal hizmette ve bu alandaki egitimde gelismis ve yogun bir uygulama imkanina sahiptir (Toptas Bocii
& Kalaycr Kirlioglu, 2021). Bu baglamda klinik sosyal hizmet Amerika Birlesik Devletleri’nde hem
sivil toplum Orgiitii, hem mesleki uygulama alant hem de akademik alanda kurulmus ve gelisim
gostermistir (Unlii, 2023). Calismada iilke olarak Kanada’nin da merkezi bir konumda oldugunun
bulgulanmis olmasina istinaden Kuzey Amerika bolgesinin klinik sosyal hizmet literatiiriiniin
sekillenmesinde belirgin bir role sahip oldugunu sdylemeye firsat sunmaktadir. Buna goére ABD ve
Kanada’nin uluslararasi is birligi faaliyetleri gerceklestirmede stratejik bir potansiyelinin oldugu dile
getirilebilir.

Klinik sosyal hizmet alaninda kullanilmis olan anahtar kelimeler klinik sosyal hizmetin
disiplinler arasi konumuna isaret etmistir. Anahtar kelimelerde ruhsal-zihinsel sorunlar konusunda
kullanilmakta olan kelimelerin 6n plana ¢ikmasi da sasirtict olmamistir. Psikanaliz, psikoterapi,
farkindalik, akil sagligi, depresyon gibi kavramlar klinik sosyal hizmete yakindan eslik etmistir. Bu
anahtar kelimeler, klinik sosyal hizmette kullanilan teorik bir yaklasim olarak psikodinamik yaklagimin
izlerini gostermektedir. Psikodinamik yaklasim en temelde Sigmund Freud’un diisiincelerine yaslanan
ve zaman igerisinde ¢esitli uzmanlarin katkilartyla gelismis bir kuramdir. Bilingalti siiregler ve igsel
catigmalar gibi odaklarla hareket eden bu yaklasim insanlarin davranis, diisiince ve duygularini anlama-
aciklama cabasinda olmustur (Karabulut, 2023). Ote yandan anahtar kelimelerde 6n plana ¢ikan “din”
ve “spiritiiellik” kelimeleri ise konunun manevi-igsel-dini boyutlar ile ilgili oldugunu diisiindlirmektedir.
Anahtar kelimelerle ilgili olarak ayrica, bu kelimelerin zaman igerisinde kullanim yogunlugunun
farklilastig1 gézlemlenmistir. Bu durumu klinik sosyal hizmet uygulamasinin toplumsal ihtiyaglara gore
sekillenen, uyum saglayan ve degisim gosteren 6zelligi (Maguire, 2002°den Akt. Zubaroglu Yanardag,
2016) ile bagdastirmak miimkiindiir.

Caligmada yapilan atif analizi ile bazi yazar ve eserlerin 6n plana ¢ikmis oldugu ortaya
konulmustur. Bu ¢aligmalar igerisinde M. Bogo (2015)’nun eserine yakindan bakildiginda eserin sosyal
hizmet egitimi ile ilgili oldugu; sosyal hizmet egitiminde saha uygulamasinin 6nemine ve egitimin daha
nitelikli hale getirilmesine vurgu yapilmstir. Eserde klinik sosyal hizmet uzmanlarinin nitelikli sekilde
yetistirilmesinin toplumsal refaha katki sunacagi da belirtilmistir. Aldig1 yiiksek sayida atifla 6ne ¢ikan
bir baska eser ise Cowger’e aittir. 1994 tarihli ¢aligmada sosyal hizmetin merkezi Onemdeki
konularindan biri olarak glicler perspektifinin incelenmis olmasinin bu c¢aligmayr 6ne c¢ikardigi
diisiiniilmektedir. Yiiksek sayida atfa ulasan Sanders’in (2005b) caligmasinda ise Alzheimer hastalarina
bakim verenlerin bakim yiikleri nedeniyle olusan zorlanmalarina ve diger taraftan edinmis olduklar
kazanimlara deginilmektedir. Bakim verme ve bakim yiikii konusunun pek ¢ok disiplinde islenen bir
konu olmasi ve Alzheimer gibi ¢gokga goriilen bir hastalik hakkinda galigmanin yapilmig olmasi yiiksek
atif sayisini agiklar niteliktedir. Ulagilan sonuglara gore 6n plana ¢ikan bir diger isim ise Oxhandler
olmustur. Oxhandler’in bibliyografik eslesmelere gore eserlerinde benzer kaynaklar kullanmis oldugu;
diger yandan 2015 yilindaki calismasiyla da (Oxhandler vd., 2015) yiiksek sayida atif aldigi
belirlenmistir. Bu ¢alismanin; sosyal hizmet uygulamalarinda daniganlarin din ve maneviyatinin sosyal
hizmet uygulamasiyla biitiinlestirilmesi hakkinda oldugu belirlenmistir.

Klinik sosyal hizmet literatiiriiniin sekillenmesinde 6nemli rolii olan eserlerin ve yazarlarin
goriilebilmesi i¢in gergeklestirilen ortak atif analizinde bazi 6geler 6ne ¢ikmistir. Bunlar arasinda Stern
(1985), Kohut (1977) ve Goldstein (1996) ilk ¢ siradaki ¢aligmalar olarak dikkat ¢ekmistir. Erken
cocukluk gelisimi iizerine psikanalitik egitim almis bir arastirmaci oldugu bilinen (Tauvon, 2005)
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Stern’in (1985) bebeklerin psikoanaliz ve gelisim psikolojisi perspektifinden kisiler aras1 diinyasini
incelemis oldugu calismasi dogrudan bir sosyal hizmet ¢alismasi degildir. Ancak kitabin yliksek siklikta
kullanilmis olmasi sosyal hizmetin disiplinler arasi olma 6zelligine isaret etmektedir. En yiiksek ilgi
goren diger calisma olan The Restoration of the Self (Kendiligin Yeniden Yapilanmast) (1977-2009) de
yine sosyal hizmet alanindan olmayip psikiyatri ile ilgili ¢aligmalara sahip H. Kohut’a aittir (Nisikli,
2022). Bu noktada ulasilan {igiincii ¢alisma ilk iki eserden farkli olmustur. Goldstein’in (1996) ¢alismasi
dogrudan klinik sosyal hizmetle ilgilidir. Makale klinik sosyal hizmetin tarihsel siirecini izleyerek bir
degerlendirmede bulunmaktadir. Son olarak D. W. Winnicott’'un klinik sosyal hizmet literatiiriinii
sekillendiren 6nemli bir isim olarak 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir. Bu yazarin da yine sosyal hizmet alanindan
olmamasi ve oOzellikle ebeveyn-bebek iliskisine odaklanmis bir pediatrist-psikanalist oldugu
belirtilmelidir (Abram, 2015).

Ortak atif analizinde 6zellikle deginilmesi gereken kaynaklardan biri Mary Richmond’un 1917
tarihli Social Diagnosis ¢aligmasi olmustur. Richmond’un eserinin de bu listede ve haritada kendisine
yer bulmus olmasi klinik sosyal hizmetteki tarihsel siireg ile literatiir arasindaki uyuma isaret etmektedir.
Diger tarafta klinik sosyal hizmet literatiiriinde 6ne ¢ikmis olan yazarlar incelendiginde Winnicott ve
NASW ’nin 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir. Burada 6zellikle NASW nin klinik sosyal hizmetle ilgili yayimlamis
oldugu caligmalarin klinik sosyal hizmet literatiiriinde de agirligmnin oldugunu gostermistir. Ozetle
klinik sosyal hizmet literatiiriiniin bir yoniiyle ¢ok disiplinli bir yap1 icerisinde sekillenmis oldugunu
soylemek miimkiindiir. Diger yandan M. Richmond’un eserinin 6n plana ¢ikigi bu literatiiriin tarihsel
sosyal hizmet koklerine baglh kaldigina isaret etmektedir. Son olarak NASW’nin literatiirii
sekillendirmedeki rolii ise kurumsal ¢ercevenin literatiir {izerindeki belirleyici etkisine vurgu olarak
okunabilir.

Calismada ulasilan anahtar kelimeler, alanin 6ne c¢ikan isimleri ve eserleri, calisiimis olan
konular g6z 6niinde bulunduruldugunda genel bir degerlendirme olarak klinik sosyal hizmeti sinirlar
belirli ve dar bir kaliba oturtmanin pek kolay ve dogru olmadigi sdylenebilir. Hollis’in 1972’de soyledigi
gibi psikoterapi sosyal hizmet klinisyenlerinin rollerinden yalnizca biridir. Klinik sosyal hizmet
“psikoterapi art1 (psychotherapy plus)” olarak degerlendirilmelidir (Akt. Dorfman, 2022, s. 47).

5. Sonuc ve Oneriler

Bu ¢alismada bibliyometrik analiz teknikleri kullanilarak klinik sosyal hizmetin literatiir
degerlendirmesi gerceklestirilmistir. Klinik sosyal hizmet; basta birey, aile ve grup diizeyleri olmak
iizere cevresi icinde birey yaklasimi ve biitiinciil bir perspektifle kisilerin iyilik halini gelistirmeyi
amaglayan sosyal hizmet alt alanlarindan biridir. Bu kapsamda Web of Science veri tabaninda “clinical
social work” kelime grubu ile yapilan taramada “social work™ kategorisindeki ¢aligmalar incelemeye
konu edilmistir. Uygulanan filtreler sonrasinda 423 makalenin verileri ile calisma gergeklestirilmistir.

Aragtirmanin amacima uygun sekilde yiiriitiilen analizler sonucunda klinik sosyal hizmetin
yirminci yiizyilin son ¢eyreginden itibaren akademik diinyada kendisine yer a¢tigini ve 2010 sonrasinda
daha goriiniir oldugunu séylemek miimkiindiir. 2025 itibariyle bu alanin giincelligini korudugu da dile
getirilmelidir. Diger yandan klinik sosyal hizmetin tarihsel gelisime paralel sekilde modern batili
devletlerin dnciiliigiinde ilerledigi ifade edilebilir. Anahtar kelimeler baglaminda klinik sosyal hizmetin
mental saglik ve sosyal hizmet egitimi ile yakin iliskide olmas1 bu alanin hem teorik hem akademik
koklerinin literatiirle uyumlu sonuglarina isaret etmektedir. Diger yandan belli anahtar kelimelerde
donemsel bir yogunluk olmasi klinik sosyal hizmetin dinamik bir alan oldugunu gosterir niteliktedir.

Caligma kapsaminda ulasilan bu sonuglardan hareketle son yillarda klinik sosyal hizmet konulu
caligmalarin arttig1 dolayistyla arastirmacilarin genel itibariyle bu konuda yayinlar yapmaya devam
edebilecegi ongoriisiinde bulunulmustur. Diger bir ifadeyle klinik sosyal hizmet konusu giindemdeki
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yerini korumakta ve yayinlarla bu durum tescillenmektedir. Bu ¢ercevede dergilerin de klinik sosyal
hizmet konulu yeni g¢alismalara yer verecegi diisiiniilmektedir. Calismalarda kullanilan anahtar
kelimelerden hareketle de klinik sosyal hizmete zihinsel saglik, psikoterapi, sosyal adalet, sosyal hizmet
egitimi, psikoanaliz, travma, depresyon, sosyal hizmet uygulamasi gibi kavramlarin eslik etmesi bu
konular ve kavramlar1 kullanan ¢aligmalarin kabul edilebilirliginin yiiksek olduguna isaret etmektedir.
Diger yandan klinik sosyal hizmet literatiiriinii sekillendiren yani bu alanda kullanilan kaynaklara ve
kaynaklarin yazarlarina bakildiginda klinik sosyal hizmetin psikiyatrik bir dokuyla i¢ ice ge¢cmis oldugu
gbzden kagmamali ve alanda ¢alisan meslek elemanlar1 ve akademisyenlerin bu kaynaklara erisimi
oncelemesi gerektigi diistiniilmektedir.

Hazirlanmis olan calismalar pek cok iilkeden yazarlar tarafindan gergeklestirilmis olmasina
ragmen Amerika Birlegik Devletleri ve Kanada’nin bu iilkeler arasinda 6ne ¢ikmasi klinik sosyal hizmet
konularinda ¢aligma veya arastirma yapmak isteyen kisilerin bu iilkelerden arastirmacilarla ya da
kurumlarla is birligi yapmasinin caligmalarma katki/kolaylik saglayabilecegi degerlendirmesinde
bulunulmustur.

Caligmanin, Web of Science veri tabani kullanilarak yapilmis olmasi veri kapsaminin genelligi
acisindan 6nemli olsa da SCOPUS gibi uluslararasi farkli veri tabanlari ile ve daha 6zelde Tiirkiye i¢in
ULAKBIM TR Dizin veya YOK Ulusal Tez Merkezi gibi veri tabanlarmda galisilmasi da
gerekmektedir. Fakat heniiz YOKTEZ ve TR Dizin’in bibliyometrik ¢alismaya uygun altyapiya sahip
olmadig1 da dile getirilmelidir.
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